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การวิจยัในครั\ งนี\ มีวตัถุประสงค์เพื อศึกษา 1) ระดับคุณค่าตราสินค้าในสายตาของ
ผูบ้ริโภคจากผลิตภณัฑ์ภายใตฉ้ลากรับรอง SCG eco value 2) ระดบัความคิดเห็นที มีต่อความ
รับผดิชอบต่อสังคมจากผลิตภณัฑ์ภายใตฉ้ลากรับรอง SCG eco value 3) ความแตกต่างของปัจจยั
ส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งกบัระดบัคุณค่าตราสินคา้จากผลิตภณัฑ์ภายใตฉ้ลากรับรอง SCG eco 
value 4) ความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างกบัระดบัความคิดเห็นที มีต่อความ
รับผดิชอบต่อสังคมจากผลิตภณัฑภ์ายใตฉ้ลากรับรอง SCG eco value และ 5) ระดบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งความรับผดิชอบต่อสังคมกบัคุณค่าตราสินคา้ที เกิดจากผลิตภณัฑภ์ายใตฉ้ลากรับรอง SCG 
eco value  การวิจยัในครั\ งนี\ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ใช้การรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม
จาํนวน 400 ชุดจากกลุ่มตวัอย่างที อาศยัในกรุงเทพมหานครและเป็นผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ SCG eco 
value โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั\นตอน จากนั\นใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าสถิติ ไดแ้ก่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี ยเลขคณิตและส่วนเบี ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการทดสอบสมมติฐานแต่ละขอ้ใชก้าร
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี ย (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (F-test) และ
ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรด้วยค่าสัมประสิทธิg สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ที ระดับ
นยัสาํคญั 0.05 

 
ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริโภคมีคุณค่าตราสินคา้ในภาพรวมและความรับผิดชอบต่อสังคม

ด้านสิ งแวดล้อมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมด้าน
สิ งแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์กบัคุณค่าตราสินคา้โดยรวมในระดบัมาก การทดสอบสมมติฐานพบวา่ 
ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ สถานะภาพ การศึกษา และอาชีพที แตกต่างกนัมีผลต่อคุณค่าตราสินคา้
ในภาพรวม ปัจจยัส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ และอาชีพที แตกต่างกนัมีผลต่อความรับผิดชอบต่อ
สังคมดา้นสิ งแวดลอ้มในภาพรวม และความรับผิดชอบต่อสังคมดา้นสิ งแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัคุณค่าตราสินคา้ในทุกๆดา้น 
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