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           The development of a program aided analysis of safety working point  is the computer 
software development for the purpose of data collection and analysis for the risk assessment and aided 
analysis of safety working point. The program is able to report the result of analysis for using in 
protection and control accident at work for the automotive part manufacturing. 
 
            This research studies the workflow of the limited traditional process and the result to study 
users’ requirements to design data structures and databases in computer program development by 
using Microsoft Access to store information and using Borland Delphi in program development. The 
results of program development is tested for the system and program’s applications by users in 9 units 
of IHI turbo (Thailand) Co., Ltd. and also tested for the application in the actual  accident that 
occurred in the factory for program verification. 
 
            The result from this research achieves the program  aided analysis of safety working point  
that is accurate, and users have given a very high rating for satisfaction and program’s applications 
which meet the requirements very well, easy to use. User can print out the analysis results in the form 
of a report which is possible to revise or search for information. Therefore, this is a new practical tool 
that is good for risk assessment and analysis of safety working point in auto part manufacturing plant. 
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การพัฒนาโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย:  
กรณีศึกษาโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต 

 
Development of a Program Aided Analysis of Safety Working Point: 

 Case Study of Auto Part Manufacturing Plant 
 

คํานํา 
 

ปจจุบันในวงการอุตสาหกรรมมีความกาวหนาและเติบโตอยางตอเนื่อง รวมถึงการนาํเอา
เครื่องจักรและเทคโนโลยี เขามาชวยในการทํางานมากขึ้น ซ่ึงกอใหเกิดการจางแรงงานเพิ่มขึ้นตาม
ไปดวย  การทีจ่ะทํางานรวมกับเครื่องจักรและเทคโนโลยีดังกลาว  เพือ่กอใหเกิดผลิตภัณฑตาม
วัตถุประสงคของสถานประกอบกิจการ  ในกระบวนการของการทํางานนั้นหากผูปฏิบัติงานไม
สามารถเขาใจหรือเรียนรูในการทํางานระหวางคนและเครื่องจักรที่ดีแลว  อาจสงผลใหเกิดอุบัติเหตุ
ขึ้นได นอกจากอบุัติเหตุที่เกดิขึ้นในการทํางานระหวางคนกับเครื่องจักรแลว ยังมีสภาพพื้นที่การ
ทํางานซึ่งอาจมีศักยภาพที่อาจกอใหเกดิอุบัติเหตุไดตลอดเวลา  หากขาดการควบคุมที่ดีเพียงพอ  
การเกิดอุบัติเหตุในแตละครั้ง จะกอใหเกดิความสูญเสียขึ้นทั้งตอผูประสบเหตแุละตอสถาน
ประกอบกิจการมูลคามหาศาลตอป  เพื่อลดความสูญเสียดงักลาวภาครัฐ เร่ิมที่จะใหความสนใจ 
ในการปองกนัควบคุมการเกดิอุบัติเหตใุนสถานประกอบกิจการ โดยไดออกกฎหมายมาบังคับใช
กับสถานประกอบกิจการ เพือ่ใหผูที่ทํางานดานความปลอดภัยทํางานไดคลองตัวมากขึ้น โดยออก
กฎหมายเกีย่วของกับความปลอดภัยหลายฉบับ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม 
ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2542 เรื่องมาตรการคุมครองความปลอดภยัในการดําเนนิงาน และระเบียบกรม
โรงงานอุตสาหกรรม วาดวยหลักเกณฑการชี้บงอันตรายการประเมนิความเสี่ยง และการจัดทํา
แผนงานบริหารจัดการความเสี่ยง พ.ศ. 2543  เพื่อเปนเครือ่งมือในการคนหาอันตรายที่แฝงอยูใน
พื้นที่และขัน้ตอนการทํางาน แตกฎหมายดังกลาวไดบังคับใชกับสถานประกอบกิจการ 12 ประเภท 
ที่มีความเสี่ยงสูง ใหทําการประเมินความเสี่ยง  และยังมสีถานประกอบกิจการอีกมากมายที่ไมเขา
ขายตามที่กฎหมายบังคับ ซ่ึงสถานประกอบกิจการเหลานี้ยังมีอุบัติเหตเุกิดขึ้นคอนขางสูง   

 
เทคนิคการประเมินความเสี่ยงของจุดทํางาน เปนเครื่องมอืคนหาอันตรายและประเมนิ

ความเสี่ยงที่มคีวามเหมาะสมกับสถานประกอบกจิการทีไ่มขายสถานประกอบกิจการ 12 ประเภท 
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ที่มีความเสี่ยงสูง ที่กฎหมายใหตองประเมนิความเสี่ยง  และเปนเครื่องมือที่ไดรับความนิยมเพิ่มมาก
ขึ้น ซ่ึงเปนเครื่องมือที่สามารถคนหาความเสี่ยงไดถึงจุดทาํงานและขั้นตอนในการทํางานและ
สามารถปองกันอันตรายไดอยางแทจริง 

 
ดังนั้นหากมีการพัฒนาเทคนิคการประเมินจุดทํางานในรูปแบบที่สามารถใชงานไดสะดวก งาย 

รวดเร็ว และมมีาตรฐานในรปูแบบโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชงาน  จะสงผลใหสามารถลดอุบัติเหตุ
จากการทํางานของสถานประกอบกิจการลงได และทําใหอุบัติเหตจุากการทํางานในภาพรวมของ
ประเทศลดลงตามมาอีกดวย 
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วัตถุประสงค 
 
 เพื่อพัฒนาโปรแกรมชวยในการวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภยั ของการประเมิน
ความเสี่ยงดวยวิธีการวิเคราะหจุดทํางานเพือ่ความปลอดภัยใหมีมาตรฐาน โดยมวีัตถุประสงคหลัก
ดังนี ้
 

1.  เพื่อบันทึกขอมูลงานและจุดทํางานสําหรับการประเมนิความเสี่ยง 
2.  เพื่อชวยวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัยของแตละงาน 
3.  เพื่อจัดทํารายงานแสดงผลของการประเมินความเสีย่ง 
4.  เพื่อประโยชนในการกําหนดมาตรการปองกันการเกิดอุบัติเหตุในโรงงานอุตสาหกรรม 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 
 1.  ไดโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพือ่ความปลอดภัยที่มีมาตรฐานชวยในการจดัการ
ขอมูล วิเคราะหความเสี่ยงของงานและจดุทํางานและ การนําเสนอรายงานที่ถูกตอง 
 
 2.  ลดขั้นตอนและความยุงยากในการประเมินความเสี่ยง 

 
3.  มีความสะดวก รวดเรว็ และถูกตองในการเรียกใช  สืบคน รายงานตาง ๆ ในงานที่เคยมี

การประเมินความเสี่ยงมาแลว 
 
 4.  สามารถสรางแบบตรวจความปลอดภยัไดตรงกับจุดทํางาน 
 
 5.  ไดโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพือ่ความปลอดภัย ซ่ึงสามารถนําไปใชกับสถาน
ประกอบการโรงงานผลิตช้ินสวนยานยนตอ่ืนๆ ได 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

งานวิจยันี้มีขอบเขตการศึกษาเรื่องการประเมินความเสีย่งตามงานเขียนของนายโสภณ         
พงษโสภณ  เร่ือง เทคนิคการคัดกรอง ประเมินและกาํจัดจดุเสี่ยง มาจดัทาํเปนโปรแกรม
คอมพิวเตอรในการชวยวเิคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย  

 
การจัดทําโปรแกรมชวยวเิคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย จะถูกนาํไปทดสอบกบั

ผูใชงานใน บริษัท ไอเอชไอ  เทอรโบ(ประเทศไทย) จาํกัด เพื่อทดสอบถึงระบบการทํางานและ
ประโยชนการใชงานที่ไดรับจากการนําโปรแกรมไปใชงาน 
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การตรวจเอกสาร 
 

การประเมินความเสี่ยง 
 
 การประเมินความเสี่ยง เปนขั้นตอนที่ตองชี้บงอันตรายทั้งหมดที่เกี่ยวของกับกิจกรรมของ
งาน ซ่ึงครอบคลุมสถานที่ เครื่องจักร อุปกรณ บุคลากรและขั้นตอนการทํางาน ที่อาจกอใหเกดิ 
การบาดเจ็บหรือเจ็บปวย ความเสียหายตอทรัพยสิน ส่ิงแวดลอม หรือส่ิงตาง ๆ เหลานี้รวมกนั 
แหลงอันตรายที่ช้ีบงจะตองนํามาประมาณระดับความเสี่ยงโดยคํานึงถึง ความรุนแรง และโอกาส 
ที่จะเกิดของอนัตราย เพื่อนํามาพิจารณาวาเปนความเสี่ยงในระดบัใด เชน ความเสี่ยงทีย่อมรับไมได
ที่ตองดําเนินการควบคุมความเสี่ยงทันทีกอนที่จะเริ่มปฏบิัติงานนั้น 
 
1.  การชี้บงอนัตราย 
 
 การชี้บงอันตรายมีอยูดวยหลายวิธี ขี้นอยูกบัสถานประกอบการควรเลือกวิธีการที่เหมาะสม
ตามลักษณะประกอบกิจการหรือลักษณะความเสี่ยงจากอนัตราย  การชีบ้งอันตรายนี้เปนวิธีการชี้บง
อันตรายตามแนวทางมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย: 
ขอแนะนําทั่วไปเกี่ยวกับหลักการระบบและเทคนิคในทางปฏิบัติ โดยการดําเนินการดงันี้ 
 
 1.1  จําแนกประเภทกิจกรรมของงาน 
  
 1.1.1 จัดทํารายการงานอาชพีและรายการงานที่รับผิดชอบทั้งหมดซึ่งการระบุรายการ
งานอาชีพโดยใชตําแหนงงาน เชน พนกังานขับรถ ชางซอมบํารุง และพนักงานควบคุมเครื่องจักร 
และระบุรายการงานที่รับผิดชอบของแตละตําแหนงงานโดยการแบงตามภารกิจหรือกลุมงาน 
ที่สําคัญ ๆ ที่ตองปฏิบัติทั้งหมด เชน งานควบคุมเครน งานเชื่อมไฟฟา เปนตน 
 
 1.1.2  จัดทําแบบรายการสํารวจประเมนิสภาพแวดลอมดานอาชีวอนามัยและ 
ความปลอดภยัในการทํางาน โดยกําหนดรายการที่ตองสํารวจ ตรวจสอบใหครอบคลุมถึง พื้นที่
กระบวนการผลิต อุปกรณ/เครื่องจักรและวสัดุตางๆ 
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 1.2  ช้ีบงอันตราย  จากรายการงานที่รับผิดชอบทั้งหมด และผลการสํารวจประเมนิ
สภาพแวดลอมดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  ควรพิจารณาจากคําถาม  3 ขอ ดังนี ้
 
 1.2.1  มีแหลงกําเนิดของอันตรายหรือไม  โดยมีแนวทางในการพจิารณาจากแหลงที่
เปนเครื่องจักร อุปกรณ และแหลงที่เกีย่วของกับวัสดุหรือสารเคมีตาง ๆ  
 
 1.2.2  ใครหรืออะไรเปนผูไดรับอันตราย  ใหพิจารณาถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นใน  4    ดาน 
ไดแก 
  ก.  ผลกระทบตอคน (People) เชน การบาดเจ็บ เจ็บปวย 
     ข.  ผลกระทบตอเครื่องจักรอุปกรณ (Equipment) เชน ชํารุดเสียหาย  
     ค.  ผลกระทบตอวัตถุดิบ ผลิตภัณฑ (Material) เชน ของเสีย 
     ง.  ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม (Environment) เชน เสียงดงั อากาศเสีย ฝุน 
 
 1.2.3  อันตรายจะเกิดขึน้อยางไร  โดยใชลักษณะของอันตรายมาชวยพจิารณาไดแก 
 
    ก.  การลื่น หกลม 
     ข.  การตกจากที่ตางระดับ 
     ค.  ถูกกระแทก/ถูกตี 
     ง.  กระแทกกบัวัตถุที่เคล่ือนไหว 
     ฉ.  ถูกของแหลมมีคมทีมแทง บาด/ตัดหรือถูกแขวน 
    ช.  การเกิดไฟไหมและระเบดิ 
    ซ.  สัมผัสสารเคมีทางผิวหนงั ระบบหายใจ และทางปาก 
    ฌ.  ถูกบดหรอืกดทับ 
   ฎ.  สัมผัสกับไฟฟา ความรอน ความเย็น รังสี สารกัดกรอน เสียงดัง 
 
2.  การประเมินความเสี่ยง 
   
 เมื่อไดดําเนินการชี้บงอันตรายแลว ลักษณะอันตรายที่ไดจะตองถูกนําไปประเมิน 
ความเสี่ยงโดยการพิจารณาใน  2  ประเด็น คือความรุนแรงและโอกาสของอันตราย  
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 2.1  ความรุนแรงของอันตราย  ลักษณะความรุนแรง  แบงออกเปน  3 ระดับ 
 
 2.1.1 ระดับความรุนแรงมาก 
 
 ก.  การบาดเจบ็/เจ็บปวยในระดับรุนแรง เชน การสูญเสียอวยัวะ กระดกูแตกหัก 
การไดรับพิษ การบาดเจ็บหลาย ๆ สวนของรางกาย การบาดเจ็บที่ทําใหเสียชีวติ โรคมะเร็งที่เกดิ
จากการทํางาน โรคอื่น ๆ ที่ทําใหอายุส้ันลง โรครายแรงที่ทําใหเสียชีวติเฉียบพลัน 
 
    ข.  ทรัพยสินเสียหายมีมูลคามากกวา  100,000 บาท 
 
 2.1.2  ระดับความรุนแรงปานกลาง 
 
 ก. การบาดเจบ็/เจ็บปวยในระดับกลาง เชน บาดแผลฉีกขาด แผลไฟไหม อาการ
จากการถูกกระแทก อาการขอเคล็ดอยางรุนแรง กระดกูราวเล็กนอย อาการหูหนวก โรคผวิหนังอกัเสบ 
โรคหืด อาการผิดปกติของมือและแขน ความเจ็บปวยที่มผีลใหเกิดความพิการเล็กนอยอยางถาวร 
 ข.  ทรัพยสินเสียหายมากกวา  5,000 แตไมเกิน  100,000 บาท 
 
 2.1.3  ระดับความรุนแรงนอย 
 
 ก.  การบาดเจบ็/เจ็บปวยในระดับเล็กนอย เชน การบาดเจ็บเล็ก ๆ นอย ๆ  
การระคายเคืองตาจากฝุน ส่ิงรบกวนที่ทําใหเกิดความรําคาญ เชน ทําใหปวดศีรษะ ความเจ็บปวย 
ที่ทําใหไมสบายเปนครั้งคราว 
 
 ข.  ทรัพยสินเสียหายเลก็นอย มีมูลคาไมเกนิ  5,000 บาท 
 

2.2  โอกาสที่จะเกดิของอันตราย  ลักษณะโอกาสที่จะเกิดของอันตรายสามารถแบง
ออกเปน  3 ระดับดังนี ้
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 2.2.1  โอกาสมาก มีโอกาสที่จะเกิดสูง เปนเหตกุารณที่เกิดขึ้นบอย 
 2.2.2  โอกาสปานกลาง  เกดิขึ้นไดยาก เปนเหตกุารณทีน่าน ๆ เกิดขึน้ครั้ง 
 2.2.3  โอกาสนอย   ไมนาจะเกดิ เปนเหตกุารณยากที่จะเกิดขึ้น 
  
  ซ่ึงหลักเกณฑที่ใชในการพิจารณาโอกาสที่จะเกิดของอันตราย ขึ้นอยูกบัสถาน
ประกอบกิจการที่จะนํามาพจิารณาตามความเหมาะสม ตามหัวขอดงันี ้
 
  ก.  จํานวนคนที่สัมผัส 
  ข.  ความถี่และระยะเวลาทีสั่มผัสอันตราย 
  ค.  การสัมผัสกับสิ่งที่เปนอนัตราย 
  ง.  มีขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติที่ไดมาตรฐาน 
  จ.  มีการฝกอบรมขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 
  ฉ.  มีการควบคุมอยางตอเนือ่ง 
  ช.  อุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลและอัตราการใช 
  ซ.  เครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณ อุปกรณความปลอดภยั 
  ฌ.  การตรวจความปลอดภยั 
  ญ.  การเตือนอันตราย 
 
3.  การประมาณระดับความเสี่ยง  
 
  การประมาณระดับความเสีย่งเปนการตัดสินความเสี่ยงวาจะพิจารณา โดยใชระดับความ
ของความรุนแรงและโอกาสที่จะเกิดของอนัตราย ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  การประมาณระดบัความเสี่ยง   
 

ความรุนแรงของอันตราย โอกาสที่จะเกดิ 
ของอันตราย มาก ปานกลาง เล็กนอย 

มาก ความเสี่ยงที ่
ไมอาจยอมรับได 

ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยง 
ปานกลาง 

ปานกลาง ความเสี่ยงสูง ความเสี่ยง 
ปานกลาง 

ความเสี่ยง 
ยอมรับได 

เล็กนอย ความเสี่ยง 
ปานกลาง 

ความเสี่ยง 
ยอมรับได 

ความเสี่ยง 
เล็กนอย 

 
ท่ีมา: มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย :        
 ขอแนะนําทั่วไปเกี่ยวกับหลักการ ระบบ และเทคนิคในทางปฏิบัติ (2544)  
 

เมื่อทําการประเมินความเสี่ยงแลว จะนําผลมาจัดทําทะเบียนความเสี่ยง โดยเรียงลําดบั 
ความเสีย่งจากความเสีย่งทีไ่มอาจยอมรับได ,สูง, ปานกลาง, ยอมรับได และเลก็นอย เพือ่ใชพิจารณา
ความเรงดวนในการนําไปวางแผนการควบคุมความเสี่ยง ซ่ึงการแบงระดับความเสี่ยงตามทะเบียน
ความเสี่ยง เพือ่ใชเปนพืน้ฐานการตัดสินใจดําเนนิมาตรการในการควบคุมรวมทั้งความเรงดวน  
ซ่ึงจะสัมพันธโดยตรงกับความเสี่ยงดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  แผนปฏิบัติงานควบคุมความเสีย่ง 
 

ระดับความเสีย่ง การปฏิบัติและเวลาทีใ่ช 
ที่ไมอาจยอมรบัได(1) งานจะเริ่มหรือทําตอไปไมไดจนกวาจะลดความเสี่ยงลง ถาไม

สามารถลดความเสี่ยงไดถึงแมจะใชความพยายามอยางเตม็ที่แลวก็
ตาม จะตองหยุดการทํางานนั้น 

สูง )  2(  ตองลดความเสี่ยงลงกอนจึงจะเริ่มทํางานไดตองจัดสรรทรัพยากร
และมาตรการใหเพยีงพอเพือ่ลดความเสี่ยงนั้น ความเสีย่งเกี่ยวของกับ
งานที่กําลังทําอยูตองทําการแกไขอยางเรงดวน 
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ตารางที่ 2  (ตอ) 
 

ระดับความเสีย่ง การปฏิบัติและเวลาทีใ่ช 
ปานกลาง )  3(  จะตองใชความพยายามทีจ่ะลดความเสี่ยงแตคาใชจายของการปองกัน

ควรจะมกีารพจิารณาอยางรอบคอบและมกีารจํากัดงบประมาณ 
จะตองมีมาตรการลดความเสี่ยภายในเวลาที่กําหนด เมื่อความเสี่ยง
ระดับปานกลางมีความสัมพนัธกับการเกดิความเสียหายรายแรง ควร
ทําการประเมนิเพิ่มเติม เพื่อหาคาของความนาจะเปนของความ
เสียหายทีแ่มนยําขึ้น เพื่อเปนหลักในการตดัสินความจําเปน สําหรับ
มาตรการควบคุมวาตองมีการปรับปรุงหรือไม 

ยอมรับได )  4(  ไมตองมีการควบคุมเพิ่มเติม การพิจารณาความเสี่ยงอาจจะทําเมื่อเหน็
วา คุมคา หรือการปรับปรุงไมตองเสียคาใชจายเพิ่มขึน้ การติดตาม
ตรวจสอบยังคงตองทําเพื่อใหแนใจวาการควบคุมยังคงมอียู 

เล็กนอย )  5(  ไมตองดําเนนิการแกไขเพิ่มเติม 
 
ท่ีมา: มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย :        
 ขอแนะนําทั่วไปเกี่ยวกับหลักการ ระบบ และเทคนิคในทางปฏิบัติ (2544)  
 

การประเมินจุดทํางานเพื่อความปลอดภยั 
 

การประเมินความเสี่ยงนัน้ ส่ิงที่สําคัญคือตองทราบวาสถานที่  งานและจุดทํางานใดที่มี
ความเสี่ยง ในแตละสถานประกอบการจะตองมีเขตพื้นที่ที่แนนอน ซ่ึงจะมีสถานทีอ่ยู 4 ลักษณะ  

 
 1.  สถานที่ทั่วไป(Places)  อยูภายในขอบเขตของสถานประกอบการ แตไมไดเปนพืน้ที่
ทํางานประจํา ซ่ึงอาจมีการยมืพื้นที่อ่ืนบางเปนครั้งคราว เชน สนามหญา โรงงาน ทางเดินนอก
อาคาร เปนตน  
 
 2.  สถานที่ทํางาน( Work Places)  หมายถึง ขอบเขตพื้นที่ที่มีการทํางานประจํา มีคนดูแล
พื้นที่ประจํา สวนใหญอยูในอาคาร ใหใชขอบเขตอาคารเปนขอบเขตสถานที่ทํางาน 
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 3. งาน (Job) หมายถึง ภาระหนาที่ที่ตองปฏิบัติใหเสร็จตามมาตรฐาน จาํนวนและ
ระยะเวลาที่กําหนด 
 
 4.  จุดทํางาน( Work Point ) โดยปกตจิะอยูในขอบเขตสถานที่ทํางาน ซ่ึงระบุไดเปนจดุของ
สถานที่ ซ่ึงจุดทํางาน ระบุได 3 ลักษณะ คอื จุดทํางานทีแ่นนอน ระบตุําแหนงได ไมยายที่   
จุดทํางานที่ไมแนนอน บางครั้งยายที่ และจดุทํางานที่เคล่ือนที่ ไดแก การเคลื่อนยายวสัดุส่ิงของ  
ในลักษณะ เขน็ ลาก จูงแบก ทูน หาม เปนตน 
 
1.  ปจจัยท่ีเปนสาเหตุและใชในการควบคมุปองกันมี 3 ปจจัย  
 

1.1  Hardware  หมายถึง ส่ิงใดที่ไมใชคน ทีอ่ยู ณ สถานทีต่างๆ เชน วัสดุ อุปกรณ 
เครื่องมือ เครื่องจักร วตัถุดบิ ผลิตภัณฑ ฯลฯ  และรวมถึงรวมถึงสภาพแวดลอมในการทํางาน เชน 
ความรอน แสง เสียง ฯลฯ 
 

1.2  Software  หมายถึง การกําหนดลักษณะการกระทํา ม ี3 แบบ คือผูปฏิบัติงานนึกเอาเอง 
โดยสามัญสํานึกหรือประสบการณ ,ไดจากการบอกเลา ส่ังสอนใหจดจํา และการกําหนดเปนลาย
ลักษณอักษร ทั้งที่ไมผานกระบวนการและผานกระบวนการใหเกิดความปลอดภยั 
 

1.3  Human ware  หมายถึง การกระทําทีแ่สดงออก เปนกิริยาทาทางและการเคลื่อนไหว
ของอวัยวะของคนที่ทําตาม Software 
 
2.  การประเมินจุดทํางานเพือ่ความปลอดภัย 
 

การประเมินจดุทํางานเพื่อความปลอดภยัเปนวิธีการชี้บงอันตรายวิธีการหนึ่งที่สามารถ
คนหาอันตรายไดถึงจุดปฏิบตัิงาน โดยข้ันการดําเนนิการเปนดังนี ้
 

2.1 ระบุช่ืองานและจดุทํางาน  การระบุช่ืองานจะทําการระบุงานทั้งหมดในหนวยงานที่
ปฏิบัติงานซึ่งเปนหนาที่ที่รับผิดชอบของผูปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย จากนัน้จะทําการระบุ
จุดทํางานแตละงานซึ่ง งานแตละงานอาจมจีุดทํางานมากกวาหนึ่งจดุทํางานก็ได 
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2.2  ช้ีบงอันตราย  เปนการชีบ้งอันตรายเพือ่หาคาความเสี่ยงของแตละจุดทํางาน โดยการ 
การนํา คาคะแนนความรุนแรง, คาคะแนนเหตุการณที่เคยเกดิและคาคะแนนความถี่  มารวมกัน  
ซ่ึงจะไดคะแนนของคาความเสี่ยง จะมีคาตัง้แต  1- 9  คะแนน ดังแสดงในตารางที่ 3-5 
        
 ตารางที่ 3  คะแนนความรนุแรง 
 

คะแนน ความรุนแรง 
1 ไมเจ็บ เปนการสัมผัสปกติ 
2 เจ็บแลวหาย ไมบาดเจ็บ ไมตองปฐมพยาบาล 
3 บาดเจ็บเล็กนอยโดยตองปฐมพยาบาล 
4 บาดเจ็บตองรักษาพยาบาลขึ้นไป 

 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)   
 
ตารางที่ 4  คะแนนเหตุการณที่เคยเกิดมาแลว 
 

คะแนน เหตุการณที่เกดิขึ้นภายใน 5  ป 
0 ไมเคยเกิดอุบตัิเหต ุ
1 เคยเกดิ 1 คร้ัง 
2 เคยเกดิมากกวา 1 คร้ัง 

 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)  
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ตารางที่ 5  คะแนนความถี่ 
 

จํานวนชั่วโมงทํางานใน 1 สัปดาห จํานวนผูปฏิบัติงาน 
นอยกวา6 ช่ัวโมง 6-12 ช่ัวโมง มากกวา12 ช่ัวโมง 

1  คน 0 1 2 
2-5  คน 1 2 3 

มากกวา 5 คน 2 3 3 
 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)  
 

เมื่อไดคาความเสี่ยง จะนําความเสี่ยงที่ไดมาทําการปรับปรุงแกไขในจดุทํางานนั้น 
เพื่อปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุขึ้นโดยใชหลักการพิจารณาดังนี ้
 
ตารางที่ 6  การประมาณระดบัความเสี่ยง  
 

คาความเสี่ยง การปฏิบัติ 
คาความเสี่ยงสูงมาก     
คะแนน ระดับ 7-9  
 
 
 
คาความเสี่ยงสูง 
คะแนน ระดับ 5-6 
 
คาความเสี่ยงปานกลาง 
คะแนน ระดับ 3-4 
 
คาความเสี่ยงเล็กนอย 
คะแนน ระดับ 1-2 

- ตองจัดทํามาตรฐานงานเรงดวน  
 - จัดทํามาตรฐาน Hardware  
-  จัดทําลําดับการกระทําหรอื Work Instruction (W/I) ที่เปนลาย
ลักษณอักษร 
 
- ตองทํามาตรฐานงานลําดับตอไป เมื่อจัดทําเสี่ยงสูงมากแลว 
 
 
- ควรทํามาตรฐานงานเมื่อทาํตามขางตนเสร็จแลว 
 
 
- ไมตองทําอะไรและไมจําเปนตองมีการเกบ็บันทึกเปนเอกสาร 

 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)  
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คาความเสี่ยงตัง้แต 3-9 จะตองไปทําการลดความเสี่ยงลง  ดวยวิธีการวิเคราะหจดุทํางาน
เพื่อความปลอดภัย โดยนําจดุทํางานที่มีความเสี่ยงสูงมาพิจารณากอน ขั้นตอนการวเิคราะหจุด
ทํางานเพื่อความปลอดภัยเปนดังนี ้
 

1.  นําจุดทํางานที่มีคาความเสี่ยงตั้งแต 3-9 มาวิเคราะหแตละจุดทํางาน โดยการจับคู
ระหวางอวยัวะของรางกายที่มีโอกาสสัมผัสกับเครื่องจักรหรืออุปกรณ ที่จุดทํางานนั้น ซ่ึง 1 จุด
ทํางาน อาจมีการจับคูกันระหวางอวัยวะกบัเครื่องจักรหรืออุปกรณ มากกวา 1 คู ก็ได 
 

2.  นําคูของอวยัวะกับเครื่องจักรหรืออุปกรณ ไปพิจารณาวาเปนประเภทอุบัติเหตุชนดิใด
ในการกอใหเกิดอันตราย 
 

3.  หาวิธีการปองกันอันตรายที่จะเกิดขึ้นทั้งในสวนของการปองกันที่อวยัวะ และ
เครื่องจักรหรืออุปกรณ  
 

4.  ทําการประเมินความเสีย่งของอวัยวะและเครื่องจกัรหรืออุปกรณ โดยการประเมนิ 
ในหวัขอของ ประเภทอุบัติเหตุ  คะแนนอวัยวะ  คะแนนฮารแวร  คะแนนอุปกรณปองกันอวยัวะทีม่ี
อยูแลว  คะแนนอุปกรณปองกันฮารแวรที่มอียูแลว   
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ตารางที่ 7  ตารางคะแนนประเภทของอุบัตเิหต ุ
 

ลําดับ ลักษณะ คะแนน ประเภทของอุบัติเหตุ 

ไมรุนแรง 1 
1 ไมคม 

รุนแรง 2 
กระแทก/ ชน/ ครูด/ ถาก/  เสียดสี  

ไมรุนแรง 1 
2 วัตถุแข็ง 2 ดานมีชองวางตรง

กลางและมีแรงเขาหากัน รุนแรง 2 
หนีบ /บีบ / อัด / ทับ 

3 คม / มีแรงดึง 2 บาด / ตัด / เฉือน/ ฟน/ ฉีก 

4 แหลม 2 ทิ่ม/ แทง/ เจาะ/ ขวน/ เกี่ยว/ เสียบ 

5 กัดกรอน/ ระคายเคือง 1 สัมผัสสารเคม ี

6 ลวก/ ไหม 2 สัมผัสของรอน 

7 ไฟฟาชอต / ไฟฟาดูด 2 สัมผัสกระแสไฟฟา 

ไมรุนแรง 1 
8 วัตถุอยูบน 

รุนแรง 2 
หลนใส/ หลนทับ/ลมทับ/  เลื่อนทับ 

ไมรุนแรง 1 
9 วัตถุมีแรงพุง 

รุนแรง 2 
กระเด็นใส/ ดีดใส/ สะบัดใส   

ตํ่ากวา 2  ม. 1 
10 คนอยูตางระดับ 

2   ม. ขึ้นไป 2 
ตกจากที่สูงกระแทก 

11 ยานพาหนะเคลื่อนที่           2 ตกจากยานพาหนะ 

12 
พ้ืนลื่น/ ขรุขระ/ ตางระดับ/ลาดเอียง/  สิ่งของกีด
ขวาง 1 

ลื่นลม/ สะดุดลม/ ไถลลม/ 
 เสียหลักลมกระแทก 

13 อับอากาศ / ไดรับสารพิษ   2 หมดสติเฉียบพลัน 

14 ทาทาง 1 ยกของหนัก/ กมหลังยก/ เอี้ยวตัว 

 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)  
 



 

 

16

ตารางคะแนนประเภทของอบุัติเหตุสามารถแบงลักษณะการกระทําระหวางอวัยวะของ
รางกายกับเครือ่งจักรหรืออุปกรณ แบงออกเปน 2 ลักษณะ ลําดับตั้งแต 1-7 เปนการกระทําแบบสอง
ทางและลําดับตั้งแต 7-14 เปนการกระทําแบบทางเดียว 
 
ตารางที่ 8  ตารางคะแนนอวยัวะ 
 
คะแนน เปนการกระทาํทางเดียว เปนการกระทาํสองทาง 

0 ไมมีโอกาสสัมผัสกับเครื่องจักร 
อุปกรณคูของมัน 

เมื่อคะแนน เครื่องจักร อุปกรณเปน 0 

1 มีโอกาสสัมผัส ตองดูตําแหนงวาจะถูกกระทาํหรือไม     
เมื่อเครื่องจักร อุปกรณมีคะแนนเทากับ 1 

 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)  
 
ตารางที่ 9  ตารางคะแนนเครื่องจักร อุปกรณ 
 
คะแนน เปนการกระทาํไดทางเดยีว เปนการกระทาํไดสองทาง 

0 1.  อยูนิ่งไมเคลื่อนไหว 
2.  เคล่ือนไหวเล็กนอยแบบไมมีแรงกระทํา 
3. อวัยวะที่เปนคูทําให  เคล่ือนไหว 

 เมื่อไมมีโอกาสเคลื่อนไหว 

1  เคล่ือนไหวแบบมีแรงกระทํา เมื่อมีโอกาสเคลื่อนไหว 
 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)  
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ตารางที่ 10  คะแนนความสามารถในการปองกันของอุปกรณปองกนัอวัยวะ 
 
คะแนน ความสามารถในการปองกนัของอุปกรณปองกันอวยัวะ 

0 1. คะแนนอวยัวะเปน 0  
2. ไมสวมอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบคุคลหรือสวมอุปกรณปองกนั 
    แลวแตความรุนแรงยังเทาเดิม 

-1 ความรุนแรงลดลงเมื่อสวมอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคล 
 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)  
 
ตารางที่ 11  คะแนนความสามารถในการปองกันของเครื่องจักร อุปกรณที่มีอยูแลว 
 

คะแนน ความสามารถในการปองกนัของอุปกรณปองกันเครื่องจกัร อุปกรณ 
0 
 
 

-1 

1.  คะแนนเครื่องจักร อุปกรณ เปน 0 
2. ไมมีอุปกรณปองกันของเครื่องจักร 
 
มีอุปกรณปองกันอันตรายของเครื่องจักร 

 
ท่ีมา: โสภณ (ม.ป.ป.)  
 

ระบบสารสนเทศ 
 
 ระบบสารสนเทศ  (Information System) คือ การประมวลผลขาวสารที่มีอยู ใหอยูในรูป
ของขาวสารที่เปนประโยชนสูงสุด เพื่อเปนขอสรุปที่ใชสนับสนุนการตัดสินใจของระดับบริหาร
ขบวนการที่ทาํใหเกิดขาวสารสารสนเทศนี้ เรียกวา การประมวลผลผลสารสนเทศ (Information 
Processing) และเรียกวิธีการประมวลผลสารสนเทศดวยเครื่องมือทางอีเล็กทรอนิกสวา เทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology: IT) 
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1.  ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information System: MIS) 
 
             ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ หมายถึง ระบบที่รวบรวมและจัดเก็บขอมูลจาก
แหลงขอมูลตาง ๆ ทั้งภายใน และภายนอกองคการอยางมีหลักเกณฑ เพื่อนํามาประมวลผลและ
จัดรูปแบบใหไดสารสนเทศที่ชวยสนับสนนุการทํางาน และการตัดสินใจในดานตาง ๆ  MIS  
จะประกอบดวยหนาที่หลัก 2 ประการ 
 
 1.  สามารถเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองคการมาไว 
ดวยกันอยางเปนระบบ 
 
             2.  สามารถทําการประมวลผลขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหไดสารสนเทศที่ชวย 
สนับสนุนการปฏิบัติงานและการบริหารงานของผูบริหาร 
 
2.  สวนประกอบของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
 
              เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสาํคัญตอการดาํเนินงานทัง้ระดบัองคการและอุตสาหกรรม 
สวนประกอบของระบบสารสนเทศ ได 3 สวน  
 
             2.1 เครื่องมือในการสรางระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ หมายถึง สวนประกอบหรือ
โครงสรางพื้นฐานที่รวมกนัเขาเปน MIS และชวยใหระบบสารสนเทศดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยจําแนกเครื่องมือในการสรางระบบสารสนเทศไว 2 สวน  
 
                    2.1.1   ฐานขอมูล (Data Base)   ฐานขอมูล จัดเปนหวัใจสําคัญของระบบ MIS 
เพราะวาสารสนเทศที่มีคุณภาพจะมาจากขอมูลที่ดี เชื่อถือได ทันสมัย และถูกจัดเก็บอยางเปนระบบ 
ซ่ึงผูใชสามารถเขาถึงและใชงานไดอยางสะดวกและรวดเร็ว ดังนั้นฐานขอมูลจึงเปนสวนประกอบ
สําคัญที่ชวยใหระบบสารสนเทศมีความสมบูรณ และปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
 
                    2.1.2  เครื่องมือ (Tools)  เปนเครื่องมือที่ใชจัดเก็บและประมวลผลขอมูล ปกติระบบ
สารสนเทศจะใชเครื่องคอมพิวเตอรเปน อุปกรณหลักในการจัดการขอมูล ซ่ึงจะประกอบดวย 
สวนสําคัญตอไปนี ้
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                             ก.  อุปกรณ (Hardware)  คือ ตัวเครื่องหรือสวนประกอบของเครื่องคอมพิวเตอร 
รวมทั้งอุปกรณ ระบบเครือขาย  
 
                            ข.  ชุดคําส่ัง (Software)  คือ ชุดคําส่ังที่ทําหนาที่รวบรวม และจัดการ เก็บขอมูล
เพื่อใชในการ บริหารงาน หรือการตัดสินใจ 
 

2.2  วิธีการหรอืข้ันตอนการประมวลผล  การที่จะไดผลลัพธตามที่ตองการ จะตองมกีาร
จัดลําดับ วางแผนงานและวิธีการประมวลผลใหถูกตอง เพื่อใหไดขอมลู หรือสารสนเทศที่ตองการ 
 

2.3  การแสดงผลลัพธ  เมื่อขอมูลไดผานการประมวลผล ตามวิธีการแลวจะได สารสนเทศ 
หรือMIS เกิดขึ้น อาจจะนําเสนอในรูป ตาราง กราฟ รูปภาพ หรือเสียง เพื่อใหการนําเสนอขอมูลมี
ประสิทธิภาพ จะขึ้นอยูกับลักษณะของขอมูล และลักษณะของการนําไป ใชงาน 
 
3. ระบบฐานขอมูลและระบบประมวลผลขอมูล 
 
 ฐานขอมูล (Database) เปนการจัดเก็บ และรวบรวมขอมลูตางๆ ในรูปแบบที่สามารถนํามา
เรียกใชไดสะดวก โดยไมเกดิความซ้ําซอนกันของขอมลู และยังสามารถหลีกเลี่ยงความขัดแยงของ
ขอมูล ดังนั้นกอนทําการออกแบบฐานขอมลูเพื่อใหสามารถตอบสนองตอการจัดเก็บ และนําขอมูล
ไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น ตองมีความเขาใจเกี่ยวกับฐานขอมูล ดังนี ้
 
 1.  ความหมายของระบบฐานขอมูล และระบบประมวลผลขอมูล 
 2.  ความสําคัญของการประมวลผลแบบระบบฐานขอมลู 
 3.  ระบบจัดการฐานขอมูล 
 
 เพื่อนําไปออกแบบฐานขอมลูใหตอบสนองกับความตองการในการใชงาน ซ่ึงขอมูลนี้      
ผูวิจัยอางอิงจากหนังสือการออกแบบและจัดการฐานขอมูลของโอภาส  เอี่ยมสิริวงศ (2548) 
 
 3.1  ความหมายของระบบฐานขอมูล  และระบบประมวลผลขอมูล 
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 3.1.1  ระบบฐานขอมูล (Database System)  หมายถึง โครงสรางสารสนเทศที่
ประกอบดวยรายละเอียดของขอมูลที่เกี่ยวของกันที่จะนํามาใชในระบบตาง ๆ รวมกัน ระบบ
ฐานขอมูลจึงนับวาเปนการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ ซ่ึงผูใชสามารถจัดการกับขอมูลไดใน
ลักษณะตาง ๆ ทั้งการเพิ่ม การแกไข การลบ ตลอดจนการเรียกดูขอมูล ซ่ึงสวนใหญจะเปนการ
ประยุกตนําเอาระบบคอมพิวเตอรเขามาชวยในการจดัการฐานขอมูล ซ่ึงเปาหมายสาํคัญของระบบ
ฐานขอมูล คือ พยายามจัดระบบของขอมูลใหเปนหมวดหมู สามารถเรียกคนงาย ดวยการจัดเรียง
ขอมูล และมีการปองกันขอมูลไมใหผูไมเกี่ยวของมาแอบใช 
 
        3.1.2  ระบบประมวลผลขอมูล (Processing Data System)  หมายถึง การจัดการขอมูล 
หรือขอเท็จจรงิที่สนใจ เพื่อใหไดผลลัพธที่ตรงกับความตองการของผูใช ซ่ึงผลลัพธ หรือขอสรุป 
ที่ไดนี้เรียกวาสารสนเทศ ดังนั้น สารสนเทศคือผลลัพธที่ไดจากการนาํขอมูลมาประมวลผล 
 ซ่ึงสามารถนํามาใชประโยชนตอไป และขอมูลที่จะนํามาประมวลผลใหเปนสารสนเทศ จะตองมี
คุณสมบัติพื้นฐานดังตอไปนี้  
 
  ก. ความถูกตอง  หากมีการเก็บรวบรวมขอมูลและขอมูลเหลานั้นเชื่อถือไมได 
จะทําใหเกดิผลเสียหายมาก ผูใชจะไมกลาอางอิงหรือนําเอาไปใชประโยชน ซ่ึงเปนเหตุใหการ
ตัดสินใจของผูบริหารขาดความแมนยํา และมีโอกาสผิดพลาดได โครงสรางขอมูลที่ออกแบบตอง
คํานึงถึงกรรมวิธีการดําเนนิงานเพื่อใหไดความถูกตองแมนยํามากที่สุด โดยปกติความผิดพลาดของ
การประมวลผลมาจากขอมูลที่ไมมีความถกูตองซึ่งมีสาเหตุมาจากคนหรือเครื่องจักร การออกแบบ
ระบบจึงตองคาํนึงถึงในเรื่องนี้ 
 
 ข. ความรวดเรว็และเปนปจจบุัน  การไดมาของขอมูลจําเปนตองใหทนัตอ 
ความตองการของผูใช มีการตอบสนองตอผูใชไดเร็ว ตีความหมายสารสนเทศไดทันตอเหตุการณ
หรือความตองการ มีการออกแบบระบบการเรียกคนและรายงานตามความตองการของผูใช 
 
 ค.  ความสมบูรณ  ความสมบูรณของสารสนเทศ ขึ้นกับการรวบรวมและวิธีการ
ทางปฏิบัติในการดําเนนิการจัดทําสารสนเทศ ตองสํารวจและสอบถามความตองการของผูใช
เพื่อใหไดขอมลูที่มีความสมบูรณเหมาะสม 
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 ง.  ความชัดเจนกระทัดรดั  การจัดเก็บขอมูลตองใชพื้นที่ในการจดัเกบ็ขอมูล
มาก จึงจําเปนตองออกแบบโครงสรางขอมูลใหกะทัดรดั ส่ือความหมายไดมกีารใชรหัสหรือ 
ยอขอมูลใหเหมาะสม เพื่อทีจ่ะจดัเก็บเขาไวในระบบคอมพิวเตอร 
 
 จ.  ความสอดคลอง  ความตองการเปนเรื่องสําคัญ ดังนั้นจึงตองมีการสํารวจ
เพื่อหาความตองการของหนวยงานและองคการ ดูสภาพการใชขอมูล ความลึกหรือความกวางของ
ขอบเขตขอมูลที่สอดคลองกับความตองการ 
 

ดังนั้นการประมวลผลขอมูล จึงเปนกจิกรรมที่มีความสําคัญ เพราะขอมูลที่มีอยูรอบ ๆ ตัว
เรา มีเปนจํานวนมากในการใชงานจึงตองมีการประมวลผล เพื่อใหเกดิประโยชน กจิกรรมหลักของ
การใหไดมาซึ่งสารสนเทศ จึงประกอบดวยกิจกรรมการ เก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงตองมีการตรวจสอบ
ความถูกตองดวย กิจกรรมการประมวลผลซึ่งอาจจะเปนการแบงแยกขอมูล การจัดเรยีงขอมูล  
การคํานวณและกิจกรรมการเก็บรักษาขอมลูซ่ึงอาจตองมีการทําสําเนา ทํารายงาน เพือ่แจกจาย               
 
4.  ความสําคญัของการประมวลผลแบบระบบฐานขอมูล 
 
 การประมวลผลแบบระบบฐานขอมูลมีความสําคัญมากในการจัดการดานระบบสารสนเทศ
ซ่ึงสามารถชวยใหผูใชงานไดรับประโยชนจากการประมวลผลดังนี้ 
 

4.1  สามารถลดความซ้ําซอนของขอมูล  การเก็บขอมูลชนิดเดยีวกันไวหลาย ๆ ที่ ทาํใหเกิด
ความซ้ําซอน (Redundancy) ดังนั้นการนําขอมูลมารวมเก็บไวในฐานขอมูล จะชวยลดปญหา 
การเกิดความซ้ําซอนของขอมูลได โดยระบบจัดการฐานขอมูล) Database Management System: 
DBMS) จะชวยควบคุมความซ้ําซอนไดเนื่องจากระบบจัดการฐานขอมูลจะทราบไดตลอดเวลาวา 
มีขอมูลซํ้าซอนกันอยูที่ใดบาง 
 

4.2  หลีกเลี่ยงความขัดแยงของขอมูล  หากมีการเก็บขอมลูชนิดเดียวกนัไวหลายๆ ที่และ 
มีการปรับปรุงขอมูลเดียวกันนี้ แตปรับปรุงไมครบทุกที่ที่มีขอมูลเก็บอยู ก็จะทําใหเกิดปญหา 
ขอมูลชนิดเดียวกันอาจมีคาไมเหมือนกนัในแตละที่ที่เกบ็ขอมูลอยู จึงกอใหเกิดความขัดแยงของ
ขอมูล 
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4.3  สามารถใชขอมูลรวมกันได  ฐานขอมูลจะเปนการจัดเก็บขอมูลรวมไวดวยกนั ดังนั้น
หากผูใชตองการใชขอมูลในฐานขอมูลที่มาจากแฟมขอมูลตางๆ ก็จะทําไดโดยงาย 

 
4.4  สามารถรักษาความถูกตองเชื่อถือไดของขอมูล  บางครั้งพบวาการจัดเก็บขอมูล 

ในฐานขอมูล อาจมีขอผิดพลาดเกิดขึ้น เชน จากการที่ผูปอนขอมูลปอนขอมูลผิดพลาด เชน ปอน
จากตัวเลขหนึง่ไปเปนอีกตวัเลขหนึ่ง โดยเฉพาะกรณีมีผูใชหลายคนตองใชขอมูลจากฐานขอมูล
รวมกัน หากผูใชคนใดคนหนึ่งแกไขขอมูลผิดพลาดก็ทําใหผูอ่ืนไดรับผลกระทบตามไปดวย 
 ในระบบจดัการฐานขอมูล (DBMS) จะสามารถใสกฎเกณฑเพื่อควบคมุความผิดพลาดที่เกิดขึน้
เชนนี้ได 
 

4.5  สามารถกําหนดความเปนมาตรฐานเดยีวกันของขอมูล  การเก็บขอมูลรวมกันไว 
ในฐานขอมูล จะทําใหสามารถกําหนดมาตรฐานของขอมูลได รวมทั้งมาตรฐานตาง ๆ ในการ
จัดเก็บขอมูลใหเปนไปในลกัษณะเดียวกนั เชน การกําหนดรูปแบบการเขียนวนัที่ในลักษณะ  
วัน/เดือน/ป หรือ ป/เดือน/วนั 
 

4.6  สามารถกําหนดระบบความปลอดภยัของขอมูล  ระบบความปลอดภัยของระบบเปน
การปองกันไมใหผูใชที่ไมมสิีทธิ์มาใช หรือมาเห็นขอมูลบางอยางในระบบ ผูบริหารฐานขอมูล 
จะสามารถกําหนดระดับการเรียกใชขอมลูของผูใชแตละคนไดตามความเหมาะสม 
 

4.7  เกิดความเปนอิสระของขอมูล  ในระบบฐานขอมูลจะมีตวัจัดการฐานขอมูลที่ทําหนาที่
เปนตัวเชื่อมโยงฐานขอมูลกบัโปรแกรมตาง ๆ ซ่ึงอาจไมจําเปนตองมีโครงสรางขอมูลทุกครั้ง 
ดังนั้นการแกไขขอมูลบางครั้ง จึงอาจกระทาํเฉพาะกับโปรแกรมที่เรียกใชขอมูลที่เปลี่ยนแปลง
เทานั้น สวนโปรแกรมที่ไมไดเรียกใชขอมูลดังกลาวกจ็ะเปนอิสระจากการเปลี่ยนแปลง 
 
5.  ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management Systems) 
 

ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System: DBMS)  ไดรับการพิจารณาวา
เปนซอฟตแวรระบบสําเร็จรูปที่สําคัญ ซ่ึงควบคุมการพฒันา การใชงาน และการบํารุงรักษาฐาน  
ขอมูลขององคกรที่ใชคอมพวิเตอร โปรแกรม DBMS ชวยองคกรในการบูรณาการระเบียนขอมูล
และแฟมทีไ่ดรวบรวมไวซ่ึงรูจักกันดีในชือ่ฐานขอมูล ฐานขอมูลนี้อนุญาตใหโปรแกรมประยกุต
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ของผูใชขั้นปลายที่แตกตางกัน สามารถเขาถึงฐานขอมูลเดียวกันไดโดยงาย DBMS ทําใหการ
ประมวลผล การเขาถึงสารสนเทศจากฐานขอมูล การแสดงผลและรายงานเปนไปไดงาย โปรแกรม
จัดการฐานขอมูลไมโครคอมพิวเตอร เชน Microsoft Access, Lotus Approach  
 

การออกแบบฐานขอมูลดวย ER Diagram  เปนการออกแบบฐานขอมูลจะตองทําการศึกษา
คุณสมบัติ และความสัมพันธระหวางขอมลูที่มีอยูในระบบ เพื่อใหไดมาซึ่งโครงสรางพื้นฐานของ
ฐานขอมูล โดยทั่วไปมกัดําเนินการโดยการใช  Entity Relationship Model หรือ ER Model เปน
แบบจําลองขอมูล ซ่ึงไดรับความนยิมมากในการใชเปนเครื่องมือสําหรับงานออกแบบฐานขอมูล 
โดย ER Model  ของนายปเตอร เชนน ที่เปนคนเสนอแนวคิดนี้  ซ่ึงวิธีการนี้อยูในระดบั Conceptual 
level  ซ่ึงจะสามารถแสดงโครงสรางของฐานขอมูลในระดับแนวคิดออกมาในรูปของแผนภาพที่มี
โครงสรางงายตอการทําความเขาใจ ทําใหเห็นภาพรวมของขอมูลทั้งหมดและความสัมพันธระหวาง
ขอมูลในระบบฐานขอมูล 
 

ER Model เปนแบบจําลองขอมูลซ่ึงแสดงถึงโครงสรางของฐานขอมูลที่เปนอิสระจาก
ซอฟตแวรที่จะใชในการพฒันาฐานขอมลู รวมทั้งรายละเอียดและความสัมพันธระหวางขอมูล 
ในระบบในลกัษณะที่เปนภาพรวม ทําใหเปนประโยชนอยางมากตอการรวบรวมและวิเคราะห
รายละเอียด ตลอดจนความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ โดย ER Model มีการใชสัญลักษณตางๆ  
ที่เรียกวา Entity Relationship Diagram หรือ ER diagram แทนรูปแบบของขอมูลเชิงตรรกะของ
องคกร จึงทําใหบุคลากรที่เกีย่วของกับระบบฐานขอมูลสามารถเขาใจลักษณะของขอมูลและ
ความสัมพันธระหวางขอมูลไดงายและถูกตองตรงกัน ระบบที่ไดรับการออกแบบจึงมีความถูกตอง
และสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกร ทั้งนี้ ER Model ประกอบดวย 3 สวน คือ  

 
1.  เอนทิตี (Entity)  หมายถึง ส่ิงที่สนใจสามารถระบุไดในความเปนจรงิ และตองการเก็บ

รวบรวมขอมลูที่ เกี่ยวของดวยไวในฐานขอมูล โดยตัวอยางของเอนทติีประเภทตาง ๆ เชน บุคคล 
สถานที่ ส่ิงของ หรือ เหตุการณ  ใน ER diagram จะใชสัญลักษณรูปวงรี แทนหนึ่งเอนทิตี โดยมีช่ือ
ของ เอนทิตีนัน้ ๆ กํากับอยูภายใน 
 

2.  แอททริบิวต (Attribute) หมายถึง ขอมลูที่แสดงคุณสมบัติหรือคุณลักษณะของเอนทิตี 
เชน แอททริบวิตของเอนทิตพีนักงานประกอบดวย รหัสประจําตัว ช่ือ-สกุล เพศ เปนตน  
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3.  ความสัมพันธ (Relationship) หมายถึง ความสัมพันธระหวางเอนทติี เชน ความสมัพันธ
ระหวางเอนทติีขอมูลอุบัติเหตุ และเอนทติีขอมูลประเภทของอุบัติเหต ุเปนลักษณะวาอุบัติเหต ุ
ที่เกิดขึ้นแตละครั้ง จะถูกเลือกใหอยูในประเภทใดประเภทหนึ่ง   

 
การออกแบบฐานขอมูลดวย ER Diagram สามารถแบงเปน 2 ขั้นตอน ดังตอไปนี้  

 
1.  ศึกษารายละเอียดและลกัษณะหนาที่งานของระบบการศึกษา  เกีย่วกับลักษณะหนาที่

งานของระบบ ขอมูลที่เกี่ยวของ ขั้นตอนในการทํางาน ตลอดจนขอกาํหนดและสมมติฐานตาง ๆ 
ซ่ึงอาจทําไดดวยการสัมภาษณหรือศึกษาจากแบบฟอรมตาง ๆ ที่มีการใชงานอยูในระบบงาน
ขณะนัน้ 
 

2.  การกําหนดความสัมพันธระหวางเอนทิตี  เปนการกาํหนดประเภทของความสัมพันธ
ระหวางเอนทติี โดยพิจารณาจากขอกําหนดที่ไดทําการศกึษามาในขอ 1 โดยใชคยีตาง ๆ  เปนตัว
เชื่อมโยงความสัมพันธที่เกดิขึ้น เพื่อใหฐานขอมูลใชงานไดงายและไมใหเกิดความซ้ําซอนในการ
จัดเก็บขอมูลบนฐานขอมูล  ซ่ึงความสัมพันธระหวางเอนทิตีแบงออกเปน  3  ประเภท  คือ  
 

 2.1  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง  (One-to-One Relationship) เปนการแสดง
ความสัมพันธของขอมูลในเอนทิตีหนึ่งที่มคีวามสัมพันธกับขอมูลในอกีเอนทิตีหนึ่งในลักษณะ
หนึ่งตอหนึ่ง (1:1)  
 
 2.2  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม  (One-to-Many Relationship) เปนการแสดง
ความสัมพันธของขอมูลในเอนทิตีหนึ่งที่มคีวามสัมพันธกับขอมูลหลายๆ ขอมูลในอีกเอนทิตีหนึ่ง
ในลักษณะหนึง่ตอกลุม (1:M) 
 
 2.3  ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม  (Many-to-Many Relationship) เปนการแสดง
ความสัมพันธของขอมูลสองเอนทิตี ในลักษณะกลุมตอกลุมตอกลุม (M:M) 
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6.  วงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ (System Development Life Cycle : SDLC) 
 
 วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) คือ กระบวนการทาง
ความคิด (Logical Process) ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแกปญหาทางธุรกิจและตอบสนอง
ความตองการของผูใชได โดยระบบทีจ่ะพัฒนานั้น อาจเริ่มดวยการพัฒนาระบบใหมเลยหรือนํา
ระบบเดิมที่มอียูแลวมาปรับเปลี่ยนใหดยีิ่งขึ้น  ภายในวงจรนี้จะแบงกระบวนการพัฒนาออกเปน
ระยะ (Phase) ไดแก ระยะการวางแผน (Planning Phase) ระยะการวิเคราะห (Analysis Phase)  
ระยะการออกแบบ (Design Phase) และระยะการสรางและพัฒนา (Implementation Phase)  
 
 ขั้นตอนในวงจรพัฒนาระบบ สามารถดําเนินการไดอยางมีแนวทางและเปนขั้นตอน ทําให
สามารถควบคุมระยะเวลาและงบประมาณในการปฏิบัติงานของโครงการพัฒนาระบบได สําหรับ
วงจรการพัฒนาระบบจะแบงเปน 7 ขั้นตอน ไดแก 
 
 1.  คนหาและเลือกสรรโครงการ (Project Identification and Selection) 
 2 . จัดตั้งและวางแผนโครงการ (Project Initiating and Planning) 
 3.  วิเคราะหระบบ (Analysis) 
 4.  ออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design) 
 5.  ออกแบบเชิงกายภาพ (Physical Design) 
 6.  พัฒนาและติดตั้งระบบ (System Implementation) 
 7.  ซอมบํารุงระบบ (System Maintenance) 
               
 6.1  คนหาและเลือกสรรโครงการ (Project Identification and Selection)  การพัฒนา
ระบบงานสารสนเทศในขั้นตอนแรกของวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) เปนขั้นตอนที่อธิบายถึง
การคนหาโครงการของระบบงานที่ตองการพัฒนา และพจิารณาเลือกโครงการ โดยทาํการจําแนก
กลุมของโครงการใหเปนหมวดหมูอยางมหีลักเกณฑ เชน จําแนกตามความสําคัญ หรือจําแนกตาม
ผลตอบแทนที่จะไดรับ กิจกรรมสุดทายของขั้นตอนนี้จะทําการเลือกโครงการที่เหมาะสมที่สุด  
และตรงกับวัตถุประสงค (Objective) ขององคกรในสถานการณปจจุบนัมากที่สุด   
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 6.2  เร่ิมตนและวางแผนโครงการ (Project Initiating and Planning)  เมื่อพิจารณาเลือก
โครงการพัฒนาระบบไดแลว ขั้นตอนนีจ้ะรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมเพือ่เร่ิมตนจัดทําโครงการที่ไดรับ
อนุมัติ  โดยการคนหา สรางแนวทาง และเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการนําระบบใหมมาใชงาน   
จึงเริ่มวางแผนดําเนินงานโครงการ โดยศึกษาความเปนไปได กําหนดระยะเวลาดําเนนิงานแตละ
ขั้นตอนและกจิกรรม เพื่อนําเสนอตอผูบริหารพิจารณาอนุมัติใหดําเนนิการในขั้นตอนตอไป   
 
 6.3  วิเคราะหระบบ (System Analysis)  ศึกษาขั้นตอนการดําเนนิงานของระบบเดมิเพื่อหา
ปญหาที่เกิดขึน้ รวบรวมความตองการในระบบใหมจากผูใชระบบแลวนําความตองการเหลานั้นมา
ศึกษาและวิเคราะห เพื่อแกปญหาดังกลาวดวยการใชแบบจําลองตางๆ ชวยในการวเิคราะห  โดยเริ่ม
จากทําการศึกษาถึงขั้นตอนการดําเนนิงานของระบบปจจุบันวาเปนไปอยางไรบาง ปญหาที่เกิดขึน้
คืออะไร หลังจากนั้นจึงรวบรวมความตองการในระบบใหมจากผูใชระบบ โดยอาจจะมีการใช
เทคนิคในการเก็บรวบรวมขอมูล เชน การออกแบบสอบถาม  การสัมภาษณ จากนัน้นําขอมูล 
ที่รวบรวมไดมาทําการวิเคราะหดวยการจาํลองแบบขอมูลเหลานั้น ไดแก แบบจําลองขั้นตอน 
การทํางานของระบบ (Process Model) แบบจําลองขอมูล (Data Model)  โดยมีการใชเครื่องมือ 
ในการจําลองแบบชนิดตาง ๆ เชน แผนภาพกระแสขอมลู (Data Flow Diagram) แผนภาพแสดง
ความสัมพันธระหวางขอมูล (Entity Relationship Diagram) เปนตน  
 

6.4  ออกแบบเชิงตรรกะ (Logical Design)  เปนขั้นตอนในการออกแบบลักษณะ 
การทํางานของระบบ โดยการออกแบบในเชิงตรรกะนี้ ยังไมไดมีการระบุถึงคุณลักษณะของ
อุปกรณที่จะนาํมาใช เพียงแตกําหนดถึงลักษณะของรูปแบบรายงานทีเ่กิดจากการทํางานของระบบ
ลักษณะของการนําขอมูลเขาสูระบบและผลลัพธที่ไดจากระบบ 
 
 ขั้นตอนการออกแบบเชิงตรรกะจะสัมพันธและเชื่อมโยงกับขั้นตอนการวิเคราะห
ระบบเปนอยางมาก เนื่องจากอาจจะมีการนําแผนภาพทีแ่สดงถึงความตองการของผูใชระบบที่
ไดจาากขัน้ตอนการวิเคราะหระบบมาทําการแปลง เพื่อใหไดขอมูลเฉพาะของการออกแบบ 
(System Design Specification)  ที่สามารถนําไปเขียนโปรแกรมไดสะดวกขึ้น เชน การออกแบบ
สวนนําเขาขอมูลและผลลัพธนั้นตองอาศัยขอมูลที่เปน Data Flow ที่ปรากฏอยูบนแผนภาพกระแส
ขอมูลในขั้นตอนการวิเคราะหระบบ  
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6.5  ออกแบบเชิงกายภาพ (Physical Design)  เปนขั้นตอนที่ระบุถึงลักษณะการทํางานของ
ระบบทางภายภาพหรือทางเทคนิค โดยระบุถึงคุณลักษณะของอุปกรณที่จะนํามาใช เทคโนโลยี 
โปรแกรมภาษาที่จะนํามาเขียนโปรแกรม ฐานขอมูล ระบบปฏิบัติการ และระบบเครือขายที่
เหมาะสมกับระบบ ส่ิงที่ไดจากขั้นตอนการออกแบบทางกายภาพภาพนีจ้ะเปนขอมูลเฉพาะของ 
การออกแบบ (System Design Specification) เพื่อสงมอบใหกับโปรแกรมเมอรเพื่อใชเขียน
โปรแกรมตามลักษณะการทาํงานของระบบที่ไดออกแบบและกําหนด  
 

6.6 พัฒนาและติดตั้งระบบ (System Implementation)  เปนขั้นตอนในการนําขอมูลเฉพาะ
ของการออกแบบมาทําการเขียนโปรแกรมเพื่อใหเปนไปตามคุณลักษณะ และรูปแบบตางๆ ที่ได
กําหนดไว หลังจากเขียนโปรแกรมเรียบรอยแลว นักวิเคราะหจะตองทาํการทดสอบโปรแกรม 
ตรวจสอบหาขอผิดพลาดของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมา และสุดทายคือ การติดตั้งระบบไมวาจะเปน
ระบบใหมหรือเปนการพัฒนาระบบเดิมทีม่ีอยูแลว โดยทําการติดตั้งตวัโปรแกรม ตดิตั้งอุปกรณ 
พรอมทั้งจัดทาํคูมือและจัดเตรียมหลักสูตรอบรมใหแกผูใชงานที่เกีย่วของ  
 

6.7  ซอมบํารุงระบบ (System Maintenance) เปนขั้นตอนสุดทายของวงจรพัฒนาระบบ 
(SDLC) หลังจากระบบใหมไดเร่ิมดําเนนิการ ผูใชระบบอาจจะพบกับปญหาที่เกิดขึน้เนื่องจาก
ความไมคุนเคยกับระบบใหมและคนพบวธีิการแกไขปญหานั้น เพื่อใหตรงกับความตองการของ
ผูใชเอง   
 
7.  โปรแกรมจัดการฐานขอมูล Microsoft Access 
 
 Microsoft Access เปนโปรแกรมจัดการฐานขอมูลที่มีประสิทธิภาพสูงมากโปรแกรมหนึ่ง 
ในกลุมโปรแกรม Microsoft Office ที่ชวยใหการทํางานเกี่ยวกับ ขอมูลปริมาณมากๆ ดานการปอน 
แกไข จดัเรียง สืบคน คัดลอก ทํารายงาน และสรางลักษณะงานเฉพาะแบบไดอยางสะดวก รวดเร็ว 
และใชงานไดหลากหลาย 
 
 โปรแกรม Microsoft Access ไดรวบรวมขอมูลตางๆ ไวเปนรูปแบบของแฟมขอมูล หรือ 
ไฟล (File) ที่มีสวนขยายเปน MDBโดยขอมูลจริงที่เก็บไวในไฟลฐานขอมูล MDB จะถูกเก็บในรูป
ของตาราง (Table)  ที่ประกอบดวยแถวแนวตั้งและแถวแนวนอน โดยจะเรียกแถวแนวตั้งวา 
คอลัมน (Column)  และเรยีกแถวแนวนอนวา แถว(Row)  ขอมูลในแตละคอลัมนเรียกวา ฟลด       
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(Field)  สวนขอมูลในแตละแถวเปนชดุขอมูลของรายการแตละรายการ โดยประกอบกันดวยฟลด
หลายๆ ฟลด เรียกขอมูลของแตละรายการในแตละแถววาเรคคอด (Record) 
 
 ฐานขอมูลใน Microsoft Access มี  6  องคประกอบ ดังนี ้
 

1.  ตาราง (Table)  คือ สวนที่ใชเก็บขอมูลดิบหรือขอมูลทั้งหมดที่ใสลงไปซึ่งมีจํานวนมาก 
เพียงใดก็ได  ประกอบดวยแถวแนวตั้ง และแถวแนวนอน โดยแถวแนวตั้งจะเรยีกวา Column หรือ 
Field และแถวแนวนอน เรียกวา Row หรือ Record  

 
2.  คิวรี (Query)  เปนการนําขอมูลที่ไดจากการคนหาตามเงื่อนไขที่กําหนดมาจากตาราง

แลวนํามาแสดงในตาราง Query ซ่ึงเปนประโยชนเพราะสามารถนําเฉพาะขอมูลที่ตองการมาใช
เทานั้นที่ไมเกีย่วของกไ็มสนใจ เชน การคัดลอกและสบืคนขอมูลที่ตองการ เพื่อนําไปแสดงผล 
หรือประมวลผล 
 
  3.  ฟอรม (Form) เปนเครื่องมือที่ชวยจดัการ Record ใน Table หรือ Query โดยนํามา
แสดงผลใหดสูวยงาม และงายตอการใชงาน  โดยใหผูใชสามารถออกแบบ รูปแบบจอภาพการปอน
ขอมูล การแกไขขอมูลตามตองการ เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการทํางาน 
 

4.  รายงาน (Report)  เปนอีกเครื่องมือหนึ่งที่จัดการ Record ซ่ึงจะสรุปผลเปนรายงาน 
ที่นําไปใชประโยชนตอไป 
 
  5.  มาโคร (Macro)  ชุดของคําส่ังที่ทํางานเปนขั้นตอนตัง้แตตนจนจบ ทําใหการทํางาน
ถูกตองและแมนยํา รวมทั้งยังเพิ่มความเรว็ในการทํางานอกีดวย  
 

6. โมดูล (Module) เปนสวนที่ใหเขยีนโปรแกรมดวยภาษา Access Basic เพื่อออกแบบ 
การทํางานตามที่ตองการโดยใชโมดูลคียตาง ๆ 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชโปแกรม Microsoft Access 
เปนฐานขอมูลและใชโปรแกรม เดลไฟลในการเขียนเปนซอฟแวรคอมพิวเตอรมาใชงาน 
 
 จิรัตติกาล  (2548)  ทําการศึกษาในหัวขอระบบประมวลผลขอมูลอุบัติเหตุของการไฟฟา
สวนภูมภิาค กรณีศึกษา: การไฟฟาสวนภูมภิาค เขต 1 (ภาคเหนือ) จังหวดัเชียงใหม เปนการวจิัย 
เพื่อพัฒนาโปรแกรมประยุกต สําหรับรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับอุบัติเหตุของเจาหนาที่การไฟฟา
สวนภูมิภาค เขต 1 โดยใช Microsoft Access 2000 เปนระบบฐานขอมูล โดยออกแบบโปรแกรม
ตามความตองการของเจาหนาที่ของการไฟฟาสวนภูมิภาค โปรแกรมจะทํางานดวยการบันทึก
ขอมูลการเกิดอุบัติเหตุที่เกดิขึ้น แลวนําไปเก็บรวบรวมในระบบฐานขอมูล เพื่อใหผูใชงานสามารถ
สืบคนไดสะดวก เพื่อการวิเคราะห และนาํไปพิจารณากาํหนดมาตรการปองกันเพื่อลด หรือไมให
อุบัติเหตุเกดิซ้ําขึ้นอีก จากการทดสอบโปรแกรม พบวาเปนที่นาพอใจทั้งในสวนของความถูกตอง 
รวดเร็ว และงายตอการใชงาน 
 
 สงศรี (2550) ทําการศึกษาในหัวขอ การประมวลผลและการประเมินคาทางสถิติจากขอมูล
อุบัติเหตุดวย Microsoft Access  กรณีศึกษา: ขอมูลอุบัติเหตุของพนักงานตอนรับบนเครื่องบิน   
เปนการใชโปรแกรม Microsoft Access ในการออกแบบฐานขอมูล ผลการวิจัยนี้ ทําใหไดเครื่องมือ
ที่ชวยในการจดัการเกีย่วกับระบบฐานขอมูลอุบัติเหตุทีม่ีความนาเชื่อถือ สามารถจัดทํารายงาน
แสดงผลการเกิดอุบัติเหตุไดอยางรวดเรว็ และถูกตอง  ซ่ึงจากรายงานขอมูลอุบัติเหตุนี้จะนําไปสู
การพิจารณากาํหนดมาตรการปองกันแกไข  และวิเคราะหหาแนวโนมของการเกิดอบุัติเหตุตอไป
ในอนาคต เพือ่ลดหรือไมใหอุบัติเหตุเกิดขึ้นซ้ําอีก 
  

เศกสิทธ์ิ (2546)  ทําการศึกษาในหัวขอระบบวิเคราะหการเกิดอุบัติเหตุในโรงงาน
อุตสาหกรรมเปนการวจิัยเพือ่จัดทําโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับวิเคราะหขอมูลที่เกีย่วของกับ 
การเกิดอุบัติเหตุ โดยใชโปรแกรมเดลไฟลในการออกแบบ โดยออกแบบโปรแกรมตามความ
ตองการของเจาหนาที่ความปลอดภัย บริษทั ไซโก อินสทรูเมนต (ประเทศไทย) จํากดั โปรแกรม 
จะทํางานดวยการปอนขอมูลการเกิดอุบัติเหตุที่เกดิขึ้นแลวนําไปเก็บรวบรวมไวในระบบฐานขอมลู 
เพื่อนําขอมูลไปใชไดอยางมปีระสิทธิภาพสูงสุด 
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 จิราวรรณ (2548)  ทําการศึกษาในหัวขอการพัฒนาระบบการวิเคราะหอุบัติเหตุจากการ
ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม เปนการวจิยัเพื่อจดัทําโปรแกรมคอมพวิเตอร เพื่อใชเปนเครื่องมือ
ในการจดัเก็บขอมูลการเกิดอุบัติเหตุในโรงงาน และวิเคราะหการเกิดอบุัติเหตุจากการทํางาน  
ซ่ึงงานวิจยันี้ไดศึกษาความสัมพันธของขอมูลการเกิดอุบตัิเหตุ และใช Entity Relationship Model  
(ER Model) แสดงความสัมพันธของขอมูล โดยใชโปรแกรมเดลไฟลในการพัฒนาโปรแกรม ผล
จากการวิจัยนีน้ําไปทดสอบการใชงานที่บริษัท ออโตอัลลายแอนซ (ประเทศไทย) จาํกัด ผลที่ไดทาํ
ใหกลายเปนเครื่องมือตัวใหมที่สามารถนําไปใชในการจัดเก็บขอมูลและใชวิเคราะหการเกิด
อุบัติเหตุจากการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 
 ปรีดา (2548)  ทําการศึกษาในหัวขอการพฒันาระบบบันทึกการรายงานผลการดําเนนิงาน
ของเจาหนาทีค่วามปลอดภยในการทํางานระดับวิชาชพีดวยโปรแกรมประยุกต เปนการวจิัย 
เพื่อจัดทําโปรแกรมคอมพิวเตอรในการทําหนาที่จดัเก็บขอมูลผลการดําเนินงานของเจาหนาที ่
ความปลอดภยัในการทํางานระดับวิชาชพี และจดัเก็บไวอยางมีประสิทธิภาพในรปูแบบของ
ฐานขอมูล โดยใชโปรแกรมเดลไฟลในการพัฒนาโปรแกรม 
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อุปกรณและวิธีการ 
 

อุปกรณ 
 

1.  เครื่องคอมพิวเตอร  CPU 1.8 GHz, RAM 512 MB, Hard disk 40 GB  
2.  โปรแกรม Microsoft Office Access 2003 
3.  โปรแกรม Borland Delphi 7 

 
วิธีการ 

 
1. ศึกษาขอมูลการวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภยัและการรวบรวมขอมูลที่ใชในการ

รายงานผลการวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย 
 
2.  การศึกษาขัน้ตอนการทํางานของระบบการทํางานเดิมเพื่อหาปญหาหรือขอจํากัด 

ที่เกิดขึ้นในแตละขั้นตอนการทํางานที่จะนาํขอมูลมากําหนดความตองการของผูใชงาน 
 
3.  การวิเคราะหระบบ 
 
 3.1  กําหนดความตองการของผูใชงาน 
 3.2  จาํลองขั้นตอนการทํางาน      
 3.3  การจําลองแบบขอมูล 
 
4.  การพัฒนาระบบ 
 
 4.1  ออกแบบฐานขอมูลสําหรับโปรแกรม 
 4.2  การสรางโปรแกรม 
 
5.  การทดสอบโปรแกรม 
 
6.  การติดตั้งโปรแกรม 
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สถานที่ทําการวิจัย 
 

บริษัทไอเอชไอ เทอรโบ(ประเทศไทย) จํากัด  ตั้งอยูเลขที่ 700/487 หมู 2 ตําบลบานเกา
อําเภอพานทอง   จังหวดัชลบุรี 
 

ระยะเวลาในการทําวิจัย 
 

การทําวิจยัเร่ิมตนตั้งแต เดือนตุลาคม พ.ศ.2549  ส้ินสุด เดือนมีนาคม  พ.ศ.2553 
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ผลและการวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
 ผลการศึกษาของการพัฒนาโปรแกรมชวยวเิคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย มีขั้นตอน
การดําเนนิการดังนี ้
 
1. การศึกษาขั้นตอนการทํางานของระบบการทํางานเดิม    
  

การศึกษาการทํางานของระบบการวิเคราะหจุดทํางานเพือ่ความปลอดภัยของระบบเดิม 
ซ่ึงระบบดําเนนิการโดยใชโปรแกรม Excel เปนเครื่องชวยในการจัดทํารายงาน โดยข้ันตอนเปน
ดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที ่1  ขั้นตอนการทํางานของระบบการทํางานเดิม 
 

ศึกษาขั้นตอนการทํางานของแตละกระบวนการ 

ระบุงานของแตละกระบวนการ 

ระบุจุดทํางานของแตละงาน 

ประเมินความเสี่ยงจุดทํางาน 

วิเคราะหจุดทาํงานเพื่อความปลอดภัย 

จัดทําแผนงานควบคุมความเสี่ยง 
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 1.1  ศึกษาขั้นตอนการทํางานของกระบวนการ  เปนการศึกษาวิธีการทํางานของแตละ
กระบวนการ การทํางานเพือ่ใหทราบถึงงานที่จะปฏิบัตงิานในแตละกระบวนการและทราบถึงจุด 
ที่ปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานโดยการนําเช็คลิสตไปตรวจสอบ 
  
 1.2  ระบุงานของแตละกระบวนการ  เปนการระบุงานในแตละกระบวนการวามีงาน
อะไรบางที่มีในกระบวนการทํางานนั้น ซ่ึงจะตองทําการบันทึกขอมูลลงในกระดาษที่จัดเตรียมไว
เพื่อเปนบันทกึในการจัดทํา 

 
 1.3  ระบุจุดทํางานของแตละงาน  เปนการระบุจุดทํางานของแตละงานในกระบวนการ 
การทํางานนั้นซึ่งจุดทํางานแตละงานอาจไมเทากันโดยระบุจุดทํางานตัง้แตเร่ิมจนจบงานนั้นให
ครบถวนซึ่งจะตองทําการบนัทึกขอมูลลงในกระดาษทีจ่ดัเตรียมไวเพื่อเปนบันทึกในการจัดทํา 
 
 1.4  ประเมินความเสี่ยงจดุทํางาน  เปนการนําจุดทํางานทีไ่ดมาทําการประเมินตามเกณฑ
การพิจารณาซึง่ประกอบดวย คะแนนคาความรุนแรง  คะแนนความถี่  คะแนนเหตกุารณที่เคยเกิด 
จากนั้นจะคํานวนออกมาเปนคาความเสี่ยง  ซ่ึงนําบันทึกจากขั้นตอนขางตนมาพิมพขอมูลลง 
ในโปรแกรม Excel เพื่อการจัดทํางานราย 
 
 1.5   การวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความความปลอดภัย  เปนการตรวจสอบคาความเสี่ยงที่ได
แตละจดุทํางาน ในขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงจดุทํางาน ที่มีคาความเสี่ยงที่มีคามากกวา 3  
 มาทําการวิเคราะหจดุทําเพือ่ความปลอดภัย โดยการจับคูเสี่ยงในแตละจุดทํางานนั้นจนครบทุกคู 
แลวระบุประเภทของอุบัติเหตุในแตละคูเสี่ยง และทําการประเมินโดยใชเกณฑการประเมิน  
ซ่ึงประกอบดวย คะแนนประเภทอุบัตเิหตุ  คะแนนฮารดแวร  คะแนนอวัยวะ และคํานวณความ
รุนแรงออกมา แลว ใหคะแนนมาตรการปองกันที่มีอยูแลว และคํานวนคาความรุนแรงอีกครั้ง และ 
ระบุหัวขอหลักการควบคุมปองกันพรอมรายละเอียดวิธีควบคุมปองกนั ซ่ึงนําบันทกึจากขั้นตอน
ขางตนมาพิมพขอมูลลงในโปรแกรม Excel เพื่อการจัดทํางานราย 
 
 1.6  การจัดทํางานจัดการควบคุมความเสี่ยง  นําหัวขอการควบคุมปองกันในขั้นตอน 
การวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภยั มาจัดทําเปนเอกสารในการลดความเสี่ยงในสวนของ
ฮารดแวร 
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ผลการศึกษาการทํางานของระบบการวิเคราะหจดุทํางานแบบเดิมนั้นในสวนขัน้ตอน
กระบวนการพบขอจํากัดและปญหาดังนี ้
 
ตารางที่ 12  ผลการศึกษาการทํางานของระบบเดิม 
 

ขอพิจารณา ขอจํากัดและปญหาของระบบเดิม 
1. การจัดเก็บขอมูล 
 

1. ตองมีแฟมเอกสารจํานวนมาก พื้นที่ในการจัดเก็บแฟมเอกสาร 
2. ตองใชกระดาษในการจดัเก็บ 

2. การเพิ่มขอมูลหรือ
เปลี่ยนแปลงแกไขขอมูล 
 

1. ตองคนหาขอมูลเดิมกอนเพื่อตรวจสอบความถูกตอง และไมให
เกิดปญหาขอมูลซํ้าซอน 
2. ตองคนหาขอมูลที่มีความเกี่ยวของ เพื่อตามไปแกไข 

3. การเรียกดูขอมูล 1. ตองคนหาขอมูลจากแฟมเอกสาร ซ่ึงมีอยูจํานวนมาก ทําใหเกิด
ความลาชา และหากเปนขอมลูที่ยอนหลังหลายป อาจไมสามารถ
คนหาได 
2. เมื่อขอมูลถูกใชงาน บุคคลอื่นไมสามารถใชขอมูลนั้นได 

4. การดูแลรักษาขอมูล 1. ตองสิ้นเปลืองกระดาษในการจัดทําสําเนา 
2. ขอมูลอาจเสียหายหรือลบเลือนไดเมื่อเก็บไวเปนเวลานาน 

5. การรักษาความปลอดภยั
ของขอมูล 

1. ขอมูลถูกลักลอบนําไปใชงานไดงาย 
2. ขอมูลอาจถูกเปลี่ยนแปลงแกไขได โดยไมสามารถคนหาผูที่ทํา
การแกไขได 

6. บุคลากร 1. ตองใชบุคลากรจํานวนมากขึ้นในการบริหารจัดการขอมูล เมื่อมี
ขอมูลเพิ่มมากขึ้น 

7. คาใชจาย 1. เมื่อขอมูลเพิ่มขึ้น คาใชจายในการบริหารจัดการก็เพิม่ขึ้นตาม
ไปดวย 
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2.  การวิเคราะหระบบ 
 
 2.1  กําหนดความตองการของผูใชงาน  ผลจากการศึกษาการทํางานระบบเดิมนั้นพบวา 
มีขอจํากดัและปญหา ซ่ึงทําใหผูใชงานเกดิความไมสะดวกในการใชงาน  จึงไดกําหนดความตองการ
ของผูใช มาจัดทําเปนโปรแกรมชวยการวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย เพื่อใหผูใชงานมี
ความสะดวกในการใชงานมากยิ่งขึ้น  ลดขอจํากัดและปญหาที่ระบุในสวนของการศกึษาขั้นตอน
ระบบการทํางานเดิม เพื่อใหตรงกับความตองการของผูใชงานมากที่สุด โดยกําหนดความตองการ
ของผูใชงานดงันี้ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพที ่2  ขั้นตอนการทํางานของระบบที่เปนความตองการของผูใชงาน 
   
 2.1.1 ระบุขอมูลพื้นฐาน  การระบุขอมูลพื้นเปนขอมูลที่มีความจําเปนสําหรับ
โปรแกรมซึ่งเปนขอมูลที่สามารถใชงานรวมกันไดในหลายฟงกชันการทํางาน 
 
 2.1.2  การระบขุอมูลและเกณฑการตัดสินใจ  การระบุขอมูลและเกณฑการตัดสินใจ 
ซ่ึงเปนการระบุขอมูลเพิ่มของผูใชเขาสูโปรแกรมเพื่อใหเนื้อมีความครบถวน สมบูรณ และเปน
เลือกขอมูลจากโปรแกรมทีก่ําหนดไวใหในโปรแกรมทีม่าพรอมกับการติดตั้งโปรแกรมซึ่งเปน
ขอมูลมาตรฐาน ผูใชสามารถใชงานไดทันทีโดย ตองตัดสินใจเลือกขอมูลเพื่อใหโปรแกรมทํางาน
ไดตามที่ออกแบบไว 
 

ระบุขอมูลพื้นฐาน 

ระบุขอมูลและเกณฑการตัดสินใจ 

การประมวลผล 

รายงานผล 
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 2.1.3  การประมวลผล  การทํางานของโปรแกรม ซ่ึงเปนการนําขอมูลทั้งในสวนของ
ขอมูลในตัวโปรแกรมและขอมูลที่ผูใชงานเพิ่มเขามาในตัวโปรแกรม โปรแกรมจะทาํการจัดเรียง
ขอมูลใหม คํานวณขอมูลและประเมนิผลขอมูลตามที่ไดกําหนดใหโปรแกรมทํางาน 
  
 2.1.4 การรายงานผล  ตามที่มีการออกแบบรายงานตามที่ผูใชงานกําหนดซึ่งเปน 
การรายงานขอมูลที่ไดจากการประมวลผลของขอมูล โดยที่ผูใชงานสามารถเลือกขอมูลที่ตองการ
รายงานออกมาไดตามที่กําหนดไวในโปรแกรม 
 
 2.2  จําลองขั้นตอนการทํางาน  การจําลองขั้นตอนการทาํงานของโปรแกรม เปนการจําลอง
ในสวนของขอมูลนําเขา ที่มีความจําเปนของระบบ และในสวนของกระบวนการทีใ่ชสําหรับทํา 
การประมวลผลของขอมูลและสามารถแสดงผลลัพธออกมาตามความตองการของผูใช  การจําลอง
ทํางานของโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัยมีขั้นตอนดังภาพที่ 3 
 

2.3  การจําลองแบบขอมูล  การจําลองแบบขอมูลระบบการวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความ
ปลอดภัย  ใช Entity Relationship : ER Diagram ซ่ึงจะแสดงถึงความสัมพันธของ  Entity  ตางๆ  
ในโปรแกรมวเิคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย ในการจัดการฐานขอมูลมีรายละเอียด 
ดังภาพที่ 4 
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การปอนขอมูล การประมวลผล การรายงานผล 

 

เมนูกําหนดขอมูล
ระบบ 
 
 
-  ช่ือบริษัท 
- ช่ือหนวยงาน 
- อวัยวะของรางกาย 
- อุปกรณปองกัน
อันตราย 
   สวนบุคคล 
- ประเภทอุบัตเิหต ุ

 
เมนูบัญชีระบุงาน 
และจุดทํางาน 

 
- ช่ืองาน 
- ช่ือจุดทํางาน  

 

เมนูประเมินและ 
วิเคราะหจุดทํางาน 

 
- ประเมินจุดทาํงาน
เสี่ยง 
- วิเคราะหจดุทํางาน 
เพื่อความปลอดภัย 

 
 

 

เมนูรายงาน 
 
 
- รายงานทะเบียน 
จุดทํางานเสีย่ง 
- รายงานประเมิน 
จุดทํางานเสีย่ง 
- รายงานวิเคราะหจดุ
ทํางานเพื่อความ
ปลอดภัย 
- แบบตรวจความ
ปลอดภัย 
- แผนงานลดความ
เสี่ยง  

 
ภาพที ่3  การจําลองการทํางานของโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพือ่ความปลอดภัย   
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CompName

 Company มี Department

WorksName

PointName

Risk 
Assessment

PointDetail

Organ

Hardware

PPE

TypeAccident

Response

มี

มี

ประเมิน

จับคู

กําหนด

กําหนด

กําหนดกําหนด

กําหนด

Address DepCode

DepName

Dep_PointCount

Dep_WorkCount

WorkCode

WorkName

user_create

data_create

PointCode

PointName

PointCode

DepCode Seq

Severity

FreQuency

Event

Status

Position_
FreQuency

RiskValue

WorkCode

OrganNameOrganCode

ResponseNameResponseCode

TypAccCode TypAccName

PPECode

PPEName

HWName

HWCode
Seq

DepCode

WPiontCodeWorkCode

ScoreHW ScoreOrgan

OrganCode

ScoreTypAcc

ScoreCountHW

ScoreCount
Organ

ScoreSeverity

Position_Score
TypAcc

Duedate

PIC

HWCode

CountOrgan

CountADD

TypAccCode

CountHW

1

1

1

1 1

1

M

M

M

M

1

1

1 1

1 1

1

1

1

1

 
 
ภาพที่ 4  แผนภาพ  ER  Diagram   
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2.  การพัฒนาระบบ 
 

 การพัฒนาระบบโปรแกรมชวยวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภยัประกอบดวยข้ันตอน
การดําเนนิการ 3 ขั้นตอนดังนี้ 
 

3.1  ออกแบบฐานขอมูล  งานวิจยันี้เปนการพัฒนาโปรแกรมชวยวิเคราะหจดุทํางาน 
เพื่อความปลอดภัย ถูกนํามาจัดเก็บไวในฐานขอมูลโดยใชโปรแกรม Microsoft  Access  จาก             
ER Diagram ของฐานขอมูล สามารถนํามาสรางเปนตารางฐานขอมูลเพือ่จัดเก็บขอมูลดังตารางที่ 13 
และโครงสรางรายละเอียดของแตละฐานขอมูลเปนดังตาราง ที่ 14-27 

 
ตารางที่ 13  ฐานขอมูลโปรแกรม 
 

 
 
 
 

ช่ือฐานขอมูล รายละเอียด 
1 Username ตารางขอมูลผูใชงาน 
2 Company ตารางขอมูลบริษัท 

3 Department ตารางขอมูลหนวยงาน 

4 PPE ตารางขอมูลอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคล 
5 Organ ตารางขอมูลอวัยวะของรางกาย 

6 Hardware ตารางขอมูลเครื่องจักร อุปกรณ 
7 TypeAccident ตารางขอมูลประเภทอุบัติเหต ุ

8 Risk Assessment  ตารางขอมูลประเมินความเสี่ยง 

9 WorksName  ตารางขอมูลงาน 

10 WorkDetail ตารางขอมูลรายละเอียดงาน 
11 PointName ตารางขอมูลจุดทํางาน 

12 PointDetail ตารางขอมูลประเมินจดุทํางาน 
13 Response ตารางขอมูลผูรับผิดชอบ 
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ตารางที่ 14  ตารางขอมูลผูใชงาน (Username) 
 

No Field Name Data Type 
Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 UserCode Auto Number   *   ลําดับที ่
2 UserName Text 20   User Name 
3 UserPassword Text 6   รหัสผาน 
4 UserLoginName Text 255     ช่ือผูใช 

 
ตารางที่ 15  ตารางขอมูลบริษัท (Company) 
 

No Field Name 
Data 
Type 

Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key 

Description 

1 CompName Text 50 *   ช่ือบริษัท 
2 Address Text 100     ที่อยูบริษัท 

 
ตารางที่ 16 ตารางขอมูลหนวยงาน (Department)  
 

No Field Name 
Data 
Type 

Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 DepCode Text 3 *   รหัสหนวยงาน 

2 DepName Text 30   ชื่อหนวยงาน 

3 Dep_WorkCount Number    จํานวนงานรวมของหนวยงาน 

4 Dep_PointCount Number       จํานวนจดุทาํงานรวมของงาน 

 
ตารางที่ 17  ตารางขอมูลอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบคุคล (PPE)  
 

No Field Name 
Data 
Type 

Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 PPECode Text 10 *   รหัสอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 
2 PPEName Text 50     ชื่ออุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 
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ตารางที่ 18  ตารางขอมูลอวัยวะของรางกาย (Organ)  
 

No Field Name Data Type 
Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 OrganCode Text 10 *   รหัสอวัยวะ 
2 OrganName Text 50     ช่ืออวัยวะ 

 
ตารางที่ 19  ตารางขอมูลเครื่องจักร อุปกรณ (Hardware)  
 

No Field Name Data Type 
Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 HWCode Text 10 *   รหัสเเครื่องจักร 
อุปกรณ 

2 HWName Text 50     ช่ือเครื่องจักร อุปกรณ 
 
ตารางที่ 20  ตารางขอมูลประเภทอุบัตเิหตุ (TypeAccident)  
 

No Field Name Data Type 
Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 TypAccCode Text 10 *   รหัสประเภทอบุัติเหต ุ
2 TypAccName Text 50     ช่ือประเภทอุบตัิเหต ุ

 
ตารางที่ 21  ตารางขอมูลประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
 

No Field Name 
Data  
Type 

Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 Seq AutoNumber   *   ลําดบัขอมูล  
2 DepCode Text 10 *  รหัสหนวยงาน 
3 WorkCode Text 10 *  รหัสงาน 

4 WPointCode Text 10 *  รหัสจุดทํางาน 
5 OrganCode Text 10 *  รหัสอวัยวะ 
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ตารางที่ 21  (ตอ) 
 

No Field Name 
Data  
Type 

Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

6 HWCode Text 10 *  รหัสฮารทแวร 

7 TypAccCode Text 10 *  รหัสชนิดของอบุตัิเหตุ 
8 CountOrgan Text 150   มาตรการปองกันอวัยวะ 
9 CountHW Text 150   มาตรการปองกันHardware 

10 CountADD Text 150   มาตรการปองกันเพิ่มเติม 
11 ScoreTypeAcc Number 2   คะแนนประเภทอบุัติเหตุ 
12 ScoreOrgan Number 2   คะแนนอวัยวะ 

13 ScoreHW Number 2   คะแนนHardware 
14 ScoreCountOrgan Number 2   คะแนนมาตรการปองกันอวัยวะ 
15 ScoreCountHW Number 2   คะแนนมาตรการปองกัน

Hardware 
16 ScoreSeverity Number 2   คะแนนความรุนแรงที่เหลือ 
17 PIC Text 255   ผูรับผิดชอบ 
18 DueDate Date/Time    กําหนดเสร็จ 
19 Possition_Score 

TypeAcc 
Number         

 
ตารางที่ 22  ตารางขอมูลงาน (WorksName)  
 

No Field Name Data Type Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key 

Description 

1 WorkCode Text 10 *   รหัสงาน 
2 WorkName Text 50   ช่ืองาน 
3 user_create Text 255   ช่ือผูใชงาน 
4 date_create Date/Time        วันที่เขาใชงาน 
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ตารางที่ 23  ตารางขอมูลรายละเอียดงาน (WorkDetail)  
 

No Field Name 
Data 
Type 

Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 DeptCode Text 10 *   รหัสหนวยงาน 
2 WorkCode Text 10 *  รหัสงาน 
3 SeqNo Text 10   ลําดับขอมูล  
4 Status Number Integer      สถานะ 

 
ตารางที่ 24  ตารางขอมูลจุดทํางาน (PointName)  
 

No Field Name Data Type 
Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 PointCode Text 10 *   รหัสจุดทํางาน 
2 PointName Text 100   ช่ือจุดทํางาน 

 
ตารางที่ 25  ตารางขอมูลประเมินจดุทํางาน (PointDetail)  
 

No Field Name 
Data 
Type 

Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key 

Description 

1 DepCode Text 10 *   รหัสหนวยงาน 
2 WorkCode Text 10 *   รหัสงาน 
3 PointCode Text 10 *   รหัสจุดทํางาน 
4 Seq Text 10 *   รายการ (เรียงลําดับที่) 
5 Sevenrity  Number Integer     ความรุนแรง 
6 FreQuency Number Integer     ความถี ่
7 Event Number Integer     เหตุการณที่เคยเกิด 
8 RiskValue Number Integer     ระดับความเสีย่ง 
9 Status Number Integer     สถานะ 

10 Possition_FreQuency Number Integer     เก็บตําแหนงของเกณฑประเมิน 
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ตารางที่ 26  ตารางขอมูลผูรับผิดชอบ (Response)  
 

No Field Name Data Type 
Field 
Size 

Primary 
Key 

Foreign 
Key Description 

1 ResponseCode Text 10 *   รหัสผูรับผิดชอบ 
2 ReponseName Text 50   ช่ือผูรับผิดชอบ 

 
3.2  การสรางและการทํางานของโปรแกรม  ผลจากการวิเคราะหและออกแบบฐานขอมูล 

นํามาสรางโปรแกรมโดยใชโปรแกรม Borland Delphi ในการเขียนโปรแกรม ซ่ึงผลที่ไดนํามาเขยีน
เปนโครงสราง ดังภาพที่ 2  และรายละเอยีดของเมนูตางๆที่ใชงานในโปรแกรมเปนดงันี้ 

 
 3.2.1  เมนูกําหนดขอมูลระบบ ทําหนาที่จดัการและจัดเก็บขอมูลพื้นฐานที่จําเปน

สําหรับโปรแกรม ซ่ึงประกอบดวย ช่ือบริษัท ช่ือหนวยงาน อวัยวะของรางกาย ช่ือผูรับผิดชอบ 
ประเภทอุบัติเหตุ  อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล กําหนดผูใชและเปลี่ยนรหัสผาน 

 
ก.  ช่ือบริษัท เปนการกําหนดชื่อบริษัทเพือ่ใชในการรายงานผลการประเมิน

ความเสี่ยง 
 
ข.  ช่ือหนวยงาน เปนการระบุช่ือหนวยงานในบริษัทเพือ่ใชในการระบุงานและ

จุดทํางานเพื่อทําการประเมนิตอไป 
 
ค.  อวัยวะของรางกาย เปนขอมูลไวใชงานในสวนของการวิเคราะหจุดทํางาน

เพื่อความปลอดภัย 
 
ง. ช่ือผูรับผิดชอบ เปนขอมูลไวใชในสวนของการวิเคราะหจุดทํางานเพือ่ความ

ปลอดภัยและจะแสดงในรายงานของแผนงานจัดการความเสี่ยง 
 
จ.  อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลเปนขอมูลไวใชงานในสวนของ 

การวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภยั 
 
ฉ.  การกําหนดผูใชงาน เปนการกําหนดขอมูลเพื่อการเขาใชงานโปรแกรม 
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ช.  การเปลี่ยนรหัสผาน ใชสําหรับเปลี่ยนรหัสผานเขาใชงานโปรแกรม 
 
 3.2.2  เมนูบัญชีระบุงานและจุดทํางาน  ทําหนาที่จดัการและจัดเก็บขอมูลงานและ 
จุดทํางาน เพื่อเตรียมไวสําหรับการประเมนิจุดทํางาน 
 
 3.2.3  เมนูประเมินและวเิคราะหจดุทํางาน  ทําหนาที่ในการจัดการและจัดเก็บขอมูล
การประเมินและวิเคราะหจดุทํางาน ซ่ึงประกอบดวย ประเมินจดุทํางานและวิเคราะหจุดทํางาน 
เพื่อความปลอดภัย 
 
 ก.  ประเมินจดุทํางานเสี่ยง  เปนขอมูลที่ใชในการประเมินความเสี่ยงจุดทํางาน
โดยใชเกณฑประเมินที่มีอยูในโปรแกรม 
 
 ข.  การวิเคราะหจุดทํางานเพือ่ความปลอดภัย  เปนขอมูลที่ไดจากการประเมิน
จุดทํางานที่มีคาความเสี่ยงมากกวา 2 ขึ้นไปเพื่อนํามาทําการจับคูเสี่ยงและประเมินคูเสี่ยง 
 
 3.2.4 เมนูรายงาน ทําหนาทีจ่ดัการและจัดเก็บขอมูลที่เกี่ยวกับรายงานแสดงผล 
การจัดเก็บขอมูล เชน รายงานทะเบยีนจดุทํางาน รายงานการประเมนิความเสี่ยงจดุทํางาน เปนตน 
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ภาพที่ 5  โครงสรางของโปรแกรม 
 
4.  การทดสอบโปรแกรม 
 

โปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทาํงานเพื่อความปลอดภัย เปนโปรแกรมที่ทําการจัดเก็บ และ
ประมวลขอมลู เพื่อชวยในการออกรายงานและ เพื่อปองกันการเกิดอบุัติเหตุของหนวยงาน ซ่ึงเปน
ปจจัยสําคัญทีม่ีผลตอประสิทธิภาพการทํางานโดยตรงของผูปฏิบัติงานในหนวยงานตางๆ  ดังนัน้
เพื่อใหโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมีการตรวจสอบความถูกตอง และตรงความตองการของผูใชงาน
ผูพัฒนาจึงไดทําการทดสอบโปรแกรมดวยการใหผูใชงานนําไปใชงานจริง  เพื่อทาํการสํารวจ 
ความพึงพอใจของผูใชงาน และนําผลที่ไดจากการศึกษามาเปนแนวทางในการพัฒนาโปรแกรม  
ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 
 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการศกึษาของกลุมบุคคลใน บริษัท ไอเอชไอ เทอรโบ(ประเทศไทย) 
จํากัด ที่เปนตวัแทนของหนวยงานตางๆ  9 หนวยงาน ซ่ึงประกอบดวยหนวยงาน Production, 
Machining, Engineering, Planning Control, Warehouse, QA&CS, HR, ProjectและQC   ซ่ึงเปน

โปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทาํงานเพื่อความ

บัญชีระบุงานและจุดทํางาน กําหนดขอมูลระบบ 
ชื่อ 

บริษัท 
ชื่อ 

หนวยงาน 
อวัยวะ 

ของรางกาย 

อุปกรณ
ปองกัน
อันตราย
สวนบุคคล 

ประเภท 
อุบัติเหตุ 

กําหนด 
ผูใช 

เปลี่ยน 
รหัสผาน 

ประเมินและวิเคราะหจุดทํางาน 
ประเมินจุด 
ทํางานเสี่ยง 
วิเคราะห 
จุดทํางาน 
เพื่อความ
ปลอดภัย 

รายงาน 
ทะเบียน 
จุดทํางาน
เสี่ยง 

รายงาน
ประเมิน 
จุดทํางาน
เสี่ยง 

รายงาน
วิเคราะห 
จุดทํางาน 
เพื่อความ
ปลอดภัย 

รายงาน 
แบบตรวจ 
ความ

ปลอดภัย 

รายงาน 
แผนลด 
ความเสี่ยง 

งานและจุด
ทํางาน 

ชื่อ
ผูรับผิดชอบ 
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ผูใชงานโปรแกรมชวยวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย จํานวน  9  คน  มีระยะการใชงาน
ตั้งแตวนัที่ 1 กมุภาพันธ ถึง 31 มีนาคม 2553  
 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชงานโปรแกรม
ชวยวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภยั โดยแบงเปน 2 ประเด็นดังนี ้
 
 1. ความพึงพอใจตอการใชงานของระบบการทํางานและประโยชนการใชงานโปรแกรม 
 2. ความคิดเหน็และขอเสนอแนะอืน่ ๆ  ตอการใชงานโปรแกรม 
  

สําหรับเกณฑการวิเคราะหขอมูลระดับความพึงพอใจแบบมาตราสวนประมาณคา 4  ระดับ  
กําหนดคาคะแนนดังนี ้

 
ระดับความพึงพอใจ  กําหนดคาคะแนน ระดับคะแนน 
 

  ดีมาก    4  3.51 - 4.00 
  ดี    3  2.51 - 3.50 
  พอใช    2  1.51 - 2.50 
  ควรปรับปรุง   1  1.01 - 1.50 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลของผลความพึงพอใจตอการใชงานโปรแกรมเปนดังนี ้
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ตารางที่ 27  ความพึงพอใจดานการใชงานระบบการทํางาน 
 

ผลรวมรอยละของระดับความพึงพอใจ 
รายการประเมนิ 

4 3 2 1 X % 

ระดับ
ความพึง
พอใจ 

1. ความงายในการเขาสูระบบ 66.67 33.33 0.00 0.00 3.67 91.79 ดีมาก 
2. ความงายในการกรอกขอมลู 55.56 44.44 0.00 0.00 3.56 89.00 ดีมาก 
3. ความสมบูรณของหนาโปรแกรม
กําหนดขอมูลระบบ 88.89 11.11 0.00 0.00 3.89 97.25 ดีมาก 
4. ความสมบูรณหนาโปรแกรมระบุ
งานและจดุทํางาน 88.89 11.11 0.00 0.00 3.89 97.25 ดีมาก 
5. ความสมบูรณหนาโปรแกรม
ประเมินความเสี่ยงจุดทํางาน 77.78 22.22 0.00 0.00 3.78 94.50 ดีมาก 
6. ความสมบูรณหนาโปรแกรม
วิเคราะหจุดทาํงานเพื่อความ
ปลอดภัย 22.22 55.56 

22.2
2 0.00 3.00 74 ด ี

7. ความสมบูรณหนาโปรแกรมการ
รายงานผล 22.22 66.67 

11.1
1 0.00 3.11 77.75 ด ี

8. ความเหมาะสมของรูปแบบการ
รายงานผล 55.56 33.33 

11.1
1 0.00 3.44 86.00 ด ี

9. การออกแบบระบบมีความ
สวยงามและเหมาะสมนาใชงาน 44.44 55.56 0.00 0.00 3.44 86.00 ด ี
สรุป ความพึงพอใจดานการใชงาน
ระบบการทํางาน 58.02 37.04 4.94 0.00 3.53 88.25 ดีมาก 

 
ความพึงพอใจดานการใชงานระบบการทํางานในภาพรวมทุกดาน พบวารอยละ 88.25  

มีความพึงพอใจในระดับดีมาก โดยสามารถจําแนกระดับความพึงพอใจดานการใชงานระบบทํางาน
ในแตละประเด็นดังนี้  
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 1.  ความงายในการเขาสูระบบ ความพึงพอใจระดับดีมาก 
  2.  ความงายในการกรอกขอมูล ความพึงพอใจระดับดีมาก 
 3.  ความสมบูรณของหนาโปรแกรมกําหนดขอมูลระบบ ความพึงพอใจระดบัดีมาก 
 4.  ความสมบูรณหนาโปรแกรมระบุงานและจุดทํางาน ความพึงพอใจระดับดีมาก 
 5.  ความสมบูรณหนาโปรแกรมประเมินความเสี่ยงจดุทํางาน ความพึงพอใจระดับดมีาก 
 6.  ความสมบูรณหนาโปรแกรมวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภยั  ความพึงพอใจ
ระดับด ี
 7.  ความสมบูรณหนาโปรแกรมการรายงานผล ความพึงพอใจระดับด ี
 8.  ความเหมาะสมของรูปแบบการรายงานผล ความพึงพอใจระดับด ี
 9.  การออกแบบระบบมีความสวยงามและเหมาะสมนาใชงาน ความพึงพอใจระดบัดี 
 
ตารางที่ 28  ความพึงพอใจดานประโยชนการใชงาน 
 

ผลรวมรอยละของระดับความพึงพอใจ 
รายการประเมนิ 

4 3 2 1 X 
% 

ระดับ
ความพึง
พอใจ 

1. ชวยในการสรุปภาระงานเพื่อ
นําเสนอผูบริหาร 11.11 77.78 11.11 0.00 3.22 80.50 ด ี
2. ชวยในการติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน 77.78 22.22 0.00 0.00 3.78 94.50 ดีมาก 
3. ชวยในการสืบคนขอมูลยอนหลัง 88.89 11.11 0.00 0.00 3.89 97.25 ดีมาก 
สรุป ความพึงพอใจดานประโยชน
การใชงาน 59.26 37.04 3.70 0.00 3.63 90.75 ดีมาก 

 
ความพึงพอใจดานประโยชนการใชงาน ในภาพรวมทุกดาน พบวารอยละ 90.75 มีความพึง

พอใจในระดับดีมาก โดยสามารถจําแนกระดับความพึงพอใจดานประโยชนการใชงานในแตละ
ประเด็นดังนี้  

 
 1.  ชวยในการสรุปภาระงานเพื่อนําเสนอผูบริหาร ความพึงพอใจระดบัดี 
 2.  ชวยในการติดตามผลการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจระดับดีมาก 



 

 

51

 3.  ชวยในการสืบคนขอมูลยอนหลัง ความพึงพอใจระดบั 
 
 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามความพึงพอใจ ผูใชงานมีความตองการใหเพิม่เติม
ในสวนของการรายงานอุบัติเหตุและการเจบ็ปวยจากการทํางาน เพื่อดูความสอดคลองกับความเสี่ยง
ของจุดทํางานและสถิติการเกิดอุบัติเหต ุ
 
 ผูวิจัยยังทําการทดสอบการทํางานของโปแกรม โดยการนําขอมูลการเกิดอุบัติเหตุที่เคย
เกิดขึ้นตั้งแต เดือนมกราคม 2548 ถึง ธันวาคม 2552  มาทําการทดสอบโปรแกรม เพื่อนําผลลัพธ
ของคาความเสี่ยงแตละจดุทาํงานวามีศกัยภาพในการกอใหเกิดอุบัติเหตุหรือไม ทั้งนีข้อมูลดังกลาว
เปนขอมูลการเกิดอุบัติของบริษัท ไอเอชไอ เทอรโบ(ประเทศไทย) จํากัด มีกรณีอุบัติเหตุ 33เหตุการณ  

เมื่อไดขอมูลพรอมที่จะปอนเขาสูโปรแกรมโดยนําขอมูลงานและจดุทํางานของเกิด
อุบัติเหตุดังกลาว มาทําการประเมินความเสี่ยงจุดทํางานดวยโปรแกรมดงันี้ 

 
 1.  เลือกหนวยงานจะทําการวิเคราะห ดังภาพที่ 6 
 
 2.  ระบุงานและระบุจดุทํางานที่เปนจดุเกดิอุบัติเหตุ ดังภาพที่ 7 
 
 3.  ทําการประเมินจุดทํางาน โดยเลือกจดุทาํงานที่เกิดอุบตัิเหตุ แลวเลือกประเมินความ
เสี่ยง โดยเลือกเกณฑจากโปรแกรม  ผลจากการประเมนิจะไดคาความเสี่ยงออกมา ซ่ึงคาความเสี่ยง
ที่มีคาตั้งแต 3-9  จะตองนําไปวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัยตอไป  ดังภาพที่ 8-10 
 
 4.  ทําการพิมพขอมูลที่ไดจากการประมวลผลของโปรแกรม โดยไดรายงานบัญชีจุดทํางาน 
ดังภาพที่ 11 
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ภาพที่ 6  หนาจอโปรแกรมบัญชีระบุงานและจุดทํางาน 
 

 
 
ภาพที่ 7  หนาจอระบุรายการงานของหนวยงาน 
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ภาพที่ 8  หนาจอประเมินจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย 
 

 
 
ภาพที่ 9  หนาจอเกณฑการประเมินความเสี่ยงจุดทํางาน   
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ภาพที่ 10  หนาจอประเมินความเสี่ยงจดุทํางาน 
 

 
 
ภาพที1่1  หนาจอรายงานแบบบัญชีรายการจุดทํางานเสีย่ง 
 

ผลที่ไดจากการประเมินของโปรแกรมจะเห็นไดวาคาความเสี่ยงมีคา 3  ขึ้นไปทุกจดุทํางาน
ซ่ึงเปนคาความเสี่ยง ซ่ึงมีศักยภาพในการกอใหเกดิอุบัติเหตุได เปนดังนี้ 
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ตารางที่ 29  รายการอุบัติเหตุในการทํางานที่ผานการประเมินความเสี่ยงแลว 
 

ลําดับ หนวย
งาน 

ลักษณะ 
งาน 

สถานที่ 
เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ 
ประเภท 
ของ 

อุบัติเหตุ 

จํานวน
วันหยุดงาน 

คาความ
เสี่ยง 

1 PMC งานผลิตแบริ่ง  Line A เครื่อง 
 NCL Lathe 

หนีบ 1 7 

2 PMC งานเปลี่ยน 
Tooling 

Line E เครื่อง CNC กระแทก 1 8 

3 PMC งานผลิตแบริ่ง Line B เครื่อง 
 Jet washing 

กดทับ 1 5 

4 PMC งานผลิตแบริ่ง LineH1  เครื่อง 
NC Lathe 

กระแทก 0 6 

5 PMC งานเปลี่ยน  
Tooling 

Line A  เครื่อง  
NC Lathe 

กระแทก 1 7 

6 PMC งานผลิตแบริ่ง Line D เครื่อง  
NC Lathe 

กระเด็น 0 8 

7 PMC งานผลิต 
Compressor 
Wheel  

Line I2 เครื่อง  
Machining  
center 

หนีบ 0 5 

8 PMC งานผลิต 
Turbine 
Wheel 

Line  K เครื่อง  
Machining  
center 

หนีบ 0 6 

9 PMC งานขนถาย
สารเคมี 

หองเก็บ
สารเคมี 

ถัง Methylene 
Chlorine 

กระเด็น
ใส 

0 7 

10 PMC งานขนถาย
สารเคมี 

หองเก็บ
สารเคมี 

ถัง Actrel บาด 0 9 

12 ENG. งานซอม
เครื่องจักร 

 Line B เครื่อง 
 Jet Washing 

กระแทก 1 7 

13 ENG. งานซอม
เครื่องจักร 

 Line E เครื่อง 
Drilling  

หนีบ 0 7 

14 ENG งานติดตั้ง
หลอดไฟ 

โรงงาน 1 รางเดิน
สายไฟ 

ตกจากที่
สูง 

2 8 

15 ENG งานซอมบํารุง บอพักน้ําเสีย บอพักน้ําเสีย บาด 0 6 
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ตารางที่ 29  (ตอ) 
 

ลําดับ หนวย
งาน 

ลักษณะ 
งาน 

สถานที่ 
เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ 
ประเภท 
ของ 

อุบัติเหตุ 

จํานวน
วันหยุดงาน 

คาความ
เสี่ยง 

16 ENG งานซอมบํารุง โรงงาน 2 หอง MDB ขวน 0 6 
17 PRD งานทดสอบ 

Center 
section 

Line HB เครื่อง High 
speed 
Balance 

กระแทก 0 7 

18 PRD งานทดสอบ 
Center 
section 

Line HB เครื่อง High 
speed 
Balance 

กระเด็น 0 7 

19 PRD งานทดสอบ 
Center 
section 

Line HB เครื่อง High 
speed 
Balance 

กระเด็น 0 8 

20 PRD งาน Rework Line U เครื่องเชื่อม
วาลว 

ทิ่ม 0 6 

21 PRD งานทดสอบ 
Center 
Section 

HB-L เครื่อง High 
speed balance 

หนีบ 0 7 

22 PRD งานประกอบ 
Center 
Section 

Line CS-G เครื่อง
ประกอบ 
Thrust 
bearing 

หนีบ 0 8 

23 PRD งานขนยาย
สารเคมี 

หองเก็บ
สารเคมี 

ถังเก็บ
สารเคมี 

สัมผัส
สารเคมี 

0 5 

24 PRD งานประกอบ
เทอรโบ 

Line Assy-X เครื่องทดสอบ 
Master 

หนีบ 1 8 

25 PRD งานประกอบ
เทอรโบ 

Line Assy-R เครื่องเชื่อม 
Waste gate 
valve 

สัมผัส
ความรอน 

0 6 

26 PRD งานประกอบ
เทอรโบ 

Line Assy-U เครื่องยึด 
turbine 

หนีบ 0 7 
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ตารางที่ 29  (ตอ) 
 

ลําดับ หนวย
งาน 

ลักษณะ 
งาน 

สถานที่ 
เกิดเหตุ 

จุดเกิดเหตุ 
ประเภท 
ของ 

อุบัติเหตุ 

จํานวน
วันหยุดงาน 

คาความ
เสี่ยง 

27 WH งานลาง
ช้ินงาน 

Line ลาง
ช้ินงาน 

เครื่องลางช้ืน
งาน 

ทับ 0 8 

28 WH งานลาง
ช้ินงาน 

Line ลาง
ช้ินงาน 

เครื่องลางช้ืน
งาน 

สัมผัส
ความรอน 

0 8 

29 WH งานแพ็ค
ช้ินงาน 

พ้ืนที่ แพ็ค
ช้ินงาน 

จุดแพ็ค 
Finish goods 

ทิ่ม 0 7 

30 PLN งานทําความ
สะอาดกลอง
ใสช้ินงาน 

พ้ืนที่เก็บ
กลอง 

จุดเก็บกลอง กระเด็น 0 6 

31 PLN งานขนยาย พ้ืนที่เก็บ  
Finish goods 

จุดเก็บ  Finish 
goods 

ทับ 0 7 

32 QAC งาน
ตรวจสอบ
ช้ินงาน 

Line Assy-R Quality gate บาด 1 8 

33 GAP งานสํานักงาน ออฟฟศ โตะเครื่อง
เขียน 

บาด 0 6 

 
ท่ีมา: สถิติการเกิดอุบัติเหตุ บริษัทไอเอชไอ เทอรโบ (ประเทศไทย) จาํกัด 
 
5.  การติดตั้งโปรแกรม 
 
 การติดตั้งโปรแกรมชวยวเิคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย ไดกําหนดรายละเอียดและ
สวนประกอบที่สําคัญของการติดตั้งโปรแกรมไวดังนี ้
 

1.  เครื่องคอมพิวเตอรมีหนวยประมวลผล(CPU) ตั้งแตระดับ Intel Celeron 1.0 GHz ขึ้นไป 
2.  หนวยความจํา (Hard Disk) ขนาดความจุตั้งแต  40 GB ขึ้นไป 
3.  หนวยความจําสํารอง (RAM) ขนาดความจุตั้งแต  256 MB ขึ้นไป   
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4.  ระบบปฏิบัติการ Windows XP หรือ Windows 2000 
 
สําหรับขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม  ผูพัฒนาระบบไดจดัทําเปน CD Installer เพื่อความ

สะดวกรวดเร็วในการติดตั้ง ซ่ึงเมื่อใสแผน CD ลงใน CD ROM ระบบจะทําการ Auto Run และ
แสดงหนาจอสําหรับการติดตั้งขึ้นมาทันที ซ่ึงหลังจากกดปุม Setup จากหนาจอ ระบบจะทํา 
การ Install โปรแกรมใหโดยอัตโนมัติ และทําการติดตั้งลงใน Hard Disk ที่ Directory ช่ือ 
C:\Program files\WSA ซ่ึงใชเปน Folder สําหรับจัดเก็บ Program Object และ File ตางๆ ที่เกี่ยวของ 
พรอมกับจัดเกบ็ฐานขอมูลของโปรแกรมใน Folder ดังกลาวดวย นอกจากนีย้ังไดสราง Icon ของ
โปรแกรมใหโดยอัตโนมัติ ซ่ึงไดสราง Icon ดังกลาวไวที่ Desktop โดยใชช่ือวา  WSA  เพื่อความ
สะดวกในการเรียกใชงาน 

 
การวิจารณ 

 
 การวิจยันีเ้ปนการพฒันาโปรแกรมชวยวเิคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภยั โดยการศึกษา
ขอมูลและรวบรวมขอมูลเพื่อใชในการออกแบบฐานขอมูลสําหรับการสรางโปรแกรม โดยใชขอมลู
ของ บริษัท ไอเอชไอ เทอรโบ(ประเทศไทย) จํากัด  ตลอดจนการทดสอบการทํางานของโปรแกรม 
ซ่ึงสามารถทําการวิจารณไดดังนี ้
 
 การทดสอบโปรแกรมคอมพิวเตอรมวีัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบการทาํงานตามหนาที่
ตางๆ ของโปรแกรมที่ไดออกแบบไว ไดแก การบันทึก  แกไขขอมูล ตลอดจนการจัดทํารายงาน
ตางๆ โดยการสอบถามความพึงพอใจของผูใชงานผลการประเมินอยูในระดับดีมากและ เปรียบเทยีบ
การทํางานของโปรแกรมเพือ่หาคาความเสี่ยง ของการเกิดอุบัตเิหตุและการหามาตรการปองกัน 
โดยใช กรณีของการเกิดอุบตัิเหตุที่เกิดขึ้นจริง  นํามาขอมูลมาใสลงในโปรแกรมเพื่อประเมินคา
ความเสี่ยง ผลที่ได คาความเสี่ยงอยูในระดบั 5-9  ซ่ึงเปนคาความเสี่ยงที่มีศักยภาพกอใหเกดิ
อุบัติเหตุขึ้นได  ตรงกับเหตกุารณอุบัติเหตทุี่เกิดขึ้น  
  
 ผลการทดสอบการทํางาน พบวาโปรแกรมสามารถทํางานไดตามที่ออกแบบไว ตรงตาม
ความตองการของผูใชงานและงายตอการใชงาน ทําใหเกดิเครื่องมือตัวใหมที่สามารถนําไปใช 
ในการประเมนิความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพ  และยงัสามารถปรับปรุง หรือแกไขขอมูลได 
ตามความตองการของผูใชงานในอนาคตได 
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สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุป 
 

การดําเนนิการวิจัยคร้ังนี้ ทําใหเกิดเครื่องมือตัวใหม เพื่อชวยวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความ
ปลอดภัย ในโรงงานผลิตช้ินสวนยานยนต ไดอยางมีประสิทธิภาพ ตรงตามความตองการของ
ผูใชงาน และยงัสามารถ ปรับปรุงแกไข ไดตามความตองการ ผลการวิจัยเปนดังนี ้

 
1.  การวิเคราะหระบบ 
 

การนําปญหาที่ไดในขัน้ตอนการศึกษาระบบการทํางานเดิม มากําหนดความตองการของ
โปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทาํงานเพื่อความปลอดภัย ใหตรงตามความตองการของผูใช  เพื่อลด
ปญหาและขอจํากัด โดยนําความตองการของผูใชที่ได มาออกแบบขอมูล แลวนําขอมูลเขาสูระบบ 
ซ่ึงประกอบดวย ช่ือบริษัท  ช่ือหนวยงาน  อวัยวะของรางกาย  ขอมูลผูรับผิดชอบ  อุปกรณปองกนั
อันตรายสวนบุคคล ประเภทอุบัติเหตุ ช่ืองาน และชื่อจดุทํางาน เพื่อนําไปทําการประมวลผล แลว
ใหไดผลลัพธที่ตองการออกมา ซ่ึงประกอบดวย ทะเบยีนจุดทํางานเสี่ยง  รายงานประเมินจดุทํางาน
เสี่ยง  รายงานวิเคราะหจุดทาํงานเพื่อความปลอดภัย รายงานแผนงานจดัการความเสีย่ง และรายงาน
แบบตรวจความปลอดภัย  

   
2.  การพัฒนาระบบ 
 

การพัฒนาโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย ไดนําขอมูลในสวน
การวิเคราะหระบบ มาจัดประเภทของขอมูลประกอบดวย ขอมูลผูใชงาน ขอมูลบริษัท ขอมูล
หนวยงาน ขอมูลอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล  ขอมูลผูรับผิดชอบ ขอมูลอวัยวะของรางกาย   
ขอมูลเครื่องจักรและอุปกรณ  ขอมูลประเภทอุบัติเหตุ  ขอมูลงาน  ขอมูลจุดทํางาน  ขอมูลประเมิน
ความเสี่ยง  ขอมูลรายละเอียดงานและขอมลูรายละเอียดจดุทํางาน แลวนํากลุมขอมูลดังกลาวมา
สรางเปน  ER Diagram  เพื่อกําหนดความสัมพันธของกลุมขอมูล  และนํามาสรางฐานขอมูลดวย
โปรแกรม Microsoft Assess โดยใชโปรแกรม Borland Delphi ในการสรางโปรแกรม  และ 
ใช  ADO  เปนตัวเชื่อมตอฐานขอมูล  
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3. การทดสอบโปรแกรม 
 
 ผลการทดสอบการทํางานของโปรแกรม  โดยใหผูใชงานนําโปรแกรมไปใชงานจรงิ  
ในหนวยงานตางๆ ของบริษัท ไอเอชไอ เทอรโบ (ประเทศไทย) จํากัด จํานวน 9 หนวยงาน ตั้งแต
วันที่ 1 กุมภาพันธ ถึง 30 มีนาคม 2553 โดยมีหัวขอการประเมินผลคือ การใชงานของระบบ
การทํางานและประโยชนการใชงานโปรแกรมผลจากการประเมินภาพรวม ดังกลาวปรากฏวา
ผูใชงานมีความพึงพอใจระดบัดีมาก และขอเสนอแนะจากการประเมนิ ผูใชงานมีความตองการให
เพิ่มเติมในสวนของการรายงานอุบัติเหตแุละการเจ็บปวยจากการทํางาน เพื่อดูความสอดคลองกับ
ความเสี่ยงของจุดทํางานและสถิติการเกิดอบุัติเหต ุ

 
ผลลัพธจากการนําขอมูลของจุดทํางานที่เกดิอุบัติเหตุขึ้นแลวไปใชในโปรแกรมเพื่อทาํ 

การประเมินความเสี่ยงของจดุทํางาน คาที่ไดจากการประเมินมีคาตั้งแต 5- 9 ทุกจุดทํางาน แสดงวา
ทุกจุดทํางานมศีักยภาพที่จะกอใหเกิดอุบัตเิหตุไดหากขาดการปองกัน  ซ่ึงผูใชงานสามารถนําขอมูล
ที่ไดจากโปรแกรมไปดําเนนิการควบคุมเพือ่ปองกันการเกิดอุบัติเหตุ ไดตรงตามความตองการ
ตามที่มีการออกแบบไว 

 
 การพัฒนาโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย ผูใชงานมีความพึงพอใจ
มากและมีประโยชนในการนาํไปใชในการวิเคราะหจุดทาํงานเพื่อความปลอดภัยและใชงานงายมี
ความสะดวกและรวดเรว็กวาระบบงานเดิมที่มีอยู  

 
ขอเสนอแนะ 

     
 1.  เพื่อใหงายตอการศึกษาวทิยานิพนธนี้ ผูอานควรมีความรูพื้นฐานในเรื่องการประเมิน
ความเสี่ยงดานความปลอดภัย รวมถึงมีพื้นฐานทางดานการบริหารจัดการอาชีวอนามัย และ 
ความปลอดภยั  
 
 2.  เนื่องจากโปรแกรมที่ออกแบบมานีเ้ปนระบบ Client/Server Application ที่ทําการจัดเก็บ 
Database ไวที ่Server และจดัเก็บ Application ไวที่ Client หรือ Workstation  ซ่ึงจะตองทําการ 
Install Application ดังกลาวลงใน Client จงึจะสามารถใชงานได แตหากมีการพัฒนาโปรแกรมให
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เปนระบบ Web Application ก็จะสามารถเรยีกใชงานไดทนัทีทุกที่ที่สามารถใชงาน Internet หรือ 
Intranet ไดโดยไมจําเปนตอง Install Application  ซ่ึงจะสะดวกตอการใชงานและการ Maintenance   
 
 3.  นอกจากความปลอดภยัของผูปฏิบัติงานในหนวยงานแลว ความปลอดภัยของขอมูล
หรือระบบคอมพิวเตอรกเ็ปนอีกสวนหนึ่งที่ควรพิจารณา ดังนั้นควรจะมีการกําหนดสิทธิในการเขา
ใชงานระบบไดตามสิทธิของผูใชในแตละระดับ เพื่อกําหนดหนาที่การใชงานที่ชัดเจน และปองกนั
ขอมูลที่เปนสวนสําคัญขององคกร 
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ภาคผนวก ก 
คูมือการใชงานโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย 
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คูมือการใชงานโปรแกรมชวยวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย 
 
1.  การเริ่มตนโปรแกรม 
 

 การทํางานของโปรแกรมเมือ่ เรียกโปรแกรมขึ้นมาใชงาน จะแสดงหนาตางแรกเพื่อทําการ 
Login ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก1  ผูใชกรอกขอมูล  ช่ือผูใช และ รหสัผาน  เพื่อเขาสูหนาหลักของ
โปรแกรม ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก2 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก1  หนาจอ Login 

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก2  หนาจอหลัก 
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2.  สัญลักษณตางของโปรแกรม 
 
 

 เพิ่มขอมูล 
 

 แกไขขอมูล  
 

 ลบขอมูล 
 

 บันทึกขอมูล 
 

 พิมพรายงาน 
 

   ยกเลิกการแกไข 
 

 ปดหนาตาง 
 

3.  การใชงานโปรแกรม 
 
 เมื่อเขาสูหนาหลักของโปรแกรม จะประกอบดวยเมนหูลักของโปรแกรม 5  เมนู ดังนี ้
 

 -  เมนูกําหนดขอมูลระบบ 
 -  เมนูบัญชีระบุงานและจดุทํางาน 
 -  เมนูประเมินและวเิคราะหจุดทํางาน 
 -  เมนูรายงาน 
 -  เมนูออกจากโปรแกรม 

 
 3.1  เมนูกําหนดขอมูลระบบ  เปนการกําหนดขอมูลพื้นฐานที่จําเปนสําหรับโปรแกรมเพื่อ
จะนําใชในการประเมินความเสี่ยง ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก3  ซ่ึงประกอบดวยเมนยูอย 8 เมนู ดังนี้ 
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 3.1.1  เมนูขอมูลบริษัท 
 3.1.2  เมนูขอมูลหนวยงาน 
 3.1.3  เมนูขอมูลผูรับผิดชอบ 
 3.1.4  เมนูขอมูลอวัยวะของรางกาย 
 3.1.5  เมนูขอมูลอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 
 3.1.6  เมนูประเภทอุบัตเิหต ุ
 3.1.7  เมนูกําหนดผูใชงาน 
 3.1.8  เมนูเปลี่ยนรหัสผาน 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก3  หนาจอเมนกูําหนดขอมูลระบบ 
 
  3.1.1  เมนูขอมูลบริษัท  เปนการกําหนดชื่อและที่อยูของบริษัท โดยผูใชโปรแกรม
เลือกที่ กําหนดขอมูลระบบ      ขอมูลบริษัท ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก4    สวนนี้จะเปนการ
เก็บขอมูลของบริษัทและ ที่อยูของบริษัท ทีจ่ะทําการประเมินและวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความ
ปลอดภัย  
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ภาพผนวกที่ ก4  หนาจอเมนขูอมูลบริษัท  
 

  3.1.2  เมนูขอมูลหนวยงาน  เมนูนี้ จะกําหนดชื่อหนวยงานที่มีอยูทั้งหมดของบริษัท 
โดยผูใชโปรแกรม เลือกที่  กําหนดขอมูลระบบ  ช่ือหนวยงาน จะปรากฎหนาจอ ดังแสดงใน
ภาพผนวกที่ ก5 และทําการปอนขอมูลรหัสหนวยงานและชื่อหนวยงานทีละหนวยงาน จบครบ
ทั้งหมดของหนวยงานที่มีอยูของบริษัท  

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก5  หนาจอเมนช่ืูอหนวยงาน 
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 3.1.3  เมนูขอมูลผูรับผิดชอบ เมนูนี้จะกําหนดชื่อผูรับผิดชอบโดยผูใชโปรแกรม เลือกที่
กําหนดขอมูลระบบ  ช่ือผูรับผิดชอบ จะปรากฎหนาจอ ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก6  และทํา
การปอนชื่อผูรับผิดชอบ 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก6  หนาจอเมนช่ืูอผูรับผิดชอบ 

 
 3.1.4  เมนูอวยัวะของรางกาย  เมนูนี้จะกําหนดชื่ออวยัวะของรางกาย โดยผูใชโปรแกรม 
เลือกที่กําหนดขอมูลระบบ  อวัยวะของรางกาย  จะปรากฎหนาจอ ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก7  
และทําการปอนชื่ออวัยวะของรางกาย  
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ภาพผนวกที่ ก7  หนาจอเมนขูอมูลอวัยวะของรางกาย 
 
 3.1.5  เมนูอุปกรณปองกนัอันตรายสวนบคุคล  เมนูนี้ จะกําหนดชื่ออุปกรณปองกนั
อันตรายสวนบุคคล โดยผูใชโปรแกรม เลือกที่ กําหนดขอมูลระบบ  อุปกรณปองกนัอันตราย
สวนบุคคล  จะปรากฎหนาจอ ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก8  และทําการปอนชื่ออุปกรณปองกัน
อันตรายสวนบุคคล 
 
 3.1.6  เมนูประเภทของอุบัตเิหตุ  เมนนูี้จะกําหนดชื่อของประเภทของอุบัติเหตุ โดยผูใช
โปรแกรมเลือกที่ กําหนดขอมูลระบบ  ประเภทของอุบัตเิหตุ  จะปรากฎหนาจอ ดงัแสดงใน
ภาพผนวกที่ ก9  และทําการปอนชื่อประเภทของอุบัติเหต ุ
 
 3.1.7  เมนูกําหนดผูใช  เมนนูี้ใชในการกําหนดการเขาใชงาน ของใชโปรแกรม โดยเลือก
ที่ กําหนดขอมูลระบบ   กําหนดผูใช จะปรากฎหนาจอ ดงัแสดงในภาพผนวกที่ ก10    
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ภาพผนวกที่ ก8  หนาจอเมนอุูปกรณปองกนัอันตรายสวนบุคคล 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก9  หนาจอเมนปูระเภทอุบัติเหต ุ
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ภาพผนวกที่ ก10  หนาจอเมนูกําหนดผูใช 
 

  3.1.8   เมนูเปลี่ยนรหัสผาน  เมนูนี้จะใชเพือ่เปลี่ยน Password  ของผูใชงาน โดยผูใช
โปรแกรมเลือกที่ กําหนดขอมูลระบบ  เปลี่ยนรหัสผาน จะปรากฎหนาจอ ดังแสดงในภาพ
ผนวกที่ ก11  สามารถปอนขอมูลของ รหัสผานเกา, รหสัผานใหม และ ยืนยันรหัสผานใหม เพื่อทาํ
การเปลี่ยนรหสัผาน และกดปุมตกลง โปรแกรมจะทําการบันทึกขอมูล 

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก11  หนาจอเมนูเปลี่ยนรหัสผาน 
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 3.2  เมนูบัญชีระบุงานและจดุทํางาน 
   
 สําหรับเมนูนีจ้ะเปนการระบุช่ืองานของแตละหนวยงาน และระบุช่ือจดุทํางานของแตละ
งาน เพื่อเตรียมขอมูลไวสําหรับการประเมินและวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย 
  
 ผูใชโปรแกรมเลือกที่เมนู  “บัญชีระบุงานและจุดทํางาน”   จะปรากฎหนาจอบัญชีระบุ
งานและจดุทํางาน ดังแสดงในภาพผนวกที ่ก12  ซ่ึงประกอบดวยสวนของแสดงขอมูลหนวยงาน 
และสวนของแสดงขอมูลงานเพื่อระบุจดุทํางานของหนวยงาน  
 
 ผูใชสามารถ เพิ่ม ช่ืองานและชื่อจุดทํางานในหนวยงานนั้น ไดโดย คล๊ิกที่ “หนวยงาน”  
ในสวนของแสดงขอมูลหนวยงาน   แลว คล๊ิกที่  “ปุมเพิ่มรายชื่องาน”  ในสวนของแสดงขอมูลงาน
เพื่อระบุจุดทํางานของหนวยงาน จะปรากฎหนาจอ “ระบุรายการงานของหนวยงาน”  ดังแสดงใน
ภาพผนวกที่ ก13    ผูใชสามารถพิมพช่ืองานแลว กดปุมบันทึก ช่ืองานจะแสดงลงในตารางรายชื่อ
งาน และจะแสดง เฟรมเพื่อรับขอมูล ช่ือจุดทํางาน ผูใชสามารถพิมพรายช่ือจุดทํางาน แลวกดปุม
บันทึก ช่ือจุดทํางานจะแสดงลงในตารางรายชื่อจุดทํางาน  ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก14   และผูใช
สามารถ ลบและแกไขขอมลูไดโดย เลือกที่ปุมลบและแกไข ตามลําดบั 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก12  หนาจอบญัชีระบุงานและจุดทํางาน 
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ภาพผนวกที่ ก13  หนาจอระบุรายการงานของหนวยงาน 

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก14  หนาจอระบุรายการงานของหนวยงาน 
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 3.3  เมนูประเมินและวิเคราะหจดุทํางาน  สําหรับเมนูนีจ้ะเปนการประเมินจดุทํางานเพื่อดู
วามีความเสีย่งอยูในระดับใด กรณีที่ความเสี่ยงมีคาสูงกวา 2  จะนําไปทาํการวิเคราะหจุดทํางานเพื่อ
ความปลอดภยัในเมน ู“วิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย” ตอไป  เมนูนี้มีเมนูยอย 2  เมนู ดัง
แสดงในภาพผนวกที่ ก15  ดังนี ้
 
  3.3.1  เมนูประเมินจดุทํางานเสี่ยง 
  3.3.2  เมนูวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก15  หนาจอประเมินและวเิคราะหจดุทํางาน 

 
  3.3.1 เมนูประเมินจุดทํางานเสี่ยง  สําหรับเมนูนี้จะเปนการประเมินจุดทาํงานเพื่อความ
ปลอดภัย ผูใชโปรแกรม เลือกที่เมนู ประเมนิและวิเคราะหจุดทํางาน   ประเมินจดุทํางานเสี่ยง  
จะปรากฎหนาจอ ดังแสดงในภาพผนวกที ่ก16  ซ่ึงประกอบดวยสวนของแสดงขอมูลหนวยงาน 
และสวนของแสดงขอมูลงานเพื่อประเมนิจดุทํางานของหนวยงาน 
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 ผูใชสามารถทําการประเมินจุดทํางานเสีย่งโดย  เลือกที่ ช่ือหนวยงาน ทีต่องการประเมิน
ในสวนของแสดงขอมูลหนวยงาน  แลวเลือกที่ ช่ืองาน สวนของแสดงขอมูลงานเพื่อประเมินจดุ
ทํางานของหนวยงาน แลวกดปุม “ประเมนิความเสี่ยง” จะปรากฎหนาจอ ประเมินความเสี่ยงจดุ
ทํางาน   ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก17    
 
 ผูใชสามารถประเมินจดุทํางาน โดยเลือกที่ ช่ือจุดทํางาน ที่ตองการประเมินแลวกดปุม 
“ประเมินความเสี่ยงจุดทํางาน”  จะปรากฎหนาจอ  “เกณฑการประเมินความเสี่ยงจดุทํางาน”  ดัง
แสดงในภาพผนวกที่ ก18   ผูใชเลือกเกณฑทั้งหมดแลว กด “ปุมยืนยนั”   หนาจอ เกณฑการ
ประเมินความเสี่ยงจุดทํางาน จะปดอัตโนมตัิ กลับไปยังหนาจอ  ประเมนิความเสี่งจดุทํางาน  ซ่ึงจะ
แสดงคาการประเมินของจุดทํางานนั้น เมือ่ตองการประเมินจุดทํางานใหมใหทําตามขั้นตอนเดิมจน
ครบทุกจุดทํางาน จากนั้นปดหนาจอเพื่อกลับไปทําการประเมินงานใหมตอไป 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก16  หนาจอประเมินจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย 
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ภาพผนวกที่ ก17  หนาจอประเมินความเสี่ยงจุดทํางาน 
 

 
 

ภาพผนวกที่ ก18  หนาจอเกณฑการประเมนิจุดทํางานเสี่ยง 
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  3.2.2  เมนูวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย สําหรับเมนูนี้จะเปนการวิเคราะหจุด
ทํางานเพื่อความปลอดภัย เมื่อมีการประเมินจุดทํางานเสี่ยงแลว คาความเสี่ยง มีคามากกวา 2 จะ
นํามาวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภยั 
 
  ผูใชโปรแกรม เลือกที่เมนู  “ประเมินและวเิคราะหจดุทํางาน     วิเคราะหจุด
ทํางานเพื่อความปลอดภัย  จะปรากฎหนาจอวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย ดงัแสดงในภาพ
ผนวกที่ ก19  ซ่ึงประกอบดวยสวนของแสดงขอมูลหนวยงาน , สวนของแสดงขอมูลงานเพื่อ
วิเคราะหจุดทาํงานของหนวยงาน และสวนของแสดงขอมูลจุดทํางานเพื่อวิเคราะหความเสี่ยง 
   
  ผูใชสามารถทําการวิเคราะหจุดทํางานของหนวยงานไดโดย เลือกทีห่นวยงานในสวน
ของแสดงขอมูลหนวยงาน  แลวเลือกที่ งาน ในสวนของแสดงขอมูลงานเพื่อวเิคราะหจุดทํางาน
ของหนวยงาน แลวเลือกจดุทํางาน ในสวนของแสดงขอมูลจุดทํางานเพื่อวิเคราะหความเสี่ยง แลว
กดปุม  “ ประเมินความเสี่ยง”  จะปรากฎหนาจอ วิเคราะหจุดทํางาน ดงัแสดงในภาพผนวกที่ ก20 
 
   ผูใชสามารถทําการวิเคราะหจุดทํางานโดย เพิ่มขอมูล ใชชองรับคาของ อวัยวะของ
รางกาย,ประเภทอุบัติเหตุ,เครื่องจักรอุปกรณ,มาตรการปองกันที่มีอยูแลว,อุปกรณปองกันอันตราย
สวนบุคคล,มาตรการปองกันเพิ่มเติม,ผูรับผิดชอบ และวันกําหนดเสร็จ  แลวกดปุม”แสดงขอมูลใน
ตาราง”  ขอมูลจะแสดงในตาราง แสดงการวิเคราะหจุดทํางาน  ผูใชสามารถระบุขอมูลซํ้าๆได และ
สามารถทําการแกหรือลบขอมูลได   
  
  เมื่อผูใชจะทําการประเมินคูเสี่ยงระหวางอวัยวะกับเครื่องจักรอุปกรณ โดย เลือกขอมลู
ในตารางแลวกด ปุม “ประเมินความเสี่ยง”   จะปรากฎหนาจอ เกณฑการวิเคราะหขอมูลเพื่อความ
ปลอดภัย ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก21  สามารถเลือกขอมูลที่ตองการแลว กดปุม “ยนืยัน”  หนาจอ
จะปดอัตโนมตัิ  ซ่ึงเลือกวิเคราะหคูเสี่ยงทกุคูตามขั้นตอนเดิม และผูใชสามารถพิมพรายงานการ
วิเคราะหจุดทาํงานนั้นๆไดโดยการกดปุม พิมพ    
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ภาพผนวกที่ ก19  หนาจอวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก20  หนาจอวิเคราะหจุดทํางาน 
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ภาพผนวกที่ ก21  หนาจอเกณฑการประเมนิวิเคราะหจดุทํางาน 
 
 3.4  เมนูรายงาน  เมนูนีจ้ะใชสําหรับการพิมพรายงานที่ทาํการประเมินและวเิคราะหจุด
ทํางาน โดยมีเมนูยอย 5  เมน ูดังแสดงในภาพผนวกที่ ก22  ดังนี ้
 
  - เมนูทะเบียนรายการจุดทํางานเสี่ยง 
  - เมนูรายงานจดุทํางานเสี่ยง 
  - เมนูรายงานวเิคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย 
  - เมนูรายงานแบบตรวจความปลอดภัย 
  - เมนูรายงานแผนจัดการความเสี่ยง 
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ภาพผนวกที่ ก22  หนาจอเมนูรายงาน 
 
  3.4.1  เมนูทะเบียนรายการจดุทํางานเสี่ยง  สวนนี้จะเปนการแสดงรายงานทะเบยีน
รายการจุดทํางานเสี่ยงของโปรแกรม ที่เปนผลจากการประเมินความเสี่ยงจุดทํางาน ดงัแสดงในภาพ
ที่ 23  ซ่ึงสามารถจะพิมพรายงาน ออกมาใชงานได โดย เลือกหนวยงาน หรือเลือกทั้งหมด แลว 
คล๊ิกเลือก “แสดงรายงาน” จะปรากฎหนาโปรแกรม ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก24  และคลิกเลือก 
“พิมพ”  และถาตองการปดหนาโปรแกรม  คลิก “ปดหนาตาง” 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก23  หนาจอทะเบียนรายการจดุทํางานเสี่ยง   
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ภาพผนวกที่ ก24  หนาจอรายงานทะเบียนรายการจุดทํางานเสี่ยง   

 
 3.4.2  เมนูรายงานจุดทํางานเสี่ยง  สวนนีจ้ะเปนการแสดงรายงานการประเมินจดุทํางาน
เสี่ยง ที่เปนผลจากการประเมนิความเสี่ยงจดุทํางาน ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก25 สามารถจะพิมพ
รายงาน ออกมาใชงานได โดย เลือกหนวยงาน หรือเลือกทั้งหมด แลว คลิกเลือก “ช่ืองาน” จะ
ปรากฎหนาโปรแกรม ดังแสดงในภาพผนวกที่  ก26  และคลิกเลือก “พิมพ”  และถาตองการปด
หนาโปรแกรม  คลิก “ปดหนาตาง” 
 
 3.4.3  เมนูรายงานวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภยั  สวนนี้จะเปนการแสดงรายงาน
วิเคราะหจุดทาํงานเสี่ยง ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก27 สามารถจะพิมพรายงาน ออกมาใชงานได 
โดย เลือกหนวยงาน หรือเลือกทั้งหมด แลว คลิกเลือก “ช่ือจุดทํางาน” จะปรากฎหนาโปรแกรม ดัง
แสดงในภาพผนวกที่ ก28 และคลิกเลือก “พิมพ”  และถาตองการปดหนาโปรแกรม  คลิก “ปด
หนาตาง” 
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ภาพผนวกที่ ก25  หนาจอเมนูแบบรายงานจุดทํางานเสีย่ง   

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก26  หนาจอแบบรายงานจุดทาํงานเสี่ยง   
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ภาพผนวกที่ ก27  หนาจอเมนูรายงานวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย    
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก28  หนาจอรายงานวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภยั    
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  3.4.4  เมนูรายงานแผนจดัการความเสี่ยง  สวนนีจ้ะเปนการแสดงรายงานแผนจดัการ
ความเสี่ยง ที่เปนผลมาจากการวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย  ดงัแสดงในภาพผนวกที่ ก29 
สามารถจะพิมพรายงาน ออกมาใชงานได โดย เลือกหนวยงาน แลว เลือก “รหัสของแผนจัดการ
ความเสี่ยง”  แลวคลิก “แสดงรายงาน” จะปรากฎหนาโปรแกรม ดังแสดงในภาพผนวกที่ ก30 และ
คลิกเลือก “พิมพ”  และถาตองการปดหนาโปรแกรม  คลิก “ปดหนาตาง” 
 

 
 
ภาพผนวกที่ ก29  หนาจอเมนูรายงานแผนจัดการความเสี่ยง   
 
 3.3.5  เมนูรายงานแบบตรวจเพื่อความปลอดภัย  สวนนีจ้ะเปนการแสดงรายงานแผน
จัดการความเสี่ยง ที่เปนผลมาจากการวิเคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย  ดังแสดงในภาพผนวก
ที่ ก31  สามารถจะพิมพรายงาน ออกมาใชงานได โดย เลือกหนวยงาน แลว เลือก “รหัสของแผน
จัดการความเสี่ยง”  แลวคลิก “แสดงรายงาน” จะปรากฎหนาโปรแกรม ดังแสดงในภาพผนวกที่  
ก32 และคลิกเลือก “พิมพ”  และถาตองการปดหนาโปรแกรม  คลิก “ปดหนาตาง” 
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ภาพผนวกที่ ก30  หนาจอรายงานแผนจัดการความเสี่ยง   

 

 
 
ภาพผนวกที่ ก31  หนาจอเมนูรายงานแบบตรวจเพื่อความปลอดภัย    
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ภาพผนวกที่ ก32  หนาจอรายงานแบบตรวจเพื่อความปลอดภัย    
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ภาคผนวก ข 
แบบรายงานโปรแกรมชวยวเิคราะหจดุทํางานเพื่อความปลอดภัย 
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ทะเบียนรายการจุดทํางานเสี่ยง 
 

บริษัท     หนา 
หนวยงาน  

 
    

 งาน คา แผนงาน
จัดการ 

ลําดับ จุดทํางาน ความเสี่ยง ความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

คาความเสี่ยง      (1-2) ความเสี่ยงเล็กนอย     (3-4) ความเสี่ยงปานกลาง      (5-6) ความเสี่ยงสูง        (7-9) ความเสี่ยงสูงมาก 
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แบบบัญชีรายการจุดทํางานเสี่ยง 
 

บริษัท    วันที่ประเมิน  หนา 
หนวยงาน 
 

   ผูประเมิน   

การประเมินจุดทํางานเสี่ยง 
ลําดับ รหัส 

 
งาน 

จุดทํางาน 
ความรุนแรง เหตุการณที่

เคยเกิด 
ความถี่ คาความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

   
จัดทําโดย………………….. 

  
ตรวจสอบโดย………….……… 

 

                 (.....................................)                   (.....................................)       
 



 

 

92
92

รายงานวิเคราะหจุดทํางานเพื่อความปลอดภัย 
 

บริษัท    งาน   วันที่ประเมิน   
หนวยงาน 
 

   จุดทํางาน   ผูประเมิน   

อวัยวะ/
อุปกรณ 

ประเภท
อุบัติเหตุ 

อุปกรณ/
อวัยวะ 

มาตรการปองกัน
ควบคุมเครื่องจักร

อุปกรณ 

มาตรการปองกัน
ควบคุมอวัยวะ 

มาตรการปองกัน
ควบคุมเพิ่มเติม 

คะแนน 
ประเภท
อุบัติเหตุ 

คะแนน
อวัยวะ 

คะแนน
เครื่องจักร
อุปกรณ 

คะแนน 
มาตรการ
ปองกันที่
มีอยูแลว 

คา
ความ
รุนแรง
ที่เหลือ 

 
 
 
 
 
 
 
 

          

   
จัดทําโดย………………….. 

  
ตรวจสอบโดย………….……… 

   

                 (.....................................)                   (.....................................)         
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แผนงานจัดการความเสี่ยง 
 

บริษัท   รหัสงาน  เลขที่ 
หนวยงาน 
 

  งาน   

รหัส จุดทํางาน อันตรายหรือความเสี่ยง รายการจัดการความเสี่ยง ผูรับผิดชอบ กําหนดเสร็จ 
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แบบตรวจความปลอดภัยจุดทํางาน 

 
บริษัท 
 

 หนวยงาน  งาน    

รหัส จุดทํางาน แบบตรวจเครื่องจักรอุปกรณ ผล ขอเสนอแนะ แบบตรวจอุปกรณปองกันอันตราย
สวนบุคคล 

ผล ขอเสนอแนะ 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
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