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การจําลองสถานการณเปนเคร่ืองมือที่นิยมใชวิเคราะหสถานะในการดําเนินงานของ
ระบบ โดยเฉพาะระบบท่ีมีความซับซอน อาทิ ระบบการผลิต ระบบการขนสง อยางไรก็ดีในการ
พัฒนาแบบจําลองสถานการณในระบบหน่ึงๆ จะตองอาศัยเวลาในการจัดทําระบบ ท้ังในดานการ
ออกแบบ การตรวจสอบความถูกตอง ทําใหการพัฒนาแบบจําลองสถานการณกับระบบที่มีขนาด
ใหญซับซอนไมสามารถพัฒนาไดอยางรวดเร็ว  ดังน้ันผูผลิตซอฟตแวร ท่ีใชในการสราง
แบบจําลองไดพัฒนาระบบชวยเหลือที่เรียกวาเทมเพลท ซ่ึงชวยใหผูพัฒนาระบบสรางแบบจําลอง
สถานการณตนแบบ แลวสามารถนํากลับมาใชเองหรือผูอ่ืนสามารถนําไปใชงานได ชวยลดเวลา
ในดานการออกแบบและการตรวจสอบความถูกตอง ในการพัฒนาระบบท่ีมีความซํ้าซอน 

 
งานวิจัยน้ีไดมุงความสนใจท่ีการวิเคราะหผลการดําเนินการของระบบสินคาคงคลังของ

ระบบหวงโซอุปทาน ซ่ึงเปนระบบที่มีขนาดใหญและซับซอน โดยไดจัดทําเทมเพลทฟงกชัน
ตางๆ ไดแก ซัพพลายเออร โรงงานผลิต ศูนยกระจายสินคาและผูคาปลีก ในระบบหวงโซอุปทาน
ดวยโปรแกรม Arena 12 เพ่ือใชวิเคราะหระบบหวงโซอุปทาน จากผลการศึกษาน้ีแสดงใหเห็นวา
การพัฒนาเทมเพลทชวยใหสามารถวิเคราะหระบบหวงโซอุปทานไดอยางถูกตองและชวยลดเวลา
ในการสรางแบบจําลองสถานการณ เชนในการสรางแบบจําลองซ่ึงประกอบดวย 5 ซัพพลายเออร 
1 โรงงานผลิต 1 ศูนยกระจายสินคาและ 5 ผูคาปลีก สามารถสรางไดโดยใชเวลาเพียง 30 นาที ซ่ึง
โดยทั่วไปตองใชเวลามากกวา 1 วันในการสรางแบบจําลอง 
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