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การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาส่ือเสริม M-Learning  เร่ือง Emergency 

Procedure ในวิชา ความปลอดภัยการบิน สําหรับ ลูกเรือ บริษัท การบินไทย จํากัด มหาชนใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุดตามเกณฑ 90/90 2) เพือ่เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของลูกเรือ
ท่ีใชงานส่ือเสริม M-Learning  กับคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของลูกเรือท่ีไมไดใชงานส่ือ
เสริม M-Learning และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของลูกเรือท่ีมีตอส่ือเสริม M-Learning  
 

กลุมตัวอยางท่ีใชในงานวจิัยคือ ลูกเรือ บริษัท การบินไทย จํากดั มหาชน จํานวน 30 คน
โดยการสุมกลุมตัวอยางแบบกลุม(Cluster Sampling) สําหรับเคร่ืองมือท่ีใชในงานวจิยัไดแก ส่ือ
เสริม M-Learning เร่ือง Emergency Procedure วิชา ความปลอดภัยการบิน สําหรับ ลูกเรือ บริษัท 
การบินไทย จาํกัด มหาชน แบบประเมินคุณภาพเคร่ืองมือโดยผูเช่ียวชาญ และแบบสอบถามความ
พึงพอใจของลูกเรือท่ีมีตอส่ือเสริม M-Learning สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ 
คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test 

 
ผลการวิจัยพบวา  1) ส่ือเสริม M-Learning เร่ือง Emergency Procedure วิชา ความ

ปลอดภัยการบิน สําหรับลูกเรือ บริษัท การบินไทย จํากัด มหาชน มีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีตัง้ไว 
90/90 2 ) คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุมตัวอยางท่ีใชส่ือเสริม M-Learning มากกวา
กลุมตัวอยางท่ีไมไดใชส่ือ M-Learning อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 3 ) ความพึงพอใจ
ของกลุมตัวอยางท่ีมีตอส่ือเสริม M-Learning เร่ือง Emergency Procedure วิชา ความปลอดภัยการ
บินสําหรับลูกเรือ บริษัทการบินไทย จํากัด มหาชน อยูในระดับมาก 
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