
 (1) 

สารบัญ 

 

   หนา 
 
สารบัญตาราง   (3) 
 
สารบัญภาพ   (7) 

 
บทที่ 1  บทนาํ  1 
                 ความสําคัญของปญหา  1 

 วัตถุประสงคของการวิจัย  12 

 ขอบเขตการวิจัย  13 
 ประโยชนที่ไดรับ  16 

 สมมุติฐานการวิจัย  16 
 นิยามศัพทเฉพาะ  17 

บทที่ 2  การตรวจเอกสาร  19 
 ทฤษฏี แนวคดิ และงานวิจยัที่เก่ียวของ  19 
 กรอบแนวคดิการวิจัย 125 

บทที่ 3  วิธีการวิจัย 128 
 วิธีการเก็บขอมูล 128 
 วิธีการวิเคราะหขอมูล 136 

บทที่ 4  ผลการวิจัยและขอวิจารณ 141 
 ผลการวิจัย 141

 ขอวิจารณ 170 
บทที่ 5  สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 187 

 สรุปผลการวิจัย 187 
 ขอเสนอแนะ 202 
 

เอกสารและส่ิงอางอิง 207 



 (2) 

สารบัญ (ตอ) 

 

  หนา 
 
ภาคผนวก 215 

 ภาคผนวก ก  รายชื่อผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ 216 
 ภาคผนวก ข  หนังสือและคาํส่ังที่ใชในการวิจัย 218 

 ภาคผนวก ค  แบบสอบถามที่ใชในการวจิัย 227 
 ภาคผนวก ง  หลักสูตรการเรียนรูและฝกอบรม 245 

 

ประวัติการศึกษา และการทาํงาน 437 




