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การวิจยันี้มวีัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ
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ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 

 
กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร 

ช้ันปที่ 3 จํานวน 30 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 
ปการศึกษา 2552 และมีความพรอมในดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจัยกําหนด โดยใช
วิธีการเลือกแบบเจาะจง สถิติที่ใชในการวเิคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน และ t-test Dependent 
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ความพรอม ขั้นที่ 2 การดําเนินกิจกรรมการเรียน ไดแก Assessments/quizzes, Collaborative 
learning, Audio learning, Video learning สวน Output ไดแก การทดสอบหลังเรียน และสวน 
Feedback ไดแก ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุง  ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยผูเชี่ยวชาญ มีคณุภาพอยูในระดับมาก  และบทเรียนผานโทรศัพท 
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The purpose of this research were: 1) to develop instructional model via mobile phone 
for undergraduate students in Songkhla Rajabhat University which followed quality and 
efficiency criteria at 80/80, 2) to study the learning achievement of the undergraduate students 
in Songkhla Rajabhat University who were instructed via mobile phone, and 3) to study the 
satisfaction of the undergraduate students in Songkhla Rajabhat University toward the 
instruction via mobile phone. 

 
The research samples were 30 undergraduate students in faculty of  Education, Songkhla 

Rajabhat University, who enrolled “Innovations and Educational Technology” course in the 
second semester, academic year of 2009 and had their own mobile phones stipulated by the 
researcher. The samples were selected by purposive sampling. The statistical strategies were 
used in data analysis included percentage, mean, standard deviation and t-test dependent. 

 
The findings of this research were as follows: (1) instructional model via mobile phone 

for undergraduate students in Songkhla Rajabhat University should include 1) Input: analyzing 
learners, identifying objectives of learning and specifying instructional 2) Process: implementing 
learning activity as step1, preparing a learning and step 2, implementing learning activity  
composed of Assessments/quizzes, Collaborative learning, Audio learning, Video learning  
3) Output: posttest and 4) Feedback: approval/revision of model. The quality of instructional 
model via mobile phone, evaluated by experts, was at the high level and had the efficiency at 
84.54/85.39 (2) the learning achievement of undergraduate students in the posttest was higher 
than the pretest at statistical significance of .05, and (3) the satisfaction of undergraduate 
students in Songkhla Rajabhat University for this instruction via mobile phone was at the high 
level. 
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(3)

สารบัญ (ตอ) 
 

 หนา 
 

         ภาคผนวก ช  ช่ือไฟลบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ประเภทของไฟล 
                                             ขนาดไฟล และระยะเวลาในการเลน    223 
                       ภาคผนวก ซ  แนวการจัดการเรียนรู และคูมือการใชบทเรียนผาน 

    โทรศัพทเคล่ือนที่ 225 
                       ภาคผนวก ฌ  ภาพตวัอยางบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และผล Poll  
                                              จากการเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่                 252 
                       ภาคผนวก ญ  ประมวลภาพการทดลองการเรียนบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  257 
                       ภาคผนวก ฎ  ตารางแสดงคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบ 

                      และจุดประสงคเชิงพฤติกรรม (IOC) คาความยากงาย (p)  
                                             คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบ       259 
 ภาคผนวก ฏ  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  266 

          ภาคผนวก ฐ  แสดงการหาคาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
                               สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
                               ในการทดลองใชเคร่ืองมือ (Try out) ขั้นทดลองกลุมเล็ก 
                               จํานวน 15 คน   275 

    ภาคผนวก ฑ  แสดงการหาคาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
                                           สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา                       
 ขั้นทดลองภาคสนาม จํานวน 30 คน 278 
                      ภาคผนวก ฒ  คะแนนทดสอบกอนเรียนและคะแนนทดสอบหลังเรียน 
                                             ของกลุมตัวอยาง  283 
 
ประวัติการศึกษา และการทํางาน 290 
 
 



 

 

(4)

สารบัญตาราง 
 

ตารางที่ หนา 
  
     1 ความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรยีน 106 
   
     2 ความคิดเหน็เกี่ยวกับการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน จะสงเสริม              

การเรียนรูไดจริงหรือไม 106 
   
     3 ความคิดเหน็เกี่ยวกับอนาคตเมื่อมีการสรางบทเรียนสําหรับการเรียนโดยใช

โทรศัพทเคล่ือนที่ และใหใชโดยตองเสียคาใชจาย จะใชหรือไมใช 107 
   
     4 ความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรยีนแบบใด       

(ตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ) 107 
   
     5 ความคิดเหน็เกี่ยวกับกจิกรรมแบบใดของการเรียนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่  

ที่อยากใช (ตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ) 108 
   
     6 ความคิดเหน็เกี่ยวกับจดุประสงคของการใชบทเรียนสําหรับการเรียน               

โดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่ (ตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ) 108 
   
     7 ความคิดเหน็เกี่ยวกับอุปสรรคของการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน             

ที่มีผลกระทบ (ตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ) 109 
   
     8 แสดงขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญตอรูปแบบการเรียนการสอน               

ผานโทรศัพทเคล่ือนที่และนาํมาใชในการพัฒนารูปแบบ   110 
   
     9 แสดงการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นที่ 1 การเตรียมความพรอม 129 
 
 



 

 

(5)

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที่ หนา 
  
     10 แสดงการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นที่ 2  การดําเนินกิจกรรม             

การเรียนในสวน Assessments/quizzes 132 
   
     11 แสดงการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นที่ 2  การดําเนินกิจกรรม             

การเรียนในสวน Collaborative learning 134 
   
     12 แสดงการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นที่ 2  การดําเนินกิจกรรม            

การเรียนในสวน Audio learning , Video learning 136 
   
     13 แสดงผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 

สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยผูเชี่ยวชาญ 140 
   
     14 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของการดําเนนิกิจกรรมการเรียน                

การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยผูเชี่ยวชาญ 143 

   
     15 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่                                 

เร่ือง ประเภทของการตูน ขั้นทดลองภาคสนาม 146 
   
     16 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่                                 

เร่ือง การเขียนภาพการตนูเบือ้งตน ขั้นทดลองภาคสนาม 147 
   
     17 แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียน

ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง ประเภทของการตูน กับกลุมตัวอยาง 148 
 



 

 

(6)

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที่ หนา 
  
     18 แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียน

ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน กับกลุมตวัอยาง 148 
   
     19 แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียน

ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ทั้ง 2 เรื่อง กับกลุมตัวอยาง 149 
   
     20 คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย             

ราชภัฏสงขลา ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศพัทเคล่ือนที่  150 
 
ตารางผนวกที่ 
 

1 แสดงขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษาที่ใชโทรศพัทเคล่ือนที่                    
ที่มีคุณสมบัติตามที่ผูวิจัยกําหนด จํานวน 105 คน 198 

   
2 ขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ ของประชากร (กลุมวันจันทร) จํานวน 42 คน 200 
   
3 ขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ ของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 201 
   
4 แสดงผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่                                     

เร่ือง ประเภทของการตูน โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 217 
   

5 แสดงผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่                                     
เร่ือง การเขียนภาพการตนูเบือ้งตนโดยผูเชีย่วชาญดานเนือ้หา 218 

   
6 แสดงผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่                                     

เร่ือง ประเภทของการตูน โดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 220 



 

 

(7)

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางผนวกที่ หนา 
  

7 แสดงผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่                                       
เร่ือง การเขียนภาพการตนูเบือ้งตน โดยผูเชีย่วชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 221 

   
8 แสดงชื่อไฟลบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ประเภทของไฟล ขนาดไฟล 

และระยะเวลาในการเลน 224 
   

9 แสดงคาดัชนคีวามสอดคลองระหวางขอสอบและจุดประสงคเชิงพฤติกรรม    
เร่ือง ประเภทของการตูน 260 

   
10 แสดงคาดัชนคีวามสอดคลองระหวางขอสอบและจุดประสงคเชิงพฤติกรรม   

เร่ือง การเขียนภาพการตนูเบือ้งตน 261 
   

11 แสดงผลการหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบ 
กอนเรียนและหลังเรียน เร่ือง ประเภทของการตูน 262 

   
12 แสดงผลการหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบ

กอนเรียนและหลังเรียน เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 264 
   

13 แสดงคาประสทิธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองกลุมเล็ก จํานวน 15 คน 
เร่ือง ประเภทของการตูน 276 

   
14 แสดงคาประสทิธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองกลุมเล็ก จํานวน 15 คน 
เร่ือง การเขียนภาพการตนูเบือ้งตน 277 

 



 

 

(8)

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางผนวกที่ หนา 
  
     15 แสดงคาประสทิธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองภาคสนาม  
จํานวน 30 คน เร่ือง ประเภทของการตูน 279 

   
     16 แสดงคาประสทิธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองภาคสนาม  
จํานวน 30 คน เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 281 

   
     17 แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง  

จํานวน 30 คน ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง ประเภทของการตนู 284 
   
     18 แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง  

จํานวน 30 คน ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง การเขียนภาพการตนู
เบื้องตน 286 

   
     19 แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง  

จํานวน 30 คน ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รวมทั้ง 2 เร่ือง 288 
 



 

 

(9)

สารบัญภาพ 

ภาพที ่ หนา 
  
     1 แสดงองคประกอบของระบบที่สมบูรณ 17 
   
     2 ความสัมพันธระหวาง m-Learning และ e-Learning 31 
   
     3 ขายงานของ m-Learning ตามแนวคดิของ Knowledge Anywhere 34 
   
     4 Main types of PDA or Smartphone use 42 
   
     5 m-Learning Framework   43 
   
     6 กรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  

สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 60 
   
     7 แสดงแบบแผนการวจิัย 65 
   
     8 แสดงขั้นตอนการสรางแบบสอบถามความตองการและความพรอมดาน

อุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษาในการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ 68 

   
     9 แสดงขั้นตอนการสรางแบบสัมภาษณผูเชีย่วชาญ เพื่อศกึษารูปแบบการเรียน    

การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 70 

   
     10 แสดงขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 

สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 73 
   



 

 

(10)

สารบัญภาพ (ตอ) 
 
ภาพที ่ หนา 
  

11 แสดงขั้นตอนการสรางแบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอน 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

นโยบายการปฎิรูปการศึกษาและพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  มีสาระ 
สําคัญอันหนึ่งคือ นโยบายในการจัดการศกึษาแบบเปดกวางและคลอบคลุมการศึกษาทั้งในระบบ
และนอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศยั เพื่อใหคนในชาติไดสามารถมีการเรียนรูได 
ตลอดชีวิต และเนนวาผูสอนตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมคีวามสามารถที่จะเรียนรูและพัฒนา
ตนเองได ตองสงเสริมผูเรียนไดพัฒนาความสามารถที่มีใหเต็มศักยภาพ แนวทางหนึ่งที่จะ
ดําเนินการตามนโยบายดังกลาวใหลุลวงและประสบความสําเร็จก็คือ การนําเทคโนโลยีทางดาน 
การสื่อสารระบบโทรคมนาคม และคอมพวิเตอรเขามาชวยในการสนับสนุนการขยายโอกาสทาง
การศึกษา (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2542)  

 
การศึกษาระดบัอุดมศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 คือ การศึกษา

ระดับตอจากการศึกษาขั้นพืน้ฐาน แบงเปน 2 ประเภท คือ ระดับต่ํากวาปริญญา และระดับปริญญา 
ผลจากความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในดานตาง ๆ จากกระแสโลกาภิวัตน การเพิม่ปริมาณ
นักศึกษา และความคาดหวังของสังคมที่มีตออุดมศึกษา ทําใหเกิดกระแสการปฏิรูปอุดมศึกษา        
ทั่วโลก ในประเทศไทยเองกเ็กิดแรงผลักดนัที่ทําใหตองมีการปฏิรูปอุดมศึกษาเชนกนั แรงผลักดัน
ขอหนึง่คือ ความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหอุดมศกึษาตองปรับเปล่ียนเปาหมาย
และกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหทันตอเหตุการณ โดยตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการศึกษาใหมากขึ้น (สุทธศรี  วงษสมาน, 2544) สถาบันอุดมศึกษาจึงจําเปนตองปฏิรูปการศึกษา
โดยการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและเนื้อหาสาระ โดยเฉพาะการพัฒนาหลกัสูตรและ           
การเรียนการสอนให ทันตอสภาพการณ  เป นการจัดการเรยีนการสอนทีม่ีคุณภาพ มีความหลาก 
หลายยดืหยุน เน นความต องการของผูเรียนและสังคม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห งชาติ, 
2543) 
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เนื่องจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีมีสูงขึ้นเรื่อย ๆ ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองผาน
ส่ือและเทคโนโลยี ซ่ึงผูเรียนสามารถเรียนรูจากวัสดเุหลานั้นไดผานสื่อตาง ๆ เชน คอมพิวเตอร 
โทรศัพท ดาวเทียม เปนตน ในปจจุบันมกีารจัดการเรียนการสอนในลักษณะนี้พอสมควร เชน            
การใชคอมพิวเตอรชวยสอน อินเทอรเน็ต เวลิดไวดเว็บ โทรศัพทเพื่อการศึกษา ดาวเทยีมเพื่อการศึกษา 
และหองเรยีนเสมือนจริง เปนตน คาดวาในอนาคตการจดักระบวนการเรียนรูในลักษณะนี้จะมีมาก
ขึ้นเรื่อย ๆ  (ทศินา  แขมมณี, 2545ก)   

 
สําหรับเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจนและมพีัฒนาการที่โดดเดน คือเทคโนโลยี

ทางดานไอที และการสื่อสารสมัยใหม ที่ทาํใหอุปกรณตาง ๆ มีขนาดเล็กลง น้ําหนักเบา ใชพลังงาน
ไฟฟาจากแบตเตอรี่นอย ทํางานไดนานขึ้น ประสิทธิภาพดีขึ้น นําติดตัวไปไหนมาไหนไดสะดวก 
และมีการประยุกตใชงานไดกวางขวางยิ่งขึน้ โดยเฉพาะการเชื่อมโยงเขาสูเครือขายอินเทอรเน็ต 
เทคโนโลยีพกพาจําเปนตองตอกับเครือขายอินเทอรเน็ตดวยระบบไรสาย  มีการสรางเครือขายไร
สายที่มีประสิทธิภาพ มีขีดความสามารถของการเขาถึงเครือขายอยางดียิ่ง ทําใหเขาถึงไดทุกหน 
ทุกแหง  อุปกรณโมบายที่มบีทบาทเดนมหีลายประเภท ตั้งแตคอมพิวเตอรพกพาปาลม พ็อกเก็ตพซีี  
พีดีเอแบบตาง ๆ โทรศัพทแบบพกพา  กลองดิจิทัล  กลองถายภาพวิดีโอ  เครื่องเลนเอ็มพีสาม 
อุปกรณโมบายจะมีผูใชมากกวาอุปกรณทีอ่ยูกับที่ และการขยายตวัของอุปกรณโมบาย  มีอัตราที่สูง
กวากนัมาก ดังนั้นในไมชา จะเหน็ผูคนตอเชื่อมอินเทอรเน็ตผานเครือขายแลนไรสาย และมีแนวโนมที่
เพิ่มขึ้นไดอีกมาก (สํานักบริการคอมพิวเตอร, 2548)  อุปกรณแบบไรสายตางๆ ไดเขามาแทนที่
อุปกรณแบบมสีาย (cable) ที่เห็นไดชัดเจนคือ โทรศัพทเคล่ือนที่ เมื่อมีการพัฒนาอยางรวดเร็วของ
เทคโนโลยีแบบไรสาย  เทคโนโลยีสําหรับอุปกรณไรสายตาง ๆ ก็ถูกพัฒนาตามขึ้นไปดวย ซ่ึง
ไดแก Bluetooth, WAP (Wireless Application Protocol), GPRS (General Packet Radio System) 
และ UMTS (Universal Mobile Telecommunications System) เมื่อเทคโนโลยีไดกาวหนาไป   
วิธีการศึกษาหาความรูก็ถูกพฒันาตามไปดวย m-Learning จึงเกิดขึน้ m-Learning ยอมาจาก mobile 
learning ซ่ึงเปนการพัฒนาอกีขั้นของ e-Learning เปนการผสมผสานที่ลงตัวของการพัฒนา
การศึกษาเรยีนรู โดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเขามาชวย เทคโนโลยีที่กลาวถึงนี้ก็คือ เทคโนโลยี  
การสื่อสารแบบไรสาย เรียกการเรียนแบบนี้วา Wireless Learning , Mobile Learning หรือ                 
m-Learning (กชกร  สอ้ิงทอง, 2549)  
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Mobile Learning (m-Learning) คือ การเรียนรูโดยใชอุปกรณคอมพิวเตอรแบบพกพา         
ไรสายเชื่อมตอกับขอมูล ซ่ึงคอมพิวเตอรแบบพกพานี้แบงไดเปน 3 กลุมใหญ ไดแก  1) คอมพิวเตอร
ขนาดเล็ก เชน เครื่อง Palm, เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัล (PDA : Personal Digital Assistant), 
Laptop, Notebook, Tablet PC หรือเครื่องแบบอื่นที่คลายกนั  2) โทรศัพทเคล่ือนที่ (Mobile phone, 
Smartphone) ที่มีโปรแกรมคอมพิวเตอร และ 3) เครื่องเสียงแบบพกพา ที่ใชแสดงภาพหรือเสียง 
เชน iPod, เครื่องเลน MP3, MP4 ซ่ึงสามารถรับขอมูลจากคอมพิวเตอร m-Learning จงึเปนการเรียน
แนวทางใหม ที่ใชอุปกรณเคลื่อนที่ (Mobile devices)ไดแก คอมพวิเตอรแบบพกพา (Handheld 
computer) และโทรศัพทเคล่ือนที่ เปนการเรียนที่สามารถพกพาติดตวัไปได มีความเปนสวนตวั 
และนาตืน่เตน (Agnes and Traxler, 2005) เปนการใหอิสระกับผูเรียน ในการเรียนแบบ moved 
around เชน การใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน การใช PDAในการเรยีน ซ่ึงการเรียนรูจัดการให
เกิดขึ้นได ในจุดเล็ก ๆ การเรียนรูถูกเคลื่อนยายจากหองเรียนไปอยูบน desktop และปจจุบันกําลัง 
จะยายไปอยู ในกระเปาเสื้อของคนเรา ที่พกพาหองเรียนไปไหนมาไหนได (นาตยา  ปลันธนานนท, 
2547) 
 

สําหรับขอบเขตของ m-Learning ประกอบดวย 1) ผูเรียนใชคอมพิวเตอรแบบพกพา และ 
PDAs ในหองเรียน 2) ผูเรียนใชอุปกรณเคลื่อนที่ไดในหองเรียน โดยเพิ่มกลุมสําหรบัเรียนรวมกัน 
ระหวางผูเรียนและผูสอนในการใช Pocket PC 3) การฝกอบรมบนอุปกรณเคล่ือนที่ในลักษณะ          
just in time  4) การเรียนในพิพิธภัณฑ หรือ แกลลอรี่ ดวยเทคโนโลยีแบบพกพาได 5) การเรียน
นอกสถานที่ และ 6) การใชเทคโนโลยีสวนบุคคล เพื่อรองรับขอมูล หรือการเรียนแบบตลอดชีวิต 
โดยใช Handheld dictionaries และอุปกรณอ่ืน ๆ สําหรับการเรียนภาษา m-Learning พัฒนามาจาก 
e-Learning เหตุผลก็เพราะวา e-Learning ยังตอบสนองความตองการยังไมเพยีงพอของคําวา 
Anytime- Anywhere เพราะ e-Learning สวนมากตอบสนองการเรียนรูโดยการเขาสูระบบผาน
อินเทอรเน็ต ซ่ึงตองคอยเชื่อมตอกับระบบอยูตลอดเวลา หลักการของ  m-Learning คือ ทําอยางไร
ใหผูเรียนมีความสามารถที่จะนําเอาบทเรยีน การบาน แบบฝกหัด หรือขอสอบ มาวางไวบน
โทรศัพทเคลื่อนที่ และเรยีกดไูดตลอดเวลาทุก ๆ ที่ไมวาจะในรถ ในเรือ ในเครื่องบิน หรือในหองนอน 
พรอมทั้งสามารถที่จะรับสงขอมูลไดเมื่อจาํเปนและมีสัญญาณจากเครอืขายโทรคมนาคม 
นอกจากนั้นจะตองสามารถทํางานไดทั้งสองทาง เปลี่ยนแปลงบทเรียน สงการบาน หรือวิเคราะห
คะแนนจากแบบฝกหัดไดดวยเชนกัน     
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จากความเจรญิกาวหนาและพัฒนาการของเทคโนโลยีดิจิทัลและเครอืขายไรสายของระบบ
โทรคมนาคมของโลก คาดหมายกนัวาความตองการใชงานของโทรศัพทเคล่ือนที่และคอมพิวเตอร
แบบพกพาจะมีอัตราเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ และมยีอดการใชสูงกวา 1,500 ลานเครื่องในป พ.ศ. 2556 
ดังนั้น บทเรยีน m-Learning ที่ใชโทรศัพทเคล่ือนที่และคอมพิวเตอรแบบพกพาเปนชองทางในการ
สงผานองคความรู จึงเปนนวตักรรมที่มีบทบาทตอการเรียนรู (มนตชัย  เทียนทอง, 2547) สําหรับ
อุปกรณมือถือ (Handheld device) ที่ไดรับความนิยมและมีผูใชงานจํานวนมาก คือ โทรศัพท 
เคล่ือนที่ ซ่ึงมีการทํางานเหมือนโทรศัพทพื้นฐาน โดยเพิ่มกลองถายรูป Bluetooth สมุดโทรศัพท 
นอกจากนี้ภายในเครื่องยังมีโมเด็มที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได เหมือนอุปกรณอ่ืน ๆ เชน 
คอมพิวเตอรขนาดเล็ก (laptops) และเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัล (Agnes and Traxler, 
2005) 

 
โทรศัพทเคล่ือนที่ และคอมพิวเตอรแบบพกพา ไดมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง อันเปนผลมา

จากความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีส่ือสารและโทรคมนาคม จึงเกดิแนวทางใหมในการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรใหนําเสนอผานโทรศัพทเคล่ือนที่และคอมพิวเตอรแบบพกพา โดยใช
เทคโนโลยีโทรศัพทไรสายเปนชองทางในการบริหารและจัดการบทเรียน ทําใหผูใชโทรศัพท 
เคล่ือนที่ และคอมพิวเตอรแบบพกพาทุกคนสามารถศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครื่องมือ
ส่ือสารประจําวันไดตลอดเวลา ซ่ึงปจจุบันประเทศไทยเริ่มมีการนําเอาเทคโนโลยีดังกลาวไปศึกษา
เตรียมความพรอมใหบริการ  การวางแผนระบบเน็ตเวิรค  การเลือกใชซอฟแวรที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะ และทีสํ่าคัญคือการออกแบบหนาตาของบทเรียนหรือเนื้อหาที่จะเหมาะกับหนาจอของ
อุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่พอดี การรับสงขอมูลจากความหลากหลายรปูแบบของไฟลจากระบบ 
ปฏิบัติการ หรือฐานขอมูลที่มีความแตกตางกัน รวมถึงอาจจะอยูตางสถานที่ (ไตรรัตน  ฉัตรแกว, 2547) 

 
แม m-Learning จะมีขอจํากดับางประการทางดานขนาดและความสามารถของระบบ  

แตเมื่อพิจารณาทางดานความเปนสวนตวัในการใชงาน บทเรียน m-Learning ที่นําเสนอผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรแบบพกพามีลักษณะเดนและขอไดเปรียบกวาบทเรียน  e-Learning ทําให
มีการวิจยัและพัฒนาบทเรียน m-Learning อยางตอเนื่องในปจจุบนั เนือ่งจากมีการใชงานโทรศัพท 
เคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรแบบพกพาอยางแพรหลายมากกวาไมโครคอมพิวเตอร สาเหตุก็คือ  
มีราคาถูกกวา และมีความเปนสวนตวัมากกวา โดยเฉพาะอยางยิ่งผูเรียนที่มีความพกิารทางรางกาย  
จะสามารถใชโทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพวิเตอรแบบพกพางายกวาการใชไมโครคอมพิวเตอร 
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m-Learning  เปนแนวทางใหมในการจัดการสอนผานเครือขายไรสาย ทั้งยังพัฒนาให
ผูเรียนมีการเรยีนรูโดยช้ีนําตนเอง   m-Learning  เปนสื่ออิเล็กทรอนิกสที่เปนแนวทางใหมของ               
e-Learning เนือ่งจากการจดัการศึกษาในยคุหนาจะเปนยคุของการเรียนรูรายบุคคลและเปน
การศึกษาแบบไมมีช้ันเรียน ผูเรียนมีอิสระอยางเต็มที่ในการเลือกศึกษาตามความถนดัและความ
พรอมของตนเอง โดยไมขึ้นอยูกับเวลาและสถานที่ จะเห็นไดวาจากความกาวหนาของเทคโนโลยี 
ที่เพิ่มขึ้นอยางมากมายนัน้ มสีถาบันการศึกษาจํานวนมากไดนําเอาเทคโนโลยีตาง ๆ มาใชทั้ง
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร และในหองเรยีน ซ่ึงมีขอจํากัดในการเขาถึงของผูเรียนทั้งหมด ทําให
การเรียนยังไมถึงผูเรียนไดตลอดเวลาอยางแทจริง ยังติดอยูกับหองเรียน ซ่ึงหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร
ผูเรียนสามารถใชไดในชวงเวลาที่มีการเรยีนการสอนเทานั้น ขณะที่หองเรียนไมสามารถจะทําให
ผูเรียนทั้งหมดสามารถใชบริการการศึกษาไดตลอดทั้งวนัหรือทั้งสัปดาห  ซ่ึงหลายถาบันการศึกษา
กําลังมองถึงปญหาเหลานี้ทีจ่ะทําใหผูเรียนสามารถเขาถึงการเรียนไดทุกเวลาทุกสถานที่   

 
การเรียนรูที่นาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชอํานวยความสะดวกในการเรียนการสอนได 

และเทคโนโลยีไรสายสามารถที่จะทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น การเรียนแบบ
เคล่ือนที่ (m-Learning) ที่มีพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และ
เทคโนโลยีโทรคมนาคม จึงเปนการเรียนรูที่สามารถเขาถึงผูเรียนไดทกุเวลาทุกสถานที่ โดยผูสอน
และผูเรียนสามารถติดตอกันไดจากที่หางไกลและเวลาเดียวกันได  จึงเปนอีกชองทางหนึ่งใน     
การเรียนการสอนผานเครือขายไรสาย ซ่ึงสามารถขยายชองทางการเรียนการสอนและยังลดขอจํากดั 
ในเรื่องคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ตของ e-Learning ได 

 
ในปจจุบนัวิธีการศึกษาแบบ m-Learning นั้นยังไมปรากฏใหเหน็อยางเปนรูปธรรมมากนัก 

คงเห็นเพยีงแตการวิจยัของสถาบันการศึกษา และบริษทัที่ใหบริการดานโทรศัพทเคลื่อนที่และ
อุปกรณไรสายตาง ๆ และจากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัที่เกี่ยวของกับ m-Learning สวนใหญ 
จะเปนการศกึษาและงานวิจยัในตางประเทศ เนื่องจากการเรียนรูปแบบ m-Learning ยังไมแพรหลาย
ในประเทศไทย ทั้ง ๆ ที่ในตางประเทศมีการศึกษาและพฒันาการเรียนในรูปแบบ m-Learning 
ตั้งแตป ค.ศ.1970  และมีการศึกษาวจิัยมากขึ้นในชวงป 1990 - 2000  โดยประเทศในทวีปยุโรป
ไดแก อิตาลี สวีเดน และสหราชอาณาจักรไดรวมมือกนัศึกษาวจิัยเร่ือง m-Learning เพื่อแกปญหา
การเรียนการสอนใหกับผูเรียนในชวงอายุ 16 -24 ป ที่มีผลการเรียนดานภาษาและคณติศาสตร  
อยูในเกณฑต่ํา เนื่องจากผูเรียนไมไดเขาชัน้เรียนเปนผลมาจากผูเรียนบางสวนตองทํางาน ไมมีโอกาส
ไดใชคอมพวิเตอร  แตที่นาสังเกตคือผูเรียนทุกคนมีโทรศัพทมอืถือ ซ่ึง m-Learning สามารถ
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นําไปใชแกปญหาการเรียนได เนื่องจากใชอุปกรณการเรียนที่สามารถพกพาได ราคาไมแพง เปน
อุปกรณที่ผูเรียนมีอยูแลวและพรอมที่จะใชงาน นอกจากนี้ยังมกีารวิจยัและพฒันา m-Learning กบั
การศึกษานอกระบบ การเรียนโดยใชปญหาเปนฐาน  การออกแบบรูปแบบการเรียน เนื้อหาวิชา 
โดยนํา m-Learning มาใชเปนสวนหนึ่งของการสอนในรายวิชาปกติ และยังออกแบบ m-Learning 
กับการเรียนทีต่องอาศัยสถานที่ในการเรียน เชน การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ (Mobilearn, 2004) ที่ผาน
มาการวิจยั m-Learning เร่ิมจากโครงการวิจยัเล็ก ๆ ที่ทําขึ้นในโรงเรียน ที่ทํางาน พิพิธภัณฑ  
ในเมืองและชานเมือง ซ่ึงสังคมการเรียนแบบ m-Learning ยังไมสมบรูณ ดวยความแตกตางของ
วัฒนธรรม การศึกษา และอุตสาหกรรม ความแตกตางระหวางโรงเรียน การศึกษาขัน้สูง และ
การศึกษาตลอดชีวิต  ในปจจบุันมีการศึกษาวิจยั m-Learning ในดานการจัดสภาพแวดลอมทาง      
การเรียน การจัดสถานที่ทางดานกายภาพเพื่อรองรับการเรียนที่ผสมผสานเทคโนโลยีแบบพกพา  
ไรสายกับเทคโนโลยีที่มีอยู และการศึกษา Social- networked mobile learning   

 
สวนในประเทศไทยมีการวิจยัเกีย่วกับ m-Learning ไมมากนัก เชน การพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนแบบ m-Learning สําหรับคอมพิวเตอรมือถือ โดยการพัฒนาเริ่มจากการศึกษา
และทดลองอปุกรณและระบบไรสายที่ใช เพื่อใหทราบถึงความสามารถและขอบกพรองที่มี  
รวมทั้งทําการศึกษาถึงแนวทางเพื่อการแกปญหา ทําการออกแบบตัวบทเรียนสําหรบัใชงาน              
(พงศนรินทร  เลิศรุงพร, 2547)  ซ่ึงยังไมมกีารวิจยัเพื่อศกึษารูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณ
แบบเคลื่อนที่ วาควรมีลักษณะการเรียนอยางไร  ผูเรียนลักษณะใดทีเ่หมาะกับการเรียนในแบบ    
m-Learning วชิาหรือสถานการณอะไรที่เหมาะสมกับการเรียนในแบบ m-Learning  และผูเรียน 
มีความพรอมและความตองการในการเรยีนแบบ m-Learning หรือไม  ปญหาหนึ่งของ m-Learning 
คือการออกแบบลักษณะของบทเรียนหรือเนื้อหาที่เหมาะกับหนาจอของอุปกรณเคล่ือนที่พอดี 
เนื่องจากจอภาพของโทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรแบบพกพามีขนาดเล็ก จึงมีขอจํากัดในการ
นําเสนอขอมูลทําใหขาดความตอเนื่องในการนําเสนอ และอุปกรณเคล่ือนที่ในปจจุบันมีมากมาย 
ซ่ึงตางมีรูปแบบที่แตกตางกนั ทําใหขาดรูปแบบที่เปนมาตรฐาน ดังนัน้การพัฒนาเนื้อหาจึงควร
คํานึงถึงอุปกรณเคล่ือนที่ที่ใชงาน และพัฒนาใหสามารถรองรับไดหลากหลาย 

 
ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่   

เพื่อการเรียนรูดวยตนเองผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ซ่ึงเปนอุปกรณมือถือที่ไดรับความนิยมและ 
มีผูใชงานจํานวนมาก กับผูเรียนในระดับปริญญาตรี  โดยศึกษารูปแบบการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่เหมาะสมกับนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยนํา
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ทฤษฎีการออกแบบการเรยีนการสอน รูปแบบการเรียนการสอน หลักการของ m-Learning ที่ให
ผูเรียนสามารถนําเอาบทเรียน การบาน แบบฝกหัด หรือขอสอบมาวางไวบนโทรศัพทเคล่ือนที่และ
เรียกดไูดตลอดเวลาทุก ๆ ที่ พรอมทั้งสามารถรับสงขอมูลได ทัง้นีเ้พื่อใหไดรูปแบบการเรยีนการสอน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่เหมาะสม
และมีประสิทธิภาพสูงสุดทั้งยังตอบสนองความตองการของผูเรียน 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.  เพื่อพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  

 
2.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
  

 3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา        
ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 

ขอบเขตการวจัิย 
 

1.  การวิจยัคร้ังนี้ มุงศึกษาเฉพาะรูปแบบการเรียนการสอน โดยใชบทเรียนที่สรางขึ้น 
เพื่อจุดประสงคในการใหความรูแกนักศึกษาที่เขามาเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  

 
2.  การวิจยัเพือ่พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  แบงการวจิัยเปน 3 ตอน ไดแก 
 
     ตอนที่ 1  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษา

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
     ตอนที่ 2  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
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      ตอนที่ 3 การศกึษาความพึงพอใจของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
 3.   ประชากรและกลุมตัวอยางของการวิจยัในครั้งนี้ แบงออกตามลําดับของการวิจยั ดังนี ้
 
        ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ประกอบดวย 
 
  1)   การสํารวจความตองการและความพรอมดานอุปกรณของนักศึกษาในการเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
              ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา           
คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน ตอบแบบสอบถามความตองการและความพรอมดาน
อุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษาในการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
       2)   การสรางรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยวิธีการเก็บขอมูลดวย
การสัมภาษณแบบมีโครงสรางจากผูเชี่ยวชาญ 
 
   กลุมตัวอยาง ไดแก ผูเชีย่วชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา โดยคัดเลือกจาก
ผูทรงคุณวุฒิทีสํ่าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาโท หรือเอก ในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา หรือ
สาขาที่เกี่ยวของ มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน             
การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  m-Learning และผูที่มีประสบการณดานเทคโนโลยี
โทรศัพทเคล่ือนที่ จํานวน 8 คน  
 
       3) การพิจารณาและประเมินคณุภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
โดยการตอบแบบประเมินรูปแบบจากผูเชีย่วชาญ 
 
             กลุมตัวอยาง ไดแก  ผูเชีย่วชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา โดยคัดเลือกจาก
ผูทรงคุณวุฒิทีสํ่าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาโท หรือเอก ในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา หรือ
สาขาที่เกี่ยวของ มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน              
การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning จํานวน  5  คน 
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             4) การทดสอบหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
              ประชากร ไดแก  นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา               
ในภาคเรยีนที่ 2 ปการศึกษา 2552 จํานวน 105 คน   
 
              กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ใน             
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552  และมีความพรอมในดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจัย
กําหนด จํานวน 48 คน โดยแบงกลุมในการทดลองครั้งที่ 1 คร้ังที่ 2 และครั้งที่ 3 เพื่อหา
ประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
       ตอนที่ 2  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
          ประชากร ไดแก  นกัศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร 
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2                        
ปการศึกษา 2552  จํานวน 105  คน       
           
          กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2                         
ปการศึกษา 2552  และมีความพรอมในดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจัยกําหนด จํานวน 
30 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling)  
  
         ตอนที่ 3  การศึกษาความพงึพอใจของนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏั
สงขลา ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
           ประชากร ไดแก  นกัศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร 
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2552  จํานวน 105  คน       
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     กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2                
ปการศึกษา 2552  และมีความพรอมในดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจัยกําหนด จํานวน       
30 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling)  
 
 4.   ตัวแปรในการศึกษา 
 
       4.1  ตัวแปรอิสระ ไดแก  รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
   
        4.2  ตัวแปรตาม   ไดแก 
  
   4.2.1   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
 
   4.2.2   ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
 5. โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ใชในการทดลอง ตองมีคุณสมบัติ ดงันี้ 
 
        5.1  สามารถรับสงขอมูล SMS และ MMS ได 
 
  5.2  มีระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
   
              5.3  ติดตั้งโปรแกรมเพิ่มได  
 
  5.4  สามารถตอกับเครื่องคอมพิวเตอรได  
 
       5.5  สามารถเชื่อมตออินเทอรเนต็ได 
 
        5.6  มีหนวยความจํา 64 เมกกะไบท ขึ้นไป (ตวัเครื่อง) และเพิ่มหนวยความจําได 
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       5.7  มีขนาดหนาจออยางนอย 240 x 320 พิกเซล (2 นิ้ว) หรือ 176 x 208 พิกเซล              
(2.1 นิ้ว) หรือ 128 x 160 พิกเซล (1.9 นิ้ว)       
 
        5.8  สามารถเปดดู Video clips (รองรับไฟล .3GP / .MP4 ) และฟง Sound clips                     
(รองรับไฟล .MP3) ได 
 
        5.9  มีกลองดิจิทัล สามารถบันทึกภาพนิ่ง และบันทึกวดิีโอภาพเคลื่อนไหวได 
 
 6.  เนื้อหาที่นํามาใชในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  เปนรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา โดยกําหนดขอบเขตเนื้อหาในภาคทฤษฎแีละปฏิบัติ  บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
ประกอบดวย 
 
        6.1  คลิปเสียง (Sound clips) เร่ืองประเภทของการตูนและการเขยีนภาพการตนูเบื้องตน  
แบงเนื้อหาเรื่องละ 3 ตอน ในรูปแบบของไฟล .MP3   
 
        6.2  คลิปวิดีโอ (Video clips) เร่ืองประเภทของการตูนและการเขยีนภาพการตนูเบื้องตน  
แบงเนื้อหาเรื่องละ 3 ตอน ในรูปแบบของไฟล .3GP และ .MP4  รูปแบบละ 3 ไฟล 
 
        6.3  ขอความสั้น (SMS: Short Message Service) สรุปเนื้อหา 
 
        โดยกําหนดใหมีการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวาง ผูเรียนดวย 
กันเองโดยใช  SMS (Short Message Service), WAP push ซ่ึงเปนขอความสั้น (SMS) มีตําแหนง
ที่ตั้ง (URL) http://edu.skru.ac.th/mobile.html  เก็บไฟลบทเรียน และ http://202.28.66.27/m-
learning/login.php  แบบฝกหัดระหวางเรยีน งานกลุม และ Poll โดยผูเรียนสามารถเชื่อมโยง
(Connect) ไปยังขอมูลจาก Message ในโทรศัพทเคล่ือนที่ของตนเอง 
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ประโยชนท่ีไดรับ 
 

การวิจยัคร้ังนีท้ําใหไดรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษา 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ซ่ึงเปนแนวทางใหมตอการจัดการเรียนการสอน      
ผานเครือขายไรสายและเปนทางเลือกหนึ่งของสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ใชในการเรียนการสอน ผลของ         
การวิจยัจะเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ใหเหมาะสม 
ตอไป 

 
นิยามศัพท 

 
 การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  หมายถึง  การเรียนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่เปน
ส่ือหรือตัวกลางในการเรยีนการสอนระหวางผูสอนกับผูเรียนในลกัษณะของบทเรียนที่สรุปเนื้อหา 
ประกอบดวยขอความสั้นสรุปเนื้อหา  คลิปเสียง คลิปวดิีโอ แบบฝกหดัระหวางเรียน และมีกิจกรรม
งานกลุม และ Poll เพื่อใหผูเรยีนสามารถเรยีนและทบทวนเนื้อหาโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่ของตนเอง
ไดตลอดเวลาทุก ๆ ที่  ซ่ึงโทรศัพทเคล่ือนที่ตองมีคณุสมบัติตามที่ผูวจิัยกําหนด  
 
 รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  หมายถงึ  องคประกอบ กระบวนการและ
กิจกรรมการเรยีนที่พัฒนาขึ้นโดยการวิเคราะหองคประกอบดานการพฒันาการเรียนการสอนอยาง
เปนระบบ โดยใชหลักการทฤษฎีในดานการพัฒนาระบบการเรียนการสอน ความรูเกีย่วกับ          
m- Learning  และเนื้อหาวิชาที่สอน ทําการสังเคราะหขึ้นเปนองคประกอบในการเรียนการสอน
โดยใชวิธีการเชิงระบบ ผานการตรวจสอบคุณภาพระบบการเรียนการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ  
 

บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  หมายถึง เนื้อหาการเรยีนรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  เร่ืองประเภทของการตูน และเรื่องการเขียนภาพการตนูเบื้องตน โดยนําเสนอ 
ในรูปแบบไฟลเสียง ไฟล Video clips โดยผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสั้น (SMS) ของ 
URL ที่เก็บไฟลบทเรียนไปยงัโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนดาวนโหลดไฟลเสียง  
และไฟล Video clips เนื้อหาบทเรียนเขาสูโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรูทีน่ักศึกษาไดรับหลังจากที่เรียนผานโทรศพัท 
เคล่ือนที่ โดยวัดจากคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
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ความพึงพอใจ  หมายถึง  ระดับความรูสึกของนักศึกษาที่มีตอการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ซ่ึงประเมนิไดจากการใชแบบสอบถามวัดระดับความพึงพอใจในดานตาง ๆ  
โดยประเมนิคาเปน 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
 
 ประสิทธิภาพของบทรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  หมายถึง  การตรวจสอบหาคุณภาพของ
บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่หลังจากทีไ่ดผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ โดยนําไปทดลองกับ
กลุมทดลอง ใชสูตร 1E / 2E โดยตั้งเกณฑการหาประสิทธิภาพ 80/80 (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2525) 
 

1E   หมายถึง  ประสิทธิภาพของสื่อคิดเปนรอยละจากการทาํแบบฝกหัดระหวางเรียน  
 

2E  หมายถึง  ประสิทธิภาพของผลลัพธคิดเปนรอยละจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 
 การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา ในครั้งนี้  ผูวจิัยไดศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
และไดนําเสนอตามหัวขอดังตอไปนี ้
 
 1.  ระบบ รูปแบบและการออกแบบการเรียนการสอน 
 
      1.1  องคประกอบของระบบ 
 
      1.2  งานของรูปแบบการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 
 
       1.3  วิธีการเชิงระบบในการออกแบบการเรียนการสอน 
 
                   1.4  องคประกอบของกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน 
 
       1.5  รูปแบบการเรยีนการสอน 
 
 2.  m-Learning 
 
      2.1  ความหมายของ m-Learning 
 
                   2.2  m-Learning และ e-Learning 
 
                   2.3  เทคโนโลยีที่ใชใน m-Learning 
 
       2.4  ขายงานของ m-Learning 
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                   2.5  ระบบบริหารและจัดการบทเรียน 
 
      2.6  ขอดีและขอจํากัด  
 
                   2.7  Windows Mobile : Pocket PC และ Smartphone  
 
      2.8  ลักษณะการใชงานที่สําคัญของเครื่อง PDA และ Smartphone 
 
                   2.9  ลักษณะของ Mobile Technologies 
 
      2.10  m-Learning Framework 
 
                   2.11  m-Learning Design 
  
 3.  การวิจยัและพฒันาทางการศกึษา 
 
  3.1  วงจรของการวิจัยและพฒันา  
 
       3.2  กระบวนการวจิัยและพัฒนาเชิงปฏิบัติ 
 
 4.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ  
 
        4.1  งานวิจยัในประเทศ 
 
        4.2  งานวิจยัในตางประเทศ 
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ระบบ รูปแบบและการออกแบบการเรียนการสอน 
 

องคประกอบของระบบ 
 
 ระบบ (System) คือการรวบรวมสิ่งตาง ๆ ทั้งหลายที่มนุษยไดออกแบบ และคิดสรางสรรค
ขึ้นมา เพื่อจัดดําเนินการใหบรรลุผลตามเปาหมายทีว่างไว เปนภาพรวมของโครงสรางหรือ
กระบวนการอยางหนึ่ง ที่มีการจัดระเบยีบความสัมพันธระหวางองคประกอบตาง ๆ ที่รวมกันอยูใน
โครงสรางหรือกระบวนการนั้น (บุญเรือง  เนียมหอม, 2541) 
 
 สวนองคประกอบของระบบนั้นประกอบดวยสวนสําคญั 5 สวน คือ 
 
 1.  ตัวปอน (Input) ไดแก สวนตาง ๆ ที่เปนองคประกอบของระบบ 
 
 2.  กระบวนการดําเนินงาน (Process) ไดแก การปฏิสัมพันธ (Interaction) ขององคประกอบ 
เพื่อทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 
 3.   การควบคุม (Control) ไดแก การติดตาม ตรวจสอบเพื่อใหการดําเนินการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 
 4. ผลผลิต (Output) ไดแก ผลลัพธหรือจุดหมายปลายทางของการดําเนินการ 
 
 5.   ขอมูลปอนกลับ (Feedback) ไดแก ขอมูล ขอเสนอแนะเพื่อใชปรับปรุง แกไขใหการ
ทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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 จากองคประกอบดังกลาวสามารถแสดงแผนภูมขิองระบบ ที่มีความสมบูรณไดดังแผนภาพ 
ดังนี ้
 
     การควบคุม 
 
 
 
 ตัวปอน       กระบวนการดําเนินงาน     ผลผลิต 
 
 

                                  ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุงแกไข 
 

ภาพที่ 1  แสดงองคประกอบของระบบที่สมบูรณ  
ที่มา: บุญเรือง  เนียมหอม (2541) 

 
งานของรปูแบบการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 
 
 รูปแบบการออกแบบและพฒันาระบบการสอน (ISD Models) สามารถจับกลุมของงาน 
(Tasks) ที่อยูในขั้นตอนตาง ๆ ก็อาจรวมเปนกลุมงานใหญได 12 กลุมดังนี้ (วารินทร  รัศมีพรหม, 
2541) 
 
 งานที่ 1 การประเมินความตองการ (Needs Assessment) จะเกี่ยวของกับการกําหนด         
เปาประสงค (Goals) การระบุความแตกตางระหวางเปาประสงคกับสภาพปจจุบันและการสราง
ความตองการกอนหลังในการกระทําดวย ในการประเมนิความตองการประกอบดวย 
 
 1. การระบุและใหลําดับขั้นของเปาประสงคที่เปนไปได 
 
 2.  การระบุขอขัดแยงระหวางพฤติกรรมที่เปนอยูกับพฤติกรรมที่พึงประสงค 
 
 3.  การวิเคราะหผลของขอขัดแยง 
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 4. การกําหนดขอบขายการแกปญหาที่เปนไปได 
 
 5. การเลือกลําดับกอนหลังของการกระทํา 
 
 6.  การเลือกขอแทรกแซง (Intervention) 
 
 งานที่ 2 การระบุรายละเอยีดของเปาหมายและวัตถุประสงค (Goals and Objectives 
Specification) เปนการระบวุัตถุประสงคทั่วไปจนถึงวตัถุประสงคเฉพาะ โดยมีการระบุวตัถุประสงค 
ตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
 
 1.  การกําหนดเปาประสงคการสอนโดยทั่วไป 
 
 2. การใหรายละเอียด 
 
 3.  การใหรายละเอียดวตัถุประสงคหนวยยอยของวิชา 
 
 4.  การเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
 
 5.  การวาดแผนผังการสอน 
 
 6.  การกําหนดวตัถุประสงคใหสอดคลองภายในหลักสูตร 
 
 งานที่ 3 การวิเคราะหทรัพยากรและขอจํากัด (Resources and Constraint Analysis) เปน          
การวิเคราะหในการกําหนดวาความพยายามที่จะออกแบบและพัฒนาใหคุมทุนนั้นเปนไปไดหรือไม          
การวิเคราะหนี้อาจมีดังตอไปนี้ 
 
 1.  การประเมินทรัพยากรที่เอื้ออํานวย 
 
 2.  การวิเคราะหกําจัดขอจํากัดออกไป 
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 3. การวางแผนกาํจัดขอจํากัดออกไป 
 
 4.  การตัดสินใจทีจ่ะดําเนินการตอไปหรือไม 
 
 5.  การวางแผนการใชทรัพยากร 
 
 งานที่ 4 การใหรายละเอยีดกลุมเปาหมาย (Target Population Description) เปนการกาํหนด
คุณลักษณะของกลุมเปาหมายที่เปนผูเรียนเพื่อใหวัสดุการสอนเหมาะสมกับความตองการของ              
ผูเรียนมีดังนี ้
 
 1.  การกําหนดคณุลักษณะทัว่ไปของผูเรียน 
 
 2.  การกําหนดคณุลักษณะดานทัศนคติและแรงจูงใจของผูเรียน 
 
 งานที่ 5 การวิเคราะหงาน (Task Analysis) เปนการใหขอบขายของมโนทัศนสําหรับ 
การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน และเปนแนวทางสําหรับการเขียนเครื่องมือการประเมินผล                      
การวิเคราะหงานมีดังตอไปนี้ 
 
 1.  การระบุและจดัลําดับงานและเนื้อหาความรูที่จะเรียน 
 
 2.  การดําเนนิการวิเคราะหเนื้อหาความรูและกระบวนการสารสนเทศ 
 
 3.  การดําเนนิการวิเคราะหงานการเรียนรู 
 
 4.  การระบุแผนผงัการเรียนรู 
 
 5. การระบุพฤติกรรมพื้นฐานของผูเรียน 
 
 6.  การทําใหวัตถุประสงคเปนไปได (Validate Objectives) 
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 งานที่ 6 การสรางขอทดสอบ (Test Construction) เปนการกําหนดระดบัการปฏิบัติของ             
ผูเรียนในวัตถุประสงคตามลําดับกอนหลัง และตรวจสอบความกาวหนาของผูเรียนแตละบุคคล  
โดยงานสรางขอทดสอบมีดังนี้ 
 
 1.  การใหรายละเอียดระบบการบริหารการประเมินผล 
 
 2.  การใหรายละเอียดคุณลักษณะของขอทดสอบที่เหมาะสมสําหรับวัตถุประสงค 
แตละวัตถุประสงค 
 
 3.  การสรางและปรับปรุงขอทดสอบ 
 
 4.  การกําหนดความเชื่อถือไดและความเหมาะสมของขอทดสอบ 
 
 5.  การทดลองใชขอทดสอบและปรับปรุง 
 
 งานที่ 7 การจดัลําดับการสอน (Instructional Sequencing) การจัดลําดับการสอนโดยทั่วไป
เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคสุดทายของการสอน เปนความมุงหวังของงานที่ 2 อยูแลว สวนงาน
ที่ 7 นี้ เปนการจัดลําดับการสอนใหเปนไปตามวัตถุประสงคยอย ซ่ึงมีดังนี ้
 
 1. การตรวจสอบวัตถุประสงคยอย (Enabling Objectives) ใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
สุดทาย (Terminal Objective) 
 
 2.  เลือกการจัดลําดับเนื้อหาความรู 
 
 3.  กําหนดลําดับการสอนใหเปนไป ตามลําดบัวัตถุประสงคยอย และเนื้อหาความรู 
 
 4.  กําหนดขนาดของบทเรียน 
 
 5.  การทําใหลําดับการสอนนั้นเปนไปได 
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 งานที่ 8 การวางแผนการสอน (Instructional Sequencing) เปนการระบุเหตุการณการสอน 
(Instructional Events) ลําดับขั้นตอนการสอนสําหรับวัตถุประสงคยอยข้ันการสอนอาจเปนไป
ตามที่ผูสอนวางแผน แตอาจเปนไปตามที่ผูเรียนตองการก็ได การวางแผนการสอนมีดังนี ้
 
 1.  การระบุรายละเอียดเนื้อหาวชิา 
 
 2.  การวางแผนการจัดกลุมการสอนและระยะเวลา 
 
 3.  การระบุแนวทางเลือกของวิธีสอน 
 
 4.  การเลือกวิธีสอน 
 
 5.  การวางแผนกจิกรรมกอนสอน 
 
 6.  การวางแผนวธีินําเสนอเนื้อหาความรูใหม 
 
 7.  การวางแผนฝกปฏิบัติกับขอมูลยอนกลับ 
 
 8. การวางแผนการประเมินพฤติกรรม 
 
 9.  การวางแผนการเรียนรูใหเกดิความคงทนและสงทอดความรูได 
 
 10.  การระบุสภาพการณการเรียนรู 
 
 งานที่ 9 การเลือกสื่อการสอน (Media Selection) การเลือกสื่อการสอนที่เหมาะสมจะตอง
พิจารณาตวัแปรดานกิจกรรมหรืองาน ดานผูเรียน สภาพแวดลอมของการเรียน สภาพแวดลอมของ
การพัฒนาผลผลิต เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของสภาพแวดลอมและองคประกอบอื่น ๆ โดยแยก         
เปนงานยอยไดดังนี ้
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 1.  การกําหนดวิธีการถายทอดความรู 
 
 2.  การระบุรายละเอียดของสิ่งเรา 
 
 3.  การระบุรายละเอียดของปฏิกิริยาตอบสนองของผูเรียน 
 
 4.  การระบุศักยภาพของสื่อที่จะนํามาใช 
 
 5.  การตัดสินใจเลือกสื่อ 
 
 งานที่ 10 การใหรายละเอยีดวัสดุการสอน (Instructional Materials Specification) เปนงาน
ที่เกี่ยวของกับการเตรียมตนฉบับ (Manuscripts) การเขียนบทเรื่อง (Scripts) การสเก็ตชภาพ เตรยีม
บทภาพ (Storyboard) ซ่ึงอาจแยกเปนงานยอยไดดังนี้ 
 
 1.  การเตรียมมาตรฐานของวัสดกุารสอน 
 
 2. การปรับปรุงวัสดุการสอนที่มีอยูแลว 
 
 3. การเขียนขอกําหนดของวัสดุการสอนที่ตองการ 
 
 4. การปรับปรุงขอกําหนด 
 
 งานที่ 11 การผลิตวัสดุการสอน (Materials Production) เปนการผลิตตนฉบับและปรับปรุง 
เชน คูมือ แบบเรียน และสื่ออ่ืน ๆ อาจแยกไดเปน 
 
 1.  การรางกิจกรรมการเรียนและปรับปรุง 
 
 2. การแกไขและปรับปรุงวัสดุการสอน 
 
 3. การผลิตส่ือการสอน 
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 4. การจัดวัสดุการสอนใหสอดคลองกับการสอน 
 
 5. การทดลองใชวัสดุการสอนและปรับปรุง 
 
 6. การผลิตตําราหรือแบบเรียน 
 
 งานที่ 12  การประเมินผลเพือ่ปรับปรุง (Formative Evaluation) เปนการประเมินผลวัสดุ 
การสอน และทุกสิ่งที่เกี่ยวของกับการสอนเพื่อปรับปรุง โดยแยกไดเปน 
 
 1. วางแผนระบบการประเมินผลวัสดุการสอน 
 
 2. ใหรายละเอียดสภาพแวดลอมการเรียน 
 
 3. ดําเนินการประเมินผลแบบรายบุคคลและปรับปรุง 
 
 4. ดําเนินการประเมินผลกลุมเล็กและปรับปรุง 
 
 5. ฝกอบรมผูสอนที่จะดาํเนนิการประเมินผลภาคสนาม 
 
 6.  ดําเนินการประเมินผลภาคสนามและปรับปรุง 
 
 เมื่อดําเนินการไดครบตามงานทั้ง 12 กลุมแลว ระบบการสอนที่ไดทําการออกแบบและ
พัฒนาแลวก็ยอมนําไปใชได โดยมีการเผยแพร (Diffusion) ซ่ึงมีวิธีการตาง ๆ แตในการนําไปใชก็
คงตองมีการประเมินผล ใหขอมูลยอนกลับ และปรับปรุงอยูตลอด เพราะสภาพแวดลอมตาง ๆ  
ยอมเปลี่ยนแปลงอยูตลอด รูปแบบการสอนแตละรูปแบบจะมีจดุออน และจุดดีตางกัน ไมมีรูปแบบ        
การสอนใดที่เหมาะสม และเปนสากลสําหรับทุกรายวิชา แตละรูปแบบมีลักษณะเฉพาะไมมีความ
เหมาะสมกับทุกระดับชัน้   ผูวิจัยไดนําขอดีของแตละรูปแบบมาพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
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วิธีการเชิงระบบในการออกแบบการเรียนการสอน 
 
 การจัดระบบการเรียนการสอนคือกระบวนการที่จะชวยสรางความมั่นใจใหแกผูสอนวา 
จะไดผลลัพธตามที่ตองการ และถาหากมปีญหาหรือความผิดพลาดเกดิขึ้น ก็จะสามารถแกไขได
ตรงจุด การเรยีนการสอนจึงมีการพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเนื่อง  
เปาหมายหลักของการจัดระบบการเรียนการสอนมี  2 ประการคือ 
 
 1.  เพื่อจัดกระบวนการเรียนการสอนใหผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธกัน โดยใชวิธีการ
ตาง ๆ ในการเอื้ออํานวยใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูไดดีที่สุด 
 
 2. เพื่อออกแบบระบบการเรียนการสอน โดยใชวิธีการที่เปนระบบในการออกแบบ         
การวางแผน การนําไปใช และการประเมนิกระบวนการทัง้หมดของระบบการสอนนัน้  
  
 ระบบการเรียนการสอนตองอาศัยองคประกอบหลายสวนมารวมกันทํางานใหเกิดผลลัพธ 
ที่ตองการ อยางไรกต็าม องคประกอบพืน้ฐานของระบบการเรยีนการสอนซึ่งขาดไมไดมี 4 ประการ            
(กิดานันท  มลิทอง, 2540) คือ 
 
 1.   ผูเรียน ตองมีการพิจารณาลักษณะของผูเรียนเพื่อการออกแบบกิจกรรมหรือ 
โปรแกรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
 
 2.   วัตถุประสงค ตองมีการตั้งวตัถุประสงควา ตองการจะใหผูเรียนไดเรียนรูส่ิง 
ใดบางในการสอนนั้น 
 
 3.   วิธีการและกิจกรรม ตองมีการกําหนดวิธีการและกิจกรรมในการเรยีนรูวาควรม ี
อะไรบาง เพื่อใหผูเรียนสามารถเกิดการเรยีนรูที่ดีที่สุดได 
 
 4.   การประเมิน  ตองมีการกําหนดวิธีการประเมินเพื่อตัดสินวาการเรียนรูนัน้ประสบผล 
ตามที่ตั้งจุดมุงหมายไวหรือไม 
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 เมื่อการออกแบบระบบการเรียนการสอน (Instructional System Design) เปนทีย่อมรับใน
หมูนักวิชาการวาเปนการพัฒนาการเรียนการสอน รูปแบบสําหรับการออกแบบการเรียนการสอน 
(Instructional Design Model) ที่เปนพืน้ฐานทั่วไปคือ ADDIE ซ่ึงมาจากอักษรตวัแรกของขั้นตอน 
ในการออกแบบ คือ A-analyze การวิเคราะหความจําเปนหรือปญหาอุปสรรค ตัดสินใจวาจะตอง
เรียนรูเร่ืองอะไร D-design การกําหนดวาจะเรียนรูอยางไร ระบุกิจกรรมการเรียนรู การวัดและ
ประเมนิผล เลือกวิธีการและสื่อ D-develop การสรางและผลิตเครื่องมอืตาง ๆ  ตรวจสอบและปรับปรุง 
I-implement การนําแผนหรือโครงการไปปฏิบัติ E-evaluate การพิจารณาความเหมาะสมของ 
การเรียนการสอน ประเมินทกุอยางที่ผานมา ปรับปรุงเพื่อนําไปปฏิบัติตอไป (Braxton, Bronico, 
and Looms, 2000; Malachowski, 2002) อยางไรก็ตาม มนีักการศึกษาหลายทาน คิดรูปแบบ/
แบบจําลองระบบการสอนขึ้นมาอยางหลากหลาย เพื่อใหสามารถเลือกใชเปนแนวปฏิบัติในการ
ออกแบบการเรียนการสอน การจัดการเรยีนการสอน หรือการแกปญหาการเรียนการสอนที่เกิดขึ้น
ไดตามความตองการของผูใช  ซ่ึงรูปแบบที่มีการอางถึงอยางแพรหลาย มีดังนี้คือ 
 
 Klausmeir (1971) ออกแบบวิธีระบบสําหรับจัดการเรียนการสอนใหมี 7 องคประกอบ คือ 
1) กําหนดจดุมุงหมายของการเรียนการสอน 2) เตรียมความพรอมของนักเรียน 3) จัดเนื้อหาวิชา 
วัสดุ อุปกรณและเครื่องมือตางๆ 4) จัดกจิกรรมการเรียนการสอน 5) ดําเนินการสอน 6) วัดสัมฤทธิ์
ผลของนักเรียน และ 7) การวัดและประเมนิผลการเรียนการสอน 
 
 Gerlach and Ely (1980)  ออกแบบวิธีระบบสําหรับจัดการเรียนการสอน 10 ขั้นตอน  
ซ่ึงไดรับการอางถึงในวงการศึกษาไทยอยางแพรหลาย ประกอบดวย 1) การกําหนดวตัถุประสงค 
โดยควรจะเปนวัตถุประสงคเฉพาะหรือวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรม ที่ผูเรียนสามารถปฏิบัติและ
ผูสอนสามารถวัดหรือสังเกตได 2) การกําหนดเนื้อหาใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 3) การประเมินผล
พฤติกรรมเบื้องตนของผูเรียนกอนการเรยีน เพื่อเปนแนวทางในการทีจ่ะจดัการเรียนการสอนได
อยางเหมาะสม 4) การกําหนดกลยุทธของวิธีการสอน ซ่ึงแบงไดเปน 2 แบบคือ การสอนแบบ
เตรียมเนื้อหาความรูใหแกผูเรียนโดยสมบูรณทั้งหมด และการสอนแบบสืบเสาะหาความรู             
5) การจัดแบงกลุมผูเรียน เหมาะสมกับวิธีสอน 6) การกาํหนดเวลาเรียน 7) การจัดสถานที่เรียน  
ซ่ึงแบงไดเปน 3 ขนาด คือ หองเรียนขนาดใหญ สามารถสอนไดคร้ังละ 50 - 300 คน หองเรียน
ขนาดเล็ก เพื่อใชในการเรียนการสอนแบบกลุมยอย และหองเรียนแบบเสรีหรืออิสระ เพื่อใหผูเรียน
ไดเรียนตามลําพังแบบรายบคุคล  8) การเลือกสรรทรัพยากรหรือส่ือการสอน ซ่ึงสามารถแบงได  
5 ประเภท คือ ส่ือบุคคลและของจริง ส่ือวัสดุและอุปกรณเครื่องฉาย  ส่ือวัสดุและอุปกรณเครื่อง
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เสียง ส่ือส่ิงพิมพ และส่ือวัสดุที่ใชแสดงตาง ๆ  9) การประเมินผลพฤตกิรรมของผูเรียนที่เกิดจาก
กระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกนัเอง ระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือระหวาง
ผูเรียนกับสื่อการสอน  และ 10) การวิเคราะหขอมูลยอนกลับเพื่อพิจารณาวาการดําเนนิงานตั้งแตตน
มานั้นมีขอบกพรองอะไรบางในระบบ หรือมีปญหาประการใดบาง สําหรับเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงแกไขระบบการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 Brown, Lewis, and Harcleroad (1985) ออกแบบวิธีที่จัดใหผูเรียนเปนศูนยกลางใน        
การเรียนการสอน โดยการพจิารณาถึงแนวทางและวิธีการเรียนรูของผูเรียนแตละคน เพื่อที่ผูสอน 
จะไดสามารถจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการ ความสามารถ  และความสนใจ
ของผูเรียน โดยแบงเปน 4 องคประกอบ คือ 1) เปาหมาย 2) วัตถุประสงคและเนื้อหา  
3) สภาพการณ และ 4) ผลลัพธ  
 
 Hannafin and Peck (1988)  ออกแบบวิธีระบบที่มีองคประกอบในการดําเนินงาน 3 ระยะ
คือ 1) การหาความจําเปน 2) การออกแบบ และ 3) การพัฒนาและนําไปใช ทั้งนี้ทกุระยะจะตองมี
การประเมินและปรับปรุง 
 
 Tripp and Bichelmeyer (1990) เสนอรูปแบบที่เรียกวาการสรางตนแบบฉับพลัน (rapid 
prototyping) ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการ 4 ขั้น คือ 1) การหาความจาํเปน วิเคราะหเนื้อหา และ
กําหนดวัตถุประสงค 2) การสรางตนแบบหรือการออกแบบ 3) การนําตนแบบไปใชหรือการทําวิจยั 
และ 4) การวางระบบและดแูลรักษาระบบ  สําหรับรูปแบบนี้เหมาะสําหรับนักออกแบบการเรียน
การสอนที่มีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณเดิมมากจึงจะใชไดอยางมีประสิทธิภาพ แมจะมีคาํวา
ฉับพลันในชื่อของรูปแบบ  แตการดําเนินงานตามรูปแบบนี้จะใชเวลาคอนขางมาก เพราะเปน
รูปแบบขั้นสูงที่ผูใชสวนใหญคือนักออกแบบที่ตองทําวจิัย 
 
 Kemp, Morrison, and Ross (1994) นําเสนอวิธีระบบในการจัดการเรยีนการสอนที่ Kemp 
(1985) ไดออกแบบไว ซ่ึงประกอบดวยข้ันตอนตาง ๆ  9  ขั้นตอนคือ 1) กําหนดหวัขอที่จะสอน 
และเขียนวัตถุประสงคทั่วไป  2) ศึกษาคณุลักษณะของผูเรียน 3) ระบุจุดมุงหมายของการสอน 
ในเชิงพฤติกรรม  4) กําหนดเนื้อหาวิชาที่สนับสนุนวัตถุประสงคแตละขอ  5) ทดสอบเพื่อวัด
ความรูความสามารถของผูเรียนกอนที่จะทาํการสอน  6) เลือกกิจกรรมและแหลงวิชาการสําหรับ
การเรียนการสอนเพื่อจะนําเนื้อหาวิชาไปสูจุดมุงหมายปลายทางที่วางไว 7) ประสานงานในเรื่อง
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ตาง ๆ เชน การเงิน บุคลากร อาคารสถานที่ เครื่องมือ เครื่องใชตาง ๆ และดําเนินการไปตามแผนที่
กําหนดไว 8) ประเมินผลการเรียนของผูเรียนวาบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวเพยีงใด และ  
9) พิจารณาดูวาควรจะไดมีการแกไขปรับปรุงแผนการเรียนการสอนใหดีขึ้นอยางไร 
 
 Glasser (1998)  ออกแบบวิธีระบบสําหรับจัดการเรียนการสอนใหมี 5 ขั้นตอนคือ                         
1) จุดประสงคของการสอน 2) การประเมนิสถานะของผูเรียน 3) การจัดกระบวนการเรียนการสอน              
4) การประเมนิผลการเรียนการสอน และ 5) ขอมูลยอนกลับไปยังแตละขั้นตอนที่ผานมา  
 
 Dick, Carey, and Carey (1989) เสนอรูปแบบสําหรับนําไปใชในการออกแบบการเรยีน   
การสอนที่รูจักกันในชื่อวา Dick & Carey Model มี 10 ขั้นตอนคือ 1) ระบุเปาหมายของการเรียน
การสอน  2) วิเคราะหการเรยีนการสอน  3) ระบุพฤติกรรมพื้นฐานของผูเรียน 4) เขียนวัตถุประสงค
เชิงพฤติกรรม 5) พัฒนาแบบการทดสอบอิงเกณฑ 6) พัฒนากลยุทธในการเรียนการสอน 7) พัฒนา
และเลือกสื่อการเรียนการสอน  8) พัฒนาและดําเนนิการประเมินผลระหวางการเรียนการสอน   
9) พัฒนาและประเมินหลังการเรียนการสอน และ 10) ทบทวนการจัดการเรียนการสอน  
โดยข้ันตอนนีจ้ะกระทําเปนระยะ ๆ ในแตละขั้นตอนที่ผานมา 
 
 ทิศนา  แขมมณี (2545ข)  เสนอรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนที่มีองคประกอบที่
ผูออกแบบตองพิจารณาตามลําดับขั้น 5 สวน คือ 1) หลักสูตร ปญหาความตองการของผูเรียนผูสอน           
2) เนื้อหา มโนทัศน วัตถุประสงค 3) ยุทธศาสตร/ยุทธวิธีในการสอน 4) กิจกรรมการเรียนการสอน
และส่ือ  และ 5) การวดัและประเมินผลการเรียนการสอน  ทั้งนี้  ตั้งแตสวนที่ 2 เปนตนมา จะตอง
คํานึงถึงเงื่อนไขและขอจํากดัดานตางๆ อาทิ  ผูเรียน  ผูสอน  ผูบริหารโรงเรียน  สถานที่  ส่ือ  
งบประมาณ ส่ิงแวดลอม ชุมชน ผูปกครอง ฯลฯ   นอกจากนั้น ยังไดนําเสนอรูปแบบการสอน 
CIPPA ในการจัดทําแผนการเรียนรูดวย ซ่ึงมี 5 ขั้นตอน คือ  C-construction  การสรางความรูของ
ผูเรยีน  I-interaction กิจกรรมที่กอใหเกิดปฏิสัมพันธ  P-physical participation การใหผูเรียนมี      
สวนรวมทางกาย  P-process learning การเรียนรูกระบวนการตาง ๆ  และ A-application การนํา
ความรูที่ไดเรียนไปประยุกตใช 
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องคประกอบของกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน 
 
 การออกแบบการเรียนการสอนในปจจุบันใหความสนใจกบัผูเรียนเปนสําคัญ โดยการศกึษา 
ตัวแปรที่สงผลกับการเรียน (Learning Outcome) ประกอบดวย 
 
 1.   การที่ทาํใหผูเรยีนที่มีระดับความสามารถตางกันบรรลุวตัถุประสงคของการเรยีนรวมกนั 
 
 2.   กลยุทธการเรยีนการสอนที่เหมาะสมกับวตัถุประสงคและลักษณะของผูเรียนแตละคน 
 
 3.   ส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรูที่เหมาะสมและเอื้อประโยชนสูงสุด 
 
 4.   ปจจัยที่สนับสนุนการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ 
 
 5.   กระบวนการทีจ่ะใหประสบความสําเร็จตามที่ตั้งวัตถุประสงคไว 
 
 6.   การทบทวนและทดลองใชส่ิงที่พัฒนาขึ้นวาเปนไปตามที่คาดหวังไวหรือไม 
 
รูปแบบการเรียนการสอน 
 
 การสอนที่ดีตองเราความสนใจและทําใหผูเรียนสนใจตลอดจนจบกระบวนการสอน เชน 
ผูสอนใชส่ือที่นาสนใจ ใชคําถามกระตุนใหคิด ใชวิธีการสอนหลายรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับ
ผูเรียนแตละคน ใหผูเรียนไดลงมือทํา ไดทดลอง ยอมทําใหผูเรียนนั้นเรียนดวยความสนใจ 
นอกจากนี้ควรเปนการสอนที่ผูสอนรูจักใชจิตวิทยาการเรียนรูไดอยางเหมาะสม เชน การจูงใจ        
เราใจ ผูเรียนทราบผลงานของตนโดยทนัที  
 
ความหมายของรูปแบบ 
 
 รูปแบบ เปนแบบจําลอง เพราะมาจากภาษาอังกฤษคําวา Model ตามพจนานุกรมทาง 
การศึกษาของ Good (1945) ไดใหความหมายของรูปแบบไวหลากหลาย ซ่ึงสามารถแบงออกเปน
รายละเอียดไดดังนี ้
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 1.   เปนแบบ (Pattern) ของบางสิ่งบางอยางที่ถูกทําหรือสรางขึ้นมา 
 
 2.   เปนตัวอยางเพือ่การเลียนแบบ 
   
 3.   รูปภาพหรือ 3 มิติ ที่เปนตัวแทนของวัตถุ กฎ หรือแนวคิด 
 
 4.   เปนเซตขององคประกอบหรือตัวแปรที่มคีวามสัมพันธกัน ซ่ึงองคประกอบหรือตวัแปร
นี้ประกอบดวยสมาชิกซึ่งเปนสัญลักษณของระบบสังคม 
 
 ดังนั้น รูปแบบ หมายถึง การสรุปองคประกอบซึ่งเปนหลักฐานของสิ่งตาง ๆ ในลักษณะ
ของรูปภาพ 3 มิติ สัญลักษณคําพูด หรือสัญลักษณทางคณิตศาสตรเพื่อเปนแบบอยางหรือเปน
แนวทางในการปฏิบัติตาม หรือแสดงโครงสรางลําดับขั้นตอนในการดําเนินงานหนึ่ง ๆ 
 
องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
 
 รูปแบบการเรยีนการสอนโดยทัว่ไปมีองคประกอบรวมที่สําคัญซึ่งผูพัฒนารูปแบบ        
การเรียนการสอนควรคํานึงถึง ดังตอไปนี้  (Joyce and Weil, 1986) 
 
 1.   หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน คือ การกลาวถึงความเชื่อและแนวคิดของทฤษฎี
ที่รองรับรูปแบบการเรียนการสอน หลักการของรูปแบบการเรียนการสอนจะเปนตัวช้ีนํา กําหนด
จุดประสงค เนื้อหา กจิกรรมและขั้นตอนการดําเนนิการในรูปแบบการเรียนการสอน 
 
 2.   จุดประสงคของรูปแบบการเรียนการสอน เปนสวนที่ระบุถึงความคาดหวังที่ตองการให
เกิดขึ้น จากการใชรูปแบบการเรียนการสอน 
 
 3. เนื้อหา เปนสวนที่ระบุถึงเนื้อหาและกิจกรรมตาง ๆ ที่จะใชในการจดัการเรียนการสอน
เพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของรูปแบบการเรียนการสอน 
 
 4.  กิจกรรมและขัน้ตอนการดําเนินการ เปนสวนที่ระบุถึงวธีิการปฏิบัติในขั้นตอนหนึ่ง ๆ 
เมื่อนํารูปแบบไปใช 
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 5.   การวัดและประเมินผล เปนสวนหนึ่งของการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการเรียน
การสอน 
 
 จากการศึกษารายละเอียดของรูปแบบการออกแบบระบบการเรียนการสอนของนักวิชาการ
ตาง ๆ ดังกลาวมาแลว  สามารถสังเคราะหองคประกอบของระบบการเรียนการสอนที่มีการดําเนินงาน
สัมพันธกนัเพือ่ใหการจดัการเรียนการสอนบรรลวุัตถุประสงคที่ตองการไดดังนี้ คือ 1) ความตองการ
และความพรอมในการจดัการเรียนการสอน 2) สภาพแวดลอมทางการเรียน 3) บทบาทผูเรียน   
4) บทบาทผูสอน 5) จุดมุงหมาย 6) วิธีการสอน 7) เนื้อหา 8) วิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน   
9) ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนดวยกนัเอง 10) การวดัและประเมินผล 
 

m-Learning 
 

ความหมายของ m-Learning 
 
 m-Learning เกิดจากคําศัพท 2 คํา ที่มีความหมายในตวัเอง ไดแก m มาจาก mobile  
ซ่ึงหมายถึง เครื่องมือส่ือสารที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการทีส่ามารถนําพกติดตัวไปไหน
ไดสะดวก เชน โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรแบบพกพาที่เรียกวา PDA (Personal Data Assistant) 
คอมพิวเตอรแบบเขียน (Tablet PC) รวมถึงคอมพิวเตอรแบบโนตบุค (Notebook PC)  สวน 
Learning มีความหมายถึง การเรียนรู การเรยีน 
 
 m-Learning จงึเปนการเรียนการสอนหรือบทเรียนสําเร็จรูป (Instructional Package)  
ที่นําเสนอผานโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรแบบพกพา โดยใชเทคโนโลยีเครือขายโทรศัพท         
ไรสาย  (Wireless Telecommunication) ที่สามารถตอเชื่อมจากเครือขายแมขาย (Network Server) 
ผานจุดตอแบบไรสาย (Wireless Access Point) แบบเวลาจริง (Real Time) อีกทั้งยงัสามารถ
ปฏิสัมพันธกับโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรแบบพกพาเครื่องอื่นโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล  
เชน Bluetooth เพื่อสนับสนุนการทํางานรวมกัน 
 
 การเรียนการสอนลักษณะนีจ้งึมีความเปนสวนตวัและมีความเปนปจจุบนัมากกวาการเรียน
การสอนผานไมโครคอมพิวเตอร เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอรที่นําเสนอผานไมโครคอมพิวเตอร
สวนใหญ เชน บทเรียน WBI / WBT (Web Based Instruction/ Web Based Training) และบทเรียน 
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CAI/CBT (Computer Assisted Instruction/Computer Based Training) เปนการเรียนการสอน 
โดยลําพัง (Standalone Based) กลาวคือ เปนบทเรียนแบบ Off  Line ที่สรางและเก็บบันทึกไวแลว 
ในเครื่องแมขาย ผูเรยีนจะตองตอเชือ่มไมโครคอมพวิเตอรของตวัเองผานระบบเครือขายคอมพวิเตอร
ของตัวเองผานเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อดาวนโหลดบทเรียนไปศกึษา ซ่ึงเปนบทเรียนที่มีเนื้อหา
คอนขางตายตวั (too static) และไมตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลเทาที่ควร 
 
m-Learning และ e-Learning 
 
 มนตชัย  เทยีนทอง (2547) ไดอธิบายความสัมพันธระหวาง m-Learning และ e-Learningไว
ดังภาพที่ 2  
 

Flexible Learning 
Contact Learning (face to face/Residential) 

 
Distance Learning 

e-Learning 
   Online Learning   m-Learning 
 

   Paper Based Learning 
 
 
ภาพที่ 2  ความสัมพันธระหวาง m-Learning และ e-Learning 
ที่มา: มนตชัย  เทียนทอง (2547) 
 
 m-Learning เปนสวนหนึ่งของ e-Learning ซ่ึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งของสื่ออิเล็กทรอนิกสที่
ใชสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกล นับวาเปนแนวทางใหมตอการจดัการศึกษาเพือ่ให
สอดคลองตามเปาหมายตามแนวทางใหมนี้ผูเรียนจะมอิีสระอยางเตม็ที่ในการศึกษาบทเรียนผาน
จอภาพของโทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรแบบพกพา ณ สถานทีใ่ดและในเวลาใด ๆ ก็ได 
แทนที่จะตองนั่งศึกษาบทเรียนผานจอภาพของไมโครคอมพิวเตอรในสถานศึกษา สถาน
ประกอบการ หรือบานพัก ซ่ึงผูเรียนบางคนอาจประสบปญหาเกี่ยวกบัสภาพความพรอมทาง      
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การเรียน เชน ปญหาสวนบุคคล ตองเดินทางไกล ติดภารกิจหนาที่ประจํา และปญหาอื่น ๆ ในขณะ
ที่การเรียนรูดวย  m-Learning สามารถกระทําไดตลอดเวลา แมระหวางการประกอบภารกิจหนาที่
ประจําวนั 
 
เทคโนโลยีท่ีใชใน m-Learning 
  
 เทคโนโลยีเครือขายโทรศัพทไรสายแพรหลายทั่วโลก คือ GSM (Global System for 
Mobile Communication) ซ่ึงออกแบบขึ้นมาในครั้งแรกเพื่อใชในการรับสงสัญญาณเสียงเปนหลัก 
แตตอมาไดมกีารพัฒนาใหมกีารรับสงขอความในลกัษณะของ SMS (Short Message Service)  
เชน โทรสาร จดหมายอิเล็กทรอนิกส และขอความสั้น ๆ ดวยความเรว็ในการรับสงสัญญาณ  
160 ตัวอักษรตอวินาที หลังจากนั้นไดมกีารพัฒนาโพรโตคอลไรสาย (Wireless Protocol) ขึ้นมา 
เพื่อรองรับการใชงานโปรแกรมประยกุตตาง ๆ ผานเครือขายอินเทอรเน็ต เรียกวา WAP (Wireless 
Application Protocol) ทําใหเกิดการตืน่ตัวอยางมากในการทองอินเทอรเน็ตโดยใชเวบ็เบราเซอร
ผานโทรศัพท มือถือหรือคอมพิวเตอรพกพา แตสวนใหญยังเปนการนาํเสนอดวยขอความเปนหลัก 
(Text Based) การนําเสนอภาพ ภาพเคลื่อนไหว และวีดทิัศนผาน WAP ยังคงเปนเรือ่งที่ยากตอ
โพรโตคอลดังกลาว 
 
 การพัฒนาของเครือขายโทรศัพทดิจิทัลไดกาวหนาอยางตอเนื่อง สงผลใหการรับสงภาพ 
ภาพเคลื่อนไหว และวีดิทัศน เปนเรื่องที่งายข้ึน เทคโนโลยีเหลานี้ไดแก GPRS, HSCSD และ 
Bluetooth เปนตน 
 
 GPRS (General Packet Radio Service) เปนเทคโนโลยีดจิิทัลความเร็วสูงในการรับสง
ขอมูลผานเครือขายโทรศัพทระบบ GSM ดวยความเรว็สูงถึง 171.2 kbps ซ่ึงความเรว็ขนาดนี้เปน
ความเร็วที่สูงกวาการรับสงขอมูลวิธีธรรมดาถึง 3 เทา และสูงกวาความเร็วในการรับสงขอมูลแบบ 
GSM ประมาณ 10 เทา ทําใหการรับสงขอมูลไมวาจะเปนขอความ ภาพและเสียง ผานเครือขาย
โทรศัพทแบบไรสายมีประสิทธิภาพสูงขึ้น รวมทั้งการใชโปรแกรมตาง ๆ ผานอินเทอรเน็ต                 
เบราเซอร 
 
 ปจจุบันนี้มกีารพัฒนาโปรแกรมประยกุตตาง ๆ ขึ้นมาเปนจํานวนมากเพื่อใชงานบน
โทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพวิเตอรแบบพกพาผานเทคโนโลยี GPRS ซ่ึงมีคาใชจายต่ํากวาระบบ 
SMS และการรับสงขอมูลแบบ  CSD (Circuit Switched Data) ซ่ึงเปนโพรโตคอลในการรับสง
ขอมูลแบบดั้งเดิมซ่ึงมีขอจํากดัทั้งดานขนาดของขอมูลและความเร็ว 
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 HSCSD (High Speed Circuit Switched Data) เปนเทคโนโลยีดิจิทัลความเร็วสูงในการ
รับสงขอมูลผานเครือขายโทรทัศนระบบ GSM อีกรูปแบบหนึ่งซ่ึงแตกตางจากระบบ GPRS ดวย
ความเร็วที่สูงประมาณ 57.6 kbps ซ่ึงต่ํากวาระบบ GPRS แตก็มีขอดใีนการรับสงสัญญาณภาพและ
วีดิทัศนทีใ่หประสิทธิภาพดกีวาระบบ GPRS เนื่องจากมรีะบบการประกันคุณภาพของการจัดการ
สัญญาณภาพแบบ Switched Circuit ที่มีความเสถียรมากกวาการสงขอมูลแบบ Packet ของระบบ 
GPRS อยางไรก็ตามปจจุบนันี้เทคโนโลย ีHSCSD ยังไมเปนที่แพรหลายมากนักในประเทศตาง ๆ 
 
 Bluetooth เปนเทคโนโลยีไรสายในการเชือ่มตออุปกรณ 2 ชุดเขาดวยกนัในระยะทางสั้น ๆ 
ไมเกิน 10 เมตร ดวยความเรว็สูงสุด 1 Mbps เชน การตอเชื่อมโทรศัพทเคล่ือนที่เขากบัไมโคร 
คอมพิวเตอร แตปญหาของระบบ Bluetooth ก็คือระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลที่ยังไมดีพอ 
และมีขอจํากดัทางดานระยะทางในการตดิตอส่ือสาร 
 
 เทคโนโลยีดิจทิัลเหลานี้ ในปจจุบันกาํลังมีการตื่นตัวอยางมาก มีการวจิัยอยางตอเนือ่ง 
เพื่อพัฒนาใหโทรศัพทเคล่ือนที่และคอมพวิเตอรแบบพกพาทํางานคลายกับไมโครคอมพิวเตอรมาก
ขึ้น ไมวาจะเปนการใชเว็บเบราเซอร การใชโปรแกรมประยุกต (Application Software) การใช
จดหมายอิเล็กทรอนิกส การรับสงไฟลขอมูล (File Transfer) การรับสงไฟลเสียงและไฟลภาพ 
รวมทั้งการใชงานทางดานมลัติมีเดียในลักษณะของ MMS (Multimedia Messaging) การนําเสนอ
เนื้อหาบทเรยีนผานเครือขายโทรศัพทเคล่ือนที่แบบไรสายในลักษณะของ m-Learning จึงเกิดขึน้ 
เปนพัฒนาการของการเรียนการสอนแบบ e-Learning อีกขั้นหนึ่ง  โดยเปนที่คาดหมายกันไววา 
ในยุคที่ 4 (4th Generation) ในป ค.ศ.2010 เมื่อเทคโนโลยีเครือขายโทรศัพทไรสายสามารถรับสง
ขอมูลไดดวยความเร็ว 100 Mbps จะเปนยคุทองของการเรียนการสอนแบบ m-Learning ผูเรียน 
จะสามารถตอเชื่อมเครื่องมือส่ือสารของตนเองเขากับเครือขายโทรศัพทไรสายเพื่อลงทะเบียนเรียน
ศึกษาบทเรียน ทําแบบฝกหัด และทําขอสอบเพื่อวัดและประเมินผล รวมทั้งการปฏิสัมพันธกับ
ผูเรียนคนอื่น ๆ หรือผูสอนไดในเวลาเดยีวกัน แมวาจะอยูหางกนัคนละภูมภิาคก็ตาม 
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ขายงานของ m-Learning 
 
 Knowledge Anywhere (2002) เปนองคการที่จัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning และ            
m-Learning ไดนําเสนอขายงานของ m-Learning ไวดังนี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 3  ขายงานของ m-Learning ตามแนวคิดของ Knowledge Anywhere 
ที่มา: Knowledge Anywhere (2002) 
 
 สวนประกอบขายงานของ m-Learning ประกอบดวย 
 
 1.   ขอมูลคําอธิบายตาง ๆ เกี่ยวกบับทเรียน (Context Data) ไดแก คําอธิบายบทเรียน คูมอื
การใชงาน การชวยเหลือ และขอมูลที่จําเปนอื่น ๆ เพื่อสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกใหกับ
ผูเรียนในระหวางการเรียนรู 
 
 2.   เครื่องมือสนับสนุนที่ชาญฉลาด  (Intelligent Support Engine) ไดแก เทคโนโลยี
เครือขายไรสาย รวมถึงซอฟตแวรที่ทําหนาที่บริหารและจัดการบทเรยีน (mLMS) เร่ิมตั้งแต        
การลงทะเบียน นําเสนอ จดัการ ติดตอส่ือสาร ติดตามผล และประเมนิผล รวมถึงอุปกรณประกอบ           
ตาง ๆ เพื่อใชสนับสนุนการเรียนการสอนผานจอภาพของโทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรพกพา 
สวนนี้จะทํางานสัมพันธกับ Task Model และ Use Model ที่ไดมีการออกแบบไวกอนเกี่ยวกับ
รูปแบบการดําเนินการเกี่ยวกบัภารกิจหรือกิจกรรมการเรยีนรูที่จะนําเสนอใหกับผูเรียน 
 

Context  Data 

Intelligent Support Engine Task  Model User  Model 

Content  Repository 

Interface 
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 3.   หนวยเก็บเนื้อหาบทเรียน (Content Repository) ไดแก สวนของเนื้อหาบทเรียน รวมทั้ง
แบบฝกหัดแบบทดสอบ และสวนขอมูลตาง ๆ ที่เปนองคความรูเพื่อถายทอดไปยังผูเรียน 
   
 4.   สวนของการตดิตอกับผูเรียน (Interface) ไดแก สวนของการปฏิสัมพันธกับผูเรียนผาน
แปนพิมพและจอภาพของเครื่อง 
 
ระบบบริหารและจัดการบทเรียน 
 
 ไมวาจะเปนบทเรียน e-Learning และ m-Learning ซ่ึงแตกตางกันเพียงเทคโนโลยีที่ใชเปน
ชองทางในการสงผานองคความรูเทานั้น สวนสาระสําคญัของบทเรียนคือ เนื้อหา (Content) ที่
นับวาเปนหวัใจของการเรียนรู จะไมมีความแตกตางกันแตอยางใด เนื่องจากเปนสวนที่ทําใหเกิด         
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนใหเกิดการเรยีนรูขึ้นหลังจากศกึษาเนื้อหาบทเรียนแลว  
สาระสําคัญ ของบทเรียนคอมพิวเตอรทั้ง 2 ประเภท ยังคงยึดหลัก 4 I’s เชนเดยีวกัน ไดแก                     
1) Information คือ ความเปนสารสนเทศของเนื้อหาบทเรียน 2) Interactive คือ การมีปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียนกับบทเรียน หรือระหวางผูเรียนดวยกัน 3) Individualization คือ การสงเสริม        
การเรียนรูรายบุคคล และ 4) Immediate Feedback คือ การโตตอบโดยทันทีที่ผูเรียนตอบสนอง 
 
 สําหรับการเรียนการสอนในลักษณะ e-Learning สวนที่ทําหนาที่หลักในการบริหารและ
จัดการรวมทั้งการนําพา (Tracking) ผูเรียนตั้งแตเมื่อแรกเริ่มลงทะเบียนไปยังเปาหมายปลายทาง  
คือ LMS (Learning Management System) ซ่ึงนับวาเปนหัวใจของระบบการเรียนการสอนแบบ                    
e-Learning ที่ทําหนาที่จดัการเรียนการสอนแทนผูสอนทั้งหมด ปจจุบนัไดมีการพฒันาระบบ LMS 
ขึ้นมาเพื่อการพาณิชยเปนจํานวนมาก เชน Lotus Learning Space, WebCT, Blackboard, SAP, 
TopClass และ Intralearn เปนตน 
 
 สวนการเรียนการสอนในลกัษณะของ m-Learning ก็มีระบบบริหารและจัดการบทเรียน
เชนกัน เรียกวา mLMS (mobile LMS) หนาที่หลัก ๆ ของ mLMS ไมแตกตางจาก LMS เพียงแต 
การจัดการบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรแบบพกพามีความซับซอนมากกวา 
เนื่องจากเปนการจัดการกับขอมูลผานระบบเครือขายไรสาย ระบบการรักษาความปลอดภัยของ
ขอมูลยอมมีความซับซอนและยุงยากมากกวา ปจจุบันนีก้ลาวไดวาเปนยุคบุกเบกิของ m-Learning 
ซ่ึงเริ่มมีการพัฒนา mLMS ขึ้นมาเพื่อการพาณิชยเชนกนั เชน บริษัท WBT  System แหงไอรแลนด 
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ไดพัฒนาระบบ TopClass Mobile เพื่อใชในการบริหารและจัดการบทเรียน m-Learning นอกจากนี้
ยังมี mLMS อ่ืน ๆ เชน Mobile LMS ของบริษัท Meridian KSI เปนตน 
 
ขอดีและขอจํากัดของการใชคอมพิวเตอรแบบพกพาเพื่อนําเสนอบทเรียน m-Learning 
 
 คอมพิวเตอรแบบพกพาสามารถใชแทนที่ไมโครคอมพิวเตอรไดเปนอยางดี รวมทั้ง
สามารถใชเปนเครื่องมือส่ือสาร บริหารและจัดการ ตลอดจนใชเปนเครื่องชวยสอนไดทั้งผูสอนและ
ผูเรียน สําหรบัขอดีของคอมพิวเตอรแบบพกพาเพื่อการศึกษา FERL (Further Education Resources 
for Learning) ไดสรุปไว ดังนี้ (Ferl, 2004) 
 
 1.   ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธรวมกันไดโดยตรง รวมทั้งการถายทอดประสบการณตรง
รวมกัน แทนที่จะนั่งอยูหนาจอภาพเหมือนการใชไมโครคอมพิวเตอร 
 
 2.   ใชพื้นที่ไมมากเหมือนกับการใชไมโครคอมพิวเตอรภายในหองปฏิบัตกิาร เนื่องจาก
คอมพิวเตอรแบบพกพาสามารถเชื่อมดวยระบบเครือขายไรสาย ผูเรียนจะใชงานทีใ่ดก็ได 
 
 3.   สะดวกตอการนําพาพกตดิตวัไปไหนมาไหน เมื่อเปรยีบเทียบกับคอมพิวเตอรแบบ
โนตบุค หรือเปรียบเทียบกบัหนังสือแบบเดิม ในปริมาณของขอมูลที่เทียบเคียงกัน 
 
 4.   มีระบบการรูจาํลายมือ (Handwriting Recognition System) ที่สามารถปองกันขอมูลดวย
ลายมือเขาทางแปนเขียน (Tablet) ไปยังคอมพิวเตอรไดงาย รวดเร็ว  และมีประสิทธิภาพ 
 
 5.   การใชปากกาเข็มเปนอุปกรณนําเขาขอมูลของคอมพิวเตอรแบบพกพา ซ่ึงเปนวิธีการ   
ที่เปนธรรมชาติมากกวาการใชแปนพิมพหรือการใชเมาส ทําใหผูเรียนเกิดความคุนเคยมากกวา   
การนําเขาขอมลูสวนนี้ยังรวมถึงการรางภาพ เขียนภาพ เซ็นชื่อ โนตยอ และการขีดเขยีนอ่ืน ๆ ดวย
ลายมือ ซ่ึงนับวามีความสะดวกมากกวาการใชแปนพิมพเนื่องจากจะเขยีนในสถานที่ใด ๆ หรือ    
เมื่อเวลาใด ๆ ก็ได 
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 6.  การศึกษาบทเรียน m-Learning ผานคอมพิวเตอรแบบพกพาเกิดขึ้นไดงายตลอดเวลา 
ผูเรียนสามารถลงทะเบียนศกึษาบทเรียน วิเคราะหปญหารวมกับเพื่อนรวมชั้นเรียน ทําแบบฝกหัด 
และทําการทดสอบไดขณะทีต่ัวเองมีความพรอม ในขณะที่การใชไมโครคอมพิวเตอรตองกระทํา
เปนเวลา 
 
 7.  การเรียนรูแบบรวมกนั (Collaborative Learning) ที่อาศัยผูเรียนหลายคนปฏิสัมพันธกับ
บทเรียนในเวลาเดียวกันกระทําไดงายกวาการใชไมโครคอมพิวเตอร เนื่องจากคอมพิวเตอรแบบ
พกพาใชเครือขายไรสายเปนชองทางในการสงผานองคความรู การแบงปนทรัพยากรและ           
การกระจายองคความรูเกิดขึน้ไดงายกวา 
 
 8.  ใชในสถานที่ใดในเวลาใด ๆ ก็ได ไมวาจะเปนบานพัก สถานที่ทํางานหรือในระหวาง
การประกอบภารกิจการงานหรือการประชมุ เนื่องจากการใชคอมพิวเตอรแบบพกพาจะไมเปน   
การรบกวนผูใด จัดวาเปนการใชงานแบบ Work-based learning ที่แทจริง 
 
 9.  ชวยกระตุนและเรยีกรองความสนใจ โดยเฉพาะผูเรียนระดับวยัรุนที่ไมชอบการเรียน            
การเรียนรูดวยบทเรียน m-Learning ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ซ่ึงเปนเครื่องสวนตัวจะชวยเรียกรอง   
ความสนใจใหติดตามเนื้อหาบทเรียนไดมากกวาการใชไมโครคอมพิวเตอร เหมือนกบัการเลนเกม
คอมพิวเตอร 
 
 10.   เปนการเรียนรูแบบเวลาจริง เนื้อหาบทเรียนมีความยืดหยุนกวาบทเรียน e-Learning 
ซ่ึงคอนขางตายตัว ทําใหการเรียนรูไดรับขอมูลที่ทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณปจจุบนั
มากกวา 
 
 11.  สามารถมีปฏิสัมพันธไดทันทีกับผูสอนหรือเพื่อนรวมชั้นเรยีน โดยการสงขอความ        
ส้ัน ๆ (SMS) สนทนาเวลาจริง (Real Time Chat) หรือสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส ไมตองเสียเวลา     
รอคอยเหมือนการเรียนการสอนปกติหรือการเรียนดวยบทเรียนแบบ Off  Line 
 
 12.  มีคาใชจายโดยรวมถูกกวาบทเรียนที่นาํเสนอผานไมโครคอมพิวเตอร ทั้งทางดาน
ฮารดแวรและซอฟตแวร 
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 สําหรับขอจํากดัของการใชคอมพิวเตอรแบบพกพาเพื่อนําเสนอบทเรียน m-Learning นั้น  
มีดังนี ้
 
 1.  จอภาพของโทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรแบบพกพามีขนาดเล็ก จึงมีขอจํากัด 
ในการนําเสนอขอมูลทําใหขาดความตอเนื่องในการนําเสนอ 
 
 2.  ขนาดความจุของหนวยความจํามีนอยกวาไมโครคอมพิวเตอร ทําใหปริมาณการเก็บ
บันทึกปองกนัมิใหขอมูลในระบบสูญหาย แมวาปจจุบันจะมีโทรศัพทเคลื่อนที่หรือคอมพิวเตอร
แบบพกพาที่สามารถใชงานไดเกนิ 10 ช่ัวโมงก็ตาม แตก็ยังคงมีขอจํากัดทางดานการนําเสนอเปน
เวลานาน ๆ  
 
 3.  ไมมีมาตรฐานใด ๆ ของแพลตฟอรมโทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรแบบพกพา 
ในปจจุบนัมีขนาดจอภาพและระบบหลากหลาย (ไมเหมอืนขนาดจอภาพของไมโครคอมพิวเตอร 
ที่กําหนดไวเปนนิ้วเปนมาตรฐานตายตวั) จงึเปนการยากมากที่จะพัฒนาบทเรียนกับเคร่ืองหนึ่ง และ
นําไปใชไดกบัโทรศัพทเคล่ือนที่หรือคอมพิวเตอรแบบพกพาอีกเครื่องหนึ่ง 
 
 4.  จัดการและนําเสนอกราฟกยากกวาการใชไมโครคอมพิวเตอร แมวาจะพัฒนาถึงยคุที่ 3 
หรือยุคที่ 4 เนื่องจากขอจํากดัทางดานฮารดแวรของเครือ่ง 
 
 5.  ยากตอการทํางานแพลตฟอรมและการตอเชื่อมตางระบบ แมวาจะใชเทคโนโลยี
เครือขายไรสายใด ๆ ก็ตาม เนื่องจากความหลากหลายของเทคโนโลยี โดยเฉพาะเครื่องรุนเกา
นอกจากจะตกรุนงาย ยังไมสามารถตอเชื่อมเขากับระบบใหม ๆ ได เนือ่งจากตลาดดานนี้กําลัง 
อยูในยุคของการเปลี่ยนแปลง 
 
 6.  การอัพเกรดทําไดยากกวาไมโครคอมพิวเตอร เนื่องจากขอจํากัดทางดานขนาดของ
ตัวเครื่องและเทคโนโลยีที่ใช มีความหลากหลาย ซ่ึงเปนขอจํากัดในการใชงานกับโปรแกรม
ประยุกตสมยัใหม 
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 7.  ความเร็วของเครือขายจะเปนอุปสรรคสําคัญตอการใชงาน หากมีผูเรียนตอเชื่อมเขากับ
ระบบเปนจํานวนมากในเวลาเดียวกัน เนื่องจากจะเกดิการแบงปนแถบกวางความถี่ (bandwidth)  
ใหครอบคลุมผูเรียนทุก ๆ คน 
 
 8.  การใชงานยากกวาไมโครคอมพิวเตอร จําเปนตองมีการฝกฝนการใชงานกอน จึงจะใช
งานไดอยางมปีระสิทธิภาพและคุมคา โดยเฉพาะการใชระบบการรูจําลายมือ ผูเรียนตองฝกฝน
ทักษะการเขียน เพื่อใหเครื่องรูจําลายมือกอน 
 
 9.  ยุงยากตอการพิมพออกเปนเอกสาร เนื่องจากจะตองตอเชื่อมเขากับระบบเครือขาย
เทานั้นจึงจะสามารถใชเครื่องพิมพได 
 
 10.  ไมทนทานตอการใชงานหนกัเหมือนกับไมโครคอมพิวเตอร เนื่องจากตองออกแบบ
ใหมีขนาดเล็กและมีน้ําหนักเบา จึงมีขอจํากดัทางดานการระบายความรอน นอกจากนีย้ังเกดิ       
การหลงลืมหรือสูญหายงายเนื่องจากเครื่องมีขนาดเล็ก 
 
Windows Mobile : Pocket PC และ Smartphone  
 
 แบงอุปกรณออกเปน 3 กลุมใหญ ๆ  (นิรนาม, 2547) 
 
 1.   กลุมแรก คือ PDA หรือ Personal Digital Assistant  ซ่ึงจะเรียกงาย ๆ วา PDA นั่นก็คือ
คอมพิวเตอรมอืถือแบบพกพาขนาดเล็ก ซ่ึงในกลุมนีจ้ะมี Pocket PC กับ Palm ที่ไดรับความนิยม
และแขงขันกนัมาตลอดสี่ปกวาที่ผานมา อุปกรณกลุมนีจ้ะใชงานดานเก็บขอมูลเปนหลัก 
 
 2.   กลุมที่สอง คือ PDA Phone ซ่ึงเปนกลุมเครื่อง PDA ที่มีโทรศัพทในตวั สามารถใชงาน
การควบคุมดวย Stylus เหมือนกับ PDA ทุกประการ การใชงานทั่วไปเหมือนกับ PDA ในกลุมแรก
เพียงแตใชเปนโทรศัพทไดดวย ซ่ึงกลุมนีจ้ะมีหลักๆ อยูสามคาย คือ Pocket PC Phone Edition  
(เชน XDA O2 II , HP 6365, Dallab), Palm OS  (Treo 600 , Xplore G88 ,Xplore m28 ), Symbian  
( Sony Ericsson P910, P900 ) โดยสวนมาก Symbian ไมเนนในตลาดกลุมนี้ 
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 3.   กลุมที่สาม คือ Smartphone หรือโทรศัพทที่ฉลาดกวาโทรศัพทเคล่ือนที่ธรรมดาเพราะ
มีการบรรจุเอาลูกเลนของ PDA แบบกลาย ๆ เขาไปในตวัโทรศัพทแบบนี้ ซ่ึงขอจํากดัของ Smart 
phone คือไมมี Stylus ในการทํางานแตสามารถลงโปรแกรมเพิ่มเติมแบบ PDA และ PDA phone ได 
ขอดีของอุปกรณกลุมนี้คือมขีนาดเล็กพกพาสะดวกประหยัดไฟ ราคาไมแพงมากนัก 
 
Windows Mobile  
 
 Windows Mobile คือช่ือ Brand ของระบบปฏิบัติการของทาง Microsoft ใชกับอุปกรณ
พกพาขนาดเล็ก ซ่ึงเปนระบบปฏิบัติการขั้นสูงของ MS  ซ่ึง Windows Mobile ตางกับระบบ            
ปฏิบัติการ Windows  คือระบบนี้มาพรอมกับอุปกรณ PDA หรือ PDA Phone รวมถึง Smartphone 
เมื่อซ้ือเครื่องจะติดตั้งมาใน Rom หากมีปญหา ไมตอง Format แลวลงใหมเหมือนกบั Windows 
จัดการโดย Hard reset ขอมูลถูกลบทั้งหมด ระบบดังกลาวนี้ทาง MS จะขาย License ใหกับผูผลิต
เครื่องตาง ๆไมวาจะเปน HP, Toshiba  ซ่ึง MS ทําระบบปฏิบัติการสําหรับเครื่องทั้งสามกลุม 
ระบบปฏิบัติการ Windows Mobile จะครอบคลุมอุปกรณสามกลุมหลักใหญ ๆ คือ 
 
 1.   Pocket PC ซ่ึงเปนอุปกรณ PDA จุดประสงคการใชงานเพือ่เก็บขอมูลไดจํานวนมาก 
หนาจอมีขนาดใหญ  การทํางานใช Stylus ควบคุม เพราะหนาจอเปน Touch Screen และที่สําคัญ
เปนจอสี สําหรับเครื่อง Pocket PC นั้นจะสามารถตออินเทอรเน็ตไดโดยผานโทรศพัทเคล่ือนที่ทั้ง
แบบผาน IR และ Bluetooth  สามารถตออุปกรณเสริมไดสารพัดรูปแบบ ไมวาจะแบบ SD หรือ CF 
ซ่ึงเครื่องในกลุมนี้จะมีราคาเครื่องตั้งแตพนัปลาย ๆ จนไปถึงสองหมื่นตน ๆ เครื่อง PDA ในแบบ 
Pocket PC นั้นจะบรรจุความสามารถของอุปกรณกลุมนีไ้วเต็มที่ เชนใน  HP iPAQ  hx4700 นั้น        
มีหนาจอใหญ จอ VGA และมี NAV Mode ควบคุมการทาํงาน มี Slot ใหสองอัน 
 
 2.   Pocket PC Phone Edition เปนอีกกลุมหนึง่ในตระกูล Windows Mobile โดยเครื่อง 
ในกลุมนี้คือ PDA ที่ใช Pocket PC  เพียงแตใสการใชงานดานโทรศัพทเขาไปดวย โดยจะมี 
Software เพิ่มเขามาในการทาํงานตาง ๆ ทั้งการจัดการดานโทรศัพท เชนเปลี่ยนเสยีงเรียกเขา  
โชวหนาคน โทรเขา และอ่ืน ๆ  ซ่ึงขอดีสําหรับอุปกรณกลุมนี้คือ สามารถตออินเทอรเน็ตไดงาย  
ไมตองอาศัยโทรศัพทเคล่ือนที่อีกหนึ่งเครื่องมาชวยในการทํางานแตอยางใด ซ่ึงเครื่อง Pocket PC 
Phone เกือบทุกรุนจะมาพรอมกับการใชงานดาน GPRS อยูแลว ดังนั้นการใชงานเขาอินเทอรเน็ต
ไมยาก โทรศพัทแบบ Pocket PC Phone สมัยใหมมีลูกเลนมาใหเกือบครบ ทั้ง Bluetooth, Wi-Fi 
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และกลองดิจิทลั ขอเสียของเครื่องในกลุมนี้มีเพียงสองอยางคือ เครื่องสวนมากจะมีใหเพียง 1 Slot 
เทานั้น ที่เปน SD และตัวเครื่องราคาจะคอนขางแพงกวากลุมอ่ืน ๆ 
 
 3.   Smartphone  เปนโทรศัพทที่มีความแตกตางกับโทรศัพทเคลื่อนที่ทั่ว ๆ ไปคือ สามารถ
ลงโปรแกรมเพิ่มได มีฟงคช่ันการใชงานคลายกับ Pocket PC และ Pocket PC Phone Edition  
ซ่ึงกลุมของ Smartphone นัน้จะยังคงสามารถ Sync กับ PC ไดดวยโปรแกรม Active Sync แตวา
เครื่องในกลุมนี้ไมไดเนนความเปน PDA  เหมาะสําหรับผูใชที่ไมเคยใช PDA มากอน สําหรับ
หนาจอของโทรศัพทแบบ Smartphone นีจ้ะมีหนาจอทีม่ีขนาดเล็กเมือ่เทียบกับ PDA อาจจะใหญ
กวาโทรศัพทเคลื่อนที่ทั่วไป แตไมสามารถใช Stylus ควบคุมการทํางานได เพราะวาไมไดใช
หนาจอ Touch Screen ดังนั้นเวลาเปด Application ขึ้นมาพรอม ๆ กันหลาย ๆ อันทําใหปดได
ลําบากเพราะตองกดจากแปนปุมโทรศัพทเทานั้น จุดประสงคของกลุมนี้คือ เปนการใชงานแบบ 
PDA แบบลดรูปลงมาใสในโทรศัพทเทานั้น จุดเดนของโทรศัพทแบบ Smartphone ที่ใช Windows 
mobile ก็คือเปนการใชงานคลาย ๆ กับ Pocket PC สามารถ Sync ขอมูลกับ PC ได โดยมีขนาด
เครื่องเล็ก ๆ เหมือนกับโทรศัพททั่วไปสามารถตออินเทอรเน็ต คนหาขอมูลได รับสง email ได 
ราคาตัวเครื่องไมแพง  
 
 อยางไรก็ตามเครื่องทั้งสามกลุมนี้ก็สามารถรองรับภาษาไทยและยังสามารถลงโปรแกรม
เสริมได 
 
ลักษณะของ Mobile Technologies 
 
 ไมมีเทคโนโลยีที่มีความสมบูรณโดยเฉพาะในตวัมันเอง (None of technologies is 
particularly rich in itself) ตองมีการใชรวมกันซึ่งอาจมกีารตอตานจากผูเรียนได ซ่ึงตองหาวิธีการ
ผสมผสานที่เหมาะสม  (Lee, 2006) ดังนี ้
 
 1.   Feasibility   มีขนาดเล็ก กะทัดรัด น้ําหนักเบา 
 
 2.   Flexibility   มีความยืดหยุนในการนําไปใชในแงเวลาและสถานที่ 
 
 3.   Accessibility   การเขาถึงขอมูล จาก Email, documents, Internet, multimedia  
objects, LMSs, VOIP, GSM/GPRS, CDMA 
 



 

 

42

 4.   Social Implications  มีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนสูงขึ้น มีการแลกเปลี่ยนรวมกนัระหวาง
ผูเรียนคนอื่นและผูสอน Collaboration, co-create knowledge 
 
ลักษณะการใชงานที่สําคัญของเครื่อง PDA และ Smartphone 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 4  Main types of PDA or Smartphone use 
ที่มา: Trinder (2004) 
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m-Learning Framework   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5  m-Learning Framework   
ที่มา: Lee (2006) 
 
m-Learning Design 
 
 การออกแบบ m-Learning จาํเปนตองพิจารณาในเรื่องตาง ๆ ดังนี้ 
 
 Lee (2006) ไดเสนอแนะการออกแบบ m-Learning ดังนี ้
 
 1.   ตองมีการวิเคราะหผูใชงาน และสภาพแวดลอม 
 
 2.   คํานึงถึงสถานที่ เวลา บรรยากาศ แสงสวาง ระดับเสียง 
 
 3.   พยายามสรางไฟลใหมีขนาดเล็ก เพื่อใหผูใชสามารถโหลดขอมูลไดรวดเรว็ และทําให
ใชพื้นที่นอยในการเก็บขอมลู 
 
 4.   ออกแบบใหจาํกัดการกดปุม หรือการเลื่อนแถบเลื่อน เพื่อหลีกเลี่ยงความไมสะดวกของ
ผูใช 
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 5.   ตองตระหนกัวาผูใชงานมกีารใชอุปกรณเคลื่อนที่ในหลายอิริยาบถ 
 
 6.   พิจารณาความสามารถ ศักยภาพของอุปกรณมาตรฐาน 
 
 7.   ควรเพิ่มสถานการณการเรยีน 
 
 8.   ตองใหผูเรียนถามตอบคําถามได 
 
 9.   ผูเรียนตองมีโอกาสสรางเนื้อหา 
 
 10.  สรางประสบการณการเรียน ใหผูเรียนมีการโตตอบ 
 
 11.  ออกแบบใหลดขอจํากัดของอุปกรณ 
 
 12.  ความยาวในการนําเสนอไมเกิน 5 - 10 นาที ควรสรางบทเรียนใหดูงายและนาสนใจ 
 
 13.  สงขอมูลไดรวดเร็ว ทันเวลา 
 
 อุปกรณเคล่ือนที่ไดรับความคาดหวังวาจะเปนประโยชนตอการศึกษา แมวาจะมีปญหา
ทางดานเทคนคิ สงผลตอประสิทธิภาพตอการเรียน จึงมกีารพัฒนาการออกแบบ วจิัยหาวิธีการ 
เพื่อลดขอจํากดั เพื่อให m-Learning เปน Lifestyles of  21st Century Learners 
  
 Hayhoe (2001)  กลาววา การออกแบบบทเรียน m-Learning ซ่ึงอุปกรณเคล่ือนที่มีหนาจอ
ขนาดเล็ก และมีขอจํากัดดานแสงสวาง  การแกไขปญหาดังกลาว สามารถทําได ดังนี ้
 
 1.  ปรับขอความที่นําเสนอใหมีขอมูลลดลง 
 
 2.  ปรับขนาดตัวอักษรใหมขีนาดใหญ 
 
 3.  ปรับตัวอักษรใหตวัหนา เอียง ในสวนที่ตองการเนน และคํานึงถึงสีของตัวอักษร 
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 4.  ไมควรใชตวัอักษรหลากหลายรูปแบบ 
 
 5.  การใชภาพกราฟกมีบทบาทมากในการสื่อสารขอมูลกับผูเรียน 
 
 6.  ตองคํานึงถึงการใชงานอปุกรณ ที่ผูใชสามารถเคลื่อนยาย ถือไปในที่ตาง ๆ ได และ 
การใช Wireless  
 
 7.  การออกแบบเว็บเพจสําหรับอานบนอปุกรณเคล่ือนที่ ตองคํานึงถึงลักษณะของหนาจอ
แบบแนวตั้ง ไมใชแนวนอน 
 
 Trifonova (2002) ไดกลาวถึงการออกแบบบทเรียน m-Learning ดังนี ้
 
 1.  บทเรียนควรมีความยาวไมเกิน 5 - 10 นาที เพื่อใหเหมาะกับชวงเวลาในการศึกษา
บทเรียนผานอปุกรณเคล่ือนที่  ซ่ึงสวนใหญผูเรียนจะใชเวลาในชวงสั้น ๆ ในการศึกษา เชน 
ระหวางนั่งคอยการนัดหมาย ระหวางการเดินทาง โดยบทเรียนควรมีลักษณะสั้น อาจแทรกคําถาม
ในลักษณะเกมคําถาม เพื่อใหผูเรียนไดสงคําตอบไปยังผูสอน 
 
 2.  บทเรียนควรมีลักษณะงาย สนุก และมีประโยชน  ผูเรียนสามารถใชงาน และศกึษา
บทเรียนไดงายโดยไมตองใชคูมือ ใหผูเรียนเห็นความนาสนใจและประโยชนของบทเรียน  
โดยออกแบบบทเรียนใหเรียนประมาณ 5 นาที จากนัน้ใหพัก และมีเกมไวใหผูเรียนไดเลน 
 
 3.  บทเรียนที่สรางขึ้น ผูเรียนสามารถเปดดูหรือศึกษาไดทกุที่ทุกเวลา บูรณาการกับการเรียน
การสอนในหองเรียน สนับสนุนนักเรยีน ครู ใหเขาใจและเรียนรูกับสถานการณการเรียนใหม ๆ 
ผานอุปกรณเคลื่อนที่ โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางการเรียน เวลาในการเรียนการสอน และ 
ดานพฤติกรรมของผูเรียน 
 
 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับผูเรียนระดับปรญิญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ไดนําหลักการแนวคดิ m-Learning การออกแบบบทเรียน m-Learning 
ขอดีและขอจํากัด ลักษณะการใชงานที่สําคัญของโทรศัพทเคล่ือนที่ มาใชในการออกแบบบทเรียน
สําหรับการเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ในงานวจิัยครั้งนี้ เพื่อใหไดบทเรียนที่มีความเหมาะสมกับ
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การเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สรุปไดดังนี้ 1) มีการวิเคราะหผูใชงานและสภาพแวดลอม             
2) คํานึงถึงสถานที่ เวลา บรรยากาศ แสงสวาง ระดับเสียง 3) พยายามสรางไฟลใหมีขนาดเล็ก
เพื่อใหผูใชสามารถโหลดขอมูลไดรวดเรว็ และทําใหใชพืน้ที่นอยในการเก็บขอมูล  4) ออกแบบให
จํากัดการกดปุม หรือการเลื่อนแถบเลื่อน เพื่อหลีกเลี่ยงความไมสะดวกของผูใช  5) ตองตระหนกัวา
ผูใชงานมีการใชอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ในหลายอิริยาบถ  6) พิจารณาความสามารถ ศักยภาพ
ของอุปกรณมาตรฐาน 7) ควรเพิ่มสถานการณการเรียน 8) ตองใหผูเรยีนถามตอบคําถามได                   
9) ผูเรียนตองมีโอกาสสรางเนื้อหา 10) สรางประสบการณการเรียน ใหผูเรียนมีการโตตอบ          
11) ออกแบบใหลดขอจํากัดของอุปกรณ และ 12) ความยาวในการนําเสนอไมเกนิ 5 - 10 นาที     
ควรสรางบทเรียนใหดูงายและนาสนใจ 
 

การวิจัยและพัฒนาทางการศกึษา 
 
 การวิจยัและพฒันา เปนคําที่แปลมาจาก Research and Development ซ่ึงคํายอก็คือ R & D 
การวิจยัและพฒันานี้ วงการธุรกิจและอุตสาหกรรมของโลกตะวนัตกไดใชกันอยางแพรหลายมา          
ชานาน เปนการวิจัยประยกุต เนนการแสวงหาผลิตภัณฑใหม (New products) ส่ิงประดิษฐใหม 
(New inventions) พัฒนากระบวนการ (Process) พัฒนาระบบและวิธีทาํงาน (System and 
Procedures) และเทคโนโลยีใหม ๆ (New Technology) โดยใชการวิจยัเปนฐาน (Research-based 
Development) เพื่อพัฒนาสิ่งที่ตองการ การวิจัยและพฒันาทางการศึกษา (Educational Research and 
Development = R& D) เปนการพัฒนาการศึกษาโดยพื้นฐานการวจิัย (Research Based Education 
Development) เปนกลยุทธหรือวิธีการสําคัญวิธีการหนึ่งที่นิยมใชในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือ
พัฒนาการศึกษา โดยเนนหลักเหตุผลและตรรกวิทยา เปาหมายหลัก คือการใชเปนกระบวนการ 
ในการพัฒนาตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑทางการศึกษา (Education  Product) อันหมายถึง          
ครุภัณฑทางการศึกษา ไดแก หนังสือแบบเรียน ฟลม สไลด เทปเสียง เทปโทรทัศน คอมพิวเตอร
และโปรแกรมคอมพิวเตอร ในการปฏิบัติงานทางการศึกษา ส่ิงหนึ่งที่นักการศึกษาจะพบไดบอยคือ 
จะตองพัฒนาผลิตภัณฑ หรือรูปแบบ (ระบบ) ทางการศกึษาใหม ๆ ขึ้นมา อาทิ ชุดการสอน  
ชุดการฝกอบรม บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รูปแบบการสอน ระบบพัฒนาคุณภาพการเรียน            
การสอน เปนตน กระบวนการในการดําเนนิการใหไดมาซึ่งผลิตภัณฑ  หรือระบบดังกลาวจะตอง 
ใชกระบวนการวิจัยเนนการพัฒนา (Research Based Development) หรือการวิจัยและพัฒนา เปนตน 
(Borg and Merigit, 1989) 
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วงจรของการวิจัยและพัฒนา  
 
 การวิจยัและพฒันาตามวงจร มีทั้งหมด 10 ขั้นตอนดังนี้ (Borg, 1981) 
 
 1.   วิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล (Research and Information Collection) รวมถึงการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ การสังเคราะหขอมูลจากแหลงตาง ๆ 
 
 2.   วางแผน (Planning) รวมถึงการกําหนดทกัษะที่ตองการ กําหนดวัตถุประสงคกําหนด
ลําดับหัวขอ และการสอบความเปนไปไดขนาดยอย ๆ 
 
 3.   พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑเบื้องตน (Develop Preliminary of Product) เปนการสราง            
ตนแบบผลิตภณัฑ โดยใชขอมูลที่ไดจากการทบทวนวรรณกรรม การสมัภาษณผูเชี่ยวชาญ           
การสังเกตชั้นเรียน หรือโดยวิธีอ่ืน ๆ รวมถึงการเตรียมวสัดุอุปกรณการสอน คูมือและเครื่องมือ      
การประเมิน 
 
 4.  การทดสอบภาคสนามเบื้องตน (Preliminary Field Testing) ผลิตภัณฑควรไดรับ
การทดสอบภาคสนามในอยางนอย 1-3 โรงเรียน โดยใชกลุมตัวอยาง 6-12 คน การทดสอบเบื้องตน 
จะตองนําเครื่องมือไปทดลองใชในกลุมเล็ก หลังการทดลอง อาจใชวิธีการสัมภาษณ การสังเกต 
และการตอบแบบสอบถาม แลวนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห 
 
 5.   การปรับปรุงผลิตภัณฑ (Main Product Revision) เปนการปรับปรุงโดยอาศัยขอมูลที่ได
รับจากการทดสอบภาคสนามเบื้องตน อาทิ การปรับดานภาษา กระบวนการ หรือขอบกพรองอื่น ๆ 
ที่อาจคาดไมถึง 
 
 6.   การทดสอบภาคสนาม (Main Field Testing) เปนการทดสอบภาคสนามของการพัฒนา
ผลิตภัณฑ โดยจะตองกระทํากับโรงเรียนประมาณ 5-15 โรงเรียนดวยกลุมตัวอยางประมาณ 30-100 คน 
การเก็บรวบรวมขอมูลจะกระทําในเชิงปริมาณดวย ไดแก การเก็บรวบรวมคะแนนทดสอบกอน
เรียนและคะแนนการทดสอบหลังการเรยีน ผลของการประเมนิจะพจิารณาจากการบรรลุจุดมุงหมาย 
ที่กําหนดไวในขั้นวางแผนและพิจารณาจากการเปรียบเทียบกับกลุมควบคุมแลวแตกรณ ี
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 7.   ปฏิบัติการปรับปรุงผลิตภัณฑ (Operational Product Revision) ดําเนินการปรับปรุง               
ผลิตภัณฑตามขอคนพบปญหาอุปสรรคจากการทดสอบภาคสนาม 
 
 8.  ปฏิบัติทดสอบภาคสนาม (Operational Field Testing) ดําเนินการทดสอบโดยใช 
10-30 โรงเรียน กลุมตัวอยางประมาณ 40-200 คน การทดสอบภาคสนามในขั้นนีเ้ปนการทดลอง 
ใชใน  สถานการณจริงโดยไมมีคณะผูพัฒนาผลิตภัณฑอยูดวยเพื่อเปนการทดสอบการนําไปใช 
ในชีวิตจริงแลว จะประสบปญหาหรืออุปสรรคประการใดบาง การเก็บรวบรวมขอมูลจะใช 
การสัมภาษณการสังเกตและการวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
 
 9.  ปรับปรุงผลผลิตภัณฑคร้ังสุดทาย (Final Product Revision) ดําเนินการปรับปรุง           
ผลิตภัณฑ โดยอาศัยขอมูลจากขั้นปฏิบัติทดสอบภาคสนามในสถานการณจริง 
 
 10.  สรุปผลการพัฒนาผลิตภัณฑและเผยแพร (Dissemination and Distribution) จัดทํา
รายงานเพื่อนําเสนอผลการพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อเผยแพรตอท่ีประชุมหรือเผยแพรในวารสาร 
วิชาการ นอกจากนั้นควรจะดาํเนินการผลิตในเชิงพาณิชยเพื่อเผยแพรใหกวางขวาง แตจะตองคอย
ควบคุมคุณภาพใหมีลักษณะเชนเดิม 
 
กระบวนการวิจัยและพัฒนาเชิงปฏิบตั ิ
 
 Borg (1981)ไดกลาวถึงกระบวนการวิจยัและพัฒนาเชิงปฏิบัติวามีประเด็นที่ควรกลาวถึง
ในรายละเอียดเชิงปฏิบัติดังนี ้
 
 1.  การเลือกผลิตภัณฑ (Product Selection) กอนที่จะตัดสินใจวาจะดําเนินการวิจัยและ
พัฒนาผลิตภณัฑทางการศึกษาอยางใด อยางหนึ่งนั้น มปีระเด็นที่ควรพิจารณากอนวามีความเปนไป
ไดเพียงใดทีจ่ะดําเนินการพฒันาผลิตภัณฑนั้นโดยควรพิจารณา 
 
        ก.  ลักษณะทัว่ไปของผลิตภัณฑที่ตองการ 
 
  ข.  ลักษณะการใชงานและสิง่ที่สําคัญที่สุดของผลิตภัณฑ 
 
         ค.  วัตถุประสงคเฉพาะของผลิตภัณฑ 
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         ผลิตภัณฑที่จะทําการพัฒนานั้นควรจะมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปอยางเห็นไดชัดเจน          
การวางแผนงานการพัฒนาจงึเปนสิ่งที่มีความสําคัญมาก อยางไรก็ตามมีเกณฑที่ใชประกอบการ
พิจารณาเลือกวา สมควรจะพัฒนาผลิตภณัฑนั้นหรือไม 
 
  1.1  ผลิตภัณฑที่จะพัฒนาสามารถตอบสนองตอความจําเปนทางการศึกษาหรือไม 
 
  1.2  แนวคดิที่จะพฒันาผลิตภัณฑนั้นมีแนวทางที่ลุมลึกและมีความสมเหตสุมผล 
เพียงพอ มีความเปนไปไดเพียงใดทีจ่ะประสบความสําเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑนั้น 
 
  1.3  มีบุคลากรที่มีทักษะ ความรูและประสบการณที่จําเปนในการพัฒนาผลิตภัณฑ 
นั้นเพยีงพอหรือไม 
 
  1.4  ผลิตภัณฑที่จะพัฒนานั้นสามารถกระทําไดภายในระยะเวลาที่สมเหตุสมผล 
หรือไม 
 
 2.   การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) การวิจยัและพัฒนา ผูวิจัยจะตองมีความรู
ความเขาใจวามีองคความรูใดบางที่เกีย่วของและสามารถนํามาประยุกตใชในการพฒันาผลิตภัณฑ
นั้นไดบาง การใชวิธีการสัมภาษณและการสังเกต จะเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยใหผูวิจัยสามารถ
มองเห็นแนวทางของการปฏิบัติที่เปนจริง หรือบางครั้งผูวิจัยอาจจะใชวิธีการศึกษานํารอง  
เพื่อทดสอบกบัสถานการณจริงอันจะทําใหไดแงคิดอันเปนประโยชนอยางยิ่ง แตบางครั้งหลังจาก 
ที่ทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วของแลว  ผูวิจยัจะพบวามี "ชองวางของความรู" ที่ขาดหายไปอาจทําให
การวิจยัและพฒันากระทําไดไมดีหรือไมสมบูรณก็เปนได (Borg, 1981) 
 
 3.   การวางแผน (Planning) ประเด็นสําคัญที่สุดของการวางแผนการวจิัยและพัฒนาผลิตภัณฑ 
คือการกําหนดวัตถุประสงคที่เฉพาะเจาะจงถึงผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง จากการใชผลิตภัณฑนั้นมีบอย
คร้ังที่วิกฤติการณทางการศึกษาเกิดขึน้ก็เพราะไมมีวัตถุประสงคหรือเกณฑที่ชัดเจนสาํหรับตัดสิน 
วาแคไหน คือ ประสิทธิภาพที่ตองการ เชนมีหลักสูตรใหมบางหลักสูตรที่มีองคประกอบที่
ประกอบดวยเนื้อหา ปรัชญาทางการศึกษา ซ่ึงไดรับการยอมรับทั้งจากครูและนักเรยีน แตหลักสูตร
ดังกลาวขาดวตัถุประสงคของหลักสูตรที่ชัดเจนในสวนที่เกี่ยวกับผลทีเ่กิดขึ้นกับตัวนักเรียน 
(Student Outcomes) ยกตวัอยางเชน วัตถุประสงคของวิชาสังคมศึกษาอาจจะเขยีนวา “นักเรียน 
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อยางนอยรอยละ 75 จะตองสามารถทําคะแนนจากการทดสอบอานแผนที่ไดถูกตองอยางนอย  
รอยละ 90 หรือดีกวา” จากการเขียนวตัถุประสงคในรูปของการยึดผูเรียนเปนฐานเชนนี้จะเปน 
การสะดวกตอผูวิจัยวาจะตองมีงานหรือภารกิจที่จะตองพัฒนาจนทําใหบรรลุวัตถุประสงคตาม
เงื่อนไขที่กําหนดใหได การเขียนผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่ชัดเจนและเฉพาะเจาะจง หรือการเขียน 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม นับเปนทักษะหนึ่งที่นักวิจัยและพัฒนาควรจะตองกระทํา หรือ 
กลาวอีกนัยหนึ่ง การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑทางการศึกษา
นับเปนสิ่งที่คลายกับเปนสมมติฐานที่ดีของการวิจยัและพัฒนาในระหวางขั้นตอนการวางแผน 
การกําหนดวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรม มักจะเปนการเขียนแบบหยาบ ๆ แตเมื่อผานกระบวนการ
วิจัยและพัฒนา และเมื่อมีประสบการณในการพัฒนามากขึ้น การเขียนวัตถุประสงคจะเพิ่ม
ความเฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึน้เรื่อย ๆ 
 
  ในการทํางานดานการวิจัยและพัฒนานัน้ ส่ิงที่ตองพิจารณาและระมัดระวังคือเร่ือง
ระยะเวลาและแผนในการดําเนินงาน จะตองพิจารณาอยางรอบคอบในการวางแผนเผื่อเหลือ       
เผ่ือขาดเรื่องเวลาสําหรับการทดสอบภาคสนาม แมวานักวิจัยและพฒันาควรที่จะตองยอมรับกับ 
การใชเวลาสําหรับการวิจยัและพัฒนาก็ตาม แตการวางแผนงานที่รัดกมุจะทําใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพ ชวยลดเวลาในวงจรของการวิจัยและพัฒนาไดเปนอยางมาก 
 
 4.   การพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑเบื้องตน (Development of the Preliminary Form of 
the Product) หลังจากที่การวางแผนสมบูรณแลว ลําดับขั้นตอมาของวงจรการวิจยัและพัฒนาคือ 
การสรางตนแบบผลิตภัณฑทางการศึกษาเบื้องตน เพื่อนาํไปทดสอบภาคสนาม หลักการที่สําคัญ
ของการพัฒนาตนแบบ ควรจะเปนตนแบบที่มีโครงสรางที่จะสามารถทําใหไดรับขอมูลยอนกลับ
จากการทดสอบในภาคสนามกลับคืนมาไดอยางชัดเจนตนแบบผลิตภณัฑซ่ึงปกติกม็ักจะมีขอ                     
บกพรองอยูบาง ควรจะไดรับขอมูลยอนกลับจากการทดลองใชแลวนําผลการทดลองใชมาเปน 
แนวทางในการปรับปรุงตอไป 
 
 5.   การทดสอบภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุงผลิตภัณฑ (Preliminary Field Test and 
Product Revision) วัตถุประสงคของการทดสอบภาคสนามเบื้องตน คอื การตรวจสอบคุณภาพ
เบื้องตน ของผลิตภัณฑใหมทางการศึกษา โดยทั่วไปแลวจํานวนของกลุมตัวอยางที่ใชทดสอบ  
ผลิตภัณฑตนแบบในทุกขั้นตอน และพยายามรวบรวมขอมูลใหมากที่สุดเทาที่จะกระทําได 
เพื่อที่จะคนหาวาผลิตภัณฑดังกลาวมีประสิทธิภาพหรือไมมีประสิทธิภาพ 
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การวิจยัและพฒันา เปนวิธีการสําคัญวิธีการหนึ่งที่นยิมใชในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือ
พัฒนาการศึกษา โดยเนนหลักเหตุผลและตรรกวิทยา เปาหมายหลัก คือการใชเปนกระบวนการ 
ในการพัฒนาตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑทางการศึกษา ส่ิงหนึ่งที่นักการศึกษาจะพบไดบอย
คือ การพัฒนาผลิตภัณฑ หรือรูปแบบ (ระบบ) ทางการศกึษาใหม ๆ ขึ้นมา อาทิ ชุดการสอน 
รูปแบบการสอน ระบบพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน เปนตน กระบวนการในการดําเนินการให
ไดมาซึ่งผลิตภัณฑ หรือระบบดังกลาวจะตองใชกระบวนการวิจยัและพฒันา ซ่ึงการพฒันารูปแบบ
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในงานวจิัยครั้งนี้ไดนํากระบวนการวิจยัและพัฒนามาใช
ในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรยีนการสอน สรุปไดดังนี้ 1) การเลือกผลิต
ภัณฑ (Product Selection) 2) การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 3) การวางแผน 
(Planning) 4) การพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑเบื้องตน (Development of the Preliminary Form of 
the Product) และ 5) การทดสอบภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุงผลิตภัณฑ (Preliminary Field 
Test and Product Revision) 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 งานวิจัยในประเทศไทย 
 
    พงศนรินทร  เลิศรุงพร (2547) ไดทําการวจิัยเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
แบบ m-Learning สําหรับคอมพิวเตอรมือถือ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอนแบบ m-Learning สําหรับคอมพิวเตอรมือถือ โดยการพัฒนาเริ่มจากการศึกษาและทดสอบ
อุปกรณและระบบไรสายท่ีใช เพื่อใหทราบถึงความสามารถและขอบกพรองที่มี รวมทัง้ทําการศึกษา
ถึงแนวทางเพือ่แกไขปญหาที่เกิดขึ้น ทําการออกแบบตวับทเรียนสําหรับใชงานโดยมีสวนประกอบ
คือ สวนแสดงเนื้อหาและสวนควบคุมตาง ๆ สําหรับตัวบทเรียนเมื่อเลือกเนื้อหาไดทําการแบง
ออกเปน 3 บท คือ พื้นฐานการใชงาน Pocket PC  การกําหนดคาตาง ๆ และโปรแกรมการใชงาน
พื้นฐาน ซ่ึงแตละบทประกอบดวยหวัขอยอย และทําการทดสอบบทเรียนที่สรางขึ้น  ผลการประเมิน
จากแบบประเมินผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน มีคาเฉลี่ย 4.50 แสดงวาระดบัความเหมาะสมตาม
ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญสวนใหญอยูในระดับดี และผูใชบทเรียนจาํนวน 20 คน มีคาเฉลี่ย
รวมอยูที่ 4.67 แสดงวาระดับความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูเรียนสวนใหญอยูในระดบัดี 
แสดงใหเห็นวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้น สามารถนําไปใชในการเรียนแบบ           
m-Learning ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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 นฤมล  ชวาลสนัตต ิ(2547) ไดทําการวิจยัเรือ่งบทเรยีนทางโทรศพัทผานระบบคอมพิวเตอร 
สําหรับคนพิการทางการมองเห็น เร่ืองวัตถุตาง ๆ ในทองฟา มีวัตถุประสงคเพื่อสรางและ 
หาประสิทธิภาพของบทเรียนทางโทรศัพทผานระบบคอมพิวเตอร สําหรับคนพกิารทางการมองเห็น 
เร่ืองวัตถุตาง ๆ ในทองฟา โดยมีเนื้อหาเปนสวนหนึ่งในวิชาวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ประชากรที่ใชในการวิจัยมาจากนกัเรียนพกิารทางการมองเห็นที่ศึกษาจบระดับประถมศึกษาจาก
โรงเรียนสอนคนตาบอดกรงุเทพ แลวเขาศึกษาตอในระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนเรียน
รวม 5 แหง จํานวน 45 คน เลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบงาย จาํนวน 30 คน ผลการวิจัย
พบวาบทเรยีนทางโทรศัพทผานระบบคอมพิวเตอร สําหรับคนพกิารทางการมองเหน็ เร่ืองวตัถุตาง ๆ 
ในทองฟา มีประสิทธิภาพเทากับ 80.67/81.33 เปนไปตามเกณฑที่กําหนด และผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 จิรารัตน  สิทธิวรชาติ และ โกเมน  เตยีงเกตุ (2551) ไดศกึษาระบบ m-Learning ที่ใชเปน
สวนหนึ่งในการเรียนการสอนวิชาปฏิสัมพนัธระหวางคนและคอมพิวเตอร และไดพัฒนาบทเรียน
บทเรียนชวยสอนหลายภาษาสําหรับสนับสนุนผูเรียนทีใ่ชคอมพิวเตอรมอืถือ ผลการวิจัยพบวา 
ระบบการเรียนการสอน m-Learning สามารถนํามาใชในการสนับสนนุการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
จากความคดิเห็นของนักศกึษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 34 คน นําไปสูการออกแบบ
ระบบ Interactive m-Learning ประกอบดวย 3 สวนหลัก คือ 1) Multilingual CAI หรือบทเรียน 
ชวยสอนหลายภาษา ที่เนนการใชมัลติมีเดีย เพื่อดึงดูดใจผูเรียนโดยเฉพาะสําหรับการแสดงผลบน
หนาจอขนาดเล็ก 2) Interactive Web Board เพื่อสนับสนุนการเรียนรูรวมกันผานทางกระดานขาว 
ที่สามารถสงขอความแจงเตอืนการโตตอบในแตละประเด็นที่นักศกึษาสนใจผานทาง SMS และ        
E-mail และ 3) Class Alert System เพื่อชวยในการวางแผนและสําหรบัแจงเตือนขาวสาร กิจกรรม
ตาง ๆ ของวิชาเรียนผานทาง SMS และ E-mail  
 
 อนุชา  วิปุลากร (2551) ไดทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาสื่อเสริมแบบโมบายเลินนิ่ง  
เร่ืองขอปฏิบัติในการกนิอาหารเพื่อสุขภาพที่ดี สําหรับการสอนทางไกล ของมหาวิทยาลัยทักษณิ           
มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาสื่อเสริมแบบโมบายเลินนิ่ง เร่ือง ขอปฏิบัติในการกินอาหาร 
เพื่อสุขภาพทีด่ี สําหรับการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยทักษณิ ที่มปีระสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80                  
2) เปรียบเทยีบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนทีเ่รียนดวยส่ือเสริมแบบโมบายเลินนิ่ง เร่ือง 
ขอปฏิบัติในการกินอาหารเพื่อสุขภาพที่ด ีและ 3) ศกึษาความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอส่ือเสริม
แบบโมบายเลนินิ่ง เร่ือง ขอปฏิบัติในการกินอาหารเพื่อสุขภาพที่ดี สําหรับการสอนทางไกลของ
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มหาวิทยาลัยทกัษิณ  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดแก นสิิตระดับปริญญาตรี ที่เรียนดวยระบบ 
การสอนทางไกล ในภาคการศึกษาที่ 1 ประจําปการศกึษา 2551 ที่ลงเรียนวิชา วิทยาศาสตรสุขภาพ
เพื่อคุณภาพชวีิต ที่มีโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีความสามารถดูวีดิทัศนและเพิ่มหนวยความจําได  
จํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบวา คุณภาพของสื่อเสริมแบบโมบายเลินนิง่ เร่ือง ขอปฏิบัติในการกิน
อาหารเพื่อสุขภาพที่ดี มีประสิทธิภาพเทากบั 87.06/87.13  ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 ที่กาํหนดไว 
คะแนนทดสอบหลังเรียนของกลุมตัวอยางที่เรียนดวยส่ือเสริม แบบโมบายเลินนิ่ง เร่ือง ขอปฏิบัติ
ในการกนิอาหารเพื่อสุขภาพที่ดี สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และความพงึพอใจของนิสิตที่มีตอส่ือเสริมแบบโมบายเลินนิ่ง เร่ือง ขอปฏิบัติในการกินอาหาร 
เพื่อสุขภาพทีด่ี อยูในระดับมาก 
 
งานวิจัยในตางประเทศ 
 
 Chen (2004) ไดวิจยัเร่ือง A Mobile Butterfly Watching Learning System for Supporting 
เปนการพัฒนาระบบ Butterfly Watching Learning System (BWL) ระบบการเรียนรูดวยการเฝาดู
ชีวิตผีเสื้อ ซ่ึงสนับสนุนใหผูเรียนมีอิสระในการเรยีนรูโดยการเสนอกจิกรรมการเรียนทางไกลแบบ 
m-Learning ในรูปแบบใหมขึ้น ระบบ Butterfly Watching Learning System นี้ไดดําเนินการ
ออกแบบโดยการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนรูดวยระบบเครือขายแบบ Ad-hoc ในระบบที่
พัฒนาขึ้นนี้ผูเรียนแตละคนจะมีอุปกรณไรสายคือ เครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัลกับการด
เครือขายไรสาย มาตรฐาน IEEE 802.00 และกลองถายภาพแบบ CCD โดยผูสอนมีเครื่อง
คอมพิวเตอรโนตบุคที่มีการติดตั้งการด Wi-Fi Wireless Lan Card ซ่ึงทําหนาที่เปนเครื่องแมขาย  
ในเครื่องคอมพิวเตอรโนตบุคของผูสอนจะมีฐานขอมูลเกี่ยวกับผีเสื้อเพื่อเปนฐานขอมูลใหผูเรียน
ไดใชกจิกรรมการเรียนรู สําหรับเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลของผูเรียนทุกคนมีการ
เชื่อมตอเครือขายแบบไรสาย ในสภาพแวดลอมทางการเรียนแบบ Ad-hoc ผูเรียนสามารถเคลื่อนที่ได 
หรือนําเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจทิัลเพื่อใชในการเฝาดูชีวิตผีเสื้อ ผูเรียนแตละคนจะสืบคน
ขอมูลผีเสื้อที่คนพบในสวนผีเสื้อวาเปนชนิดใด มีลักษณะทีแ่ตกตางกันอยางไร ผูเรียนจะทํา 
การถายภาพและสงรูปผานระบบไรสายไปเครื่องแมขายของผูสอน ระบบ Butterfly Watching 
Learning System ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอกสถานที ่ในโรงเรียน
ประถมของไตหวัน เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนแบบ  m-Learning สนับสนุนรูปแบบการเรียน 
แบบอิสระ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางกิจกรรม m-Learning นอกสถานที่ภายใตเทคโนโลยีไรสาย 
ที่ทันสมัย ผูเรียนทุกคนที่จะตองออกภาคสนามเฝาดูชีวิตผีเสื้อสามารถไดรับขอมูลรายละเอียด
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เกี่ยวกับผีเสื้อ ที่สังเกตไดอยางรวดเร็วและงาย ซ่ึงเปนกระบวนการเรียนแบบบูรณาการที่รวม
กระบวนการเรียนแบบอิสระและเทคโนโลยีขอมูลเครือขายไรสาย เปนการจัดเตรียมประสบการณ 
ที่ยอดเยี่ยม กอนการเรียนเนื้อหาหลักในหองเรียน 
 
 Berger (2005) ศึกษาวจิัยเร่ือง Mobile Collaborative Tool for University Education พบวา 
การใชเครื่องชวยงานสวนบคุคลแบบดิจิทลัในมหาวิทยาลัยเรคเกินเบรกเปนเครื่องมอืที่สนับสนุน
การเรียนรูทั้งแบบ e-Learning และ m-Learning อํานวยความสะดวกและสนับสนุนการเรียน       
การสอนแบบรวมมือ ในลักษณะของการเรียนเปนกลุมยอย ๆ ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความรู
ระหวางกัน สามารถเขาถึงแหลงขอมูลผานเว็บบราวนเซอรดวยระบบเครือขายไรสายไดอยาง
สะดวก 
 
 Ben et al. (2006) ไดวิจัยเร่ือง Knowledge-based mobile learning framework for museums 
โดยออกแบบเนื้อหารายละเอียดเกีย่วกับสิง่ตาง ๆ ที่แสดงในพิพิธภัณฑ ลงบนอุปกรณเคล่ือนที่  
และเชื่อมตอเขากับระบบเครือขายไรสาย ณ จุดแสดง และผูเรียนสามารถจะนําอุปกรณเคล่ือนที่มา
เชื่อมตอเขากบัเครือขายไรสาย ทําใหผูเรยีนสามารถศึกษาขอมูลตาง ๆ ในพิพิธภณัฑไดอยางสะดวก 
ซ่ึงจากการเก็บรวบรวมขอมลูและวิเคราะหพบวา สามารถตอบสนองการเรียนรูอยางอิสระและ
สงเสริมกิจกรรมการเรียนแบบสืบเสาะคนหา ผูเรียนจะมีปฏิสัมพันธกับอุปกรณเคลื่อนที่ดวย
การศึกษารายละเอียดส่ิงที่ผูเรียนสนใจ และสามารถแบงปนขอมูลตาง ๆ กับผูเรียนดวยกันทั้งแบบ
ทางเดียวและแบบสองทางไดดวยการเชื่อมตอเขากับระบบสื่อสารไรสาย  ซ่ึงผลการวิจัยสามารถ
นําไปเปนแบบอยางในการเรียนแบบ m-Learning กับพพิิธภัณฑได ผูเรียนสามารถเขาถึงขอมูลได
ผานอุปกรณเคลื่อนที่สามารถเรียนรูไดทุกที่ 
 
 Rau, Gao, and Wu (2006) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง Using mobile communication  technology   
in high school education: Motivation, pressure, and learning performance  พบวา แรงจูงใจ และ        
แรงกดดนัเปนสองสิ่งที่สงผลกระทบตอการเรียนของนกัศึกษาระดับปวส. ซ่ึงเทคโนโลยีการสื่อสาร
แบบใหม ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยกีารสื่อสารเคลื่อนที่ มีผลตอการกระตุนปฏิสัมพันธ
ระหวางนักศกึษา ผูสอน และประสิทธิภาพของการพัฒนาการเรียนรู ทฤษฎี “Social presence and 
information richness” ถูกนํามาใชวิเคราะหตัวส่ือและผลกระทบตอกระบวนการสอน ในตอนแรก
ผูวิจยัไดทําการสํารวจผลกระทบของการใชเทคโนโลยีการสื่อสารแบบสวนบคุคล ไดแก ขอความสั้น 
E-mail และการพูดคยุแบบ Online ตอแรงจงูใจ แรงกดดนัและความสามารถในการเรียนของนักศกึษา 
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โดยอางอิงการศึกษาเชิงเปรยีบเทียบของนักศึกษาจํานวน 176 คน จากนัน้ศึกษาผลกระทบของ 
การใชเทคโนโลยีการสื่อสารแบบเคลื่อนทีแ่ละ Internet ไดแก SMS + E-mail และ SMS + การพดูคุย
แบบ Online  ถูกพิจารณารวมกับการทดลองอื่นซึ่งทํากับนักศึกษาจํานวน 45 คน ผลที่ไดแสดงให
เหน็วาการใชขอความสั้น สามารถชวยสรางความสัมพนัธระหวางนกัศกึษากับผูสอนในกระบวนการ
เรียนรู ไดอยางมีประสิทธิภาพ และเมื่อใชรวมกับ Internet ก็ยิ่งเพิ่มแรงจูงใจภายนอกของนักศึกษา
โดยท่ีไมไดเกดิจากแรงกดดนัที่สูงขึ้น นอกจากนีก้ารสื่อสารก็ตองการการแสดงออกตอผูอ่ืนมากกวา
บทสนทนาแบบสวนตัว ซ่ึงควรจะนําไปใชอยางระมัดระวังเพราะอาจจะเพิ่มแรงกดดนัตอ 
นักศึกษาได 
 
 Chen and Chung (2007) ไดศึกษาวจิัยเร่ือง Personalized mobile English vocabulary  
learning system based on item response theory and learning memory cycle พบวา การเรียน
ภาษาอังกฤษเปนที่นิยมอยางมากในประเทศที่คนไมไดพูดภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก การพัฒนา
เครื่องมือสมัยใหมเพื่อชวยสนับสนุนการเรยีนภาษาอังกฤษอยางมีประสิทธิภาพไดกลายเปน
ประเด็นสําคัญในวงการการศึกษา การเรยีนวิชาภาษาอังกฤษจําเปนตองใชความจําและการฝกฝน
คําศัพทจํานวนมหาศาล และโครงสรางไวยากรณมากมาย การเรียนรูคําศัพทเปนสิ่งที่สําคัญมาก 
ในการเรยีนภาษาอังกฤษเพราะคําศัพทคือองคประกอบพืน้ฐานในการสรางประโยคตาง ๆ  
ในภาษาอังกฤษ ดังนั้นจึงมีงานวิจยัจํานวนมากที่พยายามจะพัฒนาประสิทธิภาพและความสามารถ 
ในการเรยีนรูคําศัพทภาษาองักฤษโดยใชอุปกรณเคล่ือนที่และเทคโนโลยีไรสายที่ใชกันอยาง
แพรหลาย เชน PDA และโทรศัพทเคล่ือนที่ ซ่ึงไดผลดีเพราะมีความไดเปรียบทั้งหมดของการเรียน
แบบ e-Learning และไมถูกจํากัดดวยเวลาและสถานที่ในการเรียน ซ่ึงตางจากการเรยีนแบบ              
Web-based เพราะฉะนัน้การศึกษานีจ้ึงไดแสดงใหเห็นลักษณะของระบบการเรียนคําศัพท
ภาษาอังกฤษผานอุปกรณเคล่ือนที่ โดยอยูบนพื้นฐานของทฤษฎีการตอบสนองตอส่ิงของและ
ความจําในการเรียน ซ่ึงใชคาํศัพทที่ถูกแนะนําวาเหมาะสมตอการเรียนรู โดยอางอิงความสามารถ
ดานคําศัพทและการหมุนเวยีนความจําในการเรียนของผูเรียนแตละคน ซ่ึงระบบนี้ถูกนํามาใชอยาง
ประสบผลสําเร็จบน PDA ผลการทดลอง ช้ีใหเห็นวาระบบที่ไดพัฒนาขึ้นนั้น สามารถเพิ่ม
ความสามารถและความสนใจในการเรียนคําศัพทภาษาองักฤษใหดีขึ้นอยางเหน็ไดชัด เนื่องมาจาก
ประสิทธิภาพของการเรียนคําศัพทแบบไมตายตัวและสามารถปรับเปลี่ยนได 
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 Motiwalla (2007)  ไดศึกษาวจิัยเร่ือง Mobile learning: A  framework and evaluation  
พบวา การสื่อสารทางขอมูลแบบไรสายในรูปแบบของขอความสั้น และ WAP เปนทีน่ิยมไปทั่วโลก 
แตมกีารใชในรูปแบบของ e-Learning ผานอุปกรณคอมพวิเตอรเคล่ือนทีไ่รสายไมมากนักโครงการนี้
ทําการสํารวจการใช e-Learning ผานอุปกรณคอมพิวเตอรเคล่ือนที่ไรสายรวมกับโครงสราง 

m-Learning ไดเตรียม Applications ของ m-Learning ที่จําเปนตอการเรยีนในหองและการเรียน
ทางไกล Applications แบบดั้งเดิมถูกพัฒนาใหสัมพนัธกับอุปกรณคอมพิวเตอรเคล่ือนที่ไรสาย 
Applications ของ m-Learning เปนแบบทดสอบสําหรับนักศึกษาในมหาวิทยาลัยทั้งที่จบแลวและ 
ยังไมจบ จํานวน 63 คน เปนเวลา 2 ภาคเรียน ซ่ึงตองใชอุปกรณคอมพิวเตอรเคล่ือนที่ไรสาย 
ที่หลากหลายและรายงานประสบการณผานการสํารวจและสัมภาษณในตอนจบภาคเรียน โดยผลที่
ไดแสดงถึงความเขาใจที่ดีขึน้ถึงบทบาทของ Mobile Technology ในระดับการศกึษาที่สูงขึ้น 
 
 Cavusa and Uzunboylub (2008) ไดศึกษาวจิัยเร่ือง Improving critical thinking skills in  
m-Learning เพื่อทดสอบผลของการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีตอทักษะการคิดเชิงวิเคราะห 
กับกลุมตัวอยางที่เปนอาสาสมัครในการทดลองครั้งนี้ประกอบดวย นกัศกึษาปริญญาตรี 41 คน      
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการศกึษาคอมพวิเตอร มหาวิทยาลัย Near East ในไซปรัสเหนือ แนวโนม
ของการคิดเชิงวิเคราะหของนักศึกษา ถูกวดัโดยเครื่องมอื california critical thinking disposition 
inventory scale (cctdi) และการหาความเปนประโยชนของระบบการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุง ขอมูลถูกวิเคราะหเปนคาทางสถิติถึงทัศนคติของ
นักศึกษาในเรื่องเกี่ยวกับความเปนประโยชนของระบบ m-Learning วาทําใหเรียนดขีึ้นอยางชัดเจน
ในตอนทายของการทดลอง ซ่ึงพบวาความสามารถในการสรางสรรคของนักศึกษานั้นเพิ่มขึ้นอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  นอกจากนี ้นักวิจยัยังพบวา ประสบการณที่อยูกลางแจงนัน้ สงผลใหเกดิ
ทัศนคติในเชิงบวกของนกัศกึษาและในการทํากิจกรรมกลุม ซ่ึงเปนการสรางแผนที่โดยการสงผาน
ภาพถายและขอความที่รวบรวมไดขณะทีก่าํลังสํารวจสภาพภูมศิาสตรของไซปรัสเหนอื ทําใหม ี     
ความรวมมือในการทํางานและการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันเกดิขึน้ 
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 Donnelly (2009) ไดวิจัยเร่ือง Learning on the move: how m-Learning could transform 
training and development จุดประสงคของงานวิจยันี้มีเปาหมายเพื่อชวยกลุมคนที่เรียนรูและฝกฝน
ไดเขาใจถึงตัวโปรแกรมและการนําไปใชอยางมีศักยภาพของ m-Learning รวมถึงศึกษาประโยชน
ของ m-Learning สามารถนํามาใชไดอยางไร โดยเฉพาะอยางยิ่งในสภาวะการแขงขนัทางเศรษฐกจิ
ขณะนี้ มกีารอางอิงจากการวจิัยทางการศกึษาวา m-Learning มีบทบาทในการพัฒนาความสามารถ
ในการบริหารองคกรในโลกแหงเทคโนโลยีการติดตอส่ือสารและการแขงขันเชนทุกวนันี้ 
หนวยงานตาง ๆ จําเปนตองเปลี่ยนวิธีการฝกอบรมพนักงานใหม เมื่อวิธีการเรียนรูแบบเดิมไมเปน 
ที่นิยมอีกตอไป ซ่ึงอุปกรณเคลื่อนที่แบบตาง ๆ กลับถูกนํามาใชอยางกวางขวางในการฝกฝนและ
สนับสนุนการทํางานของพนกังาน และมีความสําคัญในการนําไปใชจริงตอผูจัดการฝายการเรียนรู
และพัฒนา พบวา m-Learning สามารถพัฒนาความสามารถขององคกรได 
 
 จากงานวิจยัของนักวิชาการและนักการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศ จะเหน็ไดวา  
มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน m-Learning อยางตอเนื่องทั้งในประเทศและตางประเทศ ทั้งนี้
เนื่องจากความกาวหนาของเทคโนโลยีการสื่อสารไรสาย ประกอบกับเทคโนโลยีของอุปกรณ
ติดตอส่ือสารที่ใชในชวีิตประจําวนั ผลจากงานวจิัยพบวาสามารถนํามาใชในการพัฒนาทาง
การศึกษาได และตอบสนองความตองการของผูเรียน ผูสอน เนื้อหาวิชา ไดเปนอยางด ีจะเห็นไดวา
การนําโทรศัพทเคล่ือนที่มาใชในการเรยีนการสอนจะสงผลดีและเกิดประสิทธิภาพตอการเรียน 
โดยไมถูกจํากดัดวยเวลาและสถานที่ในการเรียน และผูเรียนมีความพึงพอใจกับการเรียนในลกัษณะ
นี้ ดังนั้นการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ในครั้งนี้ จึงไดนาํผลการศึกษา 
วิจัยทัง้ในประเทศและตางประเทศ มาประกอบในการพฒันางานวจิัย เพื่อใหไดรูปแบบการเรียน
การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่เหมาะสมกับนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลาตอไป  
 
 ในการพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในครั้งนี้  ผูวิจยัไดศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกีย่วของ  
โดยสามารถสรุปแนวคิด ไดดังนี ้
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 1.   ระบบ รูปแบบและการออกแบบการเรียนการสอน 
 
                    รูปแบบการออกแบบและพฒันาระบบการสอน (ISD Models) สามารถจับกลุมของงาน 
(Tasks) ที่อยูในขั้นตอนตาง ๆ รวมเปนกลุมงานใหญได 12 กลุม (วารินทร  รัศมีพรหม, 2541) 
ซ่ึงระบบการสอนที่ไดออกแบบและพัฒนาแลวยอมนําไปใชได โดยมีการเผยแพร (Diffusion)  
ซ่ึงมีวิธีการตาง ๆ แตในการนาํไปใชตองมีการประเมินผล ใหขอมูลยอนกลับ และปรับปรุงอยูตลอด 
องคประกอบพื้นฐานของระบบการเรียนการสอนซึ่งขาดไมไดมี 4 ประการ (กิดานนัท  มลิทอง, 
2540) คือ ผูเรียน วตัถุประสงค  วิธีการและกิจกรรม และการประเมนิ  ซ่ึงการพัฒนารูปแบบ               
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  ผูวิจัยไดศึกษาความหมายของรูปแบบ และองคประกอบ
ของรูปแบบการเรียนการสอน จากนกัการศึกษาหลายทานที่คิดรูปแบบ/แบบจําลองระบบการสอน
ขึ้นมาอยางหลากหลาย  (Klausmeir, 1971; Gerlach and Ely, 1980; Brown, Lewis and Harcleroad, 
1985;  Hannafin and Peck, 1988; Tripp and Bichelmeyer; 1990; Kemp, Morrison, and Ross, 1994; 
Glasser, 1998; Dick, Carey, and Carey, 1989; ทิศนา แขมมณ,ี 2545ข) เพื่อใหสามารถเลือกใชเปน
แนวปฏิบัตใินการออกแบบการเรียนการสอน การจัดเรยีนการสอน หรือการแกปญหาการเรียน 
การสอนที่เกิดขึ้นไดตามความตองการของผูใช  สามารถสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบ 
การเรียนการสอนที่มีการดําเนินงานสัมพันธกันเพื่อใหการจัดการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค
ที่ตองการไดดงันี้ คือ  1) ความตองการและความพรอมในการจัดการเรยีนการสอน  2) สภาพ 
แวดลอมทางการเรียน 3) บทบาทผูเรียน  4) บทบาทผูสอน 5) จุดมุงหมาย 6) วิธีการสอน 7) เนื้อหา  
8) วิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน  9) ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูเรียน
ดวยกันเอง 10) การวดัและประเมินผล 
 
 2.   m-Learning 
 
      หลักการแนวคิด m-Learning ขอบขายของ Mobile Learning (Lee, 2006) การออกแบบ
บทเรียน m-Learning (Hayhoe, 2001; Trifonova, 2002) ใชในการออกแบบบทเรียนสําหรับ        
การเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ในงานวิจยัครั้งนี้ เพื่อใหไดบทเรียนที่มคีวามเหมาะสมกับการเรียน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สรุปไดดังนี้ 1) มีการวิเคราะหผูใชงานและสภาพแวดลอม 2) คํานึงถึง
สถานที่ เวลา บรรยากาศ แสงสวาง ระดับเสียง 3) พยายามสรางไฟลใหมีขนาดเล็กเพือ่ใหผูใช
สามารถโหลดขอมูลไดรวดเร็ว และทําใหใชพื้นที่นอยในการเก็บขอมูล  4) ออกแบบใหจํากดัการ
กดปุม หรือการเล่ือนแถบเลื่อน เพื่อหลีกเลี่ยงความไมสะดวกของผูใช  5) ตองตระหนักวาผูใชงานมี
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การใชอุปกรณโทรศัพทเคลื่อนที่ในหลายอิริยาบถ  6) พิจารณาความสามารถ ศักยภาพของอุปกรณ
มาตรฐาน 7) ควรเพิ่มสถานการณการเรยีน 8) ตองใหผูเรียนถามตอบคําถามได  9) ผูเรียนตองมี
โอกาสสรางเนื้อหา 10) สรางประสบการณการเรียน ใหผูเรียนมีการโตตอบ 11) ออกแบบใหลด
ขอจํากัดของอปุกรณ และ 12) ความยาวในการนําเสนอไมเกิน 5 - 10 นาที ควรสรางบทเรียนให
ดูงายและนาสนใจ 
 
 3.   การวิจยัและพฒันาทางการศกึษา 
 
        กระบวนการวจิัยและพัฒนาเชิงปฏิบัติ (Borg, 1981; Borg and Merigit, 1989)
กระบวนการวจิัยและพัฒนาในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเรยีนการสอน 
สรุปไดดังนี้ 1) การเลือกผลิตภัณฑ (Product Selection) 2) การทบทวนวรรณกรรม (Literature 
Review) 3) การวางแผน (Planning) 4) การพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑเบื้องตน (Development  
of the Preliminary Form of the Product) และ 5) การทดสอบภาคสนามเบื้องตนและการปรับปรุง          
ผลิตภัณฑ (Preliminary Field Test and Product Revision) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนกัศึกษา 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย หลักการ 
ออกแบบการเรียนการสอน  หลักการของ  m-Learning และการวิจยัและพัฒนาทางการศึกษา โดยมี
รายละเอียดและสามารถสรุปเปนแผนภาพได ดังนี ้
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ภาพที่ 6  กรอบแนวคดิในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคลื่อนที่  สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

รูปแบบและการออกแบบการเรียนการสอน 
 
1. ความตองการและความพรอมในการจัดการเรียนการสอน 
2. สภาพแวดลอมทางการเรียน 
3. บทบาทผูเรียน 
4. บทบาทผูสอน 
5. จุดมุงหมาย 
6. วิธีการสอน 
7. เนื้อหา 
8. วิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียน 
9.ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนดวยกันเอง 
10. การวัดและประเมินผล 

m-Learning 
 
1. Main types of PDA or Smartphone 
use (Trinder, 2004) 
2. m-Learning Design 
(Lee, 2006; Hayhoe, 2001; Trifonova, 
2002) 
      - Short  
      - Simple  
      - Area/Domain specific content  
      - Interaction 

การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
(Borg, 1981; Borg and Merigit, 1989) 

 
1. Product Selection 
2. Literature Review 
3. Planning 
4. Development of the Preliminary Form 
of the Product 
5. Preliminary Field Test and Product 
Revision 
 

 

รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคลื่อนที่  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

ความพึงพอใจ 
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สมมติฐานการวิจัย 
 

 ในการพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนักศึกษาระดับ    
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไวดังนี ้
 

1.  รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ผูวิจัยพฒันาขึ้นมีคุณภาพอยูในระดับมาก และบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80   
 

2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา              
ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา สูงกวาผลคะแนน
กอนเรียน 

 
3.  นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา มีความพึงพอใจตอการเรียน   

การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในระดับมาก 
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนกัศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาครั้งนี้ เปนงานวิจยัและพฒันา โดยมวีิธีดําเนินการวิจยั
ดังนี ้
 

1.  การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

2.  แบบแผนการวิจัย 
 

3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 

4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

5.  สถิติและการวิเคราะหขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
การวิจยัคร้ังนีก้ระทํากับประชากรและกลุมตัวอยาง ดังนี ้
 

ตอนที่ 1  การพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
 
 ประกอบดวย 

 
1.  การสํารวจความตองการและความพรอมดานอุปกรณของนักศึกษาในการเรียนผาน

โทรศัพทเคล่ือนที่ 
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  ประชากร ไดแก นกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน ตอบแบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอุปกรณ
โทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษาในการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
  2.  การสรางรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  โดยวธีิการเก็บขอมูลดวย
การสัมภาษณแบบมีโครงสรางจากผูเชี่ยวชาญ 
 
  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูเชีย่วชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา โดยคัดเลือกจาก
ผูทรงคุณวุฒิทีสํ่าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาโท หรือเอก ในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา หรือ
สาขาที่เกี่ยวของ มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน             
การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  m-Learning และผูที่มีประสบการณดานเทคโนโลยี
โทรศัพทเคล่ือนที่ จํานวน  8  คน  
 
  3.  การพิจารณาและประเมนิคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
โดยการตอบแบบประเมินรูปแบบจากผูเชีย่วชาญ 
 
        กลุมตัวอยาง ไดแก  ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยกีารศึกษา โดยคัดเลือกจาก
ผูทรงคุณวุฒิทีสํ่าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาโท หรือเอก ในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา หรือ
สาขาที่เกี่ยวของ มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน         
การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning จํานวน  5  คน 
     
  4.  การทดสอบหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
         ประชากร ไดแก  นกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา คณะครศุาสตร  
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2                
ปการศึกษา 2552 จํานวน 105 คน   
 
         กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวชิานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรยีนที่ 2 ปการศึกษา 
2552  และมีความพรอมในดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจยักําหนด ซ่ึงมลัีกษณะใกลเคียง
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กับกลุมตัวอยาง จํานวน 48 คน โดยแบงกลุมในการทดลองครั้งที่ 1 จํานวน 3 คน คร้ังที่ 2 จํานวน 
15 คน และครัง้ที่ 3 จํานวน 30 คน เพื่อหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
ตอนที่ 2  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ท่ีเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
 
 ประชากร ไดแก  นกัศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา คณะครุศาสตร 
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวชิานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรยีนที่ 2  ปการศึกษา 
2552  จํานวน 105  คน       
           
 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวชิานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรยีนที่ 2  ปการศึกษา 
2552  จํานวน 30 คน  มีวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี ้
 
 ขั้นตอนแรก ใชการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) โดยเลือกกลุมเรียนจํานวน  
1 กลุม จากทั้งหมด 3 กลุม เพือ่เขารับการทดลอง พจิารณาจากผลการสอบถามขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่
ของนักศึกษา คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3  พบวานักศกึษากลุมวันจนัทรมีความพรอมในดานอุปกรณ
โทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจยักําหนดมากที่สุด จํานวน 42 คน (ตารางผนวกที่ 2 หนา 200) 
 
 ขั้นตอนที่สอง ใชการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากรายชือ่นักศึกษาทั้งหมด
ในกลุมเรียนทีไ่ดจากการเลือกในขั้นตอนแรก โดยเลือกนักศึกษาที่มีโทรศพัทเคล่ือนที่ จาํนวน 30 คน 
พิจารณาจากยีห่อ และรุนโทรศัพทเคล่ือนที่ (ตารางผนวกที่ 3 หนา 201) 
 
ตอนที่ 3  การศึกษาความพงึพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา ท่ีมี
ตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
 
   ประชากร ไดแก  นกัศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร 
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2                
ปการศึกษา 2552  จํานวน 105  คน       
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   กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2                
ปการศึกษา 2552  จํานวน 30 คน  มีวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี ้
 
 ขั้นตอนแรก ใชการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) โดยเลือกกลุมเรียนจํานวน  
1 กลุม จากทั้งหมด 3 กลุม เพื่อเขารับการทดลอง พิจารณาจากผลการสอบถามขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่
ของนักศึกษา คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3  พบวานักศกึษากลุมวันจนัทรมีความพรอมในดานอุปกรณ
โทรศัพทเคล่ือนที่ ตามที่ผูวิจยักําหนดมากที่สุด จํานวน 42 คน                
 
 ขั้นตอนที่สอง ใชการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากรายชือ่นักศึกษาทั้งหมด
ในกลุมเรียนทีไ่ดจากการเลือกในขั้นตอนแรก โดยเลือกนกัศึกษาที่มีโทรศัพทเคล่ือนที่ จํานวน  
30 คน พิจารณาจากยีห่อ และรุนโทรศัพทเคล่ือนที่  
 

แบบแผนการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดนํารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนกัศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มาตรวจสอบคุณภาพ ซ่ึงการตรวจสอบคุณภาพไดใช
ระเบียบวิธีวิจยัแบบการทดลอง (Experimental Research) ใชแบบแผนการทดลองที่มีกลุมตัวอยาง
กลุมเดียว และถูกวัดทั้งกอนการทดลองและหลังจากทดลอง (The One Group Pretest - Posttest 
Design)  ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ์ (2552)  สามารถเขียนเปนแผนผังได ดังนี ้
 
 

                      O    X                                         O 
                    ทดสอบ                             เรียนผาน                              ทดสอบ 
                 กอนทดลอง                   โทรศัพทเคล่ือนที่                    หลังทดลอง 

 
ภาพที่ 7  แสดงแบบแผนการวิจัย 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนกัศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คร้ังนี้ ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังนี ้
 
 1.   แบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของ
นักศึกษาในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่   
 
 2.   แบบสัมภาษณรูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จากผูเชี่ยวชาญ 
 
 3.   รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
 
 4.   แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ 
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 5.   บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 
 6.   แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา และ
ดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 
 7.   แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
 8.   แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
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 เครื่องมือในการวิจัยมีรายละเอียดในการสราง และการพฒันาเครื่องมือที่ใชในการวิจยั ดังนี ้
 
 1. แบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศกึษา
ในการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  มีขั้นตอนในการพัฒนา ดงันี้ 
 
       1.1  วิเคราะหลักษณะของขอมูลที่ตองการ กําหนดโครงสรางเนื้อหาแบบสอบถาม 
ประกอบดวยดานเทคโนโลยโีทรศัพทเคล่ือนที่ ลักษณะการใชงานโทรศพัทเคล่ือนที่  ขอมูลพื้นฐาน
ของนักศึกษา  ความคิดเหน็ของนักศึกษา ความตองการและความพรอมของนักศึกษา ตอรูปแบบ
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
       1.2  กําหนดรูปแบบของคําถาม โดยศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม จากตาํราตาง ๆ 
ศึกษาหลักในการสรางแบบสอบถามใหมีลักษณะที่ดี (บญุชม ศรีสะอาด, 2545) ศึกษาแบบสอบถาม
จากงานวิจยัในเรื่องลักษณะเดียวกัน และกาํหนดรูปแบบของแบบสอบถาม ซ่ึงมีสวนประกอบ  
3 สวน ดังนี ้
 
   สวนที่ 1 คําชี้แจงในการตอบ โดยระบวุัตถุประสงคในการใหตอบแบบสอบถาม 
 
   สวนที่ 2 สถานภาพสวนตวัผูตอบ โดยใหตอบเกี่ยวกับรายละเอียดสวนตัว ไดแก  
ช่ือ-สกุล รหัสนักศึกษา วิชาเอก ช้ันปที่ศึกษา 
 
   สวนที่ 3 ขอคําถามเกี่ยวกับขอเท็จจริงและความคิดเห็น ประกอบดวย ขอมูล
โทรศัพทเคล่ือนที่ของผูตอบแบบสอบถาม และความตองการเกี่ยวกับการเรียนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่ 
ซ่ึงเปนขอคําถามแบบปลายปด แบบใหเลือกคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงหรือความคิดเห็นของตน
เพียงคําตอบเดยีว และแบบใหเลือกคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงหรือความคิดเห็นของตนไดหลาย
คําตอบ และแบบเติมคําส้ัน ๆ ในชองวาง 
 
  1.3  เขียนแบบสอบถามฉบับราง ตามโครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถาม ในขั้นที่ 1 
และตามหลักในการสรางและรูปแบบที่กําหนดไวในขั้นที่ 2 
 



 

 

68

      1.4  ใหผูเชีย่วชาญพิจารณา โดยนําแบบสอบถามไปใหผูเชีย่วชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษาและดานการวัดและประเมนิผลการศึกษาพิจารณาความถูกตองของขอคําถามแตละขอ 
และนําขอวจิารณมาพิจารณาแกไขใหเหมาะสม 
 
  1.5  พิมพแบบสอบถามฉบับจริง โดยคํานึงถึงความชัดเจนในการอธิบายจดุประสงค
และวิธีการตอบ พิจารณาความถูกตองในเนื้อหาสาระและการพิมพ จากนั้นจึงนําไปใชกับนักศกึษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน   
ตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8  แสดงขั้นตอนการสรางแบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอปุกรณ 
       โทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศกึษาในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 

 

1. วิเคราะหลักษณะของขอมูลที่ตองการ 
กําหนดโครงสรางเนื้อหาแบบสอบถาม 

2. กําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม โดย
ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม หลักในการ
สรางแบบสอบถามใหมีลักษณะที่ด ี

3. เขียนแบบสอบถามฉบับราง  
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษาและดานการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาพิจารณา
ความถูกตองและปรับปรุงแกไข 

4. พิมพแบบสอบถามฉบับจริง  นําไปใชกบั
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัย             
ราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร ช้ันปที่ 3             
ตอบแบบสอบถาม 
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 2.   แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ เพือ่ศึกษารูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
(Structured Interview)  บุญชม ศรีสะอาด (2545) ผูสัมภาษณจะทําการสัมภาษณตามคําถามที่ได
สรางขึ้นและพมิพไวในแบบสัมภาษณ และผูใหสัมภาษณทุกคนจะตอบคําถามชุดเดียวกันมีขัน้ตอน
ในการสรางและพัฒนาเครื่องมือ ดังนี ้
 
  2.1  กําหนดจุดมุงหมายของแบบสัมภาษณ เพือ่ใหผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยี
การศึกษาที่มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอน
บนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัรูปแบบการเรียนการสอน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่   
 
  2.2  ศึกษาและวิเคราะหแนวคดิที่สําคัญที่เกี่ยวของกับกระบวนการในการออกแบบ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน และ m-Learning 
 
       2.3   นําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมาสรางแบบสัมภาษณความคิดเห็นผูเชีย่วชาญแบบ
มีโครงสราง ประกอบดวย 2 ตอน ดงันี ้
 
   ตอนที่ 1  ขอมูลพื้นฐานของผูเชี่ยวชาญ 
 
   ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
  2.4  นําแบบสัมภาษณความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญใหประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของขอคําถามและปรับปรุงแกไขขอบกพรองตาม 
ที่ไดรับคําแนะนํา 
 
  2.5  นําแบบสัมภาษณที่ไดรับการแกไขปรับปรุงไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดาน
เทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรูและประสบการณเกี่ยวกบัการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน 
การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning จํานวน 8 คน (รายช่ือแสดงใน
ภาคผนวก ก  หนา 187) เพื่อหาขอสรุปและขอคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ และนําผลสรุปการสัมภาษณ
ในประเด็นตาง ๆ ไปประกอบการสรางรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ตอไป 
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ภาพที่ 9  แสดงขั้นตอนการสรางแบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ เพื่อศึกษารูปแบบการเรยีนการสอน 

  ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 

1. กําหนดจุดมุงหมายของแบบสัมภาษณ 

2. ศึกษาและวิเคราะหแนวคดิที่สําคัญ ใน         
การออกแบบพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
และ m-Learning  

3. นําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห มาสราง
แบบสัมภาษณความคิดเหน็ผูเชี่ยวชาญ               
แบบมีโครงสราง 

ประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ตรวจสอบความ 
ถูกตองเหมาะสมของขอคําถาม
และปรับปรุงแกไข 

4. แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญที่ไดรับ                    
การปรับปรุงแกไข นําไปใชสัมภาษณผูเชีย่วชาญ
ทางดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 8 คน 
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 3.   รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  มีขั้นตอนในการสรางและพัฒนาเครื่องมือ ดังนี ้
 
  3.1  ศึกษาแนวคดิ ทฤษฎี รวมทั้งรูปแบบการเรยีนการสอน จากเอกสาร หนงัสือ ตํารา 
งานวิจยั ที่เกีย่วของ ขอมูลจากการสืบคนฐานขอมูล และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห สังเคราะห  
ซ่ึงประกอบดวยขอมูลในเรื่องตาง ๆ ดังนี้  
 
   -  แนวคิดเกี่ยวกับ m-Learning ไดแก คณุลักษณะตาง ๆ ของเทคโนโลยีที่ใช 
ใน m-Learning สวนประกอบขายงานของ m-Learning ระบบบริหารและจัดการบทเรียน รูปแบบ
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ คุณลักษณะสําคญัของโทรศัพทเคล่ือนที่ การออกแบบ
บทเรียนสําหรบัใชกับโทรศพัทเคล่ือนที่ ปญหาการใชงานโทรศัพทเคล่ือนที่ ขอดีและขอจํากดั 
ของการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรยีนการสอน 
 
   -  ทฤษฎีเกีย่วกับรูปแบบการเรียนการสอน การออกแบบและพัฒนาระบบ 
การสอน และการวิจยัและพฒันาทางการศกึษา เพื่อกําหนดกระบวนการในการพัฒนารูปแบบ           
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่   
 
   -  โครงสรางพื้นฐานของระบบเครือขายคอมพิวเตอร และระบบเครือขาย 
ไรสายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
  3.2   ศึกษาผลการวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการและความพรอมดาน
อุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษาในการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ซ่ึงเก็บขอมูลจาก
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร ช้ันปที่ 3  จํานวน 198  คน 
   
      3.3  ศึกษาขอมูลจากการสัมภาษณขอคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยี
การศึกษาที่มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน การเรียน        
การสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning จํานวน 8  คน และนําผลสรุปที่ไดจาก              
การสัมภาษณมาวิเคราะหรวมกับรูปแบบทีไ่ดศึกษาวิเคราะห สังเคราะห 
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      3.4  สรุปและสังเคราะหขอมูลที่ได สรางเปนรปูแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา และนํามาสรางเปนแบบ
ประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
  
      3.5  นําแบบประเมนิคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ที่รางไว 
ไปใหประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญดานการวดัและประเมินผล
การศึกษาตรวจสอบ เพื่อทําการปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา 
 
  3.6  นําแบบประเมนิคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่   ที่ได
ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลว (ภาคผนวก จ หนา 208) สงใหผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา
ที่มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนบน
เครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning จํานวน 5 คน (รายช่ือแสดงในภาคผนวก ก  หนา 187)   
ทําการประเมนิ 
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ภาพที่ 10  แสดงขั้นตอนการสรางรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ 
    นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวของ จากเอกสาร 
หนังสือ ตํารา งานวิจัย ขอมูลจากการสืบคน
ฐานขอมูล และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห สังเคราะห 

2.  ศึกษาผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม
ความตองการและความพรอมดานอุปกรณ
โทรศัพทเคลื่อนที่ของนักศึกษาในการเรียนผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่  

3. ศึกษาขอมูลจากการสัมภาษณขอคิดเห็นของ
ผูเช่ียวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา และนํา
ผลสรุปที่ไดมาวิเคราะหรวมกับรูปแบบที่ไดศึกษา
วิเคราะห สังเคราะห 

4. สรุปและสังเคราะหขอมูลที่ได สรางเปนรูปแบบ
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคลื่อนที่ สําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา และนํามาสรางแบบประเมินคุณภาพรูปแบบ 

ประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ และผูเช่ียวชาญดาน          
การวัดและประเมินผลการศึกษา
ตรวจสอบ  

 
รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคลื่อนที่     

ที่ไดปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลว 

ผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
จํานวน 5 คน ทําการประเมินคุณภาพ
รูปแบบการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่ 
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 4.  แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ 
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
        เปนแบบประเมินที่สรางขึ้นเพื่อตองการทราบความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ ทางดาน
เทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรูและประสบการณเกี่ยวกบัการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน 
การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning ที่มีตอรูปแบบการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ในดานความ
สอดคลองขององคประกอบและความเหมาะสมของการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ โดยมวีิธีการสราง ดังนี้ 
 
       4.1  ศึกษาประเด็นหัวขอคําถามที่จะนํามาสรางเปนแบบประเมินคุณภาพรปูแบบ 
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา จากผลการสรุปและการสังเคราะหขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหการออกแบบรูปแบบ        
การเรียนการสอน องคประกอบของ m-Learning รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
ทั้งจากเอกสาร งานวิจยั ขอมลูการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ และขอมูลจากแบบสอบถามความตองการ
ในการเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษา  
 
      4.2  นําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหและสังเคราะหมาสรางเปนแบบประเมิน 
คุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา แบงออกเปน 2 ตอนใหญ ๆ ไดแก  
 
   ตอนที่ 1  องคประกอบของรูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
              ตอนที่ 2  ความเหมาะสมของการดําเนนิกจิกรรมการเรียนการสอนผาน 
โทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
   โดยประเด็นทีน่ํามาสรางเปนขอคําถามเกี่ยวกับองคประกอบของรูปแบบการเรียน
การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  แบงออกเปน 4 สวนใหญ ๆ ไดแก 
 



 

 

75

   -  Input  วิเคราะหผูเรียน กําหนดวัตถุประสงคของการเรียน  กําหนดแนวทาง 
การเรียนการสอน 
 
   -  Process  การดําเนินกจิกรรมการเรียนการสอน 
 
   -  Output  การทดสอบหลังเรียน 
 
   -  Feedback  ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุง 
     
               สวนประเด็นทีน่ํามาสรางเปนขอคําถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของการดําเนิน
กิจกรรมการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ แบงออกเปน 2 ขั้นใหญ ๆ ไดแก 
 
   -  ขั้นที่ 1 การเตรียมความพรอม 
 
   -  ขั้นที่ 2  การดําเนินกิจกรรมการเรียน Assessments/quizzes, Collaborative  
learning, Audio  learning, Video  learning และการทดสอบหลังเรียน 

          
      4.3  แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผูวิจัยกําหนดเปนมาตราสวนแบบ
ประเมินคา (Rating Scale) โดยแบงระดับคณุภาพ 5 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ดังนี ้
 
             ระดับคาคะแนน  5     หมายถึง มีคุณภาพระดบัมากที่สุด 
             ระดับคาคะแนน 4     หมายถึง มีคุณภาพระดบัมาก 
             ระดับคาคะแนน 3     หมายถึง มีคุณภาพระดบัปานกลาง 
             ระดับคาคะแนน 2     หมายถึง มีคุณภาพระดบันอย 
             ระดับคาคะแนน 1     หมายถึง มีคุณภาพระดบันอยที่สุด 
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              ในการแปลความหมายจะใชเกณฑเปนระบบเดียวกับระบบการตรวจใหคะแนน 
(บุญชม  ศรีสะอาด, 2545) ดังนี ้
 
   คะแนนเฉลี่ย  4.51 - 5.00 แปลความวา   มีคุณภาพมากที่สุด 
                  คะแนนเฉลี่ย  3.51 - 4.50 แปลความวา   มีคุณภาพมาก 
          คะแนนเฉลี่ย  2.51 - 3.50     แปลความวา   มีคุณภาพปานกลาง 
              คะแนนเฉลี่ย  1.51 - 2.50     แปลความวา   มีคุณภาพนอย 
              คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.50     แปลความวา   มีคุณภาพนอยที่สุด 
 
      4.4  นําตนแบบแบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาที่รางไวใหประธานและกรรมการ 
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผลการศึกษาตรวจสอบและ 
ทําการปรับปรุงแกไขตามคาํแนะนํา และนําไปใหผูเชี่ยวชาญประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียน 
การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ตอไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 11  แสดงขั้นตอนการสรางแบบประเมินคณุภาพรูปแบบการเรยีนการสอนผาน 

   โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

1. ศึกษาประเด็นหวัขอคําถามที่จะนํามาสราง
เปนแบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียน
การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 

2. นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและสังเคราะห
สรางเปนแบบประเมินคุณภาพรูปแบบ              
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 

ประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ  ผูเชี่ยวชาญดานการวดั
และประเมนิผลการศึกษา ตรวจสอบ 

3. แบบประเมนิคุณภาพรูปแบบการเรียน          
การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ผาน               
การปรับปรุงแกไข เพื่อนําไปใหผูเชี่ยวชาญ
ประเมินคุณภาพรูปแบบตอไป 
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 5.  บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
โดยเนื้อหาที่นาํมาใชในการสรางบทเรียน ประกอบดวยเนื้อหา จํานวน 2 เรื่อง ไดแก 
 
        เร่ืองที่ 1 เรื่องประเภทของการตูน 
 
  เร่ืองที่ 2 เรื่อง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 
 
        ซ่ึงมีขั้นตอนในการสรางและพัฒนาบทเรยีน ดังนี ้
 
       5.1  วิเคราะหเนื้อหารายวิชานวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา   
  
       5.2  กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ขอบเขตของเนื้อหา โดยกําหนดขอบเขต
เนื้อหาในภาคทฤษฎีและปฏบิัติ  การจัดแบงหัวขอยอย การกําหนดปรมิาณของเนื้อหาสําหรับ 
การเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ วิธีการนําเสนอบทเรียน การใชคุณสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่
สําหรับการเรียนการสอน  
 
       5.3  นําเนื้อหาที่สังเคราะหขึ้นใหประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  
ตรวจสอบความเหมาะสมในขั้นตน แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา จํานวน 3 คน (รายช่ือแสดง
ในภาคผนวก ก หนา 187) ตรวจสอบเนื้อหา ดานความถกูตองของเนื้อหา ความสอดคลองกับ        
วัตถุประสงค ความครอบคลุมวัตถุประสงค ปริมาณของเนื้อหา  
 
       5.4  ปรับปรุงแกไขเนื้อหาตามคาํแนะนําของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา เพื่อใหไดเนื้อหา
ในแตละหวัขอที่มีความถูกตองตามขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
 
       5.5  นําแนวคิดการออกแบบ m-Learning ของ Lee (2006); Hayhoe (2001); Trifonova 
(2002); Trinder (2004) โดยปรับใหเหมาะสมกับคุณลักษณะของการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ 
เพื่อนําเสนอบทเรียน  
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       5.6   รวบรวมแนวคิดในการสรางบทเรียนตามรูปแบบการเรยีนการสอน 
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยนาํเนื้อหาที่ผานการปรับปรุงแกไข มารวมกบัแนวคดิการออกแบบ              
m-Learning การใชคุณสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่สําหรับการเรียนการสอน ซ่ึงบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ประกอบดวย 
 
   -  คลิปเสียง (Sound clips)  เรื่องประเภทของการตูน และเรื่องการเขียนภาพการตูน
เบื้องตน แบงเนื้อหาเรื่องละ 3 ตอน ในรูปแบบของไฟล .MP3   
 
   -  คลิปวดิีโอ (Video clips) เร่ืองประเภทของการตนู และเร่ืองการเขยีนภาพการตนู 
เบื้องตน แบงเนื้อหาเรื่องละ 3 ตอน ในรูปแบบของไฟล .3GP และ .MP4  รูปแบบละ 3 ไฟล 
 
   -  ขอความสั้น (SMS: Short Message Service) สรุปเนื้อหา 
 
   โดยกําหนดใหมีการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนดวย
กันเองโดยใช  SMS (Short Message Service), WAP push ซ่ึงเปนขอความสั้น (SMS) มีตําแหนง
ที่ตั้ง (URL) http://edu.skru.ac.th/mobile.html  เก็บไฟลบทเรียน และ http://202.28.66.27/m-
learning/login.php  แบบฝกหัดระหวางเรยีน งานกลุม และ Poll โดยผูเรียนสามารถเชื่อมโยง
(Connect)ไปยงัขอมูลจาก Message ในโทรศัพทเคล่ือนที่ของตนเอง 
 
       5.7  นําเนื้อหาเรื่องประเภทของการตูน และ เร่ืองการเขียนภาพการตูนเบื้องตน  
ที่ไดจัดแบงเปนตอน ๆ มาจดัทําผังงาน (Flowchart) และจัดทําเปนแผนโครงเรื่อง (Story Board)  
โดยกําหนดลกัษณะภาพ คําบรรยาย คํานึงถึงความยาวของเนื้อหาแตละตอน ลักษณะภาพกับ 
ขนาดหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่ และใหประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ผูเช่ียวชาญ 
ดานเทคโนโลยีการศึกษาและผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ตรวจสอบความถูกตอง เพื่อใหขอเสนอแนะ      
พรอมทั้งปรับปรุงแกไข 
 
      5.8  ดําเนินการสรางบทเรียนสําหรับเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ืองประเภท  
ของการตูน และเรื่องการเขียนภาพการตนูเบื้องตน ตามขั้นตอนการผลิตตอไปนี้ 
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   5.8.1   เลือกภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหวประเภทของการตูนทั้ง 12 ประเภท 
ตามแผนโครงเรื่อง โดยคํานงึถึงขนาดของไฟลภาพที่มีความละเอยีด เมื่อขยายขนาดภาพตองมี
ความคมชัด และบันทึกภาพการเขียนภาพการตูนเบื้องตนตามแผนโครงเรื่อง ที่ผานการตรวจสอบ
ความถูกตองจากประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา
และผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา โดยใชกลอง MiniDVแบบ Handycam  
 
             5.8.2   บันทึกเสียงบรรยายในรูปแบบของไฟล WAVE ลงในคอมพิวเตอร  
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
 
             5.8.3  นําภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหวประเภทของการตูนทั้ง 12 ประเภท 
และมวน MiniDV ที่ไดบันทกึภาพการเขียนภาพการตูนมา Capture ในรูปแบบของไฟล AVI  
ลงในคอมพิวเตอร เพื่อนําไปตัดตอ 
 
             5.8.4   ตัดตอภาพและเสียงตามบทวีดิทัศนโดยใชโปรแกรมตัดตอสําเร็จรูป 
 
             5.8.5   แปลงไฟลวีดทิัศนที่ตัดตอ ใหอยูในรูปแบบของไฟล .3GP และ.MP4   
เพื่อนําไปใชเปนคลิปวิดีโอเพื่อเปดดูผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และแปลงเปนไฟล .MP3  สําหรับใช
เปนคลิปเสียง เพื่อใชฟงผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ซ่ึงเลือกใชโปรแกรม     
ที่สามารถแปลงไฟล AVI เปนไฟล .3GP, .MP4  และ .MP3  ใหมีขนาดเล็ก ภาพและเสียงมี          
ความคมชัด 
  
  5.9  นําไฟลบทเรียนที่ผลิตทั้งหมด ไปเก็บไวใน Server ของคณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีตําแหนงทีต่ัง้ (URL) http://edu.skru.ac.th/mobile.html  และสราง
ตารางไฟลบทเรียนแบงตามเรื่อง ประเภทไฟล ช่ือไฟล เพื่อใหผูเรียนดาวนโหลดบทเรยีน
(รายละเอยีดแสดงในภาคผนวก ซ หนา 225) 
 
      5.10  นําบทเรียนสําหรับเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ืองประเภทของการตูน  
และเรื่องการเขียนภาพการตนูเบื้องตน ที่สรางเสร็จเรียบรอยแลวไปใหประธานและกรรมการ        
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 คน โดยคัดเลือกจากผูที่มี
ความรูและประสบการณในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา เปนระยะเวลา 10 ปขึ้นไป และผูเชี่ยวชาญ
ดานเนื้อหา จํานวน 3 คน โดยคัดเลือกจากผูที่มีประสบการณการสอนในสาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
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และการออกแบบกราฟก เปนระยะเวลา 10 ปขึ้นไป (รายช่ือแสดงในภาคผนวก ก หนา 187) 
ตรวจสอบความเหมาะสมของบทเรียนในรปูแบบคลิปเสียง และคลิปวดิีโอ ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
แลวแกไขปรับปรุงตามคําแนะนาํ ซ่ึงผูเชี่ยวชาญไดใหคําแนะนําในการปรับปรุงดานความคมชัดของ
ภาพและเสียง ควรหาโปรแกรมแปลงไฟล AVI เปนไฟล .3GP  .MP4 และ .MP3 ที่ทําใหภาพและ
เสียงบรรยายมคีวามคมชัดเมือ่ดูผานหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่ และคํานงึถึงขนาดของไฟลบทเรียน 
เมื่อแปลงเปนไฟล .3GP  .MP4 และ .MP3 ไมควรมีขนาดไฟลใหญ เพราะจะมีผลในการ          
ดาวนโหลดไฟลเขาสูโทรศัพทเคล่ือนที่  ในดานภาพประกอบที่นํามาใชในเรื่องประเภทของการตนู 
ควรคํานึงถึงผูเรียน การสื่อความหมายของภาพที่นํามาใช การเคลื่อนที่ของตัวอักษรในคลิปวิดีโอ
ตองคํานึงถึงหลักในการอานจากซายไปขวา สําหรับภาพประกอบในเรื่องการเขียนภาพการตูน
เบื้องตน มีบางมุมที่มือผูวาดบังเสนหรือช้ินงานที่วาด หรือมีเงาของมือลงมาที่พื้นกระดาษ ตอง
แกไขโดยการจัดแสงไมใหเกิดเงามือบังภาพขณะวาด และควรเปลี่ยนดินสอหรือปากกาที่ใชวาดให
มีขนาดเสนทีผู่เรียนสามารถมองเห็นไดชัดเจน เชน ดนิสอ 4B, 6B หรือ ปากกาสีเมจิก PILOT และ
การนําเสนอภาพควรคํานึงถึงเรื่องขอจํากัดของโทรศัพทเคล่ือนที่ เพื่อใหส่ือมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น เชน ขนาดหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีขนาดเล็ก ควรใชลักษณะภาพที่มีความเหมาะสมกับ
ขนาดของจอ ทั้งในรายละเอยีดและเทคนิคในการนําเสนอภาพระยะใกล 
 
        5.11  นําบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ืองประเภทของการตูน และเรื่อง
การเขียนภาพการตูนเบื้องตน ที่ไดปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ เสนอตอประธานและกรรมการ
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  และนาํไปใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาและผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
ทําการประเมนิสื่อโดยแบบประเมินที่ผูวิจยัสรางขึ้น 
 
        5.12  นําบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ เร่ืองประเภทของการตูน และเรื่อง 
การเขียนภาพการตูนเบื้องตน ที่ไดรับความเห็นชอบจากประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
และผานการประเมินจากผูเชีย่วชาญแลว ไปทดลองใช (Try out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับ
กลุมตัวอยางทีจ่ะใชทดลองจริงเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพส่ือ  
 
    การทดลองใชเครื่องมือ (Try out) โดยทดลองกับนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552  และมีความพรอมในดานอุปกรณ
โทรศัพทเคลื่อนที่ตามที่ผูวิจยักําหนด  จํานวน 48  คน โดยแบงกลุมในการทดลองคร้ังที่ 1  คร้ังที่ 2 
และครั้งที่ 3 ดงันี้ 
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    ก.  ทําการทดลองครั้งที่ 1 กบันักศึกษาจํานวน 3 คน จากคณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3  มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
ในภาคเรยีนที่ 2 ปการศึกษา 2552  และมีความพรอมในดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจยั
กําหนด โดยการทดลองครั้งที่ 1 มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบหาขอบกพรองของบทเรียนผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่ ที่สรางขึ้น โดยประเมนิผลจากการสังเกต และสมัภาษณความคดิเหน็ของนกัศึกษา
ในเรื่องปญหาหรือขอสงสยัในขณะเรยีน เชน การดาวนโหลดไฟลบทเรียน การเชื่อมตออินเทอรเน็ต
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ความชัดเจนของภาพและเสียง แลวนําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไขเพื่อใช 
ในการทดลองครั้งตอไป ระหวางการทดลองพบปญหาที่เกิดขึ้นคือ นักศึกษาไมเคยเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่และไมมีความรูในการใชงานอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ทําใหเกิด
ปญหาในการดาวนโหลดไฟลบทเรยีน จากปญหาทีพ่บดังกลาว ผูวิจยัไดทําการแกไขโดยการอธิบาย
ขั้นตอน การเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคล่ือนที่อยางละเอียด และจดัทําคูมือ การเรียน
บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
    ข.  ทําการทดลองครั้งที่ 2 (ทดลองกลุมเล็ก) กับกลุมทดลองที่มีคุณสมบัติ 
ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 15 คน จากคณะครุศาสตร ช้ันปที่ 3  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552   
และมีความพรอมในดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจัยกําหนด โดยการทดลองครั้งที่ 2  
มีจุดมุงหมายเพื่อเปนการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ไดแกไขขอบกพรอง 
จากการทดลองครั้งที่ 1 โดยใหนกัศึกษาทาํการศึกษาจากบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ทั้ง 2 เรื่อง 
คือ เร่ืองประเภทของการตนู และเรื่องการเขียนภาพการตูนเบื้องตน ในรูปแบบคลปิเสียงและคลปิ
วิดีโอ แลวใหทําแบบฝกหัดระหวางเรียนเพื่อนําผลมาหาประสิทธิภาพ ( 1E )  และใหนกัศึกษาทํา
แบบทดสอบหลังเรียนหลังการทดลอง 1 สัปดาห เพื่อนาํผลมาหาประสิทธิภาพ ( 2E ) ผลปรากฏวา 
เร่ืองประเภทของการตูน ไดคะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียน คิดเปนรอยละ 82.20  และไดคะแนน
แบบทดสอบหลังเรียน คิดเปนรอยละ 83.13  ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80 (ตารางผนวกที่ 13 หนา 
276) เร่ืองการเขียนภาพการตนูเบื้องตน ไดคะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียน คิดเปนรอยละ 83.53  
และไดคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน คดิเปนรอยละ 84.47  ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80 (ตาราง
ผนวกที่ 14 หนา 277) เมื่อรวมประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ทั้ง 2 เรื่อง ไดคะแนน
เฉล่ียแบบฝกหัดระหวางเรยีน คิดเปนรอยละ 82.87  และไดคะแนนเฉลี่ยแบบทดสอบหลังเรียน  
คิดเปนรอยละ 83.80  ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80  
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         ค.  ทําการทดลองครั้งที่ 3 (ทดลองภาคสนาม) โดยผูวิจยันําบทเรียนผาน  
โทรศัพทเคล่ือนที่ไปทดลองกับกลุมทดลอง ที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จาํนวน 30 คน 
เพื่อยืนยันประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่อีกครั้งหนึง่ โดยใหนักศกึษาไดศึกษา
บทเรียนซึ่งประกอบดวยเนื้อหาจํานวน 2 เรื่อง คือ เร่ืองประเภทของการตูน และเร่ืองการเขียน
ภาพการตูนเบือ้งตน ในรูปแบบคลิปเสียงและคลิปวิดีโอ และหลังจากทีน่ักศึกษาทําการศึกษาจาก
บทเรียนในแตละเนื้อหาแลว จึงทําแบบฝกหัดระหวางเรยีนเพื่อนําผลมาหาประสิทธิภาพ ( 1E ) และ
ใหนกัศึกษาทาํแบบทดสอบหลังเรียนหลังการทดลอง 1 สัปดาห เพื่อนาํผลมาหาประสิทธิภาพ ( 2E ) 
โดยไดผลการทดสอบหาประสิทธิภาพ 1E / 2E  กบักลุมทดลอง สรุปไดดงันี ้เร่ืองประเภทของการตูน  
84.20/85.06 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80  (ตารางผนวกที ่15  หนา 279) เร่ืองการเขียนภาพการตนู
เบื้องตน 84.87/85.73 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80  (ตารางผนวกที่ 16 หนา 281) เมื่อรวมประสิทธิภาพ
บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ทั้ง 2 เรื่อง ไดผลเฉลี่ยการทดสอบหาประสิทธิภาพ 1E / 2E  กับ 
กลุมตัวอยาง คือ 84.54/85.39 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑ 80/80  
 
       5.13  จากนั้นจงึทําการทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เพื่อหาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความพึงพอใจของนักศกึษาที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
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ภาพที่ 12  แสดงขั้นตอนการสรางบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและ 
         เทคโนโลยีทางการศึกษา                   

1. วิเคราะหเนื้อหารายวิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา   

2. กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
ขอบเขตของเนื้อหา 

3.  เนื้อหาที่สังเคราะหขึ้น 
เร่ืองที่ 1 เรื่องประเภทของการตูน 
เร่ืองที่ 2 เรื่อง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 

- ประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ตรวจสอบความ
เหมาะสมในขัน้ตน 
- ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาตรวจสอบ
ความถูกตองของเนื้อหา                
ความสอดคลองกับวัตถุประสงค  
ปริมาณของเนือ้หา  

4. ปรับปรุงแกไขเนื้อหาตามคําแนะนําของ        
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา และนําแนวคิด       
การออกแบบ m-Learning การใชคุณสมบัติ
ของโทรศัพทเคล่ือนที่สําหรับการเรียน              
การสอน 

5. นําเนื้อหาเรื่องประเภทของการตูน และ 
เร่ืองการเขียนภาพการตนูเบือ้งตน ที่ไดจดั
แบงเปนตอน ๆ มาจัดทําผังงาน (Flowchart) 
และจัดทําเปนแผนโครงเรื่อง (Story Board) 

ประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ผูเชี่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษาและ
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาตรวจสอบ
ความถูกตอง  
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ภาพที่ 12  (ตอ) 

6. ดําเนินการสรางบทเรียนสําหรับเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่  - คลิปเสียง (Sound clips) 
                              - คลิปวิดโีอ (Video clips) 

7. บทเรียนสําหรับเรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ เร่ืองประเภทของการตูน และเรื่อง
การเขียนภาพการตูนเบื้องตน  

ประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ผูเชี่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษาและผูเชี่ยวชาญ
ดานเนื้อหาตรวจสอบ  

8. ปรับปรุงแกไขบทเรียนสําหรับเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ตามคําแนะนํา 

ประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ตรวจสอบ                        
และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษาและผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
ทําการประเมนิสื่อโดยแบบประเมิน
ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

9. บทเรียนสําหรับเรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่  

10. ทําการทดลองครั้งที่ 1  กบันักศึกษา
จํานวน 3 คน เพื่อหาขอบกพรอง 

11. ทําการทดลองครั้งที่ 2  กบันักศึกษา
จํานวน 15 คน เพื่อหาประสทิธิภาพ 

 

ปรับปรุงแกไข 

12. ทําการทดลองครั้งที่ 3 กบันักศึกษา
จํานวน 30 คน เพื่อยืนยันประสิทธิภาพ 

 

ปรับปรุงแกไข 

บทเรียนสําหรบัเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่     
ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 
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 6.   แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและ
ดานเทคโนโลยีการศึกษา  
 
       แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ แบงเปน แบบประเมินคุณภาพ
บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ทางดานเนือ้หา และดานเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อใหผูเชี่ยวชาญทํา
การประเมินกอนที่จะนําบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ไปทดลองหาประสิทธิภาพ  ผูวิจัยได
ดําเนินการสรางแบบประเมนิ โดยดําเนินตามขั้นตอนดงัตอไปนี ้
 
  6.1  ศึกษาประเด็นหัวขอคําถามที่จะนํามาสรางเปนแบบประเมินบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่  
 
       6.2  สรางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยผูเชี่ยวชาญดาน
เนื้อหา ประกอบดวยแบบประเมิน 2 ฉบับ ดังนี ้
 
   ฉบับที่ 1  เร่ือง ประเภทของการตูน 
 
   ฉบับที่ 2  เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 
 
              แตละฉบับแบงออกเปน 2 ตอนใหญ ๆ ไดแก 
 
   ตอนที่ 1  ความคิดเหน็ที่มีตอเนื้อหาในบทเรียนผานโทรศัพท เคล่ือนที่ ในดาน
ความเหมาะสมของเนื้อหา ดานการใชภาษา วิดีโอคลิป (Video clips) และคลิปเสียง (Sound clips) 
 
   ตอนที่ 2  ขอเสนอแนะและขอคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกบัเนือ้หาในบทเรยีนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่  
 
       6.3  สรางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยผูเชี่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษา ประกอบดวยแบบประเมิน 2 ฉบับ ดังนี ้
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             ฉบับที่ 1  เร่ือง ประเภทของการตูน 
 
   ฉบับที่ 2  เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 
 
              แตละฉบับแบงออกเปน 2 ตอนใหญ ๆ ไดแก 
 
   ตอนที่ 1  ความคิดเห็นที่มีตอส่ือบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในดานเทคนิค 
การนําเสนอบทเรียน วดิีโอคลิป (Video clips) คลิปเสียง (Sound clips) 
 
   ตอนที่ 2  ขอเสนอแนะและขอคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกบัสื่อบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่  
 
  6.4  แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ ผูวิจัยกําหนดเปน มาตรา
สวนแบบประเมินคา (Rating Scale)โดยแบงระดับคุณภาพ 5 ระดับ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545) ดังนี้ 
 
         ตรวจให   5   คะแนน     หมายถึง  มีคุณภาพระดบัมากที่สุด 
        ตรวจให   4   คะแนน     หมายถึง  มีคุณภาพระดบัมาก 
        ตรวจให    3   คะแนน     หมายถึง  มีคุณภาพระดบัปานกลาง 
        ตรวจให   2   คะแนน     หมายถึง  มีคุณภาพระดบันอย 
        ตรวจให   1   คะแนน     หมายถึง  มีคุณภาพระดบันอยที่สุด 
 
              ในการแปลความหมายจะใชเกณฑเปนระบบเดียวกับระบบการตรวจใหคะแนน  
(บุญชม  ศรีสะอาด, 2545) ดังนี ้
 
   คะแนนเฉลี่ย  4.51 - 5.00 แปลความวา   มีคุณภาพมากที่สุด 
                    คะแนนเฉลี่ย  3.51 - 4.50 แปลความวา   มีคุณภาพมาก 
    คะแนนเฉลี่ย  2.51 - 3.50     แปลความวา   มีคุณภาพปานกลาง 
              คะแนนเฉลี่ย  1.51 - 2.50     แปลความวา   มีคุณภาพนอย 
              คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.50     แปลความวา   มีคุณภาพนอยที่สุด 
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       6.5  นําตนแบบของแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ที่รางไวให
ประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญดานการวดัและประเมนิผลการศึกษา
ตรวจสอบและทําการปรับปรุงแกไขตามคาํแนะนํา  
  
  6.6  นําแบบประเมนิคุณภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ไดปรับปรุงแกไข
เรียบรอยแลว ไปใหผูเชีย่วชาญทางดานเนือ้หา จํานวน 3 คน และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษา จํานวน 3 คน ทําการประเมิน เพือ่นําขอมูลที่ไดมาใชเปนแนวทางในการปรับปรุง
บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ตอไป ซ่ึงผลการประเมินพบวา ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ไดประเมนิ
คุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ ในดานเนื้อหา มีเกณฑอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย
รวมทั้ง 2 เรื่อง คือ 4.78  โดยเรื่องประเภทของการตูน มีเกณฑอยูในระดบัมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.75 
(ตารางผนวกที่ 4  หนา 217) เร่ืองการเขียนภาพการตูนเบื้องตน มีเกณฑอยูในระดับมากที่สุด           
มีคาเฉลี่ย 4.81 (ตารางผนวกที่ 5  หนา 218)  และผูเชีย่วชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา ไดประเมนิ
คุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ ในดานสื่อ มีเกณฑอยูในระดบัมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมทั้ง    
2 เรื่อง คือ 4.38 โดยเรื่องประเภทของการตูน มีเกณฑอยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย 4.34 (ตารางผนวก
ที่ 6  หนา 220) เร่ืองการเขียนภาพการตนูเบื้องตน มีเกณฑอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.41 (ตาราง
ผนวกที่ 7  หนา 221) 
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ภาพที่ 13  แสดงขั้นตอนการสรางแบบประเมินคณุภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดย 
   ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีการศึกษา 

 

1.  ศึกษาประเด็นหวัขอคําถามที่จะนํามาสราง
เปนแบบประเมินบทเรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่  

2. สรางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับผูเชี่ยวชาญดาน
เนื้อหา และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษา 

ประธานและกรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญดาน  
การวัดและประเมินผลการศกึษา 
ตรวจสอบ  

3. ปรับปรุงแกไขแบบประเมนิคุณภาพ
บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ตามคําแนะนํา 

4. แบบประเมนิคุณภาพบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ไดปรับปรุงแกไข
เรียบรอยแลว สําหรับใหผูเชีย่วชาญดาน
เนื้อหา จํานวน 3 ทาน และผูเชี่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 คน                 
ทําการประเมนิ 
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 7.   แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เร่ืองประเภทของการตูน และเรื่องการเขียน
ภาพการตนูเบือ้งตน มีวิธีการสราง ดังนี้ 
 
       7.1  วิเคราะหจุดประสงคการเรียนรู เนื้อหาวิชา ซ่ึงผูวิจัยเลือกเนื้อหาที่นํามาใชใน 
การทดลอง จํานวน 2 เร่ือง คือ เร่ืองประเภทของการตูน และเรื่องการเขียนภาพการตนูเบื้องตน 
 
  7.2  กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรม และกําหนดจํานวนขอสอบที่ใชจริงและ
พิจารณาวาตองออกขอสอบเกินไวกี่ขอ ควรออกขอสอบเกินไวไมต่ํากวา 25 % ทั้งนี้เนื่องจาก
หลังจากที่นําไปทดลองใช และวิเคราะหหาคุณภาพของขอสอบรายขอแลว จะตัดขอที่มีคุณภาพ 
ไมเขาเกณฑออก ขอสอบที่เหลือจะไดไมนอยกวาจํานวนที่ตองการจรงิ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545) 
ซ่ึงในการวจิัยครั้งนี้ ผูวิจัยตองการขอสอบเรื่องละ 15 ขอ จึงไดสรางขอสอบมากกวาที่ตองการจริง 
25 % โดยเรื่องประเภทของการตูน จํานวน 21 ขอ เร่ืองการเขียนภาพการตูนเบื้องตนจํานวน 20 ขอ  
 
  7.3  กําหนดรูปแบบของขอคําถามและศึกษาวิธีเขียนขอสอบ ศึกษาหลักในการเขียน 
ขอคําถาม หลักในการเขียนขอสอบแบบเลือกตอบ เพื่อที่จะนํามาใชในการเขียนขอสอบ 
  
  7.4  เขียนขอสอบตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรม ตามที่ไดกําหนดจํานวนขอสอบของ
แตละจดุประสงคเชิงพฤติกรรม ขอสอบที่สรางเปนขอสอบแบบเลือกตอบ 5 ตัวเลือก ขอสอบแตละ
ขอจะมีคําตอบที่ถูกตองที่สุดเพียงคําตอบเดียว  
 
  7.5  นําขอสอบที่สรางขึ้นมาพิจารณาความถูกตองตามหลักวิชา สามารถวัดจดุประสงค
เชิงพฤติกรรมที่ตองการไดหรือไม ภาษาที่เขียนมีความชดัเจน เขาใจงายหรือไม ตวัถูกตัวลวง
เหมาะสมหรือไม และทําการปรับปรุงใหเหมาะสม 
 
  7.6  ใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา โดยนําจุดประสงคเชงิพฤติกรรม
และขอสอบที่วัดแตละจุดประสงคไปใหผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผลการศกึษา และ
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา จํานวน 5 คน พิจารณาวาขอสอบแตละขอวดัตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
ที่ระบุไวหรือไม  โดยใชวิธีของโรวิเนลลี (Rovinelli) และแฮมเบิลตัน (Hambleton, 1978 อางใน 
พวงรัตน  ทวีรัตน, 2538)  โดยมีการใหคะแนนการพจิารณาในแบบประเมินความสอดคลอง
ระหวางขอสอบกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม คือ 
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   +1   เมื่อแนใจวาขอสอบขอนั้นสามารถวดัจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไวจริง 
   0     เมื่อไมแนใจวาขอสอบขอนั้นสามารถวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรม ที่ระบุไว 
   -1    เมื่อแนใจวาขอสอบขอนั้นไมสามารถวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไว 
 
   หลังจากผูเชี่ยวชาญพิจารณาเสร็จแลว นํามาหาคาเฉลี่ยแลวเทียบกับเกณฑ ดังนี ้
 
   คาเฉลี่ย มากกวาหรือเทากับ 0.50  หมายถึง เปนขอสอบที่มีความเที่ยงตรงตาม
เนื้อหาเพราะวดัตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองการจริง 
 
   คาเฉลี่ย นอยกวา 0.50  หมายถึง เปนขอสอบที่ตองตัดทิ้งหรือแกไข เพราะไมได
วัดตามจดุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองการ 
 
   ซ่ึงผลการวิเคราะหหาคุณภาพความเทีย่งตรงของแบบทดสอบ จํานวน 2 เรื่อง  
รวมทั้งส้ิน 41 ขอ สรุปไดดังนี้  
 
   -  เร่ืองประเภทของการตูน ขอสอบมีความเหมาะสม 21 ขอ ไมมีขอที่ไมเหมาะสม 
(ตารางผนวกที่ 9 หนา 260) 
 
   -  เร่ืองการเขียนภาพการตูนเบื้องตน ขอสอบมีความเหมาะสม 18 ขอ ไมเหมาะสม 
2 ขอ (ตารางผนวกที่ 10 หนา 261) 
 
  7.7  นําแบบทดสอบที่ผานการหาคุณภาพดานความเที่ยงตรงตามเนื้อหาเรยีบรอยแลว 
มาพิมพเปนแบบทดสอบ มีคําชี้แจงเกีย่วกบัแบบทดสอบ วิธีตอบ จัดวางรูปแบบการพิมพให
เหมาะสม  
 
  7.8   นําแบบทดสอบไปทดลองสอบกับกลุมที่ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจริง ไดแก
นักศึกษาชั้นปที่ 4  คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จํานวน 34 คน ที่เคยศกึษาเนื้อหาทั้ง 
2 เรื่องมาแลว โดยทดสอบหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r)  แลวนํากระดาษคําตอบ
มาตรวจใหคะแนน โดยใหคะแนนขอที่ตอบถูก 1 คะแนน ตอบผิด 0 คะแนน 
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        7.9   นําคะแนนที่ไดมาวิเคราะหความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของขอสอบ
แตละขอ  
 
        7.10  เลือกขอสอบที่มีคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.20 - 0.80 และคาอํานาจจําแนก (r) 
0.20 ขึ้นไป (บญุเรียง  ขจรศิลป, 2543) ไวใชในการทดลอง ผลปรากฎวาขอสอบ 38 ขอ นําไปใชไดจรงิ 
30 ขอ คือ เร่ืองละ 15 ขอ โดยมีคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ดังนี ้
 
     -  แบบทดสอบเรื่องประเภทของการตูน มีคาความยากงายอยูระหวาง 0.38 ถึง 0.79 
และมีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.20 ถึง 0.61 (ตารางผนวกที่ 11 หนา 262)   
 
    -  แบบทดสอบเรื่องการเขียนภาพการตูนเบื้องตน มีคาความยากงาย อยูระหวาง 
0.41 ถึง 0.76  และมีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.20 ถึง 0.65 (ตารางผนวกที่ 12 หนา 264)   
 
       7.11  นําแบบทดสอบที่ตัดขอที่ไมผานเกณฑออก มาหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
ทั้งฉบับ โดยใชสูตร KR-20 ของคูเดอรริชารดสัน คาความเชื่อมั่นที่ยอมรับไดจะมีคาตั้งแต 0.60  
ขึ้นไป  ผลที่ไดคือ 
 
   -  แบบทดสอบเรื่องประเภทของการตูน มีคาความเชื่อมั่น 0.80 
 
   -  แบบทดสอบเรื่องการเขียนภาพการตูนเบื้องตน มีคาความเชื่อมั่น 0.72 
                                  
  7.12  นําแบบทดสอบทีไ่ดไปใชสําหรับการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนกับกลุม 
ตัวอยาง โดยทาํการสลับขอคําถาม 
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ภาพที่ 14  แสดงขั้นตอนการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

1. วิเคราะหจุดประสงคการเรียนรู เนื้อหาวชิา 

2. กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรม และ
กําหนดจํานวนขอสอบที่ใชจริง 

3. กําหนดรูปแบบของขอคําถามและศึกษาวิธี
เขียนขอสอบ 

4. เขียนขอสอบตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
เปนขอสอบแบบเลือกตอบ 5 ตัวเลือก 

ผูเชี่ยวชาญดานการวดัและประเมินผล
การศึกษา และผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
จํานวน 5 คน พิจารณาความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา โดยใชแบบประเมินความ
สอดคลอง 

5. นําแบบทดสอบที่ผานการหาคุณภาพดาน
ความเที่ยงตรงตามเนื้อหาเรยีบรอยแลว              
มาพิมพเปนแบบทดสอบ  

นําแบบทดสอบไปทดลองสอบกับ
กลุมที่ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจริง 
จํานวน 34 คน เพื่อทดสอบหา         
คาความยากงาย และคาอํานาจจําแนก  

6. นําแบบทดสอบที่ตัดขอที่ไมผานเกณฑออก 
มาหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ  

7. ไดแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สําหรับใชทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนกับ       
กลุมตัวอยาง โดยทําการสลับขอคําถาม  
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8.   แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยั ราชภัฏสงขลา 
ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
       8.1  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับความคิดเหน็ของนักศึกษา และความพึงพอใจ   
ที่มีตอการเรียนการสอน และศึกษาตัวอยางแบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนการสอน  
และความพงึพอใจแบบตาง ๆ 
 
       8.2   กําหนดหวัขอหลักในการสอบถาม กําหนดรายละเอยีดของแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจ สรางแบบสอบถามความพึงพอใจ และนําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ
ดานการวัดและประเมนิผลการศึกษา ตรวจแกไขขั้นตนและทําการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
 
       8.3  สรางแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอน คือ 
 
              ตอนที่ 1  ความพึงพอใจที่มตีอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา            
       
              ตอนที่ 2  ขอเสนอแนะและขอคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกบัการเรียนการสอน  
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา       
 
       8.4  แบบสอบถามความพึงพอใจ มีลักษณะการตอบเปนมาตราสวนประมาณคา  
(Rating Scale) 5 ระดับ แบบมาตราลิเคิรท (Likert Scale) ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2538) 
โดยขอคําถามแตละขอมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
 
               พึงพอใจมากที่สุด ใหคะแนนเทากับ 5 
               พึงพอใจมาก  ใหคะแนนเทากับ 4 
               พึงพอใจปานกลาง ใหคะแนนเทากับ 3 
               พึงพอใจนอย  ใหคะแนนเทากับ 2  
               พึงพอใจนอยที่สุด ใหคะแนนเทากับ 1 
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   กําหนดเกณฑที่ใชในการแปลความหมายของคาเฉลี่ย (บญุชม  ศรีสะอาด, 2545) 
ดังนี ้
 
   คะแนนเฉลี่ย  4.51 - 5.00  แปลความวา   มีความพึงพอใจมากที่สุด 
               คะแนนเฉลี่ย  3.51 - 4.50  แปลความวา   มีความพึงพอใจมาก 
               คะแนนเฉลี่ย  2.51 - 3.50    แปลความวา   มีความพึงพอใจปานกลาง 
               คะแนนเฉลี่ย  1.51 - 2.50    แปลความวา   มีความพึงพอใจนอย 
               คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.50    แปลความวา   มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
 
       8.5  นําแบบสอบถามความพึงพอใจ ไปใหผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมนิผล 
การศึกษา ตรวจสอบความถูกตองแลวปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
 
   8.6  นําแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผานการแกไขไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 
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ภาพที่ 15  แสดงขั้นตอนการสรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัศึกษาระดับปริญญาตรี  
                 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
 
 
 

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับความคิดเหน็
ของนักศึกษา และความพงึพอใจที่มีตอ     
การเรียนการสอน  

2. กําหนดหวัขอหลักในการสอบถาม กําหนด
รายละเอียดของแบบสอบถามความพึงพอใจ 
สรางแบบสอบถามความพึงพอใจ 

ผูเชี่ยวชาญดานการวดัและ
ประเมินผลการศึกษา ตรวจแกไข
ขั้นตน  

3. ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา และ              
สรางแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอ     
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  

ผูเชี่ยวชาญดานการวดัและ
ประเมินผลการศึกษา ตรวจสอบ
ความถูกตองแลวปรับปรุงแกไข

4. แบบสอบถามความพึงพอใจที่ผาน        
การปรับปรุงแกไข  นําไปใชจริงกับ            
กลุมตัวอยาง 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 การดําเนนิการทดลอง ผูวิจัยไดมีวิธีการในการดําเนนิการ ดังนี ้
 
ขั้นเตรียมการกอนการทดลอง 
 
         1. ปฐมนิเทศกลุมตัวอยาง จาํนวน 30 คน เมื่อวนัที่ 18 มกราคม 2553  เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค
ของการทดลองและอธิบายขัน้ตอน วิธีการเรียนการสอนผานโทรศัพท เคล่ือนที่ใหกลุมตัวอยาง
ทราบ ตลอดจนการตรวจสอบคุณสมบัติโทรศัพทเคล่ือนที่ของกลุมตัวอยางที่ไดผานการสํารวจ
ขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่จากการตอบแบบสอบถาม เพื่อใหแนใจวาโทรศัพท เคล่ือนที่ มีคุณสมบัติ
ตามที่ผูวิจัยกําหนด พรอมทัง้ทดลองการเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานโทรศัพท เคล่ือนที่ การดาวน
โหลดขอมูลโดยใชเครือขายอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคลื่อนที่ การทดลองเปดไฟล . MP3,  .3GP, .MP4 
จากโทรศัพทเคลื่อนที่ ซ่ึงผูวิจัยไดนําตวัอยางไฟลที่ไมใชบทเรียนที่ใชในการทดลองมาเปด เพื่อ
ตรวจสอบคุณสมบตัิของโทรศัพทเคล่ือนที่ของกลุมตัวอยาง วาสามารถเรียนบทเรียนที่ผูวิจยัสราง
ขึ้นไดหรือไม  
 
 2.  ผูวิจัยตรวจสอบหมายเลขโทรศัพทเคล่ือนที่และรหัสนักศึกษาของกลุมตัวอยาง เพื่อเปน
ขอมูลในการทาํระบบ log in เขาไปทาํแบบฝกหดัระหวางเรียน งานกลุม และ Poll  ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
และเปนขอมูลสําหรับการสงขอความสั้น (SMS) ไปยังโทรศัพทเคล่ือนที่ของกลุมตัวอยางกอนเรียน 
 
 3.  ผูวจิัยตรวจสอบเครือขายโทรศัพทของกลุมตัวอยาง เพื่อดําเนินการเตรยีมบัตรเติมเงนิ 
สําหรับใชบริการ GPRS ซ่ึงกลุมตัวอยางทกุคนใชโทรศพัทเคล่ือนที่ในระบบเติมเงนิ  
 
ขั้นการทดลอง 
 
 1.  ใหกลุมตวัอยาง จํานวน 30 คน ทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) ในวันที่  
25 มกราคม 2553 กอนทําการทดลอง 1 สัปดาห  ใชเวลาในการทําแบบทดสอบกอนเรียน 2 เร่ือง 
เปนเวลา 30 นาที  
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 2. ผูวิจัยสงขอความสั้น (SMS) ประกอบดวย ขอมูลการเตรียมตัวกอนเรียนและสรุป 
เนื้อหาบทเรยีนไปยังโทรศพัทเคล่ือนที่ของกลุมตัวอยาง ซ่ึงผูวิจัยใชบริการ CAT 4SMS ของบริษัท 
กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) เปนบริการสงขอความสั้นผานเวบ็ไซตไปยังโทรศัพทเคล่ือนที่
ของทุกเครือขาย โดยสามารถสงขอความไดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สงขอความเดียวใหกับ
หลายเบอรพรอมกัน และสามารถตั้งเวลาการสงลวงหนาได ชวยใหการสงขอความถึงกลุมคน
จํานวนมากไดสะดวกและงายขึ้น สําหรับขอความที่สงไปยังกลุมตัวอยาง กอนวนัทดลอง 1 วัน            
มีดังนี ้
 
  คร้ังที่ 1 เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2553  โดยมขีอความดังนี้  
 
  1)  ขอตอนรับสูการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ (m-learning) อ.ชุติมา 
 
  2)  นศ.จะไดรับ sms สรุปบทเรียน จํานวน 15 ขอความ นะคะ 
 
  3)  บทเรียนเร่ืองที่ 1 ประเภทของการตูน 
 
  4)  แบงประเภทการตูนตามการใชประโยชนจากภาพของการตูนได 12 ประเภท ดังนี ้
 
        4.1)  การตูนลอเลียนการเมือง วาดหนานกัการเมือง ใหผูอานเกิดความคิดเห็น 
 
        4.2)  การตูนประกอบเรื่อง วาดสรุปเนื้อหาไว 1 ภาพ 1 หนา เปนหนังสือเด็กเล็ก   
  
        4.3)  การตูนสัน้เปนตอน ๆ สอนเนื้อหาสัน้ ๆ ในแผนพบัมีตัวเดนิเรื่อง จบในตอน 
 
        4.4)  การตูนขาํขันรูปเดียวจบ การตูนชองเดียวเนนความตลกใชทาทางการตูน 
 
        4.5)  การตูนขาํขันหลายชองจบในเลมเดียว คลายประเภท 4 แตผูกเปนเรือ่ง มีฉาก
ขําขันเปนชวง ๆ ไมมีภาพขําขันทุกชอง ถาอานขามจะตอเรื่องไมถูก 
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   4.6)  การตูนเรือ่งยาว เปนการตูนที่มีเนื้อหาตอเนื่องเขียนจากนวนยิายนทิานอาจจบ
ในเลมเดยีวหรือหลายเลม วาดหนาตาบุคลิกการตูนเหมือนเดิมจนจบ 
 
        4.7)  การตูนโฆษณา ขายความนารักหรือเปนการตูนดังเพื่อดึงดูดความสนใจของ
กลุมเปาหมาย สวนใหญอยูในกลอง หอ หรือซองใสขนมมีสีสวยงามสะดุดตา 
 
        4.8)  ภาพยนตรการตูน เปนการตูนเคลื่อนไหวใชวิธีวาดจํานวนมากในการเคลื่อนที่
แตละจดุ หลักการเดียวกับภาพยนตรปกต ิ1 วินาทีมภีาพเคลื่อนไป 24 ภาพ 
 
        4.9)  การตูนลอเลียนบุคคล คลายการตูนลอเลียนการเมือง แตไมเจาะจงงาน
การเมือง การวาดเนนที่ใบหนาแตขยายใหดูผิดเพี้ยนไปจากความจริง 
 
                      4.10)  การตูนประกอบการศกึษา มีบทบาทในหนังสือเรียนเปนตวัดําเนนิเรื่อง
เพื่อใหนักเรยีนปฏิบัติตามเปนตัวเสริมในหนาหนังสือ ช้ีแนะประเดน็สําคัญ 
 
        4.11)  การตูนโทรทัศน เหมือนภาพยนตรการตูนแตทําเปนตอนสัน้ ๆ ฉายเปนตอน ๆ 
 
        4.12)  การตูนแบบหรอืตนแบบเปนการตูนสําเร็จรูปที่นํามาประดับตกแตงในทีต่าง ๆ 
อยูในรูปพลาสติก ยาง กระดาษ ปจจุบันอยูใน CD, Computer (ClipArt) 
 
  คร้ังที่ 2 เมื่อวันที่ 7 กุมภาพนัธ 2553  โดยมีขอความดังนี้  
 
  1)  ขอตอนรับสูการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ (m-Learning)  
 
  2)  นศ.จะไดรับ sms สรุปบทเรียน จํานวน 11 ขอความ นะคะ 
 
  3)  บทเรียนเร่ืองที่ 2  การเขียนภาพการตนูเบื้องตน 
 
        3.1)  ฝกลากเสนพื้นฐานตามลักษณะทิศทางดวยระยะหาง น้ําหนกัสม่ําเสมอ 
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        3.2)  ฝกเขียนรูปเรขาคณิตดวยมืออิสระ สําหรับใชเปนโครงสรางใบหนาบุคคล 
 
        3.3)  ประยกุตเสนอวัยวะใหเปนเสนที่งาย ใชเสนที่นอยที่สุด เชน คิ้ว ตา 
 
        3.4)  การเปลี่ยนแปลงทรงผมทําใหบุคลิกการตูนตางกนัแมศีรษะเหมือนกัน 
 
        3.5)  การสรางอารมณแกการตูนทําโดยเปลีย่นแปลงอวัยวะบนใบหนาคอืค้ิว ตา 
ปาก 
 
        3.6)  การกําหนดทาทางการตูนเขียนแขนขาลําตัวเปนเสนเดี่ยวการตนูกานไมขีด 
 
        3.7)  การเขียนลําตัวการตูนทีส่มบูรณตองขยายจากเสนเดีย่วเปนเสนคู 
 
        3.8)  การเขียนการตูนภาพสัตวตองศึกษาโครงสรางหัว ลําตัว ระยะหางหัว ลําตัว 
 
       3.9)  การตูนภาพสัตวที่มีโครงสรางชัดเจนใสลักษณะใบหนาคนเพื่อแสดงอารมณ 
 
  4)  พรุงนี้นําหฟูงมาดวยนะคะ 
 
        3. ทําการทดลองการเรียนการสอน โดยใหกลุมตัวอยาง เรียนบทเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
แบงออกเปน เรียนบทเรียนเรื่องที่ 1 ประเภทของการตนู ในวันที่ 1 กุมภาพันธ 2553  และเรียน
บทเรียนเรื่องที่ 2 การเขียนภาพการตนูเบือ้งตน ในวันที ่8 กุมภาพนัธ 2553   
   
        4.  วิธีการในการดาวนโหลดบทเรียน สําหรับการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่มีขั้นตอน 
ดังนี ้
 
     ขั้นที่ 1 ผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสั้น(SMS) ของ URL ที่เก็บไฟลบทเรียน 
คือ http://edu.skru.ac.th/mobile.html  ไปยงัโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนดาวนโหลด
ไฟลเสียง และไฟล Video clips 
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  ขั้นที่ 2 ผูเรียนรับขอความสั้น และเปดขอความเพื่อทําการเชื่อมตออินเทอรเน็ตผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่เขาสูเว็บที่เก็บไฟลบทเรียน จากนัน้ผูเรียนเลือกดาวนโหลดไฟลเสียง และไฟล 
Video clips ที่ตองการศึกษาเขาสูโทรศัพทเคล่ือนที่ของตนเอง โดยครั้งที่ 1 ใหผูเรียนศึกษาบทเรียน
เร่ือง ประเภทของการตูน และครั้งที่ 2 ศึกษาบทเรียนเร่ืองการเขียนภาพการตูนเบื้องตน 
 
  ขั้นที่ 3 หลังจากผูเรียนดาวนโหลดไฟลทั้งหมดเสร็จเรียบรอยแลว จึงเริ่มเปดฟงไฟล
เสียง และเปดดูไฟล Video clips ตอนที่ 1 ตอนที่ 2 และตอนที่ 3  
 
 5.  ขณะทําการทดลอง เมื่อกลุมตัวอยางศกึษาบทเรียนจบในแตละตอนแลว ใหทํา
แบบฝกหัดระหวางเรยีนจนครบทั้ง 3 ตอน ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ วิธีการทําแบบฝกหัดระหวาง
เรียน งานกลุม และ Poll มีขั้นตอน ดังนี ้
 
      ขั้นที่ 1 ผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสั้น(SMS) เปน URL ของแบบฝกหัด
ระหวางเรียน งานกลุมและ Poll  คือ http://202.28.66.27/m-learning/login.php ไปยังโทรศัพท 
เคล่ือนที่ของผูเรียน จากนั้นผูเรียนเปด WAP push เพื่อทําการเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ และ Log in เขาสูระบบ 
 
    username  =  รหัสนักศึกษา 
                                      password  =  หมายเลขโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษา 
 
               ขั้นที่ 2 หลังจากผูเรียนศึกษาบทเรียนแตละตอนจบ  ผูเรียนสามารถเขาไปทําแบบฝกหดั
ทั้ง 2 เรื่อง คือ เร่ืองประเภทของการตูน มีทัง้หมด 3 ตอน ประกอบดวยแบบฝกหัดตอนละ 5 ขอ  
ใหผูเรียนคลิกหนาคําตอบทีถู่กที่สุด เมื่อผูเรียนตอบครบทุกขอ จากนัน้คลิกปุมสงคําตอบ  ผูเรียน 
จะทราบผลคะแนนทนัที สําหรับเรื่องการเขียนภาพการตนูเบื้องตน แบบฝกหัดม ี3 ตอน 
เชนเดยีวกัน แตตอนละ 1 ขอ ใชวิธีสงงานผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
     ขั้นที่ 3 งานกลุม ผูสอนใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 3 คน เปดเมนูงานกลุมการสงงาน 
ผูเรียนสามารถ Browse ไฟลที่ไดบันทึกไว จากโทรศัพทเคล่ือนที่ และคลิกสงงาน 
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      ขั้นที่ 4  Poll  ใหผูเรียนโหวตแสดงความเหน็ โดยคลิกที่เมนู Poll คลิกหนาขอความ 
ที่ผูเรียนเหน็ดวยมากที่สุด จากนั้น คลิกปุม ลงคะแนน ซ่ึงผูเรียนสามารถเขาไปดูผลคะแนนได 
โดยคลิกที่ปุม ผลลัพธ 
 
        6.   หลังจากศึกษาเนื้อหาครบทุกตอนแลวใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบหลังเรียน (Post-
test) ใชเวลาในการทําแบบทดสอบหลังเรียน เร่ืองละ 15 นาที  
 
        7.   หลังจากกลุมตวัอยางทําแบบทดสอบหลังเรียนเสร็จแลว ใหตอบแบบสอบถาม  
ความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา            
 
        8.  เก็บรวบรวมขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อสรุปผลการวิจัยตอไป 
 

สถิติและการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป มีคาสถิติ
พื้นฐานทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลดังนี ้
 
 1. การประเมินแบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่  
ของนักศึกษาในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยผูวิจยัเกบ็รวบรวมขอมลูจากนักศกึษา
และนํามาวิเคราะหหาคารอยละ 
  
 2.  สถิติเพื่อหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา โดยใชสูตร  1E / 2E  (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2525) 
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1

X
NE 100
A

∑⎡ ⎤
⎢ ⎥⎣ ⎦= ×  

 
                   เมื่อ   
  1E    คือ ประสิทธิภาพของสื่อคิดเปนรอยละ จากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน 
             X∑  คือ คะแนนรวมของผูเรียนจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน 
  A      คือ คะแนนเตม็ของแบบฝกหัดระหวางเรยีนทุกชิน้รวมกัน 
  N      คือ จํานวนผูเรียน 
 

2

F
NE 100
B

∑⎡ ⎤
⎢ ⎥⎣ ⎦= ×  

 
  เมื่อ   
  2E    คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธคิดเปนรอยละจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
             F∑  คือ คะแนนรวมของผูเรียนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน 
  B        คือ คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลังเรียน 
  N         คือ จํานวนผูเรียน 
 
 3.  สถิติที่ใชในการหาคุณภาพแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
  3.1  หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางแบบทดสอบกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม IOC 
(Index of Objective Congruency) ลวน สายยศ และอังคณา  สายยศ (2543) 
        
  3.2   หาคุณภาพรายขอ ไดแก คาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r)    
 
  3.3   หาคาความเชือ่มั่นของแบบทดสอบ (Reliability) โดยใชสูตร Kuder  
Richardson Formula 20 (KR-20) 
  
 
 



 

 

103

 4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลวิจัยเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 
         4.1  ประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ดวยการวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 
  4.2   การทดสอบสมมติฐาน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุมตวัอยาง เปรยีบเทียบ 
ความแตกตางระหวางคะแนนกอนเรยีนและหลังเรียน ดวยสถิติทดสอบ t-test Dependent 
 
       4.3  วิเคราะหความพึงพอใจตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ 
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ดวยการหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนกัศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
ออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
 
 ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ประกอบดวย 
   
 1.   ผลการวิเคราะหความตองการและความพรอมดานอุปกรณโทรศัพทเคลื่อนที่ของ
นักศึกษาในการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
  
 2.   ผลการสัมภาษณขอคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรูและ
ประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต และ m-Learning 
 
 3.   รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
  4.   ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยผูเชี่ยวชาญ 
 
 5.   ผลการประเมินความเหมาะสมของการดําเนินกจิกรรมการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยผูเชี่ยวชาญ 
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 6.   ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีทางการศึกษา  
  
 ตอนที่ 2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลัยราชภัฏ
สงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  ไดแก 
 
   ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวตักรรมและเทคโนโลยีทาง 
การศึกษา  
 
 ตอนที่ 3  ผลความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ประกอบดวย 
 
 1.   ผลการวิเคราะหความตองการและความพรอมดานอุปกรณโทรศัพทเคลื่อนที่ของ
นักศึกษาในการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ปรากฏผล ดังนี ้
 
  นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3       
ตอบแบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษา                
ในการเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ มีนักศกึษาตอบแบบสอบถามจํานวน 198 คน สรุปไดดังนี ้
 
         1)  นักศกึษาทีใ่ชโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีคุณสมบัติตามที่ผูวิจัยกําหนด มจีํานวน             
105 คน  (ตารางผนวกที่ 1 หนา 198) 
 
         2)  ความตองการเกี่ยวกับการเรียนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่ สรุปได ดงันี้ 
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ตารางที่ 1  ความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน 
(N=198) 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
ตองการใช         112 56.57 
ไมแนใจ 51 25.76 
ไมตองการใช      35 17.67 

รวม 198 100 
 

 จากตารางที่ 1  พบวา นกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน สวนใหญมีความเห็นวา ตองการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน รอยละ 
56.57 รองลงมาคือ ไมแนใจ รอยละ 25.76 และมีความเหน็วาไมตองการใช  รอยละ 17.67 
 
ตารางที่ 2  ความคิดเหน็เกี่ยวกับการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน จะสงเสริมการเรียนรูไดจริง 

    หรือไม 
(N=198) 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
ไมแนใจ      94 47.47 
เชื่อวาสงเสริมการเรียนรูไดจริง 78 39.39 
ไมเชื่อวาสงเสริมการเรียนรูไดจริง 26   13.13 

รวม 198 100 
 

 จากตารางที่ 2  พบวา นกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน สวนใหญมีความเห็นวา ไมแนใจวาการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน 
จะสงเสริมการเรียนรูไดจริง รอยละ 47.47 รองลงมาคือ เชื่อวาสงเสริมการเรียนรูไดจริง รอยละ 
39.39 และไมเชื่อวาสงเสริมการเรียนรูไดจริง รอยละ 13.13 
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ตารางที่ 3  ความคิดเหน็เกี่ยวกับอนาคตเมื่อมีการสรางบทเรียนสําหรับการเรียนโดยใชโทรศพัท   
                  เคล่ือนที่ และใหใชโดยตองเสยีคาใชจาย จะใชหรือไมใช  

(N=198) 
รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

ขึ้นอยูกับความตองการ     85 42.93 
ขึ้นอยูกับราคา  44 22.22 
ใชโดยตองเสยีคาใชจาย 40 20.20 
ไมใชโดยตองเสียคาใชจาย 29 14.65 

รวม 198 100 
 

 จากตารางที่ 3  พบวา นกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน มีความเหน็วา ในอนาคตเมื่อมกีารสรางบทเรียนสําหรับการเรียนโดยใช
โทรศัพทเคล่ือนที่ และใหใชโดยตองเสียคาใชจาย จะใชหรือไมนั้น สวนใหญเห็นวาขึ้นอยูกับ 
ความตองการ รอยละ 42.93 รองลงมาคือ ขึ้นอยูกับราคา รอยละ 22.22  ใชโดยตองเสยีคาใชจาย 
รอยละ 20.20 และมีความเหน็วาไมใชโดยตองเสียคาใชจาย รอยละ 14.65 

 
ตารางที่ 4  ความคิดเหน็เกี่ยวกับความตองการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียนแบบใด                          

    (ตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ) 
(N=198) 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
ใชเรียนรวมกบัเพื่อนนอกเวลาเรียน 95 47.98 
ใชเรียนตามลําพังดวยตนเอง 72 36.36 
ใช เรียนกับอาจารยนอกเวลาเรียน 68 34.34 
ใชเรียนรวมกบัเพื่อนในเวลาเรียน   39 19.69 
ใชเรียนกับอาจารยในเวลาเรยีน 38 19.19 

 
จากตารางที่ 4  พบวา นกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  

ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน สวนใหญมีความเห็นวา ตองการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียนรวมกับ
เพื่อนนอกเวลาเรียน รอยละ 47.98 รองลงมาคือ เรียนตามลําพังดวยตนเอง รอยละ 36.36 ใชเรียนกับ
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อาจารยนอกเวลาเรียน รอยละ 34.34  ใชเรียนรวมกับเพื่อนในเวลาเรียน รอยละ 19.69  และใชเรียน
กับอาจารยในเวลาเรียน รอยละ 19.19 
 
ตารางที่ 5  ความคิดเหน็เกี่ยวกับกิจกรรมแบบใดของการเรียนโดยใชโทรศัพทเคลื่อนที่ ที่อยากใช  

    (ตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ) 
(N=198) 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
ดูวิดีโอคําบรรยาย 126   63.63 
ฟงคําบรรยายแบบ MP3  81 40.90 
เก็บขอมูลจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง 67 33.83 
SMS 46 23.23 
MMS  17 8.58 

 
จากตารางที่ 5 พบวา นกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  

ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน สวนใหญมีความเห็นวา ตองการใชกิจกรรมดูวิดีโอคําบรรยาย รอยละ
63.63 รองลงมาคือ ฟงคําบรรยายแบบ MP3 รอยละ 40.90  เก็บขอมูลจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง         
รอยละ 33.83  SMS รอยละ 23.23 และ MMS รอยละ 8.58 
 
ตารางที่ 6  ความคิดเห็นเกี่ยวกับจดุประสงคของการใชบทเรียนสําหรบัการเรียนโดยใชโทรศัพท  

     เคล่ือนที่ (ตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ) 
(N=198) 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
เรียน และฝกฝนไดดวยตนเอง 95 47.98 
บทเรียนเสริมจากที่เรียนในหองเรียน 94 47.47 
เรียนรูคูความบันเทิง 88 44.44 
อานสรุป 47 23.74 
แบบฝกหัด 33 16.67 

 



 

 

109

จากตารางที่ 6  พบวา นกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  
ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน สวนใหญมีความเห็นวา จุดประสงคของการใชบทเรียนสําหรับการเรียน
โดยใชโทรศัพท คือ เรียนและฝกฝนไดดวยตนเอง รอยละ 47.98 รองลงมาคือ บทเรียนเสริมจาก 
ที่เรียนในหองเรียน รอยละ 47.47  เรียนรูคูความบันเทิง รอยละ 44.44  อานสรุป รอยละ 23.74  
และแบบฝกหดั รอยละ 16.67 

 
ตารางที่ 7  ความคิดเหน็เกี่ยวกับอุปสรรคของการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน ที่มีผลกระทบ  

    (ตอบไดมากกวาหนึ่งคําตอบ) 
(N=198) 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
ราคาของคาบริการโทรศัพท 124 62.62 
ขนาดของจอภาพ  91 45.96 
ราคาของเครื่อง  80 40.40 
คุณภาพของบทเรียน 55 27.78 
การใชเครื่อง 29 14.65 
วิชาของบทเรียน  26 13.13 

 
    จากตารางที ่7  พบวา นกัศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา                   
คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน สวนใหญมีความเห็นวา อุปสรรคของการใชโทรศัพท 
เคล่ือนที่ในการเรียน คือ ราคาของคาบริการโทรศัพท รอยละ 62.62 รองลงมาคือ ขนาดของจอภาพ 
รอยละ 45.96 ราคาของเครื่อง รอยละ 40.40  คุณภาพของบทเรียน รอยละ 27.78  การใชเครื่อง        
รอยละ 14.65 และวิชาของบทเรียน รอยละ 13.13 
 
 2.   ผลการสัมภาษณขอคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรูและ
ประสบการณเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต และ m-Learning 
 
  จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยกีารศึกษาที่มีความรูและประสบการณ
เกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ  
m-Learning จํานวน 8 คน โดยใหผูเชีย่วชาญไดแสดงความคิดเหน็ในประเด็นตาง ๆ เพือ่นําผลสรุปไป
ประกอบการสรางและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคลื่อนที่  ดังแสดงในตารางที่ 8 
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ตารางที่ 8  แสดงขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญตอรูปแบบการเรียนการสอนผาน 
    โทรศัพทเคล่ือนที่และนํามาใชในการพฒันารูปแบบ   

 
ขอมูลดาน ประเด็นท่ีนํามาใชในการพัฒนารูปแบบ 

การศึกษาความตองการและ
ความพรอมดานอุปกรณของ
ผูเรียน 

- วิเคราะหความพรอมของผูเรียนในดานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
ความพรอมในการเสียคาใชจาย   
- ควรกําหนดมาตรฐานของโทรศัพทเคล่ือนที่อยางนอยควรมี
คุณสมบัติอยางไร โดยคํานึงถึงความจําเปนที่วาเมื่อผูเรียนไม
สามารถใช Netbook หรือ Notebook และเครื่องคอมพิวเตอรได 
จึงไปใชโทรศพัทเคล่ือนที่ 

การจัดสภาพแวดลอมทาง          
การเรียนการสอน 

- การจัดการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เปนการเรียน
ตามอัธยาศัย จงึควรเปนสื่อเสริม  
- สภาพแวดลอมเปนไปตามผูเรียน เมื่อตองการเรียนสามารถ 
เรียนไดทุกที่ทกุเวลา  
- เนื้อหาไมจําเปนตองทั้งวิชาหรือทั้งเรื่อง อาจเปนวิดีโอเสริม
ความเขาใจ  
- ใชการตดิตอส่ือสารเปนหลัก กระตุนใหผูเรียนสนใจ                 
การทบทวนเนือ้หา สภาพแวดลอมการเรียนจึงไมจําเปนตองอยู
ในหองเรยีน ที่ไหนก็ไดทกุที่ เรียนรูไดตลอด  
- การจัดสภาพแวดลอมในแบบที่ผูเรียนอยูตรงไหนกไ็ดรับ sms, 
mms จากผูสอน และโหลด หรือสงไฟลเขาโทรศัพทเคล่ือนที่
โดยตรง  ฉะนัน้สภาพแวดลอม เปนสิ่งที่ควบคุมไมได เพราะมี
ขอจํากัดในการใช ขึ้นอยูวาใชที่ไหน อาจตัง้เปนขอกําหนดของ
การเรียนในเนือ้หาตอนนีว้าควรจะเรยีนอยูที่ไหน ที่สามารถหา
ส่ิงอํานวยความสะดวกหรือส่ือเสริมการเรียนมาศึกษาประกอบ
กันได  ส่ิงที่ควบคุมไดคือ ตวัอุปกรณทีจ่ะตองกําหนดคณุสมบัติ 
และหนาจอการออกแบบใหเหมาะสมกับโทรศัพทเคล่ือนที่ 
หากมีการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ตองมีการเตรียมพรอมเพือ่
รองรับใหผูเรียนสามารถเชื่อมตอกันไดอยางสมบูรณ  และ
สัญญาณโทรศัพทที่รองรับได 
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ตารางที่ 8  (ตอ) 
 

ขอมูลดาน ประเด็นท่ีนํามาใชในการพัฒนารูปแบบ 
บทบาทผูเรียน  
 

- ผูเรียนมีความพรอมที่จะเรยีนดวยโทรศพัทเคล่ือนที่                  
- มีวินยัในการเรียน มีความรบัผิดชอบในการเรียนในทกุ
ขั้นตอนของกระบวนการเรยีน  
- เปนผูใฝรู มคีวามกระตือรือรน มีความใสใจที่จะเรียนรู ควรมี
การโตตอบ  มีปฎิสัมพันธระหวางผูเรียนกบัผูเรียน ระหวาง
ผูเรียนกับผูสอน    

บทบาทผูสอน - ผูสอนตองรูและเขาใจเทคโนโลยี   
- มีการวางแผนการสอน การออกแบบบทเรียน ใหมีความ
สอดคลองกับตัวส่ือที่จะนําไปใช  การนําเสนอเนื้อหา ตองมีการ
กล่ันกรองเอาเฉพาะที่เปนแกนสาระจริง ๆ มานําเสนอ  
- การรับผิดชอบขณะสอน การสื่อสารกับผูเรียนโดยตรงเมื่อไหร 
หรือบทบาทการตอบคําถามที่ผูเรียนฝากขอความไว การกําหนด
งาน การมอบหมายงานใหผูเรียนไปศกึษาเพิ่มเติม การตดิตาม
งาน การตรวจงาน ซ่ึงเรื่องเหลานี้มีลักษณะเหมือนกับ                   
e- Learning   
- ตองคํานึงถึงขนาดหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่ ใหผูเรียนสามารถ
ยอนกลับไปดูเนื้อหาเดิมไดทนัที   
- ตองเปนผูอํานวยความสะดวก จดัสภาพแวดลอม และคาํนึงถึง
ผูเรียนวามีความแตกตางกัน  ชวยเหลือใหผูเรียนสามารถเรียนรู
เนื้อหาไดดวยตนเอง ใหแนวทางในการเรยีน และเขาใจวา            
m-Learning เปนสื่อเสริม ผูสอนจะเปนผูใหคําแนะนํา คอย
กระตุนเตือน โตตอบ มีปฏิสัมพันธ จะทําใหการเรยีนการสอน
ครบทั้งระบบ 
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ตารางที่ 8  (ตอ) 
 

ขอมูลดาน ประเด็นท่ีนํามาใชในการพัฒนารูปแบบ 
วิธีการสอน - เนนการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกนัเอง ผูเรียนกบั

ผูสอน และผูเรียนกับเนื้อหา   
- ควรเปนการสอนในลักษณะที่หลากหลาย มีทั้ง Face to Face 
และส่ืออิเล็กทรอนิกสปนกันในหลาย ๆ แบบ     
- มีการไปพบผูสอน ดังนั้นจึงควรจะเปนสื่อเสริม ไมใชการสอน
ที่ใชเวลานานเปนชั่วโมง  เปนการสอนเสริม เชน ส่ังเปน
กรณีศึกษาผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ใหไปคนควา หรือใหขอมูล
ส้ัน ๆ เปน Video ใหผูเรียนศึกษา ถาส่ือเปนคลิปวิดีโอส้ัน ๆ 
ความสนใจของผูเรียนจะได 2 – 3 นาที ไมควรเกิน 10 นาที เปน
เร่ืองที่เกี่ยวกับบทเรียนใหผูเรียนมีความเขาใจมากขึ้น แตถาเปน
คลิปเสียงการบรรยายยาว ๆ อาจแบงเปนตอนๆ มีการถาม
คําถามหรือทํากิจกรรมที่สามารถแทรกเขาไปในการบรรยาย 
วิธีการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ มี 2 ลักษณะ 
         1. Synchronous แบบ Real Time สามารถพูดคุยหรือติดตอ
กับผูสอน คือ ผูสอนบรรยาย 10 – 15 นาที และส่ังงานใหผูเรียน
ไปคนควาผานโทรศัพทเคล่ือนที่ หรือบางครั้งผูสอนใหผูเรียน
ทุกคนเปดโทรศัพทเคล่ือนที่เพื่อสนทนา และสงงาน 
         2. ใชวิธีการสงขอมูลเขาไปในเว็บ ลักษณะ Asynchronous 
ผูเรียนสามารถดาวนโหลดขอมูลมาเรียน หรือฝากขอความ sms 
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สามารถถายรูปและสงงานใหผูสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ บันทึกเสยีงตนเองและสงเขาเว็บของผูสอน 
หรือสงใหผูสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ทั้งภาพและเสียง               
- วิธีการสอนในลักษณะที่เปนสื่อ สามารถทําไดทั้ง 
Synchronous และ Asynchronous ผานโทรศัพทเคล่ือนที่            
- เทคนิคการสอนทุกวิธีใชไดบนโทรศัพทเคล่ือนที่ เชน เทคนิค
การสอนแบบกลุม การเรียนแบบรวมมือ สามารถตั้งปญหา และ
ใหผูเรียนแกปญหา คนหาขอมูลในลักษณะการเรียน 
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 แบบสืบเสาะหาความรู (Inquire  Learning) 

เนื้อหาของวิชาและ                    
การออกแบบบทเรียน 

- เนื้อหาควรมลัีกษณะ ดังนี ้
     แบบที่ 1 คือ เนื้อหาสั้น ๆ เหมือนกับสไลดสรุป สงเปนสไลด
เขาไปในโทรศัพทเคล่ือนที่ 
     แบบที่ 2 คือ เนื้อหาประเภทสาระสําคัญ ใหขอมูลที่เปนจริง 
และสรุป  
     แบบที่ 3 คือ เนื้อหาในรูปของ Video ส้ัน ๆ และสรุปความ 
- การออกแบบเนื้อหาใหเหมาะสมกับขนาดหนาจอ หรือให
เนื้อหาเฉพาะที่เหมาะสมและสําคัญ แตถาเนื้อหานั้นมีความ
จําเปนที่ผูเรียนตองรับรูและเนื้อหามีความยาว แบบที่ 1 คือ Print 
ออกมา แบบที ่2 คือสงเปนไฟลเสียงเขาไปในโทรศัพทเคลื่อนที่ 
และผูเรียนใชหูฟงเปดฟงเนือ้หา แตไมใชในลักษณะ Real Time 
เพราะจะเสียคาใชจาย จะเปนลักษณะ Asynchronous คือ สง
ไฟลเสียงและใหผูเรียนดาวนโหลดลงโทรศัพทเคล่ือนที่ เพื่อ
เปดฟงจากหูฟง 
- เนื้อหาสามารถเปนไดทั้งทฤษฎีและปฏิบตัิ ถาเปนทฤษฎีจะ
สามารถจบภายในโทรศัพทเคลื่อนที่ ถามตอบเรื่องตาง ๆ หรือ
สอนในลักษณะของความรูความจํา  ถาตองการใหเห็นเปน
รูปธรรม ควรเสนอเปนภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว สวนทีเ่ปน
ปฏิบัติสามารถทําได แตอยูในขอบเขต ไมเหมือนกับการเรียน
จากหนาจอคอมพิวเตอร เชน แสดงกระบวนการ ตองมีการ
ออกแบบในแนวดิ่ง ตองนํากระบวนการตาง ๆ มาจัดเรียงเปน
แถวใหผูเรียนดูตามลําดับ ในลักษณะ Linear ถาเปนเนื้อหาเชิง
ปฏิบัติ ตองการใหผูเรียนทําอะไร ตองใหเห็นเปนขัน้ตอน ถา
ตรงไหนไมชัดเจนตองเสนอเปนรูปภาพ ดังนั้น เนื้อหาที่สอนทํา
ไดทุกรูปแบบ เนื้อหาสั้น สาระสําคัญ เนื้อหาเต็ม หรือจะเปน
ไฟลเสียง 
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วิธีการเรียนหรือกิจกรรม    
การเรียน 

- กิจกรรมการเรียน ตองมีการออกแบบโดยศึกษาความตองการ
ของผูเรียนวามีความตองการมากนอยแคไหนที่ตองใชการเรียน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ จากนัน้จึงวเิคราะหวัตถุประสงค เนื้อหา 
ออกแบบเนื้อหา และมกีารจัดกิจกรรมที่ตอบสนองกับ
วัตถุประสงค ทั้งผูเรียน ผูสอน เนื้อหา  จากนั้นจึงทดลองใช 
และมีการประเมินผลในรูปแบบที่เหมาะกบัโทรศัพทเคล่ือนที่ 
- กิจกรรมผานโทรศัพทเคล่ือนที่มีมากมาย  กิจกรรมแรก ๆ เชน 
การสง sms เปนคําถามนํา สงคําถามไป ใหเตรียมตัว เตรียม
ขอมูล กอนถึงเวลาเขาหองเรยีน  
     กิจกรรมที่ 2 เปนลักษณะแบบฝกหัด เปนโปรแกรมสง
แบบฝกหัด ใหคําถาม แลวผูเรียนกดตอบ และสง sms กลับมายัง
ผูสอน 
     กิจกรรมที่ 3 ที่นิยมคือ เกม  ซ่ึงผูเรียนจะดาวนโหลดเกมผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ทําใหผูเรยีนรูสึกสนุกกับการเรียน เชน เกม
คิดเลข 

ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกบั
ผูเรียน และระหวางผูเรียนดวย
กันเอง 

- ควรประกอบดวยปฏิสัมพันธทั้งแบบ Synchronous และ 
Asynchronous  Communication   
- ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความเหน็ได สามารถสงความเห็น
เชื่อมตอกันได  ซ่ึงตองพิจารณาคุณสมบัตขิองโทรศัพทเคล่ือนที่
ของผูเรียน ตองมีความพรอมภายในกลุมผูเรียน  
- ปจจุบันการปฏิสัมพันธเนนการใชเสียง หรือ Chat หรือ
ขอความ จะไมเนนเรื่องภาพเคลื่อนไหว Video 
- ปฏิสัมพันธจะไมเหมือน Face to Face แตถาพัฒนาไปถึง 3G 
จะไมมีปญหา และสามารถใชระบบคอนเฟอเรนซเห็นหนาได 

การวัดและประเมินผล - การวดัประเมินผล สามารถทําไดในสวนของแบบฝกหัด หรือ
การใหงาน หรือการทําแบบทดสอบ ที่ไมใชการนําผลการ
ทดสอบมาเปนผลการไดเกรด  
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 - สามารถสอบผานโทรศัพทเคล่ือนที่ คือ กด 1 , 2 , 3 เลือก

คําตอบ  โดยขอสอบจะปรากฏในหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่ได 
ทีละขอ ซ่ึงตองอาศัยโปรแกรม โปรแกรมนี้อาจเขียนขึ้น หรือ
ซ้ือโปรแกรมที่รับคาจากโทรศัพทเคล่ือนที่ และประมวลผล         
- สําหรับวิธีการคิดคะแนน ถาผูสอนใช m-Learning ในการ
เรียนการสอน การคิดคะแนนจาก m-Learning 100 %  นัน้ยัง
ไมได  สําหรับการสอนในลกัษณะเปนสื่อเสริม ควรอยูที่
ประมาณ 10 - 20 %  คือ ประมวลผลจากการเรียน โดยการวัด
จากการมีกจิกรรมรวม เชน การสงงานผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
ซ่ึงจะทําใหการเรียนการสอนสนุกสนาน ทันสมัย และการวัดผล
ที่เปนจริง 

ปญหาและขอจํากัด - ปญหาอันดับแรกคือ อุปกรณ ไดแก ขนาดจอภาพ, Feature        
ตาง ๆ ไมเหมอืนกัน ความเร็วของเครื่องมือส่ือสาร,                       
การนําเสนอสื่อ , รูปแบบของโทรศัพทเคล่ือนที่ , รูปแบบของ
การนําเสนอใน Format ของโทรศัพทเคล่ือนที่ รวมไปถึง
ขอจํากัดของยีห่อโทรศัพทเคล่ือนที่ เชน Nokia , Sumsung,           
i-mobile  บางยี่หอไมรองรับไฟลบางชนิด จึงเปดดไูมได 
- ปญหาขอจํากัดของผูใช  คอื ผูเรียน เจาของโทรศัพทเคล่ือนที่ 
จะยอมรับและใชโทรศัพทเปนหรือไม เชน การเปดบลูทูธ       
บางคนยังไมทราบวิธีการใชงาน ไมทราบ Feature ตาง ๆ ที่มีอยู
ในเครื่อง และผูเรียนอาจตองเสียคาใชจายในการเชื่อมตอแบบ      
ไรสาย 
 - สําหรับดานเนื้อหา มีปญหาในการเลือกเนื้อหา ความยากใน
การออกแบบบทเรียน การกาํหนดขนาดตวัอักษร, สี, พืน้หลัง, 
การอัดเสียง , mp3 , เพลงประกอบ, ภาพประกอบ ยังไมมี
ตนแบบหรือวธีิการที่เปนมาตรฐานชัดเจน วาควรทําอยางไร      
ในการผลิต การนําไปใชในการเรียนการสอน 
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 - ปญหาระบบโทรศัพท เชน Dtac, AIS, True อาจมีระบบที่          

ไมเหมือนกัน 
คําแนะนําในการแกปญหาและ
ขอจํากัด 

- ศึกษาความพรอมของผูเรียน ผูสอน รวมถึงผูพัฒนาบทเรียน 
และศึกษาความตองการของผูเรียนและผูสอน 
- การนําคลิปวดิีโอมาเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สามารถทําได 
แตตองกําหนดคุณสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีหนวย 
ความจํามากพอ โดยกําหนดขนาดหนวยความจํา เพราะถาใช
โทรศัพทเคล่ือนที่ที่มีสมรรถนะต่ํา การดูเนือ้หาหรือภาพจะไม
ตอเนื่องได 
- ตองใชสมรรถนะของโทรศัพทเคล่ือนที่ใหเต็มที่ แตถา
ตรงไหนไมไดก็ไมควรใช ควรหาวิธีเรยีนรูจากรูปแบบอืน่ เชน 
การมอบหมายงาน บางอยางผูสอนอาจใหไปดู Video อาจใชส่ือ
อ่ืนเขามาประกอบ  
- การใช m-Learning มีเปาหมายที่คอนขางชัดเจนวา ควรจะใช 
เมื่อไมมีโอกาสที่จะใชในระบบการเรียนปกติ  จึงจะใช               
m-Learning แตถาจะหวังผลใชเฉพาะโทรศัพทเคล่ือนที่อยาง
เดียว อาจไมสัมฤทธิ์ผล ไมประสบความสําเร็จเต็มที่ เพราะมี
ขอบเขตจํากัดของโทรศัพทเคล่ือนที่ ตองใชผสมผสานกับ            
การเรียนในชัน้ปกติ   
- ตองคํานึงถึงความเหมาะสมของสื่อที่นํามาใช  ขีดความ 
สามารถของสื่อแตละอยาง  และใชในขอบเขตของสื่อแตละ
อยางใหเต็มที่ ถาไมไดจึงเชื่อมโยงไปหาสื่ออ่ืน วิธีอ่ืน  
- การสรางบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ทําไดในลักษณะ 
เนื้อหาบทเรยีน แบบฝกหดั ทบทวน ประเมิน จะตองกล่ันกรอง 
และเลือกขอความที่สามารถสื่อสารไดชัดเจน 
- ขอจํากัดของการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่มีมาก เพยีงแตวา
ขอจํากัดเหลานี้จะหมดไปเมื่อมีการเพิ่มศกัยภาพใหกับระบบ 
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 โทรศัพทมากขึ้น 

ปจจัยทีน่ําไปสูความสําเร็จใน
การจัดการเรยีนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่                    
 

- ระบบโทรศัพทเคล่ือนที่ การพัฒนาทางดานเทคโนโลยี              
ถาพัฒนามาถึงระดับที่ไมมีขอจํากัดในเรื่องของการรับภาพ         
รับเสียงเปนปจจัยทีจ่ะทําใหการเรียนการสอนทําไดบน
โทรศัพทเคล่ือนที่ 
- เร่ืองเครื่องมือ ตองคํานึงวาผูเรียนมีเครื่องมือที่จะรองรับ หรือ
กําหนดเกณฑมาตรฐานของโทรศัพทเคล่ือนที่ ลักษณะของ
เครื่อง วาผูเรียนที่จะเรยีน จะตองมีโทรศัพทเคล่ือนที่ลักษณะ
ไหน มีขีดความสามารถอะไรบาง 
- ผูเรียน ตองมคีวามใฝรูใฝเรียน สนุกสนานกับเทคโนโลยี            
มีความพรอมที่จะเรียนรูกับสิ่งใหม ๆ วิธีการสอนใหม ๆ 
- ผูสอนตองจูงใจ จัดวิธีการเรียนการสอนที่มุงผูเรียนเปนสําคัญ 
ผูสอนมอง m-Learning เปนตัวชวย  เปนสือ่ตามอัธยาศัยที่เรียน
ทุกที่ทุกเวลา และพรอมที่จะใหผูเรยีนเขาไปเรียนรู ผูสอนผลิต
เนื้อหา หรือส่ือ หรือ Video, Flash, สไลด เพื่อรองรับกับ         
m-Learning  ผูสอนตองเทาทันเทคโนโลยี ตองเรียนรูดวย
เชนกัน 
- การออกแบบการเรียนการสอนใหเหมาะสม ผูออกแบบ
บทเรียนตองเขาใจในขอจํากัดของโทรศัพทเคล่ือนที่                
ไมออกแบบสิง่ที่เกินสมรรถนะของโทรศัพทเคล่ือนที่ บทเรียน
ตองใชงานงาย (Perceived Ease of Use) และบทเรียนทําให
ผูเรียนรูสึกสนกุสนานในการเรียน (Perceived Enjoyment) 
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 3.   รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี รวมทั้งรูปแบบการเรียนการสอน 
จากเอกสาร หนังสือ ตํารา งานวิจยัที่เกีย่วของ ขอมูลจากการสืบคนฐานขอมูล และนาํขอมูลที่ไดมา
วิเคราะห สังเคราะห รวมทัง้ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการและความพรอม
ดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษาในการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และขอมูลจาก           
การสัมภาษณขอคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทีม่ีความรูและประสบการณ
เกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ         
m-Learning แลวจึงสรุปและสังเคราะหขอมูลทั้งหมดเพือ่นํามาสรางเปนรูปแบบการเรียนการสอน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ดังนี ้
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ภาพที่ 16   รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี  
                  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

1. การวิเคราะหผูเรียน 2. การกําหนดวัตถุประสงคของการเรยีน 

3. การกําหนดแนวทางการเรียนการสอน 
           3.1 บทบาทผูเรียน                                       3.5 เนื้อหาวิชาและการออกแบบบทเรียน 
           3.2 บทบาทผูสอน                                       3.6 วิธีการเรียน/กิจกรรมการเรียน 
           3.3 อุปกรณ                                                 3.7 ปฏิสัมพันธทางการเรียน 
           3.4 การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน       3.8 การวัดและประเมินผล 

4. การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1  การเตรียมความพรอม 

ขั้นที่ 2  การดําเนินกิจกรรมการเรียน 

1. WAP push   
2. Video clips(.3gp , .mp4)   

Video  learning 

1. SMS สรุปเนื้อหา  
2. WAP push งานกลุม 
3. Voice 
4. Poll 

Collaborative  learning 

1. การทดสอบกอนเรียน  
2. แบบฝกหัดระหวางเรียน 
(Online) โดยใช WAP push 
3. SMS 

Assessments/quizzes 

ผูสอน 

Audio  learning 
1. WAP push  
2. Sound clips (.mp3)   

5. การทดสอบหลังเรียน (Face to Face) 6. ขอมูลปอนกลับ 

Input 

Process 

Output 
Feedback 

ผูเรียน 



 

 

120

สวน Input 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 17  แสดงขั้นตอนในสวน Input ของรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
                 สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
Input 
 
 1.   การวิเคราะหผูเรียน 
 
  ศึกษาความตองการและความพรอมของอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียนในการ
เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยกําหนดมาตรฐานของโทรศัพทเคล่ือนที่อยางนอยควรมีคุณสมบัติ
อยางไรที่สามารถเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ได และศึกษากิจกรรมการเรียนการสอนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ ที่ผูเรียนตองการ โดยคํานึงถึงขอจํากัดและคุณสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน 
ตลอดจนความพรอมในการเสียคาใชจายเมื่อมีการเชื่อมตออินเทอรเนต็ผานโทรศัพทเคล่ือนที่   

1. การวิเคราะหผูเรียน 2. การกําหนดวัตถุประสงคของการเรียน 

3. การกําหนดแนวทางการเรยีนการสอน 
3.1 บทบาทผูเรียน 

 3.2 บทบาทผูสอน 
 3.3 อุปกรณ 
 3.4 การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน 
 3.5 เนื้อหาวิชาและการออกแบบบทเรียน 
 3.6 วิธีการเรียน/กิจกรรมการเรียน 
 3.7 ปฏิสัมพันธทางการเรียน 
 3.8 การวัดและประเมนิผล 
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 2.   การกําหนดวัตถุประสงคของการเรียน 
 
  เปาหมายและผลลัพธทางการเรียนเปนตวักําหนดภาระงานทางการเรียน และลักษณะ
ของความรูที่คาดหวงัในการเรียนรู ไดแก เปนความรูในเนื้อหา กระบวนการ หรือการแกปญหาเปน 
การตัง้วตัถุประสงคของการเรียนวา ผูเรยีนควรรูหรือสามารถทําอะไรไดบางเมือ่เรียนบทเรยีนนั้นจบ 
นอกจากนั้นผูเรียนจะตองมพีฤติกรรมอะไรบางที่สามารถวัดหรือสังเกตได วัตถุประสงคจึงตองเปน
วัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรมเพื่อเปนการวางโครงรางของการสอน นับวาเปนการชวยในการวางแผน 
การสอนและการจัดลําดับเนื้อหาวิชา ตลอดจนเปนแนวทางในการประเมินผูเรียนและประสิทธิภาพ
ของการเรียนการสอนดวย 
 
 3.   การกําหนดแนวทางการเรียนการสอน 
 
  3.1  บทบาทผูเรียน 
 
   ผูเรียนตองมีความรับผิดชอบ มีวินยั ควบคุมตนเอง เปนผูใฝรู มีความกระตือรือรน  
มีความใสใจทีจ่ะเรียนรู เพราะ m-Learning ผูเรียนเปนศนูยกลาง อาจารยเปนผูแนะนํา ใหขอมูล 
ผูเรียนสนใจจะเรียนรู สามารถเรียนรูไดทกุที่ทุกเวลา บทบาทผูเรียนจงึควรเปนผูเรียนที่ดี เมื่อรับ
ขอมูลจากโทรศัพทเคล่ือนที่ ควรมีการโตตอบ มีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน ระหวาง
ผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนตองเตรียมความพรอมเรียนรูจากโทรศัพทเคล่ือนที่ บทบาทของผูเรียน 
สวนสําคัญคือ ความรับผิดชอบในการเรียนในทกุขั้นตอนของกระบวนการเรียน เชน อาจารยส่ังงาน  
เมื่อถึงกําหนดสงตองสง  
 
  3.2  บทบาทผูสอน 
 
   ผูสอนตองรูและเขาใจเทคโนโลยี  บทบาทของผูสอนตองมีการวางแผนการสอน  
การออกแบบบทเรียน ใหมคีวามสอดคลองกับตัวส่ือทีจ่ะนําไปใช  การนําเสนอเนือ้หา ตองมีการ
กล่ันกรองเฉพาะที่เปนแกนสาระมานําเสนอ การรับผิดชอบขณะสอน การสื่อสารกับผูเรียนโดยตรง
เมื่อไหร หรือบทบาทการตอบคําถามที่ผูเรียนฝากขอความไว  การกําหนดงานการมอบหมายงานให
ผูเรียนไปศึกษาเพิ่มเติม การตดิตามงาน การตรวจงาน ซ่ึงเรือ่งเหลานี้มีลักษณะเหมือนกบั e- Learning 
โดยตองคํานึงถึงขนาดหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่ ใหผูเรียนสามารถยอนกลับไปดูเนื้อหาเดิมไดทันที  
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ผูสอนตองเปนผูอํานวยความสะดวก จัดสภาพแวดลอม และคํานึงถึงผูเรียนวามีความแตกตางกัน  
ชวยเหลือใหผูเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหาไดดวยตนเอง ใหแนวทางในการเรียน และเขาใจวา  
m-Learning เปนสื่อเสริม ผูสอนจะเปนผูใหคําแนะนํา คอยกระตุนเตือน โตตอบมีปฏิสัมพันธ  
ซ่ึงจะทําใหการเรียนการสอนครบทั้งระบบ 
 
  3.3  อุปกรณ 
 
   การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ตองคํานึงวาผูเรียนมีเครื่องมือที่จะรองรับ 
และตองกําหนดเกณฑมาตรฐานของโทรศัพทเคล่ือนที่ ลักษณะของเครื่อง วาผูเรียนที่จะเรียนตองมี
โทรศัพทเคล่ือนที่ลักษณะใด มีขีดความสามารถอะไร เชน เร่ืองโปรแกรมของโทรศัพท 
หนวยความจําของโทรศัพท ขนาดหนาจอ ซ่ึงเรื่องนี้อาจบังคับยาก ขึ้นอยูกับรุนของโทรศัพท  
ยี่หอโทรศัพท เพราะมีบางรุนจะไดเปรียบที่ขนาดหนาจอใหญ  ตองกําหนดคณุสมบัติของโทรศัพท 
เคล่ือนที่ ที่มีหนวยความจํามากพอ และตองกําหนดขนาดหนวยความจาํ เพราะถาใชโทรศัพท 
เคล่ือนที่ ที่มีสมรรถนะต่ํา การดูเนื้อหาหรือภาพจะไมตอเนื่องได 
 
   โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ใชในการเรียนการสอน ตองมีคุณสมบัติพื้นฐาน ดังนี ้
 
   1)  สามารถรับสงขอมูล SMS และ MMS ได 
 
   2)  มีระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
 
   3)  ติดตั้งโปรแกรมเพิ่มได  
 
   4)  สามารถตอกับเครื่องคอมพิวเตอรได  
 
   5)  สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได 
 
   6)  มีหนวยความจํา 64 เมกกะไบท ขึ้นไป (ตัวเครื่อง) และเพิ่มหนวยความจําได 
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   7)  มีขนาดหนาจออยางนอย 240 x 320 พิกเซล ( 2 นิ้ว) หรือ 176 x 208 พิกเซล  
(2.1 นิ้ว) หรือ 128 x 160 พิกเซล (1.9 นิ้ว) 
 
   8)  สามารถเปดด ูVideo clips (รองรับไฟล .3GP / .MP4 ) และฟง Sound clips 
(รองรับไฟล .MP3) ได 
 
   9)  มีกลองดิจทิัล สามารถบันทึกภาพนิ่ง และบันทึกวิดีโอภาพเคลื่อนไหวได 
 
   ตองใชสมรรถนะของโทรศัพทเคล่ือนที่ใหเต็มที่ แตถาตรงไหนไมไดก็ไมควรใช  
ควรหาวิธีเรยีนรูจากรูปแบบอืน่ เชน การมอบหมายงาน บางอยางผูสอนอาจใชส่ืออ่ืนเขามาประกอบ 
เพราะการใช m-Learning  มีเปาหมายที่คอนขางชัดเจนวา ควรจะใช เมื่อไมมีโอกาสที่จะใช 
ในระบบปกติ ถึงจะมาใช m-Learning  แตถาจะหวังผลใชเฉพาะโทรศพัทเคล่ือนที่อยางเดยีว อาจ
ไมสัมฤทธิ์ผล ไมประสบความสําเร็จเต็มที่ เพราะมีขอบเขตจํากัดของตวัโทรศัพทเคล่ือนที่ ตองใช
ผสมผสานกับการเรียนในชัน้ปกติ  ตองคํานึงถึงความเหมาะสมของสื่อที่นํามาใช ขดีความสามารถ
ของสื่อแตละอยาง  และใชในขอบเขตของสื่อแตละอยางใหเต็มที่ ถาไมไดจึงเชื่อมโยงไปหาสื่ออ่ืน 
วิธีอ่ืน  
 
  3.4  การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน 
 
   การจัดการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เปนการเรียนตามอัธยาศัย จึงควร 
เปนสื่อเสริม สภาพแวดลอมเปนไปตามผูเรียน เมื่อตองการเรียนสามารถเรียนไดทุกที่ทุกเวลา          
ไมจําเปนตองเปนเนื้อหาหมดทั้งวิชา ทั้งเรื่อง เปนเหมือน Video เสริมความเขาใจ เปนการตดิตอ 
ส่ือสารเปนหลัก กระตุนใหผูเรียนสนใจ การทบทวนเนื้อหา สภาพแวดลอมการเรียนจึงไมจําเปน 
ตองอยูในหองเรียน ที่ไหนก็ได ทุกที่ เรียนรูไดตลอด การจัดสภาพแวดลอมในแบบที่ผูเรียน 
อยูตรงไหนกไ็ดรับ sms, mms จากผูสอน และดาวนโหลด หรือสงไฟลเขาโทรศัพทเคล่ือนที่
โดยตรง  ฉะนัน้สภาพแวดลอม เปนสิ่งที่ควบคุมไมได เพราะมีขอจํากดัในการใช ขึน้อยูวาใชที่ไหน 
อาจตั้งเปนขอกําหนดของการเรียนในเนื้อหาตอนนีว้าควรจะเรียนอยูที่ไหน ที่สามารถหาสิ่งอํานวย
ความสะดวก หรือส่ือเสริมการเรียนมาศึกษาประกอบกนัได  ส่ิงที่ควบคุมไดคือ ตัวอุปกรณที่จะตอง
กําหนดคุณสมบัติ และหนาจอการออกแบบใหเหมาะสมกับโทรศัพทเคลื่อนที่ หากมกีารเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ต ตองมีการเตรียมพรอมเพื่อรองรับใหผูเรียนสามารถเชื่อมตอกันไดอยางสมบูรณ   
และสัญญาณโทรศัพทที่รองรับได 
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  3.5  เนื้อหาวิชาและการออกแบบบทเรียน 
 
   เนื้อหาสามารถเปนไดทั้งทฤษฎีและปฏิบัต ิถาเปนทฤษฎีจะสามารถเรียนจบ
เนื้อหาโดยผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ถามตอบเรื่องตาง ๆ หรือสอนในลกัษณะของความรูความจํา         
ถาตองการใหเห็นเปนรูปธรรม ควรเสนอเปนภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว สวนที่เปนปฏบิัติ สามารถทํา
ไดแตอยูในขอบเขต ไมเหมือนกับการเรยีนจากหนาจอคอมพิวเตอร เชน แสดงกระบวนการ ตองมี            
การออกแบบในแนวดิ่ง ตองนํากระบวนการตาง ๆ มาจัดเรียงเปนแถวใหผูเรียนดตูามลําดับ ใน
ลักษณะ Linear ถาเปนเนื้อหาเชิงปฏิบัติ ตองการใหผูเรียนทําอะไร ตองใหเห็นเปนขั้นตอน ถา
ตรงไหนไมชัดเจนควรเสนอเปนรูปภาพ ดังนั้น เนื้อหาที่สอนทําไดทกุรูปแบบ เนื้อหาสั้น 
สาระสําคัญ เนื้อหาเต็ม หรือจะเปนไฟลเสียง 
 
   เนื้อหาควรมีลักษณะ ดังนี ้
 
            แบบที่ 1  คือ เนื้อหาสั้น ๆ เหมือนกับสไลดสรุป สงเปนสไลดเขาไปในโทรศัพท 
เคล่ือนที่ 
 
              แบบที่ 2  คือ เนื้อหาประเภทสาระสําคัญ ใหขอมูลที่เปนจริง และสรุป  
 
             แบบที่ 3  คือ เนื้อหาในรูปของ Video ส้ัน ๆ และสรุปความ 
 
             การออกแบบเนื้อหาตองออกแบบใหเหมาะสมกับขนาดหนาจอ  จากนัน้จึงสง
ขอมูลเขาไป หรือใหเนื้อหาเฉพาะที่เหมาะสมและสําคญั แตถาเนื้อหานั้นมีความจําเปนที่ผูเรียนตอง
รับรูและเนื้อหามีความยาว แบบที่ 1 คือ Print ออกมา แบบที่ 2 คือ สงเปนไฟลเสียงเขาไปใน
โทรศัพทเคล่ือนที่ และผูเรียนใชหูฟงเปดฟงเนื้อหา แตไมใชในลักษณะ Real Time เพราะจะเสีย
คาใชจาย จะเปนลักษณะ Asynchronous คือ สงไฟลเสียงและใหผูเรียนดาวนโหลดลงโทรศัพท 
เคล่ือนที่ เพื่อเปดฟงจากหูฟง 
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            การออกแบบบทเรียน m-Learning  สรุปไดดังนี ้
 
   1)  บทเรียนควรมีความยาวไมเกิน 5 - 10 นาที เพื่อใหเหมาะกับชวงเวลาในการศึกษา
บทเรียนผานอปุกรณเคล่ือนที่  ซ่ึงสวนใหญผูเรียนจะใชเวลาในชวงสั้น ๆ ในการศึกษา เชน 
ระหวางนั่งคอยการนัดหมาย ระหวางการเดินทาง โดยบทเรียนควรมีลักษณะสั้น อาจแทรกคําถาม
ในลักษณะเกมคําถาม เพื่อใหผูเรียนไดสงคําตอบไปยังผูสอน 
 
   2)  บทเรียนควรมีลักษณะงาย สนุก และมปีระโยชน  ผูเรียนสามารถใชงาน และ
ศึกษาบทเรียนไดงายโดยไมตองใชคูมือ ใหผูเรียนเห็นความนาสนใจและประโยชนของบทเรียน 
โดยออกแบบบทเรียนใหเรียนประมาณ 5 นาที จากนัน้ใหพัก และมีเกมไวใหผูเรียนไดเลน 
 
   3)  บทเรียนทีส่รางขึ้น ผูเรียนสามารถเปดดูหรือศึกษาไดทุกที่ทุกเวลา บูรณาการ
กับการเรียนการสอนในหองเรียน สนับสนุนนักเรียน ครู ใหเขาใจและเรียนรูกับสถานการณ 
การเรียนใหม ๆ ผานอุปกรณเคล่ือนที่ โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมทางการเรียน เวลาในการเรยีน
การสอน และดานพฤติกรรมของผูเรียน 
 
  3.6  วิธีการเรียน/กิจกรรมการเรียน 
 
   การใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู สามารถจัดตารางการเรียนใหเหมาะสมกับ 
การดําเนนิชีวติของผูเรียน ชวยใหผูเรียนสามารถเขาถึงบทเรียนจากทุกสถานที่ ทุกโอกาสที่ตองการ
และมีความพรอม เชน ผูเรียนสามารถเชื่อมตอและศึกษาบทเรียนไดขณะนั่งรอรถโดยสาร หรือ 
อยูที่บาน โดยไมตองเสียเวลาเดินทางไปยังสถานศึกษา 
 
   กิจกรรมการเรยีน ตองมีการออกแบบโดยศึกษาความตองการของผูเรียนวาม ี
ความตองการมากนอยแคไหนที่ตองใชการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ จากนัน้จึงวิเคราะห
วัตถุประสงค เนื้อหา ออกแบบเนื้อหา และมีการจัดกจิกรรมที่ตอบสนองกับวัตถุประสงค ทั้งผูเรียน 
ผูสอน เนื้อหา  จากนั้นจึงทดลองใช และมกีารประเมินผลในรูปแบบทีเ่หมาะกับโทรศัพทเคล่ือนที่  
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   กิจกรรมผานโทรศัพทเคล่ือนที่มีมากมาย  กิจกรรมแรก ๆ เชน การสง sms เปน 
คําถามนํา การสงคําถามไปใหผูเรียนเตรยีมตัว เตรียมขอมูล กอนถึงเวลาเขาหองเรียน กิจกรรมที่ 2 
เปนลักษณะแบบฝกหัด เปนโปรแกรมสงแบบฝกหัด ใหคําถาม แลวผูเรียนกดตอบ และสง sms 
กลับมายังผูสอน  กิจกรรมที่ 3 ที่นิยมคือ เกม  ซ่ึงผูเรียนจะดาวนโหลดเกมผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
ทําใหผูเรียนรูสึกสนุกกับการเรียน เชน เกมคิดเลข 
 
  3.7  ปฏิสัมพนัธทางการเรียน 
 
   เนนในเรื่องการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกันเอง ผูเรียนกับผูสอน และ 
ผูเรียนกับเนื้อหา ควรเปนการสอนในลักษณะทีห่ลากหลาย มีทั้ง Face to Face และส่ือ
อิเล็กทรอนิกสประกอบกันในหลาย ๆ แบบ คือมีการไปพบผูสอนดวย ดังนั้นโทรศัพทเคล่ือนที่จึง
ควรจะเปนสื่อเสริม ถาส่ือเปนคลิปวิดีโอส้ัน ๆ ความยาวไมเกิน 10 นาที ซ่ึงการสอนจะไมเหมือน
ในหองเรยีน ที่ผูสอนมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนตลอดเวลา เชน ถามตอบ แตถาเปนคลิปเสียง                 
การบรรยายยาว ๆ  อาจแบงเปนชวง ๆ มีการถามคําถามหรือทํากิจกรรมที่สามารถแทรกเขาไปใน
การบรรยายนัน้ ๆ 
 
   ควรประกอบดวยปฏิสัมพันธทั้งแบบ Synchronous และ Asynchronous   
Communication  ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความเห็น สงความเห็นเชื่อมตอกันได  ซ่ึงตองพิจารณา
คุณสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน ตองมีความพรอมภายในกลุมผูเรียน ปจจบุัน                  
การปฏิสัมพันธเนนการใชเสยีง การสงขอความ sms, mms จะไมเนนเรือ่ง Video ภาพเคลื่อนไหว 
ปฏิสัมพันธจะไมเหมือน Face to Face แตถาพัฒนาไปถึงเทคโนโลยี 3G  จะสามารถใชระบบ      
คอนเฟอเรนซเห็นหนากนัได  ซ่ึง m-Learning มุงใหแทนการพบปะทีเ่ห็นหนากัน แทนที่จะเปน   
Face to Face จะกลายเปนปฏิสัมพันธที่อยูตรงไหนก็สามารถพูดคุยกบัผูสอนได และแนวโนมของ
โทรศัพทเคล่ือนที่จะสามารถมองเห็นภาพคูสนทนาได 
 
  3.8  การวัดและประเมินผล 
 
   การวัดประเมนิผล สามารถทําไดในสวนของแบบฝกหดั หรือการใหงาน หรือ   
การทําแบบทดสอบ ที่ไมใชการนําผลการทดสอบมาเปนผลการไดเกรด  ซ่ึงการสรางขอสอบ 
ในรูปแบบทีใ่ชกับระบบ e-Learning สามารถทําได ซ่ึงตองอาศัยโปรแกรมที่รับคาจากโทรศัพท 
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เคล่ือนที่และประมวลผล คิดคะแนน บันทึกในหนวยความจํา สามารถรูคะแนนได แตขอสอบจะ
ปรากฏในหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่ไดทีละขอ ผูเรียนสามารถสอบผานโทรศัพทเคล่ือนที่ คือ  
กด 1, 2, 3, 4  เลือกคําตอบ  ซ่ึงหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่อาจมีขนาดเล็กไมเหมาะสําหรับทําขอสอบ
ประเภทที่มีรายละเอียดมาก อาจใชวิธีการสอบแบบดั้งเดิม คือสอบดวยกระดาษในหองเรียน 
 
   สําหรับวิธีการคิดคะแนน ถาผูสอนใช m-Learning ในการเรียนการสอน  
การคดิคะแนนจาก m-Learning  100 %  นั้นยังไมเหมาะสม  สําหรับการสอนในลกัษณะเปน               
ส่ือเสริม   ควรอยูที่ประมาณ 10 – 20 %  คือ ประมวลผลจากการเรียน โดยวดัจากการมีกิจกรรมรวม 
เชน การสงงานผานโทรศัพทเคล่ือนที่ จํานวนครั้งของการแลกเปลี่ยนขอมูลของผูเรียน จํานวนครั้ง
ของการมีปฏิสัมพันธ ซ่ึงจะทําใหการเรยีนการสอนสนกุสนาน ทันสมัย และการวัดผลที่เปนจริง 
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สวน Process 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 18  แสดงขั้นตอนในสวน Process ของรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
                 สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

4. การดําเนินกิจกรรมการเรยีนการสอน 

ขั้นที่ 1  การเตรียมความพรอม 

ขั้นที่ 2  การดาํเนินกจิกรรมการเรียน 

1. WAP push   
2. Video clips(.3gp , .mp4)   

Video  learning 

1. SMS สรุปเนื้อหา  
2. WAP push งานกลุม 
3. Voice 
4. Poll 

Collaborative  learning 
 1. การทดสอบกอนเรียน  

2. แบบฝกหัดระหวางเรียน 
(Online) โดยใช WAP push 
3. SMS 

Assessments/quizzes 

ผูสอน 

ผูเรียน 

Audio  learning 
1. WAP push  
2. Sound clips (.mp3)   
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Process  การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
ตารางที่ 9  แสดงการดําเนินกิจกรรมการเรยีนการสอน ขัน้ที่ 1 การเตรยีมความพรอม 
 

ขั้นตอน/หลักการ เปาหมาย สื่อที่ใช บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน ปฏิสัมพนัธทางการเรียน 
การเตรียมความพรอม
ใหกับผูสอน และ
ผูเรียน 

1. เพื่อใหผูเรียนเขาใจ
วัตถุประสงคของ
การศึกษารายวิชา  
2. เพื่อใหผูสอนเขาใจ
ถึงขั้นตอนการสอน
ผานโทรศัพทเคลื่อนที่ 
3. เพื่อใหผูเรียนเขาใจ
ถึงวิธีการและกิจกรรม
การเรียนผานโทรศัพท 
เคลื่อนที่ 
 

1. เอกสารแผนการเรียน 
2. โทรศัพทเคลื่อนที่ 
3. ตัวอยางบทเรียนผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่ 

1. ผูสอนนัดประชุม
รวม เพื่อปฐมนิเทศ 
แจงวตัถุประสงค 
เนื้อหา วิธีการเรียน
การสอน 
2. ผูสอนตรวจสอบ
ความพรอมและ
คุณสมบัติโทรศัพท 
เคลื่อนที่ของผูเรียน 
3. สาธิตวิธีการและ
ขั้นตอนการเรยีนผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่ 

1. ศึกษาวตัถุประสงค 
วิธีการเรียนการสอน 
2. เตรียมความพรอม
ของโทรศัพท 
เคลื่อนที่ตาม
คุณสมบัติที่กําหนด 
3. ทดลองใช
เทคโนโลยีสื่อสาร     
ไรสายเพื่อ              
ดาวนโหลดบทเรียน 

Face to Face 
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกบั
ผูสอน โดยการปฐมนิเทศใน
หองเรียนเพื่อชี้แจงวตัถุประสงค 
วิธีการเรียน และทดลองเรียน
ผานโทรศัพทเคลื่อนที่ 
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Process 
 
 4.  การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
    ขั้นที่ 1 การเตรียมความพรอม   
 
  เปนขั้นตอนที่เตรียมความพรอมใหกับผูสอนและผูเรียนใหมีความรูความเขาใจ 
ในวัตถุประสงคการเรียน วธีิการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และเตรยีม
ความพรอมดานคณุสมบัติของโทรศพัทเคล่ือนที่ ทีใ่ชในการเรยีน โดยการนัดประชุมรวมกันระหวาง
ผูสอนและผูเรียน เพื่อปฐมนิเทศแจงวตัถุประสงค เนื้อหา วธีิการเรียนการสอน ตรวจสอบความพรอม
ของอุปกรณ  ไดแก โทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน และทดลองใชเทคโนโลยีส่ือสารไรสายในการ
เชื่อมตออินเทอรเน็ตสําหรับโทรศัพทเคล่ือนที่ (Wi-Fi, GPRS) เพื่อดาวนโหลดบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ตลอดจนการนําเสนอตวัอยางบทเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ใชในการเรยีน
การสอน 
 
  โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ใชในการเรียนการสอน ตองมีคุณสมบัติ ดังนี ้
 
  1)  สามารถรับสงขอมูล SMS และ MMS ได 
 
  2)  มีระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
 
  3)  ติดตั้งโปรแกรมเพิ่มได  
 
  4)  สามารถตอกับเครื่องคอมพิวเตอรได  
 
  5)  สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได 
 
  6)  มีหนวยความจํา 64 เมกกะไบท ขึ้นไป (ตัวเครื่อง) และเพิ่มหนวยความจําได 
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  7)  มีขนาดหนาจออยางนอย 240 x 320 พิกเซล (2 นิ้ว) หรือ 176 x 208 พิกเซล (2.1 นิ้ว) 
หรือ 128 x 160 พิกเซล (1.9 นิ้ว) 
 
  8)  สามารถเปดด ูVideo clips (รองรับไฟล .3GP / .MP4 ) และฟง Sound clips (รองรับ
ไฟล .MP3) ได 
 
  9)  มีกลองดิจทิัล สามารถบันทึกภาพนิ่ง และบันทึกวิดีโอภาพ เคล่ือนไหวได 
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ตารางที่ 10  แสดงการดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นที่ 2  การดาํเนินกจิกรรมการเรียนในสวน Assessments/quizzes 
 

ขั้นตอน/หลักการ เปาหมาย สื่อที่ใช บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน ปฏิสัมพนัธทางการเรียน 
Assessments/quizzes 
1. การทดสอบกอน
เรียน 
 
 
 
 
2. แบบฝกหัดระหวาง
เรียน 
 

- เพื่อใหผูเรียนสามารถ
บอกระดับความรูใน
เนื้อหาที่จะเรียนกอน
เรียนไดและเพือ่ให
ผูเรียนทราบระดับ
ความรูในเนื้อหากอน
เรียน  
- เพื่อใหผูเรียนสามารถ
บอกระดับความรูใน
เนื้อหาระหวางเรียนได 
และเพื่อใหผูเรยีนทราบ
ระดับความรูในเนื้อหา
ระหวางเรียน  

1. แบบทดสอบความรู
กอนเรียน 
2.โทรศัพทเคลื่อนที่ 
3. SMS (Short Message 
Service) 
 
 
1.โทรศัพทเคลื่อนที่ 
2. WAP push               
3. Web แบบฝกหัด
ระหวางเรียน 
 

1. ใหผูเรียนทาํ
แบบทดสอบกอน
เรียน 
2. สง SMS แจง
คะแนนการทดสอบ
ความรูกอนเรยีนไป
ยังผูเรียน 
1. สง WAP push ไป
ยังโทรศัพทเคลื่อนที่
ของผูเรียน 
2. ตรวจสอบขอมูล
การทําแบบฝกหัด
ของผูเรียนไดจาก
ระบบ 

1. ผูเรียนทํา
แบบทดสอบกอน
เรียน 
2. รับ SMS เพือ่ 
ทราบระดับความรู
กอนเรียนของตนเอง 
 
1. เปด WAP push 
เพื่อเขาสู Internetไป
ยัง Web แบบฝกหัด
ระหวางเรียน  
2. ทราบผลคะแนน
ทันทีหลังทํา
แบบฝกหัดครบทุกขอ 

Face to Face 
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกบั
ผูสอน 
Online 
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกบั
ผูสอน โดยใช SMS  
 
Online 
1. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับผูสอน โดยใช WAP push     
2. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับแบบฝกหัด ผาน Web 
แบบฝกหัดระหวางเรยีน 
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ขั้นท่ี 2  การดาํเนินกิจกรรมการเรียน 
 
 Assessments/quizzes 
 
 1.   การทดสอบกอนเรียน  เพื่อใหผูเรียนสามารถบอกระดับความรูในเนื้อหาทีจ่ะเรียนกอน
เรียนได และเพื่อใหผูเรียนทราบระดับความรูในเนื้อหากอนเรียน ทําใหผูเรียนสามารถตั้งเปาหมาย
และกําหนดแผนการเรียนของตนเองใหเหมาะกับการเรียนการสอนผานโทรศัพท เคล่ือนที่ อีกทั้งยัง
ใชเปนเกณฑเพื่อเปรียบเทียบในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ส่ือที่ใช ไดแก แบบทดสอบ
ความรูกอนเรยีน, SMS (Short Message Service) และโทรศัพทเคล่ือนที่  ซ่ึงในการทดสอบความรู
กอนเรียนใชแบบทดสอบที่เปนกระดาษ เนื่องจากเนื้อหาของขอสอบมีความยาวและมีรายละเอยีด 
ซ่ึงหนาจอโทรศัพทเคลื่อนที่อาจมีขนาดเล็กไมเหมาะสําหรับการทําขอสอบประเภทที่มรีายละเอียดมาก 
จึงใชวิธีการสอบแบบดั้งเดิม คือสอบดวยกระดาษในหองเรียน แตในการแจงผลคะแนนใชการสง 
SMS แจงคะแนนการทดสอบความรูกอนเรียนไปยงัผูเรียน และผูเรียนรับ SMS เพื่อทราบระดับ
ความรูกอนเรยีนของตนเอง เปนการใชคณุสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่ใหเปนประโยชนในสวนนี ้
ทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนโดยอาศัยโทรศัพทเคล่ือนที่เปนชองทางสื่อสาร 
 
 2.   แบบฝกหัดระหวางเรยีน  เพื่อใหผูเรียนสามารถบอกระดบัความรูในเนือ้หาระหวาง
เรียนได และเพื่อใหผูเรียนทราบระดับความรูในเนื้อหาระหวางเรียน เมื่อผูเรียนศึกษาเนื้อหาจาก
โทรศัพทเคล่ือนที่จบแตละตอน ทั้ง Sound clips และ Video clips ผูสอนจะสง WAP push ไปยัง
โทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน (WAP push เปน link ที่จะเขาสู Web แบบฝกหัดระหวางเรียน) และ
ผูเรียนเปด WAP push เพื่อเขาสูอินเทอรเน็ตไปยัง Web แบบฝกหัดระหวางเรยีน เพือ่ตอบคําถาม
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่  โดยผูเรียนทําการ Log in เขาสู Web แบบฝกหัด เพื่อที่ระบบจะทําการ
บันทึกขอมูล และประมวลผลคะแนนใหผูเรียนทราบทันทีหลังจากผูเรียนทําแบบฝกหัดครบทุกขอ 
สําหรับผูสอนสามารถตรวจสอบขอมูลการทําแบบฝกหดัของผูเรียนไดจากระบบที่ไดบันทึกขอมูล
ผูเรียนเมื่อเขามาทําแบบฝกหัด เพื่อนําคะแนนที่ไดมาหาคาประสิทธิภาพของบทเรียนตอไป                      
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ตารางที่ 11  แสดงการดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นที่ 2  การดาํเนินกจิกรรมการเรียนในสวน Collaborative learning 
 

ขั้นตอน/หลักการ เปาหมาย สื่อที่ใช บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน ปฏิสัมพนัธทางการเรียน 
Collaborative learning 1. เพื่อใหผูเรียนสามารถ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
หรือพูดคุยกับผูเรียนอื่น 
ๆ และผูสอน ไดโดยไม
จํากัดสถานทีแ่ละเวลา
เพียงในหองเรยีนเทานัน้
2. เพื่อใหผูเรียนได
เรียนรูรวมกัน 
แลกเปลี่ยน
ประสบการณที่
เกี่ยวของกับเนื้อหา
บทเรียน 
 

1. โทรศัพทเคลื่อนที่ 
2. SMS (Short Message 
Service)  
3. WAP push งานกลุม 
4. Voice 
5. Poll 
 

1. สง SMS  สรุป
เนื้อหา ไปยังผูเรียน 
2. มอบหมายงานกลุม 
โดยสง WAP push 
งานกลุมไปยังผูเรียน 
3. รับไฟลงานจาก
ผูเรียน 
4. สง Poll ไปยัง
ผูเรียน 
 

1. รับ SMS สรุป
เนื้อหา จากผูสอน 
2. เปด WAP push
รับคําสั่งมอบหมาย
งานจากผูสอน  
3. สงงานกลุมไปยัง
ผูสอน โดยสงไฟลเขา
ระบบ ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตจาก
โทรศัพทเคลื่อนที่ 
 4. สนทนาผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่
ระหวางผูเรียน 
5. ตอบ Poll  

Online 
1. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับผูสอนโดยใช WAP push 
งานกลุม              
2. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับผูเรียนโดยใช SMS , Voice   
3. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับเนื้อหา ผาน WAP push  
งานกลุม              
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 Collaborative learning    
 
 เพื่อใหผูเรยีนสามารถแลกเปลี่ยนความคดิเห็นหรือพูดคุยกับผูเรียนอ่ืน ๆ และผูสอนได 
โดยไมจํากัดสถานที่และเวลาเพียงในหองเรียนเทานัน้  และผูเรียนไดเรียนรูรวมกนัแลกเปลี่ยน
ประสบการณที่เกี่ยวของกับเนื้อหาบทเรียน ส่ือที่ใชประกอบดวย  
 
 1.  โทรศัพทเคล่ือนที่ 
 2.  SMS (Short Message Service)  
 3.  WAP push งานกลุม 
 4.  Voice 
 5.  Poll 
 
 กิจกรรมการเรยีนรูรวมกนัตามที่ไดกําหนดไว คือ ผูสอนสง SMS  สรุปเนื้อหาไป 
ยังผูเรียน, การมอบหมายงานกลุมโดยผูสอนสง WAP push งานกลุมไปยังผูเรียน ผูสอนรับไฟลงาน
กลุมจากผูเรียนโดยผูสอนไดสรางระบบรับ-สงงานเพื่อจัดเก็บไฟลงานของผูเรียนไปยัง Server ของ
มหาวิทยาลัย ผูสอนสง Poll ผานทาง WAP push โดยผูเรียนตอง Log in เขาสูระบบกอนตอบ Poll
ทั้งผูเรียนและผูสอนสามารถทราบผล Poll ไดทันทีจากหนาจอโทรศพัทเคล่ือนที่  กิจกรรมดังกลาว
จะทําใหเกดิการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ระหวางผูเรียนจากการรวมกนัทํางานกลุมโดยใชความรู
จากเนื้อหาที่ศกึษามาสวนหนึ่ง และจากประสบการณของผูเรียนอีกสวนหนึ่ง เปนการรวมกันคิด
เพื่อหาคําตอบตามความคดิของสมาชกิแตละคนและสรุปเปนคําตอบของกลุม โดยผูเรียนใชการ
ส่ือสาร โดยใชการสนทนาผานโทรศัพทเคล่ือนที่ระหวางผูเรียนดวยกนัหรือระหวางผูเรียนกับ
ผูสอนไดโดยตรง การจัดกจิกรรมการเรียนรูรวมกันผานโทรศัพทเคล่ือนที่ทําใหเกิดปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรยีนกับผูสอน ระหวางผูเรียนกบัผูเรียน และระหวางผูเรียนกับเนื้อหา นอกจากนี้มี
กิจกรรมโหวตความคิดเหน็ของผูเรียน (Poll) ในประเดน็ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ เพื่อใหผูเรียนไดมีกิจกรรมรวมกัน และผลที่ไดจากการโหวตจะเปนสวนหนึ่ง 
ที่นําไปพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ตอไป     
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ตารางที่ 12  แสดงการดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอน ขั้นที่ 2  การดาํเนินกจิกรรมการเรียนในสวน Audio learning , Video learning 
 

ขั้นตอน/หลักการ เปาหมาย สื่อที่ใช บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน ปฏิสัมพนัธทางการเรียน 
Audio  learning เพื่อใหผูเรยีนมีความรู

ความเขาใจในเนื้อหา
บทเรียนในลักษณะไฟล
เสียง 

1. โทรศัพทเคลื่อนที่ 
2. WAP push   
3. Sound clips 
(ไฟล .mp3) 
 

สง WAP push  ให
ผูเรียนดาวนโหลด
ไฟล  Sound clips  
 
 

1. เปด WAP push 
เพื่อดาวนโหลดไฟล 
Sound clips   
2. เปดฟง  

Online 
1. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับผูสอน โดยใช WAP push     
2. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับเนื้อหาผาน
โทรศัพทเคลื่อนที่ 

Video learning เพื่อใหผูเรยีนมีความรู
ความเขาใจในเนื้อหา
บทเรียนในลักษณะไฟล 
Video clips 

1.โทรศัพทเคลื่อนที่ 
2. WAP push   
3. Video clips             
(ไฟล .3gp และ .mp4)    
(เปนเนื้อหาเดยีวกับ 
Audio learning แตเพิ่ม
ภาพประกอบเพื่อให
เขาใจเนื้อหามากขึ้น) 

สง WAP push  ให
ผูเรียนดาวนโหลด
ไฟล Video clips 
 
 
 
 

1. เปด WAP push 
เพื่อดาวนโหลดไฟล 
Video clips                 
2. เปดด ู
 
  

Online 
1. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับผูสอนโดยใช WAP push      
2. ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับเนื้อหาผานโทรศัพท 
เคลื่อนที่ 
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 Audio  learning 
 
 เพื่อใหผูเรยีนมีความรูความเขาใจในเนื้อหาบทเรียนในลักษณะไฟลเสียง ส่ือที่ใช 
ประกอบดวย โทรศัพทเคล่ือนที่, WAP push และไฟลเสียง (Sound clips)  เปนไฟล .mp3  จํานวน  
6 ไฟล เนื้อหาบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ใชในการเรียนครั้งนี้ ประกอบดวยบทเรียน 2 เร่ือง 
คือ  
 
 1.  ประเภทของการตูน   แบงเปน 3 ตอน (ไฟลเสียง จํานวน 3 ไฟล) 
 
 2.  การเขียนภาพการตูนเบื้องตน  แบงเปน 3 ตอน  (ไฟลเสียง จํานวน 3 ไฟล) 
 
 โดยผูสอนสง WAP push ใหผูเรียนดาวนโหลดไฟลเสียง  หลังจากผูเรียนเปด WAP push  
เพื่อดาวนโหลดไฟลเสียง ผูเรียนสามารถเปดฟงบทเรียนไดทุกเวลาและทุกสถานที่ผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ ซ่ึงบทเรียนแตละตอนมีความยาวไมเกิน 5 นาที เปนการสรุปสาระสําคัญของเนื้อหาแตละ
ตอน ทําใหเกดิปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน และผูเรียนกับเนื้อหา โดยอาศยัโทรศัพท 
เคล่ือนที่เปนชองทางสื่อสาร 
 
 เมื่อฟงไฟลเสียง (Sound clips) และเปดด ูVideo clips บทเรียนจบแตละตอน ผูเรียน 
สามารถเขาไปทําแบบฝกหัดระหวางเรียน โดยผูเรียนเปด WAP push เพื่อเขาสูอินเทอรเน็ตไปยัง 
Web แบบฝกหัดระหวางเรยีนและตอบคาํถามผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ตามรายละเอียดที่กลาวไว 
ในสวนของแบบฝกหัดระหวางเรียน 
 
 Video learning 
 
 เพื่อใหผูเรยีนมีความรูความเขาใจในเนื้อหาบทเรียนในลักษณะไฟล Video clips  
ซ่ึงผลจากการสอบถามความตองการของผูเรียนในเรื่องกิจกรรมแบบใดของการเรียนโดยใช
โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ผูเรียนตองการใชมากที่สุด คือ การเรียนโดยดู Video clips ผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ รองลงมาคือ การเรียนโดยฟงเสยีงคําบรรยายผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
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 ส่ือที่ใชประกอบดวย โทรศัพทเคล่ือนที่, WAP push และไฟล Video clips (ไฟล .3gp 
และ .mp4) รูปแบบละ 3 ไฟล เนื้อหาบทเรยีนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ ที่ใชในการเรียนครั้งนี้ 
ประกอบดวยบทเรียน 2 เร่ือง คือ  
 
 1.  ประเภทของการตูน  แบงเปน 3 ตอน (ไฟล .3GP และ .MP4  รูปแบบละ 3 ไฟล) 
 
 2.  การเขียนภาพการตูนเบื้องตน  แบงเปน 3 ตอน (ไฟล .3GP และ .MP4  รูปแบบละ 3 ไฟล) 
 
 โดยผูสอนสง WAP push ใหผูเรียนดาวนโหลดไฟล Video clips  และหลังจากผูเรียนเปด 
WAP push เพือ่ดาวนโหลดไฟล Video clips ผูเรียนสามารถเปดดูบทเรียนไดทุกเวลาและทุกสถานที่
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ซ่ึงบทเรียนแตละตอนมีความยาวไมเกิน 5 นาที เปนการสรุปสาระสําคัญของ
เนื้อหาแตละตอน ทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกบัผูสอน และผูเรียนกับเนื้อหา โดยอาศัย
โทรศัพทเคล่ือนที่เปนชองทางสื่อสาร 
 
 เมื่อฟงไฟลเสียง (Sound clips) และเปดด ูVideo clips บทเรียนจบแตละตอนผูเรียนสามารถ
เขาไปทําแบบฝกหัดระหวางเรียน โดยผูเรียนเปด WAP push เพื่อเขาสูอินเทอรเน็ตไปยัง Web 
แบบฝกหัดระหวางเรยีนและตอบคําถามผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ตามรายละเอียดที่กลาวไวในสวน
ของแบบฝกหดัระหวางเรียน 
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สวน Output  และ  Feedback 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพที่ 19  แสดงขั้นตอนในสวน Output  และ Feedback ของรูปแบบการเรียนการสอนผาน 
                 โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 
 
Output 
 
 5.   การทดสอบหลังเรียน 
 
  เปนการประเมินความรูในเนื้อหาหลังจากที่ผูเรียน เรียนครบทุกเนื้อหา เพื่อใหทราบ
ระดับความรูทีไ่ดหลังจากเรียนเนื้อหา และเพื่อเปรียบเทียบความรูที่ไดจากการทําแบบทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียน ในการทดสอบความรูหลังเรียนใชแบบทดสอบที่เปนกระดาษ เนื่องจากเนื้อหา
ของขอสอบมีความยาวและมีรายละเอียด ซ่ึงหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่อาจมีขนาดเล็กไมเหมาะ
สําหรับการทําขอสอบประเภทที่มีรายละเอยีดมาก จึงใชวธีิการสอบแบบดั้งเดิม คือสอบดวย
กระดาษในหองเรียน แตในการแจงผลคะแนน ใชการสง SMS แจงคะแนนการทดสอบความรูหลัง
เรียนไปยังผูเรียน และผูเรียนรับ SMS เพื่อทราบระดับความรูหลังเรียนของตนเอง   
 
Feedback 
 
 6.  ขอมูลปอนกลบัเพื่อปรับปรงุ 
 
  ผลจากการประเมินสามารถนําไปสูการปรับปรุง โดยกลับไปพิจารณาที่ขั้น Input และ    
ขั้น Process เพือ่ใหไดผลการเรียนรู เปาหมายตามที่กําหนดไว

5. การทดสอบหลังเรียน (Face to Face) 

6. ขอมูลปอนกลับ 
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 4.   ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ 
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยผูเชี่ยวชาญ 
 
          ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทีม่ีความรูและประสบการณเกีย่วกับ          
การออกแบบรปูแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ               
m-Learning ประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในดานความสอดคลองขององคประกอบของรูปแบบ  
ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูล โดยนําเสนอในตารางที ่13  ดังนี ้
 
ตารางที่ 13  แสดงผลการประเมินคณุภาพรูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ 
                    นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยผูเชี่ยวชาญ 

(n=5) 
 

รายการประเมิน 
 

X  
 

S.D.  ระดับ         
คุณภาพ 

Input 
1. การวิเคราะหผูเรียน 

 
4.40 

 
0.54 

 
มาก 

2. การกําหนดวัตถุประสงคของการเรียน 4.60 0.54 มากที่สุด 
3. การกําหนดแนวทางการเรยีนการสอน    

3.1 บทบาทผูเรียน 4.20 0.44 มาก 
3.2 บทบาทผูสอน 4.00 0.70 มาก 
3.3 อุปกรณ 4.40 0.54 มาก 
3.4 การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน 4.00 1.00 มาก 
3.5 เนื้อหาวิชาและการออกแบบบทเรียน 4.40 0.89 มาก 
3.6 วิธีการเรียน/กิจกรรมการเรียน 4.00 1.00 มาก 
3.7 ปฏิสัมพันธทางการเรียน 4.00 1.00 มาก 
3.8 การวัดและประเมนิผล 4.00 0.70 มาก 

คาเฉลี่ย    4.20  มาก 
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ตารางที่ 13  (ตอ) 
(n=5) 

 

รายการประเมิน 
 

X  
 

S.D.  ระดับ         
คุณภาพ 

Process 
4. การดําเนินกิจกรรมการเรยีนการสอน 

   

ขั้นที่ 1 การเตรียมความพรอม 4.40 0.54 มาก 
ขั้นที่ 2  การดาํเนินกจิกรรมการเรียน 4.20 0.83 มาก 
คาเฉลี่ย    4.30  มาก 
Output 
5. การทดสอบหลังเรียน 

 
4.00 

 
0.70 

 
มาก 

Feedback 
6. ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุง 

 
4.00 

 
1.00 

 
มาก 

คาเฉล่ียรวม 4.19  มาก 
 
 จากตารางที่ 13 แสดงใหเหน็วา จากการประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในดาน 
ความสอดคลองขององคประกอบของรูปแบบ โดยรวมมีคุณภาพในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ  
4.19 และจากความคิดเหน็เกี่ยวกับความเหมาะสมของแตละองคประกอบนั้น พบวา 
 
สวน Input  
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.20 โดยเรือ่งการกําหนดวัตถุประสงคของ
การเรียน มีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด คือมีคาเฉลี่ย 4.60  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54  สวนเรื่อง
การวิเคราะหผูเรียน, การกาํหนดแนวทางการเรียนการสอนในสวนของเนื้อหาวิชาและ                
การออกแบบบทเรียน, อุปกรณ, บทบาทผูเรียน, การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน, วิธีการเรียน
กิจกรรมการเรยีน, ปฏิสัมพันธทางการเรียน, บทบาทผูสอน, การวดัและประเมินผล ทุกรายการ        
มีคุณภาพอยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ย 4.40, 4.40, 4.40, 4.20, 4.00, 4.00, 4.00, 4.00, 4.00 และ          
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54, 0.89, 0.54, 0.44, 1.00, 1.00, 1.00, 0.70 และ 0.70 ตามลําดับ 
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สวน Process 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.30 โดยเรือ่งการดําเนินกิจกรรมการเรยีน
การสอน ขั้นที่ 1 การเตรียมความพรอม มีคุณภาพอยูในระดับมาก คือมคีาเฉลี่ย 4.40  คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.54  สวนขั้นที่ 2  การดําเนนิกจิกรรมการเรียน มีคุณภาพอยูในระดับมาก คือมีคาเฉลี่ย 
4.20 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 
 
สวน Output 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดบัมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.00 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.70  ในเรื่อง
การทดสอบหลังเรียน  
 
สวน Feedback 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.00 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.00  ในเรื่อง
ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุง 
 
 5.   ผลการประเมินความเหมาะสมของการดําเนินกจิกรรมการเรียนการสอนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา โดยผูเชี่ยวชาญ 
 
         ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทีม่ีความรูและประสบการณเกีย่วกับ              
การออกแบบรปูแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนบนเครือขายอนิเทอรเน็ต และ m-Learning 
ประเมินความเหมาะสมของการดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยนําเสนอในตารางที่ 14 ดังนี ้
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ตารางที่ 14  แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของการดําเนินกจิกรรมการเรียนการสอนผาน 
      โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา           
      โดยผูเชี่ยวชาญ 

(n=5) 
 

รายการประเมิน 
 

X  
 

S.D.  ระดับ         
คุณภาพ 

ขั้นท่ี 1 การเตรียมความพรอม    
           เปาหมาย 4.40 0.54 มาก 
           ส่ือที่ใช 4.20 0.44 มาก 
           บทบาทผูสอน 4.20 0.83 มาก 
           บทบาทผูเรียน 4.40 0.54 มาก 
           ปฏิสัมพันธทางการเรียน 4.00 1.00 มาก 
คาเฉลี่ย    4.24  มาก 
ขั้นท่ี 2  การดาํเนินกิจกรรมการเรียน    
Assessments/quizzes    
            1. การทดสอบกอนเรียน 3.80 0.44 มาก 
            2. แบบฝกหัดระหวางเรียน 3.80 0.83 มาก 
คาเฉลี่ย   3.80  มาก 
Collaborative  learning    
           เปาหมาย 4.40 0.54 มาก 
           ส่ือที่ใช 3.80 0.83 มาก 
           บทบาทผูสอน 4.20 0.83 มาก 
           บทบาทผูเรียน 4.40 0.54 มาก 
           ปฏิสัมพันธทางการเรียน 4.00 1.00 มาก 
คาเฉลี่ย   4.16  มาก 
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ตารางที่ 14  (ตอ) 
(n=5) 

 

รายการประเมิน 
 

X  
 

S.D.  ระดับ         
คุณภาพ 

Audio  learning    
          เปาหมาย 4.40 0.54 มาก 
          ส่ือที่ใช 4.20 0.83 มาก 
          บทบาทผูสอน 4.00 0.70 มาก 
          บทบาทผูเรียน 4.20 0.44 มาก 
          ปฏิสัมพันธทางการเรียน 4.00 0.70 มาก 
คาเฉลี่ย   4.16  มาก 
Video  learning    
         เปาหมาย 4.40 0.54 มาก 
          ส่ือที่ใช 4.20 0.83 มาก 
          บทบาทผูสอน 4.00 0.70 มาก 
          บทบาทผูเรียน 4.20 0.44 มาก 
          ปฏิสัมพันธทางการเรียน 4.00 0.70 มาก 
คาเฉลี่ย   4.16  มาก 
การทดสอบหลังเรียน 4.00 0.70 มาก 

คาเฉล่ียรวม                               4.14  มาก 
 
 จากตารางที่ 14  แสดงใหเหน็วา จากการประเมินความเหมาะสมของการดําเนนิกิจกรรม
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา โดยรวมมีคุณภาพในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 และจากความคิดเหน็เกี่ยวกับ                
ความเหมาะสมของแตละกิจกรรมนั้น พบวา 
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 ขั้นท่ี 1 การเตรียมความพรอม 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.24 โดยเรือ่งเปาหมาย, บทบาทผูเรียน, 
บทบาทผูสอน, ส่ือที่ใช, ปฏิสัมพันธทางการเรียน มีคุณภาพอยูในระดบัมาก คือมีคาเฉลี่ย 4.40, 
4.40, 4.20, 4.20, 4.00 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54, 0.54, 0.83, 0.44 และ 1.00 ตามลําดับ 
 
 ขั้นท่ี 2  การดาํเนินกิจกรรมการเรียน  
 
 Assessments/quizzes 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.80 โดยเรือ่งการทดสอบกอนเรียน, 
แบบฝกหัดระหวางเรยีน มีคณุภาพอยูในระดับมาก คือมคีาเฉลี่ย 3.80, 3.80  และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.44 และ 0.83 ตามลําดับ 
 
 Collaborative  learning 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.16 โดยเรือ่งเปาหมาย, บทบาทผูเรียน, 
บทบาทผูสอน, ปฏิสัมพันธทางการเรียน, ส่ือที่ใช มีคุณภาพอยูในระดับมาก คือมีคาเฉลี่ย 4.40, 
4.40, 4.20, 4.00, 3.80  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54, 0.54, 0.83, 1.00 และ 0.83 ตามลําดับ 
 
 Audio  learning 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.16 โดยเรือ่ง เปาหมาย, ส่ือที่ใช, บทบาท
ผูเรียน, บทบาทผูสอน, ปฏิสัมพันธทางการเรียน มีคุณภาพอยูในระดับมาก คือมีคาเฉลี่ย 4.40, 4.20, 
4.20, 4.00, 4.00  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54, 0.83, 0.44, 0.70 และ 0.70 ตามลําดับ 
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 Video  learning 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.16 โดยเรือ่ง เปาหมาย, ส่ือที่ใช, บทบาท
ผูเรียน, บทบาทผูสอน, ปฏิสัมพันธทางการเรียน มีเกณฑอยูในระดับมาก คือมีคาเฉลี่ย 4.40, 4.20, 
4.20, 4.00, 4.00  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54, 0.83, 0.44, 0.70 และ 0.70 ตามลําดับ 
 
 การทดสอบหลังเรียน 
 
 ในภาพรวมมคีุณภาพในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.00 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.70   
 
 6.   ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและ 
เทคโนโลยีทางการศึกษา ขัน้ทดลองภาคสนาม 
 
       การหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ขั้นทดลองภาคสนาม  
ประกอบดวย บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ จํานวน 2 เรื่อง ไดแก เร่ือง ประเภทของการตูน  
และเรื่อง การเขียนภาพการตนูเบื้องตน 
 
ตารางที่ 15  ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง ประเภทของการตูน 

       ขั้นทดลองภาคสนาม 
(n=30) 

 คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย รอยละ 
แบบฝกหัดระหวางเรยีน( 1E ) 
แบบทดสอบหลังเรียน  ( 2E ) 

15 
15 

12.63 
12.76 

84.20 
85.06 

 
จากตารางที ่15  พบวา การทดลองหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 

ขั้นทดลองภาคสนาม จํานวน 30 คน เร่ือง ประเภทของการตูน หลังจากเรียนดวยบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ คะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียน ไดคะแนนเฉลี่ย 12.63 คะแนน คิดเปนรอยละ 
84.20 และไดคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนเฉลี่ย 12.76 คะแนน คิดเปนรอยละ 85.06  
ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวาคา 1E / 2E ตามเกณฑ 80/80  ที่กําหนดไว    
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ตารางที่ 16  ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง การเขียนภาพการตูน  
                    เบื้องตน ขั้นทดลองภาคสนาม 

(n=30) 
 คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย รอยละ 
แบบฝกหัดระหวางเรยีน( 1E ) 
แบบทดสอบหลังเรียน  ( 2E ) 

15 
15 

12.73 
12.86 

84.87 
85.73 

 
จากตารางที ่16  พบวา การทดลองหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 

ขั้นทดลองภาคสนาม จํานวน 30 คน เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน หลังจากเรยีนดวยบทเรียน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ คะแนนแบบฝกหดัระหวางเรียน ไดคะแนนเฉลี่ย 12.73 คะแนน คิดเปน  
รอยละ 84.87 และไดคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนเฉลี่ย 12.86 คะแนน คิดเปนรอยละ 
85.73 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวาคา 1E / 2E ตามเกณฑ 80/80  ที่กําหนดไว    
 
 เมื่อพิจารณาประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่รวมทั้ง 2 เรื่อง ไดแก  
เร่ือง ประเภทของการตูน และเรื่อง การเขียนภาพการตนูเบื้องตน พบวา ผลเฉล่ียการทดสอบหา
ประสิทธิภาพ 1E / 2E  ขั้นทดลองภาคสนาม คือ 84.54/85.39 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวาคา 1E / 2E

ตามเกณฑ 80/80  ที่กําหนดไว    
 
ตอนที่ 2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษาระดับปรญิญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา  
ท่ีเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี   
 
   ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวตักรรมและเทคโนโลยีทาง 
การศึกษา ประกอบดวย บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ จํานวน 2 เรื่อง ไดแก เร่ือง ประเภทของ
การตูน และเรื่อง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 
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ตารางที่ 17  แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนผาน 
      โทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง ประเภทของการตูน กับกลุมตัวอยาง 

(n = 30) 
คะแนนทดสอบ X  S.D. t p 

กอนเรียน 
 

หลังเรียน 

7.50 
 

12.83 

1.92 
 

1.46 

 
-20.197 

 
.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 
 จากตารางที ่17  พบวา กลุมตัวอยางที่เรียนดวยบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง 
ประเภทของการตูน มีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนทดสอบกอนเรียนและคะแนนเฉลี่ยของคะแนน
ทดสอบหลังเรียนแตกตางกนัอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังเรียนมีคาคะแนนเฉลี่ย
เทากับ 12.83 คะแนน ซ่ึงสูงกวากอนเรียน โดยกอนเรียนมีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 7.50 คะแนน          
ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่กาํหนดไว 
 
ตารางที่ 18  แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนผาน 

      โทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน กับกลุมตวัอยาง 
(n = 30) 

คะแนนทดสอบ X  S.D. t p 
กอนเรียน 

 
หลังเรียน 

9.00 
 

12.93 

1.57 
 

1.17 

 
-17.571 

 
.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 
 จากตารางที่ 18 พบวา  กลุมตัวอยางที่เรียนดวยบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง              
การเขียนภาพการตูนเบื้องตน มีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนทดสอบกอนเรียนและคะแนนเฉลี่ยของ
คะแนนทดสอบหลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังเรยีนมีคา
คะแนนเฉลี่ยเทากับ 12.93 คะแนน ซ่ึงสูงกวากอนเรียน โดยกอนเรียนมคีาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 9.00 
คะแนน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่กําหนดไว 
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ตารางที่ 19  แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนผาน 
      โทรศัพทเคล่ือนที่ ทั้ง 2 เรื่อง กับกลุมตัวอยาง  

(n = 30) 
คะแนนทดสอบ X  S.D. t p 

กอนเรียน 
 

หลังเรียน 

16.50 
 

25.76 

3.20 
 

2.28 

 
-22.478 

 
.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 
 จากตารางที่ 19  พบวา กลุมตัวอยางที่เรียนดวยบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ทั้ง 2 เรื่อง              
คือ ประเภทของการตูน และการเขียนภาพการตูนเบื้องตน มีคะแนนเฉลี่ยของคะแนนทดสอบกอน
เรียนและคะแนนเฉลีย่ของคะแนนทดสอบหลังเรยีนแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยหลังเรยีนมีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 25.76 คะแนน ซ่ึงสงูกวากอนเรียน โดยกอนเรียน มีคาคะแนน
เฉล่ียเทากับ 16.50 คะแนน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่กาํหนดไว 
 
ตอนที่ 3  ผลความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตร ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ท่ีมีตอ         
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  
 
 ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัย            
ราชภัฏสงขลา ที่มีตอการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่สรางขึ้น ใหกลุมตวัอยางทําการ
ประเมินหลังจากที่ไดศกึษาบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ครบทุกเรื่อง ผูวิจัยไดทําการวิเคราะห
ขอมูล โดยนําเสนอในตารางที่ 20  ดังนี ้
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ตารางที่ 20  คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา                
                    ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 

 (n=30) 
 

รายการประเมิน 
 

X  
 

S.D. ระดับ 
ความพึงพอใจ 

1. ดานการเรียนการสอน 
     1.1 ผูเรียนสามารถพกพาบทเรียนไปในที่ตาง ๆ ได 
     1.2 ความแปลกใหมในการเรียนผานโทรศัพท เคล่ือนที่ 
     1.3 สามารถศึกษาบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ได 
            ตลอดเวลาโดยไมขึน้อยูกับเวลาและสถานที่ 
     1.4 การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สามารถ 
            ทบทวนบทเรียนไดดวยตนเองตามความตองการ 
     1.5 ขณะที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ไดรับความรูและ  
           ความเพลิดเพลิน 
     1.6 มีอิสระอยางเต็มที่ในการเลือกศึกษาตามความถนดั  
           และความพรอมของตนเอง 
     1.7 ในภาพรวมพึงพอใจกบัการเรียนการสอนผาน 
            โทรศัพทเคล่ือนที่ 
     1.8 ความสะดวกในการใชโทรศัพทเคล่ือนที่เปน 
           อุปกรณการเรียน 

 
4.73 
4.56 

 
4.53 

 
4.53 

 
4.50 

 
4.36 

 
4.30 

 
4.23 

 
0.44 
0.50 

 
0.68 

 
0.57 

 
0.57 

 
0.61 

 
0.53 

 
0.62 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

คาเฉลี่ย                                                                      4.47  มาก 
2. ดานการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
    2.1 ความรวดเร็วในการดาวนโหลดบทเรยีนและสง 
          ขอมูลทางโทรศัพทเคล่ือนที่ 
    2.2 ความสะดวกในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

 
 

3.93 
3.76 

 
 

0.63 
0.81 

 
 

มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย                                                                        3.85   มาก 
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ตารางที่ 20  (ตอ) 
(n=30) 

 

รายการประเมิน 
 

X  
 

S.D. ระดับ 
ความพึงพอใจ 

3. ดานการใชบทเรียน วิดีโอคลิป (Video clips) 
      3.1 ความคมชัดของภาพ 
      3.2 ความนาสนใจของวดิีโอคลิป 
      3.3 ความชัดเจนของเสยีงบรรยาย 
      3.4 ความเหมาะสมของเวลาในการดําเนินเรื่องใน      
            แตละตอน (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
      3.5 วิดีโอคลิปสรุปประเด็นสําคัญเพื่อใหเขาใจดีขึ้น 
      3.6 ภาพทีใ่ชส่ือความหมาย ชวยใหเกดิความเขาใจ 
      3.7 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 
      3.8 เสียงบรรยายประกอบ ชวยใหเกิดความเขาใจ 
      3.9 ขนาดภาพมีความเหมาะสมกับขนาดหนาจอ 
            โทรศัพทเคล่ือนที่ 
      3.10 ความเหมาะสมของขนาดไฟลคลิปวิดีโอ 

 
4.56 
4.50 
4.50 

 
4.40 
4.40 
4.36 
4.36 
4.33 

 
4.20 
4.16 

 
0.50 
0.57 
0.50 

 
0.62 
0.49 
0.55 
0.49 
0.54 

 
0.55 
0.59 

 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย                                                                      4.38  มาก 
4. ดานการใชบทเรียน คลิปเสียง (Sound clips) 
      4.1 ความชัดเจนของเสยีงบรรยาย 
      4.2 ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย 
      4.3 ความนาสนใจของคลิปเสียง 
      4.4 ความเหมาะสมของความยาวของคลิปเสียงใน      
            แตละตอน (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
      4.5 คลิปเสียงสรุปประเดน็สําคัญเพื่อใหเขาใจดีขึ้น 
      4.6 ความเหมาะสมของขนาดไฟลคลิปเสียง 
      4.7 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 

 
4.50 
4.46 
4.36 

 
4.33 
4.26 
4.23 
4.20 

 
0.50 
0.50 
0.55 

 
0.54 
0.44 
0.56 
0.40 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย                                                                4.33  มาก 
คาเฉล่ียรวม 4.35  มาก 
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 จากตารางที่ 20  จะเห็นไดวา กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
มีความพึงพอใจตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย  เทากับ 
4.35  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในประเด็นที่ผูเรยีนสามารถพกพา
บทเรียนไปในที่ตาง ๆ ได มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.73 และเมื่อพิจารณา           
ในรายดาน ปรากฏผล ดังนี้ 
 
 ดานการเรียนการสอน 
 
 ในภาพรวมนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีความพึงพอใจตอ    
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  ในดานการเรียนการสอน ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 
4.47  โดยเรื่องผูเรียนสามารถพกพาบทเรียนไปในทีต่าง ๆ ได, ความแปลกใหมในการเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่, สามารถศึกษาบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ไดตลอดเวลาโดยไมขึ้นอยูกับเวลา
และสถานที่, การเรียนการสอนผานโทรศัพท เคล่ือนที่สามารถทบทวนบทเรียนไดดวยตนเองตาม
ความตองการ ทุกรายการมีเกณฑอยูในระดบัมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.73, 4.56, 4.53, 4.53 และ          
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44, 0.50, 0.68 และ 0.57 ตามลําดับ สวนเรื่องขณะที่เรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ไดรับความรูและความเพลิดเพลิน, มีอิสระอยางเต็มที่ในการเลอืกศึกษาตามความถนัดและ
ความพรอมของตนเอง, ในภาพรวมพึงพอใจกับการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่, 
ความสะดวกในการใชโทรศพัทเคล่ือนที่เปนอุปกรณการเรียน ทุกรายการมีเกณฑอยูในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ย 4.50, 4.36, 4.30, 4.23 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57, 0.61, 0.53 และ 0.62 ตามลําดับ 
 
 ดานการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
 
 ในภาพรวมนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีความพึงพอใจตอ    
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในดานการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ย 3.85 โดยเรื่องความรวดเร็วในการดาวนโหลดบทเรียนและสงขอมูลทางโทรศัพทเคล่ือนที่, 
ความสะดวกในการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ทุกรายการมีเกณฑอยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย 3.93, 3.76 
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63, 0.81 ตามลําดับ 
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 ดานการใชบทเรียน วิดีโอคลิป (Video clips) 
 
 ในภาพรวมนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีความพึงพอใจตอ    
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในดานการใชบทเรียน วดิีโอคลิป (Video clips) ในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.38  โดยเรื่องความคมชัดของภาพ มีเกณฑอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.56 
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50 สวนเรื่องความนาสนใจของวิดีโอคลิป, ความชัดเจนของเสียง
บรรยาย, ความเหมาะสมของเวลาในการดาํเนินเรื่องในแตละตอน (ตอนละประมาณ 3 นาที), วิดีโอ
คลิปสรุปประเด็นสําคัญเพื่อใหเขาใจดีขึ้น, ภาพที่ใชส่ือความหมาย ชวยใหเกิดความเขาใจ,            
ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ, เสียงบรรยายประกอบชวยใหเกิดความเขาใจ, ขนาดภาพมีความ
เหมาะสมกับขนาดหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่, ความเหมาะสมของขนาดไฟลคลิปวิดโีอ  ทุกรายการ
มีเกณฑอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.50, 4.50, 4.40, 4.40, 4.36, 4.36, 4.33, 4.20, 4.16 และ                   
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57, 0.50, 0.62, 0.49, 0.55, 0.49, 0.54, 0.55 และ 0.59  ตามลําดับ 
 

ดานการใชบทเรียน คลิปเสียง (Sound clips) 
 
 ในภาพรวมนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีความพึงพอใจตอ    
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในดานการใชบทเรียน คลิปเสียง (Sound clips) ในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.33 โดยเรื่องความชัดเจนของเสียงบรรยาย, ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย, 
ความนาสนใจของคลิปเสียง, ความเหมาะสมของความยาวของคลิปเสียงในแตละตอน (ตอนละ
ประมาณ 3 นาที), คลิปเสียงสรุปประเด็นสําคัญเพื่อใหเขาใจดีขึ้น, ความเหมาะสมของขนาดไฟล
คลิปเสียง, ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ ทุกรายการมีเกณฑอยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ย 4.50, 
4.46, 4.36, 4.33, 4.26, 4.23, 4.20 และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.50, 0.50, 0.55, 0.54, 0.44, 0.56 และ 
0.40 ตามลําดับ 
 
 นอกจากนี้ กลุมตัวอยางไดใหขอเสนอแนะและขอคิดเหน็เพิ่มเติม ดังนี้ 
 
 1.   การเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เปนสื่อการเรียนรูที่ดี เหมาะสําหรับทกุคน เพราะ           
ไมจําเปนทีจ่ะตองเขามานั่งเรียนภายในหองเรียนเพยีงอยางเดียว แตสามารถที่จะนํากลับมาทบทวน
บทเรียนที่เคยเรียนผานมาแลวไดทกุเมื่อ มคีวามสะดวกในการพกพา และมีอิสระในการเรียน 
สามารถใชงานไดตามตองการตลอดเวลา เปนประโยชนแกผูที่ไมมีเวลาในการเรยีนทัง้วันซึ่งวิธีนี้
จะชวยใหผูเรียนไดรับความรูไดหากไมสามารถเขาเรียนในหองเรียน 
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 2.   ในการเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่เปนสิ่งที่สรางความสะดวกในการทีจ่ะคนหาหรือ
ศึกษาขอมูลตาง ๆ และมีความรวดเร็วในการรับขอมูลขาวสาร อีกทั้งขอมูลมีความนาสนใจ สราง
ความเพลิดเพลินไปพรอมกบัไดความรูมาก  ทําใหไมรูสึกเบื่อหนาย โดยเฉพาะเนื้อหาที่เปนคลิป
วิดีโอ จะนาสนใจกวาเสยีงและเกิดความเขาใจเนื้อหาบทเรียนไดงายกวา 
 
 3.   เปนการเรียนการสอนในรูปแบบใหม ๆ ทีน่าสนใจ ตองการใหมกีารจดัการเรียน       
การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่เกิดขึน้จริง ๆ ในมหาวิทยาลัย เพื่อใหนกัศึกษาไมเกดิความเบื่อหนาย
ตอการเรียน ซ่ึงเปนสิ่งที่ดีอยางหนึ่งในการใชอุปกรณตดิตอส่ือสารในปจจุบันในการเรียนการสอน 
จึงควรมีการสงเสริมตอไป  
 
 4.   นักศึกษาบางสวนยังไมมีความพรอมในดานอุปกรณสําหรับการเรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ ซ่ึงอุปสรรคที่พบคือ นักศึกษาที่จะเรียนไดตองมีโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่สามารถเชื่อมตอ
อินเทอรเน็ตเทานั้น ซ่ึงอาจเปนการตัดโอกาสของนักศกึษาเหลานั้น และหากมีโทรศัพทเคล่ือนที่           
ที่เชื่อมตออินเทอรเน็ตได แตอาจมีอุปสรรคในดานการเงนิในการซื้อช่ัวโมงอินเทอรเน็ต 
 
 5.  นักศึกษาทีม่ีโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีคุณสมบัติเชื่อมตออินเทอรเน็ตได พบปญหา 
ในการเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ คือไมสามารถเชื่อมตออินเทอรเนต็ได เนื่องจากยังไมเคยใชงาน   
ไมมีประสบการณในการใชงานเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
 6.  ตองการใหมีเนื้อหาในการสรุปที่มากขึ้นกวาเดิม เพื่อความเขาใจของผูเรียนในการเรียน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
 7.  โทรศัพทเคล่ือนที่บางรุนไมสามารถรับไฟลที่สงมาได  และมีปญหาในการเปดดคูลิป
วิดีโอ คือภาพและเสียงมาไมพรอมกัน โดยเสียงจะมาเรว็กวาภาพมาก เสียงคําบรรยายและ
ภาพประกอบไมสอดคลองกัน  ทําใหผูเรียนเกดิความสบัสน เขาใจคลาดเคลื่อนได โทรศัพท 
เคล่ือนที่บางเครื่องอาจมองเห็นภาพไมคอยชัดเจน อาจเปนอุปสรรคของการไดรับขอมูล  
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ขอวิจารณ 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลในเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผูวิจัยมปีระเด็นทีน่ํามาเปนขอวิจารณ 
ดังนี ้
 
ตอนที่ 1  การพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
   จากการพัฒนารูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผูวิจัยไดศกึษาแนวคิด ทฤษฎี รวมทั้งรูปแบบการเรียน        
การสอน จากเอกสาร หนังสือ ตํารา งานวิจยัที่เกีย่วของ ขอมูลจากการสืบคนฐานขอมลู ขอมูล 
จากแบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษา 
ในการเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และขอมูลจากการสัมภาษณขอคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดาน
เทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรูและประสบการณเกี่ยวกบัการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน 
การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning แลวนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห 
สังเคราะหเพื่อนํามาสรางเปนรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยแบงเปน 3  ประเดน็ ดังนี ้
 
 1.   รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ประกอบดวย            
สวน Input ไดแก การวิเคราะหผูเรียน, การกําหนดวัตถุประสงคของการเรียน, การกาํหนดแนวทาง 
การเรียนการสอน สวน Process ไดแก การเตรียมความพรอม, การดําเนนิกิจกรรมการเรียน สวน 
Output ไดแก การทดสอบหลังเรียน และสวน Feedback ไดแก ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุง โดยนาํ
ขอมูลจากการวิเคราะห สังเคราะหแนวคดิ ทฤษฎี ดานการพัฒนาระบบการเรียนการสอน ดาน           
m-Learning และขอมูลความตองการและความพรอมของนักศึกษาในการเรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ รวมทั้งขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ มาสรางเปนรูปแบบการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ซ่ึงผลการประเมิน
คุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ จากผูเชี่ยวชาญ พบวา ในดานความสอดคลอง
ขององคประกอบของรปูแบบ มีคุณภาพในระดบัมาก (ดังผลในตารางที ่13 หนา 140)  ทั้งนี้เนื่องจาก 
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        1.1  รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่พฒันาขึน้ไดนําหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎี และขอมูลที่กลาวมาขางตนมาใชในการออกแบบ โดยครอบคลุมองคประกอบของ          
การออกแบบรปูแบบการเรียนการสอนและนําหลักการของ m-Learning มาประยุกตใช นําขอดีและ
ขอจํากัดของ m-Learning มาใชในการสรางรูปแบบ Ferl (2004) ไดกลาววา m-Learning ชวยกระตุน
และเรียกรองความสนใจ โดยเฉพาะผูเรียนระดับวยัรุนทีไ่มชอบการเรียน การเรยีนรูดวยบทเรียน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ซ่ึงเปนเครื่องสวนตวัจะชวยเรียกรองความสนใจใหติดตามเนื้อหาบทเรียน
ไดมากกวาการใชไมโครคอมพิวเตอร เหมอืนกับการเลนเกมคอมพิวเตอร สามารถมีปฏิสัมพันธได
ทันทีกับผูสอนหรือเพื่อนรวมชั้นเรยีน โดยการสงขอความสั้น (SMS) สนทนาเวลาจริง (Real Time 
Chat) สําหรับขอจํากัดของ m-Learning ในเรื่องขนาดความจุของหนวยความจําที่มนีอยกวา
ไมโครคอมพิวเตอร ทําใหปริมาณการเก็บบันทึกมีจํากัด และมีขอจํากดัทางดานการนาํเสนอเปน
เวลานาน ๆ ผูวิจัยไดคํานึงถึงขอจํากัดในเรือ่งนี้ จึงออกแบบบทเรียนใหมีขนาดไฟลที่เหมาะสมกบั
การเก็บไวในโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน และคํานึงถึงขอจํากัดในเรือ่งขนาดจอภาพของ
โทรศัพทเคลื่อนที่ จงึเปนการยากทีจ่ะพัฒนาบทเรยีนกับเครือ่งหนึ่ง และนาํไปใชไดกับโทรศัพทเคล่ือนที่
อีกเครื่องหนึ่ง ดังนั้นผูวจิัยจึงไดกําหนดคณุสมบัติพื้นฐานของโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่สามารถเรียน
บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ไวอยางชัดเจน ซ่ึงสอดคลองกับความคิดเห็นของผูเชีย่วชาญที่
เสนอแนะใหระบุมาตรฐานขัน้ต่ําของโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ใชในการเรียน โดยผูวิจยัไดคาํนึงถึง
คุณสมบัติโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียนที่ใชงานในปจจบุัน เพื่อใหการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่สามารถเกิดประโยชนกบัผูเรียนไดมากที่สุด  
 
  1.2  การออกแบบรปูแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่เอื้อประโยชน 
ตอสภาพการเรียนรู ที่ผูสอนและผูเรียนสามารถเขาใชบทเรียนได 24 ช่ัวโมงตอวัน 365 วันตอป 
(Thomas, 2005) ไดเสนอแนะใหใชการเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคล่ือนที่โดยใช Wireless 
หรือเทคโนโลยีเครือขายไรสาย เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกทีใ่นบริเวณสถานศกึษา  
ซ่ึงรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นไดออกแบบใหรองรับการใชงานอินเทอรเน็ตทั้งแบบ
เครือขายไรสายและเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคล่ือนที่แบบ GPRS ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ
คุณสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน 
  
 2.   การดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ประกอบดวย  ขัน้ที่ 1 การเตรยีมความพรอม และขั้นที่ 2  
การดําเนนิกิจกรรมการเรียน ไดแก Assessments/quizzes, Collaborative  learning, Audio  learning, 
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Video  learning และการทดสอบหลังเรียน ซ่ึงผลการประเมินความเหมาะสมของการดําเนิน
กิจกรรมการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ มีคุณภาพอยูในระดับมาก (ดังผลในตารางที่ 14 
หนา 143) ทั้งนี้ เนื่องจาก 
 
       2.1  ผูวิจัยไดนําขอมูลความตองการและความพรอมของนักศึกษาในการเรียนการสอน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่มาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงสวนใหญตองการใชโทรศัพท 
เคล่ือนที่ในการเรียน โดยตองการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียนรวมกับเพื่อนนอกเวลาเรียน 
สําหรับกิจกรรมการเรียนที่ตองการใช คือ ดูวิดีโอคําบรรยาย เพื่อเรียนและฝกฝนไดดวยตนเอง 
ผูวิจัยจึงออกแบบบทเรียนเปนวิดีโอคลิปและคลิปเสียง โดยคํานึงถึงขนาดไฟล ระยะเวลาในการ 
นําเสนอเนื้อหาบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และหลักในการออกแบบบทเรียน m-Learning (Lee, 
2006) ดังนี้  1) มีการวิเคราะหผูใชงานและสภาพแวดลอม 2) คํานึงถึงสถานที่ เวลา บรรยากาศ แสง
สวาง ระดับเสยีง 3) พยายามสรางไฟลใหมขีนาดเล็กเพื่อใหผูใชสามารถโหลดขอมูลไดรวดเรว็  
และทําใหใชพืน้ที่นอยในการเก็บขอมูล 4) ออกแบบใหจาํกัดการกดปุม หรือการเลื่อนแถบเลื่อน 
เพื่อหลีกเลี่ยงความไมสะดวกของผูใช 5) ตองตระหนกัวาผูใชงานมกีารใชอุปกรณโทรศัพท 
เคล่ือนที่ในหลายอิริยาบถ  6) พิจารณาความสามารถ ศักยภาพของอุปกรณมาตรฐาน 7) ควรเพิ่ม
สถานการณการเรียน 8) ตองใหผูเรียนถามตอบคําถามได 9) ผูเรียนตองมีโอกาสสรางเนื้อหา                  
10) สรางประสบการณการเรียน ใหผูเรียนมีการโตตอบ 11) ออกแบบใหลดขอจํากัดของอุปกรณ 
12) ความยาวในการนําเสนอไมเกิน 5 - 10 นาที ควรสรางบทเรียนใหดูงายและนาสนใจ  
 
       2.2  สอดคลองกับรูปแบบการเรยีนการสอน m-Learning ของ Shih’s Mobile learning 
model (Shih, 2005) ในสวนของการสงขอความมัลติมีเดยีไปสูโทรศัพทเคล่ือนที่ไปกระตุนผูเรียน 
การใชไฮเปอรล้ิงค (URLs) ผานขอความซึ่งไดรับในโทรศัพทเคล่ือนที่ การอภิปรายหรือทํางานกับ
เพื่อนรวมเรยีนผานขอความ เสียง ภาพ หรือวิดีโอ และการผลิตส่ือแบบเสียงและวดิีโอ  
 
 3.   ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ พบวา ประสิทธิภาพของ
บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ทั้ง 2 เรื่อง ไดแก เร่ือง ประเภทของการตูน และเรื่อง การเขียนภาพ
การตนูเบื้องตน มีผลเฉลี่ยการทดสอบหาประสิทธิภาพ 1E / 2E  เปน 84.54/85.39  ซ่ึงมีประสิทธิภาพ
สูงกวาเกณฑที่ผูวิจัยกําหนดไวคือ 80/80 ทั้งนี้เนื่องจาก 
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                    3.1  บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ผูวิจยัพฒันาขึ้น ไดมกีารศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
รวมทั้งรูปแบบและหลักการออกแบบบทเรียนสําหรับการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยนํา
แนวคดิของ Kineo (2009) ในการออกแบบบทเรียน m-Learning ดังนี้ การออกแบบบทเรียนใหส้ัน 
(Keep it short)โดยคํานึงถึงการเรียนที่ผูเรยีนเรียนดวยตนเอง ควรมีความยาวบทเรยีนละ 5 - 7 นาที, 
บทเรียนตองมคีวามงาย (Keep it simple) โดยใหผูเรียนเขาสูบทเรียนไดงาย ดวยขอจํากัดของขนาด
หนาจอและปุมกด ผูวิจยัตองออกแบบใหผูเรียนเขาถึงบทเรียนโดยไมตองมีการพิมพหลายขั้นตอน, 
บทเรียนตองประยุกตโครงสรางและลักษณะเนื้อหาที่นําเสนอในบทเรียน (Apply a structure)  
โดยนําเสนอเฉพาะประเด็นหลัก ที่ไดสรุปจากเนื้อหาในแตละเรื่อง, บทเรียนที่นําเสนอตองใชส่ือ
ใหเหมาะสม (Use media judiciously) เนื่องจากขอจํากดัดานคาใชจายสําหรับการดาวนโหลด
บทเรียน และระยะเวลาในการดาวนโหลดผานเครือขายอินเทอรเน็ต แนะนําใหดาวนโหลดบทเรียน
แบบ Offline ผานเครื่องคอมพิวเตอรเขาสูโทรศัพทเคล่ือนที่, การเตรียมโอกาสในการเรียนรูรวมกนั
ของผูเรียน (Provide opportunities for collaboration) โดยการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ หรือใชขอความสั้น (SMS) เพื่อเปนการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวาง
ผูเรียนดวยกนั และระหวางผูเรียนกับผูสอน ซ่ึงสอดคลองกับ Lee (2006) กลาววาหลักการออกแบบ 
m-Learning โดยตองมีการวิเคราะหผูใชงานและสภาพแวดลอม พยายามสรางไฟลใหมีขนาดเล็ก 
เพื่อใหผูใชสามารถดาวนโหลดขอมูลไดรวดเรว็ และทําใหใชพื้นที่นอยในการเก็บขอมูลใน
หนวยความจําของโทรศัพทเคล่ือนที่ ความยาวในการนําเสนอไมเกิน 5-10 นาที ควรสรางบทเรียน
ใหดูงายและนาสนใจ ซ่ึงบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนวดิีโอคลิปและคลิป
เสียง โดยแบงเปนตอนสั้น ๆ มีขนาดไฟลเหมาะสมกับขนาดหนวยความจําของโทรศัพทเคล่ือนที่
ของผูเรียน ทั้งนี้เปนการสรุปเนื้อหาประเดน็ที่สําคัญ มีภาพและเสียงบรรยายที่ผูเรียนสามารถเรียน
ไดดวยตนเอง และทบทวนเนื้อหาไดตามความตองการ  
 
        3.2  บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ผูวิจัยพฒันาขึ้นไดผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ
ดานเทคโนโลยีการศึกษา โดยรวมมีคุณภาพในระดับมาก และผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญดาน
เนื้อหา โดยรวมมีคุณภาพระดับมากที่สุด (ภาคผนวก ฉ หนา 216)  สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Attewell (2005) ไดทําโครงการวิจยัดาน m-Learning พบวา การเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ชวยให
ผูเรียนสนใจบทเรียนมากขึน้ในชวงเวลาที่ยาวข้ึน และเปนการเรียนที่ชวยลดขอจํากัดในการเรยีน 
ในชั้นเรยีนปกติ ที่ตองเรียนเนื้อหาไดเฉพาะในหองเรียนเทานั้น และ Thomas (2005) ไดกลาวถึง 
m-Learning วาควรใหความสําคัญกับการเรียนรูและการสอนที่สามารถใชเครื่องมือ คือโทรศัพท 
เคล่ือนที่ในการเรียน เพราะสามารถลดเวลาและทรัพยากรได 
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ตอนที่ 2  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ท่ีเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
 
 ผลการเปรียบเทียบคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนจากการเรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ รายวชิานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางมี
คะแนนทดสอบกอนเรียนและคะแนนทดสอบหลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยหลังเรียนมีคาคะแนนสูงกวากอนเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่กําหนดไว ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของ Attewell (2005) พบวา m-Learning ชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะ  
การอานออกเขียนได และทกัษะพื้นฐานดานการคํานวณและชวยใหผูเรียนจดจําเนื้อหาบทเรียนได 
และสามารถสงเสริมประสบการณการเรยีนรูทั้งการเรียนรูแบบอิสระและการเรียนรูแบบรวมมือ  
 
 Ferl (2004) ไดกลาววา m-Learning ชวยกระตุนและเรียกรองความสนใจ โดยเฉพาะผูเรียน
ระดับวยัรุนทีไ่มชอบการเรียน การเรยีนรูดวยบทเรียน m-Learning ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ซ่ึงเปน
เครื่องสวนตัวจะชวยเรยีกรองความสนใจใหติดตามเนื้อหาบทเรียนไดมากกวาการใชไมโคร 
คอมพิวเตอร  และงานวิจยัของ Hason (2002) ที่ไดวิจัยเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีไรสายสําหรับ        
การเรียนการสอน พบวา การใชเครื่องชวยงานสวนบุคคลแบบดิจิทัลสามารถตอบสนองการเรียนรู
แบบ Anywhere Anytime ได โดยอาศยัการเชื่อมตอกับระบบเครือขายไรสาย ผูเรียนสามารถ
เชื่อมโยงประสบการณเดิมกบัประสบการณใหมดวยเทคโนโลยทีี่ทันสมัยเปนสื่อในการเชื่อมโยง
ความรูของผูเรียนได  
 
 งานวิจยัของ นฤมล  ชวาลสันตติ (2547) ไดทําการวิจัยเร่ือง บทเรียนทางโทรศัพทผาน
ระบบคอมพิวเตอร สําหรับคนพิการทางการมองเห็น เร่ืองวัตถุตาง ๆ ในทองฟา ผลการวิจัยพบวา 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  และอนุชา  วิปุลากร (2551) ได
พัฒนาสื่อเสริมแบบโมบายเลินนิ่ง เร่ือง ขอปฏิบัติในการกินอาหารเพือ่สุขภาพที่ดี สําหรับการสอน
ทางไกล ของมหาวิทยาลัยทกัษิณ ผลการวจิัยพบวา คะแนนทดสอบหลังเรียนของกลุมตัวอยางที่
เรียนดวยส่ือเสริม แบบโมบายเลินนิ่ง เร่ือง ขอปฏิบัติในการกินอาหารเพื่อสุขภาพทีด่ี สูงกวา
คะแนนทดสอบกอนเรียน ซ่ึงสอดคลองกับการวิจยัของผูวิจัยที่พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
กลุมทดลองที่เรียนดวยบทเรยีนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทาง 
การศกึษา ที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
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ตอนที่ 3 การศึกษาความพงึพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา ท่ีมีตอ
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  
 
 ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
พบวา กลุมตัวอยางมีความพงึพอใจตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  ในระดับมาก โดยมี
ความพึงพอใจในดานการเรียนการสอน ในประเด็นที่ผูเรยีนสามารถพกพาบทเรียนไปในที่ตาง ๆ 
ได ความแปลกใหมในการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สามารถศึกษาบทเรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ไดตลอดเวลาโดยไมขึ้นอยูกับเวลาและสถานที่ สามารถทบทวนบทเรยีนไดดวยตนเองตาม
ความตองการ และดานการใชบทเรียนวิดีโอคลิป (Video clips) ในสวนของความคมชัดของภาพมี
ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (ดังผลในตารางที่ 20 หนา 150) เนื่องจาก  
 
 1.   รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ผูวิจัยสรางขึน้ผานการวิเคราะห สังเคราะห แนวคดิ ทฤษฎี ที่เกี่ยวของ
กับการออกแบบและพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และขอมูลจากนกัศึกษา 
ผูเชี่ยวชาญ ตลอดจนผานการประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนจากผูเชี่ยวชาญ และผาน
การประเมินคณุภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่จากผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาและ
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ซ่ึงไดประเมินคณุภาพบทเรียน ตรวจสอบความถูกต อง และใหขอเสนอแนะ
พรอมทั้งปรับปรุงแกไข โดยมีการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เพื่อใหได
บทเรียนที่มีคณุภาพตามเกณฑที่ผูวจิัยกําหนด 
 
 2.   งานวิจยัดาน m-Learning ของ Attewell (2005) พบวา m-Learning ชวยเพิ่มความเคารพ
ตนเองใหผูเรยีน และชวยเพิม่ความเชื่อมั่นใหแกผูเรียนได ผูเรียนจึงมีความพึงพอใจตอการเรียน 
ในรูปแบบนี้มาก งานวิจัยของ Shih and Mills (2007) พบวา  m-Learning กอใหเกิดประโยชนใหม ๆ 
ตอผูสอนและผูเรียน และมีอิทธิพลตอการเรียนการสอนในการศึกษาแบบดั้งเดิม Ferl (2004) ได
กลาววา m-Learning สะดวกตอการนําพกตดิตัวไปไดทุกสถานที่ เมื่อเปรียบเทียบกับคอมพิวเตอร
แบบโนตบุค หรือเปรียบเทยีบกับหนังสือแบบเดิมในปรมิาณของขอมูลที่เทียบเคียงกัน ซ่ึง
สอดคลองกับพงศนรินทร  เลิศรุงพร (2547) ที่ไดทําการวิจัย เร่ืองการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนแบบ m-Learning สําหรับคอมพิวเตอรมือถือ พบวาผูเรียนมีความคิดเห็นตอบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนแบบ m-Learning อยูในระดับดี และอนุชา  วิปุลากร (2551) ไดพัฒนา        
ส่ือเสริมแบบโมบายเลินนิ่ง เร่ืองขอปฏิบัติในการกนิอาหารเพื่อสุขภาพที่ดี สําหรับการสอนทางไกล 
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ของมหาวิทยาลัยทักษณิ ผลการวิจยัพบวา ความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอส่ือเสริมแบบโมบายเลินนิง่ 
เร่ือง ขอปฏิบัติในการกินอาหารเพื่อสุขภาพที่ดี อยูในระดับมาก  
 
 3.   กลุมตัวอยางทีเ่รียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในงานวิจยัคร้ังนี้ ไดแสดงความคิดเห็นวา 
การเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่เปนสิ่งที่สรางความสะดวกในการคนหาหรือศึกษาขอมูลตาง ๆ อีก
ทั้งขอมูลมีความนาสนใจ เพลิดเพลินทําใหไมรูสึกเบื่อหนายและใชเวลาในการเรียนตอนไหนก็ได 
แตอุปสรรคคือ นักศึกษาที่สามารถเรียนไดตองมีโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ต
เทานั้น ซ่ึงอาจเปนการตัดโอกาสของนักศกึษาเหลานั้น ซ่ึงผูวิจัยไดนําขอเสนอแนะดังกลาวมา
พิจารณาเพื่อพฒันารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ในโอกาสตอไป ซ่ึงนักศึกษา
สวนใหญตองการใหมกีารเรียนการสอนแบบนี้เกิดขึน้จริง ๆ ในมหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 ทั้งนี้ การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในครั้งนี้ ผูวิจยัตองการใหไดรูปแบบการเรยีนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ซ่ึงเปนแนวทางใหมตอการจัดการเรียนการสอนผานเครือขายไรสายและเปน
ทางเลือกหนึ่งของการนําส่ืออิเล็กทรอนิกส โดยเฉพาะโทรศัพทเคล่ือนที่ ซ่ึงเปนอุปกรณที่ผูเรียนใช
ในชีวิตประจําวัน และสามารถพกพาไดสะดวก มาใชในการเรียนการสอน โดยผูวิจยัเหน็วา                 
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่จะทําใหนักศกึษามีทางเลือกในการใชอุปกรณโทรศัพท 
เคล่ือนที่ของตนเองในการเรยีน สามารถทบทวนบทเรยีน เรียนดวยตนเอง และสามารถเรียน
รวมกับเพื่อนไดผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เปนการเรียนการสอนรูปแบบใหมที่นาสนใจ ซ่ึงรูปแบบที่
ไดพัฒนาขึน้จะเปนแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในลักษณะนี้ และยังสามารถพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ใหมีความเหมาะสมตอไป 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา สรุปผลการวิจัยได ดังนี ้
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
  
 การวิจยัในครัง้นี้ มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

 
 1.   เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 
 2.   เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลัยราชภัฏ
สงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
  
 3.   เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา        
ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
สมมติฐานการวิจัย 

 
 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไว ดังนี ้
 
 1.   รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ผูวิจัยพฒันาขึ้นมีคุณภาพอยูในระดับมาก และบทเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80   
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 2.   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา            
ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา สูงกวาผลคะแนน
กอนเรียน 

 
 3.   นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีความพึงพอใจตอการเรียน   
การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในระดับมาก 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดแบงการวิจัยเปน 3 ตอน ไดแก 
  
 ตอนที่ 1  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 ตอนที่ 2  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
 ตอนที่ 3 การศกึษาความพึงพอใจของนักศกึษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
 
               1.  การสํารวจความตองการและความพรอมดานอุปกรณของนักศึกษาในการเรียนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ประชากร ไดแก นักศกึษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3 จํานวน 198 คน  
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   2.  การสรางรูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  โดยวธีิการเก็บขอมูลดวย
การสัมภาษณแบบมีโครงสราง กลุมตัวอยาง ไดแก ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา  
การออกแบบรปูแบบการเรียนการสอน การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  m-Learning 
และผูที่มีประสบการณดานเทคโนโลยีโทรศัพทเคล่ือนที่ จํานวน 8 คน  
 
    3.  การพิจารณาและประเมนิคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพท เคล่ือนที่ 
กลุมตัวอยาง ไดแก  ผูเชีย่วชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา การออกแบบรูปแบบการเรียน 
การสอน การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning จํานวน 5 คน 
     
          4.  การทดสอบหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  กลุมตัวอยาง ไดแก 
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียน
วิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552  และมคีวามพรอม 
ในดานอุปกรณโทรศัพทเคลื่อนที่ตามที่ผูวิจัยกําหนด จาํนวน 48 คน  
 
 ตอนที่ 2  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ กลุมตัวอยาง ไดแก นักศกึษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552  และมีความพรอมในดานอุปกรณ
โทรศัพท เคล่ือนที่ตามที่ผูวจิัยกําหนด จํานวน 30 คน  
   
 ตอนที่ 3  การศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏั
สงขลา ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ กลุมตัวอยาง ไดแก นกัศึกษาระดับ             
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  คณะครุศาสตร  ช้ันปที่ 3  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชานวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษา ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552  และมคีวามพรอมในดานอุปกรณ
โทรศัพทเคล่ือนที่ตามที่ผูวิจยักําหนด จํานวน 30 คน  
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
 
 การวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวจิัย ดังนี้ 
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 1.   แบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของ 
นักศึกษา ในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่   
 
 2.   แบบสัมภาษณรูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จากผูเชี่ยวชาญ 
 
 3.   รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
 
 4.   แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 5.   บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 
 6.   แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา และ 
ดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 
 7.   แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
 8.   แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา
ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 

ขั้นตอนและวิธีดําเนินการทดลอง 
 
 การดําเนนิการทดลอง ผูวิจัยไดมีวิธีการในการดําเนนิการ ดังนี ้
 
 1.   ขั้นเตรียมการกอนการทดลอง 
 
                    1.1  ปฐมนิเทศกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน เมื่อวันที่ 18 มกราคม 2553 เพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงคของการทดลองและอธิบายขัน้ตอน วิธีการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ให
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กลุมตัวอยางทราบ ตลอดจนการตรวจสอบคุณสมบัติโทรศัพทเคล่ือนที่ของกลุมตัวอยางที่ไดผาน
การสํารวจขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่จากการตอบแบบสอบถาม เพื่อใหแนใจวาโทรศัพทเคล่ือนที่  
มีคุณสมบัติตามที่ผูวิจัยกําหนด พรอมทั้งทดลองการเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคล่ือนที่    
การดาวนโหลดขอมูลโดยใชเครือขายอินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคล่ือนที่ การทดลองเปด
ไฟล .MP3, .3GP และ .MP4 จากโทรศัพทเคลื่อนที่ ซ่ึงผูวิจัยไดนําตวัอยางไฟลที่ไมใชบทเรียนที่ใช
ในการทดลองมาเปด เพื่อตรวจสอบคุณสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่ของกลุมตัวอยาง วาสามารถ
เรียนบทเรียนที่ผูวิจัยสรางขึน้ไดหรือไม  
 
       1.2  ผูวิจัยตรวจสอบหมายเลขโทรศัพทเคล่ือนที่และรหัสนักศึกษาของกลุมตัวอยาง 
เพื่อเปนขอมูลในการทําระบบ Log in เขาไปทําแบบฝกหดัระหวางเรียน งานกลุม และ Poll ผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่  และเปนขอมูลสําหรับการสงขอความสั้น (SMS) ไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่ของ
กลุมตัวอยางกอนเรียน 
 
       1.3  ผูวิจัยตรวจสอบเครือขายโทรศัพทของกลุมตัวอยาง เพื่อดําเนินการเตรยีมบัตรเติม
เงิน สําหรับใชบริการ GPRS ซ่ึงกลุมตัวอยางทุกคนใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในระบบเตมิเงิน  
 
 2.   ขั้นการทดลอง 
 
        2.1  ใหกลุมตวัอยาง จํานวน 30 คน ทําแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) ในวันที่  
25 มกราคม 2553 กอนทําการทดลอง 1 สัปดาห  ใชเวลาในการทําแบบทดสอบกอนเรียน 2 เร่ือง 
เปนเวลา 30 นาที  
 
         2.2  ผูวิจัยสงขอความสั้น (SMS) ประกอบดวยขอมูลการเตรียมตัวกอนเรียนและ 
เนื้อหาบทเรยีนไปยังโทรศพัทเคล่ือนที่ของกลุมตัวอยาง ซ่ึงผูวิจัยใชบริการ CAT 4SMS ของบริษัท 
กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) เปนบริการสงขอความสั้นผานเวบ็ไซตไปยังโทรศัพทเคล่ือนที่
ของทุกเครือขาย โดยสามารถสงขอความไดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สงขอความเดียวใหกับ
หลายเบอรพรอมกัน และสามารถตั้งเวลาการสงลวงหนาได ชวยใหการสงขอความถึงกลุมคน
จํานวนมากไดสะดวกและงายขึ้น ขอความที่สงไปยังกลุมตัวอยาง กอนวันทดลอง 1 วัน คร้ังที่ 1 
เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2553  จํานวน 17  ขอความ และครั้งที่ 2 เมื่อวันที่ 7 กุมภาพนัธ 2553  จํานวน 
13 ขอความ  
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         2.3   ทําการทดลองการเรียนการสอน โดยใหกลุมตัวอยาง เรียนบทเรียนผาน 
โทรศัพทเคล่ือนที่ แบงออกเปน เรียนบทเรยีนเรื่องที่ 1 ประเภทของการตูน ในวันที่ 1 กุมภาพนัธ 
2553  และเรียนบทเรียนเรื่องที่ 2 การเขียนภาพการตนูเบือ้งตน ในวันที ่8 กุมภาพนัธ 2553   
  
         2.4  วิธีการในการดาวนโหลดบทเรียน สําหรับการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่    
มีขั้นตอน ดังนี้ 
 
    ขั้นที่ 1 ผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสั้น(SMS) ของ URL ที่เก็บ 
ไฟลบทเรียน คือ http://edu.skru.ac.th/mobile.html  ไปยงัโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน เพื่อให
ผูเรียนดาวนโหลดไฟลเสียง และไฟล Video clips 
 
    ขั้นที่ 2 ผูเรียนรับขอความสั้น และเปดขอความเพื่อทําการเชื่อมตออินเทอรเน็ต
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่เขาสูเว็บที่เก็บไฟลบทเรียน จากนั้นผูเรียนเลือกดาวนโหลดไฟลเสียง และ
ไฟล Video clips ที่ตองการศกึษาเขาสูโทรศัพทเคล่ือนที่ของตนเอง โดยครั้งที่ 1 ใหผูเรียนศึกษา
บทเรียนเรื่อง ประเภทของการตูน และครั้งที่ 2 ศึกษาบทเรียนเรื่องการเขียนภาพการตนูเบื้องตน 
 
    ขั้นที่ 3 หลังจากผูเรียนดาวนโหลดไฟลทั้งหมดเสร็จเรียบรอยแลว จึงเริ่มเปดฟง
ไฟลเสียง และเปดดูไฟล Video clips ตอนที่ 1 ตอนที่ 2 และตอนที่ 3  
 
         2.5  ขณะทําการทดลอง เมื่อกลุมตัวอยางศกึษาบทเรียนจบในแตละตอนแลวใหทํา 
แบบฝกหัดระหวางเรยีนจนครบทั้ง 3 ตอน ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ วิธีการทําแบบฝกหัด งานกลุม 
และ Poll มีขั้นตอน ดังนี ้
 
                ขั้นที่ 1 ผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสั้น(SMS) เปน URL ของแบบฝกหัด  
งานกลุมและ Poll  คือ http://202.28.66.27/m-learning/login.php ไปยังโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน 
จากนั้นผูเรียนเปด WAP push เพื่อทําการเชื่อมตออินเทอรเน็ตผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และ Log in 
เขาสูระบบ 
 
   username  =  รหัสนักศึกษา 
   password  =  หมายเลขโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษา 
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                          ขั้นที่ 2 หลังจากผูเรียนศกึษาบทเรียนแตละตอนจบ  ผูเรียนสามารถเขาไป 
ทําแบบฝกหัดทั้ง 2 เรื่อง คือ เร่ืองประเภทของการตูน มีทัง้หมด 3 ตอน ประกอบดวยแบบฝกหัด
ตอนละ 5 ขอ ใหผูเรียนคลิกหนาคําตอบทีถู่กที่สุด เมื่อผูเรียนตอบครบทุกขอ จากนัน้คลิกปุมสง
คําตอบ  ผูเรียนจะทราบผลคะแนนทันที สําหรับเรื่องการเขียนภาพการตูนเบื้องตน แบบฝกหัดมี 3 
ตอน เชนเดยีวกัน แตตอนละ 1 ขอ ใชวิธีสงงานผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
    
               ขั้นที่ 3 งานกลุม ผูสอนใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 3 คน เปดเมนูงานกลุม               
การสงงาน ผูเรียนสามารถ Browse ไฟลทีไ่ดบันทึกไว จากโทรศัพทเคล่ือนที่ และคลิกสงงาน 
 
                ขั้นที่ 4  Poll  ใหผูเรียนโหวตแสดงความเหน็ โดยคลิกที่เมนู Poll คลิกหนา  
ขอความที่ผูเรียนเห็นดวยมากที่สุด จากนั้น คลิกปุม ลงคะแนน ซ่ึงผูเรียนสามารถเขาไปดูผลคะแนน
ไดโดยคลิกทีปุ่ม ผลลัพธ 
 
         2.6  หลังจากศึกษาเนื้อหาครบทุกตอนแลวใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบหลังเรียน 
(Post-test) ใชเวลาในการทําแบบทดสอบหลังเรียน เร่ืองละ 15 นาท ี 
 
         2.7  หลังจากกลุมตวัอยางทําแบบทดสอบหลังเรียนเสร็จแลว ใหตอบแบบสอบถาม  
ความพึงพอใจที่มีตอรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา            
 
         2.8  เก็บรวบรวมขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อสรุปผลการวิจัยตอไป 
 
ผลการวิจัย 
 
 1.   รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เปนดังนี ้
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 สวน Input   
 
 ประกอบดวย 
 
 1.   การวิเคราะหผูเรียน 
 
 2.   การกําหนดวตัถุประสงคของการเรียน 
 
 3.  การกําหนดแนวทางการเรยีนการสอน 
 
         3.1  บทบาทผูเรียน 
 
                    3.2  บทบาทผูสอน 
 
      3.3  อุปกรณ 
 
       3.4  การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน 
 
       3.5  เนื้อหาวิชาและการออกแบบบทเรียน 
 
       3.6  วิธีการเรียน/กจิกรรมการเรียน 
 
                 3.7  ปฏิสัมพันธทางการเรียน 
     
       3.8  การวัดและประเมินผล 
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ภาพที่ 20  แสดงสวน Input รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ 

    ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
     

 
           
 

1. การวิเคราะหผูเรียน 

2.  การกําหนดวัตถุประสงคของการเรียน 

3.  การกําหนดแนวทางการเรียนการสอน 
3.1 บทบาทผูเรียน 

 3.2 บทบาทผูสอน 
 3.3 อุปกรณ 
 3.4 การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน 
 3.5 เนื้อหาวิชาและการออกแบบบทเรียน 
 3.6 วิธีการเรียน/กิจกรรมการเรียน 
 3.7 ปฏิสัมพันธทางการเรียน 
 3.8 การวัดและประเมนิผล 

Input 
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สวน Process 
 
 การดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 ขั้นที่ 1 การเตรียมความพรอม   
 
       ขั้นที่ 2  การดาํเนินกจิกรรมการเรียน 
 
 - Assessments/quizzes (การทดสอบกอนเรียน, แบบฝกหัดระหวางเรยีน)  
 
              - Collaborative learning    
 
              - Audio  learning 
 
             - Video learning 
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ภาพที่ 21  แสดงสวน Process รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา 
                 ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 

การดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1  การเตรียมความพรอม 
 

ขั้นที่ 2  การดาํเนินกจิกรรมการเรียน 

Video  learning 

Collaborative  
learning 

Assessments/quizzes 

ผูเรียน 

Audio  learning 

ผูสอน 

Process 

SMS 
WAP push 

Voice 

Sound clip 

Poll 

Video clip 
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สวน Output   
 
 การทดสอบหลังเรียน 
 

สวน Feedback 
 
 ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุง 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 22  แสดงสวน Output และสวน Feedback รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
                 สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 2.   ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ 
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จากผูเชี่ยวชาญ ในดานความสอดคลอง 
ขององคประกอบของรูปแบบ โดยรวมมีคณุภาพในระดบัมาก และในดานความเหมาะสมของ              
การดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โดยรวมมีคณุภาพในระดับมาก ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่กําหนดไว 

การทดสอบหลังเรียน (Face to Face) 

Output 

ขอมูลปอนกลับ 

Feedback 
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3.   ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ กบักลุมทดลอง พบวา  
ประสิทธิภาพของบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ทั้ง 2 เรื่อง ไดแก เร่ือง ประเภทของการตูน  
และเรื่อง การเขียนภาพการตนูเบื้องตน มีผลเฉลี่ยการทดสอบหาประสิทธิภาพ 1E / 2E  เทากับ 
84.54/85.39  ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวาคา 1E / 2E  ตามเกณฑ 80/80 ที่กําหนดไว 
 
 4.   กลุมตัวอยางทีเ่รียนดวยบทเรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ รายวิชานวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ประกอบดวยบทเรียน 2 เร่ือง คือ ประเภทของการตูน และการเขียนภาพ
การตูนเบื้องตน มีคะแนนทดสอบกอนเรียนและคะแนนทดสอบหลังเรียนแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคะแนนทดสอบหลังเรียนมีคะแนนสูงกวาคะแนนทดสอบ          
กอนเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่กําหนดไว 
 
 5.   กลุมตัวอยางมคีวามพึงพอใจตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในระดับมาก ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน         
ที่กําหนดไว 
 

ขอเสนอแนะ 
 

 การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผูวิจัยไดขอเสนอแนะ 2 ประการ คือ ขอเสนอแนะจาก
การวิจยั และขอเสนอแนะในการวิจยัคร้ังตอไป ดังนี ้
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย  
 
 ผลจากการวิจยั สามารถนํารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ไปใช 
ในการจดัการเรียนการสอนได โดยผูวจิัยมขีอเสนอแนะ ดังนี ้
 
 1.   การนํารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ไปใช จําเปนตองคํานึงถึง
องคประกอบของรูปแบบ โดยวเิคราะหตั้งแตสวน Input, Process, Output และ Feedback ดังนี้ 
  



 

 

175

        Input  เร่ิมจากการวิเคราะหผูเรียน โดยวิเคราะหความตองการและความพรอมของ
อุปกรณโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน ซ่ึงขอมูลที่ไดสามารถนํามาออกแบบกิจกรรมการเรียน             
การสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ไดตามความตองการของผูเรียนและสามารถนําไปใชกับโทรศัพท 
เคล่ือนที่ของผูเรียนไดมากทีสุ่ด จากนัน้จึงกําหนดวัตถุประสงคของการเรียน และกําหนด              
แนวทางการเรยีนการสอน 
 
        Process การดาํเนินกจิกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวย ขั้นที่ 1 คือ การเตรียม
ความพรอม ซ่ึงสิ่งที่ตองคํานงึถึงคือ การตรวจสอบความพรอมของอปุกรณ ไดแก โทรศัพทเคล่ือนที่
ของผูเรียน ซ่ึงผูวิจัยไดวเิคราะหคณุสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่และกาํหนดคณุสมบัติของ
โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่เหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ไวในรูปแบบครั้งนี้ 
และตองทําการทดลองใชเทคโนโลยีส่ือสารไรสายในการเชื่อมตออินเทอรเน็ตสําหรับโทรศัพท 
เคล่ือนที่ (Wi-Fi, GPRS) เพือ่ดาวนโหลดบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เพื่อใหทราบปญหาและ 
หาแนวทางแกไขกอนดําเนินกิจกรรมการเรยีนการสอน และข้ันที่ 2 คือ การดําเนนิกิจกรรม        
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สามารถประยุกตใชกิจกรรมการเรียนการสอนจากรูปแบบ 
ที่ผูวิจัยสรางขึน้ ไดแก Assessments/quizzes, Collaborative  learning, Audio  learning, Video  
learning และการทดสอบหลังเรียน ซ่ึงกิจกรรมการเรียนการสอนดังกลาวครอบคลุมคุณสมบัติ
พื้นฐานของโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่ผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเองและสามารถแลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางผูเรียนดวยกันเอง หรือระหวางผูเรียนกับผูสอน ซ่ึงตองคํานึงถึงการออกแบบบทเรียนที่
เหมาะสมกับคณุสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยนําขอดีและขอจํากัดของโทรศัพทเคล่ือนที่มา
เปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
       Output การทดสอบหลังเรียน เปนการประเมินผลการเรียนหลังจากเรียนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ ในการทดสอบความรูหลังเรียนในรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่                 
ในงานวิจยัคร้ังนี้ ใชแบบทดสอบที่เปนกระดาษ เนื่องจากเนื้อหาของขอสอบมีความยาวและ 
มีรายละเอียด ซ่ึงหนาจอโทรศพัทเคล่ือนที่มีขนาดเล็กไมเหมาะสําหรบัการทําขอสอบประเภทที่มี
รายละเอียดมาก จึงใชวิธีการสอบแบบดั้งเดิม คือสอบดวยกระดาษในหองเรียน หากขอสอบมี
เนื้อหาไมมีรายละเอียดมากนัก สามารถสรางแบบทดสอบใหผูเรียนทาํแบบทดสอบผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ สวนเนื้อหาที่เปนปฏิบัติ การประเมินผลควรวัดทักษะของผูเรียน ซ่ึงสามารถใชคุณสมบัติ
ของโทรศัพทเคล่ือนที่มาใชใหเปนประโยชน เชน บันทกึคลิปวิดีโอการเขียนภาพการตูน และ             
สงไฟลมายังผูสอน ซ่ึงผูวิจัยไดใชวิธีการดงักลาวในสวนของแบบฝกหดัระหวางเรียน 
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        Feedback  ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุง ในรูปแบบการเรียนการสอน เมื่อทราบ 
ผลการประเมินและปญหาทีเ่กิดขึ้นในการเรียนการสอน ตองนําขอมูลดังกลาวไปปรบัปรุงแกไข 
โดยกลับไปพจิารณาที่ขัน้ Input และ ขัน้ Process เพื่อใหไดผลการเรยีนรูและเปาหมายตามที่กําหนดไว 
 
 2.   การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ควรนําแนวคิดการเรยีนรู
โดยช้ีนําตนเอง (Self-Directed Learning) ซ่ึงเปนวิธีการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนมีความตระหนกั 
รับผิดชอบตอการเรียนของตนเอง มาใชประกอบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน โดยการวางแผน
และกําหนดกจิกรรมการเรียนรู ซ่ึงผูเรียนตองมีความพรอมที่จะเรียน มีวนิัยและมีความรับผิดชอบ
ในการเรยีนในทุกขั้นตอนของกระบวนการเรียน  
 
 3.   บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ืองประเภทของการตนู และ การเขยีนภาพการตนู
เบื้องตน ไดผานการประเมนิคุณภาพบทเรียนจากผูเชี่ยวชาญ และมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่ผูวิจยั
กําหนด สามารถนําไปใชในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ได โดยโทรศัพทเคล่ือนที่ตอง
มีคุณสมบัติตามที่ผูวิจัยกําหนด  
  
 4.   บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ไดแก วดิโีอคลิป (ไฟล .3GP และ .MP4) และคลิปเสียง 
(ไฟล .MP3) ผูเรียนสามารถดาวนโหลดไฟลบทเรียนไดโดยการเชื่อมตออินเทอรเนต็ผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ ซ่ึงอาจเกิดปญหาความลาชาในการดาวนโหลด ใชเวลาคอนขางนาน จึงควรตระหนกัถึง
ขอจาํกัดดังกลาว หาวิธีการอืน่ที่ทําใหการเขาถึงขอมูลไดเร็วขึ้น เชน การโอนยายไฟลวิดีโอคลิป 
คลิปเสียง ดวยสาย USB จากโทรศัพทเคล่ือนที่ เพื่อโอนยายไฟลบทเรียนจากเครื่องคอมพิวเตอร  
ซ่ึงชวยลดเวลาในการเขาถึงขอมูล  
 
 5.   การนําบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่มาใชเปนสื่อเสริมจากการเรยีนในหองเรียนปกติ   
ชวยประหยดัเวลาและอํานวยความสะดวกในการเรยีน ผูเรียนสามารถทบทวนบทเรยีนในเวลาที่
ตองการ เปนอกีทางเลือกหนึง่ของการเรียนรูผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกสเคล่ือนที่ โดยปราศจาก
ขอจํากัดของเวลาและสถานที่ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดจากโทรศัพทเคล่ือนที่ในเวลาและสถานที่    
ที่ตองการ มีความเปนสวนตัวสูงในการใชงาน ซ่ึงเปนการกระตุนและเพิ่มความยืดหยุนในการเรียนรู 
มากยิ่งขึ้น  
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 6.   ระยะเวลาของการนําเสนอบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่แตละตอน ควรกําหนดเวลา
ใหเหมาะสมกบัเนื้อหา ไมเกนิ 5 - 10 นาที ควรสรางบทเรียนใหดูงายและนาสนใจ ตลอดจน
คํานึงถึงขนาดไฟลของบทเรียนใหเหมาะสมกับขนาดหนวยความจําในโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน 
 
 7.   การแสดงภาพทางหนาจอโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ืองประเภทของการตูน อาจทําใหผูเรียน
มองประโยชนและการนําไปใชไมชัดเจน ควรใชวิธีการบรรยายเพิ่มเติมวาสามารถนําการตูนแตละ
ประเภทไปใชประโยชนไดอยางไร 
 
 8.   การนําบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง การเขียนภาพการตูนไปใชในการเรยีน   
การสอน ผูเรียนไมควรดแูละฟงผานไปเรือ่ย ๆ แตควรจะหยุดเปนชวง ๆ เพื่อไดฝกปฏิบัติเขียนภาพ
ตามขั้นตอน (ฝกปฏิบัติเขียนภาพบนกระดาษโดยใชปากกาหรือดนิสอ) เมื่อเขียนภาพไดแลวจึงเริม่
เรียนบทเรียนตอนตอไป 
 
 9.   การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่จะสมบูรณแบบ และตอบสนองความตองการ
ของผูเรียนและผูสอนไดนัน้ ส่ิงสําคัญที่ควรตระหนักถึง คือ เทคโนโลยีโทรศัพทเคล่ือนที่                
หากเทคโนโลยีโทรศัพทเคล่ือนที่ยุคที่ 3 (Third Generation Mobile Network หรือ 3G) ซ่ึงเปนยุค      
การสื่อสารของโลกไรสาย ที่มีความพรอมสมบูรณในเรือ่ง การรับสงขอมูลผานโทรศัพทเคล่ือนที่
ไดอยางรวดเรว็ สูงสุดถึง 7.2 Mbps ทําใหโทรศัพทเคล่ือนที่พัฒนามากขึ้น เพื่อรองรับการเขาสูยุค 
ที่จะรวมสื่อรูปแบบตาง ๆ เขาไวดวยกันทีเ่รียกวา มัลติมีเดีย (Multimedia) เชน การดาวนโหลด 
(Download) หรือการถายทอดสดรายการตาง ๆ (Video Streaming) ซ่ึงสามารถนํามาใชพัฒนา       
การเรียนการสอนแบบ m-Learning ใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นและยังสรางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับผูสอน ผูเรียนกับผูเรียนไดดียิ่งขึน้ 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  
 
 ผลจากการวิจยัดังกลาว ผูวิจยัมีขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป ดังนี ้
 
 1.  ในอนาคตเทคโนโลยีโทรศัพทเคล่ือนที่ยุคที่ 3 ไดพฒันาและใชไดจริงทั่วประเทศ    
ควรทําการวิจยัพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีโทรศัพทเคล่ือนที่ยคุที่ 3 เพื่อให
ไดรูปแบบการเรียนการสอนที่ตอบรับกับเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้น และใชเทคโนโลยีดงักลาว 
เพื่อพัฒนาทางการศึกษาใหมปีระสิทธิภาพ 
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 2.  ควรนําขอจํากัด และคุณสมบัติของโทรศัพทเคลื่อนที่ เชน ขนาดจอภาพ ขนาด
หนวยความจํา ยี่หอ และเครือขายโทรศัพทเคล่ือนที่ มาเปนตัวแปรในการวิจยั  
 
 3.   ควรทําการวิจยัพัฒนาบทเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ในเนื้อหาที่เปนทฤษฎีและปฏิบตัิ
ในรายวิชาอ่ืน ๆ ตอไป 
 
 4.  ควรทําการวิจัยรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่กับระดับการศึกษาอื่น ๆ  
เพื่อใหไดรูปแบบการเรียนการสอนที่มีการนําส่ืออิเล็กทรอนิกสที่ผูเรียนมีอยูมาใชใหเกิดประโยชน 
และเหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา 
 
 5.   ควรพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ กับรูปแบบการเรียนใน
ลักษณะตาง ๆ เพื่อใหทราบวาการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่นั้นเหมาะสมและกอใหเกดิ
ประสิทธิภาพกับรูปแบบการเรียนลักษณะใด 
 
 6.   ควรทําการวิจยักิจกรรมการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในหลาย ๆ ลักษณะ 
เชน การใช e-mail การสราง Link ไปยังเวบ็ไซตที่เกี่ยวของเพื่อใหผูเรียนไดคนควาเพิม่เติม                 
การมีระบบโตตอบระหวางผูเรียนและผูสอน เพื่อใหทราบวา กิจกรรมลักษณะใดทีเ่หมาะสมและ
เพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนได 
  
 7.   ควรพัฒนาการประเมินผลการเรียน ในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ดวยวิธี
อ่ืน ๆ นอกเหนือจากการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เชน การประเมนิตามสภาพจริง การมีสวนรวม
ในการเรยีนการสอน โดยใชคุณสมบัติของโทรศัพทเคล่ือนที่ใหเต็มความสามารถ 

 
 
 
 



 

 

179

เอกสารและสิ่งอางอิง 
 

กชกร  สอ้ิงทอง.  2549.  Wireless Learning/ Mobile Learning/ M-Learning  (Online).   
 http://internet.se-ed.com/content/IN86/IN86_57.asp#6, 16 กรกฎาคม 2550. 
 

กระทรวงศกึษาธิการ.  2542.  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542.  กรุงเทพมหานคร:  
พริกหวานกราฟค. 
 

กิดานันท  มลิทอง.  2540.  เทคโนโลยีทางการศึกษารวมสมัย.  กรุงเทพมหานคร: จฬุาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย. 

 
จิรารัตน  สิทธิวรชาติ และ โกเมน  เตยีงเกตุ.  2551.  “โมบายเลินนิง บทเรียนชวยสอนหลายภาษา.”   

วารสารสุโขทัยธรรมาธิราช.  21 (1) มกราคม-มิถุนายน: 52-62. 
 
ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ์.  2552.  การวิจัยเชิงทดลอง  (Online). http://www.watpon.com/    

 journal/exper.pdf, 15 ธันวาคม 2552. 
 

ชัยยงค  พรหมวงศ.  2525.  การทดสอบประสิทธิภาพของสื่อการสอนประเภทวิทยุโทรทัศน.   
กรุงเทพมหานคร: สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

 
ไตรรัตน ฉัตรแกว.  2547.  “ไรสายแบบ m-Learning.”  CIO Forum.  2 (20): 33 - 34. 
 
ทิศนา  แขมมณี.  2545ก.  กระบวนการเรียนรู ความหมาย แนวทางการพัฒนา และปญหาของใจ.  

กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพบริษัทพัฒนาคุณภาพวิชาการ จํากัด. 
 

 .  2545ข.  รูปแบบการเรียนการสอน: ทางเลือกท่ีหลากหลาย.  กรุงเทพมหานคร:  
สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

 
 



 

 

180

นฤมล  ชวาลสันตติ.  2547.  บทเรียนทางโทรศัพทผานระบบคอมพิวเตอร สําหรับคนพิการทาง 
การมองเห็น เร่ืองวัตถุตาง ๆ ในทองฟา.  วทิยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบณัฑิต  
สาขาเทคโนโลยีการศึกษาทางการอาชีวะและเทคนิคศึกษา, สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั. 

 
นาตยา  ปลันธนานนท.  2547.  การออกแบบหลักสูตร ICT และการสอน e-Collaborative  

Learning  (Online).  www.ku.ac.th/e-magazine/august47/it/ecolla.html,  
 15 กรกฎาคม 2550. 

 
นิรนาม.  2547.   มารูจัก Windows Mobile ท้ัง Pocket PC และ Smartphone กันดกีวา  

(Online).  http://www.mrpalm.com/getcontent3_ppc.php?tid=329, 24 สิงหาคม 2550. 
 
บุญชม  ศรีสะอาด.  2545.  การวิจัยเบื้องตน.  กรุงเทพมหานคร: สุวิริยาสาสน.  
 
บุญเรียง  ขจรศิลป.  2543.  วิธีวิจัยทางการศึกษา.  พิมพคร้ังที่ 5.  กรุงเทพมหานคร:  

หจก. พี.เอ็น. การพิมพ.   
 
บุญเรือง  เนียมหอม.  2540.  การพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางอนิเทอรเน็ตใน

ระดับอุดมศึกษา.  วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศึกษา, จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย.  
 

พงศนรินทร  เลิศรุงพร.  2547.   การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบ Mobile learning  
สําหรับคอมพวิเตอรมือถือ.  วิทยานิพนธวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ, สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 
 

พวงรัตน  ทวีรัตน.  2538.  วิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร.  กรุงเทพมหานคร:  
สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร. 

 
มนตชัย  เทยีนทอง.  2547.  “M-Learning: แนวทางใหมของ e-learning(m-Learning: A new  

paradigm of e-learning).”  วารสารเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  1 (1): 3- 11. 



 

 

181

ลวน  สายยศ และ อังคณา  สายยศ.  2538.  เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา.  พิมพคร้ังที่ 4. 
กรุงเทพมหานคร: สุวีริยสาสน. 

 
 .  2543.  เทคนิคการวัดผลการเรียนรู.  กรุงเทพมหานคร: สุวีริยาสาสน. 
 
วารินทร  รัศมีพรหม.  2541.  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน.  กรุงเทพมหานคร: ภาควิชา 

เทคโนโลยีการศึกษา มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร.  
 
สํานักบริการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  2548.  อุปกรณโมบาย  (Online).  

http://www.ku.ac.th/e-magazine/july48/it/mobile.html, 13 กรกฎาคม 2550. 
 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห งชาติ.  2543.  แนวทางการปฏิรูปการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542.  คณะกรรมการจัดทําแนวทางการปฏิรูป
อุดมศึกษา. 

 
สุทธศรี  วงษสมาน.  2544.  สรุปสาระสําคัญ แนวทางการปฏิรูปการศึกษาระดับอุดมศึกษา.  

กรุงเทพมหานคร: พริกหวานกราฟฟค. 
 
อนุชา  วิปุลากร.  2551.  การพัฒนาสื่อเสริมแบบโมบายเลินนิ่ง เร่ือง ขอปฏิบัตใินการกินอาหารเพื่อ 

สุขภาพทีด่ี สําหรับการสอนทางไกล ของมหาวิทยาลัยทักษิณ.  ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑติ สาขาเทคโนโลยีการศึกษา, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

 
Agnes, K. H. and  J. Traxler.  2005.  Mobile Learning A Handbook for Educators  and  

Trainers.  London and New York: Routledge Taylor and Francis Group. 
 
Attewell, J.  2005.  Mobile Technologies and Learning: A technology update and m-learning 

project summary.  London: Learning and Skills Development Agency. 
 
Ben, C.  et al.  2006.  Knowledge based mobile learning framework for museums  (Online).  

www.csie.cgu.edu.tw:8080/ OOTA2006/paper/C1-3.pdf, October 9, 2009.   



 

 

182

Berger, S.  2005.  Mobile Collaboration Tool for University Education  (Online).   
http://csdl2.computer.org/comp/proceedings/wetice/2003/1963/00/19630077. pdf,   
August 20, 2007. 
 

Borg, W. R.  1981.  Applying Educational Research : A Practice Guide for Teachers. 
New York: Longman Inc. 
 

 .  and G. Merigit.  1989.  Educational Research : An Introduction.  5th ed.               
New York: Longman, Inc. 

 
Braxton, S., K. Bronico, and T. Looms.  2000.  The ADDIE model  (Online). 

http//www.seas.gwu.edu/sbraxton/ISD/general_phases.html, July 18, 2007. 
 

Brown, J. W., R. B. Lewis, and F. F. Harcleroad.  1985.  AV Instruction: Technology, Media  
and methods.  6th ed.  New York: McGraw-Hill. 
 

Cavusa, N.  and H. Uzunboylub.  2008.  Improving critical thinking skills in mobile learning   
(Online).  http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B9853- 
4VVXVR8-2K-1&_cdi=59087.pdf, December 21, 2009. 

 
Chen,Y. S.  2004.  A Mobile Butterfly Watching Learning System for Supporting.  (Online).  

www2.computer.org/portal/web/csdl/abs/proceedings/wmte/2004/1989/00/19890011abs.
htm, October 3, 2009. 

 
Chen, C. M.  and C.  J. Chung.  2007.  Personalized mobile English vocabulary learning  

system based on item response theory and learning memory cycle  (Online).   
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6VCJ-4PCXXF6-4- 
.pdf, November 15, 2009. 
 



 

 

183

Dick, W. and  L. Carey.  1989.  The Systematic Design of Instruction.  Illinois: Scott Foreman 
and Compay. 

 
Donnelly, K.  2009.  Learning on the move: how m-learning could transform training and  

development  (Online).  http://proquest.umi.com/pqdweb?did= 1882674551&sid=  
2&Fmt =2&cl%20ientId=56170&RQT=309&VName=PQD&cfc=1, December 21, 2009. 

 
Ferl.  2004.  Further Education Resources for Learning  (Online).  http://ferl.becta.org.uk, 

August 14, 2007. 
 
Gerlach, V. S.  and D. P. Ely.  1980. Teaching & Media: A Systematic Approach.  2nd ed.  

Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.  
 

Glasser, W.  1998.  Choice Theory in the Classroom.  New York: Harper Perennial. 
 
Good, C. V.  1945.  Dictionary of Education.  New York:  McGraw Hill Book Company. 
 
Hannafin, M. J. and K. L. Peck.  1988.  The Design, Development, and Evaluation of  

Instruction Software.  New York: Macmillan. 
 
Hasan, A.  2002.  The Use of Mobile-Wireless Technology for Education.  Georage Moson  

University: Maryland. 
 

Hayhoe, G. F.  2001.  From desktop to palmtop: creating usable online documents for  
wireless and handheld devices.  Paper presented to the Communication Dimensions: 
International Professional Communication Conference, 24 -27 October 2001, Santa Fe, 
NM, USA. 

 
Joyce, B. and M. Weil.  1986.  Models of Teching.  Englewood Cliffs.  NJ: Prentice Hall. 
 



 

 

184

Kemp, J. E.  1985.  The Instructional Design Process.  New York: Harper and Row. 
 
  , G. R. Morrison, and S. M. Ross.  1994.  Designing Effective Instruction.                   

New York: Macmillan. 
 
Kineo.  2009.  Mobile Learning Reviewed  (Online).  http://www.kineo.com/documents/  
              Mobile_learning_reviewed_final.pdf, July 12 2009. 
 
Klausmeir, H. J.  1971.  Learning and human ability.  Educational Psychology.  4th ed.                    

New York: Harper and Row. 
 
Knowledge AnyWhere.  2002.  Confines m-Learning  (Online).  http://www.  

Knowledge any where.com, September 15 2007. 
 
Lee, I.  2006.  “Ubiquitous Computing for Mobile Learning.”  Asia-Pacific  

Cybereducation Journal  2 (1): 9-20. 
 
Malachowski, M. J.  2002.   ADDIE Based Five-step Method Towards Instructional Design  

(Online).  http//fog.ccs.ca.us/~mmalacho/OnLine/ADDIE.htm, July 18, 2007. 
 
Mobilearn.  2004.  Mlearn 2004 Learning Anytime Everywhere  (Online).  

http://www.mobilearn.org/mlearn2004/index.htm, August 22, 2007. 
 
Motiwalla, L. F.  2007.  Mobile learning: A framework and evaluation  (Online).   

http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6VCJ-4HVDN3C-2- 
.pdf, December 21, 2009. 

 



 

 

185

Rau, P. P., Q. Gao, and L. M. Wu.  2006.  Using mobile communication technology in high  
school education: Motivation, pressure, and learning performance  (Online).  
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg& _imagekey= B6VCJ-4K1HDNG.pdf,  
December 22, 2009. 

 
Shih, Y. E.  2005.  Seize Teachable and Learnable Moments: SMSE instructional design  

model for mobile learning.  The International Association for Development of 
the Information Society International Conference Mobile Learning June 28-30, Malta. 
 

 . and D. Mills.  2007.  Setting the Standard with Mobile Computing in Online  
              Learning.  International review of research in open and distance learning.   
 Capella University, USA. June 8(2): 1-8. 
 
Thomas, M.  2005.  E-learning on the move  (Online).  http://education.guardian.co.uk/       
              elearning/ comment/0,10577,1490476,00.html, June 30, 2009. 
 
Toffler, A.  1970.  Future Shock.  United States: Random House. 
 
Trifonova, A.  2002.  Mobile Learning: Review of the literature, Technical Report. University  

of Treno. 
 
Trinder, J.  2004.  Mobile Technology and Systems.  Mobile Learning A Handbook for  

Educators  and Trainers.  London and New York: Routledge Taylor and Francis Group. 
 

Tripp, S. D.  and B. Bichelmeyer.  1990.  “Rapid prototyping: An alternative instructional design  
strategy.”  Educational Technology, Research and Development, 38 (1): 31-44. 

 
 
 
 



 

 

186

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

187

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาคผนวก ก  

รายนามผูเชี่ยวชาญในการวจิยัและตรวจสอบเครื่องมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

188

รายนามผูเชี่ยวชาญในการวจัิยและตรวจสอบเครื่องมือ 
 

การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษา 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ผูวิจัยไดกาํหนดใหมีผูเชีย่วชาญในการสรางเครื่องมือ
และตรวจสอบเครื่องมือใหมีคุณภาพ ใหขอเสนอแนะในการสรางและปรับปรุงเครื่องมือใหมีความ
ถูกตอง เหมาะสมตามหลักการและทฤษฎขีองการสรางเครื่องมือแตละประเภท โดยมีผูเชี่ยวชาญ
ทั้งหมด 4 ดาน ไดแก 
 
 1.  ผูเชี่ยวชาญในการพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  สําหรับ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา แบงเปน 
 
       1.1  ผูเชี่ยวชาญในการใหสัมภาษณรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพท เคล่ือนที่ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จํานวน 8 คน ไดแก 
 
   1)  รองศาสตราจารย  ดร.สุรชัย  สิกขาบัณฑิต 
         ผูอํานวยการสถาบันนวัตกรรมทางการศึกษา 
         มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 
   
   2)  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.เนาวนิตย  สงคราม 
        ภาควิชาหลักสูตรการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา  
        คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 
   3)  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ประสิทธิ์   สังขมณ ี
        โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
         คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
 
   4)  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ศิวพร  หวังพิพัฒนวงศ 
        ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
        คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
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5)  อาจารย  ดร.ปรัชญนันท  นิลสุข   
        ภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี   คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  
        มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ   
 
   6)  รองศาสตราจารย  สาธิต  วิมลคุณารักษ   
        สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
   7)  คุณชัยวัฒน  ฉนัทสกุลเดช 
             Mobile Phone Specialist 
 
   8)  คุณพงศสุข  หรัิญพฤกษ 
        กรรมการผูจัดการบริษัท Show No Limit 
 
                   1.2  ผูเชี่ยวชาญในการประเมินรูปแบบและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนผาน 
โทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จํานวน 5 คน 
ไดแก 
 
   1)  รองศาสตราจารย  ดร.สุรชัย  สิกขาบัณฑิต 
         ผูอํานวยการสถาบันนวัตกรรมทางการศึกษา 
        มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 
 
   2)  รองศาสตราจารย  ดร.พิชัย  ทองดีเลิศ 
        ภาควิชาสงเสริมและนิเทศศาสตรเกษตร 
        คณะเกษตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
   3)  รองศาสตราจารย  ดร.ใจทิพย  ณ สงขลา 
        ภาควิชาหลักสูตรการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา  
        คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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   4)  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ฐาปนีย  ธรรมเมธา 
        ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
        คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยศิลปากร 
 
   5)  อาจารย  ดร.ปรัชญนันท  นิลสุข   
        ภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี   คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  
        มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ   
 
 2.  ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
 
       2.1  รองศาสตราจารย  จงกล  แกนเพิ่ม 
              ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
             คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
      2.2  รองศาสตราจารย  ศิริพงศ  พยอมแยม 
            ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
            คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  
 
       2.3  ผูชวยศาสตราจารย  สุรชัย  ฉายศิริพันธ 
             โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
              คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
 
 3.  ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา  
 
                    3.1  รองศาสตราจารย  ดร.พิชัย  ทองดีเลิศ 
              ภาควิชาสงเสริมและนิเทศศาสตรเกษตร 
              คณะเกษตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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      3.2  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ประสิทธิ์   สังขมณ ี
            โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
             คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 
 
        3.3  อาจารย ดร.อนิรุทธิ์   สติมั่น 
              ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
              คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
 4.  ผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผลการศึกษา 
 
       4.1   ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ์ 
               สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา  ภาควชิาการศึกษา 
               คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 
       4.2   อาจารย ดร.สุธาสินี  บุญญาพิทักษ 
   ภาควิชาการประเมินผลและวิจัย 
   คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยทักษณิ 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามความตองการและความพรอมดานอุปกรณ 

โทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษาในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
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แบบสอบถาม 
การใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีและความตองการของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 

ตอการเรียนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
............................................................................ 

 
วัตถุประสงคของแบบสอบถาม 
 
 เปนการสอบถามขอมูลการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศกึษา คุณสมบตัิของโทรศัพท 
เคล่ือนที่ของนักศึกษา และความตองการเกีย่วกับการเรียนโดยใชโทรศพัทเคล่ือนที่ เพื่อเปนขอมูล
สําหรับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ           
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
คําชี้แจง     แบบสอบถามชุดนี้มีทั้งหมด 3 ตอน  

ตอนที ่1     สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2      ขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 3     ความตองการเกี่ยวกับการเรยีนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 

ตอนที ่1     สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง     โปรดกรอกขอมลูของทานในชองวางใหสมบูรณ 
 
1. ช่ือ - นามสกุล (นาย/นางสาว) ....................................................................................... 
2. รหัสนักศึกษา ............................................. 
3. วิชาเอก ...................................................................   ช้ันปที่.........................................    
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ตอนที่ 2      ขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง     โปรดใสเครื่องหมาย   ลงใน   ตามขอมูลของทานที่เปนจริง และโปรดระบ ุ

      รายละเอียดในชองวางทีก่ําหนดให 
 

1. ปจจุบันทานใชโทรศัพทเคลื่อนที่ยี่หอใด และรุนอะไร 
  ASUS      รุน ........................            BenQ-Siemens    รุน ..............................                  
  i-mobile   รุน ........................            LG       รุน ..................................                       
 Motorola   รุน ........................            Nokia   รุน ..................................                       
  Samsung  รุน ........................            Sony Ericsson  รุน ..................................                       
 อ่ืนๆ ระบยุี่หอ ......................... รุน ............................. 

 
2. เครื่องโทรศัพทเคล่ือนที่ของทานสามารถเพิ่มหนวยความจําไดหรือไม 

 ได 
 ไมได 

 
3. ขณะนี้โทรศัพทเคล่ือนที่ของทาน มีหนวยความจําเทาไหร 
   64 Mb.    1 Gb. 
   128 Mb.    2 Gb. 
   512 Mb. 
 
4. นอกจากใชโทรศัพทเคล่ือนที่ เพื่อโทรเขา-ออก สง SMS , MMS แลวทานใชงานอะไรบาง 

 ดูวดีีโอ 
 ฟง MP3 
 Internet 
 อ่ืนๆ ระบุ ................................... 
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ตอนที่ 3     ความตองการเกี่ยวกับการเรยีนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
คําชี้แจง     โปรดใสเครื่องหมาย   ลงใน   ที่ตรงกับความคิดของทานมากที่สุด 
 
5. ทานตองการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียนหรือไม ?      
      ตองการใช  

   ไมตองการใช  
   ไมแนใจ  

6. ทานเชื่อวาการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน จะสงเสริมการเรียนรูไดจริงหรือไม ?   
  เช่ือวาสงเสริมการเรียนรูไดจริง  
  ไมเชื่อวาสงเสริมการเรียนรูไดจริง  
  ไมแนใจ  

 
7. ในอนาคตเมื่อมีการสรางบทเรียนสําหรบัการเรียนโดยใชโทรศัพทเคลื่อนที่ และใหใชโดยตอง
เสียคาใชจาย จะใชหรือไมใช ?   

   ใช  
  ไมใช  
   ขึ้นอยูกับราคา  
 ขึ้นอยูกับความตองการ  

 
คําถามตอไปนีเ้ลือกตอบไดมากกวาหนึ่งขอ  
 
8. อยากจะใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรียน แบบไหน ?   

 ใชเรียนตามลําพังดวยตนเอง  
  ใชเรียนรวมกับเพื่อนนอกเวลาเรียน  

    ใชเรียนรวมกับเพื่อนในเวลาเรียน   
    ใชเรียนกบัอาจารยนอกเวลาเรียน  

 ใชเรียนกบัอาจารยในเวลาเรียน  
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 9. กิจกรรมแบบใดของการเรียนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่อยากใช ?    
 SMS  
 MMS (multimedia messaging services)  
 ฟงคําบรรยายแบบ MP3 

    ดูวดีีโอคําบรรยาย   
    เก็บขอมูลจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง  
  
10. จุดประสงคของการใชบทเรียนสําหรับการเรียนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่ ?   
    เรียนรูคูความบันเทิง  

 แบบฝกหดั  
    อานสรุป  
    บทเรียนเสริมจากที่เรียนในหองเรียน  
     เรียน และฝกฝนไดดวยตนเอง  
  
11. อุปสรรคของการใชโทรศัพทเคล่ือนที่ในการเรยีน ทีม่ีผลกระทบ ?   
    ขนาดของจอภาพ  
    ราคาของเครื่อง  

 การใชเครือ่ง  
 คุณภาพของบทเรียน  
 วิชาของบทเรียน  

    ราคาของคาบริการโทรศัพท  
 

 
** ขอขอบคุณท่ีทานกรุณาตอบแบบสํารวจ ดวยความรวมมืออยางดยีิง่ ** 
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ภาคผนวก ค 
ขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษาที่ใชโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีคุณสมบัติตามที่ผูวิจยักําหนด  
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ตารางผนวกที่ 1  แสดงขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศกึษาที่ใชโทรศพัทเคล่ือนที่ ที่มีคุณสมบัติ                
 ตามที่ผูวิจัยกาํหนด จํานวน 105 คน 

 
ลําดับท่ี โทรศัพทเคล่ือนท่ียี่หอ รุน จํานวน (คน) 

1 Nokia N72 16 
  6300 8 
  7610 8 
  N70 6 
  3230 4 
  6630 3 
  6681 3 
  5130 3 
  3500c 3 
  N73 3 
  2700classic 2 
  6600 2 
  5310 2 
  5300 2 
  3250 1 
  6230 1 
  N79 1 
  N96 1 
  6303 1 
  7310 1 
  X3 1 
  6120 1 
2 i-mobile 611 2 
  520 2 
  609i 2 
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ตารางผนวกที่ 1  (ตอ) 
 
ลําดับท่ี โทรศัพทเคล่ือนท่ียี่หอ รุน จํานวน (คน) 

  510 2 
  516 2 
  522 1 
  318i 1 
  536 2 
3 G-Net 219 3 
  G533 1 
  G8284 1 
  G518 1 
4 Samsung E690 1 
  J700 1 
  F480 1 
  E250i 1 
  CS3010 1 
5 Wellcom W390 1 
  W920 1 
  W918 1 
6 jfone j117 1 
7 inovo i3289 1 
8 Phoneone M302 1 
9 H2O 202 1 

รวม 105 
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ตารางผนวกที่ 2  ขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ ของประชากร (กลุมวันจันทร) จํานวน 42 คน 
 
ลําดับท่ี โทรศัพทเคล่ือนท่ียี่หอ รุน จํานวน (คน) 

1 Nokia N72 7 
  6300 6 
  7610 4 
  N70 3 
  3230 3 
  6630 3 
  6681 2 
  5130 2 
  N73 1 
  2700classic 1 
  5310 1 
  3250 1 
  N79 1 
  N96 1 
  X3 1 
2 i-mobile 520 1 
3 Wellcom W918 1 
4 jfone j117 1 
5 inovo i3289 1 
6 Phoneone M302 1 
 รวม  42 

 
 
 
 
 



 

 

201

ตารางผนวกที่ 3  ขอมูลโทรศัพทเคล่ือนที่ ของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
 
ลําดับท่ี โทรศัพทเคล่ือนท่ียี่หอ รุน จํานวน (คน) 

1 Nokia N72 4 
  6300 3 
  7610 3 
  N70 2 
  3230 2 
  6630 2 
  6681 1 
  5130 1 
  N73 1 
  2700classic 1 
  5310 1 
  3250 1 
  N79 1 
  N96 1 
  X3 1 
2 i-mobile 520 1 
3 Wellcom W918 1 
4 jfone j117 1 
5 inovo i3289 1 
6 Phoneone M302 1 
 รวม  30 

 
 
 
 
 



 

 

202

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง  
แบบสัมภาษณรูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับ 
นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จากผูเชี่ยวชาญ 
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การวิจัย 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

มหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา 
 
คําชี้แจง 
 

การวิจยัเร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  นี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา รวมทั้งศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยแบงการวิจัยเปน 3 ตอน ซ่ึงในตอนที่ 1  ในขั้นการสรางรูปแบบ       
การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  ผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณจากกลุมผูเชี่ยวชาญดาน 
เทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรูและประสบการณเกี่ยวกบัการออกแบบรูปแบบการเรียนการสอน  
การเรียนการสอนแบบ m-Learning และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีโทรศัพทเคล่ือนที่ มีจุดมุงหมาย
ที่จะใหกลุมผูเชี่ยวชาญไดแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่   

ในฐานะที่ทานเปนผูมีความรู และมีประสบการณเกี่ยวกบังานดานการออกแบบรูปแบบ
การเรียนการสอน  การเรียนการสอนแบบ m-Learning และดานเทคโนโลยีโทรศัพทเคล่ือนที่ จึงได
รับการเสนอใหเปนผูเชี่ยวชาญสําหรับงานวิจยัคร้ังนี้  ผูวิจัยใครขอความกรุณาจากทานโปรดแสดง
ความคิดเหน็อยางอิสระ ในการใหขอมูล ตลอดจนกรอบความคิดประกอบการทําวิจยั ทั้งนี้เพื่อให
การวิจยัมีความถูกตอง และสมบูรณตามวตัถุประสงคของการวิจยั  

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาคงจะไดรับความรวมมือจากทานดวยดี เพราะการตอบแบบ
สัมภาษณของทานมีความสําคัญเปนที่สุด และมีความหมายอยางยิ่งในการวิจัยคร้ังนี้ พรอมกันนี้     
ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความอนุเคราะหของทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ดวย 
 

ชุติมา  จันทรจิตร 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 (ผูวิจัย) 
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แบบสัมภาษณ 
 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 
นิยามศัพท 

 
 1.  การเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  หมายถึง  การเรียนโดยใชโทรศัพทเคล่ือนที่  
เปนสื่อหรือตัวกลางในการเรียนการสอนระหวางผูสอนกับผูเรียนในลักษณะของบทเรียนที่สรุป
เนื้อหา ประกอบดวยขอความสั้นสรุปเนื้อหา  คลิปเสียง คลิปวิดีโอ แบบฝกหัดระหวางเรียน และ 
มีกิจกรรมงานกลุม และ Poll เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนและทบทวนเนื้อหาโดยใชโทรศัพท 
เคล่ือนที่ของตนเองไดตลอดเวลาทุก ๆ ที่  ซ่ึงโทรศัพทเคล่ือนที่ตองมีคุณสมบัติตามทีผู่วิจัยกําหนด 
  
 2.  รูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  หมายถึง  องคประกอบ กระบวนการ
และกิจกรรมการเรียนที่พัฒนาขึ้นโดยการวิเคราะหองคประกอบดานการพัฒนาการเรียนการสอน
อยางเปนระบบ โดยใชหลักการทฤษฎีในดานการพัฒนาระบบการเรียนการสอน  ความรูเกีย่วกับ 
m-Learning  และเนื้อหาวิชาที่สอน ทําการสังเคราะหขึ้นเปนองคประกอบในการเรียนการสอนโดย
ใชวิธีการเชิงระบบ ผานการตรวจสอบคุณภาพระบบการเรียนการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ  
 
คําชี้แจงเพื่อตอบแบบสัมภาษณ 
 

แบบสัมภาษณชุดนี้ มีทั้งหมด 2 ตอน ดังนี ้
 

ตอนที่ 1   ขอมูลพื้นฐานของผูเชี่ยวชาญ 
 
ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  

 
ขอความกรุณาใหทานไดใหขอมูล และแสดงความคิดเหน็ในประเด็นตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
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ตอนที่ 1   ขอมูลพื้นฐานของผูเชี่ยวชาญ 
 
1. ช่ือ................................................................นามสกุล................................................................. 
2. วุฒิการศึกษาสูงสุดของทาน........................................................................................................ 
3. ปจจุบันทานปฏิบัติงานในตําแหนง............................................................................................. 
สังกัด............................................................................................................................................... 
โทรศัพท....................................................................โทรสาร......................................................... 
e–mail address .................................................................................................................…........... 
website ............................................................................................................................................ 
4. ทานปฏิบัติงานในหนวยงานนี้มาเปนเวลา.................................ป 
5. ประสบการณดานการสอน การออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนหรือ เทคโนโลยีโทรศัพท 
เคล่ือนที่ (กรณุาใหรายละเอียด เชน ลักษณะงาน, จํานวนป เปนตน ) 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
6. ความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการเรียนการสอนแบบโมบายเลินนิง (Mobile Learning)  กรุณาให
รายละเอียด 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
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ตอนที่ 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 

จากความรู ประสบการณ และขอมูลที่ทานมีอยู จึงใครขอใหทานแสดงทรรศนะ                
ความคิดเหน็ โดยมีรายละเอียดของขอคําถาม ดังตอไปนี้ 
 

1.  ทานคิดวาการศึกษาความตองการและความพรอมดานอุปกรณของผูเรียนในการเรียน
ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ มีความจําเปนตอการจัดการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่อยางไร 
 

2.  ทานคิดวาการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน  เพื่อชวยในการจัดการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่นั้น ควรคํานึงถึงปจจัยอะไรบาง และควรจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนอยางไร   
 

3.  ในความคดิเห็นของทาน ทานคิดวาบทบาทของผูเรียน ในการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ควรมีลักษณะอยางไร 
 

4.  ในความคดิเห็นของทาน ทานคิดวาบทบาทของผูสอน ในการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่ ควรมีลักษณะอยางไร 
 

5.  วิธีการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่สามารถตอบสนองการเรียนรูไดเปนอยางดี ใน
ความคิดเหน็ของทาน ควรมลัีกษณะอยางไร 
 

6.  เนื้อหาของวิชาที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในความคิดเห็นของทานควรมีลักษณะ
อยางไร และการออกแบบบทเรียนที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ควรมีลักษณะอยางไร 
 

7.  วิธีการเรียนหรือกิจกรรมการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ที่สามารถตอบสนองการเรียน
รูไดเปนอยางดี ในความคิดเห็นของทาน ควรมีลักษณะอยางไร 
 

8.  ในความคดิเห็นของทาน ทานคิดวาปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวาง
ผูเรียนดวยกนัเอง ในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ควรมีลักษณะอยางไร 
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9.  ลักษณะของการวัดและประเมินผล ในการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ใน
ความคิดเหน็ของทานควรมีลักษณะอยางไร 
 

10.  ทานคิดวาปญหาและขอจํากัดในการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เกิดจาก
สาเหตุใด 
 

11.  คําแนะนําของทานในการแกปญหา และขอจํากดัในการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนที่  
 

12.  ทานคิดวาปจจัยทีน่ําไปสูความสําเร็จในการจัดการเรยีนการสอนผานโทรศัพท 
เคล่ือนที่  ควรคํานึงถึงปจจัยอะไรบาง 
 
 

....................................................................... 
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ภาคผนวก จ 
แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 
การวิจยัเร่ือง  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับ 

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
 
โดย  ชุติมา  จันทรจติร  นิสิตปริญญาเอก สาขาวชิาเทคโนโลยีการศึกษา 

คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
………………………………………………………………………………………………………. 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา        
ที่มีตอการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
คําชี้แจง 
 แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ชุดนี้ มีวัตถุประสงคในการรวบรวมความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทีม่ีความรูและประสบการณเกีย่วกับการออกแบบรูปแบบ
การเรียนการสอน การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต และ m-Learning เกี่ยวกบัคุณภาพ
รูปแบบการเรยีนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ในดานความสอดคลองขององคประกอบและ                    
ความเหมาะสมของการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางใน   
การปรับปรุงใหสมบูรณยิ่งขึน้ โดยแบบประเมินไดแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้
 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูเชี่ยวชาญตอบแบบประเมิน 
 ตอนที่ 2  องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
 ตอนที่ 3  ความเหมาะสมของการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผาน 
   โทรศัพทเคล่ือนที่ 
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ตอนที่ 1   ขอมูลท่ัวไปของผูเชี่ยวชาญตอบแบบประเมิน 
 
1. ช่ือ................................................................นามสกุล..................................................................... 
2. วุฒิการศึกษาสูงสุด...........................................................สาขา....................................................... 
3. ตําแหนงทางวิชาการ........................................................................................................................ 
4. สถานที่ทํางาน................................................................................................................................. 
โทรศัพท....................................................................โทรสาร............................................................ 
e–mail address ................................................................................................................................... 
website ............................................................................................................................................... 
 
ตอนที่ 2      องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี                               
      (โปรดดูรูปแบบและรายละเอียดในสวน Input, Process, Output และ  Feedback                 
      ตามเอกสารที่แนบ) 
 
คําชี้แจง 
 

1. ใหทานทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองที่ตรงกับระดบัความคิดเหน็ของทานมากที่สุด และ
กรอกขอมูลในชองวางตามแนวคดิของทาน 

 
 2. แบบประเมนิเปนมาตราสวนแบบประเมนิคา (Rating Scale) โดยแบงระดับคุณภาพ       
5 ระดับ ดังนี้ 
  ระดับคาคะแนน  5 หมายถึง  มีคุณภาพระดบัมากที่สุด 
  ระดับคาคะแนน 4 หมายถึง  มีคุณภาพระดบัมาก 
  ระดับคาคะแนน 3 หมายถึง  มีคุณภาพระดบัปานกลาง 
  ระดับคาคะแนน 2 หมายถึง  มีคุณภาพระดบันอย 
  ระดับคาคะแนน 1 หมายถึง  มีคุณภาพระดบันอยที่สุด 
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ระดับคุณภาพ องคประกอบของรูปแบบ           
การเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนท่ี 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

นอย 
2 

นอยท่ีสุด 
1 

Input 
1.วิเคราะหผูเรียน 

     

2. กําหนดวัตถุประสงคของการเรียน      
3. กําหนดแนวทางการเรียนการสอน      

3.1 บทบาทผูเรียน      
3.2 บทบาทผูสอน      
3.3 อุปกรณ      
3.4 การจัดสภาพแวดลอม

ทางการเรียน 
     

3.5 เนื้อหาวิชาและ           
การออกแบบบทเรียน 

     

3.6 วิธีการเรียน/กิจกรรม 
การเรียน 

     

3.7 ปฏิสัมพันธทางการเรียน      
3.8 การวัดและประเมนิผล      

Process 
4. การดําเนินกิจกรรมการเรยีน           
การสอน 

     

ขั้นที่ 1 การเตรียมความพรอม      
ขั้นที่ 2  การดาํเนินกจิกรรมการเรียน      
Output 
5. การทดสอบหลังเรียน 

     

Feedback 
6. ขอมูลปอนกลับเพื่อปรับปรุง 
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ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับองคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนผาน
โทรศัพทเคล่ือนท่ี                               
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
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ตอนที่ 3      ความเหมาะสมของการดาํเนินกิจกรรมการเรียนการสอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี 
คําชี้แจง 

1. ใหทานทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองที่ตรงกับระดบัความคิดเหน็ของทานมากที่สุด และ
กรอกขอมูลในชองวางตามแนวคดิของทาน 
 2. แบบประเมนิเปนมาตราสวนแบบประเมนิคา (Rating Scale) โดยแบงระดับคุณภาพ       
5 ระดับ ดังนี้ 
  ระดับคาคะแนน  5 หมายถึง  มีคุณภาพระดบัมากที่สุด 
  ระดับคาคะแนน 4 หมายถึง  มีคุณภาพระดบัมาก 
  ระดับคาคะแนน 3 หมายถึง  มีคุณภาพระดบัปานกลาง 
  ระดับคาคะแนน 2 หมายถึง  มีคุณภาพระดบันอย 
  ระดับคาคะแนน 1 หมายถึง  มีคุณภาพระดบันอยที่สุด 

ระดับคุณภาพ  

การดําเนินกิจกรรมการเรียนการ
สอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

นอย 
2 

นอยท่ีสุด 
1 

ขั้นท่ี 1 การเตรียมความพรอม      
เปาหมาย      
ส่ือที่ใช      
บทบาทผูสอน      
บทบาทผูเรียน      
ปฏิสัมพันธทางการเรียน      
ขั้นท่ี 2  การดาํเนินกิจกรรมการเรียน      
Assessments/quizzes      
  1. การทดสอบกอนเรียน      
  2. แบบฝกหดัระหวางเรียน      
Collaborative  learning      
เปาหมาย      
ส่ือที่ใช      
บทบาทผูสอน      
บทบาทผูเรียน      
ปฏิสัมพันธทางการเรียน      
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ระดับคุณภาพ  

การดําเนินกิจกรรมการเรียนการ
สอนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

นอย 
2 

นอยท่ีสุด 
1 

Audio  learning      
เปาหมาย      
ส่ือที่ใช      
บทบาทผูสอน      
บทบาทผูเรียน      
ปฏิสัมพันธทางการเรียน      
Video  learning      
เปาหมาย      
ส่ือที่ใช      
บทบาทผูสอน      
บทบาทผูเรียน      
ปฏิสัมพันธทางการเรียน      
การทดสอบหลังเรียน      

 
ขอเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมเก่ียวกับการดําเนนิกิจกรรมการเรียนการสอนผานโทรศัพท 
เคล่ือนท่ี 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..... 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
     ลงชื่อ ............................................................ ผูประเมิน 
                     (............................................................) 
                       วันที่ ........../............./............ 
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ภาคผนวก ฉ 
ผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  

โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
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ตารางผนวกที่ 4  แสดงผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง ประเภทของการตูน 
โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

(n=3) 
รายการประเมิน X  S.D. ระดับ

คุณภาพ 
1. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 
    1.1 มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
    1.2 ความสมบูรณของเนือ้หาที่นําเสนอในบทเรียน 
    1.3 ส้ันกระชับ และชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 
    1.4 ความถูกตองของเนื้อหา 
    1.5 การนําเสนอเนื้อหามคีวามนาสนใจ 
    1.6 เนื้อหาในแตละตอนมคีวามยาวเหมาะสมกับการเรยีน  
          ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
    1.7 ความถูกตองในการลําดับเนื้อหาตามขั้นตอน 

 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 
4.67 

 
4.67 
4.33 

 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.58 

 
0.58 
0.58 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.81  มากที่สุด 
2. ความเหมาะสมดานการใชภาษา 
    2.1 ใชภาษาถูกตองตามหลักภาษา 
    2.2 ภาษาสือ่ความหมายไดชัดเจน เขาใจงาย 
    2.3 การใชภาษาเหมาะสมกับผูเรียน 

 
5.00 
5.00 
5.00 

 
0.00 
0.00 
0.00 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 5.00  มากที่สุด 
3. ความเหมาะสมของวิดีโอคลิป (Video clips) 
     3.1 ความชัดเจนของเสยีงบรรยายประกอบ 
     3.2 ความสอดคลองระหวางภาพและเนือ้หา 
     3.3 ความคมชัดของภาพ 
     3.4 ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
     3.5 ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 
     3.6 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 

 
5.00 
4.67 
4.67 
4.67 
4.33 
4.00 

 
0.00 
0.58 
0.58 
0.58 
0.58 
0.00 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.56  มากที่สุด 
 
 



 

 

218

ตารางผนวกที่ 4  (ตอ) 
(n=3) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับ
คุณภาพ 

4. ความเหมาะสมของคลิปเสียง (Sound clips) 
    4.1 ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
    4.2 ความชัดเจนของเสยีงบรรยายประกอบ 
    4.3 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 

 
5.00 
5.00 
4.33 

 
0.00 
0.00 
0.58 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.77  มากที่สุด 
คาเฉล่ียรวม 4.75  มากที่สุด 

 
ตารางผนวกที่ 5  แสดงผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง การเขียนภาพการตนู 

เบื้องตนโดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
(n=3) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับ
คุณภาพ 

1. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 
    1.1 มีความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
    1.2 ความสมบูรณของเนือ้หาที่นําเสนอในบทเรียน 
    1.3 การนําเสนอเนื้อหามคีวามนาสนใจ 
    1.4 ส้ันกระชับ และชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 
    1.5 เนื้อหาในแตละตอนมคีวามยาวเหมาะสมกับการเรยีน  
          ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
    1.6 ความถูกตองของเนื้อหา 
    1.7 ความถูกตองในการลําดับเนื้อหาตามขั้นตอน 

 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 

 
5.00 
5.00 
4.33 

 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

 
0.00 
0.00 
0.58 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.90  มากที่สุด 
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ตารางผนวกที่ 5  (ตอ) 
(n=3) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับ
คุณภาพ 

2. ความเหมาะสมดานการใชภาษา 
    2.1 ใชภาษาถูกตองตามหลักภาษา 
    2.2 การใชภาษาเหมาะสมกับผูเรียน 
    2.3 ภาษาสือ่ความหมายไดชัดเจน เขาใจงาย 

 
5.00 
5.00 
4.67 

 
0.00 
0.00 
0.58 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 4.89  มากที่สุด 
3. ความเหมาะสมของวิดีโอคลิป (Video clips) 
     3.1 ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
     3.2 ความชัดเจนของเสยีงบรรยายประกอบ 
     3.3 ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 
     3.4 ความคมชัดของภาพ 
     3.5 ความสอดคลองระหวางภาพและเนือ้หา 
     3.6 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 

 
5.00 
5.00 
4.67 
4.67 
4.33 
4.33 

 
0.00 
0.00 
0.58 
0.58 
0.58 
0.58 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.66  มากที่สุด 
4. ความเหมาะสมของคลิปเสียง (Sound clips) 
    4.1 ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
    4.2 ความชัดเจนของเสยีงบรรยายประกอบ 
    4.3 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 

 
5.00 
5.00 
4.33 

 
0.00 
0.00 
0.58 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.77  มากที่สุด 
คาเฉล่ียรวม 4.81  มากที่สุด 
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ตารางผนวกที่ 6  แสดงผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง ประเภทของการตูน 
โดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 

(n=3) 
รายการประเมิน X  S.D. ระดับ

คุณภาพ 
1. เทคนิคการนําเสนอบทเรียน 
    1.1 การออกแบบบทเรียนใหใชงานงาย สะดวก 
    1.2 ความยาวของเนื้อหาในแตละตอนเหมาะสมกับการเรียน  
           ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
    1.3 ความนาสนใจในการนําเสนอเนื้อหา 
    1.4 ความตอเนื่องของการนําเสนอเนื้อหา 
    1.5 ความสะดวกในการเขาสูบทเรียน 
    1.6 ความเหมาะสมของบทเรียนกับขนาดหนาจอ 
          โทรศัพทเคล่ือนที่ 
    1.7 ความเหมาะสมของขนาดไฟลบทเรยีนกับหนวยความจํา 
           ของโทรศัพทเคล่ือนที่ 

 
4.67 

 
4.33 
4.33 
4.00 
4.00 

 
4.00 

 
4.00 

 
0.58 

 
1.15 
0.58 
1.00 
0.00 

 
0.00 

 
0.00 

 
มากที่สุด 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.19  มาก 
2. ความเหมาะสมของวิดีโอคลิป (Video clips) 
     2.1 ความตอเนื่องของภาพ 

     2.2 ความสอดคลองระหวางภาพกับเสียงบรรยาย 
     2.3 เทคนิคในการเปลี่ยนภาพและตัวอักษรในแตละชวง 
     2.4 ความชัดเจนของเสยีงบรรยาย 
     2.5 ความเหมาะสมของเวลาในการดําเนินเรื่องใน                 
            แตละตอน (ตอนละประมาณ 3 นาที) 

     2.6 ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 

     2.7 ความคมชัดของภาพ 
     2.8 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 
     2.9 ความเหมาะสมของขนาดภาพกับขนาดหนาจอ 
           โทรศัพทเคล่ือนที่ 
     2.10 ความสะดวกในการดาวนโหลดวดิีโอคลิปผาน WiFi 

 
4.67 
4.67 
4.67 
4.67 

 
4.67 
4.33 
4.33 
4.33 

 
4.00 
4.00 

 
0.58 
0.58 
0.58 
0.58 

 
0.58 
1.15 
0.58 
0.58 

 
0.00 
0.00 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.43  มาก 
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ตารางผนวกที่ 6   (ตอ) 
(n=3) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับ
คุณภาพ 

3. ความเหมาะสมของคลิปเสียง (Sound clips) 
    3.1 ความชัดเจนของเสยีงบรรยาย 
    3.2 ความเหมาะสมของความยาวของคลปิเสียงใน              
           แตละตอน (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
    3.3 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 
    3.4 ความสะดวกในการดาวนโหลดคลปิเสียงผาน WiFi 

 
4.67 

 
4.67 
4.33 
4.00 

 
0.58 

 
0.58 
0.58 
0.00 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.41  มาก 
คาเฉล่ียรวม 4.34  มาก 

 
ตารางผนวกที่ 7  แสดงผลการหาคุณภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ือง การเขียนภาพการตนู 

 เบื้องตน โดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
(n=3) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับ
คุณภาพ 

1. เทคนิคการนําเสนอบทเรียน 
     1.1 การออกแบบบทเรียนใหใชงานงาย สะดวก 
     1.2 ความยาวของเนื้อหาในแตละตอนเหมาะสมกับการเรียน 
           ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
     1.3 ความนาสนใจในการนําเสนอเนื้อหา 
     1.4 ความตอเนื่องของการนําเสนอเนื้อหา 
     1.5 ความเหมาะสมของบทเรียนกับขนาดหนาจอ 
          โทรศัพทเคล่ือนที่ 
     1.6 ความสะดวกในการเขาสูบทเรียน 
     1.7 ความเหมาะสมของขนาดไฟลบทเรียนกับหนวยความจํา 
           ของโทรศัพทเคล่ือนที่ 

 
4.67 

 
4.67 
4.33 
4.33 

 
4.33 
4.00 

 
4.00 

 
0.58 

 
0.58 
0.58 
0.58 

 
0.58 
0.00 

 
0.00 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.33  มาก 
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ตารางผนวกที่ 7  (ตอ) 
(n=3) 

รายการประเมิน X  S.D. ระดับ
คุณภาพ 

2. ความเหมาะสมของวิดีโอคลิป (Video clips) 
    2.1 ความตอเนื่องของภาพ 

    2.2 ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 
    2.3 ความสอดคลองระหวางภาพกับเสียงบรรยาย 
    2.4 เทคนิคในการเปลี่ยนภาพและตวัอักษรในแตละชวง 
    2.5 ความชัดเจนของเสยีงบรรยาย 
    2.6 ความเหมาะสมของเวลาในการดําเนนิเรื่องใน                  
          แตละตอน (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
     2.7 ความคมชัดของภาพ 
     2.8 ความเหมาะสมของขนาดภาพกับขนาดหนาจอ 
           โทรศัพทเคล่ือนที่ 
     2.9 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 
     2.10 ความสะดวกในการดาวนโหลดวดิีโอคลิปผาน WiFi 

 
4.67 
4.67 
4.67 
4.67 
4.67 

 
4.67 
4.33 

 
4.33 
4.33 
4.00 

 
0.58 
0.58 
0.58 
0.58 
0.58 

 
0.58 
0.58 

 
0.58 
0.58 
0.00 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.50  มาก 
3. ความเหมาะสมของคลิปเสียง (Sound clips) 
    3.1 ความชัดเจนของเสยีงบรรยาย 
    3.2 ความเหมาะสมของความยาวของคลปิเสียงใน              
           แตละตอน (ตอนละประมาณ 3 นาที) 
    3.3 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 
    3.4 ความสะดวกในการดาวนโหลดคลปิเสียงผาน WiFi 

 
4.67 

 
4.67 
4.33 
4.00 

 
0.58 

 
0.58 
0.58 
0.00 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มาก 
มาก 

คาเฉลี่ย 4.41  มาก 
คาเฉล่ียรวม 4.41  มาก 
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ภาคผนวก ช 
ช่ือไฟลบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ประเภทของไฟล ขนาดไฟล  

และระยะเวลาในการเลน 
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ตารางผนวกที่ 8  แสดงชื่อไฟลบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ประเภทของไฟล ขนาดไฟล  
 และระยะเวลาในการเลน 

 
เร่ือง คลิปเสียง (.MP3) วิดีโอคลิป (.3GP) วิดีโอคลิป (.MP4) 

ประเภทของการตูน 
ตอนที่ 1 sc1.mp3   

ขนาด  2.87 MB. 
เวลา  3.07 นาที 

cartoon1.3gp   
ขนาด  8.82 MB.            
เวลา  3.07 นาที 

cartoon1.mp4  
ขนาด  9.83 MB.            
เวลา  3.07 นาที 

ตอนที่ 2 sc2.mp3   
ขนาด  2.19 MB. 
เวลา  2.23 นาที 

cartoon2.3gp   
ขนาด  6.76 MB.            
เวลา  2.23 นาที 

cartoon2.mp4   
ขนาด  7.39 MB.            
เวลา  2.23 นาที 

ตอนที่ 3 sc3.mp3   
ขนาด  2.27 MB. 
เวลา  2.29 นาที 

cartoon3.3gp   
ขนาด  6.63 MB.            
เวลา  2.28 นาที 

cartoon3.mp4   
ขนาด  7.28 MB.            
เวลา  2.28 นาที 

 ขนาดไฟล = 7.33 MB. 
เวลา =  8  นาที  

ขนาดไฟล = 22.27MB. 
เวลา =  8  นาที  

ขนาดไฟล = 24.5 MB. 
เวลา =  8  นาที  

การเขียนภาพการตูนเบื้องตน  
ตอนที่ 1 sd1.mp3   

ขนาด  2.15 MB. 
เวลา  2.20 นาที 

draw1.3gp  
ขนาด 5.44 MB.             
เวลา  2.20 นาที 

draw1.mp4   
ขนาด  5.33 MB.            
เวลา  2.20 นาที 

ตอนที่ 2 sd2.mp3   
ขนาด  3.19 MB. 
เวลา  3.29 นาที 

draw2.3gp   
ขนาด  8.18 MB.            
เวลา  3.29 นาที 

draw2.mp4   
ขนาด  8.41 MB.            
เวลา  3.29 นาที 

ตอนที่ 3 sd3.mp3   
ขนาด 2.44 MB. 
เวลา  2.40  นาที 

draw3.3gp   
ขนาด 6.30 MB.             
เวลา  2.39 นาที 

draw3.mp4   
ขนาด 6.21 MB.             
เวลา  2.39 นาที 

 ขนาดไฟล = 7.78 MB. 
เวลา =  8.29  นาที 

ขนาดไฟล = 19.92 MB. 
เวลา =  8.29  นาที  

ขนาดไฟล = 19.95 MB. 
เวลา =  8.29  นาที  
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ภาคผนวก ซ 
แนวการจัดการเรียนรู และคูมือการใชบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
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แนวการจัดการเรียนรู เร่ือง ประเภทของการตูน 
 
ผูเรียน นักศึกษาชั้นปที่ 3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
 
เวลาเรียน  30 นาที 
 
สาระสําคัญ  
 
 การตูนคือภาพวาดที่เปนสญัลักษณ จําลองมาจากความคิด อาจจะเปนภาพที่เกินความจริง 
ภาพลอเลียน หรือภาพที่ทําใหเกิดอารมณขนั สําหรับใชในการสื่อความหมายหรือเสนอความคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่องราว เหตกุารณ ตัวบุคคล สถานที่ สามารถแบงประเภทของการตูนที่พบในปจจุบนัตาม
การใชประโยชนจากภาพของการตูนได 12 ประเภท  
 
จุดประสงคการเรียนรู    
 
 นักศึกษาสามารถอธิบายประเภทของการตนูทั้ง 12 ประเภท ไดถูกตอง 
 
เนื้อหา 

 
ประเภทของการตูน 12 ประเภท  แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 
 
ตอนที่ 1 
 
การตูนเปนที่ช่ืนชอบทั้งเด็กและผูใหญ จึงไดนําการตูนมาใชประกอบการสอนและปรากฏ

วาไดผลดีจะเห็นไดวาความสําคัญของการตูนนั้นไมมีทางจะลดลงไดเลย เพราะการตูนเปนสิ่ง
บันทึกเรื่องราวตาง ๆ ใหอานไดเร็วกวาขอเขียน การสอนวิชาตาง ๆ ในปจจุบันนี้ การตูนมีบทบาท
อยูไมนอยการตูนคือภาพวาดที่เปนสัญลักษณ จําลองมาจากความคดิ อาจจะเปนภาพที่เกินความจริง 
ภาพลอเลียน หรือภาพที่ทําใหเกิดอารมณขัน สําหรับใชในการสื่อความหมายหรือเสนอความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัเรื่องราว เหตุการณ ตวับุคคล สถานที่ สามารถแบงประเภทของการตูนที่พบใน
ปจจุบันตามการใชประโยชนจากภาพของการตูนได 12 ประเภท ดังนี ้
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 1.  การตูนลอเลียนการเมือง  เปนการวาดหนาบุคคลหรือนักการเมืองทีก่ําลังเปนขาว หรือ
สรางชื่อเสียง บางครั้งใชตัวละครอื่น ๆ แสดงแทนในเหตุการณทีเ่กีย่วของ เปนการตูนที่เขียนขึน้
จากจากเหตกุารณทางการเมอืงที่นาสนใจ เพื่อกระตุนใหผูอานเกิดความคิดเห็น อาจมีคําบรรยาย
หรือไมก็ได 
 
 2.  การตูนประกอบเรื่อง เปนภาพการตูนที่วาดแบบสรุปเนื้อหาหนึ่งชวงหรือหนึ่งตอนไว
เปนภาพเพียงภาพเดยีวในหนึ่งหนา สวนใหญจะเปนหนงัสือสําหรับเด็กเล็ก การตูนจะส่ือ
ความหมายเพยีงใหรูจักตวัละครและเหตุการณในขณะนัน้ สวนเนื้อเร่ืองจะเปนความเรียง 4 – 5 
บรรทัด ขึ้นอยูกับขนาดความโตของตัวอักษร 
 
 3.  การตูนสั้นเปนตอน ๆ ประเภทนี้นยิมใชเขียนเพื่อสอนทําหรือประดษิฐในเนื้อหาสัน้ ๆ 
อาจอยูในแผนพับหรือวารสาร หนังสือพิมพ สอนใหทําความดี รักษาวนิัย ดแูลสุขภาพ เปนตน อาจ
มีตัวเดนิเรื่อง 1 ตัว หรือเปนตัวละครสั้น ๆ จบในตอน  
 
 4.  การตูนขาํขนัรูปเดียวจบ   เปนการตูนชองเดียวที่เนนความตลกขบขันเปนหลัก โดยใช
ทาทาง การกระทําของตัวการตูนหรือมีคําบรรยายสั้น ๆ เปนคําพูดของตัวการตนูหรืออาจจะไมมีคาํ
บรรยายเลย  ใหผูอานตีความจากภาพการตูนเอง บางครั้งหนึ่งกรอบมี 2 ชองจบ เพราะตองการเสนอ
เนื้อหาที่ตอเนือ่ง การตูนขําขันที่วาดยากตองใชความคิดลึกซึ้งคือการตูนที่ไมมีคําพูดประกอบดแูลว
ขําขันหรืออมยิ้ม 
 

ตอนที่ 2 
 
 5.  การตูนขาํขนัหลายชอง จบในเลมเดียว คลายกับประเภทที่ 4 แตผูกเปนเรื่อง มีฉากขําขัน
เปนชวง ๆ ตองอานแบบติดตามไปทุกชอง ไมไดมภีาพขําขันทุกชอง ถาอานขามไปจะตอเร่ืองไม
ถูก บางเรื่องไปขํามากที่สุดในฉากสุดทาย 
 
 6.  การตูนเรื่องยาว  เปนการตูนที่มีเรื่องราว มีเนื้อหาตอเนื่องกัน เขยีนจากนวนยิาย นิทาน 
หรือบทละคร อาจจะจบในเลมเดียวหรือหลายเลมจบ ผูเขียนตองวาดหนาตาและบุคลิกของตัวแสดง
ใหเหมือนเดิมตลอดจนกวาจะจบเรื่อง ปจจบุันมีการตูนญีปุ่นแปลเปนภาษาไทย จํานวนมากและ
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เปนที่นิยมของเยาวชนไทย ผูอานควรพิจารณาเลือกซื้อดวย เพราะบางเรื่องมีเนื้อหาหรือบทบาทที่
ขัดตอวัฒนธรรมประเพณไีทย 
 
 7.  การตูนโฆษณา  การตูนประเภทนี้จะขายความนารักหรือเปนตัวดังของการตูนใน
โทรทัศน เพื่อนํามาเปนตวัดงึดูดความสนใจของกลุมเปาหมาย สวนใหญจะอยูในกลอง หอ หรือ
ซองใสขนม  ในโปสเตอรเกี่ยวกับเดก็ จะมสีีสวยงามสะดดุตา 
 
 8.  ภาพยนตรการตูน  เปนการตูนเคลื่อนไหวทีใ่ชวิธีวาดจํานวนมาก ๆ ในการเคลื่อนที่ 
แตละจดุ เพราะตองใชหลักการเดียวกับการสรางภาพยนตรปกติ คือ 1 วนิาที จะมภีาพเคลื่อนไป  
24 ภาพ ดังนั้นการตูนกาวเดนิ 1 กาว ตองวาดใหคอย ๆ ขยับขาไป 24 ภาพ ปจจุบันมีคอมพิวเตอร
ชวย copy ทําใหสะดวกขึ้น และการลงสีใชโปรแกรม Photoshop ตกแตง มีโปรแกรมสรางภาพแอนิเมชั่น 
มาสนับสนุน และภาพยนตรการตูนยุคใหมจะทําในลักษณะภาพ 3 มิติคลายคนจริง 

 
ตอนที่ 3 

 
 9.  การตูนลอเลียนบุคคล  เปนการตูนที่มีลักษณะคลายการตูนลอเลียนการเมือง ตางกนั
ตรงที่ไมเจาะจง งานการเมือง มักใชงานเฉพาะกจิ กลุมคน หรือวงการ เชน ลอเลียนดาราภาพยนตร 
บุคคลสําคัญ นักกฬีา ลักษณะการวาดจะเนนที่ใบหนา แตขยายใหดูผิดเพี้ยนไปจากความจริง เชน 
วาดจมกูใหญ คางยื่น หกูาง หัวลาน คิว้หนา เกินจริง 
 
 10.  การตูนประกอบการศึกษา  จะมีบทบาทในหนังสือ ตําราเรียน หรือโปสเตอร บางครั้ง
เปนตัวดําเนนิเรื่องเพื่อใหนกัเรียนปฏิบัติตาม เชน ใบงาน ใบกิจกรรม หรือใบความรูคูมือตาง ๆ  
บางบทบาท การตูนจะเปนตวัเสริมในหนาหนงัสือ เปนผูคอยบอกหรือเตือน ช้ีแนะประเด็นสําคัญ         
เปนตน 
 
 11.  การตูนโทรทัศน  ลักษณะจะเหมือนกับภาพยนตรการตูน เพียงแตจดัทําเปนตอนสั้น ๆ 
เนื่องจากเวลาในการออกอากาศจะมนีอย โดยคิดราคาเปนวินาที ยกเวนเปนการตนูเรื่องยาว ฉายเปน
ตอน ๆ เชน อิกคิวซัง ของญี่ปุน ซ่ึงทําขึ้นเพื่อสอนสังคมใหมีจรยิธรรม มีความคดิดีทาํดีตอสังคม 
แลวสอดแทรกความบันเทิง 
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 12.  การตูนแบบหรือตนแบบ เปนการตูนสําเร็จรูปที่ใชนํามาประดับตกแตง หรือลอกแบบ
ขยายออกมาเพื่อใชงานในที่ตาง ๆ อาจจะอยูในรูปของตัวแบบพลาสติก ยาง กระดาษแข็ง และ
ปจจุบันการตูนตนแบบ อยูในแผนซีดี หรือในเครื่องคอมพิวเตอร เรียกวา คลิปอารต (clipart) 
สามารถนํามาใช ยอ ขยาย ไดสะดวก ประดับตกแตงในตํารา เอกสารสิ่งพิมพ หรือในจอฉาย
ประกอบการสอนของครูโดยผานโปรแกรมนําเสนอ 
 
สื่อการสอน 
 
 1.  โทรศัพทเคล่ือนที่ มีคุณสมบตัิ ดังนี ้
 
  1.1  สามารถรับสงขอมูล SMS และ MMS ได 
 
  1.2  มีระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
 
  1.3  ติดตั้งโปรแกรมเพิ่มได  
 
  1.4  สามารถตอกับเครื่องคอมพิวเตอรได  
 
  1.5  สามารถเชื่อมตออินเทอรเนต็ได 

 
 1.6  มีหนวยความจํา 64 เมกกะไบท ขึ้นไป (ตวัเครื่อง) และเพิ่มหนวยความจําได 

 
  1.7  มีขนาดหนาจออยางนอย 240 x 320 พิกเซล (2 นิ้ว) หรือ 176 x 208 พิกเซล                   
(2.1 นิ้ว) หรือ 128 x 160 พิกเซล (1.9 นิ้ว) 

 
 1.8  สามารถเปดดู Video clips (รองรับไฟล .3GP / .MP4 ) และฟง Sound clips                     

(รองรับไฟล .MP3) ได 
 
 1.9  มีกลองดิจิทัล สามารถบันทึกภาพนิ่ง และบันทึกวดิีโอภาพเคลื่อนไหวได 
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2.  บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  ประกอบดวย 
 
 2.1  ไฟลคลิปเสียง เร่ืองประเภทของการตูน แบงเปน 3 ตอน ในรูปแบบของ

ไฟล .MP3  จํานวน  3  ไฟล 
 
 2.2  ไฟล Video clips เรื่องประเภทของการตูน แบงเปน 3 ตอน ในรูปแบบของ 

ไฟล .3GP และ .MP4  รูปแบบละ 3 ไฟล 
 
3.   SMS  สรุปเนื้อหา 
 
4.   Poll 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
 
1.  ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน และรับ SMS ผลคะแนนสอบ          

กอนเรียน 
 
2.  รับ SMS สรุปเนื้อหาบทเรยีน ผานโทรศัพทเคล่ือนที่   
 
3.  รับ WAP push เพื่อดาวนโหลดไฟลเสียง และไฟล Video clips เนื้อหาบทเรียนเขาสู

โทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
4.  ผูเรียนเปดฟงไฟลเสียง และเปดดูไฟลVideo clips ทีละตอน 
 
5.  เมื่อผูเรียนศึกษาไฟลเสียง และไฟล Video clips ตอนที่ 1 เสร็จแลว ใหผูเรียนเปด WAP 

push และ Log in เพื่อทําแบบฝกหัดระหวางเรียนของตอนที่ 1 ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยทําเชนนี้
จนครบทั้ง 3 ตอน   

 
6.  ใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 3 คน เปด WAP push และ Log in เพื่ออานคาํส่ังงานกลุม 

และสมาชิกในกลุมรวมกนัแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและทํางานกลุมสง 
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7.  เปด Poll รวมโหวตแสดงความคิดเห็น 
 
8.  ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
 
9.  ผูเรียนรับ SMS ผลคะแนนสอบหลังเรียน 

 
การวัดและการประเมินผล 

 
1.  แบบฝกหัดระหวางเรยีน 
 
2.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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แนวการจัดการเรียนรู เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน   
 
ผูเรียน นักศึกษาชั้นปที่ 3   คณะครศุาสตร  มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา  
 
เวลาเรียน  30 นาที 
 
สาระสําคัญ  
 แนวทางปฏิบัติเขียนภาพการตูนเบื้องตน 
 
จุดประสงคการเรียนรู    

 
1.  นักศึกษาสามารถอธิบายการเขียนภาพการตนูเบื้องตนไดถูกตอง 
2.  นักศึกษาสามารถเขียนภาพการตูนเบื้องตนได 

 
เนื้อหา 

 
การเขียนภาพการตูนเบื้องตน แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

 
ตอนที่ 1 
 

 แนวทางปฏิบัติเขียนภาพการตูน ผูออกแบบควรดําเนนิการตามขั้นตอน ตอไปนี ้
 
 1.  ฝกหัดลากเสนพื้นฐานดวยมอือิสระ เพื่อใหไดเสนที่มีความออนหวาน ไมแข็งกระดาง
ดวยดินสอ ตามลักษณะและทิศทาง ฝกเขียนเสนตรงดวยลายมือเปลา ลากเสนตรงจากบนลงมาลาง
และจากลางขึน้บน และลากเสนเฉียง 45 องศา จากบนลงลางและจากลางขึ้นบน ใหฝกเขียนบอย ๆ 
จนเกดิความชาํนาญ ฝกลากเสนขนานกัน ดวยระยะหางและน้ําหนักทีส่ม่ําเสมอตามสมควร 
 
 2.  ฝกหัดเขยีนรูปเรขาคณิตดวยมืออิสระ เชน รูปวงกลม วงรี สามเหลี่ยม ส่ีเหล่ียม สําหรับ
ใชเปนโครงสรางใบหนาบุคคล ฝกเขียนรูปวงกลมและรปูวงรี จากลางซายวนไปทางขวา และจาก
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ลางขวาวนไปทางซาย ถัดจากนั้นหัดเขยีนวงกลม วงรี หลาย ๆ ขนาด หรืออาจเพิ่มวธีิฝกหัดใหกับ
ตัวเองดวยการเขียนรูปทรงตาง ๆ เพิ่มเติมอีกก็ไดตามใจชอบ 
 
 3.  ประยุกตเสนอวัยวะตาง ๆ ใหเปนเสนที่งายโดยใชเสนทีน่อยที่สุด เชน ทรงผม คิ้ว ตา 
จมูก ปาก เปนตน 
 

ตอนที่ 2 
 

 4.  การเปลี่ยนแปลงทรงผมจะชวยใหบุคลิกภาพของตัวการตนูมีความแตกตางกันไดมาก 
แมวาโครงสรางศีรษะจะเปนลักษณะเดียวกัน แตทรงผมที่แตกตางกนัจะทําใหบุคลิกภาพของตัว
การตูนมีความแตกตางกันได 
 
 5.  การสรางอารมณตาง ๆ แกตัวการตูน สามารถกระทําไดโดยการเปลี่ยนแปลงเฉพาะ
อวัยวะบางสวน เชน ดวงตา เสนปาก เสนคิว้ เปนตน อารมณของการตนูจะแสดงออกทางใบหนา
มากที่สุด เพื่อใหรูวากําลังโกรธ หัวเราะ หรือรองไห สวนสําคัญที่จะบอกอารมณเหลานี้ คือ คิ้ว ตา 
และปาก  
  

ตอนที่ 3 
 
6.  การกําหนดกิริยาทาทางของตัวการตูน จะตองเขียนแขน ขา ลําตัว ของตัวการตูนใหเปน

เสนเดี่ยว หรือการตูนแบบกานไมขีด ซ่ึงสามารถกําหนดทาทางไดงายและรวดเร็ว ผูสอนสามารถ
นําวิธีการนีไ้ปใชเขียนประกอบการสอนบนกระดานดํา 
 
 7.  ในการเขยีนลําตัวการตูนที่สมบูรณ จะตองขยายจากเสนเดี่ยวใหเปนเสนคู โดยไมตอง
คํานึงถึงสัดสวนทางกายวภิาค เชน ตัวการตูนอาจมีหวัโต ลําตัวส้ัน แขนขาสั้น เปนตน 
 
 8.  การเขียนการตนูภาพสัตว ผูออกแบบจะตองศึกษาโครงสรางหัวและลําตัวของสัตว 
ตลอดจนระยะหางระหวางหวัและลําตวั เพราะสัตวหลายชนิดมีลักษณะโครงสรางที่คลายคลึงกัน 
แตระยะหางระหวางหวัและลําตัวที่ตางกันจะทําใหเห็นถึงความแตกตางกันไดดีขึ้น เชน โครงสราง
ของเปด ไก และนก เปนตน 



 

 

234

 9.  การตูนภาพสัตวที่มีโครงสรางภายนอกที่ชัดเจน เชน ภาพแกะ ภาพกระตาย อาจแสดง
รายละเอียดของใบหนาในลกัษณะใบหนาคน เพื่อแสดงอารมณตาง ๆ ไดดีขึ้น 
 
สื่อการสอน 

 
1.  โทรศัพทเคล่ือนที่ มีคุณสมบตัิ ดังนี ้

 
  1.1  สามารถรับสงขอมูล SMS และ MMS ได 
 
  1.2  มีระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร  
 
  1.3  ติดตั้งโปรแกรมเพิ่มได  
 
  1.4  สามารถตอกับเครื่องคอมพิวเตอรได  
 
  1.5  สามารถเชื่อมตออินเทอรเนต็ได 
 
  1.6  มีหนวยความจํา 64 เมกกะไบท ขึ้นไป (ตวัเครื่อง) และเพิ่มหนวยความจําได 
 
  1.7  มีขนาดหนาจออยางนอย 240 x 320 พิกเซล (2 นิ้ว) หรือ 176 x 208 พิกเซล               
(2.1 นิ้ว) หรือ 128 x 160 พิกเซล (1.9 นิ้ว) 
 
  1.8  สามารถเปดดู Video clips (รองรับไฟล .3GP / .MP4 ) และฟง Sound clips                     
(รองรับไฟล .MP3) ได 
 
  1.9  มีกลองดิจิทัล สามารถบันทึกภาพนิ่ง และบันทึกวดิีโอภาพเคลื่อนไหวได 

 
2.  บทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  ประกอบดวย 
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 2.1  ไฟลเสียง เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน  แบงเปน 3 ตอน ในรูปแบบของ
ไฟล .MP3  จํานวน  3  ไฟล 
 
  2.2  ไฟล Video clips เรื่อง การเขยีนภาพการตนูเบื้องตน  แบงเปน 3 ตอน ใน 
รูปแบบของไฟล .3GP และ .MP4  รูปแบบละ 3 ไฟล 

 
3.   SMS สรุปเนื้อหา 
 
4.   Poll 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
 
1.  ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน และรับ SMS ผลคะแนนสอบ          

กอนเรียน 
 
2.  รับ SMS สรุปเนื้อหาบทเรยีน ผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 
3.  รับ WAP push เพื่อดาวนโหลดไฟลเสียง และไฟล Video clips เนื้อหาบทเรียนเขาสู

โทรศัพทเคล่ือนที่ 
 
4.  ผูเรียนเปดฟงไฟลเสียง และเปดดูไฟลVideo clips ทีละตอน 
 
5.  เมื่อผูเรียนศึกษาไฟลเสียง และไฟล Video clips ตอนที่ 1 เสร็จแลว ใหผูเรียนเปด WAP 

push และ Log in เพื่อทําแบบฝกหัดระหวางเรียนของตอนที่ 1 ผานโทรศัพทเคล่ือนที่ โดยทําเชนนี้
จนครบทั้ง 3 ตอน   

 
6.  ใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 3 คน เปด WAP push และ Log in เพื่ออานคาํส่ังงานกลุม 

และสมาชิกในกลุมรวมกนัแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและทํางานกลุมสง 
 
7.  เปด Poll รวมโหวตแสดงความคิดเห็น 
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8.  ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
 
9.  ผูเรียนรับ SMS ผลคะแนนสอบหลังเรียน 

 
การวัดและการประเมินผล 

 
1.  แบบฝกหัดระหวางเรยีน 
 
2.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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คูมือการใชบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี   
เร่ือง ประเภทของการตนู 

 
จุดประสงคการเรียนรู    
 
 นักศึกษาสามารถอธิบายประเภทของการตนูทั้ง 12 ประเภท ไดถูกตอง 
 
เนื้อหา 
 

ประเภทของการตูน 12 ประเภท  แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 
 
ตอนที่ 1 
 
1.  การตูนลอเลียนการเมือง   
2.  การตูนประกอบเรื่อง 
3.  การตูนสั้นเปนตอน ๆ 
4.  การตูนขําขนัรูปเดียวจบ    
 
ตอนที่ 2 
 
5. การตูนขําขันหลายชอง จบในเลมเดยีว 
6. การตูนเรื่องยาว   
7. การตูนโฆษณา   
8. ภาพยนตรการตูน   
 
ตอนที่ 3 
 
9. การตูนลอเลียนบุคคล   
10. การตูนประกอบการศกึษา   
11. การตูนโทรทัศน   
12. การตูนแบบหรือตนแบบ 
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อุปกรณ ที่ใชเรียนบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  เร่ือง ประเภทของการตูน 
 

1.โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนด 
2. หูฟง 

 
วิธีการใชบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  เร่ือง ประเภทของการตูน 
 

ผูสอนเก็บไฟลคลิปเสียง เร่ือง ประเภทของการตูน ในรูปแบบของไฟล .MP3 จํานวน 3 
ไฟล และไฟล Video clips เร่ือง ประเภทของการตูน ในรูปแบบของไฟล .3GP และ .MP4  รูปแบบ
ละ  3 ไฟล  ไวในเซรฟเวอรของคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ดังนี้ 

 
 1. ไฟลคลิปเสียง เร่ือง ประเภทของการตนู 
 
  1.1  ไฟลคลิปเสียง ช่ือ SC1.MP3 
  1.2  ไฟลคลิปเสียง ช่ือ SC2.MP3 
  1.3  ไฟลคลิปเสียง ช่ือ SC3.MP3 
 
 2. ไฟล Video clips เร่ือง ประเภทของการตูน 
 
  2.1  ไฟลวิดีโอคลิป ช่ือ cartoon1.3GP 
  2.2  ไฟลวิดีโอคลิป ช่ือ cartoon2.3GP 
  2.3  ไฟลวิดีโอคลิป ช่ือ cartoon3.3GP 
  2.4  ไฟลวิดีโอคลิป ช่ือ cartoon1.MP4 
  2.5  ไฟลวิดีโอคลิป ช่ือ cartoon2.MP4 
  2.6  ไฟลวิดีโอคลิป ช่ือ cartoon3.MP4 
 

ผูเรียนสามารถเรียนบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  เร่ือง ประเภทของการตูน มีวธีิการ 
ดังนี ้
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 1.  ผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสัน้(SMS) ของ URL ที่เก็บไฟลบทเรียน คือ 
http://edu.skru.ac.th/mobile.html    ไปยังโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนดาวนโหลด
ไฟลคลิปเสียง และไฟล Video clips  เมื่อเชื่อมตออินเทอรเน็ตเขาสูหนาเว็บ จะปรากฏตารางไฟล
บทเรียน ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2.  ผูเรียนดาวนโหลดไฟลคลิปเสียง และไฟล Video clips เร่ือง ประเภทของการตูน เขาสู
โทรศัพทเคล่ือนที่ของตนเอง 
 
 3.  หลังจากผูเรียนดาวนโหลดไฟลทั้งหมดเสร็จเรียบรอยแลว จึงเริ่มเปดฟงไฟลคลิปเสียง 
และเปดดูไฟล Video clips ตอนที่ 1 ตอนที่ 2 และตอนที่ 3  
 
วิธีการทําแบบฝกหัด งานกลุม และ Poll 
 

1. ผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสัน้(SMS) เปน URL ของแบบฝกหัด งานกลุมและ 
Poll  คือ http://202.28.66.27/m-learning/login.php ไปยังโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน จากนั้น
ผูเรียนเปด WAP push และ Log in 

 
    username  =  รหัสนักศึกษา 

password  =  หมายเลขโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษา 
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2. เมื่อ Log in จะพบกับหนาหลัก ดังนี ้ 
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3.  หลังจากผูเรียนศึกษาบทเรียนแตละตอนจบ  ผูเรียนสามารถเขาไปทําแบบฝกหัด เรื่อง              
ประเภทของการตูน มีทั้งหมด 3 ตอน ตอนละ 5  ขอ  จนครบทั้ง 3 ตอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 แตละตอน จะประกอบดวยแบบฝกหัด จํานวน 5 ขอ ใหผูเรียนคลิกหนาคําตอบที่ถูก
ที่สุด เมื่อผูเรียนตอบครบทุกขอ จากนั้นคลิกปุม  สงคําตอบ  ผูเรียนจะทราบผลคะแนนทันท ี
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4. งานกลุม ผูสอนใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 3 คน เปดเมนูงานกลุม เรือ่ง ประเภทของ
การตูน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การสงงาน ผูเรียนสามารถ Browse ไฟลทีไ่ดบันทึกไว จากโทรศัพทเคล่ือนที่ และคลิก
สงงาน 
 

5.  Poll  ใหผูเรียนโหวตแสดงความเห็น โดยคลิกที่เมนู Poll คร้ังที่ 1  
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คลิกหนาขอความที่ผูเรียนเห็นดวยมากทีสุ่ด จากนัน้ คลิกปุม ลงคะแนน ซ่ึงผูเรียนสามารถ
เขาไปดูผลคะแนนไดโดยคลิกที่ปุม ผลลัพธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.  เมื่อตองการออกจากระบบ ใหผูเรียนคลิกเมน ู         เพื่อกลับไปที่หนาหลัก จากนัน้คลิก
เมนู       เพื่อออกจากระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

245

คูมือการใชบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี   
เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบือ้งตน   

 
จุดประสงคการเรียนรู    
 

1.  นักศึกษาสามารถอธิบายการเขียนภาพการตูนเบื้องตนไดถูกตอง 
2.  นักศึกษาสามารถเขียนภาพการตูนเบื้องตนได 
 

เนื้อหา 
 
 การเขียนภาพการตูนเบื้องตน แบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 
 
 ตอนที่ 1 

 
1.  ฝกหัดลากเสนพื้นฐานดวยมอือิสระ 
2.  ฝกหัดเขยีนรูปเรขาคณิตดวยมืออิสระ  
3.  ประยุกตเสนอวัยวะตาง ๆ ใหเปนเสนที่งายโดยใชเสนทีน่อยที่สุด 
 

 ตอนที่ 2 
 

4.  การเปลี่ยนแปลงทรงผมจะชวยใหบุคลิกภาพของตัวการตนูมีความแตกตางกัน 
5.  การสรางอารมณตาง ๆ แกตัวการตูน สามารถกระทําไดโดยการเปลี่ยนแปลง 

เฉพาะอวยัวะบางสวน เชน ดวงตา เสนปาก เสนคิ้ว  
 
 ตอนที่ 3 

 
6.  การกําหนดกิริยาทาทางของตัวการตูน จะตองเขียนแขน ขา ลําตัว ของตัว 

การตูนใหเปนเสนเดี่ยว หรือการตูนแบบกานไมขีด 
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7.  ในการเขยีนลําตัวการตูนที่สมบูรณ จะตองขยายจากเสนเดี่ยวใหเปนเสนคู โดย 
ไมตองคํานึงถึงสัดสวนทางกายวิภาค 

 
8.  การเขียนการตนูภาพสัตว ผูออกแบบจะตองศึกษาโครงสรางหัวและลําตัวของ 

สัตว ตลอดจนระยะหางระหวางหวัและลําตัว 
 
9.  การตูนภาพสัตวที่มีโครงสรางภายนอกที่ชัดเจน เชน ภาพแกะ ภาพกระตาย  

อาจแสดงรายละเอียดของใบหนาในลักษณะใบหนาคน เพื่อแสดงอารมณตาง ๆ ไดดีขึ้น 
 
อุปกรณ ที่ใชเรียนบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 
 

1.  โทรศัพทเคล่ือนที่ ที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนด 
2.  หูฟง 

 
วิธีการใชบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบือ้งตน 
 

ผูสอนเก็บไฟลคลิปเสียง เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน ในรูปแบบของไฟล .MP3  
จํานวน 3 ไฟล และไฟล Video clips เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน ในรูปแบบของไฟล .3GP 
และ .MP4  รูปแบบละ 3 ไฟล  ไวในเซรฟเวอรของคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ดังนี้ 
 
 1.  ไฟลคลิปเสียง เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 
 
  1.1  ไฟลคลิปเสียง ช่ือ SD1.MP3 
  1.2  ไฟลคลิปเสียง ช่ือ SD2.MP3 
  1.3  ไฟลคลิปเสียง ช่ือ SD3.MP3 
 
 2.  ไฟล Video clips เรื่อง การเขยีนภาพการตนูเบื้องตน 
 
  2.1  ไฟลวิดีโอ ช่ือ draw1.3GP 
  2.2  ไฟลวิดีโอ ช่ือ draw2.3GP 
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  2.3  ไฟลวิดีโอ ช่ือ draw3.3GP 
  2.4  ไฟลวิดีโอ ช่ือ draw1.MP4 
  2.5  ไฟลวิดีโอ ช่ือ draw2.MP4 
  2.6  ไฟลวิดีโอ ช่ือ draw3.MP4 
 

ผูเรียนสามารถเรียนบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน                 
มีวิธีการดังนี ้

 
 1.  ผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสัน้(SMS) เปน URL ที่เก็บไฟลบทเรียน คือ 
http://edu.skru.ac.th/mobile.html  ไปยังโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน เพื่อใหผูเรียนดาวนโหลดไฟล
คลิปเสียง และไฟล Video clips เมื่อเชื่อมตออินเทอรเน็ตเขาสูหนาเว็บ จะปรากฏตารางไฟล              
บทเรียน ดังภาพ 
 
 

 
 
 
 
 
 
2.  ผูเรียนดาวนโหลดไฟลเสียง และไฟล Video clips เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 

เขาสูโทรศัพทเคล่ือนที่ของตนเอง 
 
 3.  หลังจากผูเรียนดาวนโหลดไฟลทั้งหมดเสร็จเรียบรอยแลว จึงเริ่มเปดฟงไฟลเสียง และ
เปดดูไฟล Video clips ตอนที่ 1 ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 
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วิธีการทําแบบฝกหัด งานกลุม และ Poll 
 

1.  ผูสอนสง WAP push ซ่ึงเปนขอความสัน้(SMS) เปน URL ของแบบฝกหัด งานกลุมและ 
Poll  คือ http://202.28.66.27/m-learning/login.php ไปยังโทรศัพทเคล่ือนที่ของผูเรียน จากนั้น
ผูเรียนเปด WAP push และ Log in 

 
    username  =  รหัสนักศึกษา 

password  =  หมายเลขโทรศัพทเคล่ือนที่ของนักศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.  เมื่อ Log in จะพบกับหนาหลัก ดังนี ้ 
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3.  หลังจากผูเรียนศึกษาบทเรียนแตละตอนจบ  ผูเรียนสามารถเขาไปทําแบบฝกหัด เรื่อง              
ประเภทของการตูน มีทั้งหมด 3 ตอน ตอนละ 1  ขอ  จนครบทั้ง 3 ตอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การสงงาน ผูเรยีนสามารถ Browse ไฟลที่ไดบนัทึกไว จากโทรศัพทเคลื่อนที ่และคลกิสงงาน 

 
4.  งานกลุม ผูสอนใหผูเรียนแบงกลุม กลุมละ 3 คน เปดเมนูงานกลุม เรือ่ง การเขียนภาพ

การตูนเบื้องตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การสงงาน ผูเรียนสามารถ Browse ไฟลที่ไดบนัทึกไว จากโทรศัพทเคลื่อนที่ และคลิกสงงาน 
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5.  Poll  ใหผูเรียนโหวตแสดงความเห็น โดยคลิกที่เมนู Poll คร้ังที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
คลิกหนาขอความที่ผูเรียนเห็นดวยมากทีสุ่ด จากนัน้ คลิกปุม ลงคะแนน ซ่ึงผูเรียน

สามารถเขาไปดูผลคะแนนไดโดยคลิกที่ปุม ผลลัพธ 
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6. เมื่อตองการออกจากระบบ ใหผูเรียนคลิกเมน ู         เพื่อกลับไปที่หนาหลัก จากนั้นคลิก
เมนู       เพื่อออกจากระบบ 
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ภาคผนวก ฌ 
ภาพตวัอยางบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ และผล Poll จากการเรยีนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
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ภาพผนวกที่ 1  แสดงหนาหลักของแบบฝกหัดระหวางเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
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ภาพผนวกที่ 2  แสดงหนาตารางไฟลบทเรียนสําหรับใหผูเรียนดาวนโหลดบทเรียนผานโทรศัพท  

           เคล่ือนที่ และภาพตัวอยางบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ แนวนอน 
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ภาพผนวกที่ 3  แสดงหนาตารางไฟลบทเรียนสําหรับใหผูเรียนดาวนโหลดบทเรียนผานโทรศัพท  

           เคล่ือนที่ และภาพตัวอยางบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ แนวตั้ง 
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ผล Poll คร้ังที่ 1 สรุปไดวา นักศึกษามีความคิดเห็นตอการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ ใน 

ระดับพอใจมาก รอยละ 46.9  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ผล Poll คร้ังที่ 2  สรุปไดวา นักศึกษามีความคิดเห็นตอกจิกรรมจากการเรียนผานโทรศัพท 

เคล่ือนที่ ที่ชอบมากที่สุด คือการดูคลิปวิดีโอ รอยละ 63.3  
 

ภาพผนวกที่ 4   ผล Poll จากการเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
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ภาคผนวก ญ 
ประมวลภาพการทดลอง การเรียนบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
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ประมวลภาพการทดลอง การเรียนบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพผนวกที่ 5  ประมวลภาพการทดลอง การเรียนบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ 
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ภาคผนวก ฎ 

ตารางแสดงคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบและจุดประสงคเชิงพฤติกรรม (IOC)              
คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชือ่มั่น (rtt) ของแบบทดสอบ 
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ตารางผนวกที่ 9  แสดงคาดชันีความสอดคลองระหวางขอสอบและจุดประสงคเชิงพฤติกรรม    
                            เรื่อง ประเภทของการตนู 

 (n=5) 
คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ จุดประสงค 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
 

รวม 
 
คาเฉลี่ย 

 
สรุปผล 

นักศึกษาสามารถอธิบายประเภทของการตูนทั้ง 12 ประเภทไดถูกตอง    
ขอสอบขอที ่1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่3 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
ขอสอบขอที ่4 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่5 +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
ขอสอบขอที ่6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่8 0 +1 +1 +1 0 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่11 +1 0 +1 0 +1 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่16 0 0 +1 +1 +1 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่18 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
หมายเหต:ุ  การพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) จะตองมีคามากกวาหรือเทากับ 0.50  
 จึงจะถือวาขอสอบและจุดประสงคเชิงพฤติกรรมมีความสอดคลองกันในระดบัใชได 

 
จากตารางผนวกที่ 9  จะเห็นไดวาขอสอบทุกขอนั้น มีคาดัชนีความสอดคลองระหวาง              

0.60 - 1.00  ซ่ึงถือวาขอสอบมีความสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่กําหนดไว จึงสามารถ
นําไปใชได 
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ตารางผนวกที่ 10  แสดงคาดชันีความสอดคลองระหวางขอสอบและจุดประสงคเชิงพฤติกรรม    
        เรื่อง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 

 (n=5) 
คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ จุดประสงค 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 
 

รวม 
 
คาเฉลี่ย 

 
สรุปผล 

นักศึกษาสามารถอธิบายการเขียนภาพการตูนเบื้องตนไดถูกตอง    
ขอสอบขอที ่1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่3 +1 +1 0 +1 0 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่4 +1 0 +1 -1 +1 2 0.40 ใชไมได 
ขอสอบขอที ่5 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใชได 
ขอสอบขอที ่6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่7 0 +1 0 +1 +1 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่9 +1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใชได 
ขอสอบขอที ่10 +1 0 +1 0 +1 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่12 0 0 +1 0 +1 2 0.40 ใชไมได 
ขอสอบขอที ่13 +1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใชได 
ขอสอบขอที ่14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่16 +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใชได 
ขอสอบขอที ่17 +1 0 +1 0 +1 3 0.60 ใชได 
ขอสอบขอที ่18 0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใชได 
ขอสอบขอที ่19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชได 
ขอสอบขอที ่20 +1 0 +1 0 +1 3 0.60 ใชได 

หมายเหต:ุ การพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) จะตองมีคามากกวาหรือเทากบั 0.50 จึงจะ 
 ถือวาขอสอบและจุดประสงคเชิงพฤติกรรมมีความสอดคลองกันในระดับใชได 

 
จากตารางผนวกที่ 10  จะเหน็ไดวามีขอสอบจํานวน 2 ขอ ที่มีคาดัชนีความสอดคลองเปน 

0.40  ซ่ึง ถือวาขอสอบขอดังกลาวไมมีความสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม จึงไมสามารถ
นําไปใชได  นั่นคือ ขอสอบขอที่ 4  และขอ 12  สวนในขอสอบขออ่ืน ๆ นั้น มีคาดัชนี                   
ความสอดคลองระหวาง 0.60 - 1.00  ซ่ึงถือวามีความสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่
กําหนดไวจึงสามารถนําไปใชได  
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ตารางผนวกที่ 11  แสดงผลการหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบ  
                              กอนเรียนและหลังเรียน เร่ือง ประเภทของการตูน 

(n=34) 
ขอท่ี คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) ขอจริง 

1 0.64 0.35 1 
*2 0.44 0.03 - 
3 0.76 0.20 2 
4 0.55 0.49 3 
5 0.73 0.34 4 
6 0.79 0.58 5 
*7 0.35 0.09 - 
*8 0.73 0.16 - 
9 0.41 0.46 6 
10 0.73 0.41 7 
*11 0.73 0.01 - 
12 0.50 0.51 8 
13 0.52 0.45 9 
14 0.55 0.61 10 
*15 0.85 0.28 - 
*16 0.70 0.02 - 
17 0.50 0.08 11 
18 0.70 0.33 12 
19 0.64 0.46 13 
20 0.38 0.33 14 
21 0.44 0.39 15 
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ขอสอบที่เลือกไปใชจํานวน 15 ขอจะตองมีลักษณะดังนี ้
 
คา p มีคาอยูระหวาง .20 ถึง .80 
คา r มีคาไมต่ํากวา .20 
* คือขอสอบที่ไมเลือกไปใช 

 
คาความเชื่อมัน่ที่ยอมรับไดจะมีคา ตั้งแต 0.60  ขึ้นไป  ผลที่ไดคือ 
 

N of Cases =     34.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .8007 
 

คาความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบหลังจากคัดขอ 2, 7, 8, 11, 15, 16  ออก เหลือขอสอบ
จํานวน 15 ขอ ผลปรากฏวา แบบทดสอบเรื่องประเภทของการตูน มีคาความเชื่อมั่น 0.80 
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ตารางผนวกที่ 12  แสดงผลการหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบ 
                              กอนเรียนและหลังเรียน เร่ือง การเขียนภาพการตนูเบือ้งตน 

(n=34) 
ขอท่ี คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) ขอจริง 

1 0.67 0.39 1 
2 0.55 0.38 2 
3 0.73 0.42 3 
4 0.58 0.20 4 
5 0.52 0.58 5 
6 0.64 0.30 6 
*7 0.85 0.26 - 
8 0.76 0.20 7 
9 0.64 0.24 8 
10 0.73 0.65 9 
11 0.67 0.20 10 
12 0.76 0.21 11 
13 0.50 0.42 12 
*14 0.44 0.14 - 
15 0.41 0.20 13 
*16 0.64 0.00 - 
17 0.52 0.24 14 
18 0.44 0.27 15 
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ขอสอบที่เลือกไปใชจํานวน 15 ขอจะตองมีลักษณะดังนี ้
 
คา p มีคาอยูระหวาง .20 ถึง .80 
คา r มีคาไมต่ํากวา .20 
* คือขอสอบที่ไมเลือกไปใช 
 

คาความเชื่อมัน่ที่ยอมรับไดจะมีคา ตั้งแต 0.60  ขึ้นไป  ผลที่ไดคือ 
 

N of Cases =     34.0                    N of Items = 15 
 

Alpha =    .7203 
 

คาความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบหลังจากคัดขอ 7, 14, 16  ออก เหลือขอสอบจํานวน 15 ขอ 
ผลปรากฏวา แบบทดสอบเรื่องการเขียนภาพการตนูเบือ้งตน มีคาความเชื่อมั่น 0.72 
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ภาคผนวก ฏ 
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เร่ือง ประเภทของการตูน 
 
จงเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดในแตละขอเพยีงคําตอบเดียว 
1. การตูนที่เขยีนหนาบุคคลหรือนักการเมอืงที่กําลังเปนขาว จัดเปนการตูนประเภทใด 
 ก. ประกอบเรือ่ง 

ข. ลอเลียนบุคคล 
ค. ลอเลียนการเมือง 

 ง. ขําขันรูปเดยีวจบ 
 จ. ขําขันหลายชอง จบในเลมเดียว 
 
2. การตูนประกอบเรื่อง สวนใหญจะพบในหนังสือประเภทใด 
 ก. หนังสือพิมพ 

ข. หนังสืออางอิง 
ค. หนังสือความรูทั่วไป 
ง. หนังสือสําหรับเด็กโต 
จ. หนังสือสําหรับเด็กเล็ก   
 

3. ขอใดกลาวถึงลักษณะของการตูนประกอบเรื่องไดถูกตองที่สุด 
 ก. มีเฉพาะภาพ ไมมีคําบรรยาย 
 ข. เนื้อเร่ืองเปนความเรียงหลายบรรทัด 

ค. เขียนสรุปเนื้อหาไวหลาย ๆ ภาพ ในหนึง่หนา 
ง. เขียนสรปุเนื้อหาไวเปนเพียงภาพเดยีวในหนึ่งหนา 

 จ. เนื้อเร่ืองสวนใหญใหสาระความรู มีคําบรรยายเต็มหนา 
 
4. การตูนประเภทใดที่นยิมใชเขียนเพื่อสอนทําหรือประดิษฐในเนื้อหาสั้น ๆ 
 ก. ขําขันรูปเดยีวจบ 
 ข. สั้นเปนตอน ๆ 
 ค. ลอเลียนการเมือง 

ง. ประกอบเรือ่ง 
จ. เร่ืองยาว 
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5. การตูนประเภทใด เปนการตูนที่เนนความตลกเปนหลัก 
 ก. ขําขันรปูเดยีวจบ 
 ข. ส้ันเปนตอน ๆ 
 ค. ลอเลียนการเมือง 

ง. ประกอบเรือ่ง 
จ. เร่ืองยาว 
 

6. การตูนขําขันหลายชอง จบในเลมเดยีว มีลักษณะคลายกับการตนูประเภทใด 
 ก. เร่ืองยาว 
 ข. ส้ันเปนตอน ๆ 
 ค. ขําขนัรูปเดยีวจบ 

ง. ประกอบเรือ่ง 
 จ. ลอเลียนบุคคล 
 
7. การตูนประเภทใด ที่เขียนจากนวนยิาย หรือบทละคร  
 ก. เร่ืองยาว 
 ข. ส้ันเปนตอน ๆ 
 ค. ขําขันรูปเดียวจบ 

ง. ประกอบเรือ่ง 
 จ. ลอเลียนบุคคล 
 
8. การตูนประเภทใดที่ขายความนารักหรือเปนตัวการตูนดังในโทรทัศน เพื่อดึงดดูความสนใจของ
กลุมเปาหมาย 
 ก. การตนูขําขนั 
 ข. การตูนโฆษณา 

ค. การตูนเรื่องยาว 
ง. ภาพยนตรการตูน 
จ. การตูนสั้นเปนตอน ๆ 
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9. เราสามารถพบการตูนโฆษณาไดจากที่ใด 
 ก. แผนพับ 

ข. ภาพยนตร 
 ค. หนังสือพิมพ 

ง. โปสเตอรการศึกษา 
 จ. หอหรือซองใสขนม  
 
10. ขอใดกลาวถึง ภาพยนตรการตูน ไดถูกตองที่สุด 
 ก. เปนการตนูภาพนิ่งที่มีลักษณะคลายคนจริง 

ข. เปนการตูนที่ใชหลักการตางจากการสรางภาพยนตรปกต ิ
ค. การตูนกาวเดิน  1 กาว ผูเขียนตองวาดใหคอย ๆ ขยับขาไป 20 ภาพ 
ง. เปนการตูนเคลื่อนไหวที่ใชวิธีวาดจํานวนมาก ๆ ในการเคลื่อนท่ีแตละจุด 

 จ. ใชหลักการเดียวกับการสรางภาพยนตรปกติคือ 1 วินาที จะมภีาพเคลื่อนไป 20 ภาพ 
 
11. ขอใดคือลักษณะของการตูนลอเลียนบคุคล 
 ก. การวาดจะเนนที่ทาทางของตัวการตูน 
 ข. เปนการตูนที่มีคําบรรยายประกอบภาพ 
 ค. เปนการวาดเฉพาะใบหนานักการเมืองที่กําลังเปนขาว 
 ง. การวาดจะเนนท่ีใบหนา แตขยายใหดผูิดเพี้ยนไปจากความจริง 
 จ. การวาดจะเนนที่การลงสีและรายละเอยีดของเสื้อผาของตัวการตูน 
 
12. การตูนประกอบการศกึษา มักพบอยูในขอใด 
 ก. แผนพับ 
 ข. วารสาร 
 ค. ใบความรู 
 ง. หนังสือพิมพ 
 จ. หอหรือซองใสขนม 
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13. การตูนโทรทัศนแตกตางจากภาพยนตรการตูนอยางไร 
 ก. จัดทําเปนตอนสั้น ๆ  

ข. จะสอดแทรกจริยธรรม 
ค. ออกอากาศครั้งละนาน ๆ 
ง. จะสอดแทรกความบันเทิง 

 จ. มีลักษณะภาพคลายคนจรงิ 
 
14. ขอใดกลาวถึง การตูนแบบหรือตนแบบ ไดถูกตองทีสุ่ด 

ก. เปนการตนูดังที่เปนที่นยิม 
ข. เปนการตูนที่สอนใหทําความด ี

 ค. เปนการตูนที่ไมสามารถนํามายอขยายได 
ง. เปนการตูนที่เปนแบบอยางที่ดีใหกับเดก็ ๆ 
จ. เปนการตูนสําเร็จรูปท่ีนํามาใชประดับตกแตง 
 

15. การตูนตนแบบที่อยูในแผนซีดีหรือในเครื่องคอมพิวเตอร เรียกวาอะไร 
 ก. Fine Art 
 ข. Clip Art 
 ค. Drawing Art 
 ง. Art  Director 
 จ. Photoshop 
 

……………………………………………………. 
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แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง การเขียนภาพการตนูเบื้องตน 
 
จงเลือกคําตอบที่ถูกที่สุดในแตละขอเพยีงคําตอบเดียว 
1. แนวทางปฏบิัติเขียนภาพการตูนที่ถูกตองคือขอใด 
 ก. วาดจากสวนหัวกอนทกุครั้งที่วาดภาพคน 
 ข. ฝกลากเสนแบบตาง ๆ ใหเกิดความชาํนาญ 
 ค. มือและเทาเปนสวนทีว่าดยาก ใหฝกมาก ๆ  
 ง. ไมมีขอกําหนดตายตวั ตามถนัดของแตละคน 
 จ. เขียนรูปทรงตาง ๆ เพื่อใชเปนโครงสรางลําตัวการตูน 
 
2. ขอใดกลาวถึงขั้นตอนแรกของการฝกเขียนภาพการตนูไดถูกตอง 

ก. ลากเสนเฉียง 45 องศา 
 ข. เขียนโครงสรางใบหนาบคุคล 

ค. ลากเสนขนานดวยระยะหางสม่ําเสมอ 
ง. เขียนรูปเรขาคณิตดวยมืออิสระ 

 จ. เขียนเสนตรงดวยมืออิสระ 
 
3. การเขียนโครงสรางใบหนาบุคคล ควรฝกเขียนส่ิงใดกอน 
 ก. เสนตรง 
 ข. เสนเฉียง 

ค. รูปเรขาคณติ 
ง. เสนขนาน  
จ. เสนอิสระ 
 

4. บุคคลใดมีวธีิการฝกเขียนรูปวงกลมและรูปวงรี ไดถูกตองที่สุด 
 ก. สงกรานตฝกเขียนจากลางซายวนไปทางขวา และจากลางขวาวนไปทางซาย 
 ข. มานพฝกเขยีนจากบนซายวนไปทางขวา และจากบนขวาวนไปทางซาย 
 ค. สุวรรณฝกเขียนจากบนลงลาง และจากลางขึ้นบน 
 ง. วสันตฝกเขยีนจากลางซายวนไปทางขวา และจากบนขวาวนไปทางซาย 

จ. วิชัยฝกเขียนจากดานขางซายวนไปทางขวา และจากดานขางขวาวนไปทางซาย 
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5. ขอใดกลาวถึงแนวทางปฏบิัติการเขียนทรงผม คิ้ว ตา จมูก ปาก ของตวัการตูนไดถูกตองที่สุด 
 ก. ใชเสนพืน้ฐาน โดยมีน้ําหนักที่สม่ําเสมอ 
 ข. ใชรูปเรขาคณิต เชน วงกลม วงรี สามเหลี่ยม ส่ีเหล่ียม 
 ค. ประยุกต ใชเสนพื้นฐานและรูปเรขาคณิตโดยใชเสนใหมากที่สุด 
 ง. ประยุกตใชเสนพื้นฐานและรูปเรขาคณิต ใหเปนเสนท่ีงาย โดยใชเสนนอยท่ีสุด 
 จ. ประยกุตใชเสนพื้นฐานและรูปเรขาคณิต โดยลากจากบนลงมาลางและจากลางขึ้นบน 
 
6. ถาตองการใหบุคลิกภาพของตัวการตูนมคีวามแตกตางกัน แมวาโครงสรางศีรษะจะเปนลักษณะ
เดียวกัน ควรเปลี่ยนแปลงสิ่งใด 
 ก. ทรงผม 
 ข. ดวงตา 
 ค. เสนปาก 
 ง. เสนคิ้ว 
 จ. จมูก 
 
7. การตูนเปนคนงวงนอน ควรเขียนดวงตาแบบใด 
 ก. ตาปดสนิทเปนเสนตรง 

ข. ตาครึง่ดวง ตาดาํครึ่งเดยีว 
 ค. ตาโต ตาดําสองขางติดกัน 

ง. ซอนและไมตองวาดดวงตา 
จ. ตาปดหนึ่งขาง คร่ึงดวงหนึ่งขาง 
 

8. การแสดงออกทางอารมณบนใบหนาของคนทั่วไปหรือการตูน สังเกตไดที่ใด 
 ก. ทรงผมและดวงตา 
 ข. เสนผม หนาผาก ปาก 

ค. คิ้ว ดวงตาและปาก 
ง. คิ้วและปากบอกอาการ 

 จ. โครงสรางศีรษะและเสนผม 
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9. การตูนมีอารมณโกรธจัด ควรวาดคิว้อยางไร 
ก. ไมเกีย่วกับคิ้ว วาดปากบึง้เทานั้น 

 ข. หางคิ้วตกมาก ๆ หัวคิว้หยกั ๆ 
 ค. คิ้วตรง ๆ แตทําสีดําหนามาก 
 ง. คิ้วงอนกลับ เฉียงเขาหากนั 

จ. หัวคิ้วใกลลูกตา หางคิ้วชีข้ึ้น 
 

10. การตูนมีอารมณตกใจ รองอุทาน ควรเขียนปากอยางไร 
 ก. โคงลง 
 ข. โคงขึ้น 

ค. กัดฟน 
 ง. ตัวโอ 
 จ. ตัววีหรือตวัย ู
 
11. เพราะเหตใุดจึงควรฝกเขยีนการตนูโครงรางหรือโครงกระดกู 
 ก. เพื่อแยกเพศของตัวการตนูไดงาย 
 ข. เพื่อกําหนดทาทางอิริยาบถไดถูกตอง 
 ค. เพื่อใหใสอารมณของตัวการตูนไดงาย 
 ง. เพื่อใหการดําเนินเรื่องของการตูนราบรื่น 
 จ. เพื่อสรางตัวการตูนใหมีอายุที่หลากหลาย 
 
12. การกําหนดทาทางของตัวการตูนใหงายและรวดเรว็ ผูเขียนการตูนควรมีวิธีการอยางไร 
 ก. เขียนลําตวัของตัวการตูนกอน 

ข. เขียนมือและเทาของตัวการตูนกอน 
 ค. เขียนแขน ขา ลําตัวของตัวการตูนกอน 
 ง. เขียนแขน ขา ลําตัวของตัวการตูนใหเปนเสนคูขนาน 
  จ. เขียนแขน ขา ลําตัวของตัวการตูนใหเปนเสนเดี่ยวกอน 
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13. การเขียนการตูนภาพสัตว ผูเขียนตองศกึษาสิ่งใดกอน 
 ก. กิริยาทาทางของสัตว 
 ข. โครงสรางใบหนาของสัตว 
 ค. โครงสรางหัวและลําตัวของสัตว 

ง. รายละเอียดบนใบหนาสัตว 
 จ. ขนาดลําตัวของสัตว 
 
14. การตูนภาพสัตวที่มีโครงสรางภายนอกที่ชัดเจน สามารถเขียนใหแสดงอารมณไดอยางไร 

ก. เขียนรายละเอียดของใบหนาในลักษณะใบหนาคน 
ข. เขียนสัดสวนของสัตวใหถูกตองตามหลักกายวิภาค 

 ค. เขียนรายละเอียดของใบหนาใหเหมือนสัตวจริง 
 ง. เขียนทาทางของสัตวใหเหมือนสัตวจริง 
 จ. เขียนหัวใหมีขนาดใหญกวาลําตัวของสตัว 
 
15. สัตวที่มีลักษณะโครงสรางที่คลายคลึงกัน ผูเขียนการตูนภาพสัตวมีวิธีการอยางไร ที่ทําใหเหน็
ความแตกตางของสัตวแตละชนิดไดดีขึ้น 
 ก. กําหนดขนาดหัวของสัตวใหแตกตางกนั 
 ข. กําหนดขนาดลําตัวของสัตวใหแตกตางกัน 
 ค. กําหนดขนาดของหัวและลําตัวของสัตวใหตางกนั 

ง. กําหนดระยะหางระหวางหัวและลําตัวของสัตวใหตางกัน 
จ. กําหนดระยะหางระหวางลําตัวและขาของสัตวใหตางกัน 

   
  

…………………………………………… 
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ภาคผนวก ฐ 
แสดงการหาคาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ในการทดลองใชเครื่องมือ (Try out)   
ขั้นทดลองกลุมเล็ก จํานวน 15 คน 
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ตารางผนวกที่ 13  แสดงคาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองกลุมเล็ก จํานวน 15 คน             
เร่ือง ประเภทของการตูน 

(n=15) 
คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด 

ระหวางเรียน รวม 3 ตอน ( 1E ) 
คะแนนเต็ม 15 คะแนน 

คะแนนแบบทดสอบ  
หลังเรียน ( 2E ) 

คะแนนเต็ม 15 คะแนน 
1 12 13 
2 13 12 
3 10 11 
4 13 13 
5 14 14 
6 12 13 
7 11 12 
8 12 12 
9 12 13 
10 13 12 
11 12 12 
12 13 13 
13 11 12 
14 14 12 
15 13 13 

คะแนนรวม 
คะแนนเฉลี่ย 

185 
12.33 

187 
12.47 

คาประสิทธิภาพของกระบวนการ 
คาประสิทธิภาพของผลลัพธ 

( 1E )  =   82.20 
( 2E ) =   83.13 
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ตารางผนวกที่ 14  แสดงคาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ 
  ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองกลุมเล็ก จํานวน 15 คน            
  เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 

(n=15) 
คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด 

ระหวางเรียน รวม 3 ตอน ( 1E ) 
คะแนนเต็ม 15 คะแนน 

คะแนนแบบทดสอบ  
หลังเรียน ( 2E ) 

คะแนนเต็ม 15 คะแนน 
1 14 14 
2 13 12 
3 11 10 
4 13 14 
5 12 13 
6 14 13 
7 13 14 
8 14 13 
9 11 12 
10 13 13 
11 14 14 
12 12 12 
13 13 13 
14 10 11 
15 11 12 

คะแนนรวม 
คะแนนเฉลี่ย 

188 
12.53 

190 
12.67 

คาประสิทธิภาพของกระบวนการ 
คาประสิทธิภาพของผลลัพธ 

( 1E )  =   83.53   
( 2E ) =   84.47   
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ภาคผนวก ฑ 
แสดงการหาคาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองภาคสนาม จํานวน 30 คน 
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ตารางผนวกที่ 15  แสดงคาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ 
                ปริญญาตรี มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองภาคสนาม จํานวน 30 คน   
                เร่ือง ประเภทของการตูน 

(n=30) 
คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด 

ระหวางเรียน รวม 3 ตอน ( 1E ) 
คะแนนเต็ม 15 คะแนน 

คะแนนแบบทดสอบ  
หลังเรียน ( 2E ) 

คะแนนเต็ม 15 คะแนน 
1 13 15 
2 13 14 
3 12 13 
4 11 12 
5 12 13 
6 10 11 
7 12 12 
8 13 13 
9 12 13 
10 13 14 
11 11 12 
12 13 12 
13 15 14 
14 12 11 
15 11 10 
16 10 10 
17 13 12 
18 12 12 
19 15 13 
20 13 12 
21 13 14 
22 14 13 
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ตารางผนวกที่ 15  (ตอ) 
(n=30) 

คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด 
ระหวางเรียน รวม 3 ตอน ( 1E ) 

คะแนนเต็ม 15 คะแนน 

คะแนนแบบทดสอบ  
หลังเรียน ( 2E ) 

คะแนนเต็ม 15 คะแนน 
23 13 13 
24 11 13 
25 13 14 
26 14 15 
27 13 12 
28 14 14 
29 13 13 
30 15 14 

คะแนนรวม 
คะแนนเฉลี่ย 

379 
12.63 

383 
12.76 

คาประสิทธิภาพของกระบวนการ 
คาประสิทธิภาพของผลลัพธ 

( 1E )  =   84.20 
( 2E ) =   85.06 
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ตารางผนวกที่ 16  แสดงคาประสิทธิภาพบทเรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ สําหรับนักศึกษาระดับ 
                ปริญญาตรี มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา ขั้นทดลองภาคสนาม จํานวน 30 คน    
                เร่ือง การเขียนภาพการตูนเบื้องตน 

(n=30) 
คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด 

ระหวางเรียน รวม 3 ตอน ( 1E ) 
คะแนนเต็ม 15 คะแนน 

คะแนนแบบทดสอบ  
หลังเรียน ( 2E ) 

คะแนนเต็ม 15 คะแนน 
1 15 14 
2 11 12 
3 10 12 
4 12 13 
5 12 12 
6 11 10 
7 10 11 
8 13 13 
9 14 12 
10 11 13 
11 10 11 
12 15 14 
13 14 13 
14 15 14 
15 10 12 
16 11 13 
17 10 12 
18 12 12 
19 13 13 
20 15 14 
21 14 15 
22 15 14 
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ตารางผนวกที่ 16  (ตอ) 
(n=30) 

คนท่ี คะแนนแบบฝกหัด 
ระหวางเรียน รวม 3 ตอน ( 1E ) 

คะแนนเต็ม 15 คะแนน 

คะแนนแบบทดสอบ  
หลังเรียน ( 2E ) 

คะแนนเต็ม 15 คะแนน 
23 14 15 
24 11 12 
25 15 14 
26 13 13 
27 15 14 
28 14 14 
29 15 13 
30 12 12 

คะแนนรวม 
คะแนนเฉลี่ย 

382 
12.73 

386 
12.86 

คาประสิทธิภาพของกระบวนการ 
คาประสิทธิภาพของผลลัพธ 

( 1E )  =   84.87 
( 2E ) =   85.73 
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ภาคผนวก ฒ 
คะแนนทดสอบกอนเรียนและคะแนนทดสอบหลังเรียนของกลุมตัวอยาง  
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ตารางผนวกที่ 17  แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน    
                ที่เรียนผานโทรศพัทเคล่ือนที่ เร่ือง ประเภทของการตูน 

(n=30) 
คนท่ี คะแนนทดสอบกอนเรียน 

(15 คะแนน) 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 

(15 คะแนน) 
1 9 13 
2 5 15 
3 8 13 
4 10 14 
5 5 11 
6 6 13 
7 6 13 
8 8 12 
9 4 11 
10 9 12 
11 5 10 
12 6 12 
13 7 14 
14 6 12 
15 5 11 
16 5 10 
17 10 14 
18 8 13 
19 7 11 
20 10 15 
21 7 14 
22 8 13 
23 11 14 
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ตารางผนวกที่ 17  (ตอ) 
(n=30) 

คนท่ี คะแนนทดสอบกอนเรียน 
(15 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
(15 คะแนน) 

24 9 14 
25 7 12 
26 10 15 
27 9 13 
28 7 12 
29 8 14 
30 10 15 

คาเฉลี่ย 7.50 12.83 
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ตารางผนวกที่ 18  แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
   ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ เร่ืองการเขียนภาพการตนูเบื้องตน 

(n=30) 
คนท่ี คะแนนทดสอบกอนเรียน 

(15 คะแนน) 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 

(15 คะแนน) 
1 8 14 
2 7 13 
3 9 14 
4 11 14 
5 6 12 
6 7 11 
7 8 13 
8 10 14 
9 9 12 
10 10 13 
11 7 11 
12 9 13 
13 6 12 
14 10 14 
15 9 11 
16 7 12 
17 11 13 
18 9 12 
19 9 12 
20 11 13 
21 10 15 
22 9 12 
23 12 15 
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ตารางผนวกที่ 18  (ตอ) 
(n=30) 

คนท่ี คะแนนทดสอบกอนเรียน 
(15 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
(15 คะแนน) 

24 8 13 
25 9 14 
26 11 15 
27 8 12 
28 10 13 
29 9 12 
30 11 14 

คาเฉลี่ย 9.00 12.93 
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ตารางผนวกที่ 19  แสดงคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
  ที่เรียนผานโทรศัพทเคล่ือนที่ รวมทั้ง 2 เร่ือง 

(n=30) 
คนท่ี คะแนนทดสอบกอนเรียน

รวมท้ัง 2 เร่ือง 
(30 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
รวมท้ัง 2 เร่ือง 
(30 คะแนน) 

1 17 27 
2 12 28 
3 17 27 
4 21 28 
5 11 23 
6 13 24 
7 14 26 
8 18 26 
9 13 23 
10 19 25 
11 12 21 
12 15 25 
13 13 26 
14 16 26 
15 14 22 
16 12 22 
17 21 27 
18 17 25 
19 16 23 
20 21 28 
21 17 29 
22 17 25 
23 23 29 
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ตารางผนวกที่ 19  (ตอ) 
(n=30) 

คนท่ี คะแนนทดสอบกอนเรียน 
รวมท้ัง 2 เร่ือง 
(30 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
รวมท้ัง 2 เร่ือง 
(30 คะแนน) 

24 17 27 
25 16 26 
26 21 30 
27 17 25 
28 17 25 
29 17 26 
30 21 29 

คาเฉลี่ย 16.50 25.76 
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 
ช่ือ –นามสกุล นางสาวชุติมา  จันทรจิตร 
วัน เดือน ป ที่เกิด วันที่ 30 เดือนเมษายน พ.ศ. 2519 
สถานที่เกิด  จังหวดัสงขลา 
ประวัติการศึกษา ศึกษาศาสตรบณัฑิต (เทคโนโลยีการศึกษา) 

มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 ศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ  

(เทคโนโลยีการศึกษา) มหาวทิยาลัยรามคําแหง 
ตําแหนงปจจบุัน อาจารย 
สถานที่ทํางานปจจุบัน โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีและนวัตกรรม            

ทางการศึกษา  คณะครุศาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ทุนการศึกษาที่ไดรับ ทุนโครงการพัฒนาอาจารยและขาราชการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 
 




