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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและความตองการระบบสารสนเทศในงาน
พัฒนาชุมชน และพัฒนาระบบสารสนเทศในงานพัฒนาชุมชนท่ีตอบสนองกับความตองการของ
องคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) การศึกษาปญหาและความตองการระบบสารสนเทศ ใชการสัมภาษณอยางมีโครงสราง 
กับเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน ในองคการบริหารสวนตําบล 15 แหง วิเคราะหขอมูลดวยการ
วิเคราะหเนื้อหา การพัฒนาระบบสารสนเทศประยุกตใชวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ (SDLC) อยาง
มีสวนรวมกับผูใช 

 
องคการบริหารสวนตําบลมีปญหาและความตองการระบบสารสนเทศในงานพัฒนาชุมชน 

ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตสังคมและสาธารณสุข โดยตองการระบบฐานขอมูลผูสูงอายุ ผูพิการ ผูปวย
โรคเอดส มากท่ีสุด รองลงมาคือ ระบบฐานขอมูลประชาชนในชุมชน ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดเก็บ
คาขยะ ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดเก็บคานํ้าประปา และระบบฐานขอมูลบุคลากรในองคกร 

 
 พัฒนาระบบสารสนเทศในงานพัฒนาชุมชนเปนการพัฒนาระบบสารสนเทศการจัดการเบ้ีย

ยังชีพผูสูงอายุ ผูพิการ ผูปวยโรคเอดส อยางมีสวนรวมกับเจาหนาท่ีวิเคราะหนโยบายและแผน มีข้ันตอน

การพัฒนา 5 ข้ันตอน 1) การวางแผนโครงการ 2) การวิเคราะห 3) การออกแบบ 4) การติดต้ังและนําระบบ

ไปใช 5) การบํารุงรักษาระบบ ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศอยางมีสวนรวมกับผูใช สามารถแกไข

ปญหาการจัดการขอมูลเบ้ืองตน ทําใหผูใชมีความพึงพอใจระบบท่ีพัฒนารวมกัน 
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