
 

 

บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิัย 
 
     การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงทดลอง (Experimental Research) เพื่อพฒันาบทเรียนผา่น
เครือข่ายอินทราเน็ตระบบส่ือสัญญาณเบ้ืองตน้ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) ซ่ึงมี
วธีิการด าเนินงานวิจยัดงัต่อไปน้ี  

        3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
        3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
        3.3  การด าเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
        3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

3.1.1  ประชากร 
       ประชากรของการวิจยัคร้ังน้ี คือ วศิวกรและช่างเทคนิคของบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
(มหาชน) ท่ีท างานเก่ียวขอ้งกบัระบบส่ือสัญญาณของบริษทั จ านวน 1,108 คน 
 

  3.1.2  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ วศิวกรและช่างเทคนิคของบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ 
จ  ากดั (มหาชน) ท่ีท างานเก่ียวขอ้งกบัระบบส่ือสัญญาณของบริษทั ท่ีไดจ้ากการเลือกตวัอยา่งโดยวธีิ 
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  จ  านวน 20 คน ซ่ึงยงัไม่เคยผา่นการอบรมหลกัสูตร
ระบบส่ือสัญญาณเบ้ืองตน้จากศูนยฝึ์กอบรมของบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) และเป็น
พนกังานท่ีถูกก าหนดใหเ้ขา้อบรมหลกัสูตรระบบส่ือสัญญาณในปี พ.ศ. 2549  

 ด าเนินการทดลอง โดยให้กลุ่มตวัอยา่งไดเ้ขา้รับการอบรมผา่นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีต่อ
อยูใ่นเครือข่ายอินทราเน็ตของบริษทั ซ่ึงสามารถเรียกดูบทเรียนท่ีผูว้จิยัไดส้ร้างและพฒันาข้ึน โดยผา่น
โปรแกรมเวบ็บราวเซอร์ Internet Explorer เวอร์ชัน่ 6 
 

3.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัการสร้างและพฒันาบทเรียน ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต ระบบ
ส่ือสัญญาณเบ้ืองตน้ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบประเมินคุณภาพความคิดเห็นจาก
ผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงผูว้จิยัด าเนินการสร้างบทเรียนตามล าดบัดงัน้ี 
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 3.2.1 ขั้นตอนการสร้างบทเรียน ผ่านเครือข่ายอินทราเน็ต ระบบส่ือสัญญาณเบือ้งต้น  

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างบทเรียนตามล าดบัดงัน้ี (แสดงดงัภาพท่ี 3.1) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.1   ขั้นตอนการสร้างบทเรียน ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต 

เร่ิมตน้ 

รวบรวมขอ้มูลหลกัการ
พฒันาบทเรียน 

สร้างตน้แบบฉบบัร่าง 

ให้ผูค้วบคุม
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 

แกไ้ขปรับปรุง 
ไม่เหมาะสม 

สร้างบทเรียน 

ให้ผูค้วบคุม
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 

ไม่เหมาะสม 
แกไ้ขปรับปรุง 

เหมาะสม 

ให้ผูท้รงคุณวฒิุ
ประเมินคุณภาพ 

เหมาะสม 

แกไ้ขปรับปรุง 

ไม่เหมาะสม 

เหมาะสม 

ไดบ้ทเรียนท่ีจะน าไปใชวิ้จยั 

จบ 
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                          3.2.1.1 ศึกษาทฤษฎีและหลกัการของการสร้างบทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต โดยผูว้จิยัไดศึ้กษารายละเอียด และวธีิการสร้างบทเรียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์จากหนงัสือ ต ารา ผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และปรึกษาจากอาจารยผ์ูค้วบคุมวทิยานิพนธ์
และผูท้รงคุณวฒิุ ใหมี้คุณสมบติัท่ีดีในดา้น การใชง้านง่าย การน าเสนอบทเรียนท่ีหลากหลาย
รูปแบบได ้  
  3.2.1.2  สร้างตน้แบบบทเรียนเวบ็เพจผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต  โดยแบ่งขั้นตอน 
การพฒันา ไดด้งัน้ี  
    ขั้นตอนท่ี 1 การวเิคราะห์เน้ือหาของหลกัสูตรและวเิคราะห์วตัถุประสงค์
ของเน้ือหา 
        การวเิคราะห์เน้ือหาของหลกัสูตรทั้งหมดของบทเรียนท่ีสร้างข้ึนน้ีเป็นการ
น าเน้ือหาท่ีใชใ้นการเรียนการสอนใหก้บัวศิวกรและช่างเทคนิคของบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
(มหาชน) ซ่ึงผา่นการวิเคราะห์ การจดัล าดบัของเน้ือหา และจ าแนกหวัขอ้ตามหลกัการเรียนรู้และ
ลกัษณะเฉพาะของแต่ละหวัขอ้ รวมทั้งก าหนดระยะเวลาของแต่ละหวัขอ้เรียบร้อยแลว้ โดย เน้ือหา
ในหลกัสูตรแบ่งเป็นบทเรียนทั้งหมด 4 บทเรียน ดงัน้ี 
       บทเรียนท่ี 1  Introduction to Transmission System 
                                       -  Transmission Media 
                                              -  Analog Transmission and Digital Transmission 
                  บทเรียนท่ี 2  Digital Multiplexing 
                                            -  PCM  
                                            -  Line Code  
                                            -  Asynchronous Higher Order Digital Multiplexing  
                                            -  Synchronous Digital Multiplexing  
  บทเรียนท่ี 3  Optical Fiber Transmission System 
                                           -  Characteristic of Optical Fiber 
                                           -  Design of Link 
                                            -  Optical Multiplexing 

 -  Optical Fiber System for  TRUE Network 
   บทเรียนท่ี 4  Digital Microwave Radio System 
                       -  Microwave Link 
                         -  System Protection 
                          -  Digital Microwave Radio System 
                                                           -  Digital Microwave Radio System For TRUE Network 
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 การวเิคราะห์วตัถุประสงคข์องเน้ือหา จะพิจารณาดูความสัมพนัธ์ของเน้ือหาวา่ในแต่ละ  

วตัถุประสงคส์ามารถท าใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถภาพในดา้นใด ไดแ้ก่ ดา้นความจ า ความเขา้ใจ และ  
การน าไปใช ้ โดยหาค ากริยาท่ีสามารถแสดงออกใหช้ัดเจน เพื่อเป็นประโยชน์ในการน าไปใชใ้น  
การออกแบบบทเรียนและการจดัท าแบบทดสอบไดเ้ป็นอยา่งดีต่อไป  

                     ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบผงังาน (Flowchart) ของบทเรียนเวบ็เพจ เพื่อเป็น
การเตรียมการน าเสนอขอ้ความ ภาพ รวมทั้งส่ือในรูปแบบมลัติมีเดียต่างๆ ลงบนกระดาษ เพื่อให้
การน าเสนอเป็นไปอยา่งเหมาะสมบนหนา้จอคอมพิวเตอร์ต่อไป โดยเน้ือหาและภาพประกอบจะ
ถูกแบ่งเป็นเฟรมๆ ตามวตัถุประสงค ์  และรูปแบบการน าเสนอ การร่างจะเป็นแต่ละเฟรมยอ่ยๆ 
เรียงตามล าดบัตั้งแต่เฟรมแรก จนถึงเฟรมสุดทา้ย และจะแสดงความสัมพนัธ์ของ เฟรมเน้ือหาและ
เฟรมอ่ืนๆ ของบทเรียนดว้ย ผงังานล าดบัขั้นตอนการออกแบบบทเรียนแสดงดงัภาพท่ี 3.2 
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ภาพที ่3.2  ผงังานล าดบัโครงสร้างของการออกแบบบทเรียน 
 

จากผงังานล าดบัขั้นตอนการออกแบบบทเรียนมีโครงสร้างท่ีส าคญั ดงัน้ี 
    1. หนา้หลกัหรือบทน าของบทเรียน เป็นหนา้แรกของการเขา้ถึงบทเรียนคอมพิวเตอร์ใน
รูปเวบ็เพจ โดยจะประกอบดว้ยการตอ้นรับค าอธิบายสั้นๆ เก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องการจดัท า
บทเรียนน้ี และบอกถึงแหล่งท่ีจะติดต่อผูจ้ดัท าหรือแหล่งท่ีจะขอขอ้มูลเพิ่มเติม 

ค าแนะน าทัว่ไป บทเรียน แบบทดสอบ สถิติผูเ้รียน กระดานความรู้ ออกจากโปรแกรม 

เร่ิมตน้ 

แสดงรายการเมนู 

เลือกรายการ 

แนะน าการใช้ 
งานบทเรียน 

บทเรียนท่ี1 รหัสผา่น ส าหรับผูเ้รียน เขียนขอ้ความ 

แบบทดสอบ 

บทเรียนท่ี2 

แบบทดสอบ 

แบบทดสอบ 

บทเรียนท่ี3 

แบบทดสอบท่ี 1 

แบบทดสอบท่ี 2 

แบบทดสอบท่ี 3 

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 

รหัสผา่น 

รหัสผา่น 

ส าหรับผูส้อน 

อ่านขอ้ความ 

แสดงความคิดเห็น 

แบบทดสอบท่ี 4 

บทเรียนท่ี4 

แบบทดสอบ 
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  2.  ค  าแนะน าในการใชง้าน        ประกอบดว้ยเน้ือหาท่ีเป็นค าแนะน าในการใชง้านบทเรียน

คอมพิวเตอร์ในเร่ืองของขั้นตอนการใชง้านบทเรียน ค าแนะน ารายการเมนูต่างๆ การเขา้สู่   เน้ือหา 
บทเรียน การท าแบบฝึกหดัและแบบทดสอบ การใชง้านสถิติฝึกอบรม การใชง้านกระดานความรู้ 
และวธีิการติดต่อกบัวทิยากรผูส้อน 
 3. เน้ือหาบทเรียนและกิจกรรมการเรียน เน่ืองจากเป็นบทเรียนท่ีตอ้งเรียนดว้ยตนเอง ดงันั้น
ในแต่ละเฟรมจะประกอบไปดว้ยวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม เน้ือหา ค าถาม ค าตอบระหวา่งบทเรียน 
เพื่อใหผู้เ้รียนไดติ้ดตามเน้ือหาอยูเ่สมอ โดยมีเน้ือหาแบ่งออกเป็น 4 บทเรียน คือ แนะน าเขา้สู่ระบบ
ส่ือสัญญาณ ดิจิตอล มลัติเพล็กซ่ิง (Digital Multiplexing)  ออปติคอล ไฟเบอร์ ทรานสมิสชัน่ ซิสเต็ม 
(Optical Fiber Transmission System) และ ดิจิตอล ไมโครเวฟ เรดิโอ ซิสเตม็ (Digital Microwave 
Radio System)  
  4. แบบทดสอบ  เป็นส่วนท่ีผูเ้รียนจะสามารถเขา้ถึงการท าแบบทดสอบของบทเรียนต่างๆ 
หรือเขา้ถึงการท าแบบทดสอบทา้ยบทเรียน โดยจะมีค าอธิบายเง่ือนไขในการท าแบบทดสอบและมี
การลงทะเบียนหรือตรวจสอบผูเ้รียน เพื่อเป็นการตรวจสอบสิทธิของผูเ้รียนวา่ไดรั้บสิทธิอนุญาต
ในการเขา้ท าแบบทดสอบหรือไม่ พร้อมกบัเก็บบนัทึกผลการสอบของผูเ้รียน 
 5. สถิติผูเ้รียน เป็นการแสดงผลความกา้วหนา้ของการเรียนของผูเ้รียน ซ่ึงสามารถเลือกดู
ได ้ 2 ลกัษณะคือ ส าหรับผูเ้รียน ซ่ึงจะแสดงผลเป็นบุคคล และส าหรับผูส้อน จะแสดงผลการท า      
แบบทดสอบทั้งหมด โดยจะมีการตรวจสอบสิทธิของผูข้อดูวา่ไดรั้บสิทธิอนุญาตในการเขา้ดูผล   
การท าแบบทดสอบไดใ้นลกัษณะใด  
 6.  กระดานความรู้   เป็นส่วนหน่ึงท่ีใชส้ าหรับเป็นจุดเช่ือมต่อระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนหรือ
ระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั เพื่อเพิ่มเติมเน้ือหาหรือสอบถามขอ้สงสัย หรือรับทราบค าแนะน าต่างๆ โดย
สามารถเขา้ไปตั้งกระทูท่ี้ตอ้งการและสามารถช่วยกนัอภิปรายตอบหรือโตแ้ยง้ประเด็นต่างๆ  
 7. ติดต่อผูส้อน เป็นส่วนหน่ึงท่ีเพิ่มเติมใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสติดต่อกบัผูจ้ดัท าหรือผูส้อน
ผา่นทางการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ในกรณีท่ีตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติมหรือมีขอ้สงสัยตอ้งการติดต่อกนั 
โดยตรง ซ่ึงผูเ้รียนดว้ยกนัไม่สามารถเห็นได ้

 จากผงังานล าดบัขั้นตอนการออกแบบบทเรียนน ามาออกแบบบทด าเนินเร่ือง โดยท่ีน า
เน้ือหาของแต่ละบทเรียนมาจดัล าดบัและแบ่งเป็นเฟรมๆ แสดงความสัมพนัธ์ของเน้ือหา ภาพประกอบ 
แบบฝึกหดั และการเช่ือมโยงไปยงัเน้ือหาในส่วนต่างๆ ดงัแสดงตวัอยา่งในภาพท่ี 3.3  
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ภาพที ่3.3  ตวัอยา่งโครงสร้างแสดงความสัมพนัธ์ของเน้ือหาในบทเรียนท่ี 1 
 
 
 

 
 

• แบบฝึกหดั : 1 
• รปูประกอบ : รปูองคป์รกอบของ 
  การสื่อสาร 
• LINK          : รายละเอยีด
เพิม่เตมิ เรื่ององคป์ระกอบของการ 
สื่อสาร 

• แบบฝึกหดั :  2 
•รปูประกอบ : Tr media ทุกประเภท 
• LINK          :  - สายคู่ตเีกลยีว 
                     - สายโคแอกเชยีล 
                     - เคเบลิใยแกว้น าแสง 
                     - ไมโครเวฟ 

                     • แบบฝึกหดั : 3 
• รปูประกอบ : ตวัอย่างของสาย 
• LINK          :  1.1 UTP 
(Unshielded Twisted–pair) และ 1.2 
STP (Shielded twisted-pair) 

• แบบฝึกหดั : 4 
• รปูประกอบ : ตวัอย่างของสาย 

• แบบฝึกหดั : 5 
• รปูประกอบ : ตวัอย่างของสาย 
• LINK         : ขอ้ดขีอ้เสยีของสาย 

• แบบฝึกหดั : 6 
• รปูประกอบ : การใชง้านไมโครเวฟ 
• LINK            :    ขอ้ดขีอ้เสยี • แบบฝึกหดั : 7 

• รปูประกอบ : การใชง้านดาวเทยีม 
• LINK          : ขอ้ดขีอ้เสยี,                     
ความหมายของ Transponder,  
คุณลกัษณะทีแ่ตกต่างจากระบบอื่น  • รปูประกอบ : รปูแบบการส่งสญัญาณ 

• LINK            : สญัญาณอนาลอก 
การสื่อสารแบบอนาลอก, สญัญาณ
ดจิติอล, การสื่อสารแบบดจิติอล   

•รปูประกอบ : ตวัอย่างของสญัญาณ
อนาลอก 

•รปูประกอบ : ตวัอย่างของสญัญาณ
ดจิติอล 

• รปูประกอบ : การเปรยีบเทยีบ
ดจิติอลกบัอนาลอก 
• LINK          :    ขอ้ดขีอ้เสยีของ
การสื่อสารอนาลอกและดจิติอล 

• ใส่รหสัพนกังาน และ รหสัผา่น 
• LINK : แบบทดสอบบทที ่1  

บทท่ี 1 

วตัถุประสงค ์

 

1.ช่องสญัญาณหรือส่ือกลาง
ท่ีข่าวสารเดินทางผ่าน 

1.1 สายคู่ตีเกลียว 

1.2 สายโคแอกเชียล 

1.4 ไมโครเวฟ 

1.5 สญัญาณดาวเทียม 

2. สญัญาณแบบอนาลอก
และดิจิตอล 

2.1 สญัญาณแบบอนาลอก 

2.2 สญัญาณแบบดิจิตอล 

2.3 เปรียบเท่ียบระหวา่ง 
อนาลอกและดิจิตอล 

แบบทดสอบบทท่ี1 

1.3 เคเบิลใยแกว้ 
น าแสง 
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  3.2.1.3  อาจารยผ์ูค้วบคุมวทิยานิพนธ์ตรวจสอบ ผูว้ิจยัไดน้ าตน้แบบร่างของการ

สร้างบทเรียนให้อาจารยผ์ูค้วบคุมวทิยานิพนธ์ตรวจสอบเพื่อหาขอ้บกพร่องและน าไปปรับปรุง แกไ้ข 
 3.2.1.4  หลงัจากไดต้น้แบบร่างในการสร้างบทเรียนแลว้     ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้าง
บทเรียน โดยด าเนินการตามบทด าเนินเร่ืองท่ีไดรั้บการตรวจปรับแลว้นบัตั้งแต่การออกแบบ เฟรม
ของหนา้จอ การก าหนดสีท่ีจะใชง้านจริง รูปแบบของตวัอกัษรท่ีจะใช ้ขนาดตวัอกัษร สีพื้นและสี
ของตวัอกัษร ในการสร้างบทเรียนจะแบ่งงานออกเป็นส่วนต่างๆ ไดแ้ก่ ส่วนท่ีเป็นขอ้ความ จะสร้างใน
โปรแกรม Microsoft Word 2000 รูปภาพประกอบบทเรียน สร้างในโปรแกรม Power Point 2000 
หรือ Photo Shop 7 และแบบฝึกหดั สร้างในโปรแกรม Microsoft Word 2000 โดยจะแยกไวเ้พื่อท า
ใหส้ะดวกต่อการน าไปรวบรวมลงใน โปรแกรม Dreameaver MX 2004  ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการ
ออกแบบเวบ็เพจจากคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล จะไดบ้ทเรียนทั้งหมด 4 บทเรียน พร้อมท่ีจะให้
อาจารยผ์ูค้วบคุมวทิยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสมส่วนอ่ืนๆ  อีกคร้ัง  
   3.2.1.5  น าบทเรียนท่ีไดป้รับปรุงแลว้  น าเสนอผูท้รงคุณวุฒิเพื่อประเมินคุณภาพ
ของบทเรียนท่ีสร้างข้ึน 
   3.2.1.6  แกไ้ขปรับปรุงบทเรียน โดยน าขอ้มูลจากผูท้รงคุณวฒิุไปปรับปรุงแกไ้ข 
เพิ่มเติม 
   3.2.1.7 ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต ท่ีแกไ้ขปรับปรุงจน
สมบูรณ์ สามารถน าไปติดตั้งบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์  ในแผนกสารสนเทศของบริษทั ทรู 
คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) เพื่อท าใหเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ลูกข่ายสามารถเช่ือมโยงและใชง้านได ้
ซ่ึงจะไดด้ าเนินการวจิยัต่อไป  
 จากล าดบัขั้นตอนการสร้างบทเรียนผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต ผูว้จิยัจะไดบ้ทเรียนท่ีมีส่วน 
ประกอบท่ีส าคญั คือหนา้หลกัหรือบทน าของบทเรียน ค าแนะน าในการใชง้าน เน้ือหา บทเรียน
และกิจกรรมการเรียน แบบทดสอบ สถิติผูเ้รียน และกระดานความรู้  
            

 3.2.2   การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลกัสูตรระบบส่ือสัญญาณเบ้ืองตน้ 
หลงัจากเรียนครบทุกบทเรียน ของพนกังานวศิวกรและช่างเทคนิค จ านวน 20 คนเป็นแบบปรนยั
ชนิด 4 ตวัเลือก ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างตามล าดบั ดงัน้ี 
   3.2.2.1  ศึกษาวธีิการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิของการเรียน จากเอกสาร
ต่างๆ เก่ียวขอ้งกบัขั้นตอนการสร้าง วธีิการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
  3.2.2.2  วเิคราะห์เน้ือหาและก าหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของบทเรียน 
  3.2.2.3  สร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  โดยใชต้ารางวิเคราะห์การ
ออกขอ้สอบเทสตบ์ลูปร้ิน เป็นแบบปรนยัชนิด 4 ตวัเลือก โดยมีค าตอบถูกตอ้งเพียงค าตอบเดียว 
และค าตอบลวง 3 ค าตอบ ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงค ์ ตรงตามเน้ือหา ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน
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 ของแต่ละขอ้ คือ ขอ้ท่ีตอบถูกใหค้ะแนนเป็น 1 และขอ้ท่ีตอบผดิ ไม่ตอบ ตอบมากวา่ 1 ใหค้ะแนน

เป็น 0  
       3.2.2.4  น าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนไปหาคุณภาพ  ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา
เป็นรายขอ้โดยน าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างข้ึนไปใหผู้ท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 
ท่าน พิจารณา ดงัน้ี 
  1.  นายองอาจ ทิพพะพาทย ์วิศวกรผูเ้ช่ียวชาญอาวุโส ศูนยฝึ์กอบรมและ
พฒันาบุคลากร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 

                      2.  นายมนตรี  กล่ินสุคนธ์  วิศวกรผูเ้ช่ียวชาญอาวุโส ศูนยฝึ์กอบรมและ
พฒันาบุคลากร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 

                      3.  นายโกสินทร์  ภณิดาประกาสิต  วศิวกรผูเ้ช่ียวชาญ ศูนยฝึ์กอบรมและ
พฒันาบุคลากร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
                                4.  นายชยัอนนัต ์ รีชีวะ  วศิวกรผูเ้ช่ียวชาญ ศูนยฝึ์กอบรมและพฒันา
บุคลากร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
                                5.  นายอาทร  มนูญพร  วศิวกรผูเ้ช่ียวชาญ ศูนยฝึ์กอบรมและพฒันา
บุคลากร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
 ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบทดสอบวดัผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใชห้ลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
  คะแนน   +1   ส าหรบแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีมีความสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
  คะแนน    0    ส าหรับแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไม่แน่ใจวา่ มีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
  คะแนน   -1   ส าหรับแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไม่แน่ใจวา่ ไม่มี
ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
   น าผลการพิจารณาแต่ละขอ้ของผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 ท่าน ไปหาดชันีความสอดคลอ้ง
ระหวา่งแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมโดยใชสู้ตร 
 ( พวงรัตน์  มณีรัตน์.  2540 : 117) ดงัน้ี 
 

          
n

IOC R  
 

      เม่ือ IOC   คือ  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 
             ทางการเรียนกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
            R    คือ  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิทั้งหมด 

  n       คือ  จ  านวนผูท้รงคุณวุฒิ 
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     จากนั้นจึงเลือกขอ้สอบท่ีมีดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีผา่นการประเมิน มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไปน าไป ใช้
งานได ้
  3.3.3.5  น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผา่นการประเมินมีค่าต ่ากวา่ 
0.5   เป็นขอ้สอบท่ีไม่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม   น ามาปรับปรุงและแกไ้ข
ขอ้บกพร่อง (บุญชม  ศรีสะอาด.  2535 : 61)  
  ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบแต่ละขอ้กบัวตัถุประสงคเ์ชิง
พฤติกรรม ท่ีผา่นการประเมินมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป จ านวน 120 ขอ้ (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ง   
ตารางท่ี ง.3)  ไม่มีขอ้สอบท่ีน ามาปรับปรุง 
  3.3.3.6  น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผา่นการประเมินแลว้ ไปทดสอบ
กบัวศิวกรและช่างเทคนิคของบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) ท่ีเคยผา่นการอบรมหลกัสูตร
ระบบส่ือสัญญาณเบ้ืองตน้จ านวน 30 คน  เพื่อน าผลท่ีไดจ้ากการทดสอบมาวเิคราะห์หาค่าความ
ยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก และความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
  3.3.3.7  น าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมารวมคะแนน เรียงจากท่ีได้
คะแนนสูงสุดไปหาคนท่ีไดค้ะแนนต ่าสุด 
  3.3.3.8  คดัเลือกคะแนนต ่าสุดข้ึนมา 50% ของจ านวนผูเ้ขา้เรียนสอบทั้งหมด ซ่ึง
จดัวา่เป็นกลุ่มต ่า และคดัเลือกเอาคะแนนสูงสุดลงมา 50% ของจ านวนผูเ้ขา้สอบทั้งหมดซ่ึงจดัวา่
เป็นกลุ่มสูง 
  3.3.3.9  หาค่าความถ่ีของคนตอบถูกในกลุ่มสูง  และกลุ่มต ่าเป็นรายขอ้ และมาวเิคราะห์
หาความยากง่าย (Difficulty) ของแบบทดสอบ เพื่อเลือกแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน             
ท่ีมีความยากง่ายอยูร่ะหวา่ง 0.20-0.80 โดยใชสู้ตร (รววีรรณ  ชินะตระกลู.  2538 : 237) 

 

   
LH

LH

nn

ff
p




  

  

      เม่ือ    p    คือ  ระดบัความยากง่ายของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
               Hf       คือ  จ  านวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูง 

                   Lf        คือ  จ  านวนผูต้อบถูกในกลุ่มต ่า 
      Hn        คือ  จ  านวนคนท่ีท าแบบทดสอบทั้งหมดในกลุ่มสูง 
    Ln         คือ  จ  านวนคนท่ีท าแบบทดสอบทั้งหมดในกลุ่มต ่า 
                  เกณฑข์อบเขตของค่า p และความหมาย 
               0.80 – 1.00    เป็นแบบทดสอบท่ีง่ายมาก 
                            0.60 – 0.80    เป็นแบบทดสอบท่ีค่อนขา้งง่าย (ใชไ้ด)้ 
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                             0.40 – 0.60   เป็นแบบทดสอบท่ียากง่ายพอเหมาะ (ใชไ้ดดี้) 

                            0.20 – 0.40   เป็นแบบทดสอบท่ีค่อนขา้งยาก (ใชไ้ด)้ 
                            0.00 – 0.20   เป็นแบบทดสอบท่ียากมาก    
 3.3.3.10   หาค่าอ านาจจ าแนก (r) คดัเลือกขอ้ท่ีมีอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไป ถือวา่
เป็นขอ้สอบท่ีสามารถจ าแนกคนเก่งและคนอ่อนได ้ แลว้ปรับปรุงแกไ้ขเพิ่มเติมในบางขอ้เพื่อให้
สอดคลอ้งตามวตัถุประสงคโ์ดยใชสู้ตร (รววีรรณ  ชินตระกลู.  2538 : 237) ดงัน้ี 
 

  r   =  
H

LH

n

ff   
 

        เม่ือ   r      คือ    ค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ 
               Hf    คือ   จ  านวนผูต้อบถูกในกลุ่มสูง 
               Lf     คือ   จ  านวนผูต้อบถูกในกลุ่มต ่า 

      Ln     คือ   จ  านวนผูเ้ขา้รับการอบรมทั้งหมดในกลุ่มสูง 
                  เกณฑข์อบเขตของค่า r และความหมาย 
                           0.40 ข้ึนไป   อ านาจการจ าแนกสูง คุณภาพแบบทดสอบ ดีมาก 
                           0.30 – 0.39   อ านาจการจ าแนกปานกลาง คุณภาพแบบทดสอบ ดีพอสมควร 
                           0.20 – 0.29   อ านาจการจ าแนกค่อนขา้งต ่า คุณภาพแบบทดสอบ พอใชไ้ด ้
              0.00 – 0.19   อ านาจการจ าแนกต ่า คุณภาพแบบทดสอบไม่ควรน ามาใช ้
 ผลการน าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิท่ีปรับปรุงแกไ้ข ตามขอ้แนะน าของผูท้รงคุณวุฒิแลว้ 
น าไปทดสอบทดสอบกบัพนกังานวศิวกรและช่างเทคนิคบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
จ านวน 30 คน ท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิจ านวน120 ขอ้ เพื่อตอ้งการคดัเลือกขอ้สอบท่ีจะ
น าไปใชใ้นการทดสอง ผลปรากฏวา่ไดข้อ้สอบท่ีมีค่าดชันีความอยากง่ายอยูร่ะหวา่ง 0.37-0.77 ค่า
อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.20-0.53 จ านวน 60 ขอ้ (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ง ตารางท่ี ง.4)   
ซ่ึงครอบคลุมวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีตั้งไวข้องบทเรียนทั้งหมด 
  3.3.3.11  หาความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชสู้ตร 
KR-20 ของคูเดอร์  ริชาร์ดสัน ( รววีรรณ  ชะตระกลู. 2538 : 142) มีดงัน้ี  
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 เม่ือ  ttr          คือ  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  k  คือ  จ  านวนขอ้สอบทั้งหมด 
  p  คือ  สัดส่วนของผูท่ี้ตอบถูก 
   q  คือ  สัดส่วนของผูท่ี้ตอบผดิ 
  2

tS  คือ  ความแปรปรวนของคะแนนของผูท่ี้ท  าแบบทดสอบทั้งหมด 
  n  คือ  จ  านวนผูท่ี้ท าแบบทดสอบ 

  X  คือ  คะแนนของผูท่ี้ท าแบบทดสอบ 
 เกณฑค์่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบท่ีมีค่า 0.7-1.0 แสดงวา่แบบทดสอบมีความเช่ือมัน่สูง 
ถา้มีค่าความเช่ือมัน่ 0.3-0.7 แสดงวา่แบบทดสอบมีความเช่ือมัน่ปานกลาง ถา้มีค่าความเช่ือมัน่ต ่า
กวา่ 0.3 แสดงวา่แบบทดสอบมีความเช่ือมัน่ค่อนขา้งต ่า 
 ผลการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีค่าเท่ากบั 0.89 
(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ง ตารางท่ี ง.5)  แสดงวา่แบบทดสอบมีความเช่ือมัน่สูง 
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                           3.2.3.1  ศึกษาขอ้มูลต่างๆ ไดแ้ก่ การสร้างแบบประเมิน รูปแบบของแบบประเมิน 
วธีิการใชง้านและการหาขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาสร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียน
วศิวกรและช่างเทคนิค ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต ส าหรับผูท้รงคุณวุฒิ 
  3.2.3.2   สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต  ส าหรับ  

เร่ิมตน้ 

ก าหนดวตัถุประสงค ์
เชิงพฤติกรรม 

วเิคราะห์วตัถุประสงคแ์ละ 
ก าหนดเน้ือหา 

สร้างแบบทดสอบรวม 

ตรวจสอบโดย 

ผูค้วบคุมวิทยานิพนธ ์

ไม่เหมาะสม 

น าไปทดลองหาคุณภาพของ
แบบทดสอบเบ้ืองตน้ 

เหมาะสม 

วเิคราะห์ หาความยากง่ายอ านาจ
จ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ของ

แบบทดสอบ 

เลือกแบบทดสอบท่ีอยูใ่นเกณฑเ์พื่อ
น าไปบรรจุในฐานขอ้มูล 

จบ 

ภาพที ่3.4  ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ 

 แกไ้ขปรับปรุง 

3.2.3  สร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียน ผ่านเครือข่ายอินทราเน็ตส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ
ใช้ประเมิน  ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินตามขั้นตอนการสร้างแบบประเมินดงัน้ี              
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 ผูท้รงคุณวุฒิประเมินฉบบัร่างข้ึนโดยการปรับปรุงจากแบบสอบถามความคิดเห็นส าหรับผูท้รงคุณวุฒิ

เก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในรูปแบบของไฮเปอร์เทก็ซ์ส าหรับฝึกอบรม ทางไกล ผา่น
เครือข่ายอินทราเน็ตของ ธวชัชยั  จิตตส์นธ์ิ (2545 : 43-48) วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์อุตสาหกรรม
มหาบณัฑิต ซ่ึงเป็นการประเมิน 6 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ ดา้นเน้ือหาและการด าเนินเร่ือง ดา้นภาพและ
ภาษา ดา้นตวัอกัษรและสี ดา้นการจดัการบทเรียน ดา้นแบบทดสอบทา้ยบทเรียน และดา้นคู่มือ 
การใชบ้ทเรียน ซ่ึงผูว้จิยัไดป้รับปรุงเป็นแบบประเมินผลทั้งหมด 4 ดา้น ดงัน้ี  
         ดา้นท่ี 1  คือ   เน้ือหาและการด าเนินเร่ือง 
         ดา้นท่ี 2  คือ  การใชภ้าษาและภาพประกอบ 
          ดา้นท่ี 3  คือ  ประสิทธิภาพทางการเรียน 
         ดา้นท่ี 4  คือ  ดา้นรูปภาพและเทคนิคการน าเสนอบทเรียน 
 ซ่ึงการประเมินดา้นประสิทธิภาพทางการเรียน เกิดจากการปรับแบบประเมินของ ธวชั
ชยัในดา้นแบบทดสอบทา้ยบทเรียนและดา้นคู่มือการใชบ้ทเรียน เพราะเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์
กนัจึงน าไปรวมเป็นดา้นเดียวกนั 
  3.2.3.3   น าเสนออาจารยผ์ูค้วบคุมวทิยานิพนธ์ตรวจสอบ พิจารณาความเหมาะสม 
เพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ข   
   3.2.3.4  ไดแ้บบประเมินผลตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุฉบบัสมบูรณ์   เพื่อ
เตรียมเก็บขอ้มูลต่อไป แผนผงัขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพบทเรียน ผา่นเครือข่าย
อินทราเน็ต ส าหรับผูท้รงคุณวฒิุ (แสดงไวใ้นภาพท่ี 3.5) 
                    3.2.3.5   น าแบบประเมินคุณภาพบทเรียน  ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ตใหผู้ท้รงคุณวุฒิ   
ท าการประเมินจากบทเรียนท่ีสร้างข้ึน  
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ในการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียน ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต ระบบส่ือสัญญาณ
เบ้ืองตน้ เป็นการทดลองและเก็บขอ้มูลในระบบทางไกล ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ตของบริษทั ทรู 
คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) จึงตอ้งติดตั้งบทเรียนท่ีพฒันาข้ึนกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีท าหนา้ท่ี
เป็นอินทราเน็ตเซิร์ฟเวอร์ของฝ่ายสารสนเทศ ของบริษทั ทรู คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
ลกัษณะการเช่ือมต่อของกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อเรียกใชบ้ทเรียน ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ต กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
จะตอ้งเรียกใชโ้ปรแกรมจากเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ของแต่ละหน่วยงาน ลกัษณะของการเช่ือมต่อ
เขา้สู่บทเรียน 2 ลกัษณะตามความสะดวกของผูเ้รียน ไดแ้ก่ 

 

เร่ิมตน้ 

ศึกษาหลกัการในการออกแบบ
ประเมินคุณภาพบทเรียน 

สร้างแบบประเมินคุณภาพ 
บทเรียน 

ตรวจสอบโดย 

ผูค้วบคุมวิทยานิพนธ ์
แกไ้ขปรับปรุง 

ไม่เหมาะสม 

เหมาะสม 

ท าแบบประเมินคุณภาพไปใช้
ประเมินบทเรียนโดย 

ผูท้รงคุณวฒุิ 

น าขอ้มูลที่ไดจ้ากการประเมิน
มาหาค่าคุณภาพ 

และปรับปรุงแกไ้ข 

จบ 

 ภาพที ่3.5  ขั้นตอนการสร้างประเมินคุณภาพบทเรียน ผา่นเครือข่ายอินทราเน็ตส าหรับผูท้รงคุณวุฒิ 

3.3  การด าเนินการทดลองและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
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       ลกัษณะท่ี 1  ผูเ้รียนเขา้สู่บทเรียนไดโ้ดยตรง ผา่นระบบเครือข่ายระยะใกล ้(LAN)  

เหมาะส าหรับผูเ้รียนท่ีปฏิบติังานอยูใ่นส านกังานใหญ่ตึก ทรู ทาวน์เวอร์  
  ลกัษณะท่ี 2  ผูเ้รียนเขา้สู่บทเรียนไดโ้ดยผา่นระบบส่ือสารขอ้มูล (X.25) เหมาะส าหรับ 
ผูเ้รียนท่ีปฏิบติังานอยูน่อกส านกังานใหญ่ ทรู ทาวน์เวอร์ และ พื้นท่ีต่างจงัหวดัท่ีมีระบบส่ือสาร     
ขอ้มูลใหบ้ริการ 
  ขั้นตอนการด าเนินการทดลอง เร่ิมจากการเตรียมการ โดยผูว้จิยัไดจ้ดัการทดลองเช่ือมต่อ
คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลในลกัษณะต่างๆ เพื่อตรวจสอบขอ้บกพร่องในการใชง้านบทเรียน เม่ือไม่
พบขอ้พกพร่องจึงไดมี้ติดต่อกบักลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงปฏิบติังานอยูใ่นตน้สังกดัท่ีมีอยูต่ามพื้นท่ีเพื่อช้ีแจง  
การใชง้านบทเรียน วตัถุประสงคใ์นการด าเนินการทดลอง วธีิท าการทดลอง และก าหนดนดัหมาย
จากวนัท่ีติดต่อกบักลุ่มตวัอยา่งเป็นระยะเวลา 3 สัปดาห์ เพื่อเก็บขอ้มูล แลว้จึงใหผู้เ้ขา้รับ การอบรม
เรียนบทเรียนแต่ละบทเรียน พร้อมทั้งท าแบบทดสอบระหวา่งเรียนและแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนตามล าดบั ซ่ึงผลการทดสอบกลุ่มตวัอยา่งจะสรุปผลรายงานผา่นเครือข่ายในลกัษณะ
ออนไลน์ เพื่อใหผู้ว้จิยัตรวจสอบไดส้ะดวกรายละเอียดขั้นตอนท่ีด าเนินการทดลองและเก็บขอ้มูล 
  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีสร้างข้ึน เพื่อทดสอบสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ ใชร้ะดบัค่า
คะแนนท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 20 คน ซ่ึงเป็นคะแนนเฉล่ียของแบบทดสอบระหวา่งเรียน 
และแบบทดสอบทา้ยบทเรียนมาเปรียบเทียบตามสูตร 21 / EE  
 การประเมินความเหมาะสมของบทเรียน ใชผ้ลของการวเิคราะห์จากแบบประเมินของ
ผูท้รงคุณวุฒิ 
 

3.4  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

  3.4.1  การหาประสิทธิของบทเรียนผ่านเครือข่ายอนิทราเน็ต ระบบส่ือสัญญาณเบือ้งต้น 
บริษัท  ทรู คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน)  
  ผูว้จิยัไดน้ าผลของการทดลองมาวเิคราะห์ขอ้มูล โดยแยกเป็นคะแนนของแบบฝึกหดั
ทา้ยบทเรียนแต่ละบทเรียน และคะแนนของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลงัจากเรียน
ครบทุกบทเรียน เพื่อน ามาหาประสิทธ์ิภาพตามเกณฑ์ 80/80 จากการประเมินผลของคะแนน
แบบฝึกหดัในระหวา่งเรียน กบัคะแนนท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนครบ
ทุกบทเรียนแลว้ โดยใชสู้ตร 21 / EE  (ชยัยงค ์ พรหมวงค.์ 2521 : 136) ดงัน้ี 
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               เม่ือ      1E   คือ  ประสิทธิภาพของกระบวนการท่ีวดัไดใ้นบทเรียนส าหรับวศิวกรและ   
                                          ช่างเทคนิค  คิดเป็นร้อยละของคะแนนจากการท าแบบทดสอบระหวา่งเรียน 
                           2E  คือ   ประสิทธิภาพของการเรียนรู้ (พฤติกรรมท่ีวดัไดจ้ากผูเ้รียนหลงัเรียนจบ)  
                                          คิดเป็นร้อยละของคะแนนจากการท าแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
                                          หลงัเรียน  
             x  คือ  คะแนนรวมของผูเ้รียนจากการท าแบบทดสอบระหวา่งเรียน 
             y  คือ  คะแนนรวมของผูเ้รียนจากการท าแบบทดสอบหลงัเรียน 
                         A       คือ  คะแนนเตม็ของแบบทดสอบระหวา่งเรียน 
            B       คือ  คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลงัเรียน 

                  n        คือ  จ  านวนผูเ้ขา้สอบทั้งหมด 
 

                 3.4.2  การวเิคราะห์คุณภาพของบทเรียนผ่านระบบเครือข่ายอนิทราเน็ต 
     ผูว้จิยัไดน้ าผลท่ีไดจ้ากแบบประเมินส่ือการเรียนการสอนดา้นเน้ือหา และเทคนิคการ
ผลิตส่ือน ามาใชสู้ตรดงัน้ี 

 สูตรการหาค่าเฉล่ีย (รววีรรณ ชินะตระกลู. 2538 : 151) 
 

     
n

x
x


  

   

            เม่ือ  x        คือ   ค่าคะแนนเฉล่ียท่ีประเมิน 
              x        คือ   คะแนนแต่ละจ านวนท่ีประเมิน 
              x  คือ   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูป้ระเมิน 

               n        คือ  จ  านวนผูป้ระเมิน 
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 สูตรการหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของแบบประเมิน (รวีวรรณ ชินะตระกลู. 2538 : 163) 

 

            
 

1n

xx
.D.S

2





  

 

     เม่ือ    S.D.  คือ  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
                     x        คือ คะแนนแต่ละจ านวนท่ีประเมิน 
           x         คือ  ค่าคะแนนเฉล่ียท่ีประเมิน 
                                            คือ  ผลรวมของ  2xx   
           n            คือ  จ  านวนผูป้ระเมิน 
 
 
 
 

แบบทดสอบบท
ท่ี1 

• ใส่รหสัพนกังาน 
และ รหสัผา่น 
• LINK : 
แบบทดสอบบทที ่1  

2.3 เปรียบเท่ียบ
ระหวา่ง 

อนาลอกและ
ดิจิตอล 

• รปูประกอบ : การ
เปรยีบเทยีบดจิติอล
กบัอนาลอก 
• LINK          :    
ขอ้ดขีอ้เสยีของการ
สื่อสารอนาลอกและ
ดจิติอล 

2.2 สญัญาณแบบ
ดิจิตอล 

•รปูประกอบ : 
ตวัอย่างของ
สญัญาณดจิติอล 

2.1 สญัญาณแบบ
อนาลอก 

•รปูประกอบ : 
ตวัอย่างของ
สญัญาณอนาลอก 

2. สญัญาณแบบ
อนาลอกและ

ดิจิตอล 

• รปูประกอบ : 
รปูแบบการส่ง
สญัญาณ 
• LINK            : 
สญัญาณอนาลอก 
การสื่อสารแบบ
อนาลอก, สญัญาณ
ดจิติอล, การสื่อสาร
แบบดจิติอล   

1.5 สญัญาณ
ดาวเทียม 

• แบบฝึกหดั : 7 
• รปูประกอบ : การ
ใชง้านดาวเทยีม 
• LINK          : 
ขอ้ดขีอ้เสยี,                     
ความหมายของ 
Transponder,  
คุณลกัษณะที่
แตกต่างจากระบบ
อื่น  

• แบบฝึกหดั : 6 
• รปูประกอบ : การ
ใชง้านไมโครเวฟ 
• LINK            :    
ขอ้ดขีอ้เสยี 

1.4 ไมโครเวฟ • แบบฝึกหดั : 5 
• รปูประกอบ : 
ตวัอย่างของสาย 
• LINK         : ขอ้ดี
ขอ้เสยีของสาย 

1.3 เคเบิลใยแกว้ 
น าแสง 

1.2 สายโคแอก
เชียล 

• แบบฝึกหดั : 4 
• รปูประกอบ : 
ตวัอย่างของสาย 

1.1 สายคู่ตีเกลียว • แบบฝึกหดั : 3 
• รปูประกอบ : 
ตวัอย่างของสาย 
• LINK          :  1.1 
UTP (Unshielded 
Twisted–pair) และ 
1.2 STP (Shielded 
twisted-pair) 

1.ช่องสญัญาณ
หรือส่ือกลางท่ี
ข่าวสารเดิน
ทางผ่าน 

 • แบบฝึกหดั :  2 
•รปูประกอบ : Tr 
media ทุกประเภท 
• LINK          :  - 
สายคู่ตเีกลยีว 
                     - 
สายโคแอกเชยีล 
                     - 
เคเบลิใยแกว้น าแสง 
                     - 
ไมโครเวฟ 

                     

• แบบฝึกหดั : 1 
• รปูประกอบ : รปู
องคป์รกอบของ 
  การสื่อสาร 
• LINK          : 
รายละเอยีดเพิม่เตมิ 
เรื่ององคป์ระกอบ
ของการ 
สื่อสาร 

วตัถุประสงค ์บทท่ี 1 แบบทดสอบ บทเรียนท่ี4 แบบทดสอบท่ี 4 แสดงความคิดเห็น อ่านขอ้ความ ส าหรับผูส้อน รหัสผา่น รหัสผา่น แบบทดสอบวดั
ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน 

แบบทดสอบท่ี 3 แบบทดสอบท่ี 2 แบบทดสอบท่ี 1 บทเรียนท่ี3 แบบทดสอบ แบบทดสอบ บทเรียนท่ี2 แบบทดสอบ เขียนขอ้ความ ส าหรับผูเ้รียน รหัสผา่น บทเรียนท่ี1 แนะน าการใช้ 
งานบทเรียน 
เลือกรายการ แสดงรายการเมนู เร่ิมตน้ ออกจากโปรแกรม กระดานความรู้ สถิติผูเ้รียน แบบทดสอบ บทเรียน ค าแนะน าทัว่ไป 


