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2. 	#$������''+���
��!&���7����'��&������	�
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�	"��!���&!����''  �&!5���7�0&� (�34� �
����� 
      1. ��!����  "$�  �&���0/,0&� �&!�������	�
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�5��%����+,��/&	������&!�
'�
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 2.1  �������	�
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	�����������   
 2.2  �7�	(����#
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 2.3  0&� (�34�+���
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���	%�����	%�%	��	��6���������.������
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         �������	�
��
	����������� 	�1���
"
��"���
�#�������K+�-�	�$�����������
- �&!����
�����,"7�
(�������D��$��<�
���,"
������	���	�
�
��� �
��7�"�>��,��� Nature Tourism  Bio tourism Green Tour-
ism 	�1� ,� ��������2 �� �������	�
��
����&��
&,
�� �	�1����'��'����� �������	�
��
�''�����$� 
(Sustainable Tourism) =���5�������!��� Globe 1990 3 ��!	�%�"������,��,"7�57����"
��+�����
����	�
��
 �''�����$�
�� "���#�*���
������� �'����"
�� ,�����+���������	�
��
�&!0/,	�1�	5,�+��
�,���������E55�'�� ����
������b���&!��
� ���������� ���<+������������&���,
� �������	�
��
�
-
�
"
�������
�������5��������#����	#$�� �'����"
��57�	�1����	%��.��5���"� �&!"
�����
��������
�(�# ��+3!�
������������	��&���3����
�*�)����&!�!''��	
%�,
�" ����
&���3!�
�
�7�"�>"$� 	�1��������	�
��
 �
��7�	������(��� ,+
�57����"
��������+��)����� � �&! ,�� �!����
�������
��
���
�+����!���� ����� +�')���	�
�� ��!	#3
 �
��
 ��+'
��������	�
��
 �
���-� ,��
�����'��,��!���������
���,��'0&��!��������	%��.��5�
�	���5���������	�
��
�����	���(�"	���
	�
����� �&! ,���
-�7�(��� ,"
���������+����!�����,�������&!�������#$-��
�����	�
��
��-�< 
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(����'��
�5��
����%�� ���&!�����
�&,�� ������!	�%���, 2539) �7����'"
������+�����
����	�
��
	����������� ��,�
'�""&��$���"��� ���<��,"
�������&!"7�57����"
���
,������ 	�1��
�
�����'���!��'������&!��,��'����,��������	��� �
��7�"�>�
����
-  

Cembalos Lascurain (1991) ��55!	�1�"�����
���,��,"7�57����"
��+���������	�
��
	���
��������
�� "	�1��������	�
��
 �/��''������
�	�
��
+,����'���	�������������&��)����� � ��������,	���
����'�
���$��7�"
��	�
�������)����� � � ��

� ����!��"� 	#$���$���� %����	�
���/, �&!	#&��	#&��
����'��%�
�(�# #$�#��3 �&!�� 
��g�  &��5�&���3!���
�*�)����
�����K����&��)����� � 
	�&����-�" 

 Elizabeth Boo (1991) ��,"7�57����"
���������	�
��
	�����������
�� "�������	�
��
�''���
)����� ��
�	�$-���!����� �� ����������� ���	�$�����5������
	�������7����'������b���/�&�����#$-��
� 
�
�����,�������,��'�������$��,������ #�,����-���,���%�����&! ��,��5� �7�����,�������
�&,��" 

The Ecotourism Society (1991) ��,��,"7�57����"
���������	�
��
	�����������
�� "���	��������
	�$����&��)����� � ����

� ����!��"�	#$�����	�
���/,���
�*�)��� �&!��!
� �%�� ���,
�"
��
�!����!
�� �����,	������	�&
�����&���$��7�&��"�3"��+�� �!''��	
%�&!��+3!	�
�
����2��
���,��
��������	%��.��5�
����0&��,��������������#����)����� � 	�����!����� ����!�����,������" 

Western (1993) ��,���'����"7�57����"
���������	�
��
	�����������+�� The Ecotourism Socie-
ty ��,��-��&!�!������ � ��
"
��������'/�3����+�-�"$� "���	����������	�
��
�
���'0����' ����&��
)����� �=����
����������������
�&,�� �&!�7���,�

� "
��	�1� ��/�+����!�����,�������
+�-�" 

The Commonwealth Department of Tourism (1994) ��,��,"7�57����"
���������	�
��
	���
��������"$� �������	�
��
 )����� ��
�"��'"&��������!�,�����%���� ���	+,��5)����� ������
�&,�� 
�&!���5�����	#$��������!''�� 	
%��,��� ��$� "7�
� �  )����� �  ��� ��
�&,�����"��'"&�����
+�')���	�
����!	#3
�,�������,
� ��
�"7�
�����������!''��	
%��,�����$���-�������� ����E�
0&��!����� ���< �&�'�/�������,�������&!��������������#����)����� � 
          	��
 	
�'���� (2538) ��,"7�57����"
���������	�
��
	�����������
�� "�������	�
��
�
��
"
��
��'0����' ����&������	�
��
 �
�	�1�)����� ��&! �������
�&,��������"� =��������
����
�*�)���
+����������,������  &��5��'��3���� �'��3
� ���
��
��/��� �,�������,
�" 
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          5�������,"
�������&!"7�57����"
���������	�
��
	���������������&��
+,�� ,� #�5!������,
��
�������	�
��
	����������� ������� �������	�
��
�/��''������
�	�
��
+,����'���	�������������&��
)����� � �&!��&��
�*�)���������
"
����'0����' �����������,	��� ����'�
���$��7�"
��
	�
����������#����)����� � �&!�����
�&,�� � ��
 
� ����!��"��������������	#$���$���� %���� 	�
���/, 
�&!	#&��	#&������'��%�
�(�# #$�#��3 �&!�� 
��g�  &��5�&���3!���
�*�)����
�����K��
��&��)����� ���-� �
���-���
���,������� ���	%��.��5�
����0&��,��������������#����)����� � �&!
�����
�&,��	�����!����� ��������,�������,
� 
�
���+��+,��/& (http://www.dnp.go.th/npo/Html/Tour/Eco_Tour.html) 

�������	�
��
	�����	
%(ECOTOURISM) ������� "���	����������	�
��
������
"
����'0����'
����&��)����� ��
��
	��&���3�	6#�!���� �&!��&��
�*�)����
�	�
��
	�$�����'�!''��	
% �����
�&,�� 
�&!�������	�
��
����
�!''���	�
���/,��
����+��0/,�
�	�
��
+,�� (��� ,���5�����������
��
���
�+��
�,������ 	#$��������,	���5� �7���� �����������!''��	
%����������$�"  

�������	�
��
	�����	
% ��$��������	�
��
	����������� 5!	�1��������	�
��
�
������$���,��-� +�-���/�
��'"�3(�#+�����
�����&�����
��
�	�
��
+,����'�������	�
��
 ���
��5!	�1����
����(�"��.'�& 
(�"	���� 	5,�+��#$-��
��&! �
�������	�
��
	�� �
���-� ,���
���0����7�&����������	+,��+2�5�����|g�� 
��&���3!��
�"�� ��
��K�'� � ��
���!������ ��
����0&������������	�
��
	�����	
%��,	�����,�����
��%����
��/� ,�������	�1�	��(�# 
 �
���+��+,��/&(http://www.teata.or.th/?l=TH&p=content&content_id=10) 
 

2.2  ��	�9��
%3�	 
�
"
���7�"�>�&!	�
��
+,����'��!
� �%�� ���������������%�
���)����� ,������� ��������� 

��������	�
�����
��  �+
�'���,��  	�1������	&2� <  �
��
"
��	5��>��-����,�����	�� � �&!���
#�3���� �
�&��.��	�$����,
����������	�25#�!	5,������������-�  
�+
�'���,���
 &��",�+��	�
��
��  &��'���,�� ��� &��	�1��>���$���,�� �
'����%�����	�1��,�
��,

0&��  ��� &��0/,�
-��/��� �!�/&	%��.
'���,�� =��� ����	�1���������&  3 '���,��  #.%. 2303 ����������
%�
���)�� ���&�� �������#�!	5,�	����%������	�&,�8 ��,�������,
� (#�!'����	�25#�!#��)���
Gb�5����&�������)  	�1��&
�����!'� �	�$�����'��
 =���	�1�	�$��5� 
�+�-� �� ������%�
���)�� 
(���&���&
�����!'� ���,� �������'"�3��" '� �
	%��.
'���,�� �&!�,��',������/��&��
��5���
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�3
  ����	�$���G���,',��5����,�,������/��
��&��
�����#
��	5 ������ �� #.%. 2310 #��� 
����%�
'� �
�>��"������ �-��$��
�� '�>��� ( ������,	�1���	�25#�!%�
����	������� ��'�������
 �������&�
� 
2) ����
���������)�'��
 #�!��
�����������,�
'�
��7�&��+�'�&�#����������� �&!������+�-�
	�1� #�!	5,� ����� �&
�����!'� ���,�#�#"��'"��
�&�'(/��&7�	��	�������
��
-	��"�3��"(�����2
��,"&��'� �"��
� 4 	�1�����$�� 6�� (#�!'����	�25#�!#��)	&�%�&,��(�&��) �&��5����-��&
�
����!'� ��2��,�&�'	+,���'��������/���'��	�25#�!	5,� ����������� ��,��'#�!������'����%�����
	�1�#�!���
������	5,����#�! 7��
5���+
� �&!��,�7��� 7������5�	�1���	�25	5,�#�!�����
��� ����%�� �&!���'��(�	��+�-�	�1�#�!'����	�25#�!#��)���Gb�5����&�   ,����
�%�5���
	����	+,��/�
���������� ��������� "�3��"(����5����,��'������+�-�	�1� ��	�25#�!���������� �� "�3��-�
�����"�3��" ��,��'���������+�-�	�1���	�25#�!�/�%�����(�"�����"���
 � �	�$���5����	�25#�!
���������� �����	�1�"�#$-�',��'���,�������� 5���
#�!��!�/�>� � ���< �
�������!��'���
#�7�
�
���/��
�'���,�� 	�$����,��'������	�1���	�25#�!���������� ��5����'	�1���������& '���,�� #�!
��!�/�>� �5��	�
��
���	�1�
�%�'���,���,
� �&!��	�25#�!���������� �� ������	��25	�
���#�!
��!�/�>� �	��� 5���
"7��&��
	�
��
�� �
���� ������� �
�',����� �
�	�1�+��
�%���������&'���,�� 
��
�'����� =���	�1���
�+��	5,���������
�%��2	�
��
�� �
��� �
"7��&��

�� '���,���
���� 
'������
��� 5������ ���������&�
� 4 5����	&����  �7�	(����#
�5��	�1�	�$���
��
"
���7�"�>
	�
��
+,����'��!
� �%�� ���������
���  
 
�/�%:��
��7!��	���
%3�	 
              ��!
� �"
��	�1���'��	
3#$-��
� 7�'& ���#
� 	���	�
��
�� �+
�'���,�� �������K�&��.�����
���
��5�� �-�+�-�	�$���� '��	
3�+
�'���,���
-�/�	�
��
�� �
���� �
&���3!	�1������	&2� < � ��
"
��
	5��>��-������	�� ������&!���#�3������� 	#��!������#�!	5,���������� ��������%�
���)�� 
�+
�'���,���
 &�����������	�
��
��   &��'���,�� �
��� &�� '���,�� 	�1�0/,	�2'(��
����+��� &�� 
��� &��0/,�
-	�1�0/,�>���$���,�� �
'����%�����	�1��,�
��,
0&�� 	�1�"��� �!�/&	%��.
���+
�'���,�� 
=��� ����	�1� ,�
�%��������&'���,�� ������#�!'����	�25#�!#��)	&�%�&,��(�&�� �����&�
� 2 ����
������ ��������� ����#.%.2481 ��,�
��,���
� 7�'&���#
��&! 7�'&'���!#,��	+,��,
����	�1� 7�'&
���#
� "&��
����� 
�� "&��
��'���!#,�� "&��'��5�� ��,��'���)�#&5���-7��!	&���� �-7���&+�-�
&� &���� #$-��
���
���>�	�1��
�0&��, ��,��� �
�&�-�5
� �
��,��� �
��!#�,�
 �
��!��
� 8&8 



 9

&���3!(/������%������
�� 5!�
|� ������!��3	�$�� #D�(�"� �  �&�"� 	�$���5����,��'���)�#&
+��&������ !
�� �	6
��� ,  
 57��
���!����+�� 7�'& 57��
���!������-���-� 6,369 "�	�1����3,012 "�	�1��>��3,357 
"�+,��/&���
#+�� 7�'&  ���
#�&�� ",�+��/�7��
�0&��, 
�
���+��+,��/& 
(http://amphawa.sadoodta.com/travel.php?subaction=showfull&id=1251149109&archive=&start_fro
m=&ucat=9) 
 
��	*�)�	�	%��;��
%3�	  

	�1� &�����"&��  �-���/���&,
�����#
��	5 ������ (5�����
�
�����#
��	5 ��������,) ��"&��
���#
�5!�
#��",����",�#��	�$�+������� �&!	"�$����$�� 	��� ������ ��
�	 
��
 ���G ��	&
-�� +��
�
�� ���< �&!�
��	+2�+��+��'�'��,
� '������%�'��< �
	#&�GE� 5��	�
�� �����+����   

 
       
 
 
 
 
 
 
 

 
(�#�
� 2.1 (�#'������%���",�+��'�	�$�  &���-7����#
� 

 

�	��6����,�.%�����/���	%���	�,�    
 �����,�� ��'
��	�1���&��
"�3&���3!#�	%� "$�������'���
-���"
��������'/�3��&!����&

+��)����� ���, ���	6#�!�
"�3��'� ��
���������,	�1�  �
�-7� �����"
'"��%� �/#$� ���&��������
�

(�# 	�1���!��������������������	�� ����� =���	�1�
��
�

� �&��+��"����  
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�����,���
-���!�!�
�	�1� �
����5!������	&2�<	�1������=������	�&����-�	�1�#��!�7���"
�&���������/��������&!�� 
�	�����"#��)��'��,��&7���,��"	�$����,��������	�'	�1� ,����5����-� 
�����,�� ���	�1� �
�-7� �7�&�����	���
�=���	�1�%� �/�7�"�>�������7�&�� ,�+,�
 ���!�!&��&,��&!�!�!�E�
�7�����< �����,��5��	�1���&��
��
"
���7�"�>��-����,������#����&!���	�� � 

 

 

 

 

 

 

 

(�#�
� 2.2 (�#�����,����&����,������ �7�	(����#
� 

�����
��������,���
��
�$��	�
�����E55�'�� 	��� �
����"&�� &���-7����#
� �7�	(����#
� 5���
��
�������"��� ����
�������
�D�/|�  �-�� �	�$��#D�(�"�- �&�"� "
�	&$������"$�	�$���$� 	#��!
	�2����+�������,����,���	5�  
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(�#�
� 2.3 (�#'������%(���� &���-7����#
� 5���
���������"��� 
 

 
 

(�#�
� 2.4 (�#'������%(���� &���-7����#
�  5���
���������"��� 
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(�#�
� 2.5 (�#�&��/�
�$�� &���-7����#
�  5���
���������"��� 

 

 

 
(�#�
� 2.6 (�#������
�$��	�
�� &���-7����#
�  5���
���������"��� 
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2.3  ����9
<=#���������>� 

 

!���9����������>� 
1.��!	(�+����� ����+����!	(��
- �
����'���E������ �-�� ���
  	�$���5�����������	�2'�
,

��,��� �&!'���("����
��!�!	
&���-� < 5�����"��������'
��	�1�+���
��!&��  ������(���&�� ���",�
��!	(�+�������,#�*���/��'' "�3(�# ���	�2'������&!'��5�(�34���,�
"
��	���!�� �
���� 
������5 5����",��
��!&����!	(��
- ��,��'"
�������&!"
�����55��0/,=$-�57��
���� 

2. ��!	(�+����, 	���	"�$����$�	"�$�����,���

� ��!57�
�� �E55�'���&��	�1����",��
��!&�� �
�
��,��'"
���������	������ 	"�$�����,'�������
�����!���.�  �� ����,�����	�1�#�	%� 5������/�
�7�����,	�1�+���
��!&������
������7�����,��!����� 

3. ��!	(� �� �� ��!	(��
-��,��+�-�	#$�� �'���� ��5� �5	�1���
���>� 	������ �� ��
������� ��,���	"�$�����!��' ��� < ��$��7����'��,����� �� ����"�������
� ��$���,��#�)
��� ��� < 
�����-����",��
��!&����!	(��
-  ,���
�������''�
��
 �
�
�&!�/������
���!��' ��� < ��!3
  
�
���� ����/�&���50/,=$-� 
 

�
�8<�"�	�
?"���/	���������>� 
����
�"�5!	&$�����",������� ��������-�5! ,��	�1��
��/��5�&!�
"
��������5 �
���,����=$-� 

���",�+���
��!&���
�������5"
��
&���3! ����
- (���(�3� �$��������5��,2537) 
1. 	�1����",��
�	�1�	��&���3�+���,������ 	�$���
0/,�&��
���+���
��!&����!	(��
-�&,
���"� ,��

�/,5����&���
���+��������-���, =����$�
��	�1�	��&���3��
�	�����5����!
� �"
��	�1���+���,��������-�< 
2. 	�1����",������ +���
��!&����!	(��
-���5!	�1�����+���
��������	�
��
=$-� �&!	�1������
�	�1�

+����, �&!��"��/��
���
��$�� 
3. ��"��/� 	�$���7���	�
�'��'����+����!	(�	�
�
��� �
�
��57������ ����&������	�
��
 ��� < 

=�����5	�1�����+��	"�$�����, ���
�� 	���	�$-�0,� 	"�$�����!��' 	"�$������� 	�1� ,� 
4. �
"
������/��55���������'' &
�&�� "
����!3
  �
��� "
��������5 "
���


��!�������,��� 	���  ��� � �����#� 	�1� ,� 
5. ����,���� �!�
� �

��+�� ��5�� ��� < �����	���!��  
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6. +��� �/����� �&!�-7������
����	�1�������" �����+���� ���",�+���
��!&���
��
5������ 
5! ,���������,�+ 	��� �
'��5�(�34��
��
��!���)�(�# ��$����''��,�����������-���, 	#$���7���
��!��'������(���&�� 	�1� ,� 

7. ��,���������,������ ����������/����",�+���
��!&�� ��,	����/&"��	#��������,��������
�,��������-�< 

8. �
�������+�-� �����0&�  	#$����,0/,'���("�
�������&���7� 	#$���
�5!��,��"
��
��!��'�5��,	�2�"�3"��+�����",���-� 	��������0,� ���
��&����� 	�1� ,� 

9. �
6&��'����
���!��'��$���
�0�� '���
���+�����",���-�
���7���5���!�� 
�)
�����, 
����/�&����� �&!�
+,�"
��!
��������� 	�&���
-	�1� ,� 

 

�
���6	����������>�!���9���� 2 �,����-./ -�.����!����	�
� ���%���	��6	������	*�)�	�
%3�	 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(�#�
� 2.7 (�#0&� (�34�+���
��!&���
� &���-7����#
� 
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(�#�
�  2.8 (�#0&� (�34�+���
��!&���
� &���-7����#
� 
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(�#�
� 2.9 (�#0&� (�34�+���
��!&���
� &���-7����#
� 
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2. 4  �	����������������>� 

"
��	�1���+��+���
��!&�� ����,�
�&��.���� < �&��
�
,��� �� � ���%��#D �����+��
������ �
��
����&�	�&
��� �'���E� ����+�� ��� <   �������&!����$'	�$�����	�1�	
&���
��� ����"
	���������5	�1�����&�	�&
��� �'���E������
�57�	�1� ������7����
# 	�������� 	"�$���������� ��$�
	"�$����$��������!��'���
# 	#$����,0/,��'	��� ����!&���&!�������&!"�����  =�����5�&��
��,
��+���
�
�!&����-��
�����'����������'� �������	��������&��&,
 ���E55�'���
�����'+���
��!&����,������
�&!��� 	#$��	�1�	�
�� ���
��!�&!����� ��� <  ��,
��+���
��!&��'���������5����
��"�  � ��
"�3"��
���5� �5�
�0/,��,�
 ��0/,��'  +���
��!&����5��'	�1�
� ������"
������
 �
�0/,��, ��,�,
�"
����� 	"��# 
%���)� �&!"
��"����� ��0/,��' +���
��!&���
���)�#& ��"
���/,���+��������  ���0���"
���/,����
 < 
��,���������E55�'���(�#���"�	�&
�����&��� ����+���
��!&�� ����+���
��������7�+�-�	#$����, ��$�
�5�5���	�1�+���
��!&����,�&����	�1����0&� ���",��
��!&��	#$�����57������  �
���#�*���/��''�&!
"�3(�#+�����",�	#���+�-�	�$���< 	#$����,���"&,����'"
�� ,�����+��0/,'���(" 
 ��"
������+��+���
��!&����5��,"7�57����"
��(#5�������6'�'���'�34� �����,2542) 
������"
������+��"7�
��9+��;=�������������� ���< (��,�7����'�7���,�����
�	�1�0/,"��'"���) ��
�
"7�
��;�!&��; ������� "����� ������ 	�$�����
����
 ��, 	��� �!&�����"
���&��	�1� ,� �����-� "7�
��+���
�
�!&����5������� �����
��7���,	���"
���������&!"����� ����
-����
"7�"
������5��"7�57����"
�� �
��

&���3!��&,	"
�� "&,��"&������
� 	��� 

 (��!	���. %�&�� ��, 2531) +���
��!&�� ��5������� �����
��7�����,	�1����5/��5 ��! �,���,	���
"
��"����� ������	�$�����
�
�	�
��
+,�� 

+���
��!&�� ��5������� �$���
���,�
��0&����,��"
�����57� �������
�0���������
  �&�'��
��!5���������E55�'��  
 +���
��!&�� ��5������� ��>&���3����'�""& 	� ����3� 	�$�����
 ��� <  �
�	���+�-�����
  	#$��
��! �,�	 $����$���,��������/�	��� 
 +���
��!&����5�
�$��	�
���
�� � ��������  ��� ��������-� < 	��� �,���'��,	�$�����
��	��� 

��� ����� 
�������� 	�
��
�� +��+
�> �,���'��,0/,�
�����&!��'�$�	�
��
��  +���7���& �&!�,���,	#$��	�1�
��� �'���	������%# 	�
��
�� +���7���
�  ��$� +�����#�  	�&���
-	�1� ,� 
 ��,
��5!	�
���$��
����������2 �� �

� ����!��"������,�
�� � ������ � ���"
�������
���,5���
�2"$������! �,�	 $����,	���"
�����57�  =�����/���+�'+���  +���
��!&�� ����	��   
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�	����������������>� 
(��!��� ��3'� �, 2550) ���������''+���
��!&�� +��+
�> +���7���& +����,	6#�!�����-� 

�E55�'���������''��,��%����� �-���
"�� 
�)
"�� ��$�5!	�
��
��	�1��&��"��(Main Idea or Main Con-
cept) 	#$��	�1��&����� ��$�	�1���
������� ��+�����"
��"��������&���&����%�������7�
��
"���&�����/������,��0&��������������
	��&���3�	6#�! (Corporate Objects) ��$�5!	�
��
���<

��	�1����(Set)����	�� 
�)
"������<+������7���� ����
����
-�2"$� ���"�����&����$���>&���3����
"
��"��+��	��=�����55!	���� ,���"7��7�"�> (Keyword) 	��� 	�2���� 	�1� �
 �-� ��,��
�+���������''
�2"$������,��(�#5��"7�
�� 	�2���� ��,�����	�1�(�#�������"
��	+,��5����
� �
�����$��
�	�1�"7�
�����
- ���
��(�#�������"
��"���
-	��5��	�
��
�� 0&����������'' � �&���3!�
�����K�����
	�1�(�#��-�5!�
"�3&���3!	������2 ,���7����"
��"���&!
������  ���&! 	�
���������,��,	��� 
	�1�	�2���������5���!	'��
��� �
,0�5���
�����E�0� ������	�$-� ���� 4-6 +
' �/�&���3��
'�,
�+�

��'/�3� �7�&���$����+� ��/����������#�'	#
�' �7�&��
��� "��	+�� 8&8 ����7����"
��"������&��
5!�7���,
	����,��
������0&� ��-������$���,	��&���3� ���"
��"������� 	#$����,	�1���
���	+
��	�����
(Document) �$��< �
�5!	�
��
+,�� ���� ��' �-�� ���� �-��$��"
��"�� (Name Your Idea) 	#$���7����/����
�$����� ���0&� 	�1�0&����$��< �����
������� =����������7������
"
��"���&����$�����
�&�����
�&,
��55!�&���� =���	�$����,�����������&,
  �
0&���5!�!�,��"
��"���
�	�1�	��&���3���$�
�!��'� ��E>>�+���������''����	��  
               (
���3  �-�	5��>,2526) ���%�����������''�
��
 5��57�	�1�5! ,��%������"
���/,  "
��	+,��5
���������''� �&!��������	6#�!���� 	#$����,�������''���"&,����'"
��	�1�5��� ��$���5��,
��&,	"
����'"
��	�1�5����������2�,��������	�1��������''�
�	&$���&����/�	��$�"
��	�1�5��� ��$� 
����������7����K�'� �5�����,   �,�	�1�	�����-��������''�25!�
"
�������,��&�  ���	��$�5��
���%������
"��(Concept) �/��''(Idea) 
���������3� (Material & Equipment) �&!��!'
����0&�  
(Production) �������'''���������5	�
��
+,����'5� 
���� 	#$�����	�
���,�� ��$���,����%�" � 	���
�������''���3�5! ,����,�&�����5� 
����������
-�
� ��$��������''�����%�%�&���
� ,��
��,��"
���/,����7����"���������������������,	���+�-� ��0/,�� ���%����	6#�!�,��5��57�	�1� ,��%����
��
"�����5� 
������-��,
�	������ 
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�������''+���
��!&�� 	�1����%�&�!���''��!��� �%�&�� 	�$���	#��!	�1����0��0���
��������,�����"��/��''��,	�����!�������-����,��"
����� �&!��!�������,��� ���"7�������
"
�� ,�����+��0/,'���("	�1��&�� 
 

�
2�2��!@����	������� 
 �������'' 	�1� �����,�����"����%�&�!����������+���������� � =����
��!
� �"
��	�1���

�&!
�
�*������
�"
'"/��������'��������� &�� 	�1�%�� ����+������+��%�&�!�
������� ���"�5! ,��
�/,5���&!���0����'0&����������''��/� &��	
&� ���

� �&!��!�'���3���!57�
�� ���
��5!	�1���"
�������2 �� 	#��!�������''��-��2"$�"
��	#
��#�����+��������������
�5!�7�	�����#���� ���< 
��)����� ��&!�����
�&,���������&�+�-�	�1������
�5!	�$-��7��
�"
���!�
��'�� �&!	���
"�3��!�����	���"�3"�� ������7����

� +�������� ����  ����"
������ (Needs) +�����������
����
����	�� 
 
��
��	����������������>� 

���� ���< �
�	�2��
�/�''�
�������
��!�������,��� ��"
�� ,��+��0/,����''��-�  � ��,�
#�5��3���,&��=�-�&����
�5!#'
��	�1�0&�
�+���&������''	�1�#$-�.���7����'�7���	�1�	"�$��� 
��
�"�����������''���������+� ���<=�����!��'�,
� 
          1.  ,��7�	�����$����.�� "$����%�������"
��	�1�����,	���"
��	+,��5+�������
��
���,������ 	#$��
%������,	���"
��=�'=�-�����/������/����&���3!
��	�1�������� 
          2. ���
�
�*�������,��� ���"&
�"&���''������
�	���+�-�	�1����%����"
��	�1����&!"
��
	�&
�����&��� ��&7���' 
          3. ���#�*����� ��,��� �''������
�	���+�-�5����������&� ��,�+ ���'������� &���� 
          4. ��� ��	�$��� ��,������%����",�"
,� 
�5����� ��	�$���+���''������!�
��������������'�
�����
����� 
          5. ���)�#&�������  ���%������,&��=�-���������
������,	���0& ��'����"
��	�&
�����&�+��
�''�����  
          6. �����!��� ��������  �������''�
�%������5�����",�"
,�5���&����� ���<5��
��
"
��"��+�� �	�� 
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�
�8<�����:/���������*�    
 1. %�����&!���	� �����
�	���+�-�5��)����� ��''�
�)����� ���,���
, 	����'��,  ,���, �>,����
	"&$�����
+��&/�"&$�����!	& 
              2. %����"
�� ,�����+���������������''�
��
"
�	���5���(�#"
��	�1�5����
�	���+�-���
�E55�'�� 
              3. %����"
��	+,��5	�2�"�3"����%�&�!��"	����/��''�
��
��/�	����&!%�&�!����"�E55�'�� 	#$��
������������&!��������	�1��''������
��
 
              4. �
"
���/,"
��������������������"
��"���&!��,�����"����+�� �	����,0/,�$����,
	+,��5��,	�1�������
 
              5. %�����&!",�"
,�5�������
�5��� ����!�'���3��,
� �	�� 
 
�������	����������������>�   
 �E55���7�"�>�
�	�
��
+,����'�������''  ������5���'�� ��"�3&���3! ����
- 
 1. �/���� (Form) 	�1��E55���
��7�"�>������������'' =����������''5!	���� ,��,
����
����''�/���� �&,
5�� �����,
���
���!��'�$�� < (�!&/� ����	���, 2531) ��,"
�������/����
��
	�1���
��
�	�1��/�)���+�����%�&�!  �/����	�1� �
����7�"�>�
��$��"
������5��%�&������/�0/,�/ �&!
�,
��/����	#
����
�	�
�
�2�������$��"
��������,�������'/�3� ������ ,����%��	�$�����$�	�$-�	�$���
�� < �/����5���
"
���7�"�>�
���� ��&���7�"�>+���������''�/���� "$�)����� � ��������,�7�	��
)����� �����,	�1����'����&�5 �&!	�1� ,��''������7���� 
 
�)
�������''�/���� ��"���!��'���������''�/���� ��,��� 	�,� �
 #$-�0�
 	�1� ,� ��5��
�
����	+,�	#$����,�����"���,	����/���� �����,�&���������'' ���	&$����,�!��'"
�����#��)����
��,����"���!��' =���57������, 3 �!��' ����
- 

1. �!��'"
��	��$�� (Identical) �����,�&���������''��������7�=-7� (Repetition) ��$�
"
������& (Balance)  

2. �!��'"
��"&,��"&�� (Similar) �����,�&���������''"
���&��&$� (Harmony)  ��$�
����7���,	���"
��	�&
�����&����
&!+�-� (Gradation) 
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3. �!��'"
��� � ����������-�	��� (Total different) ��������,���&��"
��+����,� (Contrast � 
Discord) �������''5!	�1�0/,#�5��3�	&$����,"
�����#��)���� ��!��'��,	���!����'&���3!+��
��� (�
&�,�� '�>
���, 2542) �/���� 57������, 3 ��!	(� ����
-     

1. �/����	�+�"3�  (Geometric from) 	�1��/�����
���������,��+�-� ����	�34����
"3� %�� �� �
&���3! �� �
 ���� �����5�57� ��,����/�����&� ���	�&
��� 	�1� ,� =���5!����K��,
	�2����� ��� < �
���������,��+�-� 	��� ��"�� 	"�$���	�$�� 	"�$����$�	"�$�����, ��� <   
 2. �/����)����� � (Natural form) 	�1��/����	&
���''�����
�	���5��)����� � �����,��������
��

�

� �&!��������
�

�  �/����	�&���
-5!��,"
���/,���+��"
��	�1�5��� 	�������7�	��	�,��",������,��
	�
��
#�����+��	����, ��&� �� ������''&
�&����!��' ��$� �� ��	�1� ,�  
 3. �/��������! (Free form) 	�1��/�����
�	���+�-����������! ����
�"����,�������� ��5	���
5������7��/����)����� �����!�7�'��	'$�� ��$�	�&
�����&���&���3!	&$�����& ��,	���"
��
	"&$�����
 �/�����
-�
&���3!�&��&$���'�/����)����� � � ��
&���3!+����,���'�/����	�+�"3�  
 �
 (Color) 	�1���"���!��'�7�"�>+���������'' 	#��!�
��
���,���� ��� < �
"
���
����
���+�-� ��-������
�	�,�"
���/,�����,0/,#'	�2�	������	�&
�����&���,	�1�������
  
(���� � 	�����, 2536) ��,��,"
������	�$����
 ��'�������'' �&!�
0& �������� ����
- 

1. ��,��"
���/,��� ��,"
���/,��� ��0/,#'	�2�� � �������� ��-��
-+�-���/���'��!�'���3��&!(/��
�&��+��� �&!"� ���5���
-�����,��"
���/,��� ��������0���&!�����,��'������%�
��
�
��,
�  

2. ��,��"
�����5 �
�
���)�#& �����%�&�!����+�� ���	6#�!�������'' �
5!��
���,��
"
�����5 �&!�7���,	���"
����!��'�5	�1������'����
����	�2� 
 3. �
'����>&���3� 	��� �
�������G ��$���� ��� �
	+
�
���)����� ���$�"
���&��(�� 
	�1� ,� 
 4. �
��
��������'�/,�&!5�57� ��,0/,#'	�2�	������5�57����/��'' 0&��� ���	&$����,�
 ,��
	&$����,�
�
��!��� ��&!�
	��(�# 
 
�
"*�������%��A��	��������������>� 
 
�����
���,�7����'�������''�&!0&� +���
��!&��������
��5!+�-���/���'�(�#�
�&,��+��
�,������ 
��
�

�  �&!%�&�!
�*�!)���+�������
���-�<�
�#'���5!	�1�
�����
���,5��)����� � 	��� ��, 
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&/���, 0&��,'������ 0,��� 	"�$���5������ ������ 
� �&!�����,
�����''0��0��� �
����"
��	�1�
����>���
',��������7�	������%�&�!5��&��	�1�+���
��!&�����,������=���
�����
���,�7���%�����
����
- 
 1. 	"�$�����, (�����  ���!������: http://guru.sanook.com/encyclopedia/	"�$�����,/) 	�1�
���#����)����� ��
��
��� �����7�'��#� �������
"
�����#��)���'��,��� �����	��������&,
 ��!���
�����������,��,��,��,���
���/���%�� 	�$���

�
�*����� ����������5���/,5����,��,�7�	"�$����$�	"�$�����, ���< 
������7����

�  �&!	�$����,��'"
���!�
��'�������	#
��#��&,
 �2	�������5��	�$���+��"
��
�
���� =�����,��!������������3� 5��	������,��	"�$�����,+�-��
,�7����'�$�����
��,
� 	"�$�����,��-����
��!	(� "$� 	"�$�����,��!	(�	"�$����$�	"�$�����,�&!��!	(��
�����
- 	�1������ ������
���
',���7�
�$'��������5�������
���
- 
�����7�"�>�
�"������,�7�"$� ��,���=���	�1��
�������,������	#��!	�$-���,���
�+2������ �
 �&!�&
�����������7�&��	�$-���, ���5���
-�&,
�2�
��,������ ��,�������&!��,��� 
	"�$����$��&!	"�$�����,�
��7�5����,	�&���
-"$��
'���+�� ��! ���+/��!#�,�
 	"�$����
'�,�� ����, ��!5��
�7����' ��+�� ��� "����!	�$��� ��!�
� (	"�$���'��5��,���7����'��0,�) �� (	"�$����$��E��|b��) ��� 
(�
��+
�"��� 
�) ��$�:�� ((���	��$�) ��!�� (��,�
���/���	"�$�����0,��7����''���,
�0,��
����&,
) 
	"�$���	�$�� (	 
�� ���) �&!	�
������� =���������,�������
 ���(�"�
��� ���	6#�!�
�5���
��
������"���&!5���
��+������ 
 
          �7����'	�
��������
-�
	�$���	&����� ���
 
�� �����������&�
� 5 �
���/�',��	&2�< ����������
�5���
��
������"�� �
"��'"��
��
����/�"��'"��
�����=����
&/�����&!&/���
 &/�����
"
��#��#��5&/���

+������&��',����&!�
���-� 	�1���!	#3
+����
�
���	�$��0/,��� ,�����5!�/�+��>��	#$��5!
� ����������-� 5! ,��	��	�
���������,��'#�����+��|g���>�� 	�
��������
�5!��,�
-5!�
�/�&���3!
� � �������� ��.��! "��
	����2��5��,	�
�������	��� "�#��
.��!�25!��,	�
����������	�&$�� 
��
�"�)������25!��,	�
���������,��$�5����� =���=$-���5��������,��
',������	��&/����+��
"��'"��
��
������&��
�
-	�1�"��
|��$��&!��������������� 5���7�	�
�������+�-�	�� 	#$����!��"�5!	��
��	�1�+���7���&�/�+�&/���
����&��',������&��
 &/������,�7�	�
�������������
����5����|��$� 
�"���,	�2��2��	��5�	�1��
�	&$���&$����5����
��/�',�� 5�"
�����'���&/���
+����� �7���,����	�2�
	�
�������+�-���	�1��������� ���
����&/������
���2��,� �������'&/���
+�������"
��������� 
	�$����
-	�1��
���!��'�5���#
������< ����/�',��5�#�����7� ������� 
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          ���5��	"�$�����,�
�	�1�	"�$�����,(����"��
	�$���&,
 ��
',�������,��,�7���-���
�+����"���&!
�����
� ��
����	�1������!��'�&! �� ����,����� 	��� &��6&���,��!��'��
�'�+������&��&!
��! /��,� ��� ��,"-7��������&��"� 5��
�&��"���,�'���'�����$�
���� &/���� ��
	�� ���	�&���
-����
��
',��5!��
�����7� ��"����
���>�5!	�1�	�$��#����%��(������/�',�� ���&���"$� 
���&!%�&#�!
(/�� ��
',��5!�7�+�-�	#$������ �'"
�� ,�����+�� �	���&!	#$��	�1�#��)'/�� �7��,
�|��$��
���!3
  
�&!���5! �� ��	#���	 ����,�
���� ����%�!+�� �	�� ��� �� ����-��2�
�&��
�)

�)
�
��������"$� 
��!�&���&!6&� ����
�)
�����!��$����57��&�� =���	�1�%�#�����
��������-��'�������,	�1� � 
&���3!"$� ��!	�1��/��/� �7���$�(�#57��&���'� �/��/��/���$�(�#57��&���/��&!�/�&�� �
 ����
��
',��5!�
��-�	�2�������&!"���� ��
�������	"���,	&��	�
�� �����!��$�6&���5�����'�����%����
������ � �5!	�
���/,5�������������,
�
�5��&!����K�'� �5��'��#'���� 
 �� �����	"�$�����,��!�������,���
�5!�&��
���"$� 	"�$���	&�� 	"�$����� �
 �&!	"�$�����!��'
 �� �� 	��� ����+�� &/�+��� ���&�� =��  ��� � ���	6#�!�,����, �����!�,�� �7����������(�"	��$� 
	�$���5���,��	�1�#���!�7�"�>�
���,�7����'+�����=�������5���g� 	#$���7������������� ����,�
��

����� ������
',����,	���"
��'����&�5������7����+���,�� 5���7�	���,��������������� ���< ��	�1�
	�$-����7����'��!�&�� ���5���
-��5�
��	� ��$��< �
� 	��� ����
 ��	�25#�!�	�%
���������,���
��,�,��	�1�#���!�&!��,��������%���,
� �&!�,��	"�	�1���>&���3�+��)��� ���� 	��5�������7�	��
�,����	�1��''�������! %�&�!�������57��&����$���!��,��-���,��!�7������� ��'��3��& � �
	�$���5����,	�1�
� ���
�	���"
��	�
������,�����,
���	� ����
���&!�,
�"
���$-�+������% ���57��&��
��,5��	�&$� ��������"�E55�'���
-	#
��57��
��,�� �&!0&����
�	�2'������
,(������"�� ����/����	0�
�&!�/�|��!	�����-��
����"��(�#�
��/�5�����E55�'���
- 

 
 
 
 
 

 
 

(�#�
�  2.10  (�# �
����������, 
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(�#�
� 2.11 (�# �
����������, 
 

 2. ������ 
� (Leather) (�����3 �������#�%�,2526) �E55�'�������� 
��/��7�����,�7�0&� (�34�
�&�������	��� ���	�,�  ����$�  	�$-�0,�  	'�!  ��!	���  8&8 ������ 
���'	�1�0&#&����,5���������� 
�
	#$��	�1������  ��&����>�+��
� ����'��5���� 
��
��
�����	�$�'�����!	�%  � �����
�
�
��
"�3(�#�
  
��
������5���	�����	��$��&!� ,  ������!'$���5�����	�
��&!���
����  ����
�
������-��
��5��
�&�����!	�%������	�	

�  ������ 
���&�<  	���  �����/	���  �/�&��  ��5�����	�
��&!���
����  
����5�!	+,  5����!	�%��'	�$���,��  ������/�g�5���	������&��  ����5���5,5�����	 �	&
�  8&8 
 
� ����'+��������G�������2"$�������' (Hide and Skin) 0&0&� �
���,	�
��
�� ����G��  
(Leather)   �&!�7�����G����0&� 	�1�0&� (�34�	"�$���������$����",�	"�$��������
� �������	�$���5��
+�-� �����0&�  ��	�$���5��         (�"	�� ����������(�"�� �������5��	�
����,
��	�1� Agro-
industry  �+�������  6!��-�  ��!	�%�
��
"
���,�
��,����,�����	&
-���%��� 
��2���5!�
�� �������
G������	5��>�,�
��,����,
�  �E55�'����!	�%���0&� ������'��,��!��3��&!  20,000-24,000   ��  
��
���>�	�1������"�&!��!'$�  ������ 
��$��< �20&� ��,� ��
57��
����������  ��,���  �����/  ����
5�!	+,  ������/  �����#!  ������!  �&!������ 
�	&$-��"&���&������ 
 �����"�&!��!'$���5��5���
�� ���< �
��
��!������/��������  =���+�-���/���'���'���("
	�$-��� 
�5����� �+������%��� 
�����K
��(�"�&��0&� �����"�&!��!'$�����
� 5���
����!'��
           
&#'��
��������&!����	�#8(�"	��$��
�5���
��	�
�������&!	�
�����(�"  !
�����	6
��	��$�  �
�
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5���
���"�����
��  ��'&���)��
   ����)��
   ���)�  �&!�"�#��  ��
�(�"� ,�
�5���
��
�"�%�
)������  #��&��  ���)�
��  �&!�!&�   
 
 

 
 
 
 
 

(�#�
�  2.12  (�# �
������������ 
 

 3. 	"�$����&�! (����� ���!������: http://guru.sanook.com/encyclopedia/	"�$����&�!/) 
�&�!	�1�
�����
���,���������5������� �����#$-�',���
��7������� ���
 5�����E55�'�� �&!�
�7������/�
	�$�'���
���5���
������!	�%��� ������,
�����&����/� � ���� "$� 	�&2� ���	�&$�� �&!������ 
	"�$���	�&2��
������7������-� "$� 	"�$�����,��"��
	�$���&!���	�� � 	��� �
� +
�� ",�� 	"
�
 ���
 5�'  
	�
�� ��������
'���� �&!��!���� ������7�	"�$���	�&2�	�&���
- 5! ,����,
�)
 
	�1�
�)
�&�� ������
-
5! ,���7�	������	�&2��
�	 �
��	���
,��	0��G��,�,��5�	�1��
�����	 �	#$����,���� �
�&,
��,"
�"
'
�7���
��'����� 
�,
�",����>���,	�1��/���� ���<  ���
� ,����� �&,
�7���	0��
�"��-������	#$��5!�7���
 
� ����,��,�����
� �� ,����� �&,
5�� �� ��	�1�"��-�����,���,
����+/�0�
�&!�/�,
� !�'	#$����,0�

	�
�'�� �����'������ ,�����"
���+2�	�1�#�	%���'����
� =��� ,���7�����'�-7��
�"��-������ �����
�
5!��'��-�5! ,���7�	����
��
� ,�������,�+2�	0��G��,�,�����#���!��3	�
����� ����3
�
� ,�����
"
���+2�������
����-����+���� �������-�< 5! ,���7�����'�-7���� ��
������,�-7����	"�$�����$�
�-7����	 � �����'��-�����
-5! ,����%��"
���/,�&!"
���7���>	�1�#�	%� ����� �����5��5!�

��!���)�(�#  	"�$� �� 	�&2���� 	6#�!�
�  �7 ��������
�  7 �'&���>>�� �7 � 	(�	�$��  5� ��
��
#�!�"�%�
���)��  7�'&',���#)�� �7�	(�	�$�� 5���
���"�����
�� �&! 7�'&',�����,�� �7�	(�	�$�� 
5���
����&�"� 	�1� ,� 
          �� ������
���,���	�&$��	�1�
�����������,����-� �
�������� "$� �!��� 	���	�
�� �
����	"�$������
���� 	���  !'�� �
�����'#&/ ��� �&!�,�� (�,����
�&!�,��
�) ������7�����	�&���
- 5! ,���7�	��
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���	�&$����	0�5��&��	�&
 �&,
5���7���	�&����''�/� ���<  ��&���3!�
� ,����� �&��5����-�
5���7��� �� ����,	�
�'�,�� �&�!��������,���
�5!�&��
��� "$� ������ ������7��� �������-�5! ,��
�7�	����������0����'�&�!�
� ����� ��$� ��� ���� "$� ����&!�
'�� �����
��/,5������
�&!��
',����,
����#���&�� "$� "+��&����" =����7��������
� 7�'&���>>�� �7�	(�	�$�� 5���
��#�!�"�%�
���)�� �&!
',��'� �7�	(�'������,�� ����	�#����"� +��&�����7��,
��&�!������0����'�
'���&!	%���� 
�7��������	',��&�� =����7�5�����0����&'	��$����. ���&����������G�
��,��5��5��&�!��-����
�����&!&��	�1�	�$-�	�
�
��� �&,
	�&�����	',��
��
�-7��&����/�	�1��0���&� �&,
	����	0��G�
��
����� 
#���,�
��&,
�2&��$� 
�0� �����,",��+�����>� 
 5�	�$-�����+2� 
�������2	���&�'��������G���� #�
��,�
��2�7�	������� 
�
� �7�	�$�����5�+�-�	�1��/�+�� ��+����
� ,����� ��� 
+�� ,����,"
���7���>
	�1�#�	%�  ��5����-��2�7�+���
� 
	�1��/��&,
��-��� 
 �� ���
��
����� 	�
��
�� " 
&��" ���5����-��2���+�-�
+��	�� =���	�
��
�� "&����" ���E55�'�����+���,
������,	�&
�����	�1���,	',���� �����'	',��&����,
&!	�
��0���-7��&,
���0,� ��,+�������� 	�
��
�� "	��
�'	',�" �,� ,�������,	���������+�-� �2�7���+����'
	"�$������������
��E���,
��GGb������&,
+��5�	�1�	���
��
����� ���5��+���&,
 �2�
�����$���
� 	��� #�� 
��� 	���	�
�� �,�� �
� �2��,����
�)
	�
�
��� � �� � �������
���� 
��$�����&��	�����-� 	"�$����&�!&�
������"���	�1��
��/,5�����	�����������E55�'�� 
 

 
 

 

 

 

 

 

 
(�#�
�  2.13  (�##���&!+��&���� 

 
 4.	"�$����� ��� (����� ���!������) 	�1��� �����#$-�',�� �
��/� ��� ���� "$� ��	�$�� �&!
��0,�=����
"
��� � �������
�
����	�����-� ��
�����
�)
����7���-�"&,��"&�������� ��	
,��������	�$��
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��-����������5!��"�	�
�
��,  ,���
"��
�"������"���7���,��
���� ,�����,"��� 
�����
���,��	�$��
���	�1���
���>� "$�  ,���	�&
��� �&! ,����&� 	#��!	�1�#$��
�+�-���,���� 	�$�����
-�����7�������(�"
� ��
��7��������
���� "$��
�5���
��5���'��
  ��� ���5
�'��
 �&!6!	���	��� �/���	�$���
&���3!"&,����'
�/���0,� � �	 
-��
��������5�"������ ,�������,��� � � ,��+�-���������/�'��/�	&� ���������!�
�
	�����0,� �/���������< 	+��7�	�$��+
���&��	�1��"����
#��
�5!��	�$����, � "/���$� � 0$� ���
��
+���
����� ��"
���
,��	�1�"$'  +���	&2��
���
�"$' +�����>��
,�����"$' ����+��	�$��5!�
��$����
�
��-�+�-���/���'"�3(�#+����
���
	�,�&!	�
��	��������$����  ��)�����	�$����
��	�2'	�
��
+,�
���
	��25�&,
�25!	�����&/� ,������ ���� ���
� ���&,
�7���+����-������,��	�$�������,  ,���7�������-7�
	�
����������"$�  ��5����-��2	�����,���
 0��������$�0���&���,��,��&,
5��	��������,	&� 
          ��
�0,���-�������� �����#$-�',��������
�� �
��/����&���3!"$� 0,�#$-��&!0,�&�� 0,�#$-���,��� 
0,��
���	�1��
#$-�)���������
&
�&�� ��,�
 ��"
������ �������'��3�
�
���������� "$� �
�-7�	��� �

�������&!�
	�� ��
�0,�&����-�	�1�0,��
��
�����!���.�&
�&����$�����
�	#���+�-�	#$��"
������� �

�$��	�
��	6#�! ��
�)
 	��� �,���,�� (	�1�&����$����) �2	�
��
��0,��� �,����,
�	�,��,��"�&!�
��'�

#$-� 	�1�&��+
���&! ��������	�
��
�� &�� ���� �,���,	+
����$�#��#�5���������#��#������,�$��� �2
	�
��
�� 0,�#��#���$�0,�&������� =���	�1�0,�#��#�&���
�"����	+
��&
�&��	�1� �
����������#��#��
�
 �����!	�% 	��� ���	�
� 
          0,�	+
��&����
����	+
��&����� � �	�����
',���/,5����� �0,�#$-� ("$�0,���#$-�	�
�'��������
�&!�
&
�&��) ��
�0,�&�� (��$�0,���) ��-�	#������/,5���7�+�-��������� ��������� �� ,���$�����
���)�� ���&�� ������.��
����,�''������������5���+�	�$�����'��
 =����/�	5,�	�$���"��
��
 ,���� 	�$��"��-��
�	�$�����'��
"��+'���!��3 #.%. 2354 ��������2 �� 0,���-������!	(��
-��,
�)
���
���,
������-���-� 
�����
������7�����,�� "$� |b�� ����&!+��� 
� (� ���
����5!��,|b���&!���) 
��
',��5!�&/�|b��	�1�#$�����&!	&
-�������� D�/�
��&/�|b����� "$�  �-�� �	�$��#D�(�"�5����	�$��
#D%5����� =������	
&���� � 	�$��  ,�|b��5��5!��� 	�$��	�2'|b�����&,
5���7����E���&!�����,	�1�	�,�
�,
�	�1��&�� 	#$���
�5!�7���	+,��/��7����'�� ����  ��
',���/,5����0,�+�-���,	�� ��$��7����'
�&�	�&
�����'	"�$�������("'���("�
�57�	�1�5! ,����,(����"��'"��
 ������
-�
��� ��'��3��&�&,
 
����
�"����'
���
��� �	�$�����&!��,�''�������5���"� �,�5!#�5��3��/ ���&��.�����
��!
� �%�� ���&,
 ������%�

���� (��
#��)% 
����
� 13) ��
',��"��/,5�������0,��&,
	#��!
����
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������-�	�1������
���,�
��� �� �����",��&!��'	��%�&�!�&!
�*�)�����5������ ��
�	5��>�
�� 	��� 
5
� ���	�
� �����'�&!	����	=
� �� ����� �����&��
"���,����������
, 
          �����0,��
-�
��/������(�"+����!	�% �&������&!
�)
�����-�"&,��"&�������-���� � ���5�

+,��&
������ � ������',�� ������
-�7��,
��$���� &����,	"�$����$�	"�$�����,�''����< =��� ,����%��
"
���7���>�&!"
����!3
  ��' �-�� ����	 �
��	�,� ����,���
 �&!�����	�1�0$� 	"�$����$���0,�
	�
��
�� "�
�" �
 2 ���� "$� �
�����'�
�|E� �
���	�1�	"�$����$��
���	"&$����
���, ��, �-�'�#$-� ����&!��!��'
��,���� �7��,
���,	�$-��+2� �
+���	�����'�
�|E� � ��7� �-��/��
��	#$����,	�,��
'��! ���,����	
&���0,�
�!�
���� ��#$-� ��
��
�|E�"$�	"�$�����0,��
���,	���E�|E�&���������/���'�
� 	"&$����,�������, ��,������
,
 ��� ,���',�� 	�1�	"�$�����0,������
�������,������ 
         �����0,��
���
',���7������-� ,����%��"
��57��&!"
���7���>	�1��&�� 	#��!����
	+
��'���
,
	�1� 7��� ���5���
-�&,
���#�����������/��''�&!
�)
���	���
,�����	"���"��� 5����'
��	�1����
��������%�&������+���
-�
,�
��,
� 

 

 

 

 

 

 
(�#�
�  2.14  (�#0,������� ���< 

 
 ���5��
�����&!����
�)
���0&� ��-� 4 ��!	(�����

�����$��<�
�	��� ����E��5����� 	���	0� 
����&��5���'' #��#� ���<��,����/��&��	 ��� 	�=��� �&!%�&�!���|��$�5����!����
��7���	�1�
����
���������''�&!0&� 	�1�+���
��!&�� �������
�����	�
��
 ���<   
                 
 2.5 ��	%�%	����3B�����%�:/����9� 
 
                    #D ����� (behavior) ������� �����!�7�=���	�1��������������"
���/,��� ���"�� "
��
 ,�����+��5� �5�
� �'��������	�,� =�����5���	� 	�2���,������ ����$�����,�� '��&���3!��5
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���	� ��,������ ,����,	"�$����$���
���$� ,����,	"�$����$���
� (&��+3� ���
�*��, 2544)   ��
� �#'/&�� 
	�
����� (2537) �&��
���"
������+��#D �����
�� ������������ ��������-��
&+��'�""& ��-��
�	��
���������	� ��,�,
���!������0����� ����$�����,�� �&!��-��
��/, �
��$�����/, �
 ������
��
#D ������'�����	�1� 2 &���3!"$� #D �����(���� 	�1�#D ������
�'�""&�
��/����5 �	�� ����
�
0/,�$��5!�/,��,�,���������������,����K  #D �����(����� 	�1�#D ������
�'�""&����������&,

0/,�$�����������	� ��,  
         0/,'���(" (consumer) ������� 0/,=$-����",��&!'�����	#$�������,��
� �
 ��,��"��'"��
 ��$�	�1�
+���7���&�7����'	#$��� 	�1����=$-�+��'�""&	#$�����'���("+�-�����,��=�����5	�
����,
��	�1�0/,'���("
"�����,�� (Schiffman & Kanuk, 1994) �&! 	��
 
����34� (2542) ��,��,"
������+��0/,'���("
�� 
"$�0/,�
��
"
�� ,�����=$-� (need) �
�7���5=$-� (purchasing power) �
��7���,	���#D ��������=$-� (purchas-
ing behavior) �&!#D ����������, (using behavior) 
         #D �����0/,'���(" �������#D �����=���'�""&�7����",��� (searching) ���=$-� (purchasing) 
�����, (using) �����!	���0& (evaluating) �&!�����,5��� (disposing) ��0&� (�34��&!'����� ���
"��
��5! �'����"
�� ,�����+��	+� ��$����������!'
���� ������5�&!&���3!��5����+��
� �&!'�""& 	�$���7������!	���0& ���5���� (acquiring) �����, (using) �&!�����,5��� (disposing) 
	�
��
��'���",��&!'����� (Engel, Blacwell & Miniard, 1993 �,������� %���
��3 	��
�� ��, 2538) �����-�
5!	�2�
�����%����#D �����0/,'���(" 	�1����%����
�������
�� �&!'�""&�7���� ������5�
�5!��,
���#����	�
��
��'���'���("���",� =��������� &�� ,��%����
�����",��
�	+�5!	���+����-��"�"$�&/�",� 
(who) 0/,'���("=$-��!�� (what) �7���5��=$-� (why) =$-�������� (how) =$-�	�$���� (when) =$-��
���� 
(where) =$-��&,
��,'���	#
���� (how often) �"��
���)�#& �����=$-� (who) 
         ��#��� �&! "���" (Schiffman  & Kanuk 1987) ��,"
������+��#D �����0/,'���("
�� 
�������#D �����=���0/,'���("�7����",��� ���=$-� �����, �����!	���0& �����,���0&� (�34� �&!
'����� =���"��
��5!����"
�� ,�����+��	+�  ������,	�2�
������
�'�""&����������5! ,���
�����
�
	�1���	� ���$� �
��! �,���,	���#D ����� ��
� #�'/& �
�!��& (2534) ��,�7�"7��&��
+�� Harold J. 
Leavitt =���	+
��	�
��
��'#D �����+���������
,
�� �����
�������5!����#D ��������������
�/&	� ��
�
5!�7���,	���#D �������-�	�
����� =����/&	� �����&��
��55!	�
���
�� ��!'
����+��#D ����� 
(process of behavior) �&!��!'
����+���������
&���3!"&,����� 3 ��!��� ����
- 
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1. #D �����	���+�-���,5! ,���
��	� ��7���,	��� (behavior is caused) =�������"
��
������
�
"�	��5!����#D �����������������������������-� 5! ,���
��	� ��7���,	��� �&!����=���	�1���	� ��2
"$� "
�� ,������
�	���+�-��� �
����	�� 

2. #D �����	���+�-���,5! ,���
����5/��5��$������! �,� (behavior is motivated) ����"$� 	�$��
"�	���
"
�� ,�����	���+�-� �2��������
�5!'��&����"
�� ,�������-�5��&��	�1������! �,���$�
���5/��5 (motivation) ��,'�""&����#D ����� ���< 	#$������"
�� ,������
�	���+�-� 
      3. #D ������
�	���+�-��������/�	�b����� (behavior is goal-directed) ����"
��
������
�	��
����#D ���������� ��������,��!�7��������	&$���&��������%5��5��������$���,��%���  �����
+,���&�'�������/�	�b������
������� 	#$��'��&�0&�7�	�25����"
�� ,�����+�� � 
   ������,
�� #D ����������������������+��'�""&�
� �'���� ������	�,� 0/,'���("�������
0/,=$-����",��&!'�����	#$����,��
� �
��$�	#$��0/,�$�� #D �����0/,'���("�������#D �����=���0/,'���("�7�
���",��� ���=$-� �����, �����!	���0& �&!���'����� =���"��
��5!����"
�� ,�����+��	+�  ��
�
��!'
����+��#D ������
&���3! ���< "$�#D �����	���+�-���,5! ,���
��	� ��7���,	���5! ,���

����5/��5��$������! �,� �&!#D ������
�	���+�-������������/�	�b�������$��&��
��,
��#D ����� ���< �
�
��������,��������������
	� �5/��5�
��7���,	���#D ����� 
  
�������	��
*"��-�C,)�  
      ��!'
���� ������5=$-� (decision process) �������+�-� �����	&$��=$-����",�5�����
���	&$��+�-��� (Schiffman & Kanuk, 1994) ������
�0/,'���("5!=$-����",���< 5! ,���
��!'
����
 �-�� �5��	���� ,���5������%�" ��&��5���
���,��,���",��&,
 =���������#�5��3�	�1�+�-� ����, ����
- (	��
 

����34�,  2542)  

1. ������	�2��E>�� (perceived problem) ����
��������
�

� ��+�'������
�E>���2���"���
�5!
������������,�E>���

� +�� � �,
�	� ��
-������ &��5�� ,��#������
�5!5
-5���E>����,0/,'���("��-�
	����E>�� =����E>���2"$�"
��� � ����!�
����(�#���	�1�����" � (ideal) ��'�(�#���	�1�5��� (reali-
ty) ������ &���
�	���5!�7���,������	�2��E>����-��&��	�1����5/��5 (motive) +�-��� �
0/,'���("�&!
�&��	�1�"
��	"�
�� (tension) �7���, ,����-����������&�"
��	"�
����,��, +�-� ����� ������55!
�7�	������/�+�-� ���� 
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2. �����
���(���� (internal search) 	�$��	����E>���2 ,����
����������,�+(���� ����"$�
���&,
�&��	+,�����"
�����57�+�� �  �,
�+�-� ���
-	���7���,������ &�� ,��#������
�5!�7���,
���",�+�� ���!��'��/���"
�����57�+��0/,'���(" �&!5! ,��	�1������
�0/,'���("�!&����,	�1��
��,�
 ,�< (top of mind brand) ��$��!&����,�����
��,��$��<  �����-������� &��5! ,�����&���)������
���3����",� 	��� �����,��"
���
���������3�  ,���
���3��
���!��'�5 �&!�
+��
��!�����#��)�
���7�	�����-��
-	#$���7���,���",���-� �� � ���50/,'���("	�1��
��,� ,�< �&,
�!&������,
�"
��#��#��5���
5!�
0& ����� ������5=$-�������
  �,�0/,'���("������ ������5=$-�	�$���5��������#��5�
��,��
�57���,�&!���
�����	&�������=$-��25!	���+�-� ���
� 3  ���� 

3. �����
���(����� (external search) 	�$��0/,'���(" ,�������,���",��
� �
	��57���,��$� �

���&!	�
��	�
��
��'���",��
�57���,���	#
��#� �25!	������
���+,��/&	�
��
��'���",�5��(����� �,
�

�)
��� �����
- 

�����+,��/&5��������/���3� �����-������� &��"
�	&$�������3���	
&��&!�����
�
	���!��  ,���/,
����
�	
&���"
�5!���3����",� ��$��$�����
"
��	���!���
�5!��,��������3�
���",�+�� � 

 �������&��+��   	�$��0/,'���("���#��5�����
� �	��57���,5�� ,������=$-����",������7�"�>��5��
�
-"$����",�5! ,���

��+�� 3 5��+�� 	#��!0/,'���("��,	����������,�&,
 ���5����-����5��
��
�7�	������",� (display) �2 ,��	�������&!�
���'������
��
5��0/,+��5��5!�7���,�����
���(�������
"��-��
-	�1���!�����������",� 

 �����+,��/&�,
�
�)
��� ���<  0/,'���("��������+,��/&�,
�
�)
�$�� 	��� ������%�#��#/�"����'
'�������$��,��",� �����+,��/&5��#������+�� ��$����� ����5��0/,�$���
�	"���,���",����&,
 	�1� ,� 

 �����!	������	&$�� (evaluation) 	�$��0/,'���("��'�/,���",��
��,� ���< �&,
�2�7�����!	���
��
���",����
�
������������ "
���7�"�>��+�-��
-�2"$� ,����,5��	���+�����",� (feature)  ����'�� ���� 
(criteria) �����	&$��=$-�+��0/,'���(" �����-������� &��5�� ,��%����
��0/,'���("��,�� �.���!����
��� ������5=$-����",�� �&!��!	(� 	��� "��
�=$-�	�$-�0,�����/�
��/��''�&!�
���� �'��"���55!�/�
��,�
�,
� �����-���� ���&��, (logo) +���
��,��
, ����	�$-�  ����!	���  ���+� 5���&��	�1�	�$����7�"�>�
�5!
 �'����"��&����
-  	�$���	�&���
-���	5,�+�����",���,��5��	���+�-���	�� ���5��' �����,%������	�$���
��� ������5+��0/,'���(" ������
�5!��,��'���	&$���2���+�-����+���2���+�-�	#��!5! ,����	�&
����5
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0/,'���("��,	�&
����� ���������	&$��=$-�	#$����,���"&,����'5��	����
��
 	�$��0/,'���("��,#�5��3��&,

�2���+�-���� ������5=$-� 

 ��� ������5=$-� (decision making) 0/,'���("��
���>��
"
��	6$�������� ������5��-��
-	#��!
5! ,��	�
���
�����",��
�=$-�5!�
	��$��"7����3���$���� ��$�5!�
"�3(�#"�,�"��"�,���"���$���� 0/,'���("
��
���>�5! ����/���'���",��
� �	���
"
��	"���� �����-����",�����< �
�5!�7�	���+�-��� ,���������
���	��������,0/,'���("	�&
����5�&! ������5=$-����",�+�� � �

�)
�����! �,���� ������5 ����
- 

 �����,��"
��� � ��� (differentiation) ������ &��5! ,���7���,���",�+�� ��
"
��	������ 
�
�/��''�&!	�$-���	6#�! �
� � ���5�����",�+��"/��+����,���	5��
���� =���5!�7���,0/,'���("	��������
��� ������5=$-���,	�2
+�-� 

 ���&��� ��	�
�����"
���/,���+��0/,'���("  (reduced perceived risk) �����=$-����",�� �&!
"��-� 0/,'���("5!�/,����
"
��	�
�����	�$���"
��"�,���"���$�"�3(�# 	#$����,0/,'���("	��������� ������5
 ,���7���,����/,���	�
��������� 
�)
�����$������
�5!&�"
��	�
�����,��� "
���
�$��	�
��+��'����� 
��!�'���3����0&� ���",� (�##5��+�� �����",� (�##5��+��#������+�� (�##5��+��
�&���	�b����� �����'��!������",�  ��-�����
-"$�
�)
����
�5!&��� ��"
��	�
����
�5!	���+�-���"
���/,���
+��0/,'���("	#$���7���,�
��� ������5=$-���,	�2
+�-� 
                �����,������&���5 (incentives) ��,���
�)
���&��&��5���� �
��7�+�-�	�1�������	�������+�� 
�������&���5�7������,�
�!�!	
&���$�+���
57��
�57���� �����7���,0/,'���("&��	&�5��/������,	#��!
	���
��5!���	+ +�������,����&���5	�&����-� �����-���'��"��-� ,����%��������	�������+�� (sales 
promotion) 	�1���
�����������	��������� ������5=$-�+��0/,'���(" 

��%�" ��&��=$-� (post-attitudes) 	�$��0/,'���(" ������5=$-��&!�7����",�����,�&,
0/,'���("�2 ,��
��!	���
�����",���-��
��$�����
������� �&,
�25!	�����%�" ��&��5�������,
��#��5��$���� ��%�" �
	�&���
-�
"
���7�"�>���	#��!	�1���!�'���3� ��=���5!���0& ��"
���/,�����'��$������'���",���-�  
���0/,'���("�
"
��#��5�&�������,�����"
���7�	�25+�����",��25!�
���	#��!0/,'���("5!=$-�=-7� � �
�,�0/,'���("���#��5�&�������,���5�����=$-�=-7��&,
�����5	&��"
���/,��������!��'�5��,'�""&�$����'�/,
�,
� =���5!�7���,0/,�
�������	"���,���",�����&��
��������&����,���",���-�	&� 
   ������,
�� ��!'
���� ������5=$-�	�1�+�-� �������	&$��=$-�0&� (�34�5��������	&$��+�-�
�� �
+�-� �������#�5��3��&������� ��,��� ������	�2��E>��  �����
���(����  �����
���
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(����� �����!	������	&$�� ��� ������5=$-� �&!��%�" ��&��=$-� �����-�����
�0/,'���("5!=$-����",�
��5! ,���
��!'
���� �-�� � ,���5����+�-�����,�� 
 
"6��!��"%�	���	*  
 ��
���!����� &�� (marketing mix) �������	"�$����$������� &���
���,	#$�� �'����

� ����!��"������� &��	�b�����  ��!��'�,
�  0&� (�34�  ��"�  ���57������ �&!������	����
��� &�� (�7������ �.�����%����, 2545) ������7�	�����5���������� &���

� ����!��"�	#$����,��
����&�	�&
�����,	���+�-�����
�7��� ��
���!����� &��5���
���)�#& ����!'
���� ������5=$-�+��
0/,'���("��� (���&�� 5� ���"���&, 2543) =�����
���!����� &���
���&!	�
�� ����
- 

 0&� (�34� (product) ������� ���",���$�'����� ��
"����$���
�K�'� ��
��/�	������ &�� 0/,
=$-���$�0/,'���(" 	#$�� �'����"
�� ,������&!"
�����������,0/,'���("	���"
��#��#��55�������
�
�
 �
 �5�' ,����,+��0&� (�34�"$� �
���",� �&!�����
�����
 �
 �5�' ,�������,+��0&� (�34�"$�'����� 
��
"�� �&!��
�K�'� ��
�	��� &���3!+��0&� (�34��
��
0&��!�' ��#D ��������=$-�+��0/,'���("
"$�"
������ "
���&�'=�'=,�� �&!"�3(�#�
�"���'�/,��, 0&� (�34��
������&!�&�'=�'=,����5�7���,
 ,���
��� ������5������
,��+
�� �/����+��0&� (�34� &��5�'��5�(�34�������������)�#& ��
��!'
����=$-�+��0/,'���(" '��5�(�34��
��!��� ���5�7���,0/,'���("	&$���
,	#$��#�5��3� ��!	��� 
	#$����� ������5=$-� �b��6&���
�������,0/,'���("	�2�"�3��!�����+��0&� (�34��������7���,
0/,'���("��,��!	������",��,
�	������ ���",�"�3(�#�/���$����",��
����'	+,���'"
�� ,�����+��0/,=$-�
�����
���)�#& �����=$-��,
� 

 ��"� (price) ������������
�'�""&5����7����'�����
���,��  =�����������/&"�����/�+��	��� �� 
��$��������57��
�	����&!�����
�57�	�1� ,����, 	#$����,��,��=���0&� (�34��&!'�����  
(%���
��3 	��
�� ��, 2538) ��"��
���)�#& ��#D ��������=$-��2 ��	�$��0/,'���("�7������!	������	&$��
�&!�7���� ������5 �/&"���
���'��,&/�",� ,������
�� ,���� (cost) ��$���"� (price) +�����",���-� 
0/,'���("5! ������5=$-��2 ��	�$���/&"������
����"����",� ��"�5��	�1��E55���7�"�>�
�0/,'���("��,	�1�
	�34������ ������5=$-� ���5���
-������&�'���0/,0&� �2���5!��,��"�+�����",�	�1�	�34������
�'����
���� &���,
� ����� �0/,'���("��'0&� (�34���"� �7� ������ &��5��"
�"����"��,��	#$��&�
 ,���������=$-���$��7���,0/,'���(" ������5�,
�&���3!�$�� 0/,'���("���#�5��3���"�������
��,
� 
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�7����'���",�G�g�	G�����"��/�����7���,���=$-�&��,��&� ���5���
-��"����	�1�	"�$�����!	���"�3"�� 
(value) +��0/,'���("=����25! �� ���,
����=$-� 

 ���5��57������ (place) ����������	&$���&!�����,0/,	�
��
��>����,����� &�� ��!��'�,
�
"��&�� '�����+���� �&!'�����	�2'��������",��
�	���!����'&/�",�	�b����� �����,��
������!������,��	
&� �����
� "
��	�1�	5,�+�� ��$���������"����,����������
���,	#$��	"&$����,��
0&� (�34���$�'�����5����"��������� &�� ���5��57������5��	�
��
+,����'�&�������	"&$����,��
���",������0/,'���(" =��� ,��#�5��3����
�)
����
��7�	���0&� (�34�	#$��+�� (%���
��3 	��
�� ��, 2538) 

 ������	������� &�� (promotion) ���������� �� ���$������!�
���0/,+���&!0/,=$-�	#$����,��
��%�" � (attitude) �&!#D ��������=$-� 
� ����!��"�+����� �� ���$����� 	#$���5,�+��
��� 	#$��5/��5
�&!	 $��"
�����57�&/�",�	�b�����	�
��
��''������&!������	������� &��  ��
��&���)������
���	������� &�� 	��� �&���)�������3� �&���)����+�������,#������ �&���)�������	�������+�� 
�&���)������,+��
�&!�����!�����#��)� �&!�&���)���� &����� �� (%���
��3 	��
�� ��, 2538)  ���
���	������� &��5���
���)�#& ��0/,'���("��,���+�-� ��+����!'
���� ������5=$-� +��
����
�������
 &���������5	 $���5��,0/,'���("�/,
��	+��
�E>�� ���",�+�������� &����������,�+�E>����, �&!
��������������'"�3"����,��,����
�����",�+��"/��+�� 	�$����,+��
����&�����=$-�	�1�����$����
�����
 ������5=$-�+��&/�",��/� ,�� 

������,
�� ��
���!����� &���
 4 ����� ��,��� 0&� (�34� =�������������",���$�'����� 
0&� (�34��
�5!�
0&��!�' ��#D ��������=$-�+��0/,'���(" ,���
 "
������ "
���&�'=�'=,�� �&!
 ,���
"�3(�#�
�"���'��,  ��"� ������������
�'�""&5����7����'�����
���,��=�����������/&"�����/�+��
	��� �� ��"�5���&��	�1��E55���
��7�"�>=���0/,'���("��,	�1�	�34������ ������5=$-����",�  ���5��
57������ ���������������
���,	"&$����,��0&� (�34���$�'�����5����"��������� &�� ������	����
��� &�� 	�1���� �� ���$�����	#$���5,�+��
��� 	#$��5/��5�&!	�1����	 $��"
�����57�&/�",�  5!	�2���,

����
���!����� &���
���)�#& ����!'
���� ������5=$-�+��0/,'���("�������� 
 

2.6  ���"	�����	����
�����������/�� 
	�1����
�5���
��
0/,�
�	"��7����	�
��
+,����'0&� (�34�=����
��
�	�
��
+,����'�"���������''

+���
��!&���7����'��&������	�
��
	����������� :  ��3
%���� &���-7����#
� 	#$���7���	�1���
�����
�������''����
- 
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 �����
 ����"�)�  ����� : �"���������''���'����+���
��!&��	=��������7����' 
9���'��
����%�� ������!	& ���
����&��'/�#� 9	�$���5����!	�%���	�1���!	�%�
��
���#�������
�!	&�
�"���+,����'/�3� �
"
���
����"
��
�5!��,"
���/, 	#$������������� ��
"
��"���������''
0&� (�34����"������
-5��	�1��������''0&� (�34��
� ,��	�$������"
�����#��)��!�
��������,
"
���/,�&!�������''0&� (�34�	+,��,
����  &��5���,�
���"7������������,��
��
����
�5!��,
0&� (�34�������0&� �&!57��������,���,�� &���
��,
� 

 
���
 '�>�
���� � (2540) ��,%����	�$��� #D ��������=$-����",��
��!&��+���������	�
��
��
���

��	+ �7�	(�	�$�� 5���
��	�
������  �����,�''��'���	�2'+,��/& ��!����57��
� 400 "�  0&+��
���%����#'
�� �������	�
��
��
����
�	��������5���
��	�
��������
���>�	�1�	#%��� �
�����!�
��� 
21-35 ��  ��
���>�	�1����	�
�� ���%���� �
(/��&7�	����/���(�"�&�� �
�����,�!�
��� 5,000 -10,000 
'�� ��	�$�� ��
���>�	"�	��������5���
��	�
�������&,
����
�� 5 "��-�  �

� ����!��"������	������
	#$��#��0����&!����	�
��
  �������	�
��
��
���>�=$-����",��
��!&���,��&! 75.75 ��!	(�+�����",��
�
�!&���
�=$-���,��� ���",���!	(�	�$-�0,��7�	�25�/� 0&� (�34�5����, 	"�$���	����&!	"�$�����!��'	���
 ��&7���' �����,	���	#$�����=$-����",��
��!&���!�
��� 500-1,000 '�� ����/,5�����",��
��!&��5��"7�'��
	&��+��	#$��� >� ��&!5�����	"���,��'	�1�+��|�� �
����5/��5�����=$-����",��
��!&��	�$���5��	�1�
���",�#$-�	�$���&!�

� ����!��"������=$-����",��
��!&��	#$��	�1�+��|�� ����7����=$-����",�5��
�,��",�%/����
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��	#%�&!����	�1��E55���
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0& ����!	(�+��
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��
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#�&!�����,	�1��E55���
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0& ��
� ����!��"������=$-����",��
�
�!&��  �E55���
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0& ������5/��5�����=$-����",��
��!&��+���������	�
��
"$������&!���
#  �E55���
��
0& ��
�����
�=$-����",��
��!&��"$�����  

 .� ��� �� 	����.� � (2541) ��,%����	�$��� �E55���
��
0& �����=$-�0,���������
�	#$�� ����������
#�	%�+��+,�������� �
���'�����(�K��	+ ����	�#����"� �����,�''��'���	�2'+,��/& 
��!����57��
� 200 "� �������!�7�"�>��,
�� �����#�5��3��E55���,�� ���< �
��
0& �����=$-�0,����
�����
�   �����
�0/,=$-�#�5��3�����
����"$�	�$��� "�3(�#+��0,� �
�&!��!'
��
 	�$-�0,��&!0�
���0�� 
&
�&��0,�  ��&7���'  	�$��#�5��3�	6#�!	�$����
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��0,��
��
0/,=$-��!��'����&�� ��,���0,��
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�
�
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�0,��
�$�"�5!=$-��,�� ��	�$�������+��"�=$-� #'
�������
"
�����#��)���'"�=$-�����3
�
�0,��
�
���
�&!0,��
���,��!'
��
 ����� ��
��
0,���&���3!�$��< ��������
"
�����#��)���'�!��'���=$-� ��	�$���
���%����+��0/,=$-� #'
�����%�����
"
�����#��)���'���=$-�����3
0,��
���� ��
��
0,���&���3!�$��< 
���%��������
"
�����#��)���'�!��'���=$-� 

�

3� �����,
 (2542) ��,%����	�$����E55���
��7�����/��''�����,5������������	�
��
(���� 
��!	�%+��"����  �����,�''��'���	�2'+,��/& ��!����57��
� 900 "� 0&+�����%����#'
�� 
�������	�
��
	�1�	#%�������
��	#%�>�� �
�����!�
��� 15-29 �� ����
���� ����
�����	6&
����!��3 
33 �� �������	�
��
	#%�>��5!�
���)�#& ������7�����/��''"����,5������������	�
��
����
��	#%��� 
����
"����,5���	6&
�� ��
�� ��"�	�����' 1,049.56 '�� ���,�������,5���	#$��=$-����",��&!+���
��!&��
#'
����,5��� 652.78 '�� ��
�� ��"� ���	#%�>��5!�
"����,5���	#$��=$-����",��&!+���
��!&���/���� 
�������	�
��
���� 15-29 �� ���� 30-44 �� �&! 60 �� 5!�
"����,5��������=$-����",��&!+���
��!&���/��
���� 
��+3!�
��&������� 45-59 ��5!�
"����,5���	#$�����'��	����/��
���� �������	�
��
����!��'�����,5!�
"��=$-�
���",��&!+���
��!&������
���� �������	�
��
�
��
�(�#�����&,
5!�
"��=$-����",��&!+���
��!&���/�
�
���� ��
�0/,�
��
����(�#����&!��,�� ���� ��������/� 5!�
"����,5���	#$�����'��	����/��
����   ���,��
���
# #'
���������	�
��
�
���!��'���
# ���< 5!�
"��=$-����",��&!+���
��!&���/��
���� ��+3!�
�
�������	�
��
�
�����
���
# ����7���� 
������ 5!�
"����,5���	#$�����'��	����/��
���� 

#�� ��(� )�����!�
& (2544) ��,%����#D ��������=$-�0,�#$-�	�$��+��0/,'���("��5���
��
&#'��
 �����,�''��'���	�2'+,��/& ��!����57��
� 305 "� 0&���%����#'
�� 0/,'���("����0,�
#$-�	�$���
��
�
�&��&$� �
&
�&����� 	�1����=$-�	#$����,��
� �
 ����=$-�5���,��+��0,�#$-�	�$�� ��"�
	6&
����-�&! 200-400 '�� 5�����%�����,�����
#�&!�,�������, #'
������&������
#=$-�	#$����,��
� �
 
	
,�� �#������	����=$-�	#��!���'�������",���� �E55���
��
0& �����=$-� #'
���,��0&� (�34�	�1�
�E55���
��7�"�>�
���� ���&�����,����,��������	������� &�� �,����"� �&!�����
�5��57������ 
 ��&7���' 	�$��#�5��3�	�1����+,�	�
��&7���'5��������,�� ��,��� �������''&
�&�� "
������+��
	�$-�0,� "
���&��&$�+���
 �&!�� �.������,���
����7�	���+���
  ��&7���' ��
��,��"
��#��#��5 
0/,'���("�
"
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���&���&��+��&
�&�� �
�
�
�"��� �
�����'�� �
"
��(�"(/���5��
"
��	�1���� �/�&��������� �
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������
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0%. 
�'/&  5�������,� (2544) #D ��������	&$��=$-����",��
��!&��+����!�����
���	�
��

5���
��&#'��
   �
5����!��"� 	#$��%����#D ��������	&$��=$-����",��
��!&��+����!�����
���	�
��

5���
��&#'��
 %�����E55������,�����",��
��
0& ��#D ��������	&$��=$-����",��
��!&�� �&!%����
	��
�'	�
�'#D ��������	&$��=$-����",��
��!&��+��0/,=$-�� �&!
�� 	#% �
���-�+,�	�����!�����
#�*���/��''+�����",��
��!&��  ���
�5��"��-��
-	�1����
�5���''�7��
5 (survey) ��,
�)
��������&���
 �
������''	5�!5� (purposive) 	6#�!��!�����
���	�
��
�&!	&$��=$-����",��
��!&�� 3 ��!	(� �
���-�
�����''	�1��!'' (systematic random sampling) 57��
� 817 "�  �&!�7�	������
�	"��!��+,��/&�,
� 
"
���
� "���,��&!  �&!����'"�� 2

χ - test �
��!��'����7�"�>������ � .05 

0&���
�5��#'
�� 	#%�>��=$-����",��
��!&������
��	#%��� �&����
�=$-������� �
���� 15-25 �� 

� ����!��"������=$-�	#$�� �	���&!|��0/,�$������
��
� ����!��"��$��< #D ��������	&$��=$-��
"
��
� � ������ ���=$-� �,�GE� 	#��!	�2�
��	�1����",��
��
�$��	�
�� =$-��+�	"2������#�� 
�,��-7��!#�,�
 �&!
����,
� 	#��!#��5��'+����&!�/��'''��5�(�34� =$-�0,�#$-�	�$���&!0&� (�34�5��0,�#$-�	�$��
	#��!�
�&!&
�&���
����  �����#�� =$-�	#��!	�2�
��	�1�
����)����� �  	"�$���5����� 0&� (�34�
5�����	�&$�� =$-�	#��!�/�����
����  �/��E��57�&�� 	"�$����E�����	0� =$-�	#��!�
�&!�/�����
���� 
�����,��!���.� =$-�	#��!�
�
���� 	��
�'	�
�'#D ��������	&$��=$-�+��� �&!
�� #'
��0/,=$-��,�GE� 
�+�	"2������#�� ��
���>�	�1��>�� �&������� 26 � 35 ��  =$-�����
���&����$�� 
�,��-7��!#�,�
 ����,
� 
0/,=$-���
���>�	�1��>�� �&������� 15 � 25 �� =$-�����
���&����$��  0,�#$-�	�$�� �&������� 46 � 55 �� =$-�
����
���&����$�� 0&� (�34�5��0,�#$-�	�$�� �&������� 36 � 45 �� =$-�����
���&����$��  �����#�� �&������� 
26 � 35 �� =$-�����
���&����$�� 	"�$���5����� �&������� 56 �70 �� =$-�����
���&����$��  0&� (�34�	"�$���
���	�&$�� �&������� 26 � 35 �� =$-�����
���&����$��  ��
� �/��E��57�&�� �����,��!���.� �&!
	"�$����E�����	0� �&������� 56 �70 �� =$-�����
���&����$��  	��
�'	�
�'#D ��������=$-�57���� ��	� �0&
�����	&$��=$-� �,�GE� �&������� 15 � 25 �� �&������� 26 � 35 �� �&!�&������� 36 � 45 �� =$-�	#��!�
��,��

�$��	�
�� �+�	"2������#�� �&������� 15 � 25 �� =$-�	#��!�
��,��
�$��	�
�� �&������� 26 � 35 �� �&������� 36 � 
45 �� �&!�&������� 56 � 70 �� =$-�	#��!�
+���#�	���!    0,�#$-�	�$�� �&! 0&� (�34�5��0,�#$-�	�$��  
�&������� 15 � 25 �� =$-�	#��!�
�&!&
�&���
���� �&������� 26 � 35 �� �&!�&������� 36 � 45 �� =$-�
	#��!
��|��$���� ��	�2'��!3
  �����#�� ����&�������=$-�	#��!	�1�
����5��)����� �  0&� (�34�5��
���	�&$�� �&������� 15 � 25 �� =$-�	#��!
���/�����
����  �&������� 26 � 35 �� �&!�&������� 36 � 45 �� 
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=$-�	#��!|��$���!3
   �����,��!���.�  �&������� 15 � 25 �� �&!�&������� 56 � 70 �� =$-�	#��!�/����
�
���� �&������� 26 � 35 �� �&!�&������� 36 � 45 �� =$-�	#��!	�2�
���
�
���� 	"�$����E�����	0� �&���
���� 56 � 70 �� =$-�	#��!�
�
���� �����-�����&�������=$-�	#��!�/�����
���� 

�������  �� ���$' (2545) ��,%�����E55���
��
���)�#& ����� �����=$-����",��
��!&����!	(�
�� �����+��0/,'���("��
���5��%/����� �����(�"	��$�5���
��	�
������ �����,�''��'���	�2'
+,��/& ��!����57��
� 265 "� 0&���
�5��#'
�� �E55���,��5� 
����	�1��E55��(�����
��
���)�#& �����
=$-����",��
��!&������
�������	�,���	�$���"
���/,����&��(�� ���&���"$��E55����
�'�""&"$������,
	6&
�� ��	�$��+��0/,'���(" ��
��E55���,�����"��
���)�#& �����=$-����",��,���
���� ����&���	#$���
��
����	�1��&����
��
���)�#&����
��'�""&�$�� �E55���,����� &�� �E55���,����"� �
���)�#& �����=$-�
���",�����
���� ���&���"$��E55���,��������	������� &�� ��	�$���+�����5���������",� �
�������
�,���
���)�#& �����=$-����",�����
���,���$�� ���,��0&� (�34�0/,'���("��,"
���7�"�>��	�$���"�3(�#
+�����",�����
���� �&!�E55���,������������5��57������ 0/,'���("��,"
��	�2���	�$������5�����",�
(�����,��	�1���
���/��
0& �����=$-����",��
��!&������
���,���$�� 

 
�'/& 5�������,� (2545) ��,%����#D ��������	&$��=$-����",��
��!&��+����!�����
���	�
��

5���
��&#'��
 �����,�''��'���	�2'+,��/& ��!����57��
� 352 "� 0&���%����#'
�� 	#%�>��=$-�
���",��
��!&������
��	#%��� 0/,=$-��
����	6&
�� 32 �� 
� ����!��"������=$-�	#$�� �	���&!|��0/,�$��
����
��
� ����!��"��$��< #D ��������	&$��=$-����",��
��!&���
"
��� � ������ ���=$-� �,�GE� 	#��!
	�2�
��	�1����",��
��
�$��	�
�� =$-��&��,� ��/�,� �+�	"2������#�� �&!
�,��-7��!#�,�
 	#��!�
"
��#��5
��'+����&!�/��''+��'��5�(�34� 	&$��=$-�0,�#$-�	�$���&!0&� (�34�5��0,�#$-�	�$��	#��!�
�&!
&
�&���
���� �����#��=$-�	#��!	�2�
��	�1�
� ��)����� � ��
�	"�$���5����� 	"�$������	�&$�� 
#�!����"�������57�&���&!&��57�&��=$-�	#��!�
�/�����
���� 	��
�'	�
�'#D ��������	&$��=$-�
���",��
��!&��+��� �&!
�� #'
�� 
�������&!
���������
	&$��=$-��,�GE�	#��!���",��
�$��	�
�� 
��0/,��>�
=$-�	#��!���",��
+���#�	���! �+�	"2������#��0/,=$-����
��	&$��=$-�	#��!���",��
+���#�	���! 0,�
#$-�	�$���&!0&� (�34�5��0,�#$-�	�$��#'
����
���>����
��=$-�	#��!���",��
�
�&!&
�&���
���� 
�����#�� ���
��=$-�	#��!"
��	�1�
����5��)����� � 	"�$������	�&$�����
��=$-�	#��!���",��
�/����
�
���� ��
�#�!����"�������57�&�� �/�&��57�&��#'
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���� ��,
	� � (2545) ��,%�����E55�������	&$��=$-����",�+���
��!&����!	(��� �����
#$-�',��+���������	�
��
��
��� : ��3
%����',���
�� �7�	(������ 5���
��	�
������ �����,
�''��'���	�2'+,��/& ��!����57��
� 384 "� 0&���%����#'
�� �E55����
���!�������� &��
����E55���
��
���)�#& ����� ������5=$-����",��
��!&��  ��&7���'����
- �E55���,��0&� (�34� �E55���,������
������5��57������ �E55���,����"� �&!�E55���,��������	������� &�� �������	�
��
��
���>����5��
�/�&���3�0&� (�34�=���	�1�	��&���3�#$-�',��+��(�"	��$�����
����"����",� �&!#'
��#D ��������
=$-����",�+���������	�
��
 �
�	&$��=$-����",��
��!&����!	(��� �����#$-�',����-� ��
���>�	������	#$��
	&$��=$-����",�	�$���5��	�1����",��� �����#$-�',�� �7�����,��
� �
����
������7���	�1�+��|�� 

#����� '�>��/� (2548) ��,%����	�$����E55���
��
0& ��#D ��������	&$����,0,����+��'�"&�����
���
����&�����"7���� �����,�''��'���	�2'+,��/& ��!����57��
� 598 "� 0&���%����#'
�� 
'�"&�����
���>���,0,�����������&! 2-3 "��-� ���#�5��3��E55������,��	�$-�0,��&!0�
���0�� 
'�"&�����
���>��
	� �0&�����	&$����,0,����	#��! ,�������
����'�������",���� ��!	(�0,����
�
�������,"$�0,�|b�� ����+��0,�����
���
���>�	"���,"$�0,���� ����

� ����!��"������	&$��	#$��
�7�����,	�1�����7���� �E55���
��
0& �����	&$����,0,���� �,��	�$-�0,��&!0�
���0�� ��
���>�	&$��	�$-�0,�
����&!	�
��	�$-�0,����� 0,�	�
�'	�1�	����� 0,�	�$-�'�� ���	&$��0,�	�$-����' �,���
�&!��!'
��
 #'
��
��
���>�	&$��0,��
��,���
)����� � 0,��
��
����
	�
�
��� 0,�����
	�2� 0,��
�����&!0,��
	+,� ���	&$��0,�
�
����,���&!0,��
�
 ����� �,��&
�&��#'
����
���>�	&$��&
�&��	&2� &����!��� � &��+����&�� 
&���'��3 �&!&��#$� ���	&$��&��+�����>� &������+��	"�$�����, &���� 
� �&!&��	�+�"3�  �,��
"�3(�# #'
�� ��
���>�	&$��0,��
��
�����'�� 	�1�0,����$� �,���
)����� � ���	&$��0,��
���'�����&!
0,��
����"��/� 
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0,�+�
 (2548) ��,%����#D ������&!"
��#��#��5+���������	�
��
��
����&!
��
 �����!	�%�����	&$��=$-�+���
��!&����5���
��#�!�"�%�
���)�� �����,�''��'���
�������	�
��
��
 �����!	�%57��
� 100 "� �&!�������	�
��
��
���57��
� 400 "� 0&���%����
#'
�� �������	�
��
��
�����
���>�	������������	�
��
���'������7�	�
��
 =$-�+���
��!&�� 1-3 "��-� 
����=$-������ +�� �&!+���
��!&��	#$��	�1�+��|��  ������5=$-��,
� �	�� "����,5��������=$-���� �7�
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