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The objective of the research: 1) to develop of Computer Multimedia on 
Irregular Spelling Words in thai for learning disabilities in Grade 2, 2) to compare the score 
before and after using the computer on the Multi Media Lesson about Irregular Spelling Words 
in Thai Language for Learning Disabilities in Grade 2, 3) to study the satisfaction of the 
Learning disabilities toward the Computer Multi Media lesson in Thai subject on Irregular 
Spelling Words. 
 

The sample students for this research were 20 of the Grade 2 Students who had the 
learning disabilities from Kasetsart University Laboratory School. The tools that used in this 
research were the Computer Multi Media Lesson in Thai Subject about Irregular Spelling 
Words, post-test and satisfaction survey forms. The data was Analyzed by using the average, 
standard deviation and z-test. 

              
The result of the research showed that the Computer Multi Media Lesson in Thai 

Subject on Irregular Spelling Words for the learning disabilities in Grade 2 had efficiency at 
86.50% the post-test score average of the students, the percentage of the students who answered 
the post-test correctly to each item was 87.50%. The student’s post-test score was higher than 
pre-test score by statistical significantly at 0.05. The learning disabilities in Grade 2 satisfaction 
toward the Computer Multi Media Lesson in Thai Subject about Irregular Spelling Words that 
the researcher had developed was at the excellent level. 
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

ความส าคัญของปัญหา 
 
 การจดัการศึกษาใหแ้ก่เด็กเป็นเร่ืองท่ีตอ้งคิดและพิจารณาโดยรอบคอบ ยิง่เด็กมีความ
ผดิปกติทางดา้นร่างกาย สติปัญญาดว้ยแลว้ ยิง่ตอ้งพิจารณาใคร่ครวญในการจดัการศึกษาเป็นพิเศษ 
นอกจากเร่ืองสาเหตุของความบกพร่องจิตวทิยาเด็กแต่ละประเภท การแกไ้ขและบ าบดัเด็กพิเศษ
แลว้ ยงัตอ้งเขา้ใจหลกัการสอนเด็กพิเศษแต่ละประเภท เด็กพิเศษจึงมีความตอ้งการและจ าเป็นท่ี
จะตอ้งจดับริการทางแพทยแ์ละการศึกษาพิเศษ เพื่อใหเ้ด็กเหล่าน้ีไดส้ามารถพฒันาร่างกาย 
สติปัญญา อารมณ์ สังคม (วารี ถิระจิตร, 2545)  
 
 เด็กพิเศษมีดว้ยกนัหลายประเภทหน่ึงในนั้นคือ เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ (Learning 
Disabilities) โดยรวมแลว้เป็นเด็กท่ีอ่านไม่ออก เขียนไม่ได ้บางคนมีปัญหาในการเรียนคณิตศาสตร์ 
เด็กเหล่าน้ีมีมากในระบบโรงเรียน สถิติท่ีเช่ือถือไดร้ะบุวา่มีเด็กเหล่าน้ีอยูร่ะหวา่ง 3-5% ในระบบ
โรงเรียน ซ่ึงเป็นจ านวนหลายแสนคน หากเด็กเหล่าน้ีไม่ไดรั้บความช่วยเหลือท่ีถูกวธีิ อาจท าใหเ้ด็ก
ตอ้งออกจากโรงเรียนกลางคนั (ผดุง อารยะวิญญู, 2544)  ในจ านวนเด็กพิเศษหรือเด็กท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษจะมีเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้มากท่ีสุด เป็นชายมากกวา่หญิง 2.5 เท่า ซ่ึงการอ่าน
เป็นปัญหามากท่ีสุดในจ านวนปัญหาในการเรียนปัญหาอ่ืน ไดแ้ก่ คณิตศาสตร์ การสะกดค า การ
เขียน (ทั้งลายมือและการเขียนบรรยาย) เด็กท่ีมีปัญหาเหล่าน้ีตอ้งการความช่วยเหลือ ครูควรสอน
เพิ่มเติมไปจากตารางเวลาท่ีเด็กเรียน (ผดุง อารยะวญิญู, 2542)  
 
 จะเห็นไดว้า่ส านกังานการประถมศึกษากรุงเทพมหานครไดศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบัปัญหาใน
การเรียนรู้ของนกัเรียนชั้น ป.1 ในโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร เม่ือ
ปี พ.ศ. 2540 พบวา่ เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ร้อยละ 5.51 ของนกัเรียนชั้น ป.1 ทั้งหมด และ
ปัญหาในการเรียนรู้คือ หมวดพฤติกรรม ภาษาไทย และคณิตศาสตร์ (ส านกังานการประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร, 2542) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ผดุง อารยะวิญญู (2544) ท่ีกล่าวไวว้า่เด็กท่ีมีปัญหาใน
การเรียนรู้ในระดบัชั้นประถมศึกษานั้นปัญหาท่ีพบมากไดแ้ก่ ทกัษะในการฟัง การพดู การอ่าน การ
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เขียน การค านวณ ทกัษะในการเรียนหนงัสือ การรับรู้ทางภาษา การไม่อยูน่ิ่ง ปัญหาทางสังคมและ
อารมณ์ ปัญหาในทางการใหเ้หตุผล เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้มกัมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในวชิาทกัษะ อนัไดแ้ก่ ภาษาไทย และคณิตศาสตร์  

 
จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนจึงไดมี้การจดักระบวนการจดัการเรียนการสอนส าหรับเด็กพิเศษเรียน

ร่วมกบัเด็กปกติ พบวา่การเตรียมการสอน ครูผูส้อนเตรียมการสอนโดยเตรียมส่ือการเรียนการสอน
ซ่ึงผลิตข้ึนเอง สอนโดยใชกิ้จกรรมการเล่นเกม กิจกรรมการพดูและกิจกรรมการอ่าน การสอนโดย
ใชส่ื้อประสม (ทศันีย ์สิทธิวงศ,์ 2544 งานวจิยัส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ) วิธีสอนเด็กท่ีมี
ปัญหาในการเรียนรู้ โดยการใชก้ลยทุธ์ในการจ า คือครูพยายามสรรหากลวธีิในการจ าส่ิงต่างๆ ให้
ไดดี้ ซ่ึงบางคร้ังอาจเช่ือมโยงกบัส่ิงท่ีน่าสนใจ หรือเหตุการณ์ต่างๆ หรือลกัษณะเด่นของส่ิงนั้นๆ 
เช่น เด็กจ าไดดี้จากการร้องเพลง เด็กจ าพยญัชนะ บ ได ้เพราะมีส่วนคลา้ยกบั ข แต่ตอ้งกวา้งกวา่ ข 
เป็นตน้  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ตอ้งการความช่วยเหลือจากโรงเรียน ในดา้นการปรับปรุง
หลกัสูตร และวธีิสอนเก่ียวกบัการสอนวชิาทกัษะ อาจเป็นวชิาภาษาไทย คณิตศาสตร์ หรือทั้ง 2 
อยา่ง (ผดุง อารยะวญิญู, 2542) การสะกดค าเป็นทกัษะท่ีจ าเป็นในการเขียนหากผูเ้รียนสามารถเขียน
สะกดค าไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จะท าใหผู้เ้รียนมีพื้นฐานส าคญัในการเขียนประโยค เขียนขอ้ความ และ
เขียนเรียงความได ้การสะกดค าในภาษาไทยเป็นระบบท่ีค่อนขา้งซบัซอ้นเพราะมีทั้งตวัสะกดตรง
มาตราตวัสะกด สะกดไม่ตรงมาตรา ตวัการันต ์ซ่ึงเป็นส่ิงท่ียากมากส าหรับเด็กบางคน โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (ผดุง อารยะวิญญู, 2548) เน่ืองดว้ยมาตราตวัสะกดไม่
ตรงมาตรามีดว้ยกนั 4 มาตรา คือมาตรากด มาตรากก มาตรากบ และมาตรากน ซ่ึงทั้ง 4 มาตรามี
ตวัสะกดเป็นจ านวนมากและมีทั้งท่ีตรงมาตราและไม่ตรงมาตราจึงท าให้เกิดความซบัซ้อนท าให้
ผูเ้รียนสับสนในการเรียนและการจดจ า 
 

ดงันั้นการสอนภาษาจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งใชส่ื้อการสอนเขา้มาช่วย เพราะการ
ใชส่ื้อการสอนจะช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รียนจดจ า ส่ิงท่ีเรียนไปนั้นอยา่งแม่นย  า มากกวา่วธีิสอนธรรมดา
ท่ีไม่ไดใ้ชส่ื้อเลย (รัตนา เฉลียว, 2546) โดยเฉพาะภาษาไทย ซ่ึงเป็นภาษาท่ีตอ้งใชใ้นชีวติประจ าวนั
เป็นประโยชน์ทั้งในการเรียนและการท างานในอนาคต ในการใชส่ื้อการสอนต่างๆ ไม่วา่จะเป็นส่ือ
ชนิดใดประเภทใดก็ตาม ผูส้อนอาจใชส่ื้อคร้ังละเพียงอยา่งเดียว หรืออาจใชส่ื้อรวมกนัหลายๆ อยา่ง
ในรูปแบบของ “ส่ือประสม” (Multimedia) ก็ได ้โดยอาจเป็นการใชก้บัผูเ้รียนกลุ่มใหญ่ กลุ่มยอ่ย 
หรือในการศึกษารายบุคคลการใชส่ื้อประสมน้ีโดยทัว่ไปแลว้จะใชส่ื้อแต่ละอยา่งเป็นขั้นตอนไป
หรือบางคร้ังอาจใชส่ื้อหลายชนิดพร้อมกนั ในปัจจุบนัไดมี้การน าวสัดุมาผลิตเป็นชุดส่ือประสมโดย
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ผลิตตามขั้นตอนการใชข้องระบบการสอน (กิดานนัท ์มลิทอง, 2543) ส่ือประสมท่ีนิยมใชใ้น
ปัจจุบนัจะใชค้อมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์หลกัโดยการใชซ้อฟตแ์วร์โปรแกรมสร้างส่ือประสมในการ
เสนอสารสนเทศในรูปแบบรวมของขอ้ความภาพกราฟิก และเสียง โดยท่ีเน้ือหาขอ้มูลสารสนเทศ
จะตอ้งไดรั้บการปรับรูปแบบก่อนน ามาใชใ้นโปรแกรม (กิดานนัท ์มลิทอง, 2548) โดยท่ี
คอมพิวเตอร์จะท าการน าเสนอบทเรียนแทนผูส้อน และผูเ้รียนสามารถเรียนไดด้ว้ยตนเอง ใน
ปัจจุบนัจะพบวา่มีการน าส่ือประสมหรือมลัติมีเดีย (Multimedia) เขา้มาช่วย ในการน าเสนอเน้ือหา  

 
จากการศึกษาคน้ควา้พบวา่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนน่าจะเป็นส่ือท่ีดีเหมาะส าหรับการน ามา

พฒันาความสามารถของผูเ้รียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ได ้เน่ืองจากเป็นลกัษณะตวัต่อตวัซ่ึงผูเ้รียน
เกิดการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพนัธ์หรือการโตต้อบพร้อมทั้งการไดรั้บผลป้อนกลบั (Feedback) 
อยา่งสม ่าเสมอกบัเน้ือหาหรือกิจกรรมต่างๆ ของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการเรียน 
นอกจากน้ีคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัเป็นส่ือท่ีสามารถตอบสนองความแตกต่างของผูเ้รียนไดเ้ป็น
อยา่งดีรวมทั้งสามารถท่ีจะประเมินและตรวจสอบความเขา้ใจของผูเ้รียนไดต้ลอดเวลา ดงันั้นผูส้อน
สามารถน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปช่วยการสอนของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพราะมีงานวจิยั
หลายช้ินท่ีสนบัสนุนวา่ผูเ้รียนท่ีใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนในการเรียนจะใชเ้วลาเพียงสองในสามของ
ผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยวธีิท่ีสอนตามปกติ ในขณะเดียวกนัผูเ้รียนสามารถน าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนไปใชใ้นการเรียนดว้ยตนเองโดยปราศจากขอ้จ ากดัทางดา้นเวลาและสถานท่ีในการศึกษา 
โดยเฉพาะผูเ้รียนท่ีเรียนอ่อนสามารถใชป้ระโยชน์จากคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในการเรียนเพิ่มเติม
นอกเวลาได ้(ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541) นอกจากน้ีคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัเป็นส่ือท่ี
ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งผูเ้รียน เพราะส่ือคอมพิวเตอร์ใชห้ลกัการโตต้อบกบัผูเ้รียนเป็น
รายบุคคล ใหโ้อกาสผูเ้รียนไดเ้รียนตามความสนใจและความสามารถโดยเลือกวธีิเรียนและควบคุม
ความกา้วหนา้ในการเรียนของตนเองไดม้ากกวา่ส่ือการสอนชนิดอ่ืน (วิภา อุตมฉนัท,์ 2544)  

 
ผดุง อารยะวญิญู (2542) ไดก้ล่าวไวว้า่เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ทุกคนควรมีแผนการ

สอนเฉพาะบุคคล การจดักลุ่มเพื่อการสอน อาจจดัเด็กท่ีมีแผนการสอนเฉพาะบุคคลใกลเ้คียงกนัไว้
ในกลุ่มเดียวกนั เพื่อความสะดวกในการสอนและขณะเดียวกนัก็ยงัสอดคลอ้งกบัปรัชญาการศึกษา
พิเศษท่ีตอ้งสอนเด็กเป็นรายบุคคล ในขณะเดียวกนัก็ควรจดัเด็กใหมี้โอกาสเรียนร่วมกบัเด็กปกติ 
ดงันั้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียสามารถตอบสนองการเรียนรู้เป็นรายบุคคลและความแตกต่าง
ระหวา่งผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
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จากการศึกษางานวจิยัของ ชนิกานต ์วงัวิเศษกุศล (2549) พบวา่ การเรียนรู้ของเด็กท่ีมี
ปัญหาในการเรียนรู้ท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นกัเรียนมีสมาธิในการเรียนและตั้งใจ
เรียน ใหค้วามร่วมมือในการเรียนมากข้ึน ไม่มีอาการเหม่อลอย ไม่ลุกจากท่ีนัง่ในขณะเรียน และ
นกัเรียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อการเรียนวชิาภาษาไทยหลงัจากเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน           

ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
เน่ืองจากบางคร้ังเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จะมีการเรียนรู้ท่ีชา้กวา่เด็กปกติทัว่ไป เพราะฉะนั้นการ
เรียนการสอนก็จะตอ้งเป็นการศึกษาพิเศษ การเรียนวชิาภาษาไทยของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้
อาจจะมีปัญหาอยูบ่า้งเน่ืองจากเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้บางคนการส่ือสารค าพูดอาจจะไม่
สามารถท าไดเ้หมือนเด็กปกติทัว่ไป โดยเฉพาะวชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
มกัจะเป็นปัญหาส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้เน่ืองจากเร่ืองของมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา
จะมีความซบัซอ้นในเร่ืองของตวัสะกดจึงท าใหเ้ด็กเกิดความสับสนในการเรียน ดงันั้นส่ือการสอน
ท่ีเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา จึงน่าจะเป็น
ส่ือท่ีเขา้มาช่วยการศึกษาพิเศษส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้นอกจากจะช่วยในเร่ืองการเรียน
ของเด็กแลว้จะช่วยแบ่งเบาภาระใหก้บัครูผูส้อนดว้ยเช่นเดียวกนั 

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

 
1.  เพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ส าหรับ

เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  
 

2.  เพื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกบัหลงัเรียน ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เร่ือง
มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 

 
3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 ท่ีมีต่อ

บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
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ขอบเขตการวจัิย 
 
1.  ประชากร 

 
      ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 

โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จ านวน 20 คน เน่ืองจากชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 มี
นกัเรียนท่ีเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จ านวน 20 คน โดยลกัษณะของเด็กจะมีทั้งเด็กท่ีมีปัญหา
ในการเรียนรู้จริงและเด็กท่ีมีลกัษณะแฝงกล่าวคือเด็กบางคนอาจจะไม่ไดเ้ป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการ
เรียนรู้แต่อาจจะเป็นเด็กท่ีเรียนชา้เม่ือไดรั้บการฝึกฝนและการพฒันาก็จะเป็นเด็กปกติท่ีไดแ้ต่เด็ก
บางคนจะตอ้งไดรั้บการดูแลจากแพทยน์ั้นจึงเรียกวา่เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จริง ผูว้ิจยัจึง
เลือกใชป้ระชากรทั้งหมดในการวจิยัคร้ังน้ี 

 
2.  การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ Adobe Flash เป็น

โปรแกรมในการจดัเรียงและเพิ่มค าสั่งต่าง ๆ ใหบ้ทเรียนและสามารถโตต้อบกบัผูใ้ชง้านได้
บทเรียนท่ีสร้างข้ึนเป็นลกัษณะบทเรียนโปรแกรมท่ีน าเสนอเน้ือหาทั้งหมด 4 เร่ือง ซ่ึงหลงัจากท่ี
ผูเ้รียนไดศึ้กษาแลว้ก็จะมีค าถามเพื่อตรวจสอบความเขา้ใจของผูเ้รียนมีการโตต้อบแสดงผล
ยอ้นกลบัและมีการเสริมแรงใหก้บัผูเ้รียน 

 
3.  เน้ือหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เร่ืองมาตรา

ตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ประกอบดว้ยเน้ือหาดงัต่อไปน้ี 
 

- มาตรากก 
- มาตรากด 
- มาตรากน 
- มาตรากบ 
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4.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
 
    4.1  ตวัจดักระท า คือ การเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ือง

มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
 

    4.2  ผลของตวัจดักระท า คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน วชิาภาษาไทย เร่ือง
มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
 

ข้อตกลงเบือ้งต้น 
 
 เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 น้ีเป็นเด็กท่ีทางศูนยว์จิยัการศึกษาเพื่อเด็ก
ท่ีตอ้งการความช่วยเหลือพิเศษ โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ไดค้ดัเลือกแลว้วา่
เป็นเด็กท่ีมีลกัษณะเขา้ข่ายเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ โดยท่ีเด็กบางคนอาจจะเป็นเด็กท่ีเป็นมี
ปัญหาในการเรียนรู้จริง แต่เด็กบางคนอาจจะเป็นลกัษณะแฝงซ่ึงเม่ือไดรั้บการพฒันาก็จะมีอาการดี
ข้ึนจนเป็นเด็กปกติได ้โดยท่ีเด็กแต่ละคนจะตอ้งท าแบบทดสอบเพื่อวดัความสามารถเพื่อท่ีจะ
สามารถคดัแยกเด็กไดว้า่เด็กคนใดเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บการตรวจยนืยนั
จากแพทยด์ว้ย (ศูนยว์จิยัการศึกษาเพื่อเด็กท่ีตอ้งการความช่วยเหลือพิเศษ) 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 

1.  ไดส่ื้อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
ส าหรับเป็นแนวทางใหผู้ส้อนน าส่ือไปใชใ้นการแกปั้ญหา 

 
2.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ มีผลการเรียนท่ีดีข้ึน สามารถน าความรู้ไปใชไ้ดใ้น

ชีวติประจ าวนั 
 

3.  เป็นแนวทางในการพฒันาส่ือการเรียนการสอนใหเ้หมาะสม กบัเด็กท่ีมีปัญหาในการ
เรียนรู้ต่อไป 
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นิยามศัพท์ 
 

บทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย หมายถึง ส่ือเพื่อการเรียนรู้รายบุคคลท่ีสร้างข้ึนดว้ย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ประกอบดว้ยขอ้มูลเน้ือหาวชิา 
ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ซ่ึงผสมผสานระหวา่งตวัอกัษร ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว กราฟิกและเสียง เพื่อใชใ้นการน าเสนอเน้ือหาบทเรียน โดยเน้ือหาแต่ละมาตราจะ
ใชสี้ท่ีแตกต่างกนัเพื่อเป็นกลยทุธ์ในการจดจ า  
 
 เด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้ หมายถึง ความผดิปกติท่ีมีลกัษณะหลากหลายท่ีปรากฏใหเ้ห็น
เด่นชดัถึงความยากล าบากในการฟัง การพดู การอ่าน การเขียน การใหเ้หตุผลและความสามารถทาง
คณิตศาสตร์ ความผดิปกติน้ีเกิดข้ึนภายในตวัเด็ก โดยมีสาเหตุส าคญัมาจากความบกพร่องของ
ประสาทส่วนกลาง ปัญหาบางอยา่งอาจมีไปตลอดชีวิตของบุคคลนั้น ในการท าวิจยัคร้ังน้ีลกัษณะ
ของเด็กจะมีทั้งเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จริงและเด็กท่ีมีลกัษณะแฝงกล่าวคือเด็กบางคนอาจจะ
ไม่ไดเ้ป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้แต่อาจจะเป็นเด็กท่ีเรียนชา้เม่ือไดรั้บการฝึกฝนและการพฒันา
ก็จะเป็นเด็กปกติไดแ้ต่เด็กบางคนจะตอ้งไดรั้บการดูแลจากแพทยน์ั้นจึงเรียกวา่เด็กท่ีมีปัญหาในการ
เรียนรู้จริง 
 

คะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียน หมายถึง คะแนนท่ีเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ไดรั้บจาก
การท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนโดยการเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิา
ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
 

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 หมายถึง 80 ตวัแรก ร้อยละของคะแนนเฉล่ียของ
ผลสัมฤทธ์ิในการท าแบบทดสอบ ซ่ึงมีค่าไม่ต ่ากวา่ 80 80 ตวัหลงั หมายถึง ร้อยละของจ านวนผูท้  า
แบบทดสอบถูกในแต่ละขอ้ ซ่ึงมีค่าไม่ต ่ากวา่ 80 (เปร่ือง กุมุท, 2519 อา้งใน บุญเก้ือ ควรหาเวช, 
2542) 
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บทที ่2 
 

การตรวจเอกสาร 
 
  ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

 
1.  ความรู้เก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
 

- ความหมายของส่ือมลัติมีเดีย 
 

- บทบาทของส่ือมลัติมีเดีย 
 

- รูปแบบของส่ือมลัติมีเดีย 
 

- รูปแบบการน าเสนอส่ือมลัติมีเดีย 
 

- ขั้นตอนการออกแบบและสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
 

- ประโยชน์การใชง้านของมลัติมีเดีย 
 

- หลกัการและทฤษฎีทางจิตวทิยาส าหรับการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดีย 

 
2.  คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction CAI) 
 

- ความหมายของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

- คุณลกัษณะส าคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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- ประเภทของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

- คุณค่าทางการศึกษาของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

- ทฤษฎีจิตวทิยาการเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

3.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ (Learning Disabilities)  
 

- ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
 

- ลกัษณะของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
 

- สาเหตุของความบกพร่องในการเรียนรู้ 
 

- การศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
 

- วธีิสอนเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
 

4.  การเรียนการสอนภาษาไทยเร่ืองมาตราตวัสะกด 
 

- หลกัการสอนภาษาไทย 
 

- การเรียนการสอนสะกดค า 
 

5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ความรู้เกีย่วกบับทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
 
ความหมายของส่ือมัลติมีเดีย 
 
 มลัติมีเดียมีใชม้านานแลว้ ส่วนมากจะใชเ้พื่อการเรียนการสอน และการน าเสนอเพื่อการ
โฆษณาประชาสัมพนัธ์ มลัติมีเดียเพื่อการเรียนการสอนในช่วงแรกนั้นเป็นเพียงการไดเ้ห็นหรือได้
ยนิ อุปกรณ์ท่ีใชอ้าจเป็นเคร่ืองเล่นเทปท่ีต่อพว่งหรือเล่นร่วมกบัเคร่ืองฉายฟิลม์สตริปต ์เคร่ืองฉาย
สไลด ์เป็นตน้ ต่อมามลัติมีเดียไดมี้การน ามาใชก้บัคนกลุ่มใหญ่มากข้ึน มีวธีิการและรูปแบบการ
น าเสนอท่ีซบัซอ้นมากข้ึน อาจตอ้งใชเ้คร่ืองเล่นเทปหลานเคร่ืองหรือต่อพว่งกบัเคร่ืองฉายสไลดอี์ก
หลายเคร่ืองรวมทั้งเคร่ืองฉายภาพยนตร์  ซ่ึงทั้งหมดควบคุมสัญญาณดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ 
จุดอ่อนของการน าเสนอโดยการใชม้ลัติมีเดียดงักล่าว อยูท่ี่ความยุง่ยากซบัซอ้นในการควบคุมระบบ
การท างานของอุปกรณ์หรือเคร่ืองมือใหป้ระสานงานกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ ปัจจุบนัระบบ
คอมพิวเตอร์ไดรั้บการพฒันา จนกระทัง่สามารถแปลงรูปแบบของสัญญาณส่ือแต่ละประเภท ให้
กลายเป็นรูปแบบสามารถเสนอผา่นระบบคอมพิวเตอร์ได ้ความซบัซอ้นและความผดิพลาดจึง
เกิดข้ึนนอ้ยลง ในขณะท่ีประสิทธิภาพของผลลพัธ์สูงข้ึน (บุปฝชาติ ทฬัหิกรณ์ และคณะ, 2544) 
 

บูรณะ สมชยั (2542) ไดใ้หค้วามหมายของมลัติมีเดียวา่ เป็นส่ือท่ีน าเสนอไดท้ั้งภาพ เสียง 
วดิีทศัน์ รวมทั้งปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) กบัผูช้มได ้มลัติมีเดียท่ีดี เม่ือน าเสนอแลว้จะตอ้งไม่ท าให้
ผูช้ม “หลบั” ถือเป็นเกณฑง่์าย ๆ 

 
มนตช์ยั เทียนทอง (2545) ไดใ้หค้วามหมายมลัติมีเดีย วา่ หมายถึง ส่ือหลาย ๆ อยา่งท่ีใช้

เป็นช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหวา่งบทเรียนกบัผูเ้รียนโดยปัจจุบนัมุ่งเนน้ไปท่ีคอมพิวเตอร์ 
เป็นการจดัการและน าเสนอขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว และภาพวดิีทศัน์ประกอบเสียง เพื่อใช้
ในการน าเสนอระบบงานหรือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 
บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์ และคณะ (2544) ไดใ้หค้วามหมายของ ส่ือมลัติมีเดีย วา่หมายถึง ส่ือ

ประสมหรือส่ือหลายแบบ ซ่ึงหมายถึง การใชอุ้ปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อร่วมกนัน าเสนอขอ้มูลเป็นหลกั 
โดยเนน้ผลลพัธ์ท่ีเกิดจากเทคนิคการน าเสนอ เช่น ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนบนจอภาพคอมพิวเตอร์ หรือบน
จอรับภาพในรูปแบบอ่ืน ๆ 
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พรพิไล เลิศวชิา (2544) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ “ส่ือประสม” หรือ “มลัติมีเดีย” วา่
หมายถึง ส่ือท่ีเกิดจากการแสดงผลของขอ้ความ ภาพ และเสียง พร้อมๆกนัในลกัษณะใดลกัษณะ
หน่ึง โดยใชอุ้ปกรณ์ต่าง ๆ ไดแ้ก่ โทรทศัน์ ภาพยนตร์ สไลดป์ระกอบเสียง หรือการใชว้สัดุต่าง ๆ 
ในการสาธิตหรือการสอน การใชค้  าวา่“ส่ือประสม” หรือ “มลัติมีเดีย” จึงมกัถูกจ ากดัใชใ้น
ความหมายของส่ือท่ีมีลกัษณะพิเศษเก่ียวขอ้งกบัอุปกรณ์คอมพิวเตอร์  
 
 สรุปส่ือมลัติมีเดีย หมายถึง ส่ือท่ีเกิดจากการน าภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ขอ้ความ และเสียง 
มารวมกนัแลว้น าเสนอในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง โดยเนน้ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนบนจอภาพคอมพิวเตอร์ 
 
บทบาทของส่ือมัลติมีเดีย 
 
 ส่ือมลัติมีเดียเพื่อการเรียนการสอนนั้น คือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีออกแบบเพื่อใชใ้นการ
เรียนการสอน โดยผูอ้อกแบบหรือกลุ่มผูผ้ลิตโปรแกรมไดบู้รณาการเอาขอ้มูลรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว วดิีทศัน์ และขอ้ความ เขา้ไปเป็นองคป์ระกอบเพื่อการส่ือสารและการให้
ประสบการณ์เพื่อการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพนัน่เอง การออกแบบส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาน้ี มี
ขอ้แตกต่างจากส่ือมลัติมีเดียท่ีใชน้ าเสนอขอ้มูลหรือประชาสัมพนัธ์อยูห่ลายดา้น บทบาทของส่ือ
มลัติมีเดียทั้ง 2 ลกัษณะจึงมีดงัน้ี (บุปฝชาติ ทฬัหิกรณ์ และคณะ, 2544) 
 

1. ส่ือมัลติมีเดียเพือ่การเรียนการสอน 
 
     -  เป้าหมายคือ การสอนอาจใชช่้วยในการสอนหรือสอนเสริมก็ได ้
 
     -  ผูเ้รียนใชเ้รียนดว้ยตนเอง หรือเรียนเป็นกลุ่มยอ่ย 2-3 คน 
 
     -  มีวตัถุประสงคท์ัว่ไปและวตัถุประสงคเ์ฉพาะ โดยครอบคลุมทกัษะความรู้ ความจ า 

ความเขา้ใจ และเจตคติ ส่วนจะเนน้อยา่งใดมากนอ้ยข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคแ์ละโครงสร้างของ
เน้ือหา 

     -  เป็นลกัษณะการส่ือสารแบบสองทาง 
 
     -  ใชเ้พื่อการเรียนการสอน แต่ไม่จ  ากดัวา่ตอ้งอยูใ่นระบบโรงเรียนเท่านั้น 



12 
 

     -  ระบบคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเป็นชุดของฮาร์ดแวร์ท่ีใชใ้นการส่งและรับขอ้มูล 
 
     -  รูปแบบการสอนจะเนน้การออกแบบการสอน การมีปฏิสัมพนัธ์ การตรวจสอบ

ความรู้โดยประยกุตท์ฤษฎีจิตวทิยา และทฤษฎีการเรียนรู้เป็นหลกั 
 
     -  โปรแกรมไดรั้บการออกแบบใหผู้เ้รียนเป็นผูค้วบคุมกิจกรรมการเรียนทั้งหมด 
 
     -  การตรวจสอบประสิทธิภาพของส่ือ นบัเป็นขั้นตอนส าคญัท่ีตอ้งกระท า 
 
2.  ส่ือมัลติมีเดียเพือ่การน าเสนอข้อมูล 
 
     -  เป้าหมายคือ การน าเสนอขอ้มูลเพื่อประกอบการคิด การตดัสินใจ ใชไ้ดก้บัทุกสาขา

อาชีพ 
 
     -  ผูรั้บขอ้มูลอาจเป็นรายบุคคล กลุ่มยอ่ย จนถึงกลุ่มใหญ่ 
 
     -  มีวตัถุประสงคท์ัว่ไปเพื่อเนน้ความรู้และทศันคติ 
 
     -  เป็นลกัษณะการส่ือสารแบบทางเดียว 
 
     -  ใชม้ากในการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์งานดา้นธุรกิจ 
 
     -  อาจตอ้งใชอุ้ปกรณ์ต่อพ่วงอ่ืน ๆ เพื่อเสนอขอ้มูลท่ีมีความซบัซอ้น หรือเพื่อตอ้งการ

ใหผู้ช้มไดช่ื้นชม และคลอ้ยตาม 
 
     -  เนน้โครงการและรูปแบบการใหข้อ้มูลเป็นขั้นตอน ไม่ตรวจสอบความรู้ของผูรั้บ

ขอ้มูล 
  
     -  โปรแกรมส่วนมากจะควบคุมดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ หรือผูน้ าเสนอ 
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รูปแบบของส่ือมัลติมีเดีย 
 
 มลัติมีเดียไม่ใช่เทคโนโลยเีด่ียว ๆ เพียงล าพงั แต่เป็นการรวมเทคโนโลยหีลายอยา่งเขา้
ดว้ยกนั เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ในการออกแบบและใชง้าน เทคโนโลยเีหล่าน้ีไดแ้ก่ เทคโนโลยี
ไมโครคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยจีอภาพ เทคโนโลยอุีปกรณ์น าเขา้และแสดงผลขอ้มูล เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เครือข่าย เทคโนโลยซีอฟตแ์วร์และเทคนิคและวธีิการน าเสนอขอ้มูล มลัติมีเดีย
เก่ียวขอ้งกบัส่ือและวธีิการจ านวน 5 ส่วนดงัต่อไปน้ี (มนตช์ยั  เทียนทอง, 2545  และ ฤทธิชยั อ่อน
ม่ิง, ม.ป.ป.)  
 
 1. ขอ้ความ (Text) จดัวา่เป็นองคป์ระกอบพื้นฐานของมลัติมีเดียหลกัการใชข้อ้ความมีอยู ่2 
ประการคือ ใชเ้พื่อน าเสนอขอ้มูล และใชเ้พื่อวตัถุประสงคอ์ยา่งอ่ืน เช่น เป็นพอยน์ (Point) เพื่อ
เช่ือมไปยงัโนด (Node) ท่ีเก่ียวขอ้งในไฮเปอร์เทก็ซ์หรือไฮเปอร์มีเดีย เน่ืองจากขอ้ความอ่านง่าย 
เขา้ใจง่าย แปลความหมายตรงกนั และออกแบบง่ายกวา่ภาพ ขอ้ความจึงจดัวา่เป็นส่ือพื้นฐานของ
มลัติมีเดีย 
 

2. เสียง (Sound) เป็นส่ือมลัติมีเดียรูปแบบหน่ึง ท่ีคลา้ยเป็นเกณฑม์าตรฐานของระบบงาน
คอมพิวเตอร์ท่ีผูใ้ชม้กัจะตดัสินวา่ระบบงานเหล่านั้นเป็นมลัติมีเดียหรือไม่ เสียงประกอบดว้ย เสียง
บรรยาย เสียงดนตรี และเสียงผลพิเศษต่าง ๆ ซ่ึงเม่ือใชร้วมกนัอยา่งเหมาะสมแลว้ จะท าให้
ระบบงานมลัติมีเดียมีความสมบูรณ์ สร้างความเร้าใจและชวนใหติ้ดตาม การสร้างหรือการใชเ้สียง
ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ จะตอ้งอาศยัแผงวงจรเสียงและโปรแกรมการจดัการท่ีท างานสอดคลอ้ง 
 

3. ภาพ (Image) ภาพท่ีใชใ้นงานมลัติมีเดียแบ่งเป็น 2 ประเภทไดแ้ก่ 
 
    3.1 ภาพน่ิง ไดแ้ก่ ภาพบิตแมพ (Bitmap) และภาพเวก็เตอร์กราฟิก (Vector Graphic)  
 
    3.2 ภาพเคล่ือนไหว เป็นภาพท่ีเกิดจากการน าภาพท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองมาแสดง

ติดต่อกนัดว้ยความเร็วท่ีสายตาไม่สามารถจบัภาพได ้จึงปรากฏเป็นการเคล่ือนไหวต่อเน่ือง 
โดยทัว่ไปมกัเรียกภาพเคล่ือนไหววา่ แอนิเมชนั (Animation) 
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 4. ภาพวดิีทศัน์ (Video) เป็นภาพท่ีเกิดจากการถ่ายดว้ยกลอ้งวดิีทศัน์แลว้น ามาแปลใหเ้ป็น
ระบบดิจิตอล โดยการบีบอดัสัญญาณวีดิทศัน์ใหมี้จ านวนเล็กลงตามมาตรฐานการลดขนาดขอ้มูล 
  
 5. การปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) เป็นการโตต้อบกบัระบบงานมลัติมีเดีย แมว้า่จะไม่อยูใ่น
รูปแบบของส่ือ แต่ก็เป็นส่วนท่ีท าใหม้ลัติมีเดียสมบูรณ์ข้ึน จนอาจกล่าวไดว้า่การมีปฏิสัมพนัธ์เป็น
ส่วนส าคญัท่ีท าใหผู้ใ้ชเ้กิดความประทบัใจ ไดแ้ก่ การใชแ้ป้นพิมพ ์การคลิกเมาส์ การสัมผสัหนา้จอ 
การใชป้ากกาแสง หรือการปฏิสัมพนัธ์ลกัษณะอ่ืน ๆ  
 
รูปแบบการน าเสนอมัลติมีเดีย 
    
 มนตช์ยั เทียนทอง (2545)  ไดก้ล่าวถึง รูปแบบของมลัติมีเดียส าหรับออกแบบระบบงาน
มลัติมีเดียทัว่ๆ ไป เพื่อใชใ้นการเรียนการสอนและการใชง้านทัว่ไป จ านวน 5 รูปแบบไดแ้ก่  
 
 1. แบบเชิงเส้น (Linear Progression) รูปแบบน้ีคลา้ยกบัการน าเสนอแบบหนา้หนงัสือ แต่
ละเฟรมจะเรียงล าดบักนัไปอยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่ตน้จนถึงเฟรมสุดทา้ย การเขา้ถึงระบบงานมลัติมีเดีย
รูปแบบน้ีจึงเหมือนการน าเสนอไฮเปอร์เทก็ซ์แบบ Guide Tour ท่ีใชข้อ้ความเป็นหลกัในการด าเนิน
เร่ือง แต่ก็สามารถใส่เสียง ภาพวดิีทศัน์ หรือภาพแอนิเมชนัลงไปได ้เรียกรูปแบบน้ีอีกอยา่งหน่ึงวา่ 
Electronic Stories  
 
 2. แบบอิสระ (Perform Hyperjumpping) รูปแบบน้ีผูใ้ชมี้สิทธ์ิขา้มไปมาระหวา่งเฟรมใด
เฟรมหน่ึงไดอ้ยา่งอิสระ ซ่ึงช่วยกระตุน้ความสนใจของผูใ้ชใ้หติ้ดตามระบบงานมลัติมีเดีย 
ผูอ้อกแบบท่ียดึตามโครงสร้างรูปแบบน้ีจะตอ้งระวงัมิใหก้ารขา้มไปมาเกิดการหลงทาง ซ่ึงเป็น
จุดอ่อนส าคญัของรูปแบบน้ี เช่นเดียวกบัปัญหาการหลงทางท่ีเกิดข้ึนในลิงคข์องไฮเปอร์เทก็ซ์ 
รูปแบบอิสระจึงเหมาะส าหรับขอ้มูลท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ผูอ้อกแบบจะตอ้งวเิคราะห์ขอ้มูลทั้งหมด
ก่อนท่ีจะน าเสนอและตอ้งมีแผนการน าเสนอท่ีชดัเจน มิฉะนั้นจะเป็นระบบงานมลัติมีเดียท่ียุง่ยาก
ซบัซอ้นในการใชง้าน 
 
 3. แบบวงกลม (Circular Paths) การน าเสนอมลัติมีเดียรูปแบบวงกลม ประกอบดว้ยแบบ
เชิงเส้นชุดเล็ก ๆ หลาย ๆ ชุด เช่ือมต่อกนัเป็นชุดใหญ่ ซ่ึงอาจจดัไวใ้นกลุ่มเดียวกนัในรายการให้
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เลือกของโปรแกรม ดงันั้น รายการใหเ้ลือกจึงเป็นจุดท่ีรวมหลายๆ ชุดเขา้ดว้ยกนั รูปแบบน้ีเหมาะ
ส าหรับขอ้มูลท่ีสัมพนัธ์กนัในแต่ละส่วนยอ่ย ๆ แต่จ าแนกออกเป็นหลายหวัขอ้ 
 
 4. แบบฐานขอ้มูล (Database) รูปแบบการน าเสนอแบบน้ีใชห้ลกัการของฐานขอ้มูลมาเป็น
หลกัโดยใชด้ชันีค าเป็นการคน้หาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง ดชันีค าเหล่าน้ีจะเช่ือมโยงไปยงัขอ้ความ ภาพน่ิง 
ภาพเคล่ือนไหว หรือเสียง จึงเหมาะส าหรับการน าเสนอพจนานุกรมค าศพัทใ์นระบบมลัติมีเดีย แต่ก็
สามารถประยกุตใ์ชก้บัขอ้มูลอยา่งอ่ืนไดเ้ช่นกนั อาจกล่าวไดว้า่รูปแบบน้ีเหมาะส าหรับการ
โปรแกรมมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นวธีิการธรรมชาติของการจดัการขอ้มูล 
 
     ปัจจุบนัน้ี มีการพฒันาโปรแกรมหรือเคร่ืองมือท่ีใชค้น้หาขอ้มูลจากฐานขอ้มูลโดยใช้
ดชันีค าซ่ึงเรียกเคร่ืองมือเหล่าน้ีวา่ Search Engine 
 
 5. แบบผสม (Compound) เป็นรูปแบบท่ีน าจุดเด่นแต่ละรูปมาผสมผสานกนั ข้ึนอยูก่บั
ผูอ้อกแบบระบบงานมลัติมีเดียวา่จะยดึรูปแบบใดเป็นโครงสร้างหลกั และรูปแบบใดเป็น
โครงสร้างรอง ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่เป็นรูปแบบท่ีแพร่หลายท่ีสุด เน่ืองจากสามารถประยกุตใ์ชง้านได้
หลากหลาย 
 
ขั้นตอนการออกแบบและสร้างบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
 
 วฒิุชยั ประสารสอย  (2543) และ ฤทธิชยั อ่อนม่ิง (ม.ป.ป.) ไดก้ล่าวถึงการออกแบบและ
การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียแบ่งได ้5 ขั้นตอนดงัน้ี  
 

1. การวเิคราะห์เนือ้หา 
 

       การวเิคราะห์เน้ือหาจะท าใหบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพท่ี
จะน าไปใชง้านตามวตัถุประสงคไ์ดต้อ้งใชค้วามรอบคอบ ตอ้งใชข้อ้มูลจากแหล่งต่างๆ เขา้ช่วย
รวมทั้งตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญ ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเน้ือหาท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ เร่ิมตั้งแต่การ
พิจารณาหลกัสูตร การก าหนดวตัถุประสงค ์และการก าหนดขอบข่ายของเน้ือหา 
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2. การออกแบบการด าเนินเร่ือง (Flowchart) 
 

      การออกแบบการด าเนินเร่ืองเพื่อก าหนดขั้นตอนการเขา้สู่ส่วนต่างๆ ของบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เช่น ส่วนของช่ือเร่ือง ส่วนของการแนะน าการใชบ้ทเรียน การออกแบบใน
ส่วนของการด าเนินเน้ือหานั้นมีความส าคญัเป็นอยา่งมาก ผูอ้อกแบบตอ้งก าหนดการเดินเร่ืองใน
บทต่างๆ และเน้ือหายอ่ยๆ ของบทเรียนแต่ละบทใหมี้ความสะดวกในการเรียน ดงันั้นในขั้นตอนน้ี
ผูส้ร้างจะตอ้งน าหลกัการออกแบบการสอนมาช่วยในการออกแบบ 
 
 3.  การเขียนบทด าเนินเร่ือง (Storyboard) 

 
      การเขียนบท หมายถึง การเขียนเร่ืองรายของบทเรียนท่ีประกอบดว้ยเน้ือหาแบ่งออกเป็น
เฟรมตามวตัถุประสงคแ์ละรูปแบบการน าเสนอ โดยร่างเป็น เฟรมยอ่ย ๆ เรียงตามล าดบัตั้งแต่เฟรม
ท่ี1 จนถึงเฟรมสุดทา้ยของบทเรียน บทด าเนินเร่ืองจะประกอบดว้ยภาพ ขอ้ความ ลกัษณะของภาพ
และเง่ือนไขต่าง ๆ โดยมีลกัษณะเช่นเดียวกนักบับทสคริปตข์องการถ่ายท าสไลดห์รือภาพยนตร์ 
การเขียนบทด าเนินเร่ืองจะยึดหลกัของ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์เน้ือหาเป็นหลกั บทด าเนินเร่ือง
จะใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างบทเรียนในขั้นต่อไป ดงันั้นการสร้างบทด าเนินเร่ืองจะตอ้งมีความ
ละเอียด รอบคอบและสมบูรณ์ เพื่อใหก้ารสร้างบทเรียนในขั้นต่อไปท าไดง่้ายและเป็นระบบ 
 
 4.  การเลอืกโปรแกรมหลกัและตกแต่งในการสร้างบทเรียน 

 
      โปรแกรมหลกัและโปรแกรมเสริมท่ีใชใ้นการสร้างบทเรียนนั้นมีหลายโปรแกรม การ
เลือกใชโ้ปรแกรมใดนั้นโดยมากจะข้ึนอยูก่บัความถนดัของผูส้ร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์เป็นส าคญั
แต่อยา่งไรก็ตามการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มกัใชโ้ปรแกรมหลกัท่ีใชใ้นการสร้างเพียง
โปรแกรมเดียว 
 
 5.  การสร้างบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 

 
      การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียในขั้นน้ี จะใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือใช้
โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์สร้างตามขั้นตอนท่ีด าเนินการมาแลว้ทั้งหมดคือ การด าเนินเร่ือง 
(Flowchart) และบทด าเนินเร่ือง (Storyboard)  
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 6.  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
 

      การประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเป็นการตรวจสอบวา่บทเรียนท่ีสร้างข้ึนมี
ประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอนอยา่งไร ซ่ึงแนวคิดในการประเมินมีหลายวธีิ แต่วธีิการประเมินท่ี
น่าเช่ือถืออยา่งหน่ึงคือ วธีิการประเมินท่ีใชก้ระบวนการวิจยัเชิงพฒันา ซ่ึงมีวธีิการประเมินโดย
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหาและทางดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาเป็นผูป้ระเมินคุณภาพของบทเรียนท่ี
สร้างข้ึนในเบ้ืองตน้ หลงัจากนั้นจึงน าบทเรียนท่ีปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญแลว้
ไปทดลองใชก้บัผูเ้รียนโดยใหผู้เ้รียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีสร้างข้ึน ระหวา่งเรียน
แต่ละตอนใหผู้เ้รียนท าแบบฝึกหดัทา้ยบทเรียน และหลงัจากเรียนเสร็จทั้งหมดแลว้ใหท้  า
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการเรียนท่ีไดร้ะหวา่งท าแบบฝึกหดัระหวา่งเรียนและ
การท าแบบทดสอบจะเป็นขอ้มูลส าคญัในการพิจารณาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียท่ีสร้างข้ึน  
 
ประโยชน์การใช้งานของมัลติมีเดีย 
 
 มนตช์ยั เทียนทอง (2545) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์การใชง้านของมลัติมีเดียวา่ดว้ย
ความสามารถของไมโครคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนั ท่ีสนบัสนุนระบบมลัติมีเดียท่ีสามารถผสมผสาน
ระหวา่งส่ือหลากหลายรูปแบบไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ภาพวดิีทศัน์ เสียง และการ
ปฏิสัมพนัธ์ จึงมีการน าไปใชใ้นงานหลาย ๆ ดา้น เช่น ดา้นธุรกิจในการน าเสนอสินคา้ การน าเสนอ
รายงานประจ าปี รวมทั้งการน าไปใชใ้นวงการศึกษา เช่นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การ
น าไปใชใ้นการฝึกอบรม เช่นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยฝึกอบรม และการน าไปใชใ้นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ซ่ึงประโยชน์ของมลัติมีเดียมีดงัน้ี  
 
 1.  การเรียนการสอนดว้ยระบบมลัติมีเดียสร้างความสนใจไดสู้ง ผูเ้รียนเกิดความเบ่ือหน่าย
ไดย้าก เน่ืองจากส่ือต่าง ๆ อนัหลากหลาย ช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียนไดดี้และชวนใหติ้ดตาม
ตลอดบทเรียน 
  
 2.  ท าใหผู้เ้รียนฟ้ืนคืนความรู้ไดเ้ร็วข้ึน และเร็วกวา่การใชส่ื้อชนิดอ่ืน ๆ  
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 3.  การส่ือความหมายชดัเจนเน่ืองจากเป็นการผสมผสานส่ือหลายประเภทเขา้ดว้ยกนั จึงมี
ประสิทธิภาพในการส่ือความหมาย 
 
 4.  การเรียนรู้ของผูเ้รียนประสบผลส าเร็จสูง เน่ืองจากไดมี้โอกาสปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียนท่ี
น าเสนอผา่นจอภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 
 5.  เกิดความคงทนในการเรียน การจดจ าเน้ือหา ไดดี้กวา่การใชส่ื้อชนิดอ่ืน 
 
 6.  ใหค้วามรู้แก่ผูเ้รียนเหมือนกนัทุกคร้ัง นอกจากน้ีผูเ้รียนยงัไดรั้บความรู้เท่าเทียมกนัทั้ง
ผูเ้รียนเก่ง ผูเ้รียนปานกลาง และผูเ้รียนอ่อน 
 
 7.  สนบัสนุนการเรียนรู้แบบรายบุคคลท าใหผู้เ้รียนสามารถจดัการเวลาเรียนของตนเองได้
ตามตอ้งการโดยไม่ถูกบงัคบัดา้นเวลา ซ่ึงผูเ้รียนบางคนอาจไม่มีความพร้อม 
 
 8.  กระตุน้เรียกร้องความสนใจไดดี้ เน่ืองจากเป็นการเรียนรู้จากโสตประสาทหลายทาง ทั้ง
ทางตา ทางหู และลงมือปฏิบติัตามค าสั่ง สามารถท าผดิซ ้ าและซ ้ าอีกไดโ้ดยไม่ถูกต าหนิ 
 
 9.  ใชเ้ป็นเคร่ืองมือสาธิตในเน้ือหาท่ียากหรือซบัซอ้น เช่น การจ าลองสถานการณ์ การ
อธิบายส่ิงของเล็ก ๆ ท่ีมองดว้ยตาเปล่าไม่เห็น ของจริงไม่สามารถน ามาใหดู้ได ้หรือมีความเส่ียง
เกินไปท่ีจะลงมือปฏิบติัจริง 
 
 10.  ลดค่าใชจ่้าย แมว้า่จะเป็นการลงทุนสูงในระยะแรกก็ตาม แต่ในระยะยาวแลว้สามารถ
ลดค่าใชจ่้าโดยเฉล่ียถึง 40% ในการใชร้ะบบมลัติมีเดีย โดยเฉพาะอยา่งยิง่การฝึกอบรม 
 
 11.  แกไ้ขปรับปรุงใหท้นัสมยัไดง่้าย เน่ืองจากระบบงานมลัติมีเดียเป็นโปรแกรม
คอมพิวเตอร์จึงสามารถปรับเปล่ียนแกไ้ขใหท้นัสมยัไดง่้าย 
 
 12.  เหมาะส าหรับใชง้านผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในรูปของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนและระบบงานน าเสนอ  
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หลกัการและทฤษฎทีางจิตวิทยาส าหรับการออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
 
 ฤทธิชยั อ่อนม่ิง (2545) ไดก้ล่าวถึงหลกัการและทฤษฎีทางจิตวทิยาส าหรับการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ไวด้งัน้ี 
 
หลกัการจิตวทิยาทางการศึกษา 
 
 หลกัการรับรู้ (Perception) 
 
 เกิดจากการกระตุน้จากส่ิงเร้าท่ีเหมาะสม มนุษยจ์ะเลือกรับรู้ในส่ิงท่ีตนเองสนใจดงันั้นการ
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์จะตอ้งใชส่ิ้งเร้าให้เหมาะสมกบั เพศ วยั สติปัญญา ความพร้อม 
ความสามารถ และความสนใจ 
 

หลกัการจ า (Memory) 
 

 การท่ีมนุษยจ์ะสามารถเรียนรู้ส่ิงใดแลว้จะสามารถจ า และสามารถน าไปปฏิบติัได ้ผูเ้รียน
จะตอ้งจดัเก็บความรู้นั้นไวอ้ยา่งเป็นระบบระเบียบ และการท่ีผูเ้รียนไดท้  าซ ้ า ๆ ก็จะท าใหผู้เ้รียนจ า
และท าได ้
 
 หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) 
 
 การเรียนรู้เกิดจากการท า ดงันั้นการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียจะตอ้งออกแบบ
ใหส้ามารถมีการโตต้อบกนัได ้

 
หลกัการสร้างแรงจูงใจ (Motivation) 
 

 การสร้างแรงจูงใจท าใหผู้เ้รียนอยากรู้อยากเห็น เรียนอยา่งมีความสุข สนุกสนาน เลปเปอร์ 
(Lepper) แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ภายนอกและภายใน 
 
 ภายนอก คือ ค่าจา้ง รางวลั ติชม 
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 ภายใน คือ ความสนใจ อยากรู้ อยากเรียน จากการวจิยัพบวา่แรงจูงใจภายในเป็นแรงจูงใจท่ี
ช่วยใหผู้เ้รียน เรียนอยา่งสนุก มีความสุข 
 
 การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถสร้างแรงจูงใจ คือ การมีกิจกรรมท่ีทา้ทาย การ
ใหผู้เ้รียนรู้เป้าหมายของการเรียน การใหผู้เ้รียนสามารถควบคุมบทเรียนดว้ยตนเองเป็นการ
เสริมแรงอยา่งหน่ึง หรือการน าเสนอส่ิงแปลกใหม่ก็เป็นการสร้างแรงจูงใจให้อยากรู้อยากเห็น 
 
หลกัการถ่ายโอนการเรียนรู้ (Transfer of learning) 
 
 บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีสามารถถ่านโอนการเรียนรู้ไดดี้นั้นจะตอ้งเป็นบทเรียนท่ี
มีความใกลเ้คียงหรือเหมือนจริงกบัสถานการณ์ในชีวติจริงมากท่ีสุด ดงันั้นการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ผูส้ร้างจะตอ้งศึกษาสภาพความเป็นจริง 
 
ทฤษฎคีวามแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual difference) 
 
 มนุษยทุ์กคนมีความแตกต่างกนัทั้งความเช่ือ ความสนใจ ความถนดั ความสามารถ อารมณ์ 
สติปัญญา ผูเ้รียนแต่ละคนจึงสามารถเรียนรู้แตกต่างกนั วิธีการเรียนรู้ของแต่ละคนก็แตกต่างกนั 
ดงันั้นการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียตอ้งมีความยดืหยุน่ มีระดบัของความยากง่าย 
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของบุคคล ซ่ึงบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียมีลกัษณะท่ีสามารถ
ตอบสนองความแตกต่างของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 
ทฤษฎีแผนภูมิมโนทศัน์ (Concept Mapping) 
 
 การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียควรจดัใหเ้ป็นระบบระเบียบ นอกจากนั้นบทเรียน
ตอ้งออกแบบใหผู้เ้รียนท าแบบฝึกหดัและปฏิบติัยอ่ย ๆ เพื่อใหเ้กิดทกัษะและจ าไดต้ามทฤษฎีการฝึก
และการท าซ ้ า (Low of Practice and Repetition) 
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ทฤษฎพีฤติกรรมนิยม 
 
 การเสริมแรงเป็นการท าใหผู้ถู้กเสริมแรงมีความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากความส าเร็จในการ
เรียน หรือท ากิจกรรม เช่น การใหร้างวลัในรูปแบบของส่ิงของ การพดูชม หรืออยา่งอ่ืนท่ีท าใหผู้ถู้ก
เสริมแรงพึงพอใจ ซ่ึง Skinner เช่ือวา่การเสริมแรงเป็นตวัแปรส าคญัท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมในการเรียน อนัน าไปสู่การเรียนรู้และเกิดความคิดสร้างสรรค ์หลกัการดงักล่าวไดมี้
ผูน้ าไปใชพ้ฒันาการสอนแบบโปรแกรมซ่ึงมีลกัษณะดงัน้ี 
 

1.  แบ่งบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียแต่ละบทออกเป็นส่วนยอ่ยท่ีเรียกวา่ เฟรม ในแต่ละ
เฟรมประกอบไปดว้ยเน้ือหาหรือภาพภาพ 

 
2.  เรียงล าดบัเน้ือหาจากง่ายไปยาก 

 
3.  ผูเ้รียนตอ้งเขา้ใจและสามารถตอบค าถามในแต่ละเฟรมไดอ้ยา่งถูกตอ้งก่อนศึกษาเน้ือหา

ในเฟรมต่อ ๆ ไป 
 

4.  การเสริมแรงจะตอ้งท าทุกคร้ังท่ีผูเ้รียนตอบค าถาม 
 

5.  ไม่มีการก าหนดเวลาในการศึกษา ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 
ทฤษฎีปัญญานิยม 
 
 การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ตามทฤษฎีปัญญานิยมตอ้งค านึงถึงความแตกต่างดา้น
ความคิด ความรู้สึก และโครงสร้างการรับรู้ การเรียนจึงเป็นการผสมผสานขอ้มูลเดิมกบัขอ้มูลใหม่
เขา้ดว้ยกนัผูเ้รียนท่ีมีขอ้มูลเดิมอยูแ่ลว้จะสามารถเช่ือมโยงกบัขอ้มูลใหม่ ท าใหก้ารรับรู้การเรียนรู้
เป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่ผูเ้รียนท่ีไม่มีขอ้มูลเดิมอยูเ่ลย ดงันั้น ผูเ้รียนจึงมีรูปแบบวธีิการเรียนและ
ความตอ้งการวธีิการสอนท่ีมีรูปแบบแตกต่างกนั เพียร์เจ (Piaget) เป็นนกัจิตวทิยาในกลุ่มทฤษฎี
ปัญญานิยมท่ีไดศึ้กษาวจิยัพฒันาการรับรู้ของเด็ก และไดส้ร้างทฤษฎีการพฒันาของปัญญาข้ึน โดย
เช่ือวา่มนุษยจ์ะค่อย ๆ พฒันาสติปัญญาจากการมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม ดงันั้นการออกแบบ
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียโดยยดึทฤษฎีปัญญานิยมน้ีจะตอ้งมีการออกแบบท่ีค านึงถึงความ
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แตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน การเลือกเน้ือหา การเลือกกิจกรรมการเรียน การควบคุมการเรียน 
การใชภ้าษา การใชภ้าพ ตอ้งมีความเหมาะสมกบั เพศ วยั ความสามารถทางสติปัญญา ประการณ์
และอ่ืน ๆ ของผูเ้รียน  
  

คอมพวิเตอร์ช่วยสอน  
 
ความหมายของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541) ไดใ้หค้วามหมายของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวา่เป็นส่ือการ
เรียนการสอนรูปแบบหน่ึงซ่ึงใชค้วามสามารถของคอมพิวเตอร์ในการน าเสนอส่ือประสมอนัไดแ้ก่ 
ขอ้ความ ภาพน่ิง กราฟิก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคล่ือนไหว วดิีทศัน์ และเสียง เพื่อถ่ายทอดเน้ือหา
บทเรียนหรือองคค์วามรู้ในลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกบัการสอนจริงในห้องเรียนมากท่ีสุด 

 
บูรณะ สมชยั (2542) ไดใ้หค้วามหมายของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวา่ เป็นโปรแกรมบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยครูสอน ท าหนา้ท่ีเป็นส่ือการเรียนการสอนเหมือนแผน่ใส (Transparent) สไลด ์
(Slide) หรือวีดิทศัน์ (Video) เพื่อใหผู้เ้รียนเขา้ใจง่ายในเวลาจ ากดัและตรงตามวตัถุประสงคข์อง
บทเรียนนั้นๆ แต่เน่ืองจากโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ท าหนา้ท่ีไดค้รอบคลุมทุกส่ือในเวลา
เดียวกนัและควบคุมการน าเสนอไดด้ว้ยตวัของมนัเองเรียกวา่ “ส่ืออเนกทศัน์” หรือ “มลัติมีเดีย” 
(Multimedia) ท าใหป้ระหยดัและมีประสิทธิภาพมากกวา่ 
 
 ไพโรจน์ ตีรณธนากุล, ไพบูรณ์ เกียรติโกมล, และ เสกสรรค ์แยม้พินิจ (2546)  กล่าววา่ 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ การน าคอมพิวเตอร์เขา้มาเสริม เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการ
สอนใหดี้ยิง่ข้ึน การใชค้อมพิวเตอร์เสริมการสอนน้ีสามารถใชป้ระกอบขณะท่ีผูส้อนท าการสอน
เอง หรือการใชส้อนแทนผูส้อนทั้งหมดก็ได ้
 
 สรุปความหมายของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคือ ส่ือการเรียนรู้รูปแบบหน่ึงท่ีน าเสนอบทเรียน
โดยใชค้อมพิวเตอร์ ผูเ้รียนสามารถควบคุมบทเรียน และมีการโตต้อบปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียนได้
ดว้ย 
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ปัจจุบนัส่ือมลัติมีเดียบนเวบ็และส่ือมลัติมีเดียในรูปแบบซีดีรอมก าลงัไดรั้บความนิยมเป็น
อยา่งมาก การออกแบบส่ือมลัติมีเดียมีความหลากหลายข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคก์ารใชง้าน เช่น หาก
ออกแบบเพื่อการเรียนการสอนเราเรียกวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือ Computer-Assisted 
Instruction (CAI) (บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์ และคณะ, 2544) 

 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541) ไดก้ล่าววา่ส่ือประสมท่ีถูกสร้างข้ึนจากเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์น ามาใชใ้นการเรียนการสอน เรียกกนัทัว่ไปวา่ CAI หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน คุณลกัษณะท่ีส าคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสมบูรณ์มีดว้ยกนั 4 ประการไดแ้ก่  

 
Information (สารสนเทศ) 
 
Individualization (ความแตกต่างระหวา่งบุคคล) 
 
Interaction (การโตต้อบ) 
 
Immediate Feedback (ผลป้อนกลบัโดยทนัที) 

 
คุณลกัษณะส าคัญของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541 และ มนตช์ยั เทียนทอง, 2545 ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะท่ีเป็น
องคป์ระกอบส าคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 4 ประการ ไดแ้ก่ 

 
 1.  สารสนเทศ (Information)  

 
      สารสนเทศในท่ีน้ีหมายถึง เน้ือหาสาระ (Content) ท่ีไดรั้บการเรียนเรียงแลว้เป็นอยา่งดี
ซ่ึงท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้หรือไดรั้บทกัษะอยา่งใดอยา่งหน่ึงตามท่ีผูส้ร้างไดก้ าหนด
วตัถุประสงคไ์ว ้โดยการน าเสนอเน้ือหาน้ีอาจเป็นการน าเสนอเน้ือหาในรูปแบบต่างๆ ซ่ึงอาจจะ
เป็นในลกัษณะทางตรงหรือทางออ้มก็ได ้ 
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2.  ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individualization) 
 

      การตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลคือลกัษณะส าคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
บุคคลแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนัทางการเรียนรู้ซ่ึงเกิดจากบุคลิกภาพ สติปัญญา ความสนใจ 
พื้นฐานความรู้ท่ีแตกต่างกนัออกไป (Individualization) คอมพิวเตอร์ช่วยสอนซ่ึงเป็นส่ือการเรียน
การสอนรายบุคคลประเภทหน่ึงจึงตอ้งไดรั้บการออกแบบใหมี้ลกัษณะท่ีตอบสนองต่อความ
แตกต่างส่วนบุคคลใหม้ากท่ีสุด 
 

3.  การโต้ตอบ (Interaction)  
 

      การโตต้อบ(Interaction)ในท่ีน้ีคือ การมีปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนการเรียนการสอนรูปแบบท่ีดีท่ีสุดก็คือการเรียนการสอนในลกัษณะท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน
ไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อนมากท่ีสุด นอกจากน้ีการท่ีมนุษยจ์ะเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้นหา
ใช่เกิดเพียงการสังเกตเท่านั้น หากจะตอ้งมีการโตต้อบหรือปฏิสัมพนัธ์โดยเฉพาะอยา่งยิง่การไดมี้
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน ดงันั้นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีไดรั้บการออกแบบมาอยา่งดีจะตอ้งเอ้ืออ านวย
ใหเ้กิดการโตต้อบระหวา่งผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยา่งต่อเน่ืองและตลอดทั้งบทเรียน 
 

4.  การให้ผลป้อนกลบัโดยทันท ี(Immediate Feedback) 
 

      ลกัษณะท่ีขาดไม่ไดอี้กประการหน่ึงของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก็คือ การให้ผลป้อนกลบั
โดยทนัที ผลป้อนกลบัหรือการใหค้  าตอบน้ีถือเป็นการเสริมแรง (Reinforcement) อยา่งหน่ึง การ
ใหผ้ลป้อนกลบัแก่ผูเ้รียนโดยทนัทีหมายรวมไปถึงการท่ีคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสมบูรณ์จะตอ้งมี
การทดสอบหรือประเมินความเขา้ใจของผูเ้รียนในเน้ือหาหรือทกัษะต่างๆ ตามวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดใหด้ว้ย 
 
ประเภทของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
 
 คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 6 ประเภทดว้ยกนั คือ ประเภทติวเตอร์ 
ประเภทแบบฝึกหดั ประเภทเกม ประเภทการจ าลองและประเภทแบบทดสอบ และประเภทแบบ
การคน้พบส่ิงใหม่ (คอมพิวเทค, ม.ป.ป.; ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541 และ บูรณะ สมชยั, 2538) 
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 คอมพวิเตอร์ช่วยสอนประเภทติวเตอร์ คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอร์ซ่ึงน าเสนอเน้ือหาแก่
ผูเ้รียน ไม่วา่จะเป็นเน้ือหาใหม่หรือทบทวนเน้ือหาเดิมก็ตาม ส่วนใหญ่คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ประเภทติวเตอร์จะมีแบบทดสอบหรือแบบฝึกหดั เพื่อทดสอบความเขา้ใจของผูเ้รียนอยูด่ว้ย 
อยา่งไรก็ตามก็ตามผูเ้รียนมีอิสระพอท่ีจะเลือกตดัสินใจวา่จะท าแบบทดสอบหรือแบบฝึกหดั
หรือไม่/อยา่งไรหรือจะเลือกเรียนเน้ือหาส่วนไหน เรียงล าดบัในรูปแบบใด เพราะการเรียนดว้ย
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นผูเ้รียนจะสามารถควบคุมการเรียนของตนเองไดต้ามความตอ้งการของ
ตนเอง 
 
 คอมพวิเตอร์ช่วยสอนประเภทฝึกหัด คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ซ่ึงมุ่งเนน้ให้ผูใ้ชท้  า
แบบฝึกหดัจนสามารถเขา้ใจเน้ือหา ในบทเรียนนั้นๆ ไดค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบฝึกหดั
เป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทท่ีไดรั้บความนิยมมากโดยเฉพาะในระดบัอุดมศึกษา ทั้งน้ี
เน่ืองจากเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนท่ีเรียนอ่อน หรือเรียนไม่ทนัคนอ่ืน ๆ ไดมี้โอกาสท าความ
เขา้ใจบทเรียน ส าคญั ๆ ไดโ้ดยท่ีครูผูส้อน ไม่ตอ้งเสียเวลาในชั้นเรียนอธิบายเน้ือหาเดิมซ ้ าแลว้ซ ้ า
อีก 
 
 คอมพวิเตอร์ช่วยสอนประเภทจ าลอง คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอร์ท่ีการน าเสนอบทเรียน
ในรูปแบบของการจ าลองแบบ (Simulation) โดยการจ าลองสถานการณ์ท่ีเหมือนจริงข้ึนและบงัคบั
ใหผู้เ้รียนตอ้งตดัสินใจแกปั้ญหา (Problem-solving) ในตวับทเรียน จะมีค าแนะน าในการตดัสินใจ
ของผูเ้รียนและแสดงผลลพัธ์ในการตดัสินใจนั้น ๆ ขอ้ดีของการใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภท
การจ าลองคือ การลดค่าใชจ่้ายและการลดอนัตรายอนัอาจเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนสถานการณ์
จริง 
 
 คอมพวิเตอร์ช่วยสอนประเภทเกม คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอร์ท่ีท าใหผู้เ้รียนเกิดความ
สนุกสนาน เพลิดเพลินจนลืมไปวา่เรียนอยู ่เกมคอมพิวเตอร์ทางการศึกษาเป็นคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนประเภทท่ีส าคญัเน่ืองจากเป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจในการเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทน้ีนิยมใชก้บัเด็กตั้งแต่ระดบัประถมศึกษาไปจนถึงระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย นอกจากน้ียงัสามารถน ามาใชก้บัผูเ้รียนในระดบัอุดมศึกษา เพื่อเป็นการปูทางใหผู้เ้รียน
เกิดความรู้สึกท่ีดีกบัการเรียนทางคอมพิวเตอร์ไดอี้กดว้ย 
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 คอมพวิเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบทดสอบ คือ การใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการสร้าง
แบบทดสอบ การจดัการการสอบ การตรวจใหค้ะแนน การค านวณผลสอบ ขอ้ดีของการใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบทดสอบคือ การท่ีผูเ้รียนไดรั้บผลป้อนกลบัโดยทนัที 
(Immediate feedback) ซ่ึงเป็นขอ้จ ากดัของการทดสอบท่ีใชก้นัอยูท่ ัว่ไป นอกจากน้ีการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการค านวณผลสอบก็ยงัมีความแม่นย  าและรวดเร็วอีก 
 
 คอมพวิเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบการค้นพบส่ิงใหม่ เป็นลกัษณะการหาขอ้เทจ็จริงและ
เหตุผล เช่น ผสมพยญัชนะ หรือค าศพัท ์โดยคอมพิวเตอร์จะบอกความหมายค าตรงขา้ม ค าใกลเ้คียง 
เป็นตน้ 
 
คุณค่าทางการศึกษาของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
 
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541) ไดก้ล่าวถึงปัญหาท่ีคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถเขา้มา
ช่วยแกไ้ดเ้ป็นอยา่งดีไดแ้ก่ 
 
 ปัญหาการสอนแบบตัวต่อตัว ในปัจจุบนัอตัราส่วนครูต่อนกัเรียนท่ีสูงมาก การสอนตวัต่อ
ตวัในชั้นเรียนปกติเป็นส่ิงท่ีเป็นไปไม่ไดเ้ลย คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเปรียบเสมือนทางเลือกใหม่ท่ี
จะช่วยทดแทนการสอนในลกัษณะตวัต่อตวัซ่ึงเป็นรูปแบบการสอนท่ีดีท่ีสุด เน่ืองจากเป็นรูปแบบ
การสอนท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้ปฏิสัมพนัธ์หรือมีการโตต้อบกบัผูส้อนไดม้ากและผูส้อนก็
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนไดท้นัที 
 
 ปัญหาเร่ืองภูมิหลงัทีแ่ตกต่างกนัของผู้เรียน ผูเ้รียนแต่ละคนยอ่มท่ีจะมีความรู้ซ่ึงแตกต่าง
กนัออกไป คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถศึกษาตามความรู้ความสามารถของตน 
โดยการเลือกลกัษณะและรูปแบบการเรียนเหมาะสมกบัตนเองได ้เช่น ความเร็วชา้ของการเรียน 
เน้ือหาและล าดบัของการเรียน เป็นตน้ 
 
 ปัญหาขาดแคลนเวลา ผูส้อนมกัจะประสบกบัปัญหาการมีเวลาไม่เพียงพอในการท างาน 
ดงันั้นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นทางเลือกอีกทางท่ีน่าสนใจเน่ืองจากมีงานวิจยัหลายช้ินซ่ึงพบวา่
เม่ือมีการเปรียบเทียบการสอนโดยการใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัการสอนดว้ยวธีิปกติแลว้ การ
สอนโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้น จะใชเ้วลาเพียง 2 ใน 3 เท่าของการสอนดว้ยวธีิปกติเท่านั้น 
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ปัญหาการขาดแคลนผู้เช่ียวชาญ สถานศึกษาท่ีห่างไกลจากแหล่งชุมชนมกัจะประสบ
ปัญหาการขาดแคลนครูผูส้อน ดงันั้นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นทางออกใหผู้เ้รียนใหผู้เ้รียนไดมี้
โอกาสศึกษาจอกคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได ้นอกจากน้ีสถานศึกษาท่ีขาดแคลนผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น 
ก็ยงัสามารถน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปใชช่้วยในการสอนได ้โดยในขณะเดียวกนัผูเ้ช่ียวชาญเอง
แทนท่ีจะตอ้งเดินทางไปสอนหรือเผยแพร่ความรู้ยงัสถานศึกษาต่าง ๆ ก็สามารถถ่ายทอดความรู้ลง
ในคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและเผยแพร่ใหแ้ก่ผูเ้รียนท่ีศึกษาอยูใ่นสถานศึกษาอ่ืน ๆ ได ้เพราะ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นรูปแบบการสอนท่ีพร้อมจะท างานอยา่งต่อเน่ืองและตลอดเวลา 
  
ทฤษฎจิีตวทิยาการเรียนรู้ทีเ่กีย่วข้องกบัการออกแบบคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 
แนวคิดทางดา้นจิตวทิยาพุทธิพิสัยเก่ียวกบัการเรียนรู้ของมนุษยท่ี์เก่ียวเน่ืองกบัการ

ออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นไดแ้ก่ ความสนใจและการรับรู้อยา่งถูกตอ้ง การจดจ า ความ
เขา้ใจ ความกระตือรือร้นในการเรียน แรงจูงใจ การควบคุมการเรียน การถ่ายโอนการเรียนรู้ และ
การตอบสนองความแตกต่างรายบุคคล (Alessi and Trollip, 1991 อา้งใน ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 
2541)  
 
 1.  ความสนใจ และการรับรู้อยา่งต่อเน่ือง (Attention and Perception) 

 
       การเรียนรู้ของมนุษยน์ั้นเกิดข้ึนจากการท่ีมนุษยใ์หค้วามสนใจกบัส่ิงเร้า (Stimuli) และ
รับรู้ (Perception) ส่ิงเร้าต่าง ๆ นั้นอยา่งถูกตอ้ง อยา่งไรก็ดี หากมีส่ิงเร้าเขา้มาพร้อมกนัหลายตวัและ
มนุษยไ์ม่ไดใ้หค้วามสนใจกบัตวักระตุน้ท่ีถูกตอ้งอยา่งเต็มท่ี การรับรู้ท่ีตอ้งการก็ไม่สามารถเกิดข้ึน
ได ้(หรือเกิดข้ึนไดน้อ้ย) ดงันั้นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีดีจะตอ้งออกแบบใหเ้กิดการรับรู้ท่ีง่ายดาย
และเท่ียงตรงท่ีสุด การท่ีจะท าใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจกบัส่ิงเร้าและรับรู้ส่ิงเร้าต่าง ๆ นั้นอยา่ง
ถูกตอ้งนั้นผูส้ร้างบทเรียนตอ้งออกแบบบทเรียนโดยค านึงถึงปัจจยัต่าง ๆ ตวัอยา่งไดแ้ก่รายละเอียด
และความเหมือนจริงของบทเรียน การใชส่ื้อประสมและการใชเ้ทคนิคพิเศษทางภาพ (Visual 
effects) ต่าง ๆ เขา้มาเสริมบทเรียนเพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจ 
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2.  การจดจ า (Memory)  
 

      ส่ิงท่ีมนุษยเ์รารับรู้นั้นจะถูกเก็บเอาไวแ้ละเรียกกลบัมาใชใ้นภายหลงั แมว้า่มนุษยจ์ะ
สามารถจ าเร่ืองต่าง ๆ ไดม้ากแต่การท่ีจะแน่ใจวา่ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเรารับรู้นั้นไดถู้กจดัเก็บไวอ้ยา่งเป็น
ระเบียบและพร้อมท่ีจะน ามาใชใ้นภายหลงันั้นเป็นส่ิงท่ียากจะควบคุมโดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือส่ิงท่ี
รับรู้นั้นมีอยูเ่ป็นจ านวนมาก ผูส้ร้างบทเรียนตอ้งออกแบบบทเรียนโดยค านึงถึงหลกัเกณฑส์ าคญัท่ี
ช่วยในการจดจ าไดดี้ 2 ประการ คือ หลกัในการจดัระเบียบหรือโครงสร้างเน้ือหา (Organization) 
และหลกัในการท าซ ้ า (Repetition) 
 

3.  ความเขา้ใจ (Comprehension) 
 

      การท่ีมนุษยจ์ะน าความรู้ไปใชใ้นชีวติประจ าวนัไดน้ั้น มนุษยจ์ะตอ้งผา่นขั้นตอนในการ
น าส่ิงท่ีมนุษยรั์บรู้นั้นมาตีความและบูรณาการใหเ้ขา้กบัประสบการณ์และความรู้ในโลกปัจจุบนั
ของมนุษยเ์อง โดยการเรียนรู้ท่ีถูกตอ้งนั้นใช่แต่เพียงการจ าและการเรียกส่ิงท่ีเราจ านั้นกลบัคืนมา 
หากอาจรวมไปถึงความสามารถท่ีจะอธิบาย เปรียบเทียบ แยกแยะและประยกุตใ์ชค้วามรู้นั้นใน
สถานการณ์ท่ีเหมาะสม เป็นตน้ หลกัการท่ีมีอิทธิพลมากต่อการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน คือ หลกัการเก่ียวกบัการไดม้าซ่ึงแนวคิด (Concept acquisition) และการประยกุตใ์ชก้ฎต่าง ๆ 
(Rule application) ซ่ึงหลกัการทั้งสองน้ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัแนวคิดในการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเก่ียวกบัการประเมินความรู้ก่อนการใชบ้ทเรียน การใหค้  านิยามต่างๆ การ
แทรกตวัอยา่ง การประยกุตก์ฎ และการใหผู้เ้รียนเขียนอธิบายโดยใชข้อ้ความของตน โดยมี
วตัถุประสงคข์องการเรียนเป็นตวัก าหนดรูปแบบการน าเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และ
กิจกรรมต่าง ๆ ในบทเรียน 

 
4.  ความกระตือรือร้นในการเรียน (Active Learning) 

 
      การเรียนรู้ของมนุษยน์ั้นใช่เพียงแต่การสังเกตหากรวมไปถึงการปฏิบติัดว้ย การมี
ปฏิสัมพนัธ์ไม่เพียงแต่คงความสนใจไดเ้ท่านั้น หากยงัช่วยใหเ้กิดความรู้และทกัษะใหม่ ๆ ใน
ผูเ้รียนหน่ึงในขอ้ไดเ้ปรียบส าคญัของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีเหนือส่ือการสอนอ่ืน ๆ ก็คือ
ความสามารถในเชิงโตต้อบกบัผูเ้รียนอยา่งไรก็ตามแมว้า่จะมีการเนน้ความส าคญัในส่วนของ
ปฏิสัมพนัธ์มาก พบวา่คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมากมายท่ีผลิตออกมานั้นจะมีปฏิสัมพนัธ์ภายใน
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บทเรียนนอ้ยท าใหเ้กิดบทเรียนท่ีน่าเบ่ือหน่าย การท่ีจะออกแบบบทเรียนท่ีท าให้เกิดความ
กระตือรือร้นในการเรียนไดน้ั้นจะตอ้งออกแบบใหผู้ใ้ชมี้ปฏิสัมพนัธ์อยา่งสม ่าเสมอ และ
ปฏิสัมพนัธ์นั้น ๆ จะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาและเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 
5.  แรงจูงใจ (Motivation) 
 
      ทฤษฎีแรงจูงใจท่ีสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการออกแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดแ้ก่ 

 
      1. ทฤษฎีแรงจูงใจภายในและภายนอก (Intrinsic and Extrinsic Motivation)  
 
          ทฤษฎีแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกของเลปเปอร์ (Lepper) เช่ือวา่แรงจูงใจ

ท่ีใชใ้นบทเรียนควรท่ีจะเป็นแรงจูงใจภายในหรือแรงจูงใจภายในท่ีเก่ียวเน่ืองกบับทเรียนมากกวา่
แรงจูงใจภายนอกซ่ึงเป็นแรงจูงใจท่ีไม่เก่ียวเน่ืองกบับทเรียน แต่เป็นส่ิงท่ีผูเ้รียนตอ้งการ เช่น การได้
เล่นเกมสนุก ๆ หลงัจากการเรียนหรือการไดค้่าจา้งตอบแทน 

 
       2. ทฤษฎีการสร้างแรงจูงใจของมาโลน (Malone) 
 
            ปัจจยั 4 ประการท่ีท าใหเ้กิดแรงจูงใจตามทฤษฎีน้ีไดแ้ก่ 
 
            1. ความทา้ทาย (Challenge)  

 
     บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรท่ีจะมีกิจกรรมท่ีทา้ทายผูเ้รียน กิจกรรมซ่ึงทา้

ทายผูเ้รียนน้ีจะตอ้งมีเป้าหมาย (Goal) ท่ีชดัเจนและเหมาะสมกบัผูเ้รียน (ไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป) 
นอกจากน้ียงัควรท่ีจะใหโ้อกาสผูเ้รียนในการเลือกระดบัความยากง่ายของกิจกรรมตามความ
ตอ้งการและความเหมาะสม 

 
2. จินตนาการ (Fantasy) 
 
    จินตนาการคือ การท่ีผูเ้รียนวาดภาพของเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึงหรือสร้าง

ภาพเองอยูใ่นเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง แมว้า่ปกติแลว้การสร้างจินตนาการน้ีมกัจะเป็น
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คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทเกม หากผูพ้ฒันาก็สามารถใชจิ้นตนาการในการออกแบบ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทอ่ืน ๆ เช่น ติวเตอร์ ได ้การใหผู้เ้รียนเกิดจินตนาการเป็นการกระตุน้
ใหผู้เ้รียนสร้างภาพตนเองในสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงผูเ้รียนสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้ท่ีก าลงั
ท าการศึกษาอยูไ่ด ้

 
3. ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity)  
 
     ความอยากรู้อยากเห็นสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะไดแ้ก่ 

 
     1. ความอยากรู้อยากเห็นทางความรู้สึก (Sensory curiosity) 

ความอยากรู้อยากเห็นท่ีเร่ิมจากการถูกกระตุน้ความรู้สึกทางโสต (การไดย้นิ) ทศันะ (การเห็น) 
โดยส่ิงเร้าท่ีแปลกใหม่และดึงดูดความสนใจ 

 
                                 2. ความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา (Cognitive curiosity) 
ความอยากรู้อยากเห็นทางปัญญา คือ ความรู้อยากเห็นในลกัษณะของความตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ส่ิง
ต่าง ๆ ท่ีแปลกใหม่ ท่ีไม่คาดหวงั ไม่แน่นอน ท่ีเป็นขอ้ยกเวน้แตกต่างไปจากกฎเกณฑ์หรือไม่
สมบูรณ์  
 

4. ความรู้สึกท่ีไดค้วบคุม (Control) 
 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีดีจะตอ้งออกแบบใหมี้ความชดัเจน กล่าวคือ ผูเ้รียนจะ

สามารถเห็นผลลพัธ์ท่ีต่างกนัไปจากการเรียนเน้ือหาเดียวกนัโดยวธีิท่ีไม่เหมือนกนั ซ่ึงผลลพัธ์ท่ี
ต่างกนัเป็นผลมาจากความสามารถทางการเรียนท่ีต่างกนัและคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีดีจะตอ้ง
ออกแบบใหผู้เ้รียนมีโอกาสท่ีจะเลือกล าดบัการเรียนของตนหรือระดบัความยากง่ายของการเรียนได้
ตามความถนดัความสามารถและความสนใจของผูเ้รียนได ้
 
 3. ทฤษฎีแบบจ าลองอาร์คส (ARCS Model) 
 

    ทฤษฎีแบบจ าลองอาร์คส ไดแ้ก่ การเร้าความสนใจ ความรู้สึกเก่ียวพนัธ์กบัเน้ือหา ความ
มัน่ใจและความพึงพอใจของผูเ้รียน 
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    1. การเร้าความสนใจของผูเ้รียน (Arouse) 
 
        การเร้าความสนใจจะตอ้งไม่จ  ากดัในช่วงแรกของบทเรียนเท่านั้น หากเป็นหนา้ท่ีของ

ผูอ้อกแบบท่ีจะตอ้งพยายามท าใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจตลอดทั้งบทเรียน วธีิหน่ึงท่ีแรกความสนใจ
จากผูเ้รียนไดดี้ก็คือ การท าใหผู้เ้รียนเกิดความอยากรู้อยากเห็นนัน่เอง  

 
    2. ความรู้สึกเก่ียวพนัธ์กบัเน้ือหา (Relevant) 
 
        ความรู้สึกเก่ียวพนัธ์กบัเน้ือหา คือ การท าใหผู้เ้รียนรู้สึกวา่ส่ิงท่ีตนก าลงัเรียนอยูน่ั้นมี

ความหมายหรือมีประโยชน์ต่อตวัผูเ้รียนเอง เช่น การใชต้วัอยา่งท่ีมีบริบทตรงกบัความสนใจและ
สาขาของผูเ้รียน เป็นตน้ 

 
   3. ความมัน่ใจ (Confidence) 
 
       การใหผู้เ้รียนทราบถึงส่ิงท่ีตนเองควรความคาดหวงัในการเรียนและโอกาสในการท า

ใหส้ าเร็จตามความคาดหวงั พร้อมทั้งค  าแนะน าท่ีมีประโยชน์ เป็นการสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ผูเ้รียน
นอกจากน้ียงัควรใหผู้เ้รียนไดค้วบคุมการเรียนของตนเองดว้ยซ่ึงในขอ้น้ีจะลา้ยกบัทฤษฎีของมา
โลนในเร่ืองการทา้ทายและการควบคุม 

 
    4. ความพึงพอใจของผูเ้รียน (Satisfaction) 
 
        การท าใหผู้เ้รียนมีความพึงพอใจในการเรียนมากข้ึนนั้นท าไดโ้ดยการจดัหากิจกรรม

ซ่ึงเปิดโอกาสท าใหผู้เ้รียนไดป้ระยกุตใ์ชส่ิ้งท่ีตนเรียนมาในสถานการณ์จริงและจดัหาผลป้อนกลบั
ในทางบวกหลงัจากท่ีผูเ้รียนไดแ้สดงความกา้วหนา้และใหค้  าปลอบใจเม่ือผุเ้รียนท าผิดพลาดทั้งน้ี
จะตอ้งอยูบ่นฐานความยติุธรรมดว้ย 

 
 6. การควบคุมบทเรียน (Learner Control) 

 
     การปล่อยใหผู้เ้รียนเป็นผูค้วบคุมบทเรียนนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งท าใหเ้กิดผลท่ีดีเสมอไป การ

ท่ีใหผู้ใ้ชเ้ป็นผูค้วบคุมบทเรียนหรือมีอ านาจในการเลือกท่ีจะเรียนโดยอิสระ เช่น เลือกท่ีจะเรียน
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เน้ือหาใด ไม่เรียนเน้ือหาใด เรียนเน้ือหาใดก่อน เน้ือหาใดหลงั ออกจากบทเรียนเม่ือใด ท า
แบบฝึกหดั มากนอ้ย เพียงใด ผา่นเกณฑเ์ท่าใดนั้น จะท าใหเ้กิดผลดีภายในเง่ือนไข (Milheim & 
Martin, 1991 อา้วงถึงใน ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541) ดงัต่อไปน้ีคือ 
 

- เม่ือผูใ้ชเ้ป็นผูใ้หญ่ 
 
- เม่ือผูใ้ชเ้ป็นผูท่ี้มีผลการเรียนดี 

 
- เม่ือเน้ือหาเก่ียวเน่ืองกบัทกัษะท่ีสูง (เปรียบเทียบกบัเน้ือหาท่ีเป็นลกัษณะการ

น าเสนอความจริงธรรมดา) 
 

- เม่ือเน้ือหาเป็นเน้ือหาท่ีผูเ้รียนคุน้เคย 
 

- เม่ือมีการเสริมค าแนะน าไวใ้นบทเรียน เช่น ค าแนะน าในการตดัสินใจต่าง ๆ  
 

- เม่ือมีการให้โอกาสการควบคุมบทเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
 

- เม่ือมีการให้ผูใ้ชเ้ลือกท่ีจะเปล่ียนไปใหโ้ปรแกรมควบคุมเองได้ 
 

- เม่ือมีการเสริมการประเมินไวท้า้ยบท เพื่อประเมินวา่ผูใ้ชค้วบคุมการเรียนไดมี้
ประสิทธิภาพหรือไม่ 
 

7. การถ่ายโอนการเรียนรู้ (Transfer of Learning) 
 

    โดยปกติแลว้การเรียนรู้จากคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นั้นจะเป็นการเรียนรู้ในขั้นแรกก่อนท่ี
จะมีการน าไปประยกุตใ์ชจ้ริง การน าความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนในบทเรียนและขดัเกลาแลว้นั้นไป
ประยกุตใ์ชใ้นโลกจริงก็คือ การถ่ายโอนการเรียนรู้นัน่เอง ส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถของ
มนุษยใ์นการถ่ายโอนการเรียนรู้ไดแ้ก่ ความเหมือนจริง (Fidelity) ของบทเรียน ประเภท ปริมาณ 
และความหลากหลายของปฏิสัมพนัธ์และประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในการ
ฝึกอบรมใด ๆ การถ่ายโอนความรู้ถือเป็นผลการเรียนรู้ท่ีพึงปรารถนาท่ีสุด 
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8. ความแตกต่างรายบุคคล (Individual Difference) 
 
    ผูเ้รียนแต่ละคนมีความเร็วชา้ในการเรียนรู้แตกต่างกนัไป ผูเ้รียนบางคนจะเรียนไดดี้จาก

บางประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การออกแบบเพื่อใหบ้ทเรียนมีความยืดหยุน่
เพื่อท่ีจะตอบสนองความสามารถทางการเรียนของผูเ้รียนแต่ละคนไดเ้ป็นส่ิงส าคญั แมว้า่การ
ตอบสนองความแตกต่างรายบุคคลถือเป็นขอ้ไดเ้ปรียบของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีไดรั้บการพฒันาออกมาจ านวนมากกลบัไม่ไดค้  านึงถึงขอ้ไดเ้ปรียบน้ี
เท่าท่ีควร ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้นั้น มนุษยมี์ความแตกต่างกนัไปทั้งทางบุคลิกภาพ 
สติปัญญา วธีิการเรียนรู้และล าดบัของการเรียนรู้ ดงันั้นการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
นั้น ผูอ้อกแบบควนท่ีจะตอ้งค านึงถึงความแตกต่างเหล่าน้ีใหม้ากและออกแบบใหต้อบสนองความ
แตกต่างของแต่ละบุคคลใหม้ากท่ีสุด เช่น การจดัหาความช่วยเหลือส าหรับนกัเรียนท่ีเรียนอ่อนและ
จะไดจ้ดัหาการใหค้  าแนะน าในการเรียนอยา่งสม ่าเสมอ เป็นตน้  
 

เด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้  
 
ความรู้เบือ้งต้นเกีย่วกบัเด็กที่มีปัญหาในการเรียนรู้ 

 
ค าจ ากดัความ 
 

 Cruickshank (1972 อา้งใน ผดุง อารยะวิญญู, 2544) ไดใ้หค้  าจ  ากดัความของเด็กท่ีมีปัญหา
ในการเรียนรู้วา่ “เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ เป็นเด็กท่ีพูดติดอ่าง เป็นเด็กท่ีไม่เขา้ใจรูปทรง
เรขาคณิต แมจ้ะเรียนชั้นมธัยมแลว้ก็ตาม แต่เด็กก็พอเรียนหนงัสือไดแ้ละเรียนไดดี้ดว้ย ผูป้กครอง
และจิตแพทยม์กับอกวา่ เด็กเหล่าน้ีมีความเก็บกดทางอารมณ์ ผูป้กครองรายงานวา่เด็กเหล่าน้ีชอบ
กดัเล็บ กินอาหารเลอะเทอะ หอ้งนอนไม่เป็นระเบียบ ไม่ชอบอาบน ้า ไม่ค่อยแปรงฟัน เด็กไม่ค่อย
ฟังครู กา้วร้าว บางคนไวผ้มยาว” 
 
 ส านกัการศึกษาของสหรัฐอเมริกาไดใ้หนิ้ยามของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ดงัน้ี 
(Reynoeds and Birch, 1977 อา้งถึงใน ผดุง อารยะวญิญู, 2542) “เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
หมายถึงเด็กท่ีมีความบกพร่องทางกระบวนการทางจิตวทิยา ความบกพร่องน้ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้
ภาษาของเด็กทั้งภาษาพดูและภาษาเขียน เด็กท่ีมีปัญหาในการฟัง การคิดการพูดคุยกบัผูอ่ื้น การอ่าน 
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การสะกดค า หรือการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ รวมไปถึงเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการรับรู้ การไดรั้บ
บาดเจบ็ทางสมอง ดิสเล็กเซีย และอะเฟเซีย แต่ไม่รวมไปถึงเด็กท่ีมีปัญหาบกพร่องทางสายตา 
ทางการไดย้นิ และทางการเคล่ือนไหว ปัญญาอ่อนและความบกพร่องทางอารมณ์ และความ
เสียเปรียบทางสภาพแวดลอ้ม” 
 
  สรุปไดไ้ดว้า่เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ หมายถึง ความผิดปกติท่ีมีลกัษณะหลากหลายท่ี
ปรากฏใหเ้ห็นเด่นชดัถึงความยากล าบากในการฟัง การพดู การอ่าน การเขียน การใหเ้หตุผลและ
ความสามารถทางคณิตศาสตร์ ความผดิปกติน้ีเกิดข้ึนภายในตวัเด็ก โดยมีเหตุส าคญัมาจากความ
บกพร่องของประสาทส่วนกลาง ปัญหาบางอยา่งอาจมีไปตลอดชีวิตของบุคคลนั้น 
 
ลกัษณะของเด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้ 
 
 ผดุง อารยะวญิญู (2544) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะทัว่ไปของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ มี
ลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 

1. มีความบกพร่องทางการพูด 
 
2. มีความบกพร่องทางการส่ือสาร 

 
3. มีปัญหาในการเรียนวชิาทกัษะ 

 
4. มีปัญหาในการสร้างแนวความคิดรวบยอด 

 
5. การทดสอบผลการเรียนใหผ้ลไม่แน่นอน ยากแก่การพยากรณ์ 

 
6. มีความบกพร่องทางการรับรู้ 

 
7. มีความบกพร่องทางการเคล่ือนไหว 
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8.  มีอารมณ์ไม่คงท่ี บางคร้ังระเบิดอารมณ์ใส่ผูอ่ื้น ความผดิหวงัเล็กๆ นอ้ยๆ ท าใหเ้สีย
อารมณ์อยา่งรุนแรงได ้
 

9. โยกตวั และผงกศีรษะบ่อยๆ 
 

10.  ลกัษณะการนอนไม่คงท่ี บางคร้ังหลบั บางคร้ังไม่หลบัไม่เป็นเวลาท่ีแน่นอน 
 

11.  มีพฒันาการทางร่างกายไม่คงท่ี 
 

12.  มีพฤติกรรมไม่คงเส้นคงวา 
 

13.  เสียสมาธิง่าย 
 

14.  แสดงพฤติกรรมแปลกๆ 
 

15.  มีปัญหาในการสร้างความสัมพนัธ์กบัเพื่อน 
 
มีงานวจิยัหลายช้ินท่ีใหข้อ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ท าใหเ้รามีความรู้

ความเขา้ใจเก่ียวกบัเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้มากข้ึน ขอ้มูลท่ีไดจ้ากงานวจิยัหลายช้ิน ใหข้อ้มูล
สอดคลอ้งกนัดงัน้ี 

 
1.  เด็กท่ีมีปัญหาการเรียนรู้ส่วนใหญ่พบในระดบัชั้นประถมศึกษาคิดเป็น 75% ของเด็กท่ีมี

ปัญหาทางการเรียนรู้ทั้งหมดท่ีแยกได ้
 
2.  เด็กท่ีมีปัญหาการเรียนรู้ เป็นชายมากกวา่หญิง ในอตัราส่วน 3 ต่อ 1 

 
3.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ส่วนมากมีระดบัปัญญาเฉล่ียประมาณ 94-98  

 
4.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ในขั้นรุนแรงจะตรวจพบในระดบัชั้นประถมศึกษา

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในชั้น ป.3 ป.4 
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5.  เม่ือเด็กโตข้ึน และเล่ือนชั้นไปเรียนในระดบัมธัยมศึกษา ปัญหาการเรียนรู้ลดลง 
 

6.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ทางภาษา (การฟัง พดู อ่าน เขียน) มีจ านวนมากกวา่เด็กท่ีมี
ปัญหาการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ 
 

7.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ จ  านวนมากเป็นเด็กท่ีเคยสอบตกและเรียนซ ้ าชั้น 
 

8.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนส่วนหน่ึง (ประมาณ 15%) มีปัญหาทางพฤติกรรม 
 

9.  มีความแตกต่างอยา่งเห็นไดช้ดัระหวา่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกบัความสามารถท่ี
แทจ้ริงของเด็ก กล่าวคือ หากมีการวดัระดบัสติปัญญา (IQ) ของเด็กแลว้จะพบวา่ระดบัสติปัญญา
ค่อนขา้งสูง หรือสูงกวา่ ระดบัสติปัญญาของเด็กท่ีมีปัญหาทางสติปัญญาแต่ผลทดสอบทางดา้น
วชิาการไดค้ะแนนต ่ามาก ซ่ึงความเป็นจริงแลว้เด็กน่าจะไดค้ะแนนสูงกวา่น้ี คะแนนจึงไม่เป็นตาม
ความเป็นตามความคาดหวงัของครู 
 

10.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้บางคนมีปัญหาเก่ียวกบัสมาธิ เด็กอาจเสียสมาธิง่าย หนัเห
ความสนใจสู่ภายนอกหอ้งเรียนเสมอ 
 

11.  เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้บางคนมีปัญหาในการจดัระเบียบการท างานเด็กบางคนจึง
ท างานไม่เสร็จตามท่ีครูมอบหมาย ลืมปากกา ดินสอหรือวสัดุการเรียนหรือมาโรงเรียนสายบ่อย 
เป็นตน้ 
 

12.  มีปัญหาในการคดัลอกตวัอกัษร ทางคณิตศาสตร์ หรือรูปทรงอ่ืนๆ จากตงัอยา่งลงสมุด
แบบฝึกหดั เด็กเรียงตวัอกัษรกลบัหลงั 
 
สาเหตุของความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
 
 ความบกพร่องทางดารเรียนรู้ ก่อใหเ้กิดปัญหาในการเรียนเน่ืองจากเด็กไม่สามารถเรียนได้
ดีเท่ากบัเด็กปกติทัว่ไป สาเหตุของการบกพร่องอาจจ าแนกไดด้งัน้ี 
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1. การไดรั้บบาดเจบ็ทางสมอง  
 
       บุคลากรทางการแพทยท่ี์ศึกษาเก่ียวกบัเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ในหลายประเทศมี

ความเช่ือวา่ สาเหตุส าคญัท่ีท าใหเ้ด็กเหล่าน้ีไม่สามารถเรียนรู้ไดดี้นั้น เน่ืองมาจากการไดรั้บบาดเจบ็
ทางสมอง (brain damage) อาจจะเป็นการไดรั้บบาดเจบ็ก่อนคลอด ระหวา่งคลอก หรือหลงัคลอดก็
ได ้การบาดเจบ็น้ีท าใหป้ระสาทส่วนกลางไม่สามารถท างานไดเ้ตม็ท่ี อยา่งไรก็ตามการไดรั้บ
บาดเจบ็อาจไม่รุนแรงนกั (minimal brain dysfunction) สมองและระบบประสาทส่วนกลางยงั
ท างานไดดี้เป็นส่วนมาก มีบางส่วนเท่านั้นท่ีบกพร่องไปบา้ง ท าใหเ้ด็กมีปัญหาในการรับรู้ ซ่ึงส่งผล
โดยตรงต่อการเรียนรู้ของเด็ก แต่ปัญหาน้ียงัไม่เป็นท่ียอมรับทั้งหมดเพราะเด็กบางรายอาจเป็นกรณี
ยกเวน้ได ้
 

2. กรรมพนัธ์ุ 
 
        งานวจิยัจ านวนมากระบุตรงกนัวา่ ความบกพร่องทางการเรียนรู้บางอยา่งสามารถ
ถ่ายทอดทางกรรมพนัธ์ุได ้ดงัจะเห็นไดจ้ากการศึกษาเป็นรายกรณีพบวา่ เด็กท่ีมีปัญหาการเรียนรู้
บางคน อาจมีพี่นอ้งท่ีเกิดทอ้งเดียวกนั มีปัญหาทางการเรียนรู้เช่นกนัหรืออาจมีพ่อแม่ พี่นอ้ง หรือ
ญาติใกลชิ้ดมีปัญหาการเรียนรู้เช่นกนั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ปัญหาในการอ่าน การเขียน การเขา้ใจ
ภาษา  
 

มีรายงานการวิจยัน่าเช่ือถือไดว้า่ เด็กฝาแฝดท่ีเกิดจากไข่ใบเดียวกนั (identical twin) เม่ือ
พบวา่ฝาแฝดคนหน่ึงมีปัญหาในการอ่าน ฝาแฝดอีกคนหน่ึงมกัมีปัญหาในการอ่านดว้ย แต่ปัญหาน้ี
ไม่พบบ่อยนกัส าหรับฝาแฝดท่ีมาจากไขคนละใบ (fraternal twin) จึงอาจกล่าวโดยสรุปไดว้า่ปัญหา
ในการเรียนรู้อาจสืบทอดทางพนัธ์ุกรรมได ้

 
3. ส่ิงแวดลอ้ม 
 
       สาเหตุทางสภาพแวดลอ้มในท่ีน้ีหมายถึง สาเหตุอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่การไดรั้บบาดเจบ็จาก

สมอง และกรรมพนัธ์ุ เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัเด็กภายหลงัการคลอด เม่ือเด็กเติบโตข้ึนมาภายใน
สภาพแวดลอ้มท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง เช่น การท่ีเด็กมีพฒันาการทางร่างกายล่าชา้ดว้ยสาเหตุบาง
ประการ การท่ีร่างกายไดรั้บสารบางประการอนัเน่ืองจากสภาพมลพิษในส่ิงแวดลอ้ม การขาด



38 
 

สารอาหารในวยัทารกและในวยัเด็กการสอนท่ีไม่มีประสิทธิภาพของครู ตลอดจนการขาดโอกาส
ทางการศึกษา เป็นตน้ แมว้า่องคป์ระกอบทางสภาพแวดลอ้มเหล่าน้ีจะไม่ใช่สาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดความ
บกพร่องทางการเรียนรู้โดยตรง แต่องคป์ระกอบแหล่าน้ีอาจท าใหก้ารเรียนรู้ของเด็กมีความ
บกพร่องมากข้ึน 

 
การศึกษาส าหรับเด็กที่มีปัญหาในการเรียนรู้ 
 

หลกัสูตรและการเรียนการสอน 
 
หลกัสูตรส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ควรมุ่งท่ีจะขจดัความบกพร่องของเด็ก

ประเภทน้ี และในขณะเดียวกนัก็มุ่งใหเ้ด็กมีโอกาสเรียนร่วมกบัเด็กปกติใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไป
ได ้ดงันั้นหลกัสูตรในระดบัประถมศึกษาจึงเนน้ใหเ้ด็กมีพฒันาการอยา่งเตม็ท่ี ขจดัความบกพร่อง
ของเด็ก ส่วนในระดบัมธัยมศึกษา เนน้ความสามารถของเด็ก และมุ่งใหเ้ด็กแสวงหาความรู้และ
พฒันาทกัษะต่างๆของตนเองใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้

 
เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ทุกคนควรมีแผนการสอนเฉพาะบุคคล การจดักลุ่มเพื่อการสอน 

อาจจดัเด็กท่ีมีแผนการสอนเฉพาะบุคคลใกลเ้คียงกนัไวใ้นกลุ่มเดียวกนั เพื่อความสะดวกในการ
สอนและขณะเดียวกนัก็ยงัสอดคลอ้งกบัปรัชญาการศึกษาพิเศษท่ีตอ้งสอนเด็กเป็นรายบุคคล ใน
ขณะเดียวกนัก็ควรจดัเด็กให้มีโอกาสเรียนร่วมกบัเด็กปกติ (วารี  ถิระจิตร, 2545) 

 
หลกัสูตรส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ควรครอบคลุมเน้ือหาในดา้นต่อไปน้ี 
 
1.  การพฒันาการรับรู้และการเคล่ือนไหวควรมีกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใหเ้ด็กมี

พฒันาการในดา้นการใชก้ลา้มเน้ือใหญ่ กลา้มเน้ือเล็ก การประสานกนัระหวา่งกลา้มเน้ือ การรับรู้
ทางสายตา การรับรู้ทางการฟัง และความเขา้ใจเก่ียวกบัส่วนต่างๆของร่างกาย 

 
2.  ภาษา เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้มีปัญหาทางภาษา ดงันั้นหลกัสูตรจึงควรเนน้ดา้นภาษา 

เพื่อขจดัความบกพร่องดา้นน้ีของเด็ก ขอบข่ายเน้ือหาดา้นภาษาควรครอบคลุมไปถึงการพดู การ
อ่าน การสะกดค า การเขียน 
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3.  วชิาพื้นฐาน ไดแ้ก่ วทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และสังคมศึกษา 
 
4.  การงานและพื้นฐานอาชีพ พื้นฐานในดา้นน้ีจะช่วยเตรียมเด็กใหมี้ความพร้อมในการฝึก

อาชีพต่อไป 
 

5.  ทกัษะสังคม เป็นการฝึกทกัษะเบ้ืองตน้ท่ีจ าเป็นท่ีจะช่วยใหเ้ด็กมีสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูอ่ื้น 
และสามารถท างานร่วมกบัคนอ่ืนไดดี้ท่ีสุด 
 

วธีิสอนเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
 

 วธีิสอนเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้อาจมีหลายวธีิ ในท่ีน้ีขอเสนอวธีิการสอนท่ีเหมาะสมกบั
เด็กประเภทน้ี เพียง 10 วธีิ ดงัน้ี (ผดุง อารยะวิญญู, 2542)  
 

1. วธีิถามตนเอง (Self Questioning)  
 
ครูสอนให้นกัเรียนตั้งค  าถามตนเองเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีเรียน เช่น 
ปัญหาคืออะไร 
ฉนัควรท าอยา่งไร 
ฉนัควรวางแผนอยา่งไร 
ฉนัจะแกปั้ญหาไดอ้ยา่งไร เป็นตน้ 
 

 การใหน้กัเรียนตั้งค  าถามตนเองจะช่วยใหเ้ด็กมีเวลาคิดแกปั้ญหาต่างๆ ได ้
 

2.  วธีิท่องจ า (Verbal Rehearsal)โดยครูเป็นคนพดู และใหเ้ด็กพดูตาม ดว้ยเสียงดงัและ
เสียงกระซิบ แลว้จึงใหท้่องจ าโดยไม่มีเสียง และท าปากขมุบขมิบ ครูอาจใหเ้ด็กพดูใหม่โดยใช้
ค  าพดูของเด็กเอง แต่ความหมายเหมือนเดิม วธีิดงักล่าวน้ีจะท าใหเ้ด็กจ าเน้ือหาได ้
 

3.  วธีิจดัหน่วยการเรียน (Organization)ตามหลกัจิตวทิยาการเรียนรู้ เราทราบวา่ เด็ก
สามารถเรียนไดดี้โดยการเช่ือมโยงความรู้ใหม่เขา้กบัความรู้เก่าท่ีเด็กเรียนมาแลว้ ในบางคร้ังการจดั
เน้ือหาวชิาท่ีใหเ้ด็กเรียนไม่เรียงล าดบัตามหลกัการเรียนรู้ดงักล่าว จึงควรจดัเน้ือหาวชิาใหม่ เป็น
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หน่วยยอ่ยๆ ท่ีประกอบดว้ยเน้ือหาท่ีมีความพอเหมาะกบัความสามารถของเด็ก ใหเ้ด็กเรียนรู้ทีละ
หน่วย ในบทต่อไปควรมีเน้ือหาใหม่ไม่มากนกั และควรสัมพนัธ์กบัส่ิงท่ีเด็กเรียนรู้แลว้ในบทก่อน 

 
4.  ใชค้วามรู้เดิม (Using Prior Knowledge) คลา้ยกบัขอ้ 3 กล่าวคือ เน้ือหาในบทเรียนใหม่

ตอ้งสัมพนัธ์กบัเน้ือหาในบทเรียนท่ีเด็กเรียนมาแลว้ จึงจะท าใหเ้ด็กเรียนรู้ไดดี้ 
 

5. ใชก้ลยทุธ์ในการจดจ า (Memory Strategies) ครูพยายามสรรหากลวธีิในการจดจ าส่ิง
ต่างๆ ใหไ้ดดี้ ซ่ึงบางคร้ังอาจเช่ือมโยงกบัส่ิงท่ีน่าสนใจ หรือเหตุการณ์ต่างๆ หรือลกัษณะเด่นของ
ส่ิงนั้นๆ เช่น เด็กจ าไดดี้จากการร้องเพลง ตาสีจ าวนัเกิดของลูกไดดี้ เพราะวนันั้นมีพายพุดัอยา่ง
รุนแรง เด็กจ าพยญัชนะ บ ไดเ้พราะมีส่วนคลา้ยกบัพยญัชนะ ข แต่ตอ้งกวา้งกวา่ ข เป็นตน้ 

 
6.  วธีิพยากรณ์ (Predicting) เป็นการใหเ้ด็กคาดเดาล่วงหนา้เก่ียวกบัส่ิงท่ีเรียน เช่น วนัน้ีจะ

เรียนอะไรบา้ง และใหเ้ด็กตรวจสอบวา่ถูกตอ้งตามท่ีคาดเดาหรือไม่ 
 

7.  วธีิก าหนดล่วงหนา้ (Advance Organizer) จากหลกัการเรียนรู้ท่ีวา่ เด็กจะเรียนไดห้าก
เด็กทราบมาก่อนวา่จะเรียนเร่ืองอะไร เด็กจะไดเ้ตรียมตวัวา่ตนเองมีความรู้หรือยงั จะไดโ้ยงความรู้
ท่ีมีอยูแ่ลว้กบัความรู้ใหม่ ดงันั้น ครูจึงควรแจง้ให้เด็กทราบล่วงหนา้วา่จะเรียนเก่ียวกบัเน้ือหา
อะไรบา้ง เพื่อใหเ้ด็กเตรียมตวัล่วงหนา้ และเตรียมพร้อมท่ีจะเรียน 
 

8.  ใชว้ธีิปรับพฤติกรรมความคิดความจ า (Cognative Behavior Modification) 
 

ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอน 5 ขั้น คือ 
 

1) ครูแสดงเป็นตวัอยา่งขณะอธิบายใหเ้ด็กฟัง 
 

2) นกัเรียนแสดงท่าทางตามครูขณะฟังครูพดู 
 

3) นกัเรียนอธิบาย หรือฟังดว้ยเสียงอนัดงั 
 

4) นกัเรียนอธิบาย หรือพดูดว้ยเสียงกระซิบ 
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5) นกัเรียนแสดง 
 

9.  ใชแ้บบอยา่ง (Modeling) ครูอาจแสดงพฤติกรรมใหเ้ด็กดูเป็นแบบอยา่ง หรือใหเ้ด็กอ่ืน
แสดงใหดู้เป็นแบบอยา่งก็ได ้รวมทั้งพฤติกรรมในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ครูอาจอธิบายประกอบ
พฤติกรรมการแสดงนั้นๆ ดว้ย แลว้จึงใหเ้ด็กแสดงบา้ง 
 

10.  การตรวจสอบตนเอง (Self-Monitoring) เด็กสามารถเรียนรู้ไดโ้ดยการปรับปรุงแกไ้ข
จากความผดิของตนเอง การกระท าผดิจึงไม่ใชส่ิ้งเลวร้ายเสมอไป ครูจึงควรฝึกใหเ้ด็กหมัน่สังเกต
ตนเอง จะไดเ้ขา้ใจวา่ตนเองท าผดิพลาดอยา่งไรบา้ง ให้เด็กเสนอแนะขอ้แกไ้ข จะไดไ้ม่แสดง
ขอ้ผดิพลาดซ ้ าอีก 

 
การเรียนการสอนภาษาไทยเร่ืองมาตราตัวสะกด 

  
หลกัการสอนภาษาไทย 
 
 หลกัการสอนโดนเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 
2544) สรุปไดด้งัน้ี 
 
 1. ส ารวจความสนใจ และความถนดัของผูเ้รียนก่อนสอนหรือมอบหมายงาน โดยการ
ซกัถาม สังเกต สัมภาษณ์ หรือใหท้ าแบบทดสอบก่อนเรียน หรือเลือกกิจกรรมท่ีจะท า 
 
 2. ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผน เพื่อจดัการเรียนการสอนโดนแจง้จุดประสงคก์าร
เรียนรู้แลว้ใหผู้เ้รียนร่วมวางแผนเพื่อก าหนดขอบข่าย เน้ือหาสาระ กิจกรรม การวดัและประเมินผล
ร่วมกนั 
 
 3. ส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง โดยการจดัมุมหนงัสือ จดัศูนยก์ารเรียน
การสอนวชิาภาษาไทย จดับรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เช่น จดับอร์ด 
จดันิทรรศการยอ่ย มุมความรู้ต่างๆ ภายในหอ้งเรียน ภายนอกหอ้งเรียน 
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 4. ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดมี้ประสบการณ์ตรงโดยการปฏิบติัจริง เช่น การฝึกทกัษะการฟัง 
การพดู การอ่าน และการเขียน การแสดงบทบาทสมมติ การแสดงละครหรือการละเล่นในทอ้งถ่ิน 
 
 5. จดัหาส่ือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ประกอบการเรียนการสอนเพื่อชกัจูงใหผู้เ้รียนสนใจท่ีจะ
เรียนรู้ เช่น สไลด ์วีดิทศัน์ เทปบนัทึกเสียง แผน่ใส แผน่ภาพ บทเรียนคอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์ 
ของจริงและหุ่นจ าลองต่าง ๆ นอกจากน้ีบางโอกาสอาจเชิญวทิยากรในทอ้งถ่ินมาบรรยายใหค้วามรู้ 
 
 6. แนะแนวทางใหผู้เ้รียนรู้จกัสรุป และสามารถวเิคราะห์ขอ้มูลหรือแกไ้ขปัญหาท่ีพบใหไ้ด้
ดว้ยตนเอง 
 
 7. แบ่งกลุ่มการท างานตามมอบหมาย ผูเ้รียนจะตอ้งรู้จกัการวางแผนการท างาน แสดงความ
คิดเห็นและประเมินผลงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 
 8. ค  านึงถึงหลกัประชาธิปไตยในการเรียนการสอน ผูเ้รียนมีอิสระในการเลือกกลุ่ม และให้
ความร่วมมือในการท างานกลุ่ม 
 
 9. จดักิจกรรมอยา่งเป็นระบบ เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวเน่ืองและเก่ียวพนักนัโดยตลอด และ
ใชว้ธีิท่ีหลากหลายโดยค านึงถึงความเหมาะสม ความพร้อมและความสนใจของผูเ้รียนเป็นหลกั 
 
 สรุปวา่หลกัการสอนภาษาไทยนั้น เป็นส่ิงท่ีผูส้อนควรยดึถือปฏิบติัและศึกษาใหเ้ขา้ใจ ยิง่
โดยเฉพาะการใชส่ื้อการสอนจะยิง่ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มมากข้ึน ท าใหไ้ม่เบ่ือหน่ายและ
รักท่ีจะเรียนวชิาภาษาไทย 
 

การเรียนการสอนสะกดค า 
 
ความส าคัญของการสะกดค า 
 
 การสะกดค าไดถู้กตอ้งท าให้ส่ือความหมายไดถู้กตอ้ง ช่วยรักษาภาษาไทยใหค้งอยูมี่ผูใ้ห้
ความหมายการสะกดค าดงัน้ี 
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 ผอบ โปษะกฤษณะ (2532) กล่าววา่ คนไทยส่วนใหญ่เขียนหนงัสือไม่ค่อยถูก ไม่
ระมดัระวงัในการเขียนพยญัชนะ สระ ตลอดจนการวางรูปวรรณยกุต ์ภาษาไทยก าลงัตกอยูใ่น
อนัตราย วธีิหน่ึงท่ีจะช่วยรักษาความเป็นไทยของชาติ คือ ศึกษาภาษาไทยและใชใ้หถู้กตอ้ง 
 
 บุญเหลือ เทพยสุวรรณ (2544) กล่าววา่กล่าววา่เคยพบเด็กคนหน่ึงอ่านดว้ยวธีิสะกดวา่ ห 
สระอา น ไมเ้อก เป็ด ท่ีเด็กอ่านเช่นน้ีเพราะเด็กไม่รู้จกั ห่าน มีรูปในหนงัสือเรียนเป็นรูปเหมือนเป็ด
เด็กใชค้วามฉลาดของตนอ่านวา่เป็ด แบบเรียนกลายเป็นอุปสรรค เพราะการเรียนการสอนไม่สอน
ใหเ้ขา้ใจความหมายของค าท่ีสะกด ใชว้ธีิใหจ้  า ในเด็กเล็กครูควรตระหนกัถึงความส าคญัของการ
สอนสะกดค า 
 
 สรุปไดว้า่การสะกดค านบัไดว้า่เป็นพื้นฐานในการเรียนภาษาไทยของเด็ก ครูผูส้อนจึงควร
เห็นความส าคญัเร่ืองการสะกดค า สอนใหเ้ด็กไดเ้ขา้ใจการสะกดค าดีกวา่การสอนใหเ้ด็กจ าเพราะจะ
ไม่ช่วยใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู้ เม่ือเด็กสะกดค าถูกก็จะสามารถส่ือสารไดถู้กตอ้ง 
 
ปัญหาการสะกดค า 
 

สาเหตุของการสะกดค าผดิมีหลายประการ ซ่ึงมีดงัน้ี 
 
วรรณี โสมประยรู (2539) วจิยัลกัษณะค าท่ีเขียนยากตั้งแต่ระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี1-4 

พบวา่ ลกัษณะค าท่ีเด็กสะกดไดย้ากมีหลายลกัษณะไดแ้ก่ 
 
1. ค าท่ีมีหลายพยางค ์

 
2. ค าท่ีมีตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 

 
3. การใช ้ร ล ว ควบกล ้า 

 
4. ค าลดรูปหรือเปล่ียนรูปสระเม่ือมีตวัสะกด 

 
5. ค าท่ีใช ้รร (ร หนั) 
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6. ค าพิเศษและค าท่ีมีกฎยกเวน้ 
 

7. ค าราชาศพัท ์ 
 

และจากการศึกษาลกัษณะค ายากซ่ึงเป็นค าท่ีนกัเรียนส่วนใหญ่ผดินั้นสรุปสาเหตุไดด้งัน้ี 
 
1.  นกัเรียนมีประสบการณ์เก่ียวกบัค าผดิ โดยเห็นแบบอยา่งท่ีสะกดค าผดิ 
 
2.  นกัเรียนไม่รู้หลกัภาษา เช่น ไม่รู้จกัประวสิรรชนีย ์หลกัการใช ้ส ษ ศ หลกัสะกดการันต ์

หลกัมาตราตวัสะกด และอ่ืน ๆ  
 

3.  นกัเรียนไม่ทราบความหมาย เพราะค าไทยมีค าพอ้งเสียงท าใหค้วามหมายสับสน เช่น 
กณัฑ ์– กรรณ 

 
4.  นกัเรียนฟังไม่ชดัเพราะค าไทยมีค าควบกล ้า 
 
5.  นกัเรียนไม่สามมารถถ่ายทอดค าตามเสียงท่ีมาจากภาษาองักฤษ ซ่ึงเขียนแตกต่างจาก

เสียงได ้เช่น ชอลก์ ดอกเตอร์ 
 
กรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ ไดร้วบรวมเหตุผลในการสะกดค าผดิของนกัเรียนไว ้7 

ประการคือ 
 
1. ใชแ้นวเทียบผดิ เช่น เคยเห็นค าวา่ รมย ์ก็คิดวา่อารมณ์ ตอ้งใช ้ย ์ดว้ย หรือเห็นค าวา่ 

สัณฐาน ก็คิดวา่ พระยามาร เขียนเช่นเดียวกนั เพราะเสียงสะกดเดียวกนั 
 
2. ไม่สนใจในการเขียนวา่ถูกหรือผดิ 
 
3. ไม่ศึกษาวา่ค าใดเขียนอยา่งไร 
 
4. มีการแกไ้ขภาษาและพจนานุกรมท่ีท าใหน้กัเรียนก าหนดแบบอยา่งท่ีถูกตอ้งไดย้าก 
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5. ขาดการฝึกฝน โดยเฉพาะการเขียนตามค าบอก 
 
6. เห็นแต่แบบท่ีไม่ถูกตอ้งตลอดเวลา เช่น หนงัสือพิมพ ์ป้ายโฆษณาต่าง ๆ  
 
7. ขาดความรู้ในเร่ืองรูปศพัทเ์ดิม เช่น ค าท่ีมาจากภาษาบาลี สันสกฤต 
 

 ทั้งน้ีกรมวชิาการไดเ้สนอแนวทางแก่ครูเพื่อแกไ้ขการสะกดค าผดิของนกัเรียนดงัน้ี 
 
 1. ใหน้กัเรียนเห็นความส าคญัของการเขียนภาษาไทย 
 
 2. พยายามช้ีแจงใหน้กัเรียนเขา้ใจ และสอนใหเ้ขียนถูกทุกคร้ัง 
 
 3. เป็นแบบอยา่ง คือ ตอ้งใชภ้าษาใหถู้กตอ้งทั้งการพดูและการเขียน 
 
 4. พยายามหากิจกรรมท่ีจะน ามาฝึกนกัเรียน 
 
 5. สอนความหมายของค าควบคู่กนัไปดว้ย 
 
 6. ใชอุ้ปกรณ์ส่ือการสอนเขา้มาช่วยใหน้กัเรียนมีความสนใจ เขา้ใจมากข้ึน ใหน้กัเรียนได้
เห็นค ายากบ่อยๆ ฝึกฝนบ่อยๆ จนจ าได ้
  

งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 
 ชนิกานต ์วงัวิเศษกุศล (2549) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการศึกษาความสามารถในการเขียนสะกด
ค าของนกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้โดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน: กรณีศึกษาชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ศูนยว์จิยัและพฒันาการศึกษาโดย
การวจิยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนสะกดค าภาษาไทย
ส าหรับนกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 2) ศึกษาความสามารถในการเขียน
สะกดค าภาษาไทยของนกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชบ้ทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 3) ศึกษาความคิดเห็นของนกัเรียนท่ีมีต่อวชิาภาษาไทยหลงัจากเรียนดว้ย
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลการวจิยัพบวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสะกดค า
ภาษาไทยท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนมีคุณภาพอยูใ่นระดบัดี ความสามารถในการเขียนสะกดค าภาษาไทยของ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้หลงัจากเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกวา่ก่อน
เรียน นกัเรียนมีสมาธิในการเรียนและตั้งใจเรียน ใหค้วามร่วมมือในการเรียนมากข้ึน ไม่มีอาการ
เหม่อลอย ไม่ลุกจากท่ีนัง่ในขณะเรียน และนกัเรียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อการเรียนวชิาภาษาไทย
หลงัจากเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
 

อจัฉรา นาคทรัพย ์(2546) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการศึกษาความสามารถในการอ่านของเด็กท่ีมี
ปัญหาในการเรียนรู้ดา้นการอ่าน โดยวธีิการอ่านเป็นค า โดยมีวตัถุประสงคก์ารวจิยัคือ เพื่อศึกษา
ประสิทธิภาพของชุดการสอนอ่านเป็นค า ตามเกณฑป์ระสิทธิภาพ 80/80 เพื่อศึกษาความสามารถใน
การอ่านค าของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ดา้นการอ่าน และเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการ
อ่านค าของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ดา้นการอ่านระหวา่งก่อนและหลงัการสอนอ่านเป็นค า 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) การสอนอ่านเป็นค ามีประสิทธิภาพ 94.44 / 92.45 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้โดยมีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑท่ี์ก าหนด 2) เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ท่ีไดรั้บการสอน
อ่านเป็นค า มีความสามารถอ่านค าอยูใ่นระดบัดี 3) เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ท่ีไดรั้บการสอนอ่าน
เป็นค ามีความสามารถอ่านค าหลงัการสอนอ่านเป็นค าสูงกวา่ก่อนการสอนอ่านเป็นค า อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 

 
สุภาภรณ์ ระยนัต ์(2547) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เร่ือง

ตวัสะกดไม่ตรง ตามมาตรา กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี1 โดยมีความ
มุ่งหมายเพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียวชิาภาษาไทยเร่ือง
ตวัสะกดไม่ตรงตามมาตรา ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 1 ผลการวจิยัพบวา่ ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดีย เร่ือง ตวัสะกดไม่ตรงตามมาตรา กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี
1 มีคุณภาพจากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาอยู่
ในระดบัดีมาก และมีประสิทธิภาพ 90.30/88.70  
 

เสาวนีย ์แกว้สมศรี (2549) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกด ชั้นประถมศึกษาปีท่ี4 โดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียท่ีมีการเรียนแบบร่วมมือแตกต่างกนั การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างและพฒันาการ
เรียนรู้ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีใชว้ธีิการเรียนแบบร่วมมือ เร่ืองมาตราตวัสะกด สาระ
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การเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีท่ี4 ใหมี้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ท่ีมีรูปแบบร่วมมือ
ต่างกนั เพื่อหาค่าดชันีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย และเพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีใชว้ธีิการเรียนแบบร่วมมือ ผลการวจิยั
พบวา่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีใชว้ธีิการเรียนแบบร่วมมือ เร่ืองมาตราตวัสะกด สาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีท่ี4 ของกลุ่มสูงกบัต ่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑเ์ท่ากบั 
85.16/90.68  และบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีใชว้ธีิการเรียนแบบร่วมมือ เร่ืองมาตราตวัสะกด 
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีท่ี4 ของกลุ่มปานกลางกบัต ่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์
84.16/82.82 2) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ท่ีมีรูปแบบการเรียนร่วมมือต่างกนัพบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน
และหลงัเรียน ของนกัเรียนท่ีมีรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือตามระดบัความสามารถทางการเรียน
วชิาภาษาไทย สูงกบัต ่าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน
และหลงัเรียนของนกัเรียนท่ีมีรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือตามระดบัความสามารถทางการเรียน
วชิาภาษาไทย ปานกลางกบัต ่า แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงั
เรียน ระหวา่งกลุ่มนกัเรียนท่ีมีรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือตามระดบัความสามารถทางการเรียน
วชิาภาษาไทย สูงกบัต ่า กบักลุ่มนกัเรียนท่ีมีระดบัความสามารถทางการเรียนวชิาภาษาไทย ปาน
กลางกบัต ่า แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 
ระดบั .05 
 
 Raskind (1992)ไดศึ้กษาเร่ืองการใชร้ะบบการจ าดว้ยสายตาคอมพิวเตอร์ช่วยอ่าน (ORC) 
ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ดา้นการอ่าน ซ่ึงคอมพิวเตอร์จะท าหนา้ท่ีเป็นเสมือนเคร่ืองอ่าน 
พร้อมมีค าอ่าน เด็กจะไดย้นิเสียงรวมทั้งไดเ้ห็นค าอ่านดว้ย 
  
 Hodson (1992) ศึกษาผลการสอนศพัทด์ว้ยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในโรงเรียนประถมศึกษา
เก่ียวกบัเวลาท่ีใชเ้รียน ความพึงพอใจของครูและนกัเรียน และการเพิ่มพนูความสามารถดา้นการหา
ศพัท ์ผลปรากฏวา่นกัเรียนพอใจและตอ้งการเรียนค าศพัทก์บัคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมากกวา่ใช้
แบบฝึกหดั ดา้นครูนั้นพบวา่สามารถประหยดัเวลาสอนไดโ้ดยเฉล่ีย 35 นาทีต่อสัปดาห์เพื่อน าไป
ท ากิจกรรมอยา่งอ่ืน 
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 Ward (1987) วจิยัเปรียบเทียบการฝึกทกัษะ (drill and practice) โดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
กบัการสอนตามปกติ ท่ีมีต่อการรู้ค  าศพัท ์และทศันคติต่อการสอนอ่านของนกัเรียนประถมศึกษา 
เกรด 4, 5, และ 6 ผลสรุปไดด้งัน้ี 
 

1. กลุ่มท่ีไดรั้บการสอนโดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีคะแนนสูงกวา่กลุ่มท่ีไดรั้บการสอน 
ตามปกติ จากการทดสอบศพัทอ์ยา่งมีนยัส  าคญั 
 

2. มีปฏิสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส  าคญั ระหวา่งการฝึกทกัษะดา้นศพัท ์กบัความสามารถทาง 
การอ่าน แต่ไม่แตกต่างอยา่งมีนยัส  าคญั ระหวา่งคะแนนของเพศชายกบัเพศหญิง 
 

3. ทางดา้นทศันคติต่อการสอนอ่าน นกัเรียนท่ีเรียนจากคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะมี 
ทศันคติทางบวกมากกวา่นกัเรียนท่ีเรียนจากการสอนปกติ 
 

4. ไม่มีปฏิสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส  าคญั ระหวา่งการฝึกทกัษะกบัเพศ หรือการฝึกทกัษะกบั 
ความสามารถ 
 
 สรุป จากการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่ การเรียนวชิาภาษาไทย เร่ืองการสะกดค าโดย
การใชส่ื้อนั้นท าใหผู้เ้รียนมีผลการเรียนเพิ่มข้ึนและโดยเฉพาะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วย
หรือคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียจะพบวา่ผลการเรียนของผูเ้รียนเพิ่มข้ึนและการน าไปใชก้บัเด็กท่ีมี
ปัญหาในการเรียนรู้เม่ือไดเ้รียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ก็พบวา่เด็กจะมีสมาธิในการ
เรียนมากข้ึน ไม่ลุกจากท่ีนัง่ในการเรียน และผลการเรียนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนดว้ยเช่นเดียวกนั 
รวมทั้งผูเ้รียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ดงันั้นผูว้จิยัคิดวา่บทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียจะช่วยพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ให้
เพิ่มข้ึนไดแ้ละจะยิง่ช่วยใหเ้ด็กเขา้ใจวชิาภาษาไทยไดม้ากข้ึนดว้ย 
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บทที ่3 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 
ขั้นตอนการวิจยั ประกอบดว้ย 
 

1. ประชากร 
 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

3. วธีิการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วิชาภาษาไทย 
 

4. การสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

5. แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
 

6. การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

7. การด าเนินการทดลอง 
 

8. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากร 
 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 
โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จ านวน 20 คน เน่ืองจากชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 มี
นกัเรียนท่ีเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จ านวน 20 คน โดยลกัษณะของเด็กจะมีทั้งเด็กท่ีมีปัญหา
ในการเรียนรู้จริงและเด็กท่ีมีลกัษณะแฝงกล่าวคือเด็กบางคนอาจจะไม่ไดเ้ป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการ
เรียนรู้แต่อาจจะเป็นเด็กท่ีเรียนชา้เม่ือไดรั้บการฝึกฝนและการพฒันาก็จะเป็นเด็กปกติท่ีไดแ้ต่เด็ก
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บางคนจะตอ้งไดรั้บการดูแลจากแพทยน์ั้นจึงเรียกวา่เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จริง ผูว้ิจยัจึง
เลือกใชป้ระชากรทั้งหมดในการวจิยัคร้ังน้ี 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย 
 
1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ซ่ึง

ผสมผสานระหวา่งตวัอกัษร ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว กราฟิกและเสียง เพื่อใชใ้นการน าเสนอเน้ือหา
บทเรียน โดยเน้ือหาแต่ละมาตราจะใชสี้ท่ีแตกต่างกนัเพื่อเป็นกลยทุธ์ในการจดจ า  

 
2.  แบบทดสอบคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิา

ภาษาไทย ทั้งก่อนเรียนและหลงัเรียน จ านวน 20 ขอ้ เป็นแบบปรนยั โดยผา่นการตรวจสอบจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ และประเมินหาประสิทธิภาพแลว้ 

 
3.  แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียส าหรับผูเ้ช่ียวชาญโดยผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน 

คือ 
 

3.1  ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหาเก่ียวกบัวชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
2 ท่าน 

 
3.2  ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 3 ท่าน 

 
4.  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียโดย

นกัเรียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
 

วธีิการสร้างบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตัวสะกดไม่ตรงมาตรา 
 

 ผูว้จิยัไดอ้อกแบบขั้นตอนการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็น 3 ขั้นตอนหลกัคือ 
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 1.  ขั้นการวางแผนและเตรียมการ 
 

     1.1 ก าหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
 

      1.2  เก็บขอ้มูล ศึกษาเน้ือหาและรูปแบบการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียโดย 
 
           - ศึกษาเน้ือหาเก่ียวกบัวชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกด จากอาจารยป์ระจ าวชิา 

คู่มือการสอน ส่ือส่ิงพิมพ ์เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง 
 
          - ศึกษาการออกแบบและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียรวมไปถึงการใช้

โปรแกรมต่างๆ เพื่อสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ซ่ึงโปรแกรมท่ีใชไ้ดแ้ก่ Adobe Flash , 
Adobe Illustrator, Adobe Photoshop  

 
      1.3   วเิคราะห์เน้ือหา วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา แบ่งสาระการ

เรียนรู้แต่ละมาตราเป็นตวัสะกดตรงมาตรา ตวัสะกดไม่ตรงมาตราและส่วนสรุป ก าหนด
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม ล าดบัเน้ือหา ออกแบบบทเรียนโดยปรึกษากบัผู ้
เชียวชาญดา้นเน้ือหา ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าโดยเลือกใชค้  าท่ีนกัเรียนใชใ้นชีวติประจ าวนั
หรือเป็นค าท่ีนกัเรียนคุน้เคย 

 
2.  ขั้นการออกแบบและพฒันาบทเรียน 

 
2.1  น าบทเรียนท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้โดยค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา

มาจดัท า flow chart เพื่อแสดงโครงสร้างและเช่ือมโยงของบทเรียน เพื่อออกแบบ story board เป็น
การก าหนดการน าเสนอในแต่ละเฟรมจนถึงเฟรมสุดทา้ย รวมทั้งเง่ือนไขต่างๆ เช่น เสียง ภาพ และ
ความสัมพนัธ์กบัเฟรมอ่ืนๆ ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาจ านวน 2 ท่าน(ภาคผนวก ก) และ
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียจ านวน 3 ท่าน(ภาคผนวก ก)  ปรับปรุงแกไ้ขเพิ่ม
ภาพ และจุดเช่ือมโยง 

 
2.2  น า story board ท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้มาสร้างเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์

มลัติมีเดีย โดยใชโ้ปรแกรม Adobe Flash  เป็นโปรแกรมในการจดัเรียนและเพิ่มค าสั่งต่างๆ ให้
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บทเรียนท างานต่อเน่ืองกนั และสามารถโตต้อบกบัผูใ้ชง้านได ้จดัท าเอกสารคู่มือการใชบ้ทเรียน 
ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าโดยมีการปรับ
ปุ่มยอ้นกลบั ปุ่มถดัไปใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึนและเปล่ียนสีของปุ่มใหเ้ป็นสีเทา 

 
2.3  น าบทเรียนท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา

จ านวน 2 ท่านและผูเ้ช่ียวชาญดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียจ านวน 3 ท่าน(ภาคผนวก ก) ผล
การประเมินคุณภาพบทเรียนอยูใ่นระดบัดี 

 
3.  ขั้นทดลองและประเมินผล 

 
น าบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีผา่นการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้มาท าการ

ทดลองเพื่อทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ ์80/80 (เปร่ือง, 2527 อา้งใน บุญเก้ือ ควร
หาเวช, 2542) กบันกัเรียนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัประชากร เพื่อหาความบกพร่องของบทเรียน 
ก่อนท่ีจะน าไปทดสอบหามาตรฐานกบัประชากรจริง โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

 
3.1 คร้ังท่ี1 โดยการทดลองแบบหน่ึงต่อหน่ึง กบัเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี2 โรงเรียนวดัพระยาปลา เพื่อวเิคราะห์ความเหมาะสมของเน้ือหา ภาพ เสียง สี 
ขนาดตวัอกัษร ลกัษณะการใชปุ่้มค าสั่งต่างๆ ภาษาท่ีใชแ้ละความเหมาะสมของระยะเวลาในการ
เรียนจากบทเรียน ผลพบวา่เสียงของแบบฝึกหดัในบางขอ้ค่อนขา้งเบาท าให้นกัเรียนไดย้นิไม่ชดัเจน 
ผูว้จิยัจึงไดเ้พิ่มระดบัเสียงก่อนน าไปใชใ้นการทดสอบคร้ังท่ี 2 โดยใชว้ธีิการสังเกตพฤติกรรมและ
การสัมภาษณ์  

 
3.2 คร้ังท่ี2 โดยการทดลองกลุ่มเล็ก กบัเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปี

ท่ี2 โรงเรียนพิบูลประชาสรรค ์จ านวน 3 คน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อตรวจสอบหาขอ้บกพร่องของ
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย พบวา่มีค าท่ีเขียนค าอ่านผิด ผูว้จิยัจึงไดท้  าการแกไ้ขก่อนน าไปใชใ้น
คร้ังท่ี 3 

 
3.3 คร้ังท่ี 3 โดยการทดลองภาคสนาม (Field tryout) กบัเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 โรงเรียนโรงเรียนพิบูลประชาสรรค ์จ านวน 5คน ไม่พบส่วนท่ีตอ้งปรับปรุง
แกไ้ขและเพื่อหาประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 (ภาคผนวกช) 



53 
 

การสร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
 
ขอ้สอบลกัษณะเป็นแบบปรนยั ท าถูกไดข้อ้ละ 1 คะแนน ท าผดิหรือไม่ไดต้อบ 0 คะแนน 

โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
 
1.  ศึกษาวธีิสร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนวชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกด

ไม่ตรงมาตรา รวมทั้งหลกัในการสร้างแบบทดสอบ การแจกแจงเน้ือหา เพื่อใชป้ระกอบการ ออก
ขอ้สอบใหค้รอบคลุมเน้ือหาและวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
 

2.  สร้างแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 3 ตวัเลือก จ านวน 1 ชุด จ านวน 40 ขอ้ โดยแบ่งเป็น
แบบทดสอบวดัความรู้พื้นฐานก่อนการเรียน และแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิหลงัการเรียนใหมี้
เน้ือหาครอบคลุมทุกพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดัตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญดา้นการ
วดัประเมินผล 3 ท่าน(ภาคผนวก ก) อาจารยท่ี์ปรึกษาและอาจารยป์ระจ าวชิาตรวจสอบความถูกตอ้ง
เหมาะสมของภาษา ตวัเลือก ตวัลวง เพื่อน ามาปรับปรุงการใชภ้าษาของขอ้ค าถาม ตวัลวงท่ีไม่มีคน
ตอบ โดยน าแบบทดสอบไปหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง(IOC) มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 
0.67-1.00 (ภาคผนวก ฉ) 
 

3.  น าแบบทดสอบท่ีผา่นการพิจารณาของคณะกรรมการท่ีปรึกษาและ ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การวดัประเมินผล ไปทดลองใชก้บันกัเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มประชากร จ านวน 10 คน ท าขอ้สอบ     เพื่อ
วเิคราะห์หาความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของขอ้สอบแต่ละขอ้ โดยจากขอ้สอบ
ทั้งหมด จ านวน 40 ขอ้ ไดค้ดัเลือกไปใชเ้ป็นขอ้สอบในแบบทดสอบหลงัเรียน จ านวน 20 ขอ้         
มีค่าความยากง่ายระหวา่ง 0.27 - 0.78  มีค่าดชันีอ านาจจ าแนก (R) ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป (ภาคผนวก ง )   

 
4.  หาค่าความเช่ือมัน่ (reliability) ของแบบทดสอบหลงัเรียน โดยใชสู้ตร KR- 20 ของ  

 คูเดอร์  ริชาร์ดสัน (Kuder – Richardson) ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.6422 (ภาคผนวก ง ) 
 

แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียส าหรับผู้เช่ียวชาญ 
 
 1.  แบบประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
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       - ดา้นเน้ือหาและการด าเนินเร่ือง 
 
       - ดา้นภาพ และการใชภ้าษา 
   
       - ดา้นแบบฝึกหดัระหวา่งเรียน และแบบทดสอบ 
 
 2.  แบบประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
   
       - ดา้นเน้ือหาและการด าเนินเร่ือง 
   
       - ดา้นภาพ เสียง และการใชภ้าษา 
   
       - ดา้นการออกแบบจอภาพ 
   
       - ดา้นการจดัการในบทเรียน 
 

โดยใชล้กัษณะของแบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั (บุปผชาติ 
ทฬัหิกรณ์ และคณะ, 2544) คือ 

 
  ดีมาก  ระดบัการประเมินเท่ากบั 4 
 
 ดี  ระดบัการประเมินเท่ากบั 3 
 
 พอใช ้  ระดบัการประเมินเท่ากบั 2 
 
 ตอ้งปรับปรุง ระดบัการประเมินเท่ากบั 1 
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ก าหนดเกณฑใ์นการตดัสินคะแนนเฉล่ียดงัน้ี 
    
 ดีมาก  มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 3.50 -4.00 
 
 ดี  มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 2.50-3.49 
 
 พอใช ้  มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 1.50-2.49 
 
 ตอ้งปรับปรุง มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 1.00 -1.49 
 

3.  น าแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความ 
ถูกตอ้งเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ข 
 

4. น าแบบประเมินส าหรับผูเ้ช่ียวชาญท่ีผา่นการตรวจสอบแกไ้ขแลว้ ไปใชส้อบถามกบั
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย จ านวน 3 ท่าน 

 
การสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจ 

 
 ผูว้จิยัไดจ้ดัท าแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียโดย
นกัเรียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ เป็นแบบปลายเปิดเพื่อรับทราบความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
 
 1.  ศึกษาการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจจากหนงัสือ เอกสาร และเวบ็ไซตท่ี์
เก่ียวขอ้ง 
 
 2.  สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย 
เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
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 เกณฑก์ารใหค้ะแนนความพึงพอใจของนกัเรียน  
  
 มากท่ีสุด    ระดบัการประเมินเท่ากบั   5 คะแนน 
 
 มาก     ระดบัการประเมินเท่ากบั   4 คะแนน 
 
 ปานกลาง    ระดบัการประเมินเท่ากบั   3 คะแนน 
 
 นอ้ย     ระดบัการประเมินเท่ากบั   2 คะแนน 
 
 นอ้ยท่ีสุด    ระดบัการประเมินเท่ากบั   1 คะแนน 
 

ก าหนดเกณฑใ์นการตดัสินคะแนนเฉล่ียตามความพึงพอใจ  ดงัน้ี 
 
 มากท่ีสุด    มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 4.50 – 5.00 
 
 มาก     มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 3.50 – 4.49 
 
 ปานกลาง    มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 2.50 – 3.49 
 
 นอ้ย     มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 1.50 – 2.49 
 
 นอ้ยท่ีสุด    มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 1.00 – 1.49 
 
 3.  น าแบบสอบถามความพึงพอใจเสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์และ
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัประเมินผลการศึกษา จ านวน 1 ท่าน (ภาคผนวก ก) พิจารณาตรวจสอบความ
ตรงตามเน้ือหา ภาษาท่ีใช ้และความเหมาะสมเพื่อพิจารณา ตรวจสอบความถูกตอ้ง เหมาะสม 
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 4.  น าแบบสอบถามความคิดเห็นไปใชเ้ก็บขอ้มูลต่อไป 
 

การด าเนินการทดลอง 
 

1.  ผูว้จิยัน าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ จากภาควชิาเทคโนโลยกีารศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อขอใชป้ระชากร ขอ้มูลรวมถึงทรัพยากรบางส่วนใน
การทดลอง ต่อ โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 
2.  ผูว้จิยัช้ีแจงรายละเอียดเง่ือนไข ในการทดลองให้แก่นกัเรียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
 
3.  ผูว้จิยัน าแบบทดสอบท่ีไดรั้บการตรวจคุณภาพ จ านวน 20 ขอ้ ใหเ้ด็กท่ีมีปัญหาในการ

เรียนรู้ท าแบบทดสอบก่อนเรียน ใชเ้วลาประมาณ 30 นาที เม่ือท าแบบทดสอบก่อนเรียนแลว้เวน้
เวลาไว ้1 วนัก่อนท าการเรียน 

 
4.  ผูว้จิยัจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย 

โดยใชเ้วลาจดักิจกรรมการเรียนการสอน เป็นเวลา 50 นาที ในช่วงคาบเรียนวชิาภาษาไทย จ านวน 4 
คาบ ใชเ้วลา 4 วนั วนัละ 1 คาบเรียน  โดยผูว้จิยัไดจ้ดัเตรียมความพร้อมดา้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 1 
เคร่ืองต่อผูเ้รียน 1 คน  

  
 5.  ผูว้จิยัน าแบบทดสอบท่ีไดรั้บการตรวจคุณภาพ จ านวน 20 ขอ้ ใหน้กัเรียนท า
แบบทดสอบหลงัเรียน ซ่ึงเป็นแบบทดสอบชุดเดียวแบบทดสอบก่อนเรียนแต่มีการสลบัขอ้ และ
สลบัตวัเลือกกบัใชเ้วลาประมาณ 30 นาที 
 6.  ผูว้จิยัน าแบบวดัความพึงพอใจ ใหเ้ด็กนกัเรียนท าหลงัจบกิจกรรมการสอน ใชเ้วลา
ประมาณ 30 นาที 
 
 7.  น าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความพึงพอใจของผูเ้รียน ท่ีมี
ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
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สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผูว้จิยัไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์
ขอ้มูลต่างๆ ดว้ยวธีิการทางสถิติดงัน้ี 

 
1. การหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC: Index of Item Objective Congruence) ของ

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดว้ยสูตร 
 

   _  IOC = 
N

R  

 
    IOC   หมายถึง ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบกบัวตัถุประสงคข์อง
      _  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา 
 
 R   หมายถึง   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
 
 N       หมายถึง  จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 
  เกณฑก์ารพิจารณา IOC มากกวา่หรือเท่ากบั 0.50 แสดงวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไดต้รงกบั
จุดมุ่งหมายท่ีก าหนด   
 

2.  การวเิคราะห์ดชันีความยากง่าย และดชันีอ านาจจ าแนก 
   
    ค่าความยากของแบบทดสอบเป็นรายขอ้  (สมนึก ภทัทิยธนี. 2542 : 220) 
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สูตร   P   =     
T

R    

 
เม่ือ       R   คือ   จ  านวนคนท่ีท าขอ้นั้นถูก 
 
     T   คือ   จ  านวนคนท่ีท าขอ้นั้นทั้งหมด 
 

เกณฑก์ารพิจารณา P เท่ากบั 0.20 – 0.80 ขอ้สอบง่ายพอเหมาะถึงขอ้สอบค่อนขา้งง่าย  
   
  ค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้  (สมนึก ภทัทิยธนี. 2542 : 220) 

 

สูตร r = 
n

LH

L

  

 
เม่ือ H  คือ จ านวนผูต้อบในกลุ่มสูงท่ีเลือกตวัเลือกนั้น 
 
  L  คือ จ านวนผูต้อบในกลุ่มต ่าท่ีเลือกตวัเลือกนั้น 
 
      nL คือ จ านวนผูต้อบในกลุ่มต ่าทั้งหมด 
 

เกณฑก์ารพิจารณา r = 0.20 ข้ึนไป แสดงวา่ คุณภาพของขอ้สอบอยูใ่นระดบัดีมาก  
 
 3.   การหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั โดยใชสู้ตร K-R 20 ของ               
Kuder – Richardson 
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สูตร  KR20 

   rtt = 






 
 2S

pq1
1k

K
 

 

 เม่ือ rtt แทน  ค่าความเท่ียง 

 

  k แทน  จ านวนขอ้ของเคร่ืองมือ 

 

  p แทน  สัดส่วนจ านวนคนท่ีท าขอ้น้ีถูก 

 

  q   แทน  สัดส่วนจ านวนคนท่ีท าขอ้นั้นผิด 

 

  X  แทน  ค่าเฉล่ียทั้งฉบบั 

 

  S2 แทน  ความแปรปรวนของเคร่ืองมือทั้งฉบบั 
 
 4.  การวเิคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ือง
มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตราตามเกณฑ์80/80 (เปร่ือง กุมุท, 2519 อา้งถึงใน บุญเก้ือ ควรหาเวช, 
2542) ดงัน้ี 
  

     “ 80 ตวัแรก ”  หมายถึง  คะแนนเฉล่ียของผูเ้รียนทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ ซ่ึงตอ้งไม่
ต ่ากวา่ 80 
  
              80 ตวัแรก =  
 
 

คะแนนเฉล่ียผลสอบของนกัเรียนทั้งหมดท่ีได ้
คะแนนเตม็รวมทั้งหมด 

×100 
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     “ 80 ตวัหลงั ”  หมายถึง  จ  านวนผูเ้รียนท่ีตอบขอ้สอบแต่ละขอ้ถูกคิดเป็นร้อยละ ซ่ึงแต่
ละขอ้ตอ้งไม่ต ่ากวา่ 80  
 

              80 ตวัหลงั =  
  

5. เปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนกบัคะแนนทดสอบหลงัเรียนจากการเรียนดว้ย
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา โดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูป ใชค้่า z-test 
  
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจ ส าหรับนกัเรียนท่ีมีต่อบทเรียน

คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา โดยใชค้่าเฉล่ีย (  ) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) โดยก าหนดเกณฑท่ี์ใชใ้นการแปลความหมายของค่าเฉล่ียดงัน้ี 
 
     มากท่ีสุด   มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 4.50 – 5.00 
 
  มาก     มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 3.50 – 4.49 
 
  ปานกลาง  มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 2.50 – 3.49 
 
  นอ้ย    มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 1.50 – 2.49 
 
  นอ้ยท่ีสุด  มีระดบัคะแนนอยูร่ะหวา่ง 1.00 – 1.49 
 

 
 
 
 
 
 
 

จ  านวนนกัเรียนท่ีตอบถูกในแต่ละขอ้ 
คะแนนเตม็รวมทั้งหมด 

×100 



62 
 

บทที ่4 

 
ผลการวจิัยและข้อวจิารณ์ 

 
ผลการวจัิย 

 
  การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัก่ึงทดลอง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  ซ่ึงผูว้ิจยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลและขอน าเสนอ
ผลการวจิยั แบ่งเป็น 4  ตอน ดงัต่อไปน้ี 
 
  ตอนท่ี  1  ผลการวเิคราะห์การหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิา
ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปี
ท่ี 2 ประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
 
 ตอนท่ี  2  การทดลองหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ือง
มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 
 

    ตอนท่ี  3  การเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกบัหลงัเรียน  ของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีเรียนดว้ย บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
 

     ตอนท่ี  4  ความพึงพอใจของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อ
บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
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ตอนที่  1  ผลการวเิคราะห์การหาคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ือง
มาตราตัวสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้ ช้ันประถมศึกษาปีที ่2 ประเมิน
โดยผู้เช่ียวชาญ 
 
 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ผูเ้ช่ียวชาญประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  วชิา
ภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี  2 ดา้นเน้ือหาและการด าเนินเร่ือง  ดา้นภาพ เสียง และการใชภ้าษา  และดา้นเทคนิคและการ
จดัการในบทเรียน  โดยรวมอยูใ่นระดบัดี  มีค่าเฉล่ีย   4.22  เม่ือดูเป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีอยูใ่นระดบั
ดีมากมี  2  ขอ้คือ  ความยาวของการน าเสนอแต่ละบทมีความเหมาะสม  มีค่าเฉล่ีย  4.83  และความ
เหมาะสมของการใชปุ่้มในการเช่ือมโยงเน้ือหา  มีค่าเฉล่ีย   4.67  ตามล าดบั(ภาคผนวก ข) 
 
ตอนที่  2  การหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตัวสะกด
ไม่ตรงมาตรา ส าหรับเด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้  ช้ันประถมศึกษา 
ปีที ่2 
 
ตารางที่  1  คะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละของผลสอบของนกัเรียนทั้งหมด หลงัจากเรียนดว้ย 
       บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  วชิาภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา   
                   ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี  2 

                                                                   (n = 20) 
คนที่ คะแนนทีไ่ด้ คิดเป็นร้อยละ คนที่ คะแนนทีไ่ด้ คิดเป็นร้อยละ 

1 18 90.00 11 18 90.00 
2 17 85.00 12 16 80.00 
3 19 95.00 13 17 85.00 
4 16 80.00 14 17 85.00 
5 17 85.00 15 18 90.00 
6 18 90.00 16 18 90.00 
7 17 85.00 17 19 95.00 
8 18 90.00 18 18 90.00 
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ตารางที่  1  (ต่อ) 
                                                                   (n = 20) 

คนที่ คะแนนทีไ่ด้ คิดเป็นร้อยละ คนที่ คะแนนทีไ่ด้ คิดเป็นร้อยละ 
9 15 75.00 19 17 85.00 

10 15 75.00 20 18 90.00 
   รวม 346 1730.00 
   เฉลีย่ 17.30 86.50 

คะแนนเตม็  20  คะแนน    
 
  ผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 1 พบวา่การทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดีย  วชิาภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  กบันกัเรียนจ านวน 20 คน หลงัจาก
เรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  วชิาภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ได้
คะแนนเฉล่ีย  17.30  คิดเป็นร้อยละ 86.50   
 
ตารางที ่ 2  ร้อยละของจ านวนนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบแต่ละขอ้  “ถูก” 

(n = 20) 
ข้อที่ 

 
จ านวน 
ผู้ตอบถูก 

คิดเป็นร้อยละ ข้อที่ 
 

จ านวน 
ผู้ตอบถูก 

คิดเป็นร้อยละ 

1 19 95.00 11 18 90.00 
2 18 90.00 12 16 80.00 
3 17 85.00 13 17 85.00 
4 18 90.00 14 17 85.00 
5 17 85.00 15 17 85.00 
6 18 90.00 16 18 90.00 
7 17 85.00 17 17 85.00 
8 18 90.00 18 18 90.00 
9 17 85.00 19 18 90.00 

10 17 85.00 20 18 90.00 
   รวม 350 1,750.00 
   เฉลีย่ 17.50 87.50 
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ผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 2 พบวา่การทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  วชิาภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  กบันกัเรียนจ านวน 20 
คน หลงัจากเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  ร้อยละของจ านวนนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบถูก
เป็นรายขอ้ไดค้่าเฉล่ียร้อยละ  87.50 

 
  จากผลการทดลองหาประสิทธิภาพ  แสดงใหเ้ห็นวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  วชิา
ภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 86.50/87.50   
 
ตอนที่  3  การเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกบัหลังเรียน  ของเด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้ ช้ัน
ประถมศึกษาปีที ่2 ทีเ่รียนด้วย บทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตัวสะกด
ไม่ตรงมาตรา 
 
ตารางที่  3  แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย   
                    วชิาภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ของกลุ่มตวัอยา่ง 

(n=20) 
ผลการวเิคราะห์   σ Z            sig 

ก่อนเรียน 10.80 1.58 
2.124 0.01578* 

หลงัเรียน 17.30   1.13 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
  ผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 3   พบวา่ผลการทดสอบคะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
ก่อนเรียน เท่ากบั 10.80  คะแนน  หลงัเรียนเท่ากบั  17.30  คะแนน  จะเห็นไดว้า่ค่า z ท่ีไดจ้ากการ
ค านวณมากกวา่ค่า  z วกิฤต  จากการเปิดตาราง  ซ่ึงเป็นการยอมรับสมมติฐาน แสดงวา่ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  วชิาภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  
ท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งมีความรู้และความกา้วหนา้ในการเรียนมากข้ึนกวา่เดิมคือ  ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 
 
 



66 
 

ตอนที่  4  ความพงึพอใจของเด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้ ช้ันประถมศึกษาปีที ่2 ทีม่ีต่อบทเรียน
คอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตัวสะกดไม่ตรงมาตรา 
 

ตารางที่  4  แสดงค่าเฉล่ีย   และ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) ของความพึงพอใจ 
    ของนกัเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  วชิาภาษาไทย  เร่ืองมาตรา  
                   ตวัสะกดไม่ตรงมาตรา   
 

รายการทีป่ระเมิน   σ ระดับความพงึพอใจ 

ด้านเนือ้หาและการด าเนินเร่ือง    
ความเหมาะสมของการใชรู้ปภาพประกอบการ
อธิบายเน้ือหา 

4.63 0.56 มากท่ีสุด 

การใชภ้าพในการเช่ือมโยงเน้ือหา 4.47 0.63 มาก 
รูปแบบและวธีิการน าเสนอเน้ือหา 4.33 0.61 มาก 
ความเหมาะสมของเน้ือหา 4.27 0.69 มาก 
การใชสี้ของตวัอกัษรในการเช่ือมโยงเน้ือหา 3.83 0.83 มาก 
ด้านภาพ เสียง  และการใช้ภาษา    
ความเหมาะสมของตวัอกัษร 4.73 0.45 มากท่ีสุด 
ความชดัเจนของภาพ และเสียง 4.57 0.57 มากท่ีสุด 
ความเหมาะสมของสีปุ่มต่าง ๆ 4.57 0.57 มากท่ีสุด 
ความเหมาะสมของสีพื้น 4.30 0.79 มาก 
ความเหมาะสมของภาพในดา้นการส่ือ
ความหมายกบัเน้ือหา 

3.97 0.89 มาก 

ด้านเทคนิคและการจัดการในบทเรียน    
ความเหมาะสมของการเช่ือมโยงเน้ือหา 4.57 0.50 มากท่ีสุด 
ความสะดวกในการใช ้ 4.53 0.57 มากท่ีสุด 
ลกัษณะตวัอกัษรมีความชดัเจน 4.43 0.57 มาก 
ความสะดวกในการอ่าน 4.37 0.56 มาก 
ความเหมาะสมในการจดัวางต าแหน่งต่าง ๆ 4.37 0.67 มาก 

เฉลีย่ 4.40 0.63 มาก 
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 ผลการวเิคราะห์ตามตารางท่ี 4   พบวา่ประชากรมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดีย  วชิาภาษาไทย  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  คือ  
4.40  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 4.73 คือ ความเหมาะสมของตวัอกัษร  รองลงมามีค่าเฉล่ีย 4.63 คือ 
ความเหมาะสมของการใชรู้ปภาพประกอบการอธิบายเน้ือหา  ขอ้มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 3.83 คือ การ
ใชสี้ของตวัอกัษรในการเช่ือมโยงเน้ือหา 
 

ข้อวจิารณ์ 
 

  จากผลการวจิยั  การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย  เร่ือง 
มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ โรงเรียนสาธิต  แห่ง
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  มีขอ้วจิารณ์ดงัต่อไปน้ี 
 
  1.  ผลของการหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  ท่ีประเมินโดย
ผูเ้ช่ียวชาญ  พบวา่มีคุณภาพอยูใ่นเกณฑร์ะดบัดี  (ตารางท่ี  1)  เน่ืองจากผูว้จิยัไดมี้การสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาใน
การเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  ตามรูปแบบโครงสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  ตรงตาม
หลกัสูตรและวยัของผูเ้รียน ตลอดจนสนบัสนุนการเรียนรู้ของบุคคลท่ีแตกต่างกนัใหไ้ดเ้รียนไป
ตามความสามารถจนประสบความส าเร็จ สามารถทบทวนบทเรียนไดต้ามตอ้งการจนกวา่จะเขา้ใจ 
นอกจากน้ี บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียดงักล่าวมีเน้ือหา  ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียงใน
รูปแบบมลัติมีเดียรวมอยูด่ว้ยกนั ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนเห็นภาพอยา่งชดัเจน แลว้เกิดความเพลิดเพลิน
สนุกสนานไม่น่าเบ่ือ  ผูเ้ช่ียวชาญจึงเห็นวา่คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิา
ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 2  มีคุณภาพอยูใ่นเกณฑร์ะดบัดี 
     

  2.  ผลของการทดลองหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ือง
มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 

พบวา่กลุ่มตวัอยา่งไดค้ะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 86.50 และคะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละของจ านวน
นกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบถูกเป็นรายขอ้เฉล่ียร้อยละ  87.50  เน่ืองจากการสร้างบทเรียนเร่ืองน้ี ได้
ด าเนินการตามขั้นตอนและหลกัการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีดี  ไดรั้บการ
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ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย โดยผา่นการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญดา้น
เทคนิค  การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  ผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหา และผูเ้ช่ียวชาญดา้น
การวดัและประเมินผล และน าไปหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย  โดยผา่นการ
ทดลอง โดยในแต่ละขั้นตอนไดมี้การแกไ้ขและปรับปรุงบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิา
ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 2  จนมีประสิทธิภาพดงักล่าวซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุภาภรณ์ ระยนัต ์(2547) ไดท้  าการ
วจิยัเร่ืองการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เร่ืองตวัสะกดไม่ตรง ตามมาตรา กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี1 โดยมีความมุ่งหมายเพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพ
ของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียวชิาภาษาไทยเร่ืองตวัสะกดไม่ตรงตามมาตรา ส าหรับนกัเรียน
ช่วงชั้นท่ี 1 ผลการวจิยัพบวา่ ไดบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เร่ือง ตวัสะกดไม่ตรงตามมาตรา 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี1 มีคุณภาพจากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นเน้ือหาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยกีารศึกษาอยูใ่นระดบัดีมาก และมีประสิทธิภาพ 
90.30/88.70  
 
  3.  ผลของการเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียน  ของนกัเรียนท่ีมีปัญหาในการ
เรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  ท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้และความกา้วหนา้ในการเรียนมากข้ึนกวา่เดิม
คือ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่
ตรงมาตรา  สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  แสดงใหเ้ห็นวา่ 
นกัเรียนไดรั้บความรู้เพิ่มข้ึน  เพราะส่ือท่ีเลือกมาใชใ้นการน าเสนอเน้ือหาเพื่อถ่ายทอดความรู้ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพเน่ืองจากผูว้จิยัเลือกส่ือคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิา
ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ท่ีสามารถแสดงขอ้ความ เสียง และภาพน่ิง  
ภาพเคล่ือนไหวไดพ้ร้อมๆ กนั  ท าใหส้ามารถกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียน ผูเ้รียนสามรถรับรู้
เน้ือหาไดดี้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  
โดยเน้ือหายงัเก่ียวเน่ืองและมีผลกระทบกบัชีวติประจ าวนัของนกัเรียน  นกัเรียนจึงสนใจท่ีจะศึกษา
เน้ือหาเร่ืองน้ี  เม่ือเรียนจบแลว้จึงท าใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน 
 
  4.  จากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 2  ท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่
ตรงมาตรา  พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย 
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เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เพราะวา่การสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ไดผ้า่นการประเมินและตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ  มีการใหค้  าแนะน าในการ
ปรับปรุงในแต่ละดา้น มีขั้นตอนและกระบวนการท่ีละเอียด ซ่ึงบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิา
ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  มีความน่าสนใจ มีการใส่เสียงคนพดูลงไป ไม่เป็น
เพียงการดูตวัหนงัสือธรรมดาบนจอคอมพิวเตอร์ทัว่ไป  และเน้ือหาท่ีผูว้ิจยัเลือกสร้างเป็นบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียนั้น เป็นเน้ือเร่ืองทีทนัสมยั  นกัเรียนใหค้วามสนใจ  ซ่ึงวชิาภาษาไทย เร่ือง
มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  เป็นเร่ืองท่ีส าคญัและอยูใ่กลต้วั  เป็นความรู้ท่ีควรทราบ ท าให้
นกัเรียนความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชนิกานต ์วงัวเิศษกุศล (2549) 
พบวา่ การเรียนรู้ของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นกัเรียน
มีสมาธิในการเรียนและตั้งใจเรียน ใหค้วามร่วมมือในการเรียนมากข้ึน ไม่มีอาการเหม่อลอย ไม่ลุก
จากท่ีนัง่ในขณะเรียน และนกัเรียนมีความคิดเห็นท่ีดีต่อการเรียนวชิาภาษาไทยหลงัจากเรียนดว้ย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
 
  จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ือง
มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 

เป็นส่ือการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ  สามารถท าใหน้กัเรียนมีความกา้วหนา้ในการเรียนรู้มากข้ึน 
ดงันั้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย จึงเหมาะท่ีจะน าไปใชใ้นการเรียนรู้ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาใน
การเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  ได ้
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บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย 
 
  จากการวจิยัเพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกด
ไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  สามารถสรุปผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 
 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 

1.  เพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรง
มาตรา ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  

 
2.  เพื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกบัหลงัเรียน ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิา

ภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 

 
3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 ท่ีมีต่อ

บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
 
ประชากร 
 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 
โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จ านวน 20 คน เน่ืองจากชั้นประถมศึกษาปีท่ี2 มี
นกัเรียนท่ีเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จ านวน 20 คน โดยลกัษณะของเด็กจะมีทั้งเด็กท่ีมีปัญหา
ในการเรียนรู้จริงและเด็กท่ีมีลกัษณะแฝงกล่าวคือเด็กบางคนอาจจะไม่ไดเ้ป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการ
เรียนรู้แต่อาจจะเป็นเด็กท่ีเรียนชา้เม่ือไดรั้บการฝึกฝนและการพฒันาก็จะเป็นเด็กปกติไดแ้ต่เด็กบาง
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คนจะตอ้งไดรั้บการดูแลจากแพทยน์ั้น จึงเรียกวา่เด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จริง ผูว้ิจยัจึงเลือกใช้
ประชากรทั้งหมดในการวจิยัคร้ังน้ี 
 
วธีิการด าเนินการทดลอง 
 

1.  ผูว้จิยัน าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ จากภาควชิาเทคโนโลยกีารศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อขอใชป้ระชากร ขอ้มูลรวมถึงทรัพยากรบางส่วนใน
การทดลอง ต่อ โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 
2.  ผูว้จิยัช้ีแจงรายละเอียดเง่ือนไข ในการทดลองให้แก่นกัเรียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ 
 
3.  ผูว้จิยัน าแบบทดสอบท่ีไดรั้บการตรวจคุณภาพ จ านวน 20 ขอ้ ใหเ้ด็กท่ีมีปัญหาในการ

เรียนรู้ท าแบบทดสอบก่อนเรียน ใชเ้วลาประมาณ 30 นาที 
 
4.  ผูว้จิยัจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย 

โดยใชเ้วลาจดักิจกรรมการเรียนการสอน เป็นเวลา 50 นาที ในช่วงคาบเรียนวชิาภาษาไทย จ านวน 4 
คาบ โดยผูว้จิยัไดจ้ดัเตรียมความพร้อมดา้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 1 เคร่ืองต่อผูเ้รียน 1 คน  

  
 5.  ผูว้จิยัน าแบบทดสอบท่ีไดรั้บการตรวจคุณภาพ จ านวน 20 ขอ้ ใหน้กัเรียนท า
แบบทดสอบหลงัเรียน ซ่ึงเป็นแบบทดสอบชุดเดียวแบบทดสอบก่อนเรียนแต่มีการสลบัขอ้ และ
สลบัตวัเลือกกบัใชเ้วลาประมาณ 30 นาที 
 
 6.  ผูว้จิยัน าแบบวดัความพึงพอใจ ใหเ้ด็กนกัเรียนท าหลงัจบกิจกรรมการสอน ใชเ้วลา
ประมาณ 30 นาที 
 
 7.  น าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความพึงพอใจของผูเ้รียน ท่ีมี
ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
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ผลการวจัิยพบว่า 
 

1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 มีประสิทธิภาพคือคะแนนเฉล่ียท่ีผูเ้รียน
ทั้งหมดท าแบบทดสอบไดร้้อยละ  86.50  และร้อยละของจ านวนนกัเรียนท่ีตอบถูกเป็นรายขอ้ได้
ค่าเฉล่ียร้อยละ  87.50 

 
  2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย 
เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 
สูงกวา่คะแนนสอบก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
  3.  ความพึงพอใจของเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  ท่ีมีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน  นกัเรียนมี
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

  การวจิยัเพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย  เร่ือง  มาตราตวัสะกดไม่
ตรงมาตรา ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ โรงเรียนสาธิต  แห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
 
 1.  จากการวจิยัพบวา่  ประชากรเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้ (Learning Disabilities) ซ่ึง
เป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้จริงและเด็กท่ีมีลกัษณะแฝง  เป็นความผดิปกติท่ีมีลกัษณะ
หลากหลายท่ีปรากฏใหเ้ห็นเด่นชดัถึงความยากล าบากในการเรียนรู้  เม่ือไดรั้บการพฒันาการเรียนรู้
ดว้ยส่ือบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกด 
ไม่ตรงมาตรา ซ่ึงผูส้อนไดน้ าส่ือไปใชใ้นการแกปั้ญหาท าใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กท่ีมี
ปัญหาในการเรียนรู้ มีผลการเรียนท่ีดีข้ึน สามารถน าความรู้ไปใชไ้ดใ้นชีวติประจ าวนั  ซ่ึงอาจส่งผล
ใหเ้ด็กมีอาการดีข้ึนจนเป็นเด็กปกติได ้ จึงเห็นควรวา่ควรสนบัสนุนการสร้างส่ือประเภทบทเรียน
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คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียเพิ่มข้ึนในรายวชิาอ่ืน ๆ  เพื่อตอบสนองความตอ้งการเรียนรู้ของเด็กท่ีมี
ปัญหาในการเรียนรู้ต่อไป 
 

2.  บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีจะเนน้การใชสี้ท่ีแตกต่างกนัในแต่
ละเน้ือหา ซ่ึงจะท าใหผู้เ้รียนท่ีเป็นเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้นั้นสามารถจดจ าไดดี้ข้ึนจากสีท่ี
มองเห็น จึงควรมีการสนบัสนุนใหมี้การใชสี้ในลกัษณะน้ีกบัวชิาอ่ืนๆ ดว้ย น่าจะท าให้นกัเรียน
สามารถจดจ าและเรียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน ซ่ึงสามารถใชไ้ดท้ั้งนกัเรียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้และนกัเรียน
ปกติ 

 
 3. การน าเสนอเน้ือหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วิชาภาษาไทย เร่ืองมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตรา  ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 นั้น ผูว้จิยัไดท้  า
การเนน้ตวัอกัษรท่ีตอ้งการใหน้กัเรียนจดจ า โดยการท าเป็นตวัอกัษรตวัพิมพใ์หญ่กวา่ปกติ เพื่อให้
นกัเรียนสังเกตไดง่้าย และการน าเสนอนั้นตวัอกัษรจะปรากฏทีละตวัอกัษร ซ่ึงสามารถน าไปปรับ
ใชก้บัวธีิการสอนอ่ืนๆ ได ้
 
 4. เสียงท่ีใชใ้นบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย จะเป็นการด าเนินเสียงควบคู่ไปกบัขอ้ความ
ท่ีจะปรากฏข้ึนมา ท าใหน้กัเรียนเกิดความสนใจและสามารถเรียนรู้ไดดี้พร้อมทั้งยงัฝึกทกัษะการฟัง
และการอ่านไปพร้อมๆ กนั 
 

5. แบบฝึกหดัท่ีมีในบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียจะเนน้ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการท า
แบบฝึกหดั กระตุน้ใหมี้การเลือกค าตอบท่ีถูกตอ้งเพื่อจะไดรั้บแรงเสริมท่ีดี 

 
6. มลัติมีเดีย ในบทเรียนมีการใส่มลัติมีเดีย ทั้งภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว และเสียง เพื่อ

เป็นการกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการอยากเรียนรู้ 
 
7. การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรง

มาตรา ส าหรับเด็กท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้  ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2  ตอ้งมีกระบวนการวเิคราะห์
เน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและผูว้จิยัตอ้งมีความเช่ียวชาญในการสร้างบทเรียนมลัติมีเดีย และ
ควรใชโ้ปรแกรมท่ีทนัสมยัในการพฒันาบทเรียน การสร้างภาพน่ิง  ภาพเคล่ือนไหว เป็นส่ิงจ าเป็น
มากท่ีจะท าใหดึ้งดูดใจของผูเ้รียน  
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ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 
  1.  ควรมีการวจิยัเก่ียวกบั  บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ในรายวชิาอ่ืน ๆ  เพื่อดูวา่  
เน้ือหาในรายวชิาใด  เหมาะสมท่ีจะสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย และศึกษาผลของการ
เรียนรู้จากผูเ้รียน 
 
  2.  ควรมีการวจิยัดา้นเทคนิคการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ในดา้นต่าง ๆ 
เช่น สี  ขนาดของตวัอกัษรท่ีใชใ้นบทเรียน  ภาพประกอบทั้งภาพน่ิง  และภาพเคล่ือนไหว ตลอดจน 
เสียงประกอบท่ีใชใ้นบทเรียนทั้งน้ีเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาส่ือให้น่าสนใจและทนัสมยั 
มากข้ึน 
 
  3.  ควรมีการศึกษาถึงการน าบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย ข้ึนไปบนเวบ็ไซต ์ และศึกษา
ถึงความแตกต่างของผลการเรียนรู้ของนกัเรียน  เพื่อน าผลนั้นไปปรับใชใ้หเ้หมาะกบัสภาพของแต่
ละโรงเรียน  และควรส ารวจสภาพความพร้อมของนกัเรียนและความพร้อมของอุปกรณ์ก่อนท่ีจะมี
การทดลองใช ้
 
 4. ควรมีการศึกษานกัเรียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรู้เป็นรายบุคคลเพื่อจะไดเ้ขา้ถึงปัญหาของ
แต่ละบุคคล และสามารถแกไ้ขไดถู้กวธีิ 
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ส่ือสารการศึกษา, มหาวทิยาลยัราชภฏัสุรินทร์. 

 
อจัฉรา นาคทรัพย.์  2546.  การศึกษาความสามารถในการอ่านของเด็กทีม่ีปัญหาในการ 

เรียนรู้ด้านการอ่านโดยวธีิการสอนอ่านเป็นค า.  วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต   
สาขาการศึกษาพิเศษ, มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ. 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 
 
ด้านเนือ้หาบทเรียน 
 
1. อาจารยเ์นตรบุญ บุญรัตนกรกิจ  อาจารยว์ชิาภาษาไทย  
      โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
      ศูนยว์จิยัและพฒันาการศึกษา 
 
2. อาจารยว์ลีรัตน์   ปานเพียร   อาจารยว์ชิาภาษาไทย 
       โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
ด้านเทคนิคการผลติ 
 
1.  รองศาสตราจารยจ์งกล  แก่นเพิ่ม  รองศาสตราจารยป์ระจ าภาควชิา 
      เทคโนโลยกีารศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์  
      มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
2.  อาจารยธี์ระยทุธ นนทะสร  หวัหนา้แผนกผลิตส่ือมลัติมีเดีย  
       มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
 
3.  นายสิรวฒัก ์ จงจตุพร     อาจารยพ์ิเศษสาขาเทคโนโลยแีละ 
      ส่ือสารการศึกษาคณะครุศาสตร์ 
      มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม  
      กศ.ม.  เทคโนโลยกีารศึกษา   
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ด้านการวดัประเมินผล 
 
นายนเรศร์  สังฆะพิลา      ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ   
      ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหมูมน้  
      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอด็ เขต 1  
      กศ.ม. การบริหารการศึกษา 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เร่ือง มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
ผลการประเมินหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วชิาภาษาไทย 

 เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
เร่ือง มาตราตัวสะกดไม่ตรงมาตรา ส าหรับเด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้ 

 
 
 
 
 

 
 
โปรดเติมขอ้ความและท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง          ตามความคิดเห็นของท่าน 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐาน 
 
1. ช่ือ............................................................นามสกุล.......................................................... 
2. ต าแหน่งหนา้ท่ี.................................................................................................................. 
3. ต าแหน่งทางวชิาการ......................................................................................................... 
4. สถานท่ีท างาน.................................................................................................................. 
5. วฒิุการศึกษา................................................................................................................... 
6. ประสบการณ์ในการท างานระยะเวลา...........................ปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าช้ีแจง แบบประเมินแบ่งเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
ตอนที่ 1 ขอ้มูลพื้นฐาน 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะ 
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ตอนที่ 2 ความคิดเห็นท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น 
ดีมาก ดี พอใช ้ ตอ้ง

ปรับปรุง 
ด้านเนือ้หาและการด าเนินเร่ือง     
1. ความยาวของการน าเสนอแต่ละบทมีความ
เหมาะสม  

   

2. ผูเ้รียนสามารถควบคุมบทเรียนไดเ้อง     
3. เน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์     
4. เน้ือหามีความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง     
5. เน้ือหาบทเรียนเหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน     
6. เน้ือหาถูกตอ้งตามหลกัสูตร     
7. มีกลยทุธ์ในการถ่ายทอดเน้ือหาน่าสนใจ     
ด้านภาพ เสียง และการใช้ภาษา     
1. ความเหมาะสมในการใชเ้สียงและดนตรีประกอบ
บทเรียน  

   

2. ความเหมาะสมของสีปุ่มต่างๆ     
3. ความเหมาะสมของการใชรู้ปภาพประกอบการ
อธิบายเน้ือหา  

   

4. ความเหมาะสมของสีพื้น     
5. ความเหมาะสมของลกัษณะตวัอกัษร     
6. การออกแบบหนา้จอเหมาะสม ง่ายต่อการอ่าน     

ด้านเทคนิคและการจัดการในบทเรียน     
1. ความเหมาะสมของการใชปุ่้มในการเช่ือมโยง
เน้ือหา  

   

2. มีกลยทุธ์การประเมินผลใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
ไดอ้ยา่ง เหมาะสม และมีปริมาณเพียงพอท่ีสามารถ
ตรวจสอบความเขา้ใจบทเรียนดว้ยตนเองได ้
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ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 

ลงช่ือ.................................................. 
(...................................................) 

วนัท่ี...../......../.......... 
 
 

รายการประเมิน ระดับความคิดเห็น 
ดีมาก ดี พอใช ้ ตอ้ง

ปรับปรุง 
3. การออกแบบจอภาพมีความสวยงามและเหมาะสม     
4. มีความยดืหยุน่ ควบคุมล าดบัเน้ือหา ล าดบัการ
เรียนและ 
    แบบฝึกได ้  

   

5. ความยาวของการน าเสนอแต่ละบทมีความ
เหมาะสม  

   

6. ความสะดวกในการยอ้นกลบัไปยงัจุดต่างๆของ
เน้ือหา  

   

7. ความง่ายต่อการเรียนรู้การใชโ้ปรแกรมดว้ยตนเอง     
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ตารางผนวกที ่1  แสดงผลการประเมินหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย วิชาภาษาไทย 
  เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา   
                               (n = 6) 

รายการประเมิน X  S.D. 
ระดับ
คุณภาพ 

ด้านเนือ้หาและการด าเนินเร่ือง    
1. ความยาวของการน าเสนอแต่ละบทมีความเหมาะสม 4.83 0.76 ดีมาก 
2. ผูเ้รียนสามารถควบคุมบทเรียนไดเ้อง 4.33 0.71 ดี 
3. เน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ 4.17 0.68 ดี 
4. เน้ือหามีความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง 4.17 0.69 ดี 
5. เน้ือหาบทเรียนเหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน 4.00 0.79 ดี 
6. เน้ือหาถูกตอ้งตามหลกัสูตร 4.00 0.65 ดี 
7. มีกลยทุธ์ในการถ่ายทอดเน้ือหาน่าสนใจ 3.67 0.67 ดี 
 
ด้านภาพ เสียง และการใช้ภาษา 

   

1. ความเหมาะสมในการใชเ้สียงและดนตรีประกอบบทเรียน 4.50 0.71 ดี 
2. ความเหมาะสมของสีปุ่มต่างๆ 4.50 0.76 ดี 
3. ความเหมาะสมของการใชรู้ปภาพประกอบการอธิบาย 
    เน้ือหา 

4.33 0.51 ดี 

4. ความเหมาะสมของสีพื้น 4.33 0.67 ดี 
5. ความเหมาะสมของลกัษณะตวัอกัษร 4.00 0.42 ดี 
6. การออกแบบหนา้จอเหมาะสม ง่ายต่อการอ่าน 3.83 0.65 ดี 
 
ด้านเทคนิคและการจัดการในบทเรียน 

   

1. ความเหมาะสมของการใชปุ่้มในการเช่ือมโยงเน้ือหา 4.67 0.84 ดีมาก 
2. มีกลยทุธ์การประเมินผลใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่ง 
    เหมาะสม และมีปริมาณเพียงพอท่ีสามารถตรวจสอบ 
    ความเขา้ใจบทเรียนดว้ยตนเองได ้

4.50 0.68 ดี 

3. การออกแบบจอภาพมีความสวยงามและเหมาะสม 4.50 0.72 ดี 
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ตารางผนวกที ่1 (ต่อ)   
                               (n = 6) 

รายการประเมิน X  S.D. 
ระดับ
คุณภาพ 

4. มีความยดืหยุน่ ควบคุมล าดบัเน้ือหา ล าดบัการเรียนและ 
    แบบฝึกได ้

4.17 0.67 ดี 

5. ความยาวของการน าเสนอแต่ละบทมีความเหมาะสม 4.00 0.65 ดี 
6. ความสะดวกในการยอ้นกลบัไปยงัจุดต่างๆของเน้ือหา 4.00 0.69 ดี 
7. ความง่ายต่อการเรียนรู้การใชโ้ปรแกรมดว้ยตนเอง 3.83 0.79 ดี 

เฉลีย่ 4.22 0.69 ดี 
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ภาคผนวก ค 
แบบทดสอบหลงัเรียน 
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แบบทดสอบ 
บทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย วชิาภาษาไทย  

เร่ืองมาตราตัวสะกดไม่ตรงมาตรา 
 
ช่ือ........................................................นามสกุล..................................................... 
 
ใหน้กัเรียนท าเคร่ืองหมาย X หนา้ตวัเลือกท่ีถูกตอ้ง 
 
๑. ค  าในขอ้ใดสะกดดว้ยมาตรา กบ ทุกค า 
 ก. บุญบาป 
 ข. รูปภาพ 
 ค. ลูกบาศก ์
 
๒. ขอ้ใดมีตวัสะกดมาตรา กก 
 ก. ยอ่งเบา 
 ข. ปล่อยเกาะ 
 ค. ประมุข 
 
๓. ขอ้ใดไม่ใช่ค าประเภทเดียวกนั 
 ก. อาหาร องุ่น 
 ข. ฝร่ัง ประมาท 
 ค. เช่ียวชาญ โบราณ 
 
๔. หนูนิดนบัถือ______พุทธ 
 ก. ศาสนา 
 ข. ศาษนา 
 ค. ศาศนา 
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๕. ขอ้ใดสะกดถูกต้อง 
 ก. พกัพวก 
 ข. อาคาน 
 ค. ความสุข 
 
๖. ขอ้ใดสะกดถูกต้อง 
 ก. ขอโทษ 
 ข. วนัพุท 
 ค. ซ่ือสัด 
 
๗. จากภาพจงเลือกค าท่ีสะกดถูกตอ้งและเหมาะสมกบัภาพ 

 
 ก. เมกฝน 
 ข. เมฆฝน 
 ค. เมคฝน 
 
๘. จากภาพจงเลือกค าท่ีสะกดถูกตอ้งและเหมาะสมกบัภาพ 

 
 ก. อูฐ 
 ข. อูฏ 
 ค. อูท 
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๙. จากภาพจงเลือกค าท่ีสะกดถูกตอ้งและเหมาะสมกบัภาพ 
   
 
            ก. ลูกสร 
 ข. ลูกศร 
 ค. ลูกสอน 
 
๑๐. ค าในขอ้ใดอ่านถูกต้อง 

ก. สาเหตุ อ่านวา่  สา - เหต 
 ข. ประมาท อ่านวา่  ประ - มาท 
 ค. โอกาส อ่านวา่  โอ - กาด 
 
๑๑.  ค  าในขอ้ใดอ่านถูกต้อง 

ก. ความสุข อ่านวา่  ความ - สุก 
 ข. พยคัฆ ์ อ่านวา่  พะ - ยคั 
 ค. วนัศุกร์ อ่านวา่  วนั - ศุกร์ 
 
๑๒. ค าวา่ “ อ านาจ  กนัดาร  อาหาร ” ค าใดเป็นมาตราตวัสะกดต่างจากพวก 
 ก. อาหาร 
 ข. กนัดาร 
 ค. อ านาจ 
 
๑๓. ค าในขอ้ใดมีมาตรา กน ทั้งหมด 
 ก. ปลาวาฬ  วนัจนัทร์ 
 ข. ลูกตาล  วเิศษ 
 ค. การหาร  เลขหก 
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๑๔. ขอ้ใดสะกดผดิ 
 ก. เช้ือโรก 
 ข. วนัศุกร์ 
 ค. โชคดี 
 
๑๕. เลือกค ามาเติมในประโยคใหไ้ดใ้จความ 
 สมชายเป็นคน____ 
 ก. โลภมาก 
 ข. โลบมาก 
 ค. โลถมาก 
 
๑๖. เลือกค ามาเติมในประโยคใหไ้ดใ้จความ 
 ____ เป็นสัตว์ทีม่ีคอยาว 
 ก. ยรีาบ 
 ข. ยรีาพ 
 ค. ยรีาฟ 
 
๑๗. ขอ้ใดสะกดผดิ 

ก. บิณฑบาด 
 ข. โอกาส 
 ค. ตกับาตร 
 
๑๘. รูปภา__  ,  ธรรมชา__   ตวัสะกดท่ีหายไปคือตวัใด 
 ก. ฟ , ท 
 ข. พ , ติ 
 ค. บ , ตุ  
 
 
 
 



95 
 

๑๙. “ รด - ยน ” ตวัเลือกใดเขียนไดถู้กต้อง 
 ก. รถยนต ์
 ข. รดยน 
 ค. รถยน 
 
๒๐. ค าวา่ “ พรรคพวก ” อยูใ่นมาตราใด  
 ก. มาตรา กน 
 ข. มาตรา กก 
 ค. มาตรา กด 

 
เฉลย 

 
 1.  ข 2.  ค 

   3. ข  4. ก 
   5. ค  6. ก 
   7. ข  8. ก 
   9. ข  10. ค 
11. ก 12. ค 
13. ก 14. ก 
15. ก 16 ค 
17. ก 18. ข 
19. ก 20.ข 
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ภาคผนวก ง 
ตารางแสดงค่าความยากง่าย (P)  ค่าอ านาจจ าแนก  (R)   
ของแบบทดสอบ  เร่ือง  มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา   
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ตารางผนวกที ่2  แสดงค่าความยากง่าย  (P)  และค่าอ านาจจ าแนก  (R)  ของแบบทดสอบ   
                เร่ือง  มาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา   
 

ข้อสอบข้อที่ ความยากง่าย (P) ค่าอ านาจจ าแนก (R) 
1 0.50 0.50 
2 0.71 0.44 
3 0.51 0.73 
4 0.50 0.50 
5 0.71 0.44 
6 0.50 0.50 
7 0.25 0.78 
8 0.25 0.32 
9 0.25 0.32 
10 0.25 0.78 
11 0.51 0.73 
12 0.50 0.50 
13 0.71 0.44 
14 0.25 0.78 
15 0.58 0.63 
16 0.37 0.27 
17 0.51 0.73 
18 0.50 0.50 
19 0.71 0.44 
20 0.50 0.50 

 
ขอ้สอบทุกขอ้มีค่าดชันีความยากง่าย  (P)  ระหวา่ง 0.2 - 0.8  มีค่าดชันีอ านาจจ าแนก (R) 

ตั้งแต่ 0.2 ข้ึนไป  และแบบทดสอบมีค่าความเช่ือมัน่ KR-20 เท่ากบั  0.6422 
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ภาคผนวก จ 

แบบสอบถามความพึงพอใจเก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
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แบบสอบถามความพงึพอใจเกีย่วกบับทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
 

 
 
 
 

 
ตอนที่1 ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามความพึงพอใจเก่ียวกบับทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย มีทั้งหมด 15 ขอ้โดยมี
เกณฑก์ารใหค้ะแนนความพึงพอใจของนกัเรียนดงัน้ี 
     
    มากท่ีสุด  ระดบัการประเมินเท่ากบั  5 คะแนน 
    มาก     ระดบัการประเมินเท่ากบั  4 คะแนน 
    ปานกลาง ระดบัการประเมินเท่ากบั  3 คะแนน 
    นอ้ย    ระดบัการประเมินเท่ากบั  2 คะแนน 
    นอ้ยท่ีสุด  ระดบัการประเมินเท่ากบั  1 คะแนน 
   
 โดยเกณฑค์ะแนนน้ีไม่ส่งผลใดๆ ต่อตวันกัเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าช้ีแจง แบบประเมินแบ่งเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 
ตอนที่ 1 ค  าช้ีแจง 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย 
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ตอนที่2 ความพงึพอใจทีม่ีต่อบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดีย 
 โปรดเติมขอ้ความและท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง          ตามความคิดเห็นของนกัเรียน 
 

ข้อที่  
ข้อความ 

ระดับความพงึพอใจ 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
1 ความเหมาะสมของเน้ือหา      

2 ความชดัเจนของภาพ      

3 ลกัษณะตวัอกัษรมีความชดัเจน      

4 ความสะดวกในการอ่าน      

5 ความเหมาะสมของการเช่ือมโยงเน้ือหา      

6 รูปแบบและวธีิการน าเสนอเน้ือหา      

7 ความเหมาะสมของภาพในดา้นการส่ือ
ความหมายกบัเน้ือหา 

     

8 ความสะดวกในการใช ้      

9 ความเหมาะสมของสีพื้น      

10 ความเหมาะสมของการใชรู้ปภาพ
ประกอบการอธิบายเน้ือหา 

     

11 ความเหมาะสมของตวัอกัษร      

12 การใชภ้าพในการเช่ือมโยงเน้ือหา      

13 ความเหมาะสมในการจดัวางต าแหน่ง
ต่าง ๆ 

     

14 การใชสี้ของตวัอกัษรในการเช่ือมโยง
เน้ือหา 

     

15 ความเหมาะสมของสีปุ่มต่าง ๆ      
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ภาคผนวก ฉ 
แบบประเมินค่าความสอดคลอ้งระหวา่ง 

ขอ้สอบกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและเน้ือหา (IOC)   
ผลการวเิคราะห์ค่าความสอดคลอ้งระหวา่ง 

ขอ้สอบกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและเน้ือหา (IOC) 
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แบบหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
 

วทิยานิพนธ์หัวข้อเร่ือง การพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอร์มัลติมีเดียวชิาภาษาไทย  
เร่ืองมาตราตัวสะกดไม่ตรงมาตรา ส าหรับเด็กทีม่ีปัญหาในการเรียนรู้ 

 
วตัถุประสงค์ 
 
หลงัจากผูเ้รียนศึกษาเน้ือหาและท าแบบฝึกหดัทั้งหมดในบทเรียนน้ีแลว้นกัเรียนสามารถ 

1. อ่านและเขียนมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
2. ระบุวธีิการสะกดค าไดถู้กตอ้ง 
3. เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามีความหมายได ้
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จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม ข้อสอบ 
คะแนน 

การพจิารณา 
ข้อ 

เสนอแนะ 
+1 0 -1 

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

1. ขอ้ใดมีตวัสะกดมาตราแม่ กก 
 ก. ยอ่งเบา   

ข. ปล่อยเกาะ 
√ค. จมูก 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

2. พยญัชนะตวัใด ไม่ใช่ ตวัสะกดในมาตราแม่ กก 
 √ก. ภ 
 ข. ค 
 ค. ฆ 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

3. พยญัชนะตวัใด ไม่ใช่ ตวัสะกดในมาตราแม่ กด 
 √ก. ข 
 ข. ต 
 ค. ฎ 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

4. พยญัชนะตวัใด ไม่ใช่ ตวัสะกดในมาตราแม่ กบ 
 ก. ฟ 
 ข. ภ 
 √ค. ถ 
 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

5. ขอ้ใดมีตวัสะกดมาตราแม่ กบ 
 √ก. รูปภาพ 
 ข. จมูก 
 ค. เช่ียวชาญ 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

6. ขอ้ใดไม่มคี  าในมาตราแม่กน 
 ก. เช่ียวชาญ โบราณ 
 ข. อาหาร องุ่น 
 √ค. ฝร่ัง ประมาท 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

7. พยญัชนะในขอ้ใดเป็นตวัสะกดในมาตราแม่ กน 
 √ก. ณ ร 
 ข. ต ธ 
 ค. ค ฆ 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้

ข้อ 8-9 ข้อใดสะกดถูกต้องและมคีวามหมาย 
8.  ก. พกัพวก 
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จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม ข้อสอบ 
คะแนน 

การพจิารณา 
ข้อ 

เสนอแนะ 
+1 0 -1 

  √ข. ประมุข 
 ค. ความสุก 

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

9.  ก. รัฏบาล 
 ข. วนัพทุ 
 √ค. กฎหมาย 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

10. หนูนิดนบัถือพระพทุธ_____ 
 √ก. ศาสนา 
 ข. ศาษนา 
 ค. ศาศนา 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

11. แม่แกงเผด็เป็ดและผดัเห็ด จากประโยค
ดงักล่าวมีตวัสะกดมาตราแม่ กด ก่ีค  า 
 ก. 2 ค า 
 ข. 3 ค า 
 √ค. 4 ค า 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

12. ตะขาบลงนอนราบ ดูยรีาฟยนืงบีหลบั จาก
ประโยคดงักล่าวมีตวัสะกดมาตราแม่ กบ ก่ีค  า 
 ก. 4 ค า 
 √ข. 5 ค า 
 ค. 6 ค า 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

13. คุณปู่ชอบรับประทานผลแก้วมงักร จาก
ประโยคดงักล่าวมีตวัสะกดมาตราแม่ กน ก่ีค  า 
 ก. 3 ค า 
 √ข. 4 ค า 
 ค. 5 ค า 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

ข้อ 14-21 เตมิตวัสะกดให้ถูกต้อง 
14. ปา_กา 
 √ก. ก 
 ข. ค 
 ค. ข 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้

15. ป_เส้ือ 
 √ก. ก 
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จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม ข้อสอบ 
คะแนน 

การพจิารณา 
ข้อ 

เสนอแนะ 
+1 0 -1 

  ข. ข 
 ค. ฆ 

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

16. ต ารว_ 
 ก. ด 
 √ข. จ 
 ค. ต 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

17. มารยา_ 
 √ก. ท 
 ข. ธ 
 ค. ด 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

18. รู_ถ่าย 
 √ก. ป 
 ข. พ 
 ค. บ 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

19. ทรั_ยสิ์น 
 ก. บ 
 ข. ป 
 √ค. พ 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

20. ล าเค_็ 
 √ก. ญ 
 ข. ณ 
 ค. ฒ 

    

เติมตวัสะกดท่ีท าใหค้  ามี
ความหมายได ้
 

21. จราจ_ 
 ก. ล 
 √ข. ร 
 ค. น 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

ข้อ 22-29 จากภาพจงเลอืกค าทีส่ะกดถูกต้องและ
เหมาะสมกบัภาพ 
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จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม ข้อสอบ 
คะแนน 

การพจิารณา 
ข้อ 

เสนอแนะ 
+1 0 -1 

22.  
 ก. เมกฝน 
 √ข. เมฆฝน 
 ค. เมคฝน 
 

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
  

 √ก. อูฐ 
 ข. อูฏ 
 ค. อูท 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

24.  
 ก. เพรช 
 √ข. เพชร 
 ค. เพตร 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

.  
 √ก. กราบ 
 ข. กราฟ 
 ค. กราพ 
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จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม ข้อสอบ 
คะแนน 

การพจิารณา 
ข้อ 

เสนอแนะ 
+1 0 -1 

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

.  
 ก. ดาพ 
 √ข. ดาบ 
 ค. ดาฟ 

    

 
ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 
 
 
 

28.  
 ก. ขา้วสาน 
 ข. ขา้วสาล 
 √ค. ขา้วสาร 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

29.   
  
               ก. ลูกสร 
 √ข. ลูกศร 
 ค. ลูกสอน 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

ข้อ 30-33 ค าในข้อใดอ่านถูกต้อง 
30. √ก. บนัดาล อ่านวา่ บนั-ดาน 
 ข. พฒันา อ่านวา่ พดั-นา 
 ค. โชคลาภ อ่านวา่ โชก-ลาภ 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

31.  ก. สาเหตุ อ่านวา่ สา-เหต 
 ข. ประมาท อ่านวา่ ประ-มาท 
 √ค. โอกาส อ่านวา่ โอกาด 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

32.  ก. สุนขั  อ่านวา่ สุ- นขั 
 √ข. เลขหก อ่านวา่ เลก – หก 
 ค. ภาคกลาง อ่านวา่ ภาข –    
                                                               กลาง 
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จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม ข้อสอบ 
คะแนน 

การพจิารณา 
ข้อ 

เสนอแนะ 
+1 0 -1 

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

33. √ก. ความสุข อ่านวา่ ความ-สุก 
 ข. พยคัฆ ์อ่านวา่ พะ-ยคั 
 ค. วนัศุกร์ อ่านวา่ วนั-ศุกร์ 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

ข้อ 34-35 ข้อใดมตีวัสะกดต่างจากข้ออืน่ 
34. ก. เมฆ 
 ข. เลข 
 √ค. ลาภ 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

35. ก. ลาภ 
 ข. ธูป 
 √ค. เลข 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

ข้อ36-38 ข้อใดเขียนถูกต้อง 
36. บัน – ชี เขียนอยา่งไร 
 ก. บณัชี 
 ข. บลัชี 
 √ค. บญัชี 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

37. อา – กาด 
 √ก. อากาศ 
 ข. อากาส 
 ค. อากาด 

    

อ่านและเขียนมาตรา
ตวัสะกดไม่ตรงมาตราได ้
 

38. อา – คาน 
 ก. อาคาน 
 ข. อาคาณ 
 √ค. อาคาร 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

ข้อ 39-40 ข้อใดสะกดผดิ 
39. √ก. บิณฑบาท 
 ข. โอกาส 
 ค. ตกับาตร 

    

ระบุวธีิการสะกดค าได้
ถูกตอ้ง 
 

40. √ก. เช้ือโรก 
 ข. วหิค 
 ค. โชคดี 
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ตารางผนวกที ่3    แสดงผลค่าความสอดคลอ้งเฉล่ียระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
                               และเน้ือหา (IOC) ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง  ภาวะโลกร้อน   
                              โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาจ านวน   3  ท่าน   
 

ข้อที่ คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

คะแนน
รวม  

IOC ความหมาย 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
1 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
2 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
3 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
4 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
5 +1 +1 0 2 0.67 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
6 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
7 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
8 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

9 0 0 +1 1 0.33   ไม่สอดคลอ้งกบั วตัถุประสงค ์
10 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
11 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
12 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
13 +1 +1 0 2 0.67 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
14 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
15 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
16 0 +1 0 1 0.33 ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
17 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
18 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
19 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
20 0 0 +1 1 0.33 ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

21 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

22 +1 +1 +1 3 1.00 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
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ตารางผนวกที ่3 (ต่อ) 
 

ข้อที่ คะแนนความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

คะแนน
รวม  

IOC ความหมาย 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
     23      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     24      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     25      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     26      +1             0    0         1             0.33 ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     27      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     28      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     29      +1           +1    0         2            0.67   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     30      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     31        0           +1    0         1            0.33 ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     32      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     33      +1           +1    0         2            0.67   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     34      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     35      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     36      +1           +1    0         2            0.67   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     38      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     39      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     40      +1           +1  +1         3            1.00   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
หมายเหตุ:  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) จะตอ้งมีค่า 0.50 ข้ึนไป จึงจะถือวา่ขอ้สอบมีค่า  
                  สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นระดบัใชไ้ด ้
 
 จากตารางผนวกท่ี ช1  เห็นไดว้า่ มีขอ้สอบ จ านวน 5 ขอ้ คือ 9,16,20,26 และ 31 มีค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง ต ่ากวา่ 0.50 ซ่ึงถือวา่ขอ้สอบดงักล่าว ไม่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์จึงไม่
สามารถน าไปใชไ้ด ้ส่วนขอ้สอบขอ้อ่ืนๆ มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 0.67-1.00 ซ่ึงถือไดว้า่ 
ขอ้สอบมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ท่ีก าหนดไว ้สามารถน าขอ้สอบดงักล่าวไปใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ช 
ตวัอยา่งบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย เร่ืองมาตราตวัสะกดไม่ตรงมาตรา 
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ภาพผนวกที ่1 ภาพแสดงหนา้แรกของบทเรียน 
 

 

ภาพผนวกที ่2 ภาพตวัอยา่งค าแนะน าส าหรับครูและผูป้กครอง 
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ภาพผนวกที ่3 หนา้ช้ีแจงวตัถุประสงค ์
 

 
ภาพผนวกที ่4 ตวัอยา่งหนา้บทเรียนมาตราแม่กก 
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ภาพผนวกที ่5 ตวัอยา่งหนา้สรุปของมาตราแม่กก 
 

 

ภาพผนวกที ่6 ตวัอยา่งหนา้บทเรียนมาตราแม่กด 
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ภาพผนวกที ่7 ตวัอยา่งหนา้สรุปของมาตราแม่กด 
 

 

 

ภาพผนวกที ่8 ตวัอยา่งหนา้บทเรียนมาตราแม่กน 
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ภาพผนวกที ่9 ตวัอยา่งหนา้สรุปของมาตราแม่กน 
 

 
 

ภาพผนวกที ่10 ตวัอยา่งหนา้บทเรียนมาตราแม่กบ 
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ภาพผนวกที ่11 ตวัอยา่งหนา้สรุปของมาตราแม่กบ 

 

 
 

ภาพผนวกที ่12 ตวัอยา่งแบบฝึกหดัแบบเติมตวัอกัษร 
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ภาพผนวกที ่13 ตวัอยา่งเฉลยแบบฝึกหดัแบบเติมตวัอกัษร 
 

 

 
 

ภาพผนวกที ่14 ตวัอยา่งแบบฝึกหดัแบบตวัเลือก 
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ภาพผนวกที ่15 ตวัอยา่งผลคะแนนของแบบฝึกหดัแบบตวัเลือก 
 

 
 

ภาพผนวกที ่16 ภาพแสดงหนา้ออกจากโปรแกรม 
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ประวตัิการศึกษา และการท างาน 
  

ช่ือ – นามสกุล นางสาวเบญจมาภรณ์  เมฆตรง 
วนั เดือน ปี ทีเ่กดิ วนัท่ี 14 เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2527 
สถานทีเ่กดิ  จงัหวดันครศรีธรรมราช 
ประวตัิการศึกษา สารสนเทศศาสตรบณัฑิต  

สาขาการจดัการสารสนเทศ 
มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ 
พ.ศ. 2550 

   
  
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


