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รายงานการวิจัยฉบับนี้ ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย

(สกว) คณะผูวิจัยขอขอบพระคุณ ดร.เทิดชาย ชวยบํารุง ผูอํานวยการสถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาการ

ทองเที่ยวไทยท่ีไดใหคําปรึกษาและอํานวยความสะดวกในการดําเนินการทําวิจัย และคณะ

ผูบริหารของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ไดใหการสนับสนุนในการทํางานวิจัยเปนอยางดี 

 ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งประกอบดวยผูชวยศาสตราจารย ดร.กุลวรา สุวรรณพิมล 

คุณสรรเสริญ  ศรีวิบูลย   ทองเที่ยวและนันทนาการจังหวัดนครปฐม   คุณมรกต   คงทน  

ประชาสัมพันธจังหวัด และคุณธนัสนี  สวัสดิรักษ เกษตรและสหกรณจังหวัดที่ไดใหความ

อนุเคราะห   ในการตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหา ใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะในการดําเนินงานทุก

ข้ันตอน 

 ขอขอบพระคุณเครือขายสินคาเกษตรและเครือขายแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม   

ทุกทานที่ไดใหความรวมมือในการใหขอมูล และในการเขารวมประชุมทุกคร้ัง 

 สุดทายนี้ ขอขอบพระคุณนักทองเที่ยวชาวไทย ชาวตางชาติและมัคคุเทศกทุกทานที่ไดให

ขอมูลในการตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึก รวมทั้งคณะผูรวมทีมวิจัยทุกทาน ที่ได

ชวยทําใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงลงไดดวยดี 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

 

การวิจัยเร่ืองแนวทางยกระดับตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูการพัฒนา

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม เปนหนึ่งในชุดโครงการ “การวิเคราะหบริบท

เช่ือมโยงตราสินคาของผลิตภัณฑทางการเกษตรกับการสงเสริมการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม”  

โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยคือ 1)เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคา

เกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 2) เพื่อเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ได รับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม

เปรียบเทียบกับคูแขง 3) เพื่อหาตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐมใหม 4) เพื่อหาแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม   

ระเบียบวิธีวิจัยสําหรับศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตร

และแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)

กับนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนผูซื้อสินคาเกษตรและมาเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวในจังหวัด

นครปฐมจํานวน 400 คน ใชการสัมภาษณเชิงลึก(In-depth interview) เกบ็ขอมูลจากนักทองเที่ยว

ตางชาติจํานวน 15 คน และมัคคุเทศกที่เคยนํานักทองเที่ยวยังจังหวัดนครปฐมจํานวน 6 คน

วิเคราะหขอมูลโดยรายงานคาความถี่ รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเทียบเคียง 

(Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ ได รับความนิยมจาก

นักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง ใชการประชุมระดมสมอง(Brainstorming)  

โดยแบงเปนสองกลุมคือ กลุมสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม 5 กลุมและแหลงทองเท่ียวที่ไดรับ

ความนิยม 5 กลุมโดยคณะผูวิจัยนําขอมูลของคูแขงจากการศึกษาคนควา การสังเกตการณคูแขง

และการสัมภาษณเชิงลึกผูที่มีสวนเกี่ยวของกับขอมูลของคูแขง มาเปรียบเทียบกับสินคาเกษตรที่

ไดรับความนิยม และแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมของจังหวัดนครปฐม โดยมีแนวทางในการ

เลือกคูแขงเพื่อมาเทียบเคียง (Benchmarking) คือ การคํานึงถึงพื้นที่ใกลเคียง ที่มีสินคาเกษตร

และทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่คลายคลึงกัน การหาขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) และการ

ลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบคูแขงที่มีผลการดําเนินงานที่ดี (Best practice) และความมีชื่อเสียงโดดเดน

เปนที่ยอมรับของนักทองเที่ยว วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา(Content analysis) การหา

ตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม ใชการประชุม
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ระดมสมอง (Brainstorming) โดยคณะผูวิจัยนําขอมูลผลการเทียบเคียง(Benchmarking)      

เสนอตอที่ประชุมเพื่อใหรวมแสดงความคิดเห็นและรวมตัดสินใจ เลือกตราสินคาเกษตรของจังหวัด

นครปฐมใหมวาจะเปนสินคาชนิดใด และเลือกแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหมวาจะเปน

แหลงทองเที่ยวใด โดยการลงคะแนนเสียง วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content 

analysis)  สวนแนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว

สูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม ใชการประชุมระดมสมอง (Brainstorming) 

รวมกับเทคนิคการตอบคําถามใสกระดาษ วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content  

analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1.พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเท่ียวใน
จังหวัดนครปฐม 
 

ผลการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมสวนใหญเปน

เพศหญิงคิดเปนรอยละ 60.50 สวนใหญมีอายุอยูระหวาง 21-30 ปคิดเปนรอยละ 33.50             

มีสถานภาพ สมรส คิดเปนรอยละ 53.00 มีระดับการศึกษาปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 44.75         

มีอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัวคิดเปนรอยละ 27.50 มีรายไดอยูระหวาง 5,001-10,000 บาท คิดเปน

รอยละ 33.50 โดยมีที่อยูสวนใหญอยูในกรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 38.50 สินคาเกษตร     

ยอดนิยม 5 ลําดับแรกที่นักทองเท่ียวเลือกซ้ือมากที่สุด คือ สมโอ คิดเปนรอยละ 64.50 อันดับ 2 

ขาวหลาม คิดเปนรอยละ 58.00 อันดับ 3 หมูไมแปรรูป คิดเปนรอยละ 56.50 อันดับ 4 วุนมะพราว

คิดเปนรอยละ 54.00 และอันดับ 5 หมูแผน คิดเปนรอยละ 49.50 จํานวนเงินที่ซื้อสินคาโดยเฉล่ีย/

คร้ังสวนใหญอยูที่ 201-400 บาท โดยการตัดสินใจซื้อสินคาสวนใหญดวยตนเองคิดเปนรอยละ 

64.80 ซื้อจากการบอกตอคิดเปนรอยละ 55.10 รองลงมาเปนหาขอมูลกอนเลือกซ้ือคิดเปนรอยละ 

31.2  ในการตัดสินใจซื้อสินคาเกษตรนักทองเที่ยวใหความสําคัญกับคุณภาพของสินคาในระดับที่

มากที่สุด นอกนั้นใหความสําคัญอยูในระดับมากไดแกราคาสินคาเหมาะสม รสชาติของสินคาถูก

อกถูกใจ สินคามีชื่อเสียงไดรับการยอมรับในหัวขอสถานที่ซื้อสินคาพบวาซื้อจากแหลงทองเที่ยว

และจากรานคา/ศูนยจําหนายสินคาอยูในระดับมากสวนจากขางทาง/ ริมถนนอยูในระดับ         

ปานกลาง ในหัวขอจุดประสงคในการซื้อพบวา ซื้อรับประทาน/ใชเองอยูในระดับมาก และซื้อเปน

ของฝากก็อยูในระดับมากเชนเดียวกัน ชองทางในการรับขอมูลของสินคาเกษตร สวนใหญรับรู

ขอมูลสินคาเกษตรจากเพื่อนหรือการบอกตอ คิดเปนรอยละ 72.70 รองลงมาเปนวิทยุโทรทัศน    
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คิดเปนรอยละ 23.50  ในสวนของแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม แหลงทองเที่ยวยอดนิยม 5 

ลําดับแรก ที่นักทองเที่ยวเลือกเดินทางมาทองเที่ยวมากที่สุด คือ องคพระปฐมเจดีย คิดเปนรอยละ 

92.80 อันดับ 2 วัดไรขิงคิดเปนรอยละ80.50 อันดับ 3 สวนสามพรานคิดเปนรอยละ 65.30 อันดับ  

4 ตลาดน้ําดอนหวายคิดเปนรอยละ 57.80 และอันดับ 5 พระราชวังสนามจันทรคิดเปนรอยละ

47.00 นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมดวยตนเอง โดยรถสวนตัวกับ

ครอบครัว/ญาติ มีผูรวมเดินทาง 4-6 คน สวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวมากกวา 3 คร้ัง คิดเปนรอย

ละ 60.30 มาชวงเวลาวันหยุดเสาร-อาทิตย คิดเปนรอยละ 74.00 สวนใหญใชเวลาในการ

ทองเที่ยวโดยเฉลี่ย 1 วัน คิดเปนรอยละ 84.30 และไมพักคางแรม ถาพักคางแรมสวนใหญพักที่

บานเพื่อน/ญาติ คิดเปนรอยละ 62.50 และสวนใหญมาพักจํานวน 2 วัน คิดเปนรอยละ 60.00 

นักทองเที่ยวรับทราบขอมูลกิจกรรมการทองเที่ยวสวนใหญ จากเพื่อนหรือการบอกตอ คิดเปนรอย

ละ 71.50 รองลงมาเปนส่ือส่ิงพิมพคิดเปนรอยละ 23.10 ตองการกลับมาทองเที่ยวอีกคิดเปนรอย

ละ 99.20 เพราะเปนจังหวัดที่นาสนใจ และ รองลงมาบอกวา มีแหลงทองเที่ยวจํานวนมาก และ

ระยะทางในการเดินทางไมไกล เหตุผลที่ทําใหตัดสินใจเดินทางมาเที่ยวคือมีประวัติศาสตร 

ประเพณี วัฒนธรรมและมีกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย การเดินทางท่ีสะดวก ความมี

โบราณสถานที่มีชื่อเสียเปนศูนยกลางพระพุทธศาสนาของประเทศไทยในอดีต ความมีวิถีลุมแมน้ํา 

มีสินคาเกษตรใหเลือกซื้อหลากหลาย อยูในระดับมากทั้งหมด สวนจุดประสงคในการมาทองเที่ยว

นั้น เพื่อพักผอนอยูในระดับมากที่สุด  เพื่ออนุรักษและสืบสานศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอยูใน

ระดับมากและเพื่อหาความรูและประสบการณอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน  

สวนพฤติกรรมนักทองเที่ยวตางชาติที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) 

พบวาสวนใหญมาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมดวยเหตุผลวาเปนเมืองแหงวัฒนธรรมมีวัด

มากมายสวนใหญจะมาเชาเย็นกลับไมไดพักคางแรม เนื่องจากอยูใกลกรุงเทพและแวะผานมา

เที่ยวเพื่อจะไปยังที่ทองเที่ยวอ่ืน เชน หัวหิน กาญจนบุรี โดยสวนใหญ จะหาขอมูลกอนเดินทางมา

ทองเที่ยวจากหนังสือประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว (Guide book) และอินเทอรเน็ต (Internet) 

เดินทางมาเที่ยวดวยตนเองไมไดซื้อบริการทองเที่ยวจากบริษัททองเท่ียว สวนใหญจะเดินทางมา

โดยรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และรถยนตเชา  สวนใหญใชจายเกิน 2,000 บาทในการทองเที่ยว

แตละครั้ง สําหรับสินคาที่ระลึกและสินคารับประทาน  โดยสินคาเกษตรที่ชื่นชอบคือ หมูแปรรูป

โดยเฉพาะหมูแผน ขาวหลามและสมโอ สวนสถานที่ทองเที่ยวที่ชื่นชอบเปนองคพระปฐมเจดีย    

วัดไรขิง และสวนสามพราน  นักทองเที่ยวตางชาติทุกคนพูดเปนเสียงเดียวกันวาจะกลับมาเยือนซ้ํา

อีก เพราะความเปนวัฒนธรรมและเจดียองคใหญ ซึ่งหมายถึงองคพระปฐมเจดียนั่นเอง 
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ในสวนของการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) มัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยวที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม จํานวน 6 ราย  พบวา นักทองเที่ยวที่นํามาทองเที่ยว

มีทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ สวนใหญจะเปนแบบทองเที่ยววันเดียว (one day trip) 

เพราะวาอยูใกลกรุงเทพมหานคร และเปนทางผานไปสูจังหวัดอ่ืน นิยมมาเที่ยวในชวงวันหยุดหรือ

เทศกาลตางๆ โดยใหเหตุผลวานครปฐมเปนจังหวัดที่มีสถานที่ทองเท่ียวมากมาย มีวัดและสถานที่

ประวัติศาสตรที่เกาแกหลายแหง สถานที่ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวช่ืนชอบจะเปนองคพระปฐมเจดีย  

พระราชวังสนามจันทร สวนสามพราน ตลาดดอนหวาย และพิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึง สวนสินคาเกษตรที่

ซื้อจะซ้ือตามทางขากลับเขากรุงเทพมหานครโดยนิยมซื้อ สมโอ มะพราว กลวยไมขาวหลาม และ

น้ําตาลสด ซึ่งจะซื้อตามการแนะนําของมัคคุเทศก พบวาสมโอนครปฐมมีความไดเปรียบทางการ

แขงขันในเร่ือง ยอดขายรวม รสชาติ รูปแบบการผลิต  สถานที่จัดจําหนายและการจดทรัพยสินทาง

ปญญา แตจะเสียเปรียบทางการแขงขัน ในเร่ืองพื้นที่การปลูกและจํานวนผลผลิต 

 
2. ผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่
ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง 
 

ผลการศึกษาสรุปไดวา 

1. สมโอนครปฐมมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ือง ยอดขายรวม รสชาติ รูปแบบ

การผลิต   สถานที่จัดจําหนายและการจดทรัพยสินทางปญญา  แตจะเสียเปรียบทางการแขงขัน 

ในเร่ืองพื้นที่การปลูกและจํานวนผลผลิต 

2. ขาวหลามนครปฐมมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองสินคายอดนิยม ความมี

มาตรฐาน   แตจะเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะสินคา  และสถานที่จัดจําหนาย 

3. หมูไมแปรรูปนครปฐมเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองปริมาณการเลี้ยง  และ

แนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรม 

4. วุนมะพราวนครปฐมมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการสงเสริมการตลาดแต
จะเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองสถานที่จัดจําหนาย 

5. หมูแปรรูปนครปฐมมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในทุกเร่ือง คือ รางวัลที่ไดรับ/

มาตรฐาน   การขยายกิจการ  สถานที่ จัดจําหนาย  จํานวนนักทอง เที่ ยวที่มา เยือน /ป                    

การประชาสัมพันธ และการเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

6. องคพระปฐมเจดียมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการใหบริการนักทองเที่ยว 

และการประชาสัมพันธ 
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7. วัดไรขิงมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว แตมี

ความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการใหบริการนักทองเที่ยว และลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน 

8. สวนสามพรานมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว      

แตมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน 

9. ตลาดน้ําดอนหวายมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการบริหารพื้นที่/การ        
มีสวนรวม  จํานวนนักทองเที่ยว/เดือน  แตมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะพื้นที่

และส่ิงอํานวยความสะดวก  การประชาสัมพันธ และกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว 

10. การ เที ยบ เ คียงพระราช วั งสนามจันทร กั บพระราชวั งบางปะ อินจั งหวั ด
พระนครศรีอยุธยานั้นเปนทรัพยสินสวนพระองคไมสามารถนํามาเทียบเคียงได  

นอกจากนั้น ผลจากการประชุมระดมสมอง  สามารถสรุปประเด็นที่สําคัญไดคือ สมโอ     

มีปญหาหลักในดานการขยายพื้นที่ในการปลูก และตนทุนในการผลิตที่สูง  ขาวหลามจะมีปญหาที่

ยังไมสามารถแกไขไดคือสถานที่จัดจําหนายที่ทางกลุมอยากไดพื้นที่ขายในบริเวณองคพระปฐม

เจดียดานทิศเหนือ   หมูไมแปรรูปนั้นเปนที่นาสนใจในความคิดของนักทองเที่ยวเพราะนครปฐมได

ชื่อวาเปนเมืองที่มีการเล้ียงสุกรเปนจํานวนมาก การที่นักทองเที่ยวสนใจซื้อเปนของฝากทําใหเกิด

ความทาทายในการพัฒนาตอไป   วุนมะพราวนั้นเปนสินคาแปรรูปที่นักทองเที่ยวสนใจเพราะใน

นครปฐมมีชื่อเสียงในการเปนแหลงผลิตวุนมะพราว  หมูแปรรูปนั้นปญหาหลักอยูที่การ

ประชาสัมพันธ รวมทั้งการพัฒนาผูประกอบการใหกาวเขาสูการเปนอุตสาหกรรม สวนแหลง

ทองเที่ยวองคพระปฐมเจดียนั้นควรปรับปรุงในเร่ืองการประชาสัมพันธ  ซึ่งจะเหมือนกันกับวัดไรขิง

คืออยากใหหนวยงานของรัฐชวยเหลือในดานการประชาสัมพันธ    สวนตลาดน้ําดอนหวายนั้น

อยากใหหนวยงานรัฐมาชวยเหลือในการจัดกิจกรรมที่หลากหลายข้ึนเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว   
   
3. ตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเท่ียวของจังหวัดนครปฐม

ใหม 
 

 ผลการประชุมเครือขายสินคาเกษตรยอดนิยม พบวา ตราสินคาของสินคาเกษตรของ

จังหวัดนครปฐมที่เครือขายเลือกไดแก สมโอ และผลจากการประชุมเครือขายของแหลงทองเที่ยว

ยอดนิยม พบวา ตราสินคาของแหลงทองเท่ียวที่เครือขายเลือกไดแก องคพระปฐมเจดีย        

การเลือกสมโอเปนตราสินคาของสินคาเกษตรจังหวัดนครปฐม เพราะมีจุดแข็งเร่ืองรสชาดของสม

โอซ่ึงยากที่จะเทียบเคียงในระดับโลก ปจจุบันสมโอนครชัยศรีสงออกเปนสวนใหญ ทําใหไม

สามารถสนองตอบความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยไดอยางเพียงพอ จึงเปนเหตุใหเกิดการ
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นําเขาของสมโอมาจากจังหวัดอ่ืนๆที่มีคุณภาพตางกัน เกษตรกรตองการใหจังหวัดเขาบริหาร

จัดการกับสมโอจากแหลงอ่ืนเพื่อปองกันช่ือเสียงดานคุณภาพของสมโอจังหวัดนครปฐม ในขณะที่

การเลือกองคพระปฐมเจดียเปนตราสินคาของแหลงทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมเพราะมี

ประวัติศาสตรยาวนานและ ประชาชนใหความเลื่อมใสศรัทธาในความเปนศูนยรวมใจของชาว

นครปฐม ถือเปนเอกลักษณของจังหวัดและเปนพระเจดียที่สูงที่สุดแหงเดียวในประเทศไทย 

 
4.  แนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของจังหวัดนครปฐม 
 
คณะผูวิจัยอาศัยผลสรุปจากการหาตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัด      

ข้ึนใหม และนําผลจากการวิจัยเขาสูการจัดเวทีประชาคม เพื่อรับฟงความคิดเห็นของบุคคลที่

เกี่ยวของกับการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม การจัดเวทีนี้นอกจากการรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมประชุมแลว

ยังเปนการคืนขอมูลงานวิจัยกลับคืนสูชุมชนและผูเกี่ยวของ  

ผลการประชุมประชาคมเพื่อหาแนวทางยกระดับตราสินคาของสินคาเกษตร และแหลง

ทองเที่ยวสูการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียวจังหวัดนครปฐม หมายถึง สมโอและองคพระปฐม

เจดีย เปนตราสินคา(Brand) ของจังหวัดที่เปนผลจากการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยสรุปผลแนวทาง ไดดังนี้ 

1. การเพิ่มพื้นที่การปลูกสมโอใหมากข้ึน โดยสมาชิกของกลุมเกษตรกรผูปลูกสมโอ   

นครชัยศรี จังหวัดนครปฐมมีการรวมกลุมที่เข็มแข็ง การเพิ่มผลผลิต ทําไปอยางเปนระบบ 

นอกจากนั้น การเพิ่มผลผลิตโดยไมตองขยายพื้นที่ปลูกโดยใชความรูดานเทคโนโลยีทาง

การเกษตร จะทําใหเกษตรผูปลูกสมโอสามารถทํากําไรไดและไมขายที่ดินหรือเปล่ียนไปปลูก   

อยางอ่ืนแทน 

2. การนําตราส่ิงบงชี้ทางภูมศิาสตร (GI) กรมทรัพยสินทางปญญาของกระทรวงพาณิชย

เขามาดูแลในเร่ืองของสมโอนครชัยศรี เพื่อระบุแหลงปลูก มีการติดสติกเกอรแสดง ตราสัญลักษณ

องคพระปฐมเจดีย ติดตรงผลของสมโอทุกลูก 

3. การพัฒนาดานการประชาสัมพันธของจังหวัดเพื่อสนับสนุนสมโอและองคพระปฐม
เจดียเปนตราสินคาของจังหวัด ประชาสัมพันธวิธีเลือกซื้อสมโอคุณภาพ สงเสริมการปลูกฝง

จิตสํานึกใหนักเรียนรักในองคพระปฐมโดยการจัดโครงการมัคคุเทศกนอยเพื่อใหเปนแหลงการ

เรียนรูนอกช้ันเรียน พัฒนาการประชาสัมพันธองคพระปฐมใหมีชองทางที่หลากหลายทั้งใน
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ภาษาไทยและภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืน ๆ ดวยการปรับระบบนําเสนอการเขาชมสถานที่สําคัญ

ตางๆในบริเวณองคพระปฐมเจดียใหมีความทันสมัยสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดอยางทั่วถึง 

4. การจัดสถานที่จัดจําหนายสมโอที่เปนมาตรฐาน ควรมีการคัดสรร คัดเลือกสมโอ     

ควรมีการควบคุมคุณภาพในการจัดจําหนายสมโอใหมีมาตรฐานเดียวกันโดยมีการสงเสริมจาก

ภาครัฐ เชน เกษตรจังหวัด และอุตสาหกรรมจังหวัด รวมทั้งการจัดจําหนายในสถานที่ที่เปนจุด

ศูนยรวมหาซ้ือไดงาย สะดวกในการแวะซ้ือ การจัดระเบียบพื้นที่รานคาภายในรอบ ๆ องคพระให

เปนระเบียบ ตกแตงรานในทางเดียวกันประดับธงสัญลักษณ สงเสริมทางดานวัฒนธรรมเพื่อเปน

เอกลักษณ  ขององคพระปฐมเจดีย 

 
ขอเสนอแนะ 
 

1. ควรนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนในการเชื่อมโยงสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว     

ที่สําคัญอ่ืนๆ ของจังหวัดเพื่อใหเกิดความสอดคลองกัน และนําไปสูการพัฒนาอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมอยางตอเนื่อง 

2. ผูมีบทบาททางดานการทองเที่ยวตองมีวิธีการจัดการใชทรัพยากรทางการทองเที่ยว   

ที่เปนมรดกของชาติอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงคุณคาทางวัฒนธรรม และภูมิ

ปญญาทองถิ่น 

3. เพื่อสนับสนุนการสรางองคความรูและใชเปนฐานขอมูลตัดสินใจดานยุทธศาสตรการ
ทองเที่ยวและสินคาเกษตรใหกับหนวยงานของจังหวัด 
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บทคัดยอภาษาไทย 
 

รหัสโครงการ:  ABTC/NKP/0002 

ชื่อโครงการ:    โครงการแนวทางยกระดับตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเทีย่ว 

 สูการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

ชื่อนักวิจยั: แสงแข บุญศิริ,  พงษสันต  ตันหยง,  ณัชชา ศิรินธนาธร  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ระยะเวลาโครงการ:  1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552 
 

การวิจัยเพื่อหาแนวทางการยกระดับตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว         

สูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อ 1)เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

2) เพื่อเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความ

นิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง 3) เพื่อหาตราสินคาของสินคาทาง

การเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม และ 4) เพื่อหาแนวทางการยกระดับและ

เช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐม ทําการเก็บขอมูลโดยการประชุมระดมสมอง การสัมภาษณเชิงลึก และแบบสอบถาม 

โดยใชสถิติวิเคราะห คาเฉลี่ยเลขคณิต การแจกแจงความถี่ คารอยละ นําเสนอผลการวิจัยในรูป

บรรยายเชิงพรรณนา ตาราง แผนภาพ และมีคําบรรยายประกอบ จําแนกตามวัตถุประสงคการ

ศึกษาวิจัย มีสาระสําคัญดังตอไปนี้ 

ผลการวิจัยพบวา  องคพระปฐมเจดีย เปนแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวนิยมมาเที่ยวมาก

ที่สุด และสมโอเปนสินคาเกษตรที่นักทองเที่ยวนิยมซ้ือมากที่สุด สวนการเทียบเคียงกับคูแขง     

พบวาสมโอไดเปรียบทางการแขงขันในดานยอดขายรวม รูปแบบการผลิต สถานที่จัดจําหนาย   

และการจดทรัพยสินทางปญญา องคพระปฐมเจดียมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในดาน     

การใหบริการนักทองเที่ยว  และการประชาสัมพันธ ดังนั้นจังหวัดนครปฐมจึงควรเพิ่มผลผลิตสมโอ 

นําส่ิงบงชี้ทางภูมิศาสตร (GI) มาใชใหเห็นเปนรูปธรรม พัฒนาการประชาสัมพันธและสถานที่จัด

จําหนายรวมกัน  

 

คําหลัก : แนวทางยกระดับ, ตราสินคา, สินคาเกษตร, แหลงทองเที่ยว, อุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
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Abstract 
 

Project Code: ABTC/NKP/0002 
Project Title: A Guideline for Leveraging the Brand of Agricultural Product and   

Tourism Destination into Development Tourism Industry of 
Nakhonpathom Province 

Investigators:   Punyasiri S. ,Tanyong P. ,Sirintanathorn N.  
Nakhonpathom Rajabhat University 

Project Duration: 1 October 2008 – 30 September 2009 

A Guideline for Leveraging the Brand of Agricultural Product and Tourism 
Destination into Development Tourism Industry of Nakhonpathom Province aims to 1) 
study tourists’ consumption behavior in agricultural products and tourist destinations in 
Nakhon Pathom province, 2) benchmark brands of agricultural products and tourist 
destinations in Nakhon Pathom province with the competitors, 3) find the new brand of 
brands of agricultural products and tourist destinations in Nakhon Pathom province. And 
4) find a guideline for Leveraging the Brand of Agricultural Product and Tourism 
Destination into Development Tourism Industry of Nakhonpathom Province. The study 
employed various techniques for data collection. These included brain storming, in-
depth interviews and questionnaires.  The data were analyzed by statistical analysis 
through the use of Means, Frequency and Percentage. 

The result found that the most popularity destination is Prapathom Jadi and the 
most popularity agricultural product is Pamelo. The competitive benchmarking of the 
pamelo found that the total-sale, production, channel of sale and the Geographic index 
had more advantages. The competitive benchmarking of Prapathom Jadi found that the 
public relations and visitor services were disadvantages. Therefore, Nakhonpathom 
province should increase the productivity of pamelo, use geographic index 
implementation, and the integration of the development in the channel of sale and the 
public relations. 

 
Keywords: A Guideline for Leveraging, Brand, Agricultural Product, Tourism Destination, 
Tourism Industry 
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บทที่ 1 บทนํา 
 
 การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม โดยเนนการสงเสริมสินคา   

เกษตรเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนอีกแนวทางหนึ่งที่รัฐบาลใหความสําคัญ เนื่องจาก

ประเทศไทยไดรับรายไดจากการเดินทางทองเที่ยวของทั้งชาวไทยและชาวตางชาติเปนจํานวน

มหาศาลในแตละป การนําทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญาทองถิ่น โบราณสถานที่ตนมีอยูมาใช

เปนส่ิงดึงดูดการทองเที่ยวใหเกิดการเชื่อมโยงสินคาเกษตรและแหลงทองเท่ียวดวยกัน ในบทนี้     

จะกลาวถึงหลักการและเหตุผล วัตถุประสงคของโครงการ คําถามการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ 

ขอบเขตการวิจัย ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ และแนวทางในการนําผลการวิจัย         

ไปใชประโยชน 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

 
การทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่ทําใหเกิดธุรกิจที่ผลิตสินคาและบริการเพื่อตอบสนอง       

ความตองการของนักทองเที่ยวอยางกวางขวาง มีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของ   

ประเทศโดยรวม รัฐบาลจึงมุงเนนผลักดันยุทธศาสตรการทองเท่ียวเปนอันดับแรก  ทั้งนี้เพราะ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปนปจจัยที่สําคัญ ที่นํารายไดเขาประเทศปละจํานวนมาก ทําใหเกิด

การสรางงาน สรางอาชีพ รวมทั้งกระจายรายไดตางๆ  สงผลใหประเทศมีระบบเศรษฐกิจที่ดี 

ประชาชนมีความอยูดีกินดี มีสภาพแวดลอม สภาพวัฒนธรรมที่ดีเปนที่พอใจของทุกฝาย เกิดการ

เรียนรูและสรางมิตรภาพที่ดีใหเกิดข้ึนสูชุมชนและทองถิ่น  จังหวัดนครปฐมเปนจังหวัดหนึ่ง           

ที่มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศ เนื่องจากมีประวัติศาสตร      

ความเปนมาอยางยาวนาน  ต้ังอยูทางดานใตของจังหวัดกรุงเทพมหานครเพียง 56 กิโลเมตร          

มีแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจหลากหลาย ทั้งในเชิงวัฒนธรรม สุขภาพ เกษตรและนิเวศ อีกทั้ง         

มีสินคาเกษตรและสินคา OTOP และเปนสวรรคของนักกิน ประกอบกับเปนพื้นที่ที่มีความ         

อุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ เปนแหลงปลูกพืชผักผลไมชั้นดีแหลงหนึ่งของประเทศไทย 

(ศูนยกลางตลาดผักผลไม ครัวไทยสูครัวโลก) ประชากรรอยละ 30.31 ของจังหวัด ประกอบอาชีพ

เกษตรกร คือการทํานา ทําสวน ทําไร เล้ียงสัตว นํารายไดเขาสูจังหวัดปละ 4,295 ลานบาท          

ส่ิงเหลานี้สามารถที่จะนํามาสงเสริมพัฒนาศักยภาพของจังหวัดนครปฐมไดเปนอยางดี       

ประกอบกับจังหวัดนครปฐมไดมีแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่กําหนดวิสัยทัศนของ     

จังหวัดนครปฐมวา “เปนแหลงผลิตอาหารปลอดภัย สินคาเกษตรอุตสาหกรรม เพื่อการ



 

 

2 

สงออก สงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร เชิงสุขภาพ สรางเสริมคุณภาพชีวิตและพัฒนาท่ี
ยั่งยืน” (เขาถึงไดจาก www.crs.ku.ac.th) ซึ่งจากวิสัยทัศนดังกลาวจะเห็นไดวาจังหวัดนครปฐม            

ใหความสําคัญกับการเสริมสรางคุณภาพชีวิต สงเสริมใหชุมชนมีความเขมแข็ง มีกระบวน         

การเรียนรูรวมกันของผูที่เกี่ยวของกันในทองถิ่น เพื่อนําไปสูการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง        

จากขอมูลของสํานักงานการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม ป 2550 พบวา  ผูเยี่ยมเยือนที่เดินทาง     

เขามาจังหวัดนครปฐมตอปมีจํานวนสูงถึง 2,125,167 คน เปนนักทองเที่ยวชาวไทย 2,053,841 

คน  และเปนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 71,326 คน สวนใหญเปนนักทองเที่ยวกลุมเพื่อนและกลุม

ครอบครัว นิยมเดินทางดวยรถสวนบุคคล โดยมีจุดประสงคในการเดินทางเพื่อพักผอนและเยี่ยม

ญาติ และใชเวลาในการพักผอนเฉล่ีย 2 วัน ซึ่งพฤติกรรมดังกลาว สงผลใหรูปแบบกิจกรรม        

การทองเที่ยวของนักทองเที่ยวมีความรีบเรง ดวยระยะเวลาที่จํากัดและสถานที่ทองเที่ยวที่มีอยู    

เปนจํานวนมากและขาดขอมูลการทองเที่ยว ทําใหนักทองเที่ยวไมสามารถเยี่ยมชมแหลงตางๆได

อยางเหมาะสม มีการเลือกซื้อสินคาที่ไมมีคุณภาพและมาตรฐาน ตลอดจนไมไดสินคาที่เปนตรา

สินคาของนครปฐมที่แทจริง อุปสรรคและปญหาดานการขาดความพรอมขององคกรทั้งภาครัฐ 

เอกชน และประชาชน ในการพัฒนาและการวางแผนการจัดการการทองเที่ยวอยางเปนระบบ   

และวางอยูบนรากฐานของขอมูลทางการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ ทําใหนักทองเที่ยวรูสึกไมประทับใจ

และไมอยากกลับมาทองเท่ียวซํ้าอีก  อยางไรก็ตามจังหวัดนครปฐมมีบทบาทสําคัญในการเปน 

“จุดแวะพัก” และ “เมืองผาน”  ซึ่งมีจํานวนนักทัศนาจร หมายถึง ผูเยี่ยมเยือนที่ไมพักคางคืน          

ป 2550 เปนชาวไทย 1,374,350 คน และเปนชาวตางชาติ 38,700 คน  จึงมีความสามารถขยาย

ชองทางการจําหนายสินคาไดเปนอยางดี  โดยเนนการเชื่อมโยงตราสินคา สินคาเกษตรและพื้นที่   

ที่สนับสนุนการทองเที่ยวเพื่อกระตุนเศรษฐกิจของจังหวัดและเพิ่มความเชื่อมั่นของนักทองเที่ยว 

 สถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวไทย จึงดําเนินชุดโครงการ “การวิเคราะหบริบท

เชื่อมโยงตราสินคาของผลิตภัณฑทางการเกษตรกับการสงเสริมการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม”  

โดยมีวัตถุประสงคในการสรางการเช่ือมโยงตราสินคาเกษตร และพื้นที่ที่สนับสนุนการทองเที่ยว     

ในจังหวัด ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจถึงการศึกษาตราสินคา(Brand) ของสินคาเกษตรที่

เกี่ยวของกับการทองเที่ยว รวมทั้งแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมซ่ึงตราสินคาในที่นี้ หมายถึง 

ทุกอยางที่สินคามีอยูทั้งหมด ตลอดจนความรูสึกบางอยางที่ผูบริโภคมีกับสินคานั้นๆ (Kotler, 

2006: 256-258) โดยศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม เพื่อนําผลจากการสํารวจขอมูลของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมมาทําการเทียบเคียง (Benchmarking) กับคูแขงที่อยูในพื้นที่ใกลเคียง 
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เพื่อที่จะหาวิธีการสงเสริมการตลาดเพื่อใหสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของนครปฐมได  

เปรียบคูแขง และหาแนวทางการใชตราสินคา(Branding) ของสินคาเกษตรในการเช่ือมโยงกับ   

การทองเท่ียว ซึ่งจะเปนการเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันและการพัฒนาเศรษฐกิจอยางเปน

รูปธรรมและตอเนื่องตอไป 

 
1.2 วัตถุประสงคของโครงการ 

 
1.2.1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

1.2.2 เพื่อเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว

ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง 

1.2.3 เพื่อหาตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเท่ียวของจังหวัด

นครปฐมใหม 

1.2.4 เพื่อหาแนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

 
1.3 คําถามวิจัย 

 
1.3.1 พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐมเปนอยางไร 

1.3.2 ผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขงเปนอยางไร 

1.3.3 ตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม

เปนอยางไร 

1.3.4 แนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเทีย่ว

สูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมเปนอยางไร 
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1.4 นิยามศัพทเฉพาะ 
 
การทองเที่ยว  หมายถึง  การเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อยูเปนการช่ัวคราว เปน

การเดินทางดวยความสมัครใจ  เปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตาม ที่มิใชเพื่อการ

ประกอบอาชีพหรือการทํางานหารายไดมายังแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

นักทองเที่ยว  หมายถึง  นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางจากถิ่นที่อยูอาศัยจะถาวรหรือไม  

ก็ตามยังบริเวณแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัดนครปฐม เพื่อความสุขารมณ เพื่อประกอบภารกิจ

อยางใดอยางหนึ่ง เพื่อทําธุรกิจบางอยาง 

แหลงทองเที่ยว  หมายถึง  ส่ิงดึงดูดใจที่กอใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัด

นครปฐม ซึ่งรวมถึงสถานที่ที่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและส่ิงที่มนุษยสรางข้ึนเพื่อใชเปนสถานที่

ทองเที่ยว กิจกรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมที่สะทอนใหเห็นถึงวัฒนธรรมของแต

ละทองถิ่น  ที่มีลักษณะเดน 

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว  หมายถึง  การปรับปรุงเปล่ียนแปลงดานตางๆ เพื่อให

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมมีความเจริญกาวหนา และมีประสิทธิภาพในการรองรับ

นักทองเที่ยว รวมถึงการดําเนินการเพื่อใหผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการพัฒนาการทองเที่ยวใน   

ระดับที่เหมาะสมดวย 

พฤติกรรมของนักทองเที่ยว  หมายถึง  ปฏิกิริยาของนักทองเท่ียวที่มีสวนเกี่ยวของกับ

ขบวนการในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม ซึ่งในการวิจัยคร้ังนี้ คณะผูวิจัยมุง

ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ตางชาติ 

ตราสินคา(Brand)  หมายถึง สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับการยอมรับจาก

นักทองเที่ยว เพื่อนํามาใชเปน สัญลักษณที่จังหวัดสามารถนํามาใชเพื่อสงเสริมทองเที่ยวของ

จังหวัดนครปฐม 

 สินคาเกษตรไมแปรรูป  หมายถึง  สินคาที่ผลิตข้ึนมาจากพืชและสัตวภายในจังหวัด

นครปฐม ที่ยังไมไดผานกระบวนการถนอมอาหาร เชน ทอด ตม ลวก นึ่ง  พาสเจอรไรซ 

(Pasteurization)  สเตอรไรซ (Sterilization) ตัวอยางเชน เนื้อสัตว ผลไมสด พืชผักสด สมุนไพรสด 

เปนตน 

สินคาเกษตรแปรรูป  หมายถึง  สินคาที่ผลิตข้ึนมาจากพืชและสัตวภายในจังหวัด

นครปฐม  ที่ ไดผ านกระบวนการถนอมอาหาร  เชน  ทอด  ตม  ลวก  นึ่ ง   พาสเจอร ไรซ 
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(Pasteurization)  สเตอรไรซ (Sterilization) ตัวอยางเชน ลูกช้ิน ผลไมแชอ่ิม ยาสมุนไพรบรรจุขวด 

เปนตน 

การเทียบเคียง (Benchmarking)  หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลิตภัณฑ 

บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลการเปรียบเทียบมาใชในการ

ปรับปรุงองคกรของตนเพื่อมุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 

 
1.5 ขอบเขตของการวิจัย 

 
การวิจัยในคร้ังนี้จะศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและ

แหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม  โดยที่สินคาเกษตรนั้นจะเปนสินคาที่มีความเกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวทั้งหมด (ที่มา : สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนครปฐม http://10.31.32/cd.npt/) โดย

แบงเปน 

1.5.1 สินคาเกษตรชนิดไมแปรรูป คือ สินคาที่ผลิตข้ึนมาจากพืชและสัตว ที่ยังไมไดผาน

กระบวนการถนอมอาหาร เชน ทอด ตม ลวก นึ่ง พาสเจอรไรซ (Pasteurization) สเตอรไรซ 

(Sterilization)  

1.5.1.1 สินคาจากสัตว  เชน  สุกร โคนม โคเนื้อ เปนตน (ดูรายชื่อสินคาเพิ่มเติม

ไดจากภาคผนวก ข ) 

1.5.1.2 สินคาจากพืช ผัก และผลไม  เชน ผักบุงจีน หนอไมฝร่ัง ขาวโพดฝกออน 

(ดูรายช่ือสินคาเพิ่มเติมไดจากภาคผนวก ข ) 

1.5.2 สินคาเกษตรชนิดแปรรูป คือ สินคาที่ผลิตข้ึนมาจากพืชและสัตว ที่ไดผาน

กระบวนการถนอมอาหาร เชน ทอด ตม ลวก นึ่ง  พาสเจอรไรซ (Pasteurization)  สเตอรไรซ 

(Sterilization) 

1.5.2.1 สินคาจากสัตว   เชน  ไขเค็มเสริมไอโอดีน น้ําพริกปลาสมุนไพร ปลา

ตะเพียนตมเค็ม 3 รส (ดูรายช่ือสินคาเพิ่มเติมไดจากภาคผนวก ข ) 

1.5.2.2 สินคาจากพืช ผัก และผลไม  เชน  น้ํานมขาวโพด น้ําผักและผลไม กลอย

ทอด ขาวหลามในลูกมะพราวออน (ดูรายช่ือสินคาเพิ่มเติมไดจากภาคผนวก ข ) 

1.5.3 แหล งท อ ง เที่ ย ว  จะ เป นแหล งท อ ง เที่ ย ว ใน จั งหวั ดนครปฐมทั้ ง หมด                

(ข อมู ลจาก จั งหวั ดและการท องเที่ ยวแห งประเทศไทย เข าถึ งได จาก http://www.tat.or.th                          

และ http://www.thaitumbon.com) (ดูรายชื่อแหลงทองเที่ยวเพิ่มเติมไดจากภาคผนวก ข) 
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ปจจัยสวนบุคคลของ

นักทองเที่ยว 

1.  เพศ 

2.  อาย ุ

3.  อาชีพ 

4.  รายไดเฉล่ียตอเดือน 

5.  ระดับการศึกษา 

6.  สถานภาพสมรส 

7.  ที่อยูปจจุบัน 

-  พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคา   

เกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม  

-  ระดับการตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาเกษตรและบริโภค

แหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

การเทยีบเคียงสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว 

ยอดนิยมของจังหวัดนครปฐมกับคูแขงในพืน้ที่

แนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาของ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวเขาสูอุตสาหกรรม

การทองเทีย่วจังหวัดนครปฐม 

ตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและ 

แหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม 

สินคาเกษตร 

ยอดนิยม 5 ชนิด 

แหลงทองเที่ยว 

ยอดนิยม 5 แหลง 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการศึกษาคร้ังนี ้ ผูวิจยัไดใชแนวคิด ทฤษฏีที่เกีย่วของกับพฤติกรรมและการวิเคราะห

พฤติกรรมผูบริโภคเพื่อใหทราบถึงลักษณะความตองการ พฤติกรรมการซื้อ โดยประยุกตมาจาก

ทฤษฎีคําถาม 6Ws และ1H เพื่อคนหาคําตอบ 7 Os ของคอตเลอร (Kotler 1997: 172) มา

พิจารณาขอคําถามที่เกี่ยวของเหมาะสม ซึ่งสามารถแสดงกรอบแนวคิดการวิจัยไดดังนี ้

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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1.6 ผลการวิจัยที่คาดวาจะไดรับ 
 

 6 เดือนที่ 1 
1. ทราบพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวชาวไทยและตางชาติที่มีตอสินคา

เกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 
2. ไดผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง  
6 เดือนที่ 2 

1. ไดตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมซ่ึง
เปนตราใหม  

2. ไดแนวทางการยกระดับ และเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง
ทองเที่ยวเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

 
1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ 

 
1.7.1 เพื่อการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพของสินคาเกษตรใหเขาสูอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 
1.7.2 เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองอยางเปนระบบตอเนื่องและเปนรูปธรรมที่

สามารถวัดและตรวจสอบได  
1.7.3 เพื่อพัฒนาฐานขอมูลเพื่อการทํางานในพื้นที่ (Data Bank) และเกิดการวิจัยระดับ

เครือขาย และองคกรสนับสนุนในทองถิ่น 
 

1.8 แนวทางในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 

1.8.1 ผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการเช่ือมโยงสินคาเกษตรและแหลง
ทองเที่ยว  ใหเกิดความสอดคลองกัน และนําไปสูการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัด
นครปฐม 

1.8.2 เพื่อสนับสนุนการสรางองคความรูและใชเปนฐานขอมูลตัดสินใจดานยุทธศาสตร
การทองเที่ยวและสินคาเกษตรใหกับหนวยงานของจังหวัด 

1.8.3 เพื่อเปนการสรางการเรียนรูสําหรับผูวิจัยและผูเกี่ยวของในทองถิ่นในการพัฒนา
ตนเองและจัดการใชประโยชนจากทรัพยากรของทองถิ่นสําหรับการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 
 



 
 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

การวิจัยเพื่อหาแนวทางเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวใน  

จังหวัดนครปฐม จําเปนตองสํารวจพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและ

แหลงทองเที่ยวที่มีสินคาเกษตรจําหนายของจังหวัดนครปฐม ทั้งนี้เพื่อมองหาสินคาเกษตรยอด

นิยมและแหลงทองเที่ยวยอดนิยมที่นักทองเท่ียวมีความประทับใจและกลับมาซื้ออยางตอเนื่อง  

และนําสินคาเกษตรยอดนิยมและแหลงทองเที่ยวยอดนิยมของจังหวัดนครปฐมที่เปนผลมาจาก

การสํารวจของนักทองเท่ียวมาทําการเทียบเคียง(Benchmarking) กับคูแขงขันและหาแนวทาง

ยกระดับสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวเขาสูอุตสาหกรรมการทองเท่ียว การรวบรวมแนวคิด

ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยมีเนื้อหาดังนี้ 

2.1 ขอมูลทั่วไปของจังหวัดนครปฐม 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

2.3 ทฤษฏีพฤติกรรมผูบริโภคของนักทองเที่ยว 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับตราสินคา (Brand) 

2.5 แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการเทียบเคียง (Benchmarking) 

2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 ขอมูลทั่วไปของจังหวัดนครปฐม 
 

2.1.1 ประวัติศาสตรความเปนมาของจังหวัดนครปฐม  
นครปฐมเปนอูอารยธรรมสําคัญที่มีประวัติความเปนมายาวนานในแผนดินสุวรรณภูมิ 

จากหลักฐานทางประวัติศาสตร กลาววา เมืองนครปฐมแตเดิมนั้นต้ังอยูริมทะเล เปนเมืองเกาแก 

มีความเจริญรุงเรืองมานับต้ังแตสมัยสุวรรณภูมิ และเปนราชธานีสําคัญในสมัยทวารวดี ในยุคนั้น

นครปฐม เปนแหลงเผยแพรอารยธรรมจากประเทศอินเดีย ซึ่งรวมทั้งพุทธศาสนา นครปฐมจึงเปน

ศูนยกลางของความเจริญ มีชนชาติตาง ๆ อพยพเขามาต้ังถิ่นฐานอยูเปนจํานวนมาก ตอมาไดเกิด

ความแหงแลงข้ึนในเมืองนครปฐม เพราะกระแสน้ําที่ไหลผานตัวเมืองเปล่ียนเสนทาง ประชาชนจึง

อพยพไปต้ังหลักแหลงอยูริมน้ํา และสรางเมืองใหมข้ึนชื่อ “นครชัยศรี” หรือ “ศรีวิชัย” นครปฐมจึง

กลายเปนเมืองรางมาเปนเวลาหลายรอยปจนกระทั่ง พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจา ขณะที่ยัง

ทรงผนวชอยูไดธุดงคไปพบพระปฐมเจดียและทรงเห็นวาเปนเจดียองคใหญ ไมมีที่ไหนเทียบเทา

คร้ังเมื่อพระองคไดทรงครองราชย จึงโปรดฯ ใหกอเจดียแบบลังกาครอบเจดียเดิมไวทรง 
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ปฏิสังขรณส่ิงตางๆในบริเวณองคพระปฐมเจดียใหมีสภาพดีและโปรดฯใหขุดคลองเจดียบูชา

เพื่อใหการคมนาคมสะดวกข้ึน และตอมาในสมัยรัชกาลที่ 5 ไดเร่ิมกอสรางทางรถไฟสายใตไปยัง

เมืองนครปฐม แตตอนนั้นเมืองนครปฐมยังเปนปารกอยู พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา

เจาอยูหัว จึงโปรดเกลาฯใหยายเมืองจากตําบลทานา อําเภอนครชัยศรี มาต้ังที่บริเวณพระปฐมเจดีย 

เหมือนเชนคร้ังสมัยโบราณ ตอมาในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว            

ไดโปรดเกลาฯ ใหสรางพระราชวังสนามจันทรเปนที่เสด็จแปรพระราชฐาน และโปรดฯใหตัดถนน

เพิ่มข้ึนอีกหลายสายรวมทั้งสรางสะพานใหญขางคลองเจดียบูชา และไดโปรดใหเปล่ียนช่ือ        

จากเมือง ”นครชัยศรี” เปน ”นครปฐม” สืบตอมาจนตราบเทาทุกวันนี้ (ขอมูลจาก สํานักงาน

จังหวัดนครปฐม เขาถึงไดจาก http://61.19.85.103/npt2008/start/call1.html) 
2.1.2 สัญลักษณจังหวัด  
ตราประจําจังหวัดนครปฐม   รูปเจดียองคใหญและมีมงกุฎติดอยูที่พระปฐมเจดีย  

- เจดียองคใหญ หมายถึง องคพระปฐมเจดียที่พระโสณะและพระอุตระไดสรางข้ึน  

- มงกุฎ หมายถึง พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว ผูทรงอุปถัมภ สรางองคพระปฐม

เจดีย ตอเติมใหสูงใหญสงางามตามที่ ปรากฏอยูในปจจุบัน  
2.1.3   คําขวัญของจังหวัดนครปฐม  
“สมโอหวาน ขาวสารขาว ลูกสาวงาม ขามหลามหวานมัน สนามจันทรงามลน  

พุทธมณฑลคูธานี พระปฐมเจดียเสียดฟา”  
2.1.4   ตนไมประจําจังหวัด       

  ชื่อพรรณไมจัน Diospyros decandra lour  
2.1.5 ขอมูลสภาพทั่วไป  

2.1.5.1  ที่ต้ัง และอาณาเขต  
จังหวัดนครปฐม เปนจังหวัดหนึ่งในภาคกลางดานตะวันตก ต้ังอยูบริเวณลุม         

แมน้ําทาจีน ซึ่งเปนพื้นที่บริเวณที่ราบลุมภาคกลาง โดยอยูระหวางเสนรุงที่ 13 องศา 45 ลิปดา 10 

ฟลิปดา เสนแวง ที่ 100 องศา 4 ลิปดา 28 ฟลิปดา มีพื้นที่ 2,168.327 ตารางกิโลเมตร หรือ 

1,355,204 ไร เทากับรอยละ 0.42 ของประเทศ และมีพื้นที่เปนอันดับที่ 62 ของประเทศ อยูหาง

จากกรุงเทพมหานครไปตามเสนทางถนน เพชรเกษม 56 กิโลเมตร หรือตามเสนทางถนนบรมราชชนนี 

(ถนนปนเกลา – นครชัยศรี) 51 กิโลเมตร และตามเสนทางรถไฟ 62 กิโลเมตร และมีอาณาเขต

ติดตอดังนี้  
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- ทิศเหนือ ติดตอกับ อําเภอสองพี่นอง จังหวัดสุพรรณบุรี  

- ทิศใต ติดตอกับ อําเภอกระทุมแบน อําเภอบานแพว จังหวัดสมุทรสาคร และ

อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี  

- ทิศตะวันออก ติดตอกับ อําเภอไทรนอย อําเภอบางใหญ อําเภอบางกรวย จังหวัด

นนทบุรี และเขตตล่ิงชัน เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร อําเภอบางไทร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

- ทิศตะวันตก ติดตอกับ อําเภอบานโปง อําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี และ

อําเภอทามะกา อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี 
2.1.5.2 สภาพภูมิอากาศ  
ปริมาณน้ําฝน  จากสถิติขอมูลปริมาณน้ําฝนของจังหวัดนครปฐม โดยใชขอมูลของ

สถานีอุตุนิยมวิทยานครปฐม ยอนหลัง 5 ป (2547–2551) ปริมาณน้ําฝนจะอยูในชวง 700–1,200 

มิลลิเมตร ฝนตกมากท่ีสุดป 2550วัดได 1,192.9 มิลลิเมตร จํานวนวันที่ฝนตก 107 วัน สวนฝนตก

นอยที่สุดในป 2547 วัดได 712.8 มิลลิเมตรจํานวนวันที่ฝนตก 78 วัน (ที่มา : สถานีอุตุนิยมวิทยา

นครปฐม) 

อุณหภูมิ  จากสถิติขอมูลอุณหภูมิของจังหวัดนครปฐม โดยใชขอมูลของสถานี

อุตุนิยมวิทยานครปฐมเปรียบเทียบยอนหลัง 5 ป (2547 – 2551) ปรากฏวาอุณหภูมิโดยทั่วไปอยู

ในเกณฑปกติ สําหรับอุณหภูมิสูงที่สุดวัดได 39.4 องศาเซลเซียส เมื่อวันที่ 15 เมษายน 2547 และ

อุณหภูมิตํ่าที่สุดวัดได 11.1 องศาเซลเซียส เมื่อวันที่24 ธันวาคม 2549 (ที่มา: สถานีอุตุนิยมวิทยา

นครปฐม) 
2.1.6 ขอมูลดานเศรษฐกิจ  

   สภาพทางเศรษฐกิจของจังหวัดนครปฐมในป 2548  พบวาประชากรมีรายได

เฉล่ียตอหัว  126,510  บาท ตอป เปนอันดับ 13  ของประเทศ และเปนอันดับที่ 6  ของภาคกลาง โดยทั้ง

จังหวัดมีผลิตภัณฑมวลรวม 119,690 ลานบาท  รายไดสวนใหญข้ึนอยูกับสาขาอุตสาหกรรมมาก

ที่สุด  คิดเปนมูลคา 67,000  ลานบาท  รองลงมาเปนสาขาการขายสง ขายปลีก คิดเปนมูลคา 

10,349 ลานบาท  สาขาเกษตรกรรม เปนอันดับ 3 คิดเปนมูลคา 8,866  ลานบาท การเกษตรกรรม 

เปนสาขาการผลิตที่สําคัญของจังหวัดนครปฐม ประชากรสวนใหญรอยละ 32.09 ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรม มีพื้นที่การเกษตร จํานวนทั้งส้ิน 845,033 ไร คิดเปนรอยละ 62.35 ของพื้นที่จังหวัด

อาชีพเกษตรกรรมที่สําคัญ ไดแก การทํานา ทําไร  ทําสวนผลไม และการเล้ียงสัตว ( ขอมูลจาก 

สํานักงานจังหวัดนครปฐม เขาถึงไดจาก http://61.19.85.103/npt2008/ start/call4.html) 
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ครัวเรือน/เกษตรกร จําแนกตามสิทธิ์ในทีดิ่น ป พ.ศ. 2548 ของจังหวดันครปฐม แบงเปน 

อําเภอ/ก่ิง

อําเภอ 

ปลูกขาว พืชไร ไมผลยืนตน ไมดอกไมประดับ พืชผัก 

พื้นที่ 

(ไร) 
ครัวเรือน 

พื้นที่

(ไร) 
ครัวเรือน 

พื้นที่

(ไร) 
ครัวเรือน 

พื้นที่

(ไร) 
ครัวเรือน 

พื้นที่

(ไร) 
ครัวเรือน 

เมือง 21,488 1,727 2,521 508 5,608 1,150 559 155 19,029 4,532 

กําแพงแสน 36,226 3,198 5,750 1,298 5,432 864 1,607 327 10,531 2,698 

นครชัยศรี 35,302 1,464 31 24 9,044 1,204 2,889 380 2,302 551 

ดอนตูม 30,754 1,125 79 25 2,849 638 440 125 3,711 1,040 

บางเลน 204,625 7,028 1,378 139 6,798 769 1,412 129 5,157 743 

สามพราน 3,872 178 10 5 9,068 1,350 966 147 177 40 

พุทธมณฑล 23,500 1,030 35 28 37,462 4,253 2,830 264 2,469 446 

รวม 355,767 15,750 9,804 2,027 76,261 10,228 10,703 1,527 43,376 10,050 

 

ตารางที่ 2.1 ครัวเรือน/เกษตรกรจําแนกตามสิทธิ์ในที่ดินปพ.ศ.2548 ของจังหวัดนครปฐม 

ที่มา : สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนครปฐม (ศูนยปฏิบัติการจังหวัด) 

2.1.6.1  การกสิกรรม  
  ในป 2550/2551 จังหวัดนครปฐม ใชพื้นที่เพาะปลูกแยกเปนพื้นที่ใชทํานา 

412,079.5 ไร พืชไร 79,545.5 ไร ไมผลไมยืนตน 64,138.75 ไร พืชผัก 74,949 ไร ไมดอกไม

ประดับ 13,225.25 ไร   
2.1.6.2 การประมง  
จังหวัดนครปฐมประกอบอาชีพประมงน้ําจืดเปนสวนใหญ ซึ่งเปนอาชีพสําคัญ

อาชีพหนึ่งเนื้อที่ทําการประมงมีจํานวนทั้งส้ิน 144,441 ไร และเกษตรกรเพาะเล้ียงสัตวน้ําจืดมี

ทั้งส้ิน 12,151 ราย ทั้งนี้ ในป 2551 มีผลผลิตจากการเพาะเล้ียง 36,691.46 ตัน มูลคา 

4,274,577,520 บาท (ที่มา : สนง.ประมงจังหวัดนครปฐม) 
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2.1.6.3 ปศุสัตว  
 ป 2550 จังหวัดนครปฐม มีการเล้ียงสัตวเพื่อการบริโภคและการคาสัตวที่นิยม

เล้ียง 3 ลําดับแรก ไดแก ไก มีจํานวน 7,697,099 ตัว เปด มีจํานวน 2,726,231 ตัว และ สุกร         

มีจํานวน 922,167 ตัว เปนตน (ที่มา : สนง.ปศุสัตวจังหวัดนครปฐม) 
2.1.7 สภาพเศรษฐกิจของจังหวัดนครปฐมโดยท่ัวไป  
สภาพทางเศรษฐกิจของจังหวัดนครปฐมในป 2549 พบวาประชากรมีรายไดเฉล่ียตอหัว 

132,856 บาท ตอป เปนอันดับ 13 ของประเทศ และเปนอันดับที่ 5 ของภาคกลาง โดยทั้งจังหวัดมี

ผลิตภัณฑมวลรวม132,409 ลานบาท รายไดสวนใหญข้ึนอยูกับสาขาอุตสาหกรรมมากที่สุด       

คิดเปนมูลคา 15,702 ลานบาทรองลงมาเปนสาขาการขายสง ขายปลีก คิดเปนมูลคา 10,962 

ลานบาท สาขาเกษตรกรรม เปนอันดับ 3 คิดเปนมูลคา 10,313 ลานบาท สาขาการขนสง สถานที่

เก็บสินคาและการคมนาคม คิดเปนมูลคา 5,239 ลานบาท สาขาการกอสราง คิดเปนมูลคา 4,347 

ลานบาท สาขาบริหารราชการ คิดเปนมูลคา 3,180 ลานบาท สาขาตัวกลางทางการเงิน คิดเปน

มูลคา 3,253 ลานบาท สาขาการศึกษา คิดเปนมูลคา 4,128 ลานบาท สาขาการไฟฟา กาซและ

การประปา คิดเปนมูลคา 3,9254 ลานบาท สาขาการประมง คิดเปนมูลคา 3,244 ลานบาท สาขา

บริการดานอสังหาริมทรัพย คิดเปนมูลคา 2,478 ลานบาท การใหเชาและบริการทางธุรกิจ คิดเปน

มูลคา 2,364 ลานบาท สาขาโรงแรมและภัตตาคาร 2,410 ลานบาท สาขาการบริการดานสุขภาพ

และงานสังคมสงเคราะห คิดเปนมูลคา 2,122 ลานบาท สาขาการบริการชุมชน สังคมและการ

บริการสวนบุคคลอ่ืนๆ คิดเปนมูลคา 1,098 ลานบาท สาขาการทําเหมืองแรและเหมืองหิน คิดเปน

มูลคา 1,244 ลานบาท และสาขาลูกจางในครัวเรือนสวนบุคคล คิดเปนมูลคา 120 ลานบาท 

(ที่มา: สนง. สถิติจังหวัด, สนง.คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ) 
2.1.8  ความสัมพันธระหวางสาขาการพาณิชยและสาขาเศรษฐกิจที่สําคัญ  
จังหวัดนครปฐม เปนจังหวัดในเขตปริมณฑลของกรุงเทพฯ ที่มีทรัพยากรน้ําและดิน ที่

เหมาะสมตอการเกษตรเปนอยางยิ่ง ประชากรที่อยูในภาคการเกษตร มีพื้นที่ถือครองทาง

การเกษตร จํานวน 843,561 ไร คิดเปนรอยละ 62.25 ของพื้นที่ทั้งหมด พืชเศรษฐกิจที่สําคัญของ

จังหวัดนครปฐม ไดแก ขาว ออย ผลไม ไมดอกไมประดับ ดานปศุสัตว จัดเปนแหลงผลิตและเล้ียง

สัตวที่สําคัญ ไดแก สุกร โคนม โคเนื้อ เปดไข เปดเนื้อ ไกไข ไกเนื้อ นอกจากนี้ยังมีการทําประมง

ควบคูไปกับการเล้ียงสัตว สัตวน้ําที่นิยมเลี้ยง ไดแก ปลาชอน ปลาดุก ปลานิล กุงกามกราม และ

กุงกุลาดํา ปญหาที่มีในภาคการเกษตร คือ ปญหาการรุกตัวของน้ําเค็มและคุณภาพนํ้า ซึ่ง

บางสวนเร่ิมเกิดปญหามลพิษจากน้ําเนาเสีย ที่เกิดจากการขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรม         

(ที่มา : สํานักงานพาณิชยจังหวัดนครปฐม) 
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2.1.9  สินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 
2.1.9.1  สินคาเกษตรไมแปรรูป  หมายถึง สินคาที่ผลิตข้ึนมาจากพืชและสัตว ที่

ยังไมไดผานกระบวนการถนอมอาหาร เชน ทอด ตม ลวก นึ่ง  พาสเจอรไรซ (Pasteurization)  

สเตอรไรซ (Sterilization) ตัวอยางเชน เนื้อสัตว ผลไมสด พืชผักสด สมุนไพรสด เปนตน เชน 

-  ขาว จังหวัดนครปฐมมีการทํานาปละ 2 คร้ัง คือ ขาวนาปและขาวนา

ปรัง โดยขาวนาป เปนขาวเพาะปลูกในชวงเดือนพฤษภาคม - ตุลาคม และจะเก็บเกี่ยวในชวง

เดือนสิงหาคม - มกราคม สวนขาวนาปรังเปนขาวที่เพาะปลูกในชวงเดือนพฤศจิกายน - เมษายน 

และจะเก็บเกี่ยวในชวงเดือนกุมภาพันธ - สิงหาคม แตเนื่องจากจังหวัดนครปฐมมีระบบ

ชลประทานที่สมบูรณ จึงสามารถปลูกขาวไดตอเนื่องเกือบตลอดป คือสามารถปลูกได 2 ป 5 คร้ัง 

-  ออยโรงงาน พืชไรที่สําคัญของจังหวัดฯ คือ ออยโรงงาน  ที่ใชผลิต

น้ําตาลทราย ในป  2550/2551 จังหวัดนครปฐมมีผลผลิตออยโรงงาน 893,266.5 ตัน ลดลงจากป 

2549/2550 จํานวน 5,793.5 ตัน หรือลดลงรอยละ 0.64 โดยมีเนื้อที่เพาะปลูกในป 2550/2551 

จํานวน 75,474.5 ไร ลดลงจากป 2549/2550 เปนจํานวน 1,834.5 ไร หรือคิดเปนรอยละ 2.37 

ออยเปนพืชที่เพาะปลูกในชวงเดือนพฤษภาคม - สิงหาคม และเก็บเกี่ยวในชวงเดือนมกราคม - 

เมษายน ปลูกมากในเขตอําเภอกําแพงแสน 

   -  ผลไม  การทําสวนผลไมนับเปนอาชีพหนึ่งที่ราษฎรทําการเพาะปลูก

มากประกอบดวย สมโอ มะมวง ชมพู ฝร่ัง มะพราวน้ําหอม มะนาว กลวยน้ําวา ขนุน องุน 

กระทอน กลวยหอม ลําไย และสมเขียวหวาน เปนตน สําหรับผลไมที่มีชื่อเสียงของจังหวัด

นครปฐมเปนที่รูจักทั่วไปของผูบริโภค ไดแก สมโอนครชัยศรี และมะพราวน้ําหอมสามพราน          

ป 2550/2551 จังหวัดมีผลผลิตผลไมรวมประมาณ 130,105 ตัน มูลคาประมาณ 1,626.69 ลาน

บาท 

- พืชผัก มีการปลูกกันทั่วไป นอกจากจะใชบริโภคภายในจังหวัดแลว      

ยังสงไปจําหนายยังจังหวัดขางเคียงและกรุงเทพฯ และบางชนิด เชน หนอไมฝร่ัง สามารถสงไป

จําหนายตางประเทศดวย พืชผักที่ปลูกกันมาก ไดแก ขาวโพดฝกออน ขาวโพดหวาน ผักคะนา 

แตงกวา ถั่วฝกยาว ผักกวางตุง ผักค่ืนไช ผักชีผักบุงจีน ผักบุงน้ํา พริกข้ีหนูสวน พริกใหญ  มะเขือ

เทศ ชะอม ผักกะเฉด กระชาย ตนหอม ฯลฯ ในป 2550/2551 มีผลผลิตผักรวมประมาณ 

202,211.42 ตัน มูลคาประมาณ 1,577.13 ลานบาท 

- ไมดอกไมประดับ  จังหวัดนครปฐม เปนแหลงเพาะปลูกกลวยไมที่

สําคัญและมีไมดอกไมประดับอ่ืนๆ เชน กุหลาบ มะลิ บัวฉัตร รัก ดาวเรือง ซึ่งไดรับความนิยมทั้ง
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ตลาดในประเทศและตลาดตางประเทศ ในแตละปจังหวัดนครปฐมมีรายไดจากการจําหนายไม

ดอกไมประดับประมาณ  1,375 ลานบาท   พื้นที่เพาะปลูกสวนใหญอยูในเขตอําเภอสามพราน 

นครชัยศรี พุทธมณฑล และอําเภอบางเลน (ที่มา: สํานักงานพาณิชยจังหวัดนครปฐม) 

2.1.9.2  สินคาเกษตรแปรรูป หมายถึง สินคาที่ผลิตข้ึนมาจากพืชและสัตว ที่ได

ผานกระบวนการถนอมอาหาร เชน ทอด ตม ลวก นึ่ง  พาสเจอรไรซ (Pasteurization)  สเตอรไรซ 

(Sterilization) ตัวอยางเชน ลูกช้ิน ผลไมแชอ่ิม ยาสมุนไพรบรรจุขวด เปนตน เชน 

-  ขาวหลาม  ยุคแรกเร่ิมของขาวหลามไมปรากฏแนชัด แตเชื่อวาแม

ทรัพยเปนผูบุกเบิกเปนเจาแรก ๆ และเร่ิมขายกันเปนลํ่าเปนสันที่หนาสถานีรถไฟนครปฐม 

เนื่องจากเมืองนครปฐมตั้งอยูในเสนทางระหวางกรุงเทพฯกับภาคใต ดังนั้นจึงมีผูสัญจรผานไปมา

มากมายและผูคนในพื้นที่ใกลเคียงที่ตางมุงหนาสูนครปฐมเพื่อโดยสารรถไฟไปจังหวัดอ่ืน ทําให

ขาวหลามเปนหนึ่งในอาหารที่มีการนํามาขายให กับคนที่รอโดยสารรถไฟในสมัยนั้น ขาวหลามที่เร

ขายที่สถานีรถไฟในระยะแรกมี 3 เจาดวยกัน คือ แมทรัพย ยายหมาและยายเพา ซึ่งเปนเครือญาติ

กัน ตอมายายหมา กับยายเพาเลิกกิจการไป แมทรัพยจึงเปนเจาเดียวที่เหลืออยูในขณะนั้น ถือได

วาเปนผูบุกเบิก "ตลาดขาวหลาม" โดยขายอยูที่หนาสถานีรถไฟราวสิบป กระทั่งในบริเวณวัด    

พระปฐมเจดียมีโรงภาพยนตรและโรงลิเกตาเซ๊ียะตาเฮงเกิดข้ึน แมทรัพยและลูก ๆ จึงยายไปขายที่

นั่น จากนั้นเร่ิมมีคนมาขอชวยแมทรัพยทําขาวหลามแลวศึกษาวิธีการและสูตรจากแมทรัพยไป

ประกอบอาชีพทําขาวหลามกันมากข้ึน  ตอมาทางวัดพระปฐมเจดียจะลอมกําแพงแกว โรงหนัง

และโรงลิเกตองยายออกไป แมทรัพยกับลูก ๆ จึงยายไปขายท่ีโคนตนมะขามซอยกลางหนาองค

พระปฐมเจดียที่มีเพิงใหขายของอยูแลว ซึ่งชวงนี้มีผูทําขาวหลามเกิดข้ึนมากมาย ขาวหลาม

นครปฐม สะอาด ถูกหลักอนามัย สบายใจทั้งคนซ้ือและคนขาย ดวยวิสัยทัศนของสํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดนครปฐม ที่วางไวภายใต "โครงการขาวหลามหวานมันจังหวัดนครปฐม            

มีคุณภาพเปนที่หนึ่งของประเทศ ภายในป 2550" เพื่อ พัฒนาขาวหลามจังหวัดนครปฐมใหมี

คุณภาพเปนที่ยอมรับของนักทองเท่ียวและคนทั่วไป ในเบ้ืองตนสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด

นครปฐมไดหารือกับผูประกอบการขาวหลามนครปฐม เพื่อกําหนดหลักเกณฑการผลิตขาวหลาม

ใหไดตามมาตรฐานอาหารสําเร็จรูปที่พรอมบริโภค (ที่มา : สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครปฐม 

เขาถึงไดจาก http://203.157.151.9/Pharma/khowlam/file/bamboo_eat.html ) 

-  หมูแปรรูป  นครปฐมดินแดงแหงการเล้ียงสุกรพันธุดีที่มากที่สุดของ

ไทย อาชีพสวนใหญของประชาชนในจังหวัดนครปฐมไดแกการเล้ียงหมู แตปรากฏวาการเล้ียงหมู

เกิดขาดทุน รายไดไมเพียงพอกับรายจายในครอบครัวประกอบกับบรรพบุรุษไดถายทอดสูตรการ
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ทําหมูแผนใหกับลูกหลาน โดยนําเนื้อหมูมาแปรรูปเปน หมูแผน กุนเชียง หมูหยอง ซึ่งเปน

ผลิตภัณฑที่มีชื่อเสียง และขายดีที่สุด จากประสบการณดานหมู นํามาทําเปนผลิตภัณฑอาหารที่

แปรรูปมาจากเนื้อหมูมามากกวา 20 ป ผสมผสานความเปนไทย จีน และศักยภาพของจังหวัดได

อยางลงตัว จึงมีการคิดคนการแปรรูปเพื่อเปนอาชีพเสริมเพิ่มรายไดใหกับครอบครัว และคนใน

ชุมชนในรูปแบบตางๆ อีกไดแก หมูเสน หมูทุบ หมูสวรรค หมูยาง ลูกช้ินหมู เปนตน ซึ่งคนใน

ชุมชนไดเล้ียงหมู และนําเนื้อหมูมาขายใหโดยหมูที่เล้ียงจากสมาชิกในชุมชนนั้นเปนหมูที่ปลอด

สาร ดวยกรรมวิธีการผลิตที่สะอาด ปราศจากสีสังเคราะห และวัตถุกันเสีย ทําใหสินคามีคุณภาพ 

และรสชาติที่เปนเอกลักษณ ต้ังแตสมัยคนกอนเกา ความภาคภูมิใจที่ผลิตภัณฑของชาวจังหวัด

นครปฐมไดรับความนิยมและมีรสชาติติดอกติดใจ สรางความอรอยเพื่อความพึงพอใจของคนไทย 

และเปนของฝากที่ทําใหชาวตางชาติชื่นชมดวยมาตรฐานและเอกลักษณของชาวนครปฐมตอไป

ดวยความภาคภูมิใจ (ที่มา : ไทยตําบล ดอดคอม เขาถึงไดจาก http://www.thaitambon.com 

/ProvincialStarOTOP/PSO-LP8/NakhonPathomPSO3L.htm)  

 สินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม ที่นํามาใชในการสํารวจพฤติกรรมการบริโภคของ

นักทองเที่ยว สรุปไดดังนี้ สินคาเกษตรไมแปรรูป ทั้งหมด 44 รายการ เชน สุกร โคนม โคเนื้อ ไก

เนื้อ ไกไข เปด กลวยไม หนอไมฝร่ัง กระเจ๊ียบเขียว เปนตน  สวนสินคาเกษตรแปรรูป ทั้งหมด 435 

รายการ เชน กุนเชียงหมู หมูหยอง หมูแผน ขาวหลาม ขนมเปยะ ไขเค็มเสริมไอโอดีน น้ําพริกปลา

สมุนไพร ปลาตะเพียนตมเค็มออย 3 รส เปนตน (ดูรายช่ือสินคาทั้งหมดไดที่ภาคผนวก ข) 
2.1.10 แหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 
จังหวัดนครปฐม จัดกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียว และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีของ

ไทยอยางตอเนื่อง รวมทั้งไดจัดทําแผนยุทธศาสตรเกี่ยวกับการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยว

ของจังหวัด ซึ่งจะทําใหภาคการทองเที่ยวมีการเจริญเติบโตมากข้ึน สถานที่สําคัญและสถานที่

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม ไดแก พระปฐมเจดีย พระราชวังสนามจันทร พุทธมณฑล พิพิธภัณฑ

สถานแหงชาติ พิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึง วัดไรขิง ลานแสดงขางและฟารมจระเขสามพราน ตลาดน้ําดอนหวาย      

ฯลฯ แหลงทองเที่ยวที่สําคัญของจังหวัดนครปฐมโดยสังเขป ดังนี้  
2.1.10.1  องคพระปฐมเจดีย  
พระปฐมเจดีย เปนปูชนียสถานสําคัญทางพระพุทธศาสนา เปนเจดียองคแรกใน

แดนสุวรรณภูมิที่ใหญที่สุดในโลก นับเปนสัญลักษณของประเทศไทยที่สําคัญ และเกาแกมาก     

จนเปนที่เชิดหนาชูตาของชาวไทยทั้งชาติ จนทุกวันนี้มีนักทัศนาจรทั้งชาวไทย และชาวตางประเทศ 

มานมัสการอยูเสมอ และเปนแหลงศึกษา คนควาทางประวัติศาสตรโบราณคดี เนื่องจากรวม

โบราณวัตถุไวมากมาย จากหลักฐานที่ปรากฏชัดวา เมืองนครปฐมเปนเมืองที่พระพุทธศาสนา     
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มาเผยแพรเปนคร้ังแรก คือ องคพุทธเจดีย สันนิษฐานวาสรางในสมัยเดียวกับคร้ังที่พระเจาอโศก

มหาราช ยังคงครองราชสมบัติอยู เพราะลักษณะองคเจดียนั้นเปนรูปกลม รูปทรงคลายบาตรคว่ํา 

พระปฐมเจดียไดชํารุดทรุดโทรมไปตามสภาพบานเมืองและกาลเวลา จึงไดมีการปฏิสังขรณ      

มาหลายสมัย จนกระทั่งเมื่อพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัวไดเสด็จพระราชดําเนินมายัง

วัดพระปฐมเจดียและทรงกอพระปฐมเจดียเปนปฐมฤกษ ตามรูปแบบที่ชางไดจัดทํารูปถวาย      

โดยจัดทําครอบองคเดิมไวภายในสรางเปนเจดียใหญมีพุทธบังลังกฐานสี่เหล่ียม ซอนระฆัง           

มียอดนภศูล และมีพระมหามงกุฎสวมไวบนยอดองคพระปฐมเจดีย ประดับดวยกระเบ้ืองเคลือบสี

เหลืองงดงามแวววาว รอบฐานองคพระปฐมเจดียสรางเปนบาตรพันกลมลอมรอบ เปน 2 ชิ้น ทั้ง 4 

ทิศ มีพระวิหารและพระระเบียงตอเช่ือมกันรอบพระเจดีย พรอมกับสรางพระพุทธรูปตาง ๆ ไวที่

วิหารทั้ง 4 ทิศ ในปจจุบันองคพระปฐมเจดียเปนแหลงศึกษา คนควาทางโบราณคดีเปนที่ต้ังของ

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ องคพระปฐมเจดียมีโบราณวัตถุมากมาย เชน พระรวงโรจนฤทธ์ิ        

และพระพุทธรูปปางตาง ๆ อีกเปนจํานวนมาก พระรวงโรจนฤทธิ์ประดิษฐานในซุมวิหารทางทิศ

เหนือหนาองคพระปฐมเจดีย สรางในสมัยรัชกาลที่ 6 ซึ่งไดพระเศียร พระหัตถ และพระบาท         

มาจากเมืองศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย แลวโปรดเกลาฯ ใหชางทํารูปปนข้ีผ้ึงปฏิสังขรณใหบริบูรณ

เต็มองค ทําพิธีหลอที่วัดพระเชตุพนฯ เมื่อ พ.ศ. 2456 เปนพระพุทธรูปยืนปางประทานอภัย      

เสร็จแลวอัญเชิญไปประดิษฐานไวในซุมวิหารดานเหนือตรงกับบันไดใหญ และพระราชทานนาม

วา พระรวงโรจนฤทธิ์ ศรีอินทราทิตย ธรรมโมภาส มหาวชิราวุธ ราชปูชนีบพิตร และที่ฐาน

พระพุทธรูปองคนี้เปนที่บรรจุพระบรมอัฐิของพระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว (ที่มา : 

สํานักงานพาณิชยจังหวัดนครปฐม) 
2.1.10.2  พระราชวังสนามจันทร  
พระราชวังสนามจันทร อยูหางจากองคพระปฐมเจดียไปทางทิศตะวันตก

ประมาณ 2 กิโลเมตร พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 6 โปรดฯ ใหสรางข้ึนใน

ระหวางปพุทธศักราช 2450 – 2455 มีเนื้อที่ 888 ไร 3 งาน 24 ตารางวา นอกจากใชสําหรับแปร

พระราชฐานเพื่อประทับพักผอนอิริยาบถ เล็งเห็นวาเปนเมืองที่มีชัยภูมิเหมาะในการตอตานขาศึก 

หรือในยามที่ประเทศชาติเกิดวิกฤติการณในบริเวณพระราชวังสนามจันทร ประกอบดวย           

พระบรมราชานุสาวรีย รัชกาลที่ 6 ซึ่งมีคําจารึก ลอกปรับปรุงตกแตง และสงวนรักษาไวเปน

โบราณสถานอันสําคัญแหงหนึ่งของจังหวัด (ที่มา : สํานักงานพาณิชยจังหวัดนครปฐม) 
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2.1.10.3  วัดไรขิง  
วัดไรขิง ต้ังอยูที่อําเภอสามพราน สรางเมื่อป พ.ศ. 2334 เปนที่ประดิษฐานของ

พุทธรูปปางมารวิชัย ชาวบานเรียกวา “หลวงพอวัดไรขิง” หนาตักกวาง 4 ศอก 2 นิ้วเศษ สูง 4 ศอก 

16 นิ้วเศษ สันนิษฐานวา เปนฝมือชางในสมัยไทยลานนา และลานชาง ตามตํานานเลาวา       

“ลอยน้ํามา” วัดไรขิงนี้ สมเด็จพระมหาสมณเจากรมพระยาวชิรญานวโรรส ทรงพระราชทานนาม

วา วัดมงคลจินดาราม (ไรขิง) แตชาวบานเรียกวา วัดไรขิง ทุกปจะมีการจัดงานเทศกาลนมัสการ

หลวงพอวัดไรขิง ระหวางวันข้ึน 13 คํ่า ถึง แรม 4 คํ่า เดือน 5 ของทุกป (ที่มา : สํานักงานพาณิชย

จังหวัดนครปฐม) 
2.1.10.4  สวนสามพราน  
สวนสามพรานอยูหางจากจังหวัดประมาณ 30 กิโลเมตร หางจากกรุงเทพฯ

ประมาณ 32 กิโลเมตร ตามถนนเพชรเกษม เปนสถานที่ทองเที่ยว และสถานพักผอนหยอนใจที่มี

บรรยากาศรมร่ืน เงียบสงบตกแตงไวอยางงดงามดวยสวนกุหลาบและไมดอกนานาชนิด ในมุม

หนึ่งของสวนสามพรานมีหมูบานไทยที่สรางข้ึนเปนลักษณะของหมูบานไทยในชนบท จัดใหมีการ

สาธิต การทําผา ทํารม ปนหมอ รอยมาลัย ลงรักปดทอง ฯลฯ ซึ่งเปนงานฝมือที่มีชื่อเสียงของ

ประเทศไทยไวใหไดชม นอกจากนี้ ยังไดมีการแสดงทางดานศิลปวัฒนธรรมพื้นบาน ประกอบดวย 

การฟอนรํา ฟนดาบ การแสดงมวยไทย ตลอดจนพิธีบวชนาค และแตงงาน ตามแบบประเพณีไทย

เดิม และยังไดจัดบานพักแบบชนบท ที่เรียบงาย และสะดวกมากมาย รวมทั้งมีหองพักในโรงแรมที่

จัดสรางข้ึนอยางทันสมัยในทุกรูปแบบ  (ขอมูลจากพัฒนาระบบโดยกลุมงานขอมูลสารสนเทศและ

การสื่อสาร เขาถึงไดจาก http://61.19.85.103/npt2008/filedata/data_npt/The_place2/16.htm) 
    2.1.10.5 พิพิธภัณฑหุนขี้ผ้ึงไทย  

 พิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงไทย ต้ังอยูถนนปนเกลา นครชัยศรี กิโลเมตรที่ 31 ตําบล       

ขุนแกว อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม เปนพิพิธภัณฑที่ใหญโตโออาและเปนสถานท่ีรวบรวม

หุนข้ีผึ้งของบุคคลสําคัญตางๆ โดยประวัติความเปนมาของพิพิธภัณฑนี้เร่ิมดําเนินการราว พ.ศ. 

2527 ผูปนหุนข้ีผ้ึงคือ อาจารยดวงแกว พิทยากรศิลป ส่ิงที่นาสนใจภายในพิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงไทย 

ไดแก ชุดพระอริยะสงฆ ซึ่งรูปแบบเหมือนของพระสงฆที่สําคัญๆ เชน พระมงคลเทพมุนี (สด 

จนทสโร หลวงพอวัดปากน้ํา ) หลวงพอเกษมเขมโก แหงสุสานไตรลักษณ จังหวัดลําปาง เปนตน 

ชุดพระบรมรูปอดีตพระกษัตริยราชวงศจักรี ชุดมุมหนึ่งของชีวิต ถือวานาสนใจอีกชุดหนึ่ง เพราะ

เปนรูปแบบของชีวิตประจําวัน เชน ประติมากรรมหมากรุกไทย มีการแสดงออก ทั้งหนาตากิริยา

อาการประติมากรรมนาสนใจขาว ซึ่งลักษณะเหมือนจริงมาก นอกจากนี้ยังมีขุดประเพณี

การละเลนของไทย ชุดวรรณคดีไทยเร่ืองพระอภัยมณีของสุนทรภู เปนตน พิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงไทย
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ไดจัดแสดงภาพสะทอนของสังคมไทยในมุมมองตางๆ และวิถีชีวิตของคนสมัยกอนและสมัย

ปจจุบันเปนแหลงที่ผูสนใจใฝรูทางวิชาการดานศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ประวัติศาสตร จะไป

ศึกษาหาขอมูลไดและยังเปนแหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดนักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศไดมาก 

(ขอมูลจากพัฒนาระบบโดยกลุมงานขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร  เขาถึงไดจาก

http://61.19.85.103/npt2008/filedata/data_npt/The_place2/12.htm) 
2.1.10.6  ตลาดน้ําดอนหวาย 
ตลาดน้ําดอนหวาย ตลาดโบราณริมแมน้ําทาจีนที่มีอายุนานกวา 100 ป 

เพลิดเพลินกับการลองล้ิมชิมรส อาหารอรอยมากมายกับตลาดที่มีความยาวกวา 300 เมตร  ซึ่ง

เปนตลาดอาหารไทย และขนมไทยแบบด้ังเดิมไดรับการตอบรับจากผูคนอยางรวดเร็ว คนที่มา

เที่ยว ตางติดใจในรสชาติอาหารไทย ที่มีอยูหลากหลายและขนมไทยนานาชนิดพรอมกับได

อุดหนุนสินคาเกษตรกรรมของทองถิ่น ในราคาแบบชาวบาน  (ขอมูลจากพัฒนาระบบโดยกลุมงาน

ขอมูลสารสนเทศและการส่ือสาร เขาถึงไดจาก  http://61.19.85.103/npt2008/filedata/data_ 

npt/The_place2/18.html) 

 สถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม ที่นํามาใชในการสํารวจพฤติกรรมการทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวทั้งหมดมี 51 แหลง เชน องคพระปฐมเจดีย สนามจันทร สวนสามพราน วัดไรขิง 

ตลาดน้ําดอนหวาย ตลาดน้ําลําพญา เปนตน (ดูรายช่ือสถานที่ทองเที่ยวทั้งหมดไดที่ภาคผนวก ข) 

 
2.2  แนวคิดเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 

 
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเก่ียวกับคนหลายกลุม ไดแก นักทองเที่ยวนักธุรกิจผูประการ

การคา  และบริการชุมชนในแหลงทองเที่ยว และรัฐบาลผูเปนเจาของ (Meintoch and 

Goeldner,1986:4) สาเหตุที่อุตสาหกรรมการทองเที่ยวนํามาซ่ึงความเส่ือมโทรมเสียหายทั้งตอ

ทรัพยากรธรรมชาติ ตอส่ิงแวดลอม และตอศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมอันดีงามของสังคม

ก็เพราะบุคคลที่เกี่ยวของเห็นแกประโยชนเฉพาะหนาสวนตนโดยมิไดคํานึงถึงผลกระทบในระยะ

ยาวกลาวคือ นักทองเที่ยวอาจเดินทางมาทองเท่ียวโดยมุงแตประโยชนสวนตน ไดแก ความสุข 

ความพอใจ และความร่ืนรมยของตนเทานั้น โดยไมคํานึงวา ความสุขที่ตนไดรับจะกอใหเกิด

ผลเสียตอชุมชนหรือแหลงทองเที่ยวหรือไม หรือการกระทําของตนในการแสวงหาความสุข       

ความพอใจ อาจกอใหเกิดความเสียหายตอวัฒนธรรมของชุมชน หรือผลเสียตอแหลงทองเที่ยว 

เชน การเปลือยกายอาบแดดในท่ีเปดเผย การแตงกายไมสุภาพ การทิ้งเศษขยะบนทางเทาหรือลง

ทะเล การแสวงหาบริการทางเพศหรือ ยาเสพติด เปนตน การกระทําที่ไมพึงประสงคเหลานี้     
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ลวนกอใหเกิดผลเสียตออนาคตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวทั้งส้ิน สวนผูประกอบการคาและ

บริการเกี่ยวกับการทองเที่ยว อาจมุงประโยชนทางธุรกิจโดยไมสนใจความเสียหายที่จะเกิดข้ึนใน

ระยะยาว เชน การขายสินคาหนีภาษี สินคาปลอมแปลง หรือการขายบริการที่ไมพึงประสงค เชน 

บริการทางเพศ บริการยาเสพติด หรือบริการบันเทิงที่ไมเหมาะสมประเภทโชวลามกที่สงผลกระทบ

ตอภาพพจนของประเทศเปนอยางมากสําหรับเจาของชุมชนแหลงทองเที่ยว อาจมีพฤติกรรมหลาย

ลักษณะบางสวนอาจกระทําเชนเดียวกับผูประกอบการคา  และบริการที่หวังเพียงประโยชนเฉพาะ

หนา แตบางสวนอาจทําการตอตานนักทองเที่ยว หรือผูประกอบการคา และบริการที่ไมเหมาะสม 

 กลุมตางๆ เหลานี้ทั้งนักทองเท่ียว ผูประกอบการคาและบริการเจาของชุมชนแหลง

ทองเที่ยว ลวนมีแนวโนมที่จะกระทําเพื่อผลประโยชนเฉพาะหนาทั้งส้ิน ดังนั้นหนทางที่จะปองกัน

ไมใหกลุมตางๆ เหลานี้กระทําการไมถูกตองอันจะกอใหเกิดผลเสียตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว

ในระยะยาวก็คือ รัฐบาลในฐานะที่เปนเจาของบานจะตองเขมงวด ในการดําเนินนโยบายพัฒนา

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวโดยจะตองกําหนดมาตรการตางๆ ใหผูเกี่ยวของไดรูไดเขาใจอยาง

ชัดเจนวากิจกรรมใดทําได และกิจกรรมใดทําไมได โดยรัฐบาลจะตองเครงครัดในการปฏิบัติอยาง

เสมอตนเสมอปลาย 
2.2.1  ความหมายของการทองเท่ียว 

 การทองเที่ยวและส่ิงที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวแตละประเด็นที่นาจะทําความเขาใจ 

เพื่อใหเขาใจตอการศึกษาคร้ังนี้มีดังนี้ (กุลวรา  สุวรรณพิมล :  2548) 

 1.  การทองเที่ยว  (Tourism)  เปนคําที่มีความหมายกวางแตสามารถกําหนดไดโดยมี

เงื่อนไขที่สําคัญ 3 ประการ ซึ่งเปนเงื่อนไขตามหลักสากลโดยเฉพาะขององคการการทองเที่ยว

ระหวางประเทศ คือ 

  1.1  ตองเปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการช่ัวคราว 

  1.2  ตองเปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 

  1.3  ตองเปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆ  ก็ตามที่มิใชเพื่อประกอบอาชีพ

หรือหารายไดในการนั้น 

 2.  นักทองเที่ยว  (Tourist)  คือ ผูมาเยือนชั่วคราวซ่ึงมักจะมาอาศัยอยูในประเทศที่มา

เยือนอยางนอย 24 ชั่วโมง เพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง ดังนี้ 

  2.1  เพื่อการพักผอน  เพื่อความเพลิดเพลิน  เพื่อสุขภาพ  เพื่อการศึกษา การกีฬา  

และการประกอบศาสนกิจ 
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  2.2  เพื่อจัดดําเนินธุรกิจ  การปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย การปฏิบัติเกี่ยวกับ

ครอบครัว  และการประชุมตางๆ  

  2.3  เพื่อเยี่ยมครอบครัวญาติพี่นอง 

  2.4  เพื่อราชการ  การติดตองานของราชการ 

  2.5  เพื่อเขาประชุมสัมมนา 

 3.  นักทองเที่ยวภายในประเทศ  (Domestic Tourist )  คือ  นักทองเที่ยวที่เปนคนไทยหรือ

คนตางดาวที่อยูในประเทศไทยที่เดินทางไปไหนก็ตาม  โดยใชเสนทางที่มิไดใชอยูเปนปกติ

ประจําวัน  และมีระยะทางไมตํ่ากวา  60  กิโลเมตรหรือออกไปนอกเขตจังหวัดที่เปนภูมิลําเนา  

ของตน  ที่มิใชไปทํางานหารายไดและมีระยะเวลาพํานักไมเกิน  60  วัน 

 4.  นักทองเที่ยวระหวางประเทศ  (International  Tourist)  หมายถึง  ชาวตางชาติที่เดิน

ทางเขามาในประเทศและพํานักอยูคร้ังหนึ่งไมนอยกวา 1 คืน  และไมมากกวา  60  วัน  โดยมี

วัตถุประสงคในการเดินทาง  ดังนี้ 

  4.1  เพื่อพักผอน  เยี่ยมญาติหรือเพื่อการพักฟน 

  4.2  เพื่อประชุมหรือเปนตัวแทนสมาคม  ผูแทนศาสนา  นักกีฬา  เปนตน 

  4.3  เพื่อติดตอธุรกิจ  แตมิใชเพื่อมาทํามาหารายได 

  4.4  มากับเรือเดินสมุทรที่แวะจอดการทาเรือแมวาจะแวะนอยกวา  1  คืน 

 5.  นักทัศนาจร (Excursionist)  คือ ผูที่เดินทางมาเยือนชั่วคราว ที่เขามาอยูในประเทศ

เพียงวันเดียวและมิไดพักคางคืน รวมถึงผูโดยสารที่เดินทางโดยใชเรือเปนพาหนะประเภทเรือ

สําราญดวย 

 6.  ธุรกิจทองเที่ยว  (Tourism Business) หมายถึง การดําเนินกิจกรรมดานการทองเที่ยว 

ไดแก บริการดานการเดินทาง บริการดานอาหารและการพักแรม และบริการดานการทองเที่ยว ซึ่ง

เปนการดําเนินการโดยหวังผลกําไร 

 7.  อุตสาหกรรมทองเที่ยว  (Tourism Industry) หมายถึง ธุรกิจทองเที่ยวขนาดใหญที่ตอง

อาศัย แรงงานและการลงทุนสูง ใชเทคนิควิชาการเฉพาะมีการวางแผน การจัดองคการ และ

การตลาดครอบคลุมธุรกิจหลายประเภททั้งที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวโดยตรงและโดยออม และ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวจัดเปนอุตสาหกรรมหนึ่งในอุตสาหกรรมบริการ 
2.2.2  ความสําคัญของการทองเท่ียว 

 การทองเที่ยวไดสงผลตอผูประกอบการทางธุรกิจหลายประเภท  ไดแก  ธุรกิจการขนสง  ที่

พักแรม  อาหารและเคร่ืองด่ืม  ธุรกิจบริการอ่ืนๆ  ทั้งโดยตรงและโดยออม  เชน  การผลิตสินคา
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เกษตรกรรมและหัตถกรรม  การกอสราง  รวมทั้งกิจการสาธารณูปโภคของรัฐ  นอกจากนี้ยังมี

ความสําคัญตอสังคมในทองถิ่นที่มีการทองเที่ยวและยังขยายผลไปถึงระดับประเทศและโลกดวย  

ซึ่งสามารถแยกใหเห็นความสําคัญเปน ดานๆ  ดังนี้ 

 1.  ความสําคัญตอเศรษฐกิจ 

  1.1  กอใหเกิดรายไดเพิ่มข้ึน  การทองเที่ยวจากนักทองเที่ยวตางประเทศมีสวน

ชวยใหประเทศไดรับรายไดในรูปของเงินตราตางประเทศ  และรายไดดังกลาวก็มีลักษณะ

เชนเดียวกับการสงสินคาออกไปขายในตางประเทศ  แตเปนสินคาออกประเภท  “ไมเห็นตัวสินคา”   

ซึ่งมีผลใหการเงินระหวางประเทศดียิ่งข้ึน  เชน  ประเทศเม็กซิโก  สเปน  ออสเตรีย  สหรัฐอเมริกา  

และบางประเทศก็สามารถนําเงินมาพัฒนาประเทศจนสามารถทัดเทียมกับประเทศขางเคียง  เชน  

อิตาลี  ลักเซมเบิรก  เปนตน 

  1.2  การชวยใหคนมีงานทํามากข้ึน  รายไดจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนรายได

ที่กระจายไปสูประชาชนทั่วประเทศ  ดังนั้นภูมิภาคตางๆ  ก็มีการพัฒนาเพิ่มข้ึนมีการสรางส่ิงใหม 

เกิดอาชีพใหม  และมีความตองการแรงงานจํานวนมาก 

  1.3  ชวยใหฐานะการเงินระหวางประเทศ  โดยเฉพาะในดานดุลการชําระเงินดี

ยิ่งข้ึน  เพราะรายไดจากนักทองเที่ยวจากตางประเทศเปนไปในรูปของการขายสินคาและบริการ

ภายในประเทศ  แตอยางไรก็ตาม การทองเท่ียวของชาวไทยที่ทองเที่ยวภายในประเทศก็มี

ความสําคัญเชนเดียวกันในการชวยลดปญหาการนําเงินตราออกไปใชนอกประเทศ 

  1.4  การทองเที่ยวมีบทบาทในการกระตุนใหเกิดการผลิต และยังกอใหเกิดการนํา

ทรัพยากรของประเทศมาใช  และการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ไมส้ินเปลืองวัตถุดิบมากนัก 

  1.5  การทองเที่ยวมีบทบาทในการสรางสรรคความเจริญไปสูภูมิภาคตางๆ เปน

ตัวนําใหเกิดการลงทุนในหมวดอุตสาหกรรมอ่ืนๆ  รวมทั้งการพัฒนาแถบภูมิภาคของรัฐบาลใน

ดานโครงสร างพื้ นฐาน   ( Infrastructure)  ทั้ งสาธารณูปโภค  ถนนหนทาง  การประปา                  

การติดตอส่ือสาร ไฟฟา เปนตน 

 2.  ความสําคัญตอสังคมและวัฒนธรรม 

  2.1  ชวยใหสภาพแวดลอมของทองถิ่นดียิ่งข้ึน  หากสถานที่ใดมีปญหาเกี่ยวกับ

สภาพความเส่ือมโทรม  ความสกปรก  หรือความไมปลอดภัย  ก็จะไมเปนที่ประสงคที่นักทองเที่ยว

จะเดินทางไป  เพราะนักทองเท่ียวประสงคจะไปสัมผัสสภาพธรรมชาติของทองถิ่น  ความ

สะดวกสบายที่พอควร  และมีความปลอดภัย 
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  2.2  ชวยใหประชาชนไดเห็นความสําคัญของศิลปวัฒนธรรมประเพณีของแตละ

ทองถิ่นที่เดินทางไปถึง  ซึ่งเปรียบเสมือนการทําใหเกิดความเขาใจอันดีระหวางประชาชนและ        

มีสวนในการเสริมสรางสัมพันธไมตรี ความเขาใจอันดีระหวางเจาของประเทศและผูมาเยือน เชน  

การใหการตอนรับตามประเพณีไทย  การชวยเหลือนักทองเที่ยว  การจัดเทศกาลประเพณีตางๆ  

นอกจากนี้การทองเที่ยวทําใหรับทราบถึงอารยธรรมที่แตกตางออกไป  ขณะเดียวกันผูที่อยูใน

ทองถิ่นก็ไดรับทราบถึงส่ิงแปลกใหม  ที่คนเดินทางไปมีพฤติกรรมหรืออารยธรรมเปนเชนไร       

เพื่อนําเอาสวนที่ดีมาปรับปรุงแกไขใหดียิ่งข้ึน 

  2.3  การทองเที่ยวชวยขจัดปญหาความแตกตางเหล่ือมลํ้าระหวางสังคมเมือง

และสังคมชนบท  เปนการลดปญหาการยายถิ่นที่อยูอพยพเขามาหางานทํา  หรือเส่ียงโชคในเมือง

ใหญๆ  ของประชาชนจากชนบท 

 ฉะนั้นจึงกลาวไดวาการทองเที่ยวมีสวนเสริมสรางฐานะและพัฒนาความกาวหนาใหกับ

ประเทศ  ทั้งทางดานการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม  และวัฒนธรรมประเพณีไทย 
2.2.3  แนวคิดเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
วรรณา  วงษวานิช  (2546)  ไดกลาวไววา  องคประกอบของการทองเที่ยวนับเปนปจจัย

สําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศ  เพราะองคประกอบนอกจากจะชวยกระตุนใหเกิด

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว  แลวยังเปนผลดีแกนักทองเที่ยวโดยทั่วไป  ซึ่งประกอบดวย 

1.  นักทองเท่ียว   ถือวาเปนองคประกอบสําคัญที่ สุดของธุรกิจการทองเท่ียวซ่ึง

ประกอบดวย 

1)  ลักษณะของนักทองเที่ยว จําแนกออกตามลักษณะเพศ  อายุ  อาชีพ  ระดับ  

การศึกษา  รายได เชื้อชาติหรือสัญชาติ 

2)  การกระจายของนักทองเที่ยว  นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาเปนนักทองเที่ยว

จากประเทศใดบาง  มีจํานวนมากนอยเพียงใด 

3)  กิจกรรมตางๆ  ของนักทองเท่ียว  เชน  เดินทางเขามาทองเที่ยวเพ่ือการ

ประชุม  การพักผอนหยอนใจ การแขงขันกีฬา  เยี่ยมญาติ หรืออ่ืนๆ 

4)  ฤดูการทองเที่ยว  นักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวในฤดูใดมาก ฤดูใด

นอย 

5)  ทัศนคติของนักทองเที่ยว มีทัศนคติตอประเทศที่ตนไปเที่ยวมาอยางไร 
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2.  สินคาทองเที่ยวหรือสถานที่ทองเที่ยว 

สินคาทองเที่ยวเปนสินคาที่มีลักษณะพิเศษ  คือ  เปนสินคาที่รวบรวมเอาสินคา

และบริการหลายประเภททั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรมไวดวยกัน  เชน  ทรัพยากรธรรมชาติ  

วัฒนธรรม  ประเพณี  อัธยาศัยไมตรี  สาธารณูปโภคตางๆ  สินคาเหลามีมีคุณสมบัติที่แตกตางกัน 

  สินคาทองเที่ยวหรือสถานที่ทองเทียว  จะตองเปนส่ิงที่นักทองเที่ยวไปเที่ยวแลว

เกิดความประทับใจ  (Attraction)  เพราะส่ิงที่มีคุณคาดานตางๆ หลายอยางที่ใหความรู ความ

เพลิดเพลินแกนักทองเที่ยว เปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณคาตางๆ ดังนี้ 

  1)  คุณคาทางวัฒนธรรม  เชน  มีส่ิงที่นาสนใจดานโบราณคดี  ประวัติศาสตร

อนุสาวรีย  ส่ิงกอสรางใหมๆ  

  2)  วิถีชีวิตความเปนอยูของประชาชนในประเทศนั้นๆ  เชน  ขนบธรรมเนียม

ประเพณี  ศิลปะตางๆ  การละเลนพื้นเมือง  และหัตถกรรมตางๆ   

  3)  ทิวทัศนหรือทัศนียภาพตางๆ  เชน  ภูเขา  แมน้ํา  น้ําตก  ทะเล  ปาไม  สัตวปา 

  4)  สถานที่พักผอนหยอนใจตางๆ  เชน  การแขงขันกีฬา  การแสดงตางๆ  สวน

สนุก  สวนสัตว  ชีวิตยามราตรี  เปนตน 

  5)  ความประทับใจจากดินฟาอากาศ  เชน  อากาศเย็นสบาย ไมรอนจัด หนาวจัด 

 3.  การคมนาคมขนสง 

 การเขาถึงแหลงทองเท่ียวหรือสถานที่ทองเที่ยวนับเปนปจจัยสําคัญที่ทําให

นักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจ  และธุรกิจการทองเท่ียวสามารถดําเนินตอไปได  ซึ่งในเร่ืองการ

คมนาคมจะตองพิจารณาถึงส่ิงตางๆ  ดังนี้ 

  1)  รูปแบบของการคมนาคมขนสง  การคมนาคมขนสงแตละรูปแบบจะแตกตาง

กันไป  ตามลักษณะของการประกอบการ  และตามความตองการของนักทองเที่ยว 

  2)  การคมนาคมสูแหลงทองเที่ยว   สภาพการเดินทางสะดวก  ปลอดภัย  รวดเร็ว  

และมีมาตรฐานมากนอยเพียงใด 

  3)  การคมนาคมขนสงภายในแหลงทองเที่ยว  หมายถึง   รูปแบบและมาตรฐาน

ของการคมนาคมขนสงภายในแหลงทองเที่ยว  เชน  รถนําเที่ยวมีจํานวนเพียงพอหรือไม 

  4)  แบบแผนการเดินทางของนักทองเที่ยว  พิจารณาวา  เปนแบบใด  เชน  เปน

แบบหมูคณะ  กลุมเล็กหรือใหญ  ยานพาหนะที่ใชเปนสวนตัวหรือของสาธารณะ 

  5)   บริเวณหรือสถานที่ใหบริการแกผูโดยสาร  หรืออุปกรณอํานวยความสะดวก

ตางๆ  ในการใชยานพาหนะประเภทนั้นๆ 
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  6)  รูปแบบหรือปญหาการจราจร  เชน  กรุงเทพฯ  เปนปญหาสําคัญซ่ึงประเทศ

คูแขง  มักใชปญหาการจราจรเปนขอเสียทางการทองเที่ยวของไทย 

 4.   ขอมูลขาวสารและการบริการ 

  ขอมูลและขาวสารเปนเอกสารเพื่อใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ  แกนักทองเที่ยว  

เพื่อชักจูงใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในประเทศมากข้ึน  เชน  หนังสือแนะนําเกี่ยวกับแหลง

ทองเที่ยวแผนพับ  แผนที่  และเอกสารแนะนําตางๆ 

  ส่ิงที่ สําคัญที่ สุดของธุรกิจการทองเท่ียวอีกประการ  คือ   การบริการ  ซึ่ง

ประกอบดวยการบริการในดานตางๆ  ดังนี้ 

  1)  ที่พักสําหรับนักทองเที่ยว  สถานที่พักจะตองสะอาด  สะดวกสบาย  ปลอดภัย  

ราคาเหมาะสมกับที่พักแตละประเภท 

  2)  อาหารและเคร่ืองด่ืม  คํานึงถึงในดานคุณภาพ สะอาดถูกหลักอนามัย  มี

คุณคาทางอาหาร  และราคาไมแพง 

  3)  ของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง  มีคุณคาทางวัฒนธรรมควรแกการเก็บรักษา

ความสวยงามและราคามาแพง 

  4)  บริการดานสถานที่จอดรถ  ควรมีขนาดกวางขวาง  เขาออกสะดวกและ

ปลอดภัยและมีหลายบริเวณ 

  5)  บริการดานสถานที่และอุปกรณสําหรับออกกําลังกาย  ควรมีทุกรูปแบบให

เหมาะสมกับนักทองเที่ยวแตละประเภท  และเหมาะสมกับสถานที่ 

 5.  ความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกดานการเขาเมือง 

  ความปลอดภัยของนักทองเที่ยวเปนส่ิงที่ธุรกิจการทองเที่ยวตองคํานึงถึงมาก

ที่สุด  อาจจะกระทําไดหลายอยาง  เชน 

1) การแนะนําเจาของทองถิ่นใหความชวยเหลือนักทองเที่ยว 

2) การแนะนํานักทองเที่ยวเกี่ยวกับเร่ืองการปองกันและระมัดระวังตน 

3) กําหนดมาตรการตางๆ  เพื่อความปลอดภัย 

4)  ขอความรวมมือจากหนวยงานตางๆ  ใหการอํานวยความสะดวกและปลอดภัย 

5) จําหนายงานพิเศษเพื่อชวยเหลือและใหบริการ 
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6.   องคประกอบดานโครงสรางพื้นฐาน 

  เปนองคประกอบที่สนับสนุนใหธุรกิจการทองเที่ยวสามารถดําเนินไปไดดวยดี  

และกอใหเกิดความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินธุรกิจ  ไดแก 

  1)  ไฟฟา  มีเพียงพอ  และใชการไดดี  

  2)  การประปา  สะอาดถูกหลักอนามัย  และมีปริมาณเพียงพอ 

  3)  การสื่อสาร  โทรเลข  โทรศัพท  โทรสาร  สะดวก รวดเร็ว 

  4)  ความสามารถในการกําจัดขยะและส่ิงปฏิกูล 

  5)  สถานพยาบาลและโรงพยาบาลตางๆ  ทันสมัย  สะดวก  รวดเร็ว  ปลอดภัย 

7.   การสนับสนุนอ่ืน 

  เปนการเพิ่มความสะดวกสบายใหแกนักทองเที่ยว  เชน  การเงิน  การธนาคาร  

ระเบียบตางๆ  สถานที่ศึกษาหรือแหลงคนควาตางๆ  ความรวมมือระหวางประเทศ  ตลอดจน

ความสุภาพออนโยนและมีไมตรีตอกัน 

  จากการศึกษาองคประกอบการทองเที่ยว  คณะผูวิจัยมุงเนนในการศึกษา

เกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมซ่ึงมีแหลงทองเที่ยวมากมายไมวาจะเปนทางศาสนา

หรือทางธรรมชาติ  นอกจากนี้ยังมีศักยภาพที่สามารถจะรองรับนักทองเที่ยวได  ดังนั้นหากมี      

การสงเสริมการตลาดการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวในเขตจังหวัดนครปฐมใหเปนที่รูจัก จะทํา

ใหเกิดการกระตุนและดึงดูดใหนักทองเที่ยวสนใจที่จะเขามาทองเที่ยวในเขตจังหวัดนครปฐมมาก

ยิ่งข้ึน 

 
2.3 ทฤษฏีพฤติกรรมผูบริโภคของนักทองเท่ียว 
 

2.3.1 ความหมายของพฤติกรรมผูบริโภค 
จากการศึกษาคนควา ตํารา และเอกสารตาง ๆ  ไดมีนักวิชาการหลายทานไดให

ความหมายของพฤติกรรมผูบริโภค ไวดังนี้ 

 พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  พฤติกรรมการซื้อของผูบริโภคคนสุดทาย  ไมวาจะเปน

บุคคลหรือครัวเรือนที่ซื้อสินคาและบริการสําหรับการบริโภคสวนตัว (Kotler and Armstrong 

2005: 143) 

พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  การกระทําที่ผูบริโภคแสดงออก  ไดแก   การคนหา   การ

เลือกซ้ือ   การเลือกใช   การประเมินผลในการใชสอยผลิตภัณฑนั้น ๆ รวมถึงการบริการที่ผูบริโภค
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พึงไดหรือพึงจะไดรับซึ่งการกระทําดังกลาวเปนที่คาดวาจะสนองตอความตองการของผูบริโภค   

นั้น ๆ ได (พิมล   ศรีวิกร  2542: 6) 

พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  การวิเคราะหเพื่อใหทราบถึงสาเหตุทั้งปวงที่มีอิทธิพลเหนือ

ผูบริโภคทําใหตัดสินใจซื้อสินคาและบริการซึ่งโดยการเขาใจถึงสาเหตุตางๆ ที่มีผลในการจูงใจหรือ

การตัดสินใจของผูบริโภคเองที่จะทําใหนักการตลาดสามารถตอบสนองผูบริโภคได (ธงชัย        

สันติวงศ  2531: 50) 

พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  การกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่เกี่ยวของโดยตรงกับ

การจัดหาใหไดมาและใชสินคาและบริการทั้งหลายรวมถึงกระบวนการตัดสินใจซึ่งมีอยูกอนแลว

และเปนส่ิงที่มีสวนในการกําหนดใหเกิดการกระทําดังกลาว (อดุลย  จาตุรงคกุล 2543 ข: 11) 

จากความหมายและแนวความคิดของพฤติกรรมผูบริโภคที่นักวิชาการหลายทานไดกลาว

มานั้น  สรุปไดวา พฤติกรรมผูบริโภคเปนการกระทําที่ผูบริโภคแสดงออกมาในรูปแบบของ

กระบวนการตัดสินใจเพื่อใหไดมาซ่ึงสินคาและบริการ โดยกระบวนการนี้จะไดรับอิทธิพลจาก

ปจจัยตางๆ ซึ่งมีผลในการตัดสินใจของผูบริโภค 
2.3.2 แนวคิดพฤติกรรมของผูบริโภค  
จากการศึกษาคนควา ตํารา  เอกสารตาง ๆ  ไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหแนวคิด      

พฤติกรรมของผูบริโภคไวดังนี้ 

คอตเลอร (Kotler 2006: 180) ไดกลาวถึงพฤติกรรมผูบริโภควา ความสําเร็จของธุรกิจอยู

ที่การทราบขอมูลของผูบริโภค ซึ่งนักการตลาดตองรวบรวมขอมูลและทําความเขาใจเกี่ยวกับ

พฤติกรรมของผูบริโภคดังตอไปนี้ 

1. ใครเปนผูซื้อผลิตภัณฑ 
2. ใครทําการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ 
3. ใครมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ 
4. ทําการตัดสินใจซื้ออยางไร  ใชหลักเกณฑอะไร   
5. ผูบริโภคซื้ออะไร   
6. ทําไมผูบริโภคเจาะจงซ้ือตราสินคา 

7. สถานที่ที่ไปซื้อผลิตภัณฑหรือบริการ 
8. ไปซื้อเมื่อไร   ปจจัยที่เปนเหตุผล 

9. ผูบริโภครูจักผลิตภัณฑอะไร 
10. ทาทางของผูบริโภคตอผลิตภัณฑ 
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11. ปจจัยใดทางสังคมที่มีอิทธิพลตอการซื้อ 

12. รูปแบบการดําเนินชีวิตมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อหรือไม 
13. ปจจัยสวนบุคคลมีอิทธิพลตอการซื้ออยางไร 

พิษณุ   จงสถิตยวัฒนา  (2548: 54) ไดกลาวถึงพฤติกรรมผูบริโภควา ประชากรไทยซื้อ

ผลิตภัณฑและบริการจํานวนมากมาย   การพยายามเรียนรูพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑและบริการ

เหลานี้   ตองวิเคราะหวิจัยเกี่ยวกับเร่ืองเหลานี้   คือ 

      1.  ใครคือผูซื้อ 

      2.   ซื้ออะไร 

      3.   ทําไมจึงซื้อ 

      4.   ใครเกี่ยวของกับการซื้อ 

      5.   ซื้ออยางไร 

      6.   ซื้อเมือ่ใด 

      7.   ซื้อที่ไหน 

วัตถุประสงคของการวิเคราะหและวิจัยพฤติกรรมของผูบริโภค   คือ   การหาคําตอบใหกับ

คําถามวาใครเปนลูกคา   ความตองการของลูกคาคืออะไร   ซื้ออยางไร  ใชผลิตภัณฑอยางไร   

และปฏิกิริยาของลูกคาที่มีตอผลิตภัณฑ  การวิเคราะหประเภทนี้ตามปกติแลวมีประโยชนจํากัด   

เพราะพฤติกรรมของผูบริโภคเปล่ียนแปลงอยูเสมอ  แตก็สามารถทําใหรูกวาง ๆ เกี่ยวกับผูบริโภค

มากข้ึน   การวิเคราะหถึงพฤติกรรมของผูบริโภค  ตองอาศัยวิชาแขนงอ่ืนมาประกอบการพิจารณา   

เชน  สังคมวิทยา   จิตวิทยา   และมนุษยวิทยา เปนตน     

อัจจิมา  เศรษฐบุตร และสายสวรรค  วัฒนพานิช (2544: 2) ไดกลาวถึงตลาดมีลักษณะ 

ซับซอนและลักษณะเฉพาะ นักการตลาดจําเปนตองหาหลักสําหรับตลาดนั้น ๆ เพื่อชวยแยก

ลักษณะที่สําคัญและลักษณะการดําเนินงาน  หรือปญหาที่เขาเผชิญอยูในตลาดนั้นเพื่อจะไดแกไข

ปญหา  นักการตลาดควรใชวิธีการศึกษาหาตลาดใหม ๆ ดวยคําถามดังนี้ คือ 

      1.  ตลาดตองการซื้ออะไร   -   สินคา 

      2.  ทําไมจึงซื้อ    -   จุดประสงคการซื้อ 

      3.  ใครคือผูซื้อ    -   บุคคลหรือองคกรตาง ๆ  

      4.  ซื้ออยางไร    -   ขบวนการซื้อ 

      5.  เมื่อไรจึงจะซื้อ   -   โอกาสในการซือ้ 

      6.  จะซื้อไดที่ไหน   -   รานคา 
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สําหรับโครงสรางในการตัดสินใจซื้อไมวาสถานการณการซื้อจะเปนอยางไร  การตัดสินใจ

ซื้อตองมีการตัดสินใจเปนข้ัน ๆ  ซึ่งประกอบดวยโครงสรางถึง  7 สวน ดังตอไปนี้ 

1.  การตัดสินใจเกี่ยวกับประเภทของสินคา   

      2.  การตัดสินใจเกี่ยวกบัแบบของสินคา    

      3.  การตัดสินใจเลือกตราสินคา    

      4.  การตัดสินใจดานผูขาย  

      5.  การตัดสินใจในปริมาณการซ้ือ  

      6.  การตัดสินใจชวงจังหวะเวลา    

      7.  การตัดสินใจเร่ืองการจายเงนิ    

อดุลย    จาตุรงคกุล  (2543 ก: 82) ไดกลาวถึงการวิเคราะหผูบริโภคเปนส่ิงจําเปน เปน

การตรวจวิเคราะหพฤติกรรมการซื้อในอดีตและพยากรณกิจกรรมการซื้อในอนาคต   โดยการ

สนับสนุนระบบขาวสารทางการตลาด   ผูอํานวยการฝายการตลาดตองรวบรวมขาวสารที่เกี่ยวของ

อยางติดตอกันในสวนที่เกี่ยวกับวา ผูบริโภคซื้ออะไร ซื้อที่ไหน ซื้อทําไม และซ้ืออยางไร 

สุปญญา   ไชยชาญ  (2543: 121)   ไดกลาวถึงผูบริโภคจะมีการตัดสินใจซื้อสินคาและ

บริการอยูทุกเมื่อเช่ือวัน   บริษัทใหญ ๆ สวนมากก็ทําการวิจัยพฤติกรรมผูบริโภคเชนกัน   เพื่อให

ไดคําตอบวา ผูบริโภคซ้ืออะไร ซื้อที่ไหน   ซื้ออยางไร ซื้อมากแคไหน ซื้อเมื่อไร นอกจากคําตอบ

สําหรับปญหาที่กลาวมานี้   นักการตลาดยังตองรูตอไปอีกวาผูบริโภคมีพฤติกรรมการตอบสนอง

ตอขอเสนอของบริษัทอยางไรดวย     

จากการศึกษาพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภคที่นักวิชาการหลายทานไดกลาวมานั้น สรุปได

วา  การศึกษาถึงพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภคเปนส่ิงจําเปนเพื่อใหไดคําตอบที่ตรงกับคําถามวิจัย

จึงตองวิเคราะหเกี่ยวกับพฤติกรรมเหลานี้ คือ 

      1.  ใครคือผูซื้อ   

      2.  ซื้อผลิตภัณฑอะไร 

      3.  เหตุผลในการซ้ือ 

      4.  ซื้ออยางไร 

      5.  ซื้อเมื่อไร หรือชวงเวลาใด 

      6.  ซื้อที่ไหน   

      7.  ปริมาณในการซ้ือ 

      8.  คาใชจายในการซื้อ 

      9.  ความถี่ในการซื้อ  
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2.3.3 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค (Analyzing consumer Behavior) 
 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค เปนการคนหาหรือวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อ และการ

ใชของผูบริโภค เพื่อทราบถึงลักษณะความตองการและพฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภค 

คําตอบที่ไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถจัดการกลยุทธการตลาด (Market Strategies)            

ที่สามารถสนองความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 

 คําถามที่ใชในการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค คือ 6 Wและ 1 H ซึ่งประกอบดวย WHO? 

WHAT? WHY? WHO? WHEN? WHERE? และ HOW? เพื่อหาคําตอบ 7Os ประกอบดวย 

Occupant Objects Objectives Organization Occasions Outlets และ Operation ซึ่งในการใช

คําถาม 7 คําถาม เพื่อหาคําตอบ 7 ประการเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค ไดดังนี้ 

1. ใครอยูในตลาดเปาหมาย (Who is in the target market?) เปนคําถามเพื่อหาคําตอบ

เดียวกับกลุมเปาหมาย (Occupant) 

2. ผูบริโภคซื้ออะไร (What does the consumer buy?) เปนคําถามเพื่อหาคําตอบ

เกี่ยวกับส่ิงที่ผูบริโภค (Objects) 

3. ทําไมผูบริโภคจึงซื้อ (Why does the consumer buy?) เปนคําถามเพื่อหาคําตอบ 

เกี่ยวกับวัตถุประสงคในการซื้อ (Objectives) 

4. ใครมีสวนรวมในการซื้อ (Who participates in the buying?) เปนคําถามเพื่อหา

คําตอบ เกี่ยวกับบทบาทของกลุมตางๆ ทีมีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อ (Organization) 

5. ผูบริโภคซ้ือเมื่อใด (When does the consumer buy?) เปนคําถามเพื่อหาคําตอบ 

เกี่ยวกับโอกาสในการซื้อสินคา (Occasions) 

6. ผูบริโภคซื้อที่ใด (Why does the market buy?) เปนคําถามเพื่อหาคําตอบ เกี่ยวกับ

แหลงหรือชองทางที่ผูบริโภคจะไปซ้ือชุดชั้นใน (Outlets) 

7. ผูบริโภคซื้ออยางไร (How does the market buy?)เปนคําถามเพื่อหาคําตอบ เกี่ยวกับ

ข้ันตอนในการตัดสินใจซื้อสินคา (Operation) 

 
2.4  แนวคิดเกี่ยวกับตราสินคา (Brand) 
 

2.4.1  ความสําคัญของ “Branding” 

ตราสินคา(Brand) (กฤษติกา คงสมพงษ:2547) มีความสําคัญทั้งตอผูบริโภค เพราะถา

ตราสินคาไมมีความแข็งแกรงเพียงพอก็ไมสามารถยืนหยัดอยูในตลาดได ในขณะเดียวกันหาก
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ภาพลักษณที่ดีไมเกิดข้ึนกับตราสินคาใดสินคาหนึ่ง การตัดสินใจซ้ือยอมไมเกิดข้ึนอยางแนนอน 

ดังนั้น การพัฒนาตราสินคาจึงควรอยูในความสําคัญในลําดับตนๆ ที่ผูผลิตมักจะนึกถึงอยูเสมอ 

เพื่อใหสอดคลองกับการเสาะแสวงหาตราสินคาดีๆ ของผูบริโภค แนวคิดในการสรางและพัฒนา

ตราสินคาเพื่อใหสินคามีความเขมแข็งทามกลางสงครามตราสินคา (Brand warfare) ควรคํานึง

การพัฒนาตราสินคารุดหนาคูแขงขัน เนื่องจากตราสินคาคือคําตอวาจะอยูรอดหรือไม ทั้งนี้เพราะ

ตราสินคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค ข้ึนอยูกับการศึกษาตลาดทัศนาคติของ

ผูบริโภคตอสินคาที่กําลังวางขายอยู โดยจะตองรูเทาทันการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนตลอดเวลา 
2.4.2  ความหมายของคําวา “Branding”  
มีการนิยามที่หลากหลายกันไป แตพอจะสรุปไดวาคือ การสรางตราสินคา (Brand) ให

เปนที่รูจัก และนิยมชมชอบ ไววางใจในหมูผูบริโภคกลุมเปาหมาย 

คําวา “ตราสินคา (Brand)” คือ เคร่ืองหมายที่แสดงความเปนเจาของ ซึ่งอาจออกมาในรูป

ของช่ือ คําเฉพาะ รูปแบบ หรือสัญลักษณ ตราสินคาที่มีพลัง สามารถนําไปสูความสําเร็จทางการ

แขงขันในตลาด และอาจกลายเปนทรัพยสินที่มีคาที่สุดขององคกรได 

ตราสินคา (Brand) กอกําเนิดข้ึนในศตวรรษที่ 19 จากสินคาที่มีการบรรจุหีบหอดัง เชน 

สบู เปนตน และจําเปนตองมีการขนสงเคล่ือนยายจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง จึงตองมีการต้ังชื่อ

ผลิตภัณฑไวที่ภาชนะบรรจุสินคา นอกจากนั้น การตั้งชื่อผลิตภัณฑยังจะชวยสรางใหเกิด

ความคุนเคย และไวใจในผลิตภัณฑที่ไมไดผลิตในทองถิ่นตนใหกับผูบริโภคในทองถิ่นนั้นๆ ซึ่ง

ตอมา ชื่อผลิตภัณฑไดถูกนํามาใชในการโฆษณา ดวยวัตถุประสงคเพื่อสรางความเขาใจ และ

อธิบายผลิตภัณฑใหเปนที่ รูจักมากข้ึน แตกลับกลายเปนการสรางใหผูบริโภคคุนเคยกับชื่อ

ผลิตภัณฑ และซ้ือ “Brand” มากกวาซ้ือ “ตัวผลิตภัณฑ” ที่ในปจจุบันเรียกวา “Branding” นั่นเอง  

ดังนั้น หลายคนจึงมอง “Branding” วาไมใชเร่ืองของการสรางสวนแบงทางการตลาด

เพียงอยางเดียว แตเปนการสรางสวนแบงทางอารมณและจิตใจของผูบริโภค ซึ่งหมายถึง 

ความสามารถในการเปนเจาของ “Position of Privilege” หรือตําแหนงอันมีศักด์ิศรีในใจผูบริโภค

อยางถาวร และยาวนาน มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวา ตราสินคา (Brand) 

ดังนี้ 

คอทเลอร (Kotler, 2006: 256-258) กลาววา การสรางตราสินคาเปนศิลปะและเปน

พื้นฐานของการตลาด สมาคมการตลาดแหงสหรัฐอเมริกาใหคํานิยาม ตราสินคา วาเปน ชื่อ วลี 

เคร่ืองหมาย สัญลักษณ หรือการออกแบบ หรือส่ิงเหลานี้รวมกัน เพื่อใชระบุวาสินคาหรือบริการ

เปนของผูขายหรือกลุมผูขายรายใดและเพื่อแสดงความแตกตางจากคูแขงขัน ดังนั้นตราสินคาจึง



 

 

31 

บงบอกถึงตัวผูขายหรือผูผลิต ภายใตกฎหมายเคร่ืองหมายการคา ผูขายไดรับสิทธิผูกขาดใหเปน

ผูใชชื่อตราสินคาแตผูเดียวตลอดกาล ตราสินคาแตกตางจากสินทรัพยอ่ืน เชน สิทธิบัตร (patent) 

และลิขสิทธิ์ (copyright) ที่มีกําหนดวันหมดอายุ ตราสินคาเปนสัญลักษณที่มีความสลับซับซอน 

สามารถส่ือความหมายได 6 ระดับดังนี้ 

1. คุณสมบัติ (attribute) ตราสินคาทําใหนึกถึงคุณสมบัติหรือคุณลักษณะที่แน

ชัดของผลิตภัณฑ  

2. คุณประโยชน (benefit) คุณสมบัติตองแปลออกมาเปนคุณประโยชนตาม

หนาที่และคุณประโยชนทางอารมณ เชน ความทนทาน แสดงใหเห็นคุณประโยชนตามหนาที่การ

ใชงาน  

3. คุณคา (value) ตราสินคาบงบอกวาบางส่ิงบางอยางเกี่ยวกับคุณคาของผูผลิต 

4. วัฒนธรรม (culture) ตราสินคาอาจเปนตัวแทนของวัฒนธรรม  

5. บุคลิกภาพ (personality) ตราสินคาบงชี้ถึงบุคลิกภาพของสินคา  

6. ผูใช (user) ตราสินคาช้ีใหเห็นถึงประเภทของผูบริโภคที่ซื้อหรือใช  

นภวรรณ คณานุรักษ (2549: 8-17) กลาววา ตราสินคา หมายถึง ชื่อ (name) คํา (term) 

เคร่ืองหมาย (sign) สัญลักษณ (symbol) การออกแบบ (design) หรือสวนประสมของส่ิงเหลานี้

รวมกันเพื่อใชในการแสดงใหเห็นถึงความแตกตางของสินคาหรือบริการของผูขาย  

ตราสินคามีความสําคัญหรือมีประโยชนตอผูซื้อ ดังนี้ 

1. ตราสินคาทําใหผูซื้อสามารถเรียกซ้ือสินคาไดอยางถูกตอง 

2. ตราสินคาทําใหผูซื้อรับรูถึงคุณภาพสินคาและความแตกตางระหวางสินคา 

3. ตราสินคาทําใหผูซื้อทราบถึงผลิตภัณฑใหมจากตราสินคา 

4. ตราสินคาทําใหผูซื้อมีอิสระตอการเลือกซื้อตราสินคาใดตราสินคาหนึ่ง 

ตราสินคามีความสําคัญหรือมีประโยชนตอผูขาย ดังนี้ 

1. ผูขายใชตราสินคาในการโฆษณาและการสงเสริมการตลาดรูปแบบอ่ืน 

2. ตราสินคาชวยสรางยอดขายและควบคุมสวนแบงตลาด (market share) 

3. ตราสินคาชวยใหผูขายมีอิสระในการกําหนดราคา 

4. ตราสินคาชวยใหแนะนําสินคาใหมเขาสูตลาดไดอยางดี 

5. ตราสินคาชวยใหกําหนด ตําแหนงสินคาไดชัดเจน 
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ลักษณะของตราสินคาที่ดี นักการตลาดไดกําหนดตราสินคาไวมากมาย ซึ่งมีทั้งที่ประสบ

ความสําเร็จอยางมาก ปานกลาง นอย หรือไมประสบความสําเร็จเลย ดังนั้นนักการตลาดจึงสังเกต

และสรุปลักษณะของตราสินคาที่ประสบความสําเร็จไวดังนี้  

1. ตราสินคาควรเปนช่ือที่ส้ันกะทัดรัด 

2. ตราสินคาสามารถออกเสียงและจดจําไดงาย 

3. ตราสินคาสามารถแนะนําสินคาได 
4. ตราสินคาสามารถสะกดออกเสียงไดชัดเจนเมื่อแปลเปนภาษาอ่ืน 

5. ตราสินคามีลักษณะเฉพาะตัว 

6. ตราสินคานําไปโฆษณาและสงเสริมการตลาดไดงาย 

7. ตราสินคามีความทันสมัย ไมลาสมัยไปตามกาลเวลา 

8. ตราสินคาเปนชื่อที่ใหความหมายและการรับรูของผูบริโภคไปในทิศทาง
เดียวกัน 

สุวิมล แมนจริง (2546: 173-174) กลาววา ตราสินคา คือ ช่ือ คําพูด เคร่ืองหมาย

สัญลักษณ การออกแบบ หรือสวนประสมของส่ิงดังกลาวรวมกัน เพื่อแสดงถึงความแตกตางของ

สินคาหรือบริการของผูขายใหแตกตางไปจากคูแขงขัน  

ตราสินคาไมใชเปนเพียงวิธีการออกเสียงเทานั้น แตจะประกอบดวยกลุมสัญลักษณตาง ๆ 

ที่ประกอบข้ึนเปนผลิตภัณฑ รวมทั้งคํามั่นสัญญาของผูผลิตหรือผูขายที่จะสงมอบใหกับผูบริโภค

ในรูปของรูปรางผลิตภัณฑ ผลประโยชน และบริการตางๆ นอกจากนั้นแลว ตราสินคาไมเพียงแต

เปนการนําเสนอผลิตภัณฑทางกายภายเทานั้น แตยังรวมถึงความสัมพันธทางดานอารมณที่สราง

สมข้ึนมาตามระยะเวลาของผูบริโภคผานทางช่ือตราสินคา บรรจุภัณฑ การโฆษณา การ

ประชาสัมพันธ และวิธีการอื่นๆ ของการติดตอส่ือสาร  

ดังนั้น ตราสินคาคือที่รวมของทุกส่ิง คือประโยชนที่จับตองไดหรือมองเห็นไดและไมไดจาก

การใชผลิตภัณฑหรือบริการหนึ่งๆ หรือนัยหนึ่งคือประสบการณทั้งหมดของลูกคา ซึ่งประกอบดวย

สินทรัพยทั้งหมดที่มีความสําคัญตอการสงมอบและสื่อสารประสบการณนั้นๆ ซึ่งไดแก ดีไซน การ

โฆษณา ผลิตภัณฑหรือบริการ ชองทางการจัดจําหนาย และช่ือเสียง  

ตราสินคาหนึ่งๆ จะมีบทบาทที่แตกตางกันไปตามกลุมของลูกคาและโอกาสในการซ้ือ 

โดยทั่วไปแลวตราสินคาจะทําหนาที่ดังนี้คือ (1) การอํานวยความสะดวก ตราสินคาจะทําให

ผูบริโภคตัดสินใจซื้อไดงายข้ึน เนื่องจากผูบริโภคมีแนวโนมที่จะเลือกซื้อผลิตภัณฑที่มีชื่อคุนหู

มากกวา (2) การใหการรับประกัน ตราสินคาจะเปนการรับประกันทางออม เปนการสรางความ
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เช่ือมั่นใหเกิดข้ึนกับผูบริโภคใหมากข้ึน (3) การบงบอกถึงลักษณะสวนบุคคล การเลือกตราสินคา

สามารถบอกถึงรสนิยมและบุคลิกภาพสวนบุคคลของผูบริโภคได โดยเฉพาะอยางยิ่งตราสินคาที่มี

ชื่อเสียง กลาวคือ การเลือกใชตราสินคาของผูบริโภคจะเปนการบอกวา ฉันอยูในส่ิงแวดลอมใด 

และยังเปนการบอกวา ฉันคือใคร 

ตราสินคาจะมีประโยชนตอผูบริโภคคือ จะชวยใหผูบริโภคแยกแยะผลิตภัณฑที่มี

ประโยชนตอพวกเขา ตราสินคาสามารถบอกผูบริโภคเกี่ยวกับคุณภาพของผลิตภัณฑ  และ

ผูบริโภคจะซ้ือตราสินคาที่สามารถสรางความเชื่อมั่นใหแกพวกเขา นอกจากนั้นแลว การตั้งชื่อตรา

สินคายังมีประโยชนตอผูขายคือ ตราสินคาจะชวยใหผูขายงายตอการส่ังซื้อผลิตภัณฑมาขาย และ

ตราสินคายังชวยผูขายในการดึงดูดลูกคาที่มีความซ่ือสัตยตอตรานั้น 

2.4.3  รูปแบบของ “Branding” 
 การทํา “Branding” มีไดหลายรูปแบบ และไมไดมีเฉพาะ “ผลิตภัณฑ” เทานั้น แตยัง

สามารถดําเนินการไดกับปจจัยแวดลอมที่เกี่ยวของ ซึ่งจากการรวบรวมขอมูลในเบ้ืองตน พอจะ

สรุปไดถึงรูปแบบของ “Branding” ที่มีการกลาวถึงกันในปจจุบัน ดังนี้ 

 2.4.3.1   Corporate Branding ริเร่ิมข้ึนเพื่อหลีกเล่ียงปญหาของการที่มีธุรกิจทั้ง

ขนาดเล็ก และขนาดใหญเกิดข้ึนมากมาย และแขงขันกันประชาสัมพันธ โฆษณาทางการตลาด 

จนทําใหยากตอการสรางจุดสังเกตที่แตกตางกันของผลิตภัณฑใหเกิดข้ึนกับผูบริโภคได ประกอบ

กับ ตนทุนของการสรางความพรอมของผลิตภัณฑใหมในตลาดสูงข้ึนอยางตอเนื่อง ทําใหธุรกิจ

หลายแหงหันมาใหความสนใจกับการทํา “Branding” ใหกับองคกร (Corporate Branding) 

มากกวาตัวผลิตภัณฑ  เนื่องจากการมี Corporate Brand ที่เขมแข็งจะชวยเพิ่มเติมคุณคาใหกับ

การนําเสนอผลิตภัณฑของธุรกิจแตละคร้ังไดเปนอยางดี ความสําเร็จของ Corporate Brand      

จะเกิดข้ึนไดก็ตอเมื่อองคกรมีการจัดทําวิสัยทัศนระยะยาวขององคกร และเลือกใชกลยุทธที่

เหมาะสมเพื่อผลักดันการดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว รวมทั้งตองเปล่ียนความคิด 

(โดยเฉพาะกับ CEO ขององคกร) ที่วา “Branding” เปนเร่ืองที่เกี่ยวของเฉพาะทางดานการตลาด

เทานั้น เพราะในความเปนจริงยังรวมถึงความสัมพันธที่เกิดข้ึนกับผูลงทุน ส่ือตางๆ คูแขงขัน และ

รัฐบาล เปนตน 

 ตัวอยางของธุรกิจที่ประสบความสําเร็จในเร่ืองนี้ อาทิ Microsoft / Intel / Singapore 

Airlines / Disney / CNN / Samsung / Mercedes-Benz / HSBC Bank และสําหรับประเทศไทย 

เชน บริษทัการบินไทย จํากดั (มหาชน) และบริษัท ซี.พี.อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด เปนตน 
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 2.4.3.2 CEO Branding CEO เปนไดทั้งเคร่ืองมือ (Tool) ในการที่จะทําให 

Corporate Branding ประสบความสําเร็จ ตามที่ไดกลาวไวขางตน ในขณะเดียวกัน ก็สามารถเปน 

“Branding” อีกชนิดหนึ่งที่สามารถทําใหผูบริโภคเกิดความเล่ือมใส ศรัทธาในตัวสินคา โดยใช

งบประมาณที่คอนขางตํ่า  

 การทํา CEO Branding ที่ไดผลดีจะตองทําใหผูบริโภครูสึกไดถึง 2 อยางคือ รูสึกวา

สินคาที่เขาใชเงินแลกมานั้นคุมคา และรูสึกไดถึงความจริงใจของผูบริหารวาไมไดจงใจมาเอา

เปรียบ หรือขายสินคาเพื่อหวังผลกําไรเพียงอยางเดียว หากแตตองการนําส่ิงดีๆ เพื่อประโยชน

สูงสุดมาใหกับผูบริโภค  

 ตัวอยาง CEO Branding ที่ประสบความสําเร็จ อาทิ Bill Gates / คุณโชค บุลกุล 

เจาของธุรกิจฟารมโชคชัย ที่เร่ิมตนใหความสําคัญกับเร่ืองนี้และประสบความสําเร็จดวยดี จุดเร่ิม

มาจากความตองการประหยัดงบประมาณในการโฆษณาและการส่ือสารการตลาด 

 2.4.3.3  Live Branding เปนวิธีการสรางแบรนดที่ประหยัด เพราะสามารถเลือก

กลุมเปาหมายไดดวยตนทุนที่ ตํ่ากวา หรือเปนการสรางแบรนด โดยการนําแบรนดมาใกล

กลุมเปาหมายมากกวาการใช Mass  Media ที่อาจจะสัมผัสแบรนดไดเพียงดวยตาดูหูฟง Live 

Branding จึงเปนการสรางแบรนดแบบที่สามารถสัมผัสไดดวยสัมผัสทั้งหา ไดแก รูป รส กล่ิน 

เสียง และสัมผัส ซึ่งเนนการ ปฏิสัมพันธโดยตรงกับกลุมเปาหมายเปนหลัก โดยเลือกเอาเครื่องมือ

บางสวนของ Integrated Marketing Communication (IMC) ที่สามารถสรางปฏิสัมพันธตรงไปยัง

กลุมเปาหมายเฉพาะ ไมวาจะเปน Customer Relation Management (CRM)/Direct Marketing 

/ Point of Purchases (POP) / Public Relation / Event Marketing มาผสมผสานกับส่ือรูปแบบ

ใหมๆ  (เกรียงไกร กาญจนะโภคิน กรุงเทพธุรกิจ-BiZ Week :2549) ซึ่งมีวิธีการดังนี้ 

 รูป เมื่อถึงเวลาจะทําแบรนดใหเปนรูปธรรมจะใชรูปแบบของอีเวนทโดยจะถูก

นําเสนอ ดวยการตกแตงเวที บรรยากาศของอีเวนทใหสะทอนแบรนดนั้นๆ ออกมาใหสายตาของ

กลุมเปาหมายสัมผัสได  

 รส  แบรนดจะมีรสชาติแบบไหนสามารถนําเสนอออกมาในรูปของเคร่ืองด่ืมหรือชนิด

ของอาหารซ่ึงสามารถบอกไดวา แบรนดนั้นมีรสชาติเปนอยางไร  

 กล่ิน   ความชัดเจนของกล่ินที่จะสะทอนความเปนแบรนดไดนั้นข้ึนอยูวาเปนสินคา

ประเภทไหน เชน ถาเปนพวกเคร่ืองสําอาง (Cosmetic) หรือสินคาแฟช่ัน (Fashion) คงจะมีเห็นได

ชัดเจน  
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 เสียง    อีกสัมผัสในการรับรูแบรนดคือ ผานทางเสียง ในรูปของเสียงดนตรีเปนหลัก 

ต้ังแตชนิดของเคร่ืองดนตรี สไตลที่เลนซ่ึงจะบงบอกความเปนแบรนดไดอยางชัดเจน  

 สัมผัส รสสัมผัสของแบรนดจะเปนอยางไร ออนนุมหรือหยาบกระดางเสนอผานได

ต้ังแตการเลือกพิธีกร บรรดาพนักงานตอนรับ เส้ือผาของนักแสดงที่ใส แมกระทั่งยูนิฟอรมของ

พนักงานซ่ึงสามารถนําเสนอรสสัมผัสไดอยางชัดเจน  

 2.4.3.4  Emotional Branding ในปจจุบัน การแขงขันที่เกิดข้ึนในการบริหารตรา

สินคาเพื่อใหเกิดความแตกตาง และโดดเดนทําไดยากข้ึน ทางออกหนึ่งที่นักการตลาดใชคือ การ

หันมาใหความสนใจกับเร่ืองของอารมณ สําหรับเปนจุดสรางสินคาและบริการที่สามารถตอบสนอง

ตออารมณของผูบริโภค  

การตัดสินใจเลือกสินคาและบริการของผูบริโภคบางคร้ังไมไดอยูบนพื้นฐานหลักเหตุและ

ผล แตอาจจะเกิดข้ึนจากการสั่งการของสมองดานขวาดวยอารมณ และความรูสึก บอยคร้ังที่

ผูบริโภคจะซ้ือของที่ทําใหเขารูสึกไดมากกวายึดถือหลักเกณฑ หรือเงื่อนไขในเร่ืองของความ

ถูกตอง เหมาะสม หรือแมแตประโยชนสูงสุดที่จะไดรับ สินคาแฟช่ันดูจะเปนตัวอยางที่ดี ถา

ผูบริโภคตางสนใจเฉพาะในเร่ืองของความสบายในการสวมใส และราคา ยี่หอดังๆ คงขายไมได 

แตเปนเพราะผูบริโภคสวนหนึ่งจะรูสึกภูมิใจถาไดใสเส้ือผาของ Armani สวมเส้ือแจ็คเก็ตของ 

Boss หรือหิ้วกระเปาของ Fendi   

แตสมองของคนเรามี 2 ซีกคือ ซีกขวาที่รับรูดวยอารมณและความรูสึก สวนซีกซายตัดสิน

ทุกอยางโดยเหตุและผล สินคา Brand ดังที่เปนที่นิยมสวนใหญจะสามารถตอบสนองสมองทั้ง 2 

ซีก เพื่อใหไดประโยชนทั้งดานอารมณ และเหตุผล การวิจัยตลาด และพฤติกรรมผูบริโภค บางคร้ัง

ไมสามารถตอบคําถาม หรือแสดงขอมูลเกี่ยวกับอารมณที่แทจริงของผูบริโภคเกี่ยวกับสินคาและ

บริการนั้นๆ ได ดังนั้น การพัฒนา Brand และการวางตําแหนงของ Brand โดยไมนําเอาความรูสึก

ของผูบริโภคเขามาเกี่ยวของดวยมักจะไมประสบความสําเร็จ Branding จึงเปนเร่ืองที่ตอง

ผสมผสานกันของศิลปะและวิทยาศาสตร / อารมณ และเหตุผล / ส่ิงที่จับตองได และส่ิงที่จับตอง

ไมได  

รูปแบบอารมณและความรูสึกที่นักกลยุทธและผูบริหารตราสินคานิยมใชกัน (ผศ.ดร.ธีรพันธ 

โลหทองคํา มติชนรายวัน ปที่ 30 ฉบับที่ 10839) ประกอบดวย 

- อารมณและความรูสึกที่เรารอนและต่ืนเตน (Excitement) ตองกระตุนใหผูบริโภค

เกิดอารมณ และประสบการณที่พิเศษเหนือตราสินคาอ่ืนๆ ไมวาจะเปนความรูสึกที่อ่ิมอกอ่ิมใจ
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หรือปล้ืมปติยินดีกับชีวิตที่เปนอยู โดยประสบการณที่ต่ืนเตนเราใจที่ผูบริโภคไดรับนั้นจะเช่ือมโยง

ความรูสึกดังกลาวเขาไปยังตราสินคาในที่สุด  

- อารมณและความรูสึกที่เกิดจากความรักความอบอุน (Warmth) ตองทําใหลูกคา

กลุมเปาหมายเกิดความรูสึกที่สงบรมเย็น มีสันติภาพ ไรส่ิงรบกวนจนเกิดการรําลึกถึงในไมตรีจิต

อันแสนจะอบอุน ที่เกิดจากการใชสินคาและบริการจากตราสินคาดังกลาว  

- อารมณและความรูสึกที่สนกุสนาน (Fun) เปนอารมณทีแ่สนจะซุกซน เพลิดเพลิน 

ขบขัน เบิกบาน และราเริงในชีวิตที่ผูบริโภครูสึกได จากการเขาไปพวัพนักับตราสินคา  

- อารมณและความรูสึกที่ปลอดภัย (Security) ตราสินคาตองส่ือถึงความปลอดภัย 

ไมเกรงกลัว ไรซึ่งความกังวลใจ มีความอบอุนและม่ันใจ ซึ่งธุรกิจประเภทประกันชีวิตและ

ประกันภัยมักจะใชอารมณ และความรูสึกเหลานี้ในการเขาถึงผูบริโภคกลุมเปาหมาย 

- อารมณและความรูสึกที่เคารพตนเอง (Self-respect) ตราสินคาตองสรางอารมณ

ที่เกี่ยวกับความภาคภูมิใจ ความสมบูรณแบบ ความสําเร็จ และความทะนงตนหลังจากการใช

สินคาและบริการ ใหเกิดข้ึนในความรูสึกของกลุมเปาหมายใหได อยางสินคาประเภทเคร่ืองด่ืม

บํารุงรางกาย ที่แมบานภาคภูมิใจที่ดูแลสมาชิกในครอบครัวเปนอยางดี 

- อารมณและความรูสึกในการถูกยอมรับจากสังคม (Social approval) เมื่อใช

สินคาและบริการนั้นๆ แลว กลุมเปาหมายจะรูสึกถึงการยอมรับนับถือจากคนรอบขาง อยาง

รถยนตยี่หอดังๆ ที่สังคมยอมรับ ขับข่ีไปไหนคนก็รูจักและช่ืนชม ซึ่งส่ิงเหลานี้เกิดจากผลพวงของ

คุณคาตราสินคาที่กลุมเปาหมายเลือกใชนั่นเอง 

 2.4.3.5 Co-Branding กลยุทธ Co-branding หรือบางองคกรอาจจะเรียกวา Dual 

Branding มีจุดเร่ิมตนมาจากประเทศแถบตะวันตก โดยบริษัทที่นํากลยุทธนี้มาใชและเปนที่รูจัก

เปนอยางดีคือ กลุม Tricon ซึ่งเปนเจาของธุรกิจพิซซาฮัท เคเอฟซี และ ทาโก เบลล โดยกลุม 

Tricon ไดมีการนําเอารานอาหารภายในเครือทั้ง 3 รานมารวมกัน และจัดจําหนายสินคาภายใน

สถานที่เดียวกัน ซึ่งเปนการใชทรัพยากรรวมกันและสามารถทําใหเกิดการขายขามสายธุรกิจไดอีก

ดวย  

 จากความหมายที่กําหนดไวในพจนานุกรมของตางประเทศ (Wikipedia) Co-

branding คือ การรวมมือกันของ 2 องคกรหรือมากกวาในการทํางานรวมกัน เพื่อสรางสรรค และ

รวมพลังทางการตลาดจากความเช่ียวชาญเฉพาะ เพื่อใหไดผลตอบแทนสูงสุด ซึ่งการรวมตัวกัน

อาจจะอยูในรูปของการมีโลโกรวมกัน การใชสีรวมกัน หรือการมีตราสินคาที่ออกแบบสําหรับสินคา

และบริการเฉพาะกิจ   
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 2.4.3.6  Re-branding ผูเช่ียวชาญทางดานการสงเสริมแบรนดหลายทานตางเห็น

พองตองกันวา แบรนดเปนส่ิงที่จะอยูเฉยไมได การสรางแบรนดเปนเร่ืองที่ไม Static แตมีพลวัตร 

(Dynamic) โดยเฉพาะในโลกปจจุบันที่มีการเปล่ียนแปลงสูง และขอมูล ขาวสาร รวมทั้งรสนิยม

ของผูบริโภคเช่ือมโยงกันไปไดโดยปราศจากพรมแดน ประกอบกับการแขงขันที่ทวีความรุนแรง

มากข้ึนจากการใหความสําคัญกับเร่ืองของนวัตกรรม (Innovation) และการนําเทคโนโลยีที่

ทันสมัยมาใชในการดําเนินธุรกิจ การทํา Re-branding จึงเปนประเด็นสําคัญที่องคกรตองหันมา

ดูแลอยางตอเนื่อง และสม่ําเสมอ เนื่องจากเปนกลยุทธที่เปรียบเสมือนการประเมินสถานการณ

ภายนอกที่สงผลตอการยอมรับในสินคาและบริการของบริษัท เพื่อนํามาสูการปรับปรุงและแกไขให

ดีข้ึน 

  2.4.3.7 Digital Branding เปนการทํา “Branding” ผานทางส่ือและเทคโนโลยี

ดิจิตอลตางๆ ที่นิยมใชกันในปจจุบัน เชน เว็บไซด โทรศัพทเคล่ือนที่ อีเมล โทรทัศน PDA และ 

WAP เปนตน ซึ่งเปนส่ือที่หลายฝายออกมายอมรับและคาดการณวาจะเปนส่ือที่มีผูคนในโลกหัน

มาใชมากข้ึนกวาส่ืออ่ืนๆ อาทิ หนังสือและวารสาร หรือแมแตวิทยุ โทรทัศน โดยมีขอคํานึงถึงที่

เกี่ยวของกับเร่ืองนี้ที่นาสนใจ  
 2.4.4 “Branding” ทําอยางไร 
 วิธีการสรางแบรนด ตามทฤษฎีทั่วไปมีข้ันตอนดังนี้  

 2.4.4.1   สรางสัญลักษณตัวแทน สินคา บริการ สถานที่ คน องคกร หรือ แมแต

ความรูสึก ไมวาจะเปนชื่อ สัญลักษณ (Logo) คําพูดกินใจส้ันๆ (Slogan) หรือแมกระทั่งสี และ 

การรับสัมผัสตางๆ ตัวแทนเหลานี้จะทําใหกลุมเปาหมายมีความรูสึกตามไปกับสินคาหรือบริการ 

และสามารถจดจําแบรนดไดงายข้ึน โดยส่ิงเหลานี้ตองจดลิขสิทธิ์เพื่อใหมีผลบังคับทางกฎหมาย

ต้ังแตเร่ิมตน ไมอยางนั้น อาจจะเกิดปญหาการลอกเลียนแบบหรือขโมยแบรนด หรือสัญลักษณ

ของสินคาและบริการไป 

 2.4.4.2 สรางคุณคาความประทับใจใหกับสัญลักษณ ควรจะกําหนดเปาหมาย 

(Positioning) ของแบรนดวา ตองการจะส่ือความหมายอะไรกับผูบริโภค อะไรที่ผูบริโภคจะนึกถึง

เมื่อรับรูถึงสินคาและบริการ สินคาและบริการจะเปนส่ิงที่ชวยสรางใหแบรนดนั้นสงผลกับ

ความรูสึกของกลุมเปาหมายไดอยางดี บางแบรนด มี Logo ที่ไมสวยเทาไหร เรียบงาย แตทําให

รูสึกวา เปนสินคาคุณภาพ 

 2.4.4.3   ทําการตลาดสินคาโดยผานแบรนด แตตองมีหลักการทําการตลาด (Brand 

Strategy) เพื่อสนับสนุน แบรนด ในเร่ืองตางๆ อาทิ การกําหนดคุณภาพสินคา ราคาของสินคา 
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ชองทางการจําหนายสินคา หรือแมแตการสรางใหเกิดความรูสึกเปนคนสําคัญที่ไดใชสินคาและ

บริการนั้นๆ คุณคาทางดานจิตใจของกลุมเปาหมายนั้นมีคายิ่งสําหรับแบรนด ดังนั้น การทํา

การตลาดทุกคร้ัง ตองนึกถึงวา เรากําลังสรางภาพลักษณใหกับสินคาหรือบริการนั้น ไดตรงกับ

ความรูสึกของกลุมเปาหมายหรือไม หรือวา เราสรางใหกลุมเปาหมายรับรูในส่ิงที่เราอยากใหเขา

รับรู หรือ รูสึกอยางที่ตองการไดหรือไม อยางเชน ปากการาคาแพงย่ีหอตางๆ ก็จะใชกลยุทธในการ

สรางแบรนดใหแตกตางออกไป การโฆษณาจะจับกับส่ือที่กลุมระดับบนนิยม อาทิ หนังสือบน

เคร่ืองบิน สนามบิน เปนตน ซึ่งเปนการสรางภาพลักษณ ความรูสึกที่ดี และยิ่งกลุมคนระดับสูงใช

มากเทาใด ความรูสึกที่ไดมาครอบครองก็จะทําใหรูสึกวา ตนนั้นเปนบุคคลพิเศษกวาคนอ่ืนๆ  

 2.4.4.4    ทําใหกลุมเปาหมายไดรับรู ทั้งทางตรงและทางออมในทางที่ดี ในตําแหนงที่

ดีเหมาะสมที่สุดกับกลุมเปาหมาย เมื่อแบรนดออกสูตลาด ยอมหนีไมพนกับการส่ือสารใหตรงกับ

แบรนด ตองทําใหกลุมเปาหมายรับรูถึงการรับประกัน หรือ สัญญาที่ใหไวกับแบรนด วา

กลุมเปาหมายหรือลูกคานั้นจะไดรับตามที่แบรนดไดสัญญาทางจิตใจ หรือ แมแตคํากลาวอาง

ตางๆ เพื่อเสริมใหความรูสึกที่มีตอแบรนดนั้นแนบแนนมากยิ่งข้ึน เชน หากโฆษณาไปวา "ราคาที่

ถูกกวา..." ก็ตองพยายามทําใหคําเหลานี้เปนจริงข้ึนมา หากไมสามารถทําได ก็จะทําใหความรูสึก

ที่มีตอแบรนดนั้นๆ มีความรูสึกที่ลดคาลงไปเร่ือยๆ ตามลําดับ จนไมมีใครเชื่อกับภาพลักษณก็

เปนได แตที่เหนื่อยที่สุด ก็คือ แบรนดที่ใชกับการบริการ เพราะแบรนดนั้น จะฝงความรูสึกสวน

ใหญลงไปกับแบรนดดีหรือไมดี จะมีการบอกตออยางรวดเร็ว อยางเชน งานบริการนวดสมุนไพร ที่

เปนชื่อของดารา ก็ทําใหรูสึกวา เมื่อทําการนวด อบสมุนไพรของแบรนดนั้นแลว จะทําใหผิวขาว

นวล ผอง ซึ่งมันก็เปนเพียงความรูสึกทางออม  

 2.4.4.5   ตอกยํ้าความรูสึกที่ดี ใหกับแบรนด สรางคุณคาใหกับแบรนด ไมวาจะเปน

คําสัญญาที่ให บุคลากรที่ดีเยี่ยม ภาพลักษณของธุรกิจ ซึ่งการส่ือสาร หรือโฆษณาประชาสัมพันธ

จะมีผลกับการตอกยํ้าความรูสึกของแบรนดทั้งส้ิน จึงตองดําเนินการอยางตอเนื่อง สม่ําเสมอ 

ดังนั้น การสรางช่ืออาจจะยาก แตการรักษาช่ือเสียง และ ความรูสึกที่มีตอแบรนดนั้นๆ ยากกวา ซึ่ง

ตองอาศัยเงินและ ปจจัยตางๆเปนองคประกอบ  

 2.4.3.6   ตรวจวัดความรูสึกของกลุมเปาหมายกับแบรนดที่สรางข้ึนเปนประจํา การ

จะตอกย้ําความรูสึกของกลุมเปาหมายใหถูกจุดนั้น เราควรจะศึกษาพฤติกรรม และความรูสึกของ

กลุมเปาหมายที่มีกับแบรนดนั้นๆ ดวย อยาใชความรูสึกของตนเองเปนตัวตัดสินวา คนอ่ืนคิด

อยางไร เพราะวา ความรูสึกของเจาของกิจการมักจะเขาขางสินคาและบริการของตนเองอยูเสมอ 
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ดังนั้น การตรวจวัดความรูสึกตางๆ จึงควรใชงานวิจัย เพื่อทดสอบความรูสึกของกลุมเปาหมายวา

มีความรูสึกเชนใดกับแบรนดของเราจริงๆ  

 2.4.4.7 ควรมีการสรางสวนขยายของแบรนดรูปแบบใหมๆ ใหเกิดข้ึน เพื่อสราง

ความรูสึกไมจําเจกับแบรนดเดิมๆ  หรือภาพลักษณเดิมๆ ใหกับกลุมเปาหมาย และตองตรวจวัด

ความรูสึกของกลุมเปาหมายกับสวนขยายของแบรนดวา มีผลกับกลุมเปาหมายมากนอยเพียงใด 

แบรนดบางแบรนดจะกลายเปนคุณลักษณะหลักๆของสินคา หรือ บงบอกถึงคุณลักษณะของ

องคกร ดังนั้น การสรางสวนขยายของแบรนด จึงจําเปนตองมีเพื่อสรางใหเกิดคุณคาทางจิตใจอีก

มุมหนึ่ง หรือ เนนในดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะ อยางเชน เวลาพูดถึง “โตโยตา” จะนึกถึงรถยนต 

และรถกระบะทันที แตเวลาพูดถึง “โตโยตา แคมร่ี” ก็จะมีความรูสึกวาเปนรถเกงที่ใหญกวา       

“โตโยตา โคโรนา” หรือใกลเคียงกัน และจะรูสึกวา “โตโยตา โคโรลลา” เล็กกวา แตก็ใหญกวา     

“โตโยตา วีออส”  ซึ่งชื่อที่มาเสริมเหลานี้คือ ชื่อสวนขยายของแบรนด โดยตัวมันเองก็อาจจะกลาย

มาเปนแบรนดไดดวย.  

 2.4.4.8  ปองกันไมใหแบรนดมีชื่อเสียงในทางที่ไมดี และปรับปรุงใหแบรนดมีการตอก

ย้ําคุณคาในรูปแบบใหมๆอยูเสมอ  โดยใชการตลาดในการปรับเปล่ียนภาพลักษณของแบรนดให

ทันสมัย   สินคาบางสินคากวาจะสรางแบรนดมาไดใชเวลานานหลายป แตเมื่อมีเหตุการณที่ผัน

ผวน  ความรูสึกของกลุมเปาหมายหรือลูกคานั้นอาจจะเปล่ียนแปลงไปในทันที ซึ่งพฤติกรรมเชนนี้

มีใหเห็นมากมาย คนเราจะจดจําส่ิงที่ไมดีไดรวดเร็วกวาการจดจําในส่ิงที่ดีๆ ดังนั้น เมื่อมีเหตุเกิด

ข้ึนกับแบรนดตองแกเกมสอยางรวดเร็ว(Re-branding) แตหากไมมีเร่ืองอะไรมากระทบกับแบรนด 

ก็ตองปรับปรุงและตอกยํ้าแบรนดอยูเปนประจํา เพื่อใหเขารูสึกวา แบรนดนี้ทันสมัย และเปนส่ิงที่

กลุมเปาหมายควรที่จะหาซ้ือไว  

 2.4.4.9   เมื่อมีสินคาใหม บริการใหม ตองพยายามทําใหสินคาใหม หรือ บริการใหม

นั้น มีความรูสึก หรือสามารถผสานความรูสึกที่กลมกลืนกับ แบรนดเดิมใหได เมื่อมีสินคาใหมๆ 

หรือ บริการใหมๆ และ ยังใชแบรนดเดิมๆ ตองพยายามผสมผสานความรูสึกเดิมๆของลูกคา กับ

คุณสมบัติของสินคาใหม หรือ บริการใหม ใหมีความรูสึกที่ใกลเคียงกัน อยาแตกตางกันมาก ซึ่ง

หากจะตองการสรางใหแตกตางกัน ก็ควรสรางเปนแบรนดใหมไปเลยเพื่อใชในการขยายตลาดอ่ืนๆ

ไปไดอีก  

 2.4.4.10  นําแบรนดเขาสูกลุมเปาหมายใหม หรือตลาดใหมๆ เพื่อใหกลุมเปาหมาย

ใหมรูจัก โดยใชฐานเกาเปนตัวสนับสนุน แบรนดใดๆ ยอมมีกลุมเปาหมายของตนเอง แตใน

บางคร้ัง กลุมเปาหมายของแบรนดอาจจะสามารถขยายออกไปได อยางเชน กระทิงแดง ที่ขยาย
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กลุมเปาหมายของตนเองออกไปสูตลาดใหมที่เปนตลาดตางประเทศ แตก็ยังมีตลาดในเมืองไทย 

และไมไดทิ้งลูกคาเกาเพราะเปนฐานลูกคาที่ดี และรายไดสวนใหญก็ยังคงมาจากลูกคาใน

เมืองไทย 
 2.4.5  การวิเคราะหตราสินคา  

เราทําการวิเคราะหตราสินคา เพื่อที่คุณจะไดเห็นภาพของสินคาตนเองอยางชัดเจนเมื่อ

เทียบกับคูแขงขัน ข้ันแรกจะเปนการเปรียบเทียบตราสินคาระหวางกับคูแขงขันของคุณ โดยเราจะ

ทําการหาสวนแบงทางการตลาดของคูแขง รวมถึงการเสาะหาสวนแบงทางการตลาดที่เพิ่มข้ึนของ

ทั้งคู และทําการวิเคราะหสภาพการณ ณ ปจจุบันในสายธุรกิจของคุณ 

ผลลัพธที่ไดจะมีความสมบูรณนั้น เนื่องมาจากการที่เราทําการวิเคราะหอยางลึกซึ้ง โดย

การใชแบบสอบถามเพื่อทําการสัมภาษณคนในองคกรของคุณต้ังแตผูบริหารระดับบน จนกระทั่ง

ถึงพนักงานระดับลาง และทางสัมภาษณพันธมิตรทางธุรกิจของคุณอีกดวย ซึ่งจะเปนคําถามแบบ

กวางๆ ทั่วไป และการตอบแบบสอบถามของแตละบุคคลจะไมมีการระบุชื่อของผูตอบลงไป ดังนั้น

ผูที่ตอบแบบสอบถามจะตอบคําถามอยางตรงไปตรงมาตามความรูสึกที่มีอยูจริง โดยไมรูสึกอึดอัด

ในการตอบคําถามนั้นๆ ทั้งนี้และทั้งนั้นแบบสอบถามที่คุณจะใชนั้นข้ึนอยูกับแพคเกจท่ีคุณ

ตองการใชในการวิเคราะหตราสินคา ซึ่งแพคเกจที่เรามีนั้นจะแยกตามประเภท และสัดสวนที่คุณ

ตองการจะเปรียบเทียบ และยังข้ึนอยูกับจํานวนของพนักงานในองคกรของคุณอีกดวย 

จากนั้น เราจะทําการสํารวจสาธารณชนทั่วไป เพื่อใหทราบถึงความคิดเห็น การรับรูของ

ตราสินคา และไดรับประสบการณอยางไรในการใชตราสินคาของคุณ ซึ่งจะเปนการสุมเลือก เพื่อ

ทําการสัมภาษณทางโทรศัพท และสัมภาษณแบบตัวตอตัวตามสถานที่ตางๆ  

เราจะทําการสํารวจและวิเคราะหลูกคาที่มีความภักดีตอตราสินคาของคุณ รวมไปถึงกลุม

ลูกคาเปาหมาย โดยทําการสํารวจผานทางโทรศัพท ทางเว็บไซต รวมไปถึงทุกๆ ที่ในทองตลาดที่มี

สินคาคุณวางอยู เพื่อที่จะไดทราบถึงความตองการที่แทจริง และเราทราบดีวา แตละบริษัทนั้นมี

ความตองการที่แตกตางกัน รวมไปถึงปญหาและวิถีทางในการแกไข  

กระบวนการในการตรวจสอบ เราจะทําการประเมินคาของผลงานทั้งหมด และทําการ

รายงานผลเพื่อใหคุณทราบถึงสถานภาพในปจจุบันของตราสินคา การปฏิบัติอยางตอเนื่อง และ

สอดคลองกับเร่ืองของการส่ือสารตราสินคา ตลอดจนถึงทุกแงมุมของการติดตอส่ือสารกับลูกคา

นั้น ถือเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนากระบวนการทางดานการสรางกลยุทธใหกับตราสินคา 

และนั่นคือข้ันตอนตอไปในการทําแบรนด้ิง 
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4.5 แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการเทียบเคียง (Benchmarking) 
 
 4.5.1  ความเปนมาของ การเทียบเคียง (Benchmarking) 
 ในประเทศไทย คําวา Benchmark หรือ Benchmarking ยังเปนเร่ืองคอนขางใหม  ซึ่ง 

ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน (2544: 52) ใหความเห็นวา อันที่จริง Benchmark มิใชศัพทใหมที่เพิ่ง

กําหนดข้ึน แตใชเปนศัพทในการสํารวจทางธรณีวิทยาที่ใชในการวัดระยะโดยเปรียบเทียบกับ

จุดอางอิง ซึ่งถูกยืมมาใชในการพัฒนาระบบการบริหารงานที่ถูกพัฒนาข้ึนในทศวรรษที่ 1980 

และตอเนื่องมาถึงปจจุบัน  ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของ พอล เจมส โรแบร(2543:10 -11) ที่

กลาวเพิ่มเติมวา มีการนํา Benchmark มาใชในการสํารวจธรณีวิทยาของประเทศสหรัฐอเมริกา

(U.S. Geological Survey) เปนการวัดระยะโดยเปรียบเทียบกับจุดที่ใชอางอิง และผูบุกเบิกการ

ทํา Benchmark ที่ประสบความสําเร็จมากที่สุดรายหนึ่งคือบริษัท Xerox ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 บุญดี  บุญญากิจและกมลวรรณ  ศิริพานิช(2545: 3-4) กลาววา สาเหตุที่สําคัญที่บริษัทนํา

เคร่ืองมือดังกลาวมาใช เนื่องจาก Xerox ซึ่งเปนบริษัทชั้นนําในเร่ืองการผลิตเคร่ืองถายเอกสาร 

ประสบปญหาดานการตลาดอยางรุนแรง บริษัทสูญเสียความสามารถในการแขงขันใหแกบริษัท

เคร่ืองถายเอกสารของประเทศญ่ีปุนที่เขามาตีตลาดดวยราคาสินคาที่ตํ่ากวาและคุณภาพดีกวา 

Xerox จึงตองคนหาเคร่ืองมือและปรับปรุงองคกรที่จะชวยใหบริษัทสามารถกลับมาแขงขันใน

ตลาดไดอีกคร้ัง และการเทียบเคียง (Benchmarking) คือเคร่ืองมือหลักที่ Xerox เลือกมาใช

ปรับปรุงองคกรของตน 

 จากความคิดเห็นของนักวิชาการอาจพอสรุปไดวา การเทียบเคียง (Benchmarking) มีมา

นานกวา 50 ปแลว แตยังไมนํามาใชเปนแนวทางในการศึกษาและนําหลักการ Benchmark มาใช

ใหเปนรูปธรรมและจริงจังในประเทศไทย 
 4.5.2  ความหมายของการเทียบเคียง (Benchmarking) 
 มีนักวิชาการหลายทานใหคํานิยามคําวา การเทียบเคียง (Benchmarking) หลายคําจํากัด

ความ และในตําราบางเลมไดเพิ่มเติมคําวา Benchmark และ Best Practices ซึ่งมีความหมาย

เกี่ยวของสัมพันธกัน โดยบุญดี บุญญากิจและกมลวรรณ  ศิริพานิช(2545: 9-11) ไดให

ความหมายทั้งสามคําไววา Benchmark หมายถึง Best-in-class คือเกงที่สุดหรือดีที่สุดระดับโลก

อันจะเปนตนแบบที่จะใชวัดเพื่อเปรียบเทียบความสามารถของตนเอง สวนการเทียบเคียง

(Benchmarking) คือวิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลิตภัณฑ บริการ และวิธีการปฏิบัติกับ

องคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตนเพื่อมุง

ความเปนเลิศทางธุรกิจ และ Best Practices คือวิธีการปฏิบัติที่ทําใหองคกรประสบความสําเร็จ
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หรืออาจกลาวไดวาคือวิธีการที่ทําใหองคกรสูความเปนเลิศกลาวคือกระบวนการเทียบเคียง 

(Benchmarking) นําไปสูการคนพบผูที่เปนตนแบบ Benchmark หรือผูปฏิบัติไดดีที่สุดวาเปนใคร 

และผูที่เปนตนแบบBenchmark สามารถตอบคําถามเราไดวา Best Practices หรือวิธีการปฏิบัติ

ที่ดีที่สุดที่นําไปสูความเปนเลิศนั้นเขาทําไดอยางไร ซึ่งแสดงความสัมพันธไดดังนี้ 
 

              Benchmarking                        Benchmark                        Best Practices  
 
 
แผนภาพที่ 2 ความสัมพนัธของการเทียบเคียง (Benchmarking) 

ที่มา: บุญดี บุญญากิจและกมลวรรณ  ศิริพานชิ, 2545: 11 

 

 เชนเดียวกับความคิดเห็นของ พอลล เจมส โรแบร(2543: 11-13) ที่กลาวโดยสรุปวา 

Benchmark หมายถงึข้ันตอนที่เปนระบบในการคนหาวิธีการ แนวปฏิบัติและกระบวนการที่ดีที่สุด

อยางตอเนื่อง และนําสวนที่ดีมาใชปรับและดําเนินการตามส่ิงที่ดีที่สุดนั้น ซึ่ง David T.Kearns 

(อางถึงณัฏฐพันธ เขจรนันทน ,2545: 52-54 ) อดีตหัวหนาคณะผูบริหาร (Chief  Executive 

Officer,CEO) ของบริษัท Xerox  ซึ่งเปนผูนําในกระบวนการเทียบเคียง (Benchmarking) ที่มี

ความคิดเห็นเชนเดียวกันวา การทําการเทียบเคียง (Benchmarking)เปนกระบวนการตอเนื่องใน

การวัดผลิตภัณฑบริการและการดําเนินงานของธุรกิจเปรียบเทียบกับคูแขงที่เขมแข็งที่สุด

(Toughest) หรือบริษัทที่ไดรับการยอมรับวาเปนผูนําในอุตสาหกรรม (Industry  Leader)   ซึ่งจะ

มีสวนประกอบที่สําคัญ (Key Elements) 3 ดานคือ การวัด (Measuring) เปรียบเทียบ 

(Comparison) และ ความตอเนื่อง (Continuos) สวน เบ็ง  คารลอฟ (2544: 21-22) ใชคําวา  

“การเทียบเคียง - แขงดี “แทน benchmarking ซึ่งก็ใหความหมายสอดคลองกัน โดยกลาววาเปน

กระบวนการที่เกี่ยวของกับปจจัย 3 ประการ คือ 

1. การเปรียบเทียบประสิทธิภาพและกระบวนการกับตัวอยางที่ดี รวมถึงการเรียนรูที่โดด

เดนจากตัวอยางนั้นๆ 

2. การสนับสนุนใหเกิดกระบวนการเรียนรู ที่จะนําไปสูการสรางคุณคาแกลูกคาดวยการ
พัฒนาและปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

3. การเปนหัวใจสําคัญที่จะชวยใหองคกรสามารถเล็งเห็นโอกาสที่จะสรางความเติบโต
ทางธุรกิจดวยการเปรียบเทียบกระบวนการทํางานของกับตัวอยางที่ดี 
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จากความคิดเห็นของนักวิชาการหลายทาน อาจพอสรุปไดวากระบวนการเทียบเคียง

(Benchmarking) นาจะหมายถึง กระบวนการวัดและเปรียบเทียบกับองคกรที่สามารถทําไดดีกวา 

และนําผลการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตนเพื่อชวยพัฒนาศักยภาพของธุรกิจ

อยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง 
4.5.3  ประโยชนของการทาํการเทียบเคียง (Benchmarking) 
เนื่องจากกระบวนการเทียบเคียง (Benchmarking) เปนการเนนความสําคัญไปยัง

กระบวนการ (Process) ที่สําคัญๆ ในทางธุรกิจของแตละองคกร ซึ่ง พอลล เจมส โรแบร(2543: 

20-21) ใหเหตุผลในการทํา Benchmarking วา Benchmark จะชวยปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน

ขององคกรไดเปนอยางดี การวิจัยและการเปรียบเทียบกระบวนการทางธุรกิจกับองคกรที่ไดรับการ

ยอมรับวาดีที่สุด (best-in-class) จะใหประโยชนมหาศาลในระยะเวลาอันส้ัน เชนเดียวกับ           

ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน(2544: 55-56) ที่มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา Benchmark จะมี

ความสําคัญตอองคกรธุรกิจ 4 ประการ คือ 

1. ทําใหธุรกิจรูจักตนเองจากการวัดผลการดําเนินงาน เปรียบเทียบกับองคกรอ่ืนที่มีการ

ดําเนินงานที่ดี (ที่สุด) 

2. เปนแนวทางในการพัฒนาตนเองอยางเปนระบบตอเนื่องและเปนรูปธรรมที่สามารถ
วัดและตรวจสอบได มิใชแคเพียงนึกหรือคิดเอาเองเทานั้น 

3. เปนการส่ังสมความรู ทักษะ และ ประสบการณที่จะเปนประโยชน   ในการแกปญหา

ขององคกรในอนาคต 

4. มิใชเทคนิคการปฏิบัติการเพื่อสรางคุณภาพ ประสิทธิภาพและผลิตภาพในการผลิต

และบริการเทานั้น  แตจะเปนเคร่ืองมือในระดับกลยุทธที่จะพัฒนาศักยภาพ แสดงความสามารถ

ในการแขงขันขององคกร  

ซึ่งสอดคลองกับความคิดเปนของ พีรศักด์ิ วรสุนทโรสถ(2544:240) ที่กลาววาการทํา การ

เทียบเคียง (Benchmarking) เปนกระบวนการปรับปรุงธุรกิจที่งายทําไดทันทีและไดรับการพิสูจน

แลวและขยายวงกวางออกไปเร่ือยๆในประชาคมโลกเติบโตข้ึนอยางรวดเร็วในทุกประเทศ

โดยเฉพาะประเทศที่พัฒนาแลว 

จากความคิดเปนของนักวิชาการที่กลาวมาอาจพอสรุปไดวา  การเทียบเคียง 

(Benchmarking) มิควรจํากัดอยูเพียงแตองคกรธุรกิจเทานั้น แตทุกองคกรไมวาจะเปนองคกรที่ไม

หวังกําไร รัฐวิสาหกิจ องคการบริหารสวนทองถิ่น หนวยงานราชการ แมกระทั่งประเทศ ตางก็

สมควรจะตองทําการเทียบเคียง (Benchmarking) เพื่อการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและย่ังยืน  
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4.5.4  ประเภทของการเทียบเคียง (Benchmarking) 
การแสดงความนิยมของการเทียบเคียง (Benchmarking) ในประเทศตางๆทั่วโลก ทําใหมี

ผูศึกษาและพยายามพัฒนารูปแบบและเทคนิคในการเทียบเคียง (Benchmarking) อยาง

หลากหลาย ซึ่งณัฎฐพันธ เขจรนันทน (2544:56-58) ไดแบงประเภทของการเทียบเคียง 

(Benchmarking) ออกเปน 4 ลักษณะไดแก  

1. การเทียบเคียงภายในองคกร (Internal Benchmarking) โดยการทํา Benchmark 

เปรียบเทียบกันระหวางหนวยงานหรือกระบวนการตางๆ ภายในองคกร เพื่อทําการศึกษาและ

วิเคราะหปญหาเพื่อใหเปนตนแบบ (Prototype) ในการพัฒนาการ Benchmark ในรูปแบบอ่ืน

ตอไป 

2. การเทียบเคียงกับคูแขงขัน ( Competitive Benchmarking ) เปนการเปรียบเทียบ

ผลิตภัณฑ บริการ  การดําเนินงานและขอมูลในมติตางๆ ระหวางองคการกับคูแขงขัน  ที่มี

ศักยภาพ โดยตรง  เพื่อที่ผูบริหารจะเห็นจุดออนของตน  ความแตกตางในความสามารถและ

ศักยภาพตลอดจนวิธีการดําเนินงาน เพื่อที่ธุรกิจจะสามารถพัฒนาตนเองใหเทาเทียมหรือ

เหนือกวาคูแขงที่ดีที่สุดได 

3 การเทียบเคียงตามหนาที่(Functional Benchmarking)  เปนการเปรียบเทียบการ

ดําเนิน  งานในแตละหนาที่ (Function)  ที่เราสนใจโดยไมคํานึงถงึความแตกตางของอุตสาหกรรม  

และการปฏิบัติทั่วทั้งองคการเนื่องจากการ Benchmark  ตามหนาที่ จะชวยลดความยุงยากใน

การหาคูเปรียบเทียบ (Benchmarking  Partner)   ซึ่งเราสามารถคัดเลือกคูเปรียบเทียบได ธุรกิจที่

ไมใชคูแขงโดยตรงในอุตสาหกรรม สะดวกในการกําหนด และตัดสินใจเลือกองคกรที่มีการ

ปฏิบัติงานดีที่สุด(Best Practice) ในแตละหนาที่และสามารถกําหนดความสําคัญ และเลือก

หนาที่หลักๆ ที่มีอิทธิพลตออนาคตทางธุรกิจมาพัฒนาใหเขมแข็ง  กอนกระจายหรือขยายผลไปยัง

สวนอ่ืนขององคกร 

4. การเทียบเคียงทั่วไป (Generic Benchmarking )เปนการดําเนินงานที่ใหความสําคัญ

กับกระบวนการเฉพาะ(Specific Benchmarking) เปนการดําเนินงานที่ใหความสําคัญกับ

กระบวนการเฉพาะ(Specific  Process )ที่ใชกันอยางทั่วไปในอุตสาหกรรมตางๆ โดยกระบวนการ

ตางๆ อาจดําเนินงานที่เกี่ยวของกับหลายหนาที่ การเทียบเคียง (Benchmarking) ทั่วไปจะเปน

ประโยชนในการบริหารและพัฒนากระบวนการตางของธุรกิจใหทันสมัยและมีประสิทธิภาพอยู

เสมอโดยไมจํากัดกรอบความคิดในอุตสาหกรรมที่ทําใหหลงนึกไปวารูปแบบการดําเนินงานและ

การใหบริการลูกคาของตนเองดีที่สุดแลว 
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ซึ่งไดสอดคลองกับความคิดเห็นของ พอลล เจมส โรแบร (2543: 22-30) ที่ไดแบงการทาํ 

Benchmark ออกเปน 4 ประเภทเชนเดียวกัน 

สวน เบ็ง  คารลอฟ(2544: 28-32) ไดแบงการเทียบเคียง (Benchmarking) หรือทีเ่รียกวา 

การเทยีบเคียง-แขงดี ไว 3 ประเภท คือ 

1. การเทียบเคียง-แขงดีภายใน (Internal Benchmarking) เปนการเทียบเคียง/

เปรียบเทียบกันระหวางหนวยงานตางๆภายในองคกรเดียวกัน 

2. การเทียบเคียง-แขงดีภายนอก (External Benchmarking) เปนการเทียบเคียง/

เปรียบเทียบกันระหวางเรากับองคกรอ่ืนๆที่มีลักษณะหรือกระบวนการปฏิบัติงานใกลเคียงกับเรา 

โดยมากคูเปรียบเทียบในลักษณะนี้มักจะเปนบริษัทคูแขงโดยตรง หรืออาจจะเปนบริษัทที่เปน

แนวทางการคาเหมือนกับเรา แตมีกลุมเปาหมาย (Target Customer) แตกตางกับเรา นิยมใชกัน

อยางแพรหลายสําหรับแวดวงธุรกิจ 

3. การเทียบเคียง-แขงดีตามหนาที่งาน (Functional Benchmarking) เปนการ

เทียบเคียง/เปรียบเทียบตัวสินคา ผลิตภัณฑและบริการ หนาที่งาน รวมทั้งกระบวนการกับองคกร

อ่ืนๆที่ควรคาแกการศึกษาและเรียนรู โดยไมสนใจวาองคกรนั้นๆเขาทําธุรกิจอะไร จะเนนเพียงแต

วาถาเราสามารถเทียบเคียงกันไดก็ถือวาเพียงพอ 

สวน บุญดี  บุญญากิจและกมลวรรณ  ศิริพานิช(2545: 14-18) ไดแบงการเทียบเคียง 

(Benchmarking) ออกเปน 2 ประเภท ที่มีความชัดเจนและครอบคลุมประเภทของการเทียบเคียง 

(Benchmarking) ไดอยางเหมาะสมครบถวน ดังนี้ 

1. แบงตามวัตถุประสงคของการเทียบเคียง (Benchmarking) ซึ่งแบงโดยคํานึงถึง

ลักษณะการเทียบเคียง (Benchmarking) ความตองการที่เราจะเปรียบเทียบกับ

องคกรอ่ืนหรือหนวยงานอ่ืนในเร่ืองอะไร โดยจะครอบคลุมในดาน 

- Performance Benchmarking หรือ Result Benchmarking โดยการ

เปรียบเทียบเฉพาะผลการปฏิบัติงาน  หรือตัวชี้วัดระหวางเราและคู

เปรียบเทียบเพื่อดูความสามารถในการปฏิบัติของกิจกรรมหรือผลลัพธการ

ทํางานของกระบวนการตางๆวาเปนอยางไร 

- Process Benchmarking เปนการทํา Benchmark โดยการเปรียบเทียบ

กระบวนการทํางานหรือวิธีการปฏิบัติงานระหวางองคกรเรากับองคกรอ่ืน 

เพื่อนํามาปรับปรุงองคกรของเรา ซึ่งเปนวิธีที่นิยมมากที่สุด 
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- Product Benchmarking หรือ Customer Satisfaction Benchmarking 

เปนการเปรียบเทียบความพึงพอใจของลูกคา วาลูกคามีความพึงพอใจสูงสุด

ในสินคาลักษณะใด 

- Strategy Benchmarking เปนการทํา Benchmarkที่ศึกษาเปรียบเทียบกล

ยุทธระหวางองคกรเรากับองคกรที่ประสบความสําเร็จในดานการวางกลยุทธ 

โดยมากจะมีผลกระทบอยางรุนแรงซ่ึงอาจจะเปนการพลิกโฉมหนาของ

องคกรไปเลย 

2. แบงตามผูที่ เราไปเปรียบเทียบดวย อันเปนการแบงโดยคํานึงถึงกลุมที่ เปนคู

เปรียบเทียบของเราวา กลุมที่เปนคูเปรียบเทียบของเราคือใคร เปนบริษัทที่อยูในเครือ

เดียวกัน บริษัทที่เปนคูแขงหรือบริษัทที่อยูตางธุรกิจออกไป ซึ่งครอบคลุมในดาน 

- Internal  Benchmarking เปนการเปรียบเทียบวัดความสามารถกับผูที่อยู

ภายในองคกรเดียวกัน หรือภายใตกลุมบริษัทในเครือเดียวกัน 

- Competitive Benchmarking เปนการทาํ Benchmark กับผูทีเ่ปนคูแขงของ

เราโดยตรง 

- Industry Benchmarking เปนการเปรียบเทียบกับผูที่อยูในอุตสาหกรรม

เดียวกัน แตไมใชผูที่เปนคูแขงกันโดยตรง 

- Generic Benchmarking หรือ Functional Benchmarking โดยมุงคนหาผูที่

มีความเปนเลิศ(Best Practices) จริงๆของกระบวนการจากธุรกิจทัง้หมด ซึ่ง

ในทางปฏิบัตินั้นทําไดคอนขางยาก 

จากความคิดเห็นของนักวิชาการหลายทาน เปนที่พบวาการเทียบเคียง (Benchmarking) 

มีหลายประเภท ในงานวิจัยคร้ังนี้เปนการเทียบเคียงกับคูแขงขัน (Competitive Benchmarking) 

แนวคิดของ ณัฎฐพันธ เขจรนันทน ไดสรุปไวดังนี้  

การเทียบเคียงกับคูแขงขัน (Competitive Benchmarking) เปนการเปรียบเทียบ

ผลิตภัณฑ บริการ การดําเนินงานและขอมูลในมติตางๆ ระหวางองคการกับคูแขงขัน ที่มีศักยภาพ 

โดยตรง เพื่อที่ผูบริหารจะเห็นจุดออนของตน ความแตกตางในความสามารถและศักยภาพ

ตลอดจนวิธีการดําเนินงาน เพื่อที่ธุรกิจจะสามารถพัฒนาตนเองใหเทาเทียมหรือเหนือกวาคูแขงที่

ดีที่สุดได 
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  ผูที่ตองการจะนําการเทียบเคียง (Benchmarking) ไปใชจะตองตัดสินใจเลือกปฏิบัติให

เหมาะสมกับความตองการและสอดคลองกับสภาพแวดลอม สินคา การบริการ ทรัพยากร 

วัฒนธรรม และการดําเนินการดานคุณภาพที่เปนอยูปจจุบันขององคกรของตนเองดวย 
4.5.5  กระบวนการทําการเทียบเคียง (Benchmarking)  

 การเทียบเคียง (Benchmarking) เปนงานที่ไมงายนักเนื่องจากจะตองเกี่ยวของกับกลุม

บุคคลตางๆ มีความซับซอน จึงตองดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง มีนักวิชาการได

กลาวถึงวิธีการและข้ันตอนการเทียบเคียง (Benchmarking) ตามความคิดของตนเอง เชน Robert 

Camp (อางถึงณัฏฐพันธ เขจรนันทน, 2544: 58-62) ไดกลาวถึงข้ันตอนในการ Benchmark วา 

ประกอบไปดวยชวงเวลา (Phase) ที่สําคัญ 5 ระยะ ไดแก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 3 ข้ันตอนการเทียบเคียง (Benchmarking) 

ที่มา: ณัฏฐพันธ เขจรนันทน, 2544: 59 

 

 ซึ่งอธิบายความหมายในแตละระยะ ไดวา  

ระยะที่ 1  การวางแผน (Planning) เปนการกําหนดขอบเขตพื้นที่ในการดําเนินงาน ซึ่ง

เปนการกําหนดขอบเขต วางแผนและระดับความสําคัญในการดําเนินงาน 

ระยะที่  2 การวิเคราะห (Analysis) เปนการสรางความเขาใจในเชิงลึกเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงาน หรือกระบวนการขององคกรและธุรกิจที่นํามาเปรียบเทียบ 

ระยะที่  3 การบูรณาการ (Integration) เปนการกําหนดเปาหมายในการเปล่ียนแปลง

และพัฒนา ซึ่งจะสอดคลองกับกลยุทธและการวางแผนขององคกร 

การโตเต็มที ่

การปฏิบัติ 

การวางแผน 

การบูรณาการ 

การวิเคราะห 
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ระยะที่ 4  การปฏิบัติ (Action) เปนการแปลงแนวคิดและผลการศึกษาใหเปนการ

ดําเนินงานที่เปนรูปธรรม ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของกระบวนการพัฒนาตามแนวทาง Benchmark  

ระยะที ่5 การเติบโตเต็มที ่(Maturity) เปนการนํา Benchmark เขาไปในทุกกระบวนการ 

ซึ่งจะตองปฏิบัติอยางตอเนือ่งอันสืบเนื่องมาจากทีธุ่รกิจกาวข้ึนเปนผูนาํแลว 

 จากแนวความคิดของนักวิชาการที่มีตอข้ันตอนการทํา Benchmark นั้นพอสรุปไดวา 

ข้ันตอนตางๆในกระบวนการทํา Benchmark ลวนมีความสําคัญตอความสําเร็จในการทํา 

Benchmarkingในองคกรทั้งส้ิน ทั้งนี้ผูปฏิบัติจะตองศึกษาและทําความเขาใจแตละรูปแบบอยาง

แทจริง จึงจะสามารถนําไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งควรจะปรับเปล่ียนใหเขากับสภาพ

องคกรของตนใหมากที่สุด 

 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

กรณีย ถนอมกุล (2547) ไดทําการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงพุทธของนักทองเที่ยว

ที่มาเที่ยวในจังหวัดสกลนคร ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง 

อายุ 51–60 ป สมรส รายไดตอเดือนนอยกวา 5,000–10,000 บาท และมีจุดประสงคการเดินทาง

คือการทองเที่ยว มีรูปแบบการดํารงชีวิตสวนใหญ งานอดิเรกคือการทองเที่ยว กิจกรรมทําบุญตาม

วัด ใชบานเปนสถานท่ีพักผอน ชอบอาหารไทย ศึกษาธรรมะดวยการอานหนังสือธรรมะ ความคิด

วาตนเองเปนคนรักสงบ เขารวมพิธีกรรมทางศาสนาเพ่ือทําใหจิตใจสงบ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ทําบุญ บริจาคทานเพื่อชวยเหลือสังคม ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดลอมโดยทั่วไปของจังหวัด

สกลนครเหมาะสําหรับการปฏิบัติธรรม เดินทางโดยรถยนตสวนตัว ระยะเวลาทองเที่ยวในจังหวัด

สกลนคร 1-2 วัน พักแรมที่บานญาติ เดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดสกลนคร 1 คร้ัง เดินทางมา

จังหวัดสกลนคร นครพนมหนองคาย มุกดาหาร เลือกวัดพระธาตุเชิงชุมวรวิหารเปนแหลง

ทองเที่ยวมากที่สุด และกราบสักการะพระพุทธรูปเปนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงพุทธที่มากที่สุด 

เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา จุดประสงคการเดินทางมาทองเที่ยวที่

แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดสกลนครที่แตกตางกัน การรับรูขอมูลขาวสาร

กิจกรรม ความสนใจ และความคิดของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดสกลนครมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงพุทธในจังหวัดสกลนคร ไดแก รูปแบบการเดินทาง สถานที่พักแรม 

จังหวัดที่เดินทาง การเลือกแหลงทองเที่ยวเชิงพุทธ และรูปแบบการทองเที่ยวเชิงพุทธในจังหวัด

สกลนคร 
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ปยะวดี หิริกมล (2545) ไดทําการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเท่ียวชาวไทย

ตอการทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย ผลการวิจัยพบวา 1) กลุมตัวอยางเพศหญิง และเพศชายมี

สัดสวนใกลเคียงกัน มีอายุระหวาง 23-30 ป สวนใหญเปนคนโสด การศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

และอาชีวศึกษา มีรายไดระหวาง 5,001-10,000บาท ทํางานในบริษัท เอกชน 2) เดินทางไป

จังหวัดสุโขทัยเพื่อศึกษาหาความรูทางประวัติศาสตร  สวนใหญไมพักคางคืน ประทับ ใจในความ

สวยงาม แตตองการใหปรับปรุงเร่ืองความสะอาดของแหลงทองเที่ยว และจะกลับไปเที่ยวอีก

แนนอน 3) การวิเคราะหความสัมพันธระหวางขอมูลพื้นฐานของประชากร กับพฤติกรรมการ

ทองเท่ียว พบวา อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับความสัมพันธระหวางขอมูลพื้นฐานของประชากรกับ

มูลเหตุจูงใจในการตัดสินใจไปทองเที่ยวที่จังหวัดสุโขทัยพบวา อายุ และสถานภาพสมรส มี

ความสัมพันธกับมูลเหตุจูงใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนความสัมพันธระหวาง

มูลเหตุจูงใจในการตัดสินใจไปทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยกับพฤติกรรมการทองเที่ยวนั้นพบวา มูลเหตุ

จูงใจดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวอยามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

อิตถีรัตน จันทรแสงทอง (2549)   ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของ

นักทองเท่ียวชาวไทย: กรณีศึกษาเกาะเสม็ด จังหวัดระยอง จากผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียว

สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุในชวง 21-30 ป มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี 

ประกอบอาชีพเปนลูกจาง/พนักงานเอกชน มีระดับรายไดตอเดือนอยูในชวง 7,001-17,000 บาท 

เดินทางมาทองเที่ยวกับครอบครัว เดินทางมาทองเที่ยวโดยรถยนตสวนตัว มีวัตถุประสงคในการ

มาทองเที่ยวเพื่อมาพักผอน และมาทองเที่ยวในชวงวันหยุดสุดสัปดาห พฤติกรรมการทองเที่ยว

ของนักทองเที่ยวไทยในเกาะเสม็ด จังหวัดระยอง ไดแก จํานวนคนที่เดินทางมาดวยกัน จํานวน

วันที่มาทองเที่ยวในเกาะเสม็ด คาใชจายที่ใชในการทองเที่ยว จํานวนครั้งที่เดินทางมาทองเที่ยวใน

รอบ 1 ป และแนวโนมในการเดินทางมาทองเที่ยวอีกในอนาคต ผลจากการศึกษาพบวา 

นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีจํานวนคนที่รวมเดินทางมาดวยกันในคร้ังนี้ เฉล่ียจํานวน 3.74 คน จํานวน

วันที่มาทองเท่ียวที่เกาะเสม็ดเฉล่ียจํานวน 4.21 วัน คาใชจายใน การทองเที่ยวเฉล่ียคิดเปน 

5,380.25 บาท จํานวนครั้งที่เดินทางมาทองเที่ยวในรอบ 1 ป (รวมคร้ังนี้) เฉล่ียคิดเปน 2.76 คร้ัง

ใน 1 ป และแนวโนมในการเดินทางกลับมาทองเที่ยวอีกในอนาคตเฉล่ีย คิดเปน 4.32 ความ

แตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยว พบวามีอาชีพ ผูที่รวมเดินทาง

มาทองเที่ยว พาหนะที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยว วัตถุประสงคในการมาทองเที่ยว และ

ชวงเวลาในการเดินทางทองเที่ยวนั้น มีผลตอความแตกตางของพฤติกรรมการทองเที่ยวใน        
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บางดาน เชน อาชีพ มีความแตกตางในดานจํานวนวันที่มาทองเท่ียวในเกาะเสม็ด และจํานวนครั้ง

ที่เดินทางมาทองเที่ยวในรอบ 1 ป อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 สวนเพศ อายุ ระดับการศึกษา 

และรายได ไมมีความแตกตางที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยว ความสัมพันธระหวาง

ปจจัยพื้นฐาน ประกอบดวย ปจจัยแรงจูงใจและการรับสารกับพฤติกรรมการทองเที่ยว พบวามี

ปจจัยแรงจูงใจทั้งทางกายภายและทางจิตวิทยา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวอยาง

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนปจจัยการรับสาร พบวา มีปจจัยแหลงทองเที่ยวที่มี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในดานจํานวนวันที่มาทองเที่ยวเทานั้นอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 นอกนั้นไมมีความความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในทุกดาน 

ความสัมพันธระหวางปจจัยภายนอก ประกอบดวย ปจจัยทรัพยากรแหลงทองเที่ยวและปจจัย

โครงสรางพื้นฐานกับพฤติกรรมการทองเที่ยว พบวามีปจจัยทรัพยากรทรัพยากรแหลงทองเที่ยว ไม

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว ในดานจํานวนคนที่เดินทางมาดวยกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนพฤติกรรมดานอ่ืนที่เหลือมีความสัมพันธกันในบาง ปจจัยยอยของปจจัย

ทรัพยากรแหลงทองเที่ยว ในดานความเงียบสงบทางทะเล บรรยากาศ และกิจกรรมการทองเที่ยว 

ไดแก ดานจํานวนครั้งที่มาทองเที่ยวในรอบ 1 ป และปจจัยโครงสรางพื้นฐาน มีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการทองเที่ยว ในดานจํานวนคนที่เดินทางมาดวยกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 สวนพฤติกรรมดานอ่ืนที่เหลือ มีความสัมพันธกันในบางปจจัยยอยของปจจัยโครงสรางพื้นฐาน 

ในดานทาเรือ ระบบไฟฟา ประปา และถนน ดังเชน ดานจํานวนครั้งที่มาทองเท่ียวในรอบ 1 ป 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

บุศรา เกิดแกว (2550)ไดทําการศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขามาทองเที่ยว

ที่มีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัย พบวา1. ผูเขามาทองเที่ยวรูจักสถานท่ี

ทองเที่ยวจากขาวสารวิทยุ/โทรทัศน สาเหตุการทองเที่ยวเนื่องจากตองการพักผอนหยอนใจ 

ความถี่ในการทองเที่ยวเฉล่ีย 8 คร้ังข้ึนไปตอป และมักจะทองเที่ยวในชวงวันเสารและวันอาทิตย

เดินทางทองเที่ยวดวยการใชรถยนตสวนตัว ใชจายเบ็ดเตล็ดโดยมีจํานวนคาใชจายระหวาง 1,001 

- 5,000 บาท เดินทางมากับเพื่อน มีความสนใจดานภูมิทัศนและสถานที่ของแหลงทองเที่ยวแตละ

แหง สวนกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดสุพรรณบุรีที่จัดข้ึนสามารถดึงดูดความสนใจ

ของกลุมผูเขามาทองเที่ยวคือการจัดงานอนุสรณดอนเจดีย โดยทราบขอมูลการจัดงานทางวิทยุ/

โทรทัศน 2. โดยรวมผูเขามาทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวดานสถานที่ ดานการ

อํานวยความสะดวกและดานการบริการ อยูในระดับมาก 3. เมื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ

ของผูเขามาทองเที่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรีจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ผูเขามาทองเที่ยวที่
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มีการศึกษาแตกตางกันมีระดับความพึงพอใจตอดานการอํานวยความสะดวกแตกตางกัน และ

อาชีพแตกตางกัน มีระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวดานสถานที่ ดานการอํานวยความสะดวก

และดานการบริการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05  4. เมื่อเปรียบเทียบระดับความ

พึงพอใจของผูเขามาทองเที่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรีจําแนกตามพฤติกรรม พบวา ผูเขามาทองเที่ยว

ที่มีพฤติกรรมการเดินทางแตกตางกันมีระดับความพึงพอใจดานสถานที่ ดานการอํานวยความ

สะดวกและดานการบริการแตกตางกัน และจํานวนคาใชจายการทองเที่ยวแตกตางกันมีระดับ

ความพึงพอใจตอดานการอํานวยความสะดวกและดานการบริการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ .05 

จิตศักด์ิ พุฒจร(2550) ไดทําการคนควาเร่ือง การศึกษาและพัฒนาเครือขายการทองเที่ยว

โดยชุมชนอยางมีสวนรวมประเทศไทย ผลจากการศึกษาพบวา รูปแบบการดําเนินการทองเที่ยว

โดยชุมชนของเครือขายแตละภาคมีความแตกตางกัน คือ1) เครือขายภาคเหนือจะใชประสบการณ

ดําเนินการทองเที่ยวโดยชุมชนจากการสนับสนุนของหนวยงานภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน ซึ่ง

สวนหนึ่งจะใชรูปแบบการวิจัยเพื่อนําการพัฒนา 2) เครือขายภาคใตจะมีการดําเนินการทองเที่ยว

โดยชุมชนโดยเร่ิมตนจากการแกไขปญหาทรัพยากร โดยบางชุมชนไดทําการวิจัยควบคูไปกับการ

พัฒนา อีกทั้งยังมีการรวมกลุมในลักษณะเครือขายการแลกเปลี่ยนเรียนรู 3) เครือขายภาคกลาง มี

การจัดการทองเที่ยวชุมชนในลักษณะกลุมหรือธุรกิจการทองเที่ยวที่อาศัยฐานทรัพยากรทองถิ่น 

โดยมีการแลกเปล่ียนประสบการณในระดับจังหวัด และใชงานวิจัยควบคูไปกับการพัฒนา 4) 

เครือขายภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีลักษณะการทองเที่ยวโดยชุมชนโดยเร่ิมตนจากฐาน

ทรัพยากรและวัฒนธรรมที่ใกลเคียง มีการรวมกลุมเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางชุมชนจากการ

มองภาพรวม พบวาเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน ในแตละภาคมีการขับเคลื่อนการดําเนินงาน

ภายใน โดยการจัดต้ังคณะกรรมการเครือขายแตละภาคเพื่อดําเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู และ

ประสบการณระหวางกัน โดยมีความคาดหวังที่จะยกระดับสูการเปนเครือขายระดับประเทศใน

ลําดับตอไปปญหาที่พบ คือ เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนแตละภาคสวนยังขาดความรู ความ

เขาใจ แผนการดําเนินงานที่มีความสอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน และจุดยืนรวมกันที่ชัดเจน 

ดังนั้น จากปญหาดังกลาวสงผลใหเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนไมสามารถที่จะดําเนินการได

จริง อันจะกลายเปนเคร่ืองมือตอกลุมผลประโยชน หรือกลุมการเมืองก็เปนได 

ภูวดล เนตรประชา (2550) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว

รูปแบบโฮมสเตย  ผลการศึกษาพบวา 1) การปรับปรุงที่พักอาศัยควรคํานึงถึงความปลอดภัยของ

นักทองเที่ยว  เนื่องจากลักษณะของเรือนไทย เรือนทองถิ่น และเรือนในสวนริมน้ําจะมีชองเปดมา
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ทําใหเจาของที่พักอาศัยและนักทองเท่ียวรูสึกไมปลอดภัย 2) ชุมชนที่เหมาะกับการทําโฮมสเตย

ควรเปนกลุมเกษตรกรที่เปนเจาขิงเรือนไทยริมน้ํา โดยพื้นที่ที่เหมาะสมมากที่สุด คือ ชุมชนบานทา

พูด 3) แนวทางการพัฒนาทองเที่ยวในพื้นที่ควรสงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยให

ความเขาใจชาวบานเพิ่มเติมเกี่ยวกับการนําทรัพยากรในพื้นที่มาสงเสริมการทองเที่ยวแนวทาง

ดังกลาวนอกจากชวยสงเสริมใหเกิดกิจกรรมการทองเที่ยว  ยังเปนแนวทางรักษาคุณคาของเรือน

ไทยใหคงอยูรวมกับความเปล่ียนแปลงทางสังคมในปจจุบันและอนาคต 

เอกชัยวัฒน  สืบหยิ่ว  (2546) ไดศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวภายในประเทศของ

นักทองเที่ยวชาวไทย กรณีศึกษาในเขตอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ ผลการวิจัยพบวา 

นักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยวอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธสวนใหญเปนเพศชาย 

กลุมอายุระหวาง 15 - 29 ป ระดับการศึกษาช้ันปริญญาตรี สถานภาพการทํา งานเปนขาราชการ

รัฐวิสาหกิจและลูกจางบริษัท มีรายไดระหวาง 6,000 – 14,999 บาท มีภูมิลํา เนาอยูในเขตภาค

กลาง (เวนกรุงเทพมหานคร) มีวัตถุประสงคในการมาเที่ยวเพื่อการพักผอนโดยแหลงทองเที่ยวที่

เปนแรงจูงใจในการเดินทางมาทองเที่ยว คือทะเลและเกาะ มีมูลเหตุจูงใจในการเดินทางมา

ทองเที่ยวจากคํา ชักชวนจากเพื่อนหรือญาติ ในการเดินทางนิยมใชเดินทางโดยรถยนตสวนตัวกับ

กลุมครอบครัวและญาติ นิยมรับประทานอาหารตามรานอาหารธรรมดา และจะพักคางคืนพักคาง

คืน ประมาณ 2 คืน นักทองเที่ยวเคยมาทองเที่ยวในเขตหัวหินในรอบปถึง 2 คร้ังและจะกลับมา

เที่ยวอีกโดยสถานที่ที่ตองการที่จะไปเที่ยวในอนาคต คือ ทะเลและหาดหัวหินนักทองเที่ยวตองการ

ใหมีการปรับปรุงถนนและสถานที่จอดรถ การจัดระเบียบจราจรใหมีความคลองตัว และการรักษา

ความสะอาดแหลงทองเที่ยวตาง ๆ โดยเฉพาะชายหาดหัวหิน 

เจษฎา สิทธิอุดม และคณะ (2550) ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการบริโภคการทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติอยางยั่งยืนของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศบนพื้นที่เกาะชาง จากผล

การศึกษากลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวชาวไทย พบวาสวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 

58.0 มีอายุระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 45.3 มีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 64.0                

มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 56.8 และมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน คิดเปน

รอยละ 51.0 มีรายไดระหวาง 10,001-20,000 บาทตอเดือน สวนกลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยว

ชาวตางประเทศ พบวาเปนนักทองเที่ยวเพศชายและหญิงในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน และสวนใหญ  

มีอายุระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 35.5 มีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 50.5 มีการศึกษา

ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 30.9 และมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 43.2         

มีรายไดมากกวา $2,750 ตอเดือน 
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จากผลการศึกษากลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวชาวไทย พบวาสวนใหญเดินทางมา

ทองเที่ยวบนเกาะชางเปนคร้ังแรก คิดเปนรอยละ 56.4 สาเหตุที่เดินทางมาทองเที่ยวเพราะความ

อุดมสมบูรณของธรรมชาติบนเกาะชาง คิดเปนรอยละ 69.8 ลักษณะการเดินทางของนักทองเที่ยว

เปนแบบทองเที่ยวดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 60.1 นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวบนเกาะชาง

กับบุคลากรที่ทํางาน หรือเพื่อนคิดเปนรอยละ 36.0 แหละ 35.8 ตามลําดับ เดินทางมาทองเที่ยว

เปนกลุมประมาณกลุมละ 30 คน พาหนะที่นักทองเที่ยวใชในการเดินทางทั้งเที่ยวไปเที่ยวกลับ 

และระหวางเดินทางบนเกาะเปนรถเชาเหมาคัน หรือรถยนตสวนตัว ประมาณรอยละ 40 สถานที่

พักแรมเปนโรงแรม/รีสอรท คิดเปนรอยละ 74.0 มีราคาองสถานที่พักแรมโดยเฉล่ียประมาณคืนละ 

2,100 บาท และมีระยะเวลาที่เดินทางทองเที่ยวบนเกาะชางโดยเฉล่ียคร้ังละ 3 วัน วิธีการจองที่พัก

ใชการจองผานบริษัทตัวแทน คิดเปนรอยละ 41.4 นักทองเที่ยวไดรับขอมูลขาวสารจากเพื่อนหรือ

คนรูจักบอกตอ คิดเปนรอยละ 56.3 การเลือกซื้อกิจกรรมการทองเที่ยวบนเกาะชางใชการซื้อจาก

ผูประกอบการโดยตรง คิดเปนรอยละ 41.0 ลักษณะการเลือกซ้ือกิจกรรมเปนแบบซื้อที่ละกิจกรรม 

คิดเปนรอยละ 47.4 กิจกรรมการทองเท่ียวทางธรรมชาติบนเกาะชางที่นักทองเท่ียวนิยม ทํา  3 

อันดับแรก คือ กิจกรรมดําน้ําชมปะการังน้ําต้ืน กิจกรรมเที่ยวน้ําตก และกิจกรรมนั่งรถยนตชม

ทัศนียภาพรอบเกาะ สถานที่ทองเที่ยวที่ประทับใจคือ หาดทรายขาว น้ําตกคลองพูล และเกาะ

หมาก เกาะรัง นักทองเที่ยวมีความตองการจะกลับมาเยือนกเกาะชางอีก คิดเปนรอยละ 70.2 สวน

กลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ พบวาสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวบนเกาะชางเปน

คร้ังแรก คิดเปนรอยละ 75.8 สาเหตุที่เดินทางมาทองเที่ยวเพระความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ

บนเกาะชาง คิดเปนรอยละ 75.5 ลักษณะการเดินทางของนักทองเที่ยวเปนแบบทองเที่ยวดวย

ตนเอง คิดเปนรอยละ 80.6 นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวบนเกาะชางกับเพื่อน หรือบุคคลใน

ครอบครัว/ญาติ คิดเปนรอยละ 46.4 และ 37.7 ตามลําดับ มีจํานวนบุคคลที่รวมเดินทางมาโดย

เฉล่ีย 3-4 คน พาหนะที่นักทองเที่ยวใชในการเดินทางเที่ยวไป และเที่ยวกลับเปนรถโดยสารประจํา

ทาง และรถเชาเหมาคัน ประมาณรอยละ 35 สวนพาหนะที่ใชในการเดินทางระหวางอยูบนเกาะ

เปนรถโดยสารประจําทาง (รถสองแถวรับจางบนเกาะชาง) คิดเปนรอยละ 46.8 สถานที่พักแรม

เปนโรงแรม/รีสอรท และบังกะโล คิดเปนรอยละ 53.9 และ 44.3 ตามลําดับ ราคาของสถานที่พัก

แรมโดยเฉลี่ยประมาณคืนละ 1,500 บาท และมีระยะเวลาที่เดินทางทองเที่ยวบนเกาะชางโดย

เฉล่ียคร้ังละ 8-9 วัน วิธีการจองที่พักใชการเดินทางมาจองดวยตนเองที่เกาะชางคิดเปนรอยละ 

50.9 นักทองเที่ยวไดรับขอมูลขาวสารการทองเที่ยวบนเกาะชางจาก อินเทอรเน็ต เพื่อนหรือคน

รูจักบอกตอ และส่ือส่ิงพิมพ คิดเปนรอยละ 52.7  50.5 และ 44.5 ตามลําดับ การเลือกซ้ือกิจกรรม
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การทองเที่ยวบนเกาะชางใชการซื้อจากตัวแทนนําเที่ยวในทองถิ่น คิดเปนรอยละ 60.0 ลักษณะ

การเลือกซ้ือกิจกรรมเปนแบบซื้อทีละกิจกรรม คิดเปนรอยละ 71.7 กิจกรรม การทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติบนเกาะชางที่นักทองเที่ยวนิยมทํา 3 อันดับแรก คือ กิจกรรมดําน้ําชมปะการังน้ําต้ืน 

กิจกรรมนั่งชางเที่ยวปาชมสวน กิจกรรมนั่งรถยนตชมทัศนียภาพรอบเกาะ สถานที่ทองเที่ยวที่

ประทับใจคือ หาดทรายขาว หมูบายชาวประมงบางเบา แลหาดคลองพราว นักทองเที่ยวมีความ

ตองการจะกลับมาเยือนเกาะชางอีก คิดเปนรอยละ 66.5  

พิสมัย  ประชานันท และคณะ (2550) ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

ทางการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวกลุมจังหวัดอีสานใต  จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา สวน

ใหญนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวในเขตพื้นที่กลุมจังหวัดอีสานใต มีอายุระหวาง 20 – 

30 ป สวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีอายุระหวาง 31 – 40 ป  นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวา 

ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติสวนใหญมีระดับการศึกษาต่ํากวา

ปริญญาตรีหรือปริญญาตรี ในการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมกอนการเดินทางทองเที่ยว พบวา

นักทองเท่ียวทั้งชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ใชเวลาในการวางแผนการทองเที่ยวแตละ

คร้ังนอยกวา 1 เดือน สําหรับวัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและ

ชาวตางชาติ มีวัตถุประสงคของการทองเที่ยวเพื่อเปนการพักผอนหรือเปล่ียนบรรยากาศ 

ธีระวิทย  พรายแยม  (2545)  ไดทําการศึกษาเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยว

ตางประเทศในการมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม พบวา สวนใหญนักทองเที่ยวเปนเพศหญิง มีอายุ

ระหวาง 15 – 24 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายไดตํ่ากวา12,000 เหรียญสหรัฐ เดินทางโดย

ไมใชบริการบริษัทนําเที่ยว ระยะเวลาที่พํานักอยูในจังหวัดเชียงใหมเฉล่ียประมาณ 4 – 7 วัน และ

นิยมพักโรงแรมมากที่สุด นักทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดเห็นวา คาใชจายดานที่พัก การเดินทาง 

การใชบริการบริษัทนําเที่ยว การซื้อสินคา ของที่ระลึก และการทองเที่ยวสถานบันเทิง อยูในระดับ

ปานกลาง สําหรับคาใชจายดานอาหารและเคร่ืองด่ืมมีราคาถูก ปจจัยที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยว

ตางประเทศเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ไดแก สภาพภูมิทัศนที่สวยงาม ความเปนมิตร

ของผูคน วัฒนธรรม การดําเนินชีวิตของคนทองถิ่น โบราณสถาน และสถานที่ประวัติศาสตรที่

เกาแก และอากาศที่ปราศจากมลพิษ ซึ่งนักทองเที่ยวตองการใหอนุรักษส่ิงเหลานี้ไว ปจจัยที่เปน

อุปสรรคในการเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม ไดแก ปญหามลพิษทางน้ําและทางอากาศ 

การเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และส่ิงที่นักทองเที่ยวชาวตางประเทศตองการ

ใหปรับปรุง ไดแก ปญหาการจราจรท่ีติดขัด สภาพถนนท่ีแคบ ปญหามลพิษทางอากาศ และน้ํา 
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การปรับปรุงดานขอมูลการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม ปญหาดานความสะอาดของโบราณ

สถานที่เกาแก ตลาดสด อาหาร ปญหาทางเดินเทา และปญหาสิทธิสตรี การขายบริการทางเพศ 

สุพรรณา  หัสภาค (2545)  ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยที่ ดึงดูดนักทองเที่ยวชาว

ตางประเทศใหมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม พบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางสวนใหญมีถิ่นที่อยู

ในทวีปยุโรป เปนเพศชายมากกวาเพศหญิง สวนใหญมีอายุ 21 -30 ป สถานภาพโสด มีการศึกษา

ตํ่ากวาปริญญาตรี มีอาชีพทํางานภาคเอกชน มีรายไดตํ่ากวา 20,000 เหรียญสหรัฐตอป และไม

เคยเดินทางมาเชียงใหม ปจจัยที่ดึงดูดนักทองเที่ยวชาวตางประเทศท้ังกอนและหลังจากเดินทาง

มาเชียงใหม คือ ปจจัยดานศิลปวัฒนธรรมเปนปจจัยอันดับแรกที่ดึงดูดใหเดินทางมาทองเท่ียว

จังหวัดเชียงใหม รองลงมาคือปจจัยดานแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ปจจัยดานการบริการและ

อัธยาศัยไมตรีของชาวเชียงใหม ปจจัยดานความปลอดภัย และปจจัยดานคาใชจายมีความสําคัญ

นอยที่สุด 

ประกาศิต  ทองเจือเพชร (2543) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจทองเที่ยวในประเทศไทยของนักทองเที่ยวชาวสหรัฐอเมริกา พบวาลักษณะทั่วไปของ

ตลาดการทองเที่ยวในประเทศไทย ในสวนของตลาดระหวางประเทศนักทองเท่ียวจากตลาด     

เอเชียตะวันออกเขามาทองเที่ยวมากที่สุด สําหรับนักทองเท่ียวชาวสหรัฐอเมริกาที่เขามาเที่ยวใน

ประเทศไทยพบวาสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูทางชายฝงตะวันตก เปนเพศชายมากกวาเพศหญิง 

อายุ 31 – 40 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพเปนผูบริหาร และมีรายไดเฉล่ีย 

30,000 – 50,000 เหรียญสหรัฐ และการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวพบวา เดินทางมาเพื่อ

พักผอนและมากับเพื่อน กอนเดินทางมีการหาขอมูลจากหนังสือนําเที่ยว มีจํานวนวันพักเฉล่ีย 

13.58 วัน มีคาใชจายเฉล่ียตอคนตอวัน 106 เหรียญสหรัฐ ความคิดเห็นพบวากลุมตัวอยาง

ประทับใจในความเปนมิตรไมตรีของคนไทยมากที่สุด และคาดวาจะกลับมาทองเที่ยวอีก ปจจัย

การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวพบวา ราคาเปนปจจัยที่มีผลมากที่สุด และผลจากการ

ทดสอบความสัมพันธพบวา ระดับความสําคัญของสินคาทางการทองเที่ยวมีความสัมพันธ        

กับเพศ การศึกษา และรายได นอกจากนี้ยังพบวาประเภทของระดับราคามีความสัมพันธกับอายุ 

และการศึกษา ประเภทของการสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับอายุ 

 
 

 
 

 



 
 

บทที่ 3 วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การศึกษาเร่ือง แนวทางยกระดับตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูการ

พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม ทางคณะผูวิจัยไดใชระเบียบวิธีวิจัยตาม

คําถามวิจัยแตละขอดังนี้ 

 

3.1 คําถามวิจัยขอที่ 1  พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปนอยางไร 

 
3.1.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

3.1.1.1 ประชากรที่ทําการศึกษาในการวิจัยนี้ จําแนกเปน 3 กลุม ดังนี้ 

1.  กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนผูซื้อสินคาเกษตรและมาเที่ยวตามแหลงทองเที่ยว      

ในจังหวัดนครปฐม  ซึ่งไมทราบจํานวนที่แนนอน  

2.  กลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เปนผูซื้อสินคาเกษตรและมาเที่ยวตามแหลงทองเที่ยว

ในจังหวัดนครปฐม  ซึ่งไมทราบจํานวนที่แนนอน  

3.  กลุมมัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยวที่นํานักทองเที่ยวมาเที่ยวที่จังหวัดนครปฐม   

 

3.1.1.2  กลุมตัวอยาง  การวิจัยคร้ังนี้กลุมตัวอยาง  จําแนกเปน 3 กลุม ดังนี้ 

1.  กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนผูซื้อสินคาเกษตรและมาเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐม ในการวิจัยนี้ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการเปดตารางของ Yamane 

โดยกําหนดใหระดับความเชื่อมั่นเทากับ 95 % ความคลาดเคล่ือนเทากับ 0.05 จากจํานวน

ประชากร 2,053,841 คน ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling) กระจายไปตามแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของจังหวัดนครปฐม  

2.  กลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เปนผูซื้อสินคาเกษตรและมาเที่ยวตามแหลงทองเที่ยว

ในจังหวัดนครปฐม ในการวิจัยนี้ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง จํานวน 15 คน โดยวิธีการ      

สุมตัวอยางแบบบังเอิญ (accidental Sampling) กระจายไปตามแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยว

ตางชาตินิยมมาทองเที่ยว 
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3.  กลุมมัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยวที่นํานักทองเที่ยวมาเที่ยวที่จังหวัดนครปฐม  จํานวน 

6 คน โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

 
3.1.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้   เปนแบบสอบถามที่สรางข้ึนตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวโดย

ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัด

นครปฐม  มีข้ันตอนการสรางเคร่ืองมือ  ดังนี้ 

1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการ

ซื้อสินคาเกษตรและการบริโภคแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม   

2. การเตรียมขอมูลและเครือขายความรวมมือจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ เพื่อไดขอมูล

ของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวอยางถูกตอง 

3. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษามาประมวล เพื่อกําหนดเปนพฤติกรรมบงชี้ และโครงสราง

ของแบบสอบถาม และขอบเขตของเนื้อหา เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม นําขอมูลที่

ไดจากการรวบรวมนั้นมาสรางเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ

เชิงลึก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  แบบสอบถามใชเก็บขอมูลนักทองเที่ยวชาวไทย แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามเปน

คําถามปลายปด จํานวน 7 ขอ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ียตอ

เดือน และที่อยูปจจุบัน  

สวนที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรเปนคําถาม

ปลายปด จํานวน 6 ขอ ไดแก สินคาเกษตรที่ซื้อ จํานวนเงินที่ซื้อสินคาโดยเฉล่ีย/คร้ัง ผูที่มีสวนใน

การตัดสินใจซื้อสินคา   ซื้อสินคาอยางไร  ระดับของการตัดสินใจซื้อสินคาเปนตารางมาตรวัด 5 

ระดับในหัวขอ ลักษณะของสินคาที่ซื้อ สถานที่ซื้อสินคา และจุดประสงคในการซื้อ ทราบขอมูล

สินคาเกษตรจังหวัดนครปฐมจากแหลงใด และขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพัฒนาสินคา

เกษตรในจังหวัดนครปฐม เปนคําถามปลายเปด จํานวน 1 ขอ 

สวนที่ 3 พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยวเปนคําถาม

ปลายปด จํานวนทั้งส้ิน 15 ขอ ไดแก แหลงทองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวลักษณะในเดินทางมา

ทองเที่ยว พาหนะในเดินทางมาทองเที่ยว เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมกับใครผูมีสวน
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ในการตัดสินใจมาเที่ยว จํานวนผูรวมเดินทาง จํานวนครั้งที่เดินทางมาทองเที่ยวชวงเวลาสวนใหญ

ที่มาทองเที่ยว ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการทองเที่ยวการพักคางแรมในจังหวัดนครปฐม สถานที่พัก

คางแรม จํานวนวันที่มาพักคางแรม  รับทราบขอมูลกิจกรรมการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมจาก

แหลงใด  การกลับมาเที่ยวจังหวัดนครปฐมซํ้า ระดับของการตัดสินใจเลือกเดินทางมาทองเที่ยว

เปนตารางมาตรวัด 5 ระดับในหัวขอเหตุผลที่มาเที่ยว จุดประสงคในการมาเที่ยว และขอเสนอแนะ

สําหรับการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปนคําถามปลายเปด  จํานวน 1 

ขอ 

2. แบบสัมภาษณเชิงลึกใชเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวตางชาติ โดยอางอิงจาก

แบบสอบถามของนักทองเท่ียวชาวไทยและใหสอดคลองกับวัตถุประสงค ใชในการสัมภาษณ     

เชิงลึกเพื่อยืนยันผลจากพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมโดยแบงเปน 3 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน     

6 ขอ ไดแก ชื่อ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และที่อยู 

 สวนที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีตอสินคาเกษตร 

จํานวน 6 ขอ ไดแก สินคาที่ซื้อ จํานวนเงินที่ซื้อสินคาโดยเฉล่ีย/คร้ัง ผูที่มีสวนในการตัดสินใจซื้อ

สินคา   ส่ิงที่ชวยในการตัดสินใจซื้อสินคา สินคาเกษตรยอดนิยม และขอเสนอแนะสําหรับการ

สงเสริมและพัฒนาสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม  

สวนที่ 3 พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีตอแหลงทองเที่ยว 

จํานวน 18 ขอ ไดแก  จํานวนครั้งที่เดินทางมาทองเที่ยว  เดินทางมาทองเที่ยวกับใคร จํานวนผูรวม

เดินทาง  ซื้อบริการทองเที่ยวจากไหน   จุดประสงคในการมาทองเที่ยว เดินทางมาทองเที่ยว

อยางไร  พักคางแรมหรือไม  ถาพักคางแรมพักที่ไหน  จํานวนวันที่พักคางแรม รับทราบขอมูล

กิจกรรมการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมจากแหลงใด เหตุผลในการมาทองเที่ยว ส่ิงจูงใจในการมา

ทองเที่ยว  ผูที่มีสวนในการตัดสินใจมาเที่ยว ส่ิงที่ชวยในการตัดสินใจมาเที่ยว การกลับมาเที่ยว

จังหวัดนครปฐมซํ้า สถานที่ทองเที่ยวที่ชื่นชอบ  และขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพัฒนา

แหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมปลายเปด 

3. แบบสัมภาษณเชิงลึก ใชเก็บขอมูลจากมัคคุเทศก โดยแบบสัมภาษณฉบับนี้ ผูวิจัย

ไดสรางข้ึนหลังจากไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูล จากกลุมตัวอยางผูซื้อ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว ซึ่งก็นําประเด็นขอมูลสําคัญที่ไดมาวางกรอบประเด็นในการ
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สัมภาษณในดานแหลงทองเที่ยวและผลิตภัณฑสินคาเกษตรในใจของนักทองเที่ยว ในความ

คิดเห็นของมัคคุเทศกโดยแบงเปนประเด็นหลักไดดังนี้ 

 1.  พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยว (เหตุผลที่มาทองเท่ียว วิธีซื้อ ชวงเวลา 
ระยะเวลา จํานวนครั้ง และจํานวนวันที่มาพัก) ที่มีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมตามทัศนะ
ของมัคคุเทศก 

 2.  พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยว (เหตุผลที่ตัดสินใจซื้อ วิธีการ ปริมาณ 
จํานวนเงิน จํานวนคร้ัง โอกาส และบุคคลที่มีอิทธิพลตอการซ้ือ) ที่มีตอสินคาเกษตรในจังหวัด
นครปฐมตามทัศนะของมัคคุเทศก 

 3.  สถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมใดที่นักทองเที่ยว ชื่นชอบ/ประทับใจ ใน
การเดินทาง 5  ลําดับตามทัศนะของมัคคุเทศก 

 4.  สินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐมใดที่นักทองเที่ยวนิยมซ้ือมากที่สุดในการ
เดินทาง 5  ลําดับตามทัศนะของมัคคุเทศก 

 5.  การสงเสริมความสัมพันธทางการทองเที่ยวระหวางสินคาเกษตรและแหลง
ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมตามทัศนะของมัคคุเทศก 

 6. ขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริม พัฒนาการทองเที่ยวและสินคาเกษตรจังหวัด

นครปฐม 

 
3.1.3 การเกบ็รวบรวมขอมูล 
 

ในการเก็บรวบรวมขอมูล คณะผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนพฤศจิกายน 

2551 ถึง เดือนมกราคม 2552 โดยมีรายละเอียดดังนี้   

1. ใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 400 ชุด ตามแหลง

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

2. ใชแบบสัมภาษณเชิงลึกสัมภาษณนักทองเที่ยวตางชาติจํานวน 15 คน ตามแหลง

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

3. ใชแบบสัมภาษณเชิงลึกสัมภาษณมัคคุเทศกที่เคยนํานักทองเที่ยวยังจังหวัดนครปฐม
จํานวน 6 คน ณ ที่ทํางานของมัคคุเทศกในกรุงเทพมหานคร 
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3.1.4 การวิเคราะหขอมูล       
 

 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้    ผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสอบถามจากนักทองเท่ียวชาวไทยไป

วิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป   โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 1.  การวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถามโดยการหา

คาความถี่และคารอยละ (%)   แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

     2.  การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอการซื้อสินคาเกษตร

และแหลงทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมโดยใชคาความถี่  คารอยละ(%) คาเฉล่ีย

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยแปลความหมายของคาเฉลี่ยมีเกณฑดังนี้ 

คะแนนเฉล่ีย  4.50-5.00 หมายถึงมีระดับการตัดสินใจอยูในระดับมากที่สุด  

คะแนนเฉล่ีย  3.50-4.49 หมายถึงมีระดับการตัดสินใจอยูในระดับมาก   

คะแนนเฉล่ีย  2.50-3.49 หมายถึงมีระดับการตัดสินใจอยูในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย  1.50-2.49 หมายถึงมีระดับการตัดสินใจอยูในระดับนอย     

คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.49 หมายถึงมีระดับการตัดสินใจอยูในระดับนอยที่สุด  

 3. การวิเคราะหปญหา ความตองการ ขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนาสินคา

เกษตรแตละชนิดและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content   

analysis) 

 สวนแบบสัมภาษณเชิงลึกของนักทองเที่ยวตางชาติและมัคคุเทศกใชการวิเคราะห

เนื้อหา (Content   analysis) 

 
3.1.5 การวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ 
 

ในการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลวิจัยคร้ังนี้  ไดนําเอาเคร่ืองมือที่ใช

ในการวิจัยมาตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเช่ือมั่น (Reliability) ดังนี้ 

1.  นําแบบสอบถามที่ไดออกแบบใหผูเช่ียวชาญดานการทองเที่ยวและสถิติจํานวน 2 

ทานตรวจความเที่ยงตรงของวัตถุประสงค  เนื้อหาและภาษาที่ใช หลังจากนั้นนําขอเสนอแนะของ

ผูเช่ียวชาญมาปรับปรุงเนื้อหาของคําถามแตละขอของแบบสอบถามใหมีความเหมาะสมตรงตาม

วัตถุประสงคของคําถามวิจัย 
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2.  การทดสอบหาคาความเช่ือมั่น โดยคณะผูวิจัยไดนําเอาแบบสอบถามที่ผานการ

ตรวจจากผูเช่ียวชาญไปทําการทดสอบกับกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจํานวน 30 ราย แลวนํามาหา

คาความเช่ือมั่นโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคไดคาแอลฟาเทากับ 0.80 แสดงวา

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้มีความเที่ยงตรงและความเช่ือมั่นอยูในระดับที่ยอมรับได 

 

3.2  คําถามวิจัยขอที่ 2  ผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและ

แหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขงเปน

อยางไร 

 

คณะผูวิจัยนําผลการวิจัยของคําถามวิจัยขอที่1 ที่ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของ

นักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของ

จังหวัดนครปฐม และจะไดตราสินคา (Brand) ของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวยอดนิยม   

อยางละ 5 อันดับ เพื่อนํามาใชในคําถามวิจัยขอที่ 2 

 
3.2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

3.2.1.1 ประชากรในการวิจัย คือ กลุมผูผลิตสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยมจาก

นักทองเท่ียว  ผูจําหนายสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว ผูเปนเจาของหรือผูที่มี

สวนเกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม  

 

3.2.1.2  กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ ตัวแทนของกลุมผูผลิตสินคาเกษตรที่ไดรับความ

นิยมจากนักทองเที่ยว ตัวแทนของกลุมผูจําหนายสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว 

และตัวแทนจากสวนราชการที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม จํานวน 5 กลุมๆละ 5 คน 

 ผูเปนเจาของหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม จํานวน 5 กลุมๆ

ละ 5 คน    
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3.2.2เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ การประชุมระดมสมอง (Brainstorming)  โดยแบงเปน 2 

กลุมคือ กลุมสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม 5 กลุมและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม 5 กลุม

โดยคณะผูวิจัยนําขอมูลของคูแขงจากการศึกษาคนควา การสังเกตการณคูแขงและการสัมภาษณ

เชิงลึกผูที่มีสวนเกี่ยวของกับขอมูลของคูแขง มาเปรียบเทียบกับสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม 

และแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมของจังหวัดนครปฐม โดยมีแนวทางในการเลือกคูแขงเพื่อมา

เทียบเคียง (Benchmarking) คือ การคํานึงถึงพื้นที่ใกลเคียง ที่มีสินคาเกษตรและทรัพยากร

ทางการทองเที่ยวที่คลายคลึงกัน การหาขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) และการลงพื้นที่เพื่อ

ตรวจสอบคูแขงที่มีผลการดําเนินงานที่ดี (Best practice) และความมีชื่อเสียงโดดเดนเปนที่

ยอมรับของนักทองเที่ยว 

 
3.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 คณะผูวิจัยไดทําการจัดประชุมระดมสมอง (Brainstorming) เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2552 

ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จากจํานวนผูเขารวมประชุม 33 คน โดยใหผูเขารวมประชุม 

รวมกันศึกษาและวิเคราะหเพื่อหาความไดเปรียบของสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยมและแหลง

ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมของจังหวัดนครปฐมเทียบกับคูแขงขัน นอกจากน้ันก็รวมกันวิเคราะห

ถึงปญหาและแนวทางในการพัฒนา 

 
3.2.4 วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  ประกอบดวย การวิเคราะหเนื้อหา(Content analysis) 

สําหรับขอคําถาม  การสรุปและการจําแนกประเด็นขอมูลจากการประชุมระดมสมอง 

(Brainstorming) โดยใชการวิเคราะหแบบเปรียบเทียบ เพื่อใหไดขอสรุปรวมของการเทียบเคียง 

และนําเสนอผลการเทียบเคียงขอมูลเปนตารางประกอบความเรียง 
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3.3  คําถามวิจัยขอที่ 3. ตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐมใหมเปนอยางไร 
 

คณะผูวิจัยนําผลการวิจัยของคําถามวิจัยขอที่ 2 ที่ไดผลการเทียบเคียง (Benchmarking) 

ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัด

นครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง เพื่อนํามาใชในคําถามวิจัยขอที่ 3 

 
3.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 3.3.1.1 ประชากรในการวิจัย คือ เครือขายผูผลิตสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม เครือขาย

ผูจําหนายสินคาเกษตรยอดนิยมนั้นนั้น ผูเปนเจาของหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับแหลงทองเท่ียวที่

ไดรับความนิยม และสวนราชการและภาคเอกชนที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งเปนผูมี

หนาที่ รับผิดชอบในการนํานโยบายการทองเที่ยวไปปฏิบัติ ประกอบดวยการทองเที่ยวแหง   

ประเทศไทย สํานักงานภาคกลาง ผูนําทองถิ่น ผูประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  

 

 3.3.1.2 กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ ตัวแทนของกลุมผูผลิตสินคาเกษตรที่ไดรับความ

นิยม   ตัวแทนของกลุมผูจําหนายสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม และตัวแทนจากสวนราชการและ

ภาคเอกชนที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม จํานวน 30 คน 

 ตัวแทนผูเปนเจาของหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม เครือขาย

ผูประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ตัวแทนจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และ

ตัวแทนจากสวนราชการและภาคเอกชนที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม จํานวน 30 คน 

 
3.3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยแบบมีสวนรวม คือ การประชุมระดมสมอง(Brainstorming)    

โดยแบงเปน 2 กลุมคือ เครือขายสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม และเครือขายแหลงทองเที่ยวที่

ไดรับความนิยม โดยคณะผูวิจัยนําขอมูลผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคา

เกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับ

คูแขง เสนอตอที่ประชุมเพื่อใหรวมแสดงความคิดเห็น และรวมตัดสินใจ เลือกตราสินคาเกษตร  
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ของจังหวัดนครปฐมใหมวาจะเปนสินคาชนิดใด   และเลือกแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม

ใหมวาจะเปนแหลงทองเที่ยวใด   โดยการลงคะแนนเสียง 

 
3.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 จากการประชุมระดมสมอง(Brainstorming) เครือขายสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม 

จํานวน 22 คน และเครือขายแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม จํานวน 22 คน โดยการบันทึกผล

การเลือกตราสินคาเกษตรของจังหวัดนครปฐมใหมวาจะเปนสินคาชนิดใด และเลือกแหลง

ทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหมวาจะเปนแหลงทองเที่ยวใด จากการลงคะแนนเสียง                

ณ หองมิตรภาพ โรงแรมริเวอร จังหวัดนครปฐม เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2552  

 
3.3.4 วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  ประกอบดวย การวิเคราะหขอมูลประกอบการตัดสินใจ

จากการประชุมระดมสมอง(Brainstorming) โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) 

เพื่อใหไดขอสรุปผลการเลือกตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐมใหม และนําเสนอผลของขอมูลเปนความเรียง 

 

3.4  คําถามวิจัยขอที่ 4  แนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและ

แหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมเปนอยางไร 

 

คณะผูวิจัยอาศัยผลสรุปจากการหาตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดข้ึน

ใหม และนําผลจากการวิจัยเขาสูการจัดเวทีประชาคม เพื่อรับฟงความคิดเห็นของบุคคลที่

เกี่ยวของกับการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม การจัดเวทีนี้นอกจากการรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมประชุมแลว

ยังเปนการคืนขอมูลงานวิจัยกลับคืนสูชุมชนและผูเกี่ยวของ 
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3.4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 

 3.4.1.1 ประชากรในการวิจัย คือ ตัวแทนผูผลิตสินคาเกษตร ตัวแทนผูจําหนายสินคา

เกษตร    กลุมผูเกี่ยวของในพื้นที่ ประกอบดวย ชุมชน พาณิชยจังหวัด และศูนยการทองเที่ยว

จังหวัดนครปฐม สวนราชการที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งเปนผูมีหนาที่รับผิดชอบในการ

นํานโยบายการทองเที่ยวไปปฏิบัติ ประกอบดวยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาค

กลาง ผูนําทองถิ่น ผูประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และสถาบันการศึกษาใน

จังหวัดนครปฐม 

 3.4.1.2 กลุมตัวอยาง คือ ตัวแทนผูผลิตสินคาเกษตร ตัวแทนผูจําหนายสินคาเกษตร 

ตัวแทนจากกลุมผูเกี่ยวของในพื้นที่ ประกอบดวย ชุมชน พาณิชยจังหวัด และศูนยการทองเที่ยว

จังหวัดนครปฐม สวนราชการที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งเปนผูมีหนาที่รับผิดชอบในการ

นํานโยบายการทองเที่ยวไปปฏิบัติ ประกอบดวยตัวแทนจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

สํานักงานภาคกลาง ผูนําทองถิ่น ผูประกอบการธุรกิจที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และ

สถาบันการศึกษาในจังหวัดนครปฐม จํานวน 60 คน 

 
3.4.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยแบบมีสวนรวม คือ คณะผูวิจัยดําเนินการจัดประชุมเวที

ประชาคม จัดเตรียมสถานที่และกําหนดวันพรอมทั้งเตรียมเชิญผูเกี่ยวของเพื่อแสดงความคิดเห็น

โดยใชการประชุมระดมสมอง (Brainstorming)  เกี่ยวกับแนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตรา

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม  และใชการ   

ตอบคําถามใสกระดาษ ซึ่งเปนเทคนิคและเคร่ืองมือที่ชวยใหผูเขารวมอภิปรายไดใชเวลาคิดอยาง

วิเคราะหวิจารณในประเด็น หรือคําถามใดคําถามหน่ึงที่มีการอภิปรายอยางกวางขวาง และหา

ขอสรุปไมได  โดยใหเวลาคิดอยางไตรตรองกอนที่จะตอบคําถามและอภิปรายในกลุมใหญ           

เมื่อมีการตอบคําถามในกระดาษแลววิทยากรกระบวนการจะตองนําคําตอบเหลานั้นมาจัดกลุม 

เรียงลําดับความสําคัญ และเร่ิมใหมีการอภิปรายจากประเด็นที่สําคัญที่สุด สูประเด็นที่สําคัญ     

นอยที่สุด 
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3.4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 จากการประชุมระดมสมอง (Brainstorming) ตัวแทนผูผลิตสินคาเกษตร ตัวแทนผู

จําหนายสินคาเกษตร กลุมผูเกี่ยวของในพื้นที่ ประกอบดวย ชุมชน พาณิชยจังหวัด และศูนยการ

ทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม สวนราชการท่ีเกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งเปนผูมีหนาที่

รับผิดชอบในการนํานโยบายการทองเที่ยวไปปฏิบัติ ประกอบดวยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

สํานักงานภาคกลาง ผูนําทองถิ่น ผูประกอบการธุรกิจที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และ

สถาบันการศึกษาในจังหวัดนครปฐม จํานวนทั้งส้ิน 49 คน โดยการบันทึกขอสรุปจากการตอบ

คําถามใสกระดาษและการแสดงความคิดเห็นของที่ประชุมในการหาแนวทางการยกระดับและ

เชื่อมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม     

ณ หองศรีสงา โรงแรมริเวอร จังหวัดนครปฐม เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2552  
 
3.4.4 วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  ประกอบดวย การวิเคราะหเนื้อหา (Content   analysis) 

สําหรับขอคําถาม การสรุปและการจําแนกประเด็นขอมูลจากการประชุม เพื่อใหไดขอสรุปรวมถึง

แนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนความเรียง 

 



บทที่ 4 ผลการศึกษา และอภิปรายผล 
 

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเพื่อการเทียบเคียง (Benchmarking)         

ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัด

นครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง เพื่อหาตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของ

จังหวัดนครปฐมใหม และเพื่อหาแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของสินคาเกษตร

และแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม โดยการตอบคําถามวิจัย    

ตามวัตถุประสงคในแตละขอดังนี้ 

 

คําถามวิจัยขอที่1. พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเท่ียวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปนอยางไร 

ผลการศึกษาสําหรับตอบคําถามวิจัยขอที่ 1ผูวิจัยไดเก็บขอมูล คือใชแบบสอบถาม 

จํานวน 400 ชุด เก็บรวบรวมจากนักทองเที่ยวชาวไทยในเขตพื้นที่จังหวัดนครปฐม แบบสัมภาษณ

เชิงลึกนักทองเที่ยวตางชาติจํานวน 15 รายและแบบสัมภาษณเชิงลึกมัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยว

ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมจํานวน 6 คน ผูวิจัยจึงขอนําเสนอ ผลการวิเคราะห 

แบงเปน 3 สวน คือ 

สวนที่ 1  ผลการวิเคราะหในสวนของนักทองเที่ยวชาวไทย นําเสนอเปน 3 ตอนในรูป

ตารางประกอบความเรียง 

 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของของนักทองเที่ยว 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะหพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคา

   เกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

 ตอนที่ 3 การวิเคราะหผลการศึกษาขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนที่ 2  ผลการวิเคราะหในสวนของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 

สวนที่ 3  ผลการวิเคราะหในสวนของมัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยว 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

   X   แทน  คาคะแนนเฉล่ีย    

 S.D.  แทน  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 n  แทน  ขนาดกลุมตัวอยาง 
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สวนที่ 1  ผลการวิเคราะหในสวนของนกัทองเท่ียวชาวไทย นาํเสนอเปน 3 ตอนในรูป
ตารางประกอบความเรียง 

 
ตอนท่ี 1  การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ตารางที่  4.1 จํานวนรอยละขอมูลสวนตัวของของนักทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐม 
               (n=400) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

เพศ   
ชาย  158 39.50 
หญิง 242 60.50 

อาย ุ   
ตํ่ากวา 21 ป  44 11.00 
21 – 30 ป 134 33.50 
31 – 40 ป 126 31.50 
41 – 50 ป 53 13.25 
51 – 60 ป 32 8.00 
61 ปข้ึนไป  11 2.75 

สถานภาพ   
โสด 178 44.50 
สมรส 212 53.00 
อยาราง/หมาย 10 2.50 

ระดับการศึกษา   
ประถมศึกษา  39 9.75 
มัธยมศึกษา 101 25.25 
อนุปริญญา 45 11.25 
ปริญญาตรี 179 44.75 
สูงกวาปริญญาตรี 26 6.50 
อ่ืนๆ 10 2.50 
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ตารางที่  4.1 (ตอ) จํานวนรอยละขอมูลสวนตัวของของนักทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐม 

                     (n=400) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

อาชีพ   

นักเรียน/นักศึกษา 75 18.75 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  78 19.50 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 110 27.50 

พนกังานบริษทัเอกชน 86 21.50 

พอบาน/แมบาน/เกษยีณ 25 6.25 

อ่ืนๆ 26 6.50 

รายได      

ตํ่ากวา 5,001   บาท  83 20.75 

5,001 – 10,000 บาท 134 33.50 

10,001 – 20,000 บาท 103 25.75 

20,001 – 30,000 บาท 47 11.75 

30,001 – 40,000 บาท 18 4.50 

40,001 – 50,000 บาท 7 1.75 

มากกวา 50,000 บาท  8 2.00 

ที่อยู   

กรุงเทพมหานคร 154 38.50 

นครปฐม 41 10.25 

ราชบุรี 49 12.25 

เพชรบุรี 9 2.25 

สุพรรณบุรี 44 11.00 

สมุทรสาคร 19 4.75 

กาญจนบุรี 27 6.75 

อ่ืนๆ 57 14.25 
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ตารางที่  4.1 (ตอ) จํานวนรอยละขอมูลสวนตัวของนกัทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐม 

      (n=57) 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

รายช่ือจังหวัดอ่ืนๆ   

ชลบุรี 12 21.06 

นนทบุรี 10 17.54 

สมุทรปราการ 6 10.53 

จันทบุรี 5 8.77 

ปทุมธาน ี 4 7.02 

นครราชสีมา 3 5.27 

พระนครศรีอยธุยา 2 3.52 

สมุทรสงคราม 2 3.52 

เชียงใหม 2 3.52 

ปราจีนบุรี 1 1.75 

กระบ่ี 1 1.75 

ลพบุรี 1 1.75 

อางทอง 1 1.75 

ประจวบคีรีขันธ 1 1.75 

สระบุรี 1 1.75 

เลย 1 1.75 

สุรินทร 1 1.75 

อุบลราชธาน ี 1 1.75 

ชัยนาท 1 1.75 

ภูเก็ต 1 1.75 

รวม 57 100.00 

จากตารางที่ 4.1 พบวา สวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 60.50  สวนใหญมีอายุอยูระหวาง 

21-30 ปคิดเปนรอยละ 33.50 สวนใหญมีสถานภาพ สมรส คิดเปนรอยละ 53.00 สวนใหญมี

ระดับการศึกษาปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 44.75 สวนใหญมีอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว คิดเปน



 

 

71 

รอยละ 27.50 สวนใหญมีรายไดอยูระหวาง 5,001-10,000 บาท คิดเปนรอยละ 33.50 โดยมีที่อยู

สวนใหญอยูในกรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 38.50 

 
ตอนท่ี 2  การวิเคราะหพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและ
แหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 
 
ตารางที่ 4.2  จํานวน รอยละของการซ้ือสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 

สินคาที่ซื้อ จํานวนที่เลือก รอยละ 

สมโอ 258 64.50 

ขาวหลาม 232 58.00 

หม ู 226 56.50 

วุนมะพราว 216 54.00 

หมูแผน 210 52.50 

ไขเค็ม 200 50.00 

มะพราวน้าํหอม 179 44.80 

หมูหยอง 174 46.50 

ปลาแดดเดียว 173 43.30 

น้ําพริกแมงดา 172 43.00 

น้ํามะพราว 169 42.30 

เปดพะโล 167 41.80 

ทอดมันปลา 163 40.80 

กุนเชียงหมู 159 39.80 

น้ําพริกเผากุง 158 39.50 

ไขไก 155 38.80 

ไก 148 37.00 

กลวยไม 133 33.30 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) จํานวน รอยละของการซ้ือสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 

สินคาที่ซื้อ จํานวนที่เลือก รอยละ 

หอหมกปลา 117 29.30 

ฝร่ัง 114 28.50 

ขนมตาล 110 27.50 

ขนมเปยะ 108 27.00 

ผักปลอดสารพิษ 95 23.80 

ขาวตังหมหูยอง 91 22.80 

หมูหวาน 84 21.00 

ปลาตมเค็ม 83 20.80 

น้ําผลไม 83 20.80 

หมูยอ 81 20.30 

ลูกชิ้นหม ู 81 20.30 

น้ําพริกปลานรก 79 19.80 

กาแฟโบราณ 79 19.80 

ปลาตมสม 78 19.50 

ปลาซิวทอดกรอบ 74 18.50 

ขาวหมูแดง 73 18.30 

ไสกรอกหมู 71 17.80 

หมูยาง 70 17.50 

ขนมไทยโบราณ 68 17.00 

แหนม 67 16.80 

เนื้อแดดเดียว 67 16.80 

กาละแม 67 16.80 

ขาวขาหมู 64 16.00 

ขาวตัง 63 15.80 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) จํานวน รอยละของการซ้ือสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 

สินคาที่ซื้อ จํานวนที่เลือก รอยละ 

ขนมทองมวน 63 15.80 

ไขเปด 62 15.50 

ขนมปงไสหมหูยองและแฮม 62 15.50 

เห็ด 61 15.30 

เปด 60 15.00 

ขาวสาร 59 14.80 

ขนมคุกกี ้ขนมเคก 59 14.80 

กุงกามกราม 58 14.50 

หมูฝอย 58 14.50 

น้ําพริกเผาผัดหม ู 58 14.50 

แหนมปลา 57 14.30 

ชมพูทับทิมจันทร 54 13.50 

ขาวหมูกรอบ 53 13.30 

กะหร่ีพั๊ฟ 51 12.80 

หมูสวรรค 49 12.30 

ขาวเกรียบ 47 11.80 

น้ําพริกปลาสมุนไพร 45 11.30 

หมูทบุ 39 9.80 

ขาวโพดฝกออน 38 9.50 

หมูเค็ม 37 9.30 

ฝร่ังดอง ฝร่ังแกว 4รส 35 8.80 

กลวยมวน กลวยกรอบ 34 8.50 

หนอไมฝร่ัง 33 8.30 

มะเขือเทศราชิน ี 30 7.50 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) จํานวน รอยละของการซ้ือสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 

สินคาที่ซื้อ จํานวนที่เลือก รอยละ 

หมูเดง 30 7.50 

ปลาราสับสมนุไพร 29 7.30 

น้ําผ้ึงปา 28 7.00 

ขาวกลอง 27 3.80 

ไสกรอกปลา 27 6.80 

ไสอ่ัวปลา 27 6.80 

กุนเชียงเปด 27 6.80 

น้ําสมนุไพรแปรรูป 27 6.80 

ไวนผลไม 23 5.80 

หมูหมัก 22 5.50 

อ่ืนๆ สินคาเกษตรไมแปรรูปจากสัตว 21 5.30 

วัว 20 5.00 

จอปลา 20 5.00 

ปลาขาวค่ัว 19 4.80 

อ่ืนๆ สินคาเกษตรไมแปรรูปจากพืช ผัก และผลไม 16 4.00 

ปลาสลบแดด 16 4.00 

รังนก 16 4.00 

ชาสมุนไพร 16 4.00 

น้ําจ้ิมไก น้ําจ้ิมบวย 15 3.80 

กระเจ๊ียบเขียว 12 3.00 

ขิงแชอ่ิม 12 3.00 

อ่ืนๆ สินคาเกษตรแปรรูปจากสัตว น้ําพริกจากสัตว 10 2.50 

กระเจ๊ียบกรอบ 10 2.50 

หมูฉีก 9 2.30 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) จํานวน รอยละของการซ้ือสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 

สินคาที่ซื้อ จํานวนที่เลือก รอยละ 

สมุนไพรแปรรูป 9 4.80 

พริกขิงปลาสลิด 8 2.00 

อ่ืนๆ สินคาเกษตรแปรรูปจากสัตว ผลิตภัณฑจากหม ู 7 1.80 

อ่ืนๆ สินคาเกษตรแปรรูปจากสัตว ผลิตภัณฑจากปลา 5 1.30 

อ่ืนๆ สินคาเกษตรแปรรูปจากพืช ผัก และผลไม 5 1.30 

จากตารางที่ 4.2 พบวา สินคายอดนิยม 5 ลําดับแรกที่นักทองเที่ยวเลือกซ้ือมาที่สุด คือ อันดับ1 
สมโอ คิดเปนรอยละ 64.50 อันดับ 2 ขาวหลาม คิดเปนรอยละ 58.00 อันดับ3 หมูไมแปรรูป คิด
เปนรอยละ 56.50 อันดับ 4 วุนมะพราวคิดเปนรอยละ 54.00 และอันดับ 5 หมูแปรรูป (หมูแผน) 
คิดเปนรอยละ 52.50 
 
ตารางที่ 4.3 จํานวน รอยละของจํานวนเงินที่ซื้อสินคาเกษตรโดยเฉล่ีย/คร้ังในจังหวัดนครปฐม
และผูที่มีสวนในการตัดสินใจในการซื้อสินคา 

     (n=400) 
พฤติกรรมในการซื้อสินคาเกษตร จํานวน รอยละ 
จํานวนเงนิที่ซือ้สินคาโดยเฉล่ีย/คร้ัง   

ตํ่ากวา 200 บาท 56 14.00 
201 – 400 บาท 163 40.80 
401 – 600 บาท 99 24.80 
601 – 800 บาท 30 7.50 
801 – 1,000 บาท 32 8.00 
ต้ังแต 1,000 บาทข้ึนไป 20 5.00 

 ผูที่มีสวนในการตัดสินใจ   
  ตนเอง 259 64.80 

เพื่อน 27 6.80 
ครอบครัว 113 28.30 
หัวหนาทัวร 1 0.30 
อ่ืนๆ 0 0.00 
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จากตารางที่4.3 พบวา จํานวนเงินที่ซื้อสินคาโดยเฉล่ีย/คร้ังสวนใหญอยูที่ 201-400บาท คิดเปน
รอยละ 40.80 รองลงมาจะอยูที่ 401-600 บาท คิดเปนรอยละ 24.80 ผูที่มีสวนในการตัดสินใจซื้อ
สินคาสวนใหญจะเปนตนเองคิดเปนรอยละ 64.80 รองลงมาเปนครอบครัว คิดเปนรอยละ 28.30 
 
ตารางที่ 4.4 จํานวน รอยละของวิธีการซื้อสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 

จากตารางที่ 4.4 พบวา สวนใหญซื้อสินคาเกษตรจากการบอกตอคิดเปนรอยละ 55.10 รองลงมา

เปนหาขอมูลกอนเลือกซื้อ คิดเปนรอยละ 31.2 

 

ตารางที่ 4.5 จํานวน รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับในการเลือกซ้ือสินคา

เกษตรในจังหวัดนครปฐม 

การเลือกซื้อสินคา X  S.D. แปลผล 

1. ลักษณะของสินคาที่ซื้อ    

    สินคามีคุณภาพ 4.31 0.65 มากที่สุด 

    ราคาสินคาเหมาะสม 3.92 0.73 มาก 

    บรรจุภัณฑสวยงามมมีาตรฐาน 3.69 0.73 มาก 

    รสชาติของสินคาถกูอกถกูใจ 4.22 0.71 มาก 

    สินคามีชื่อเสียงไดรับการยอมรับ 3.88 0.80 มาก 

2. สถานที่ซื้อสินคา    

    จากแหลงทองเที่ยว 3.99 0.85 มาก 

    จากรานคา/ศูนยจําหนายสินคา 3.88 0.80 มาก 

    จากขางทาง/ริมถนน 3.41 0.99 ปานกลาง 

วิธีการซื้อสินคาเกษตร จํานวนที่เลือก รอยละ 

หาขอมูลกอนเลือกซื้อ 119 31.20 

จากการบอกตอ 210 55.10 

ดูรายการทีวี 85 22.30 

จากคําแนะนําของหัวหนาทัวร 18 4.70 

ดูจากส่ือส่ิงพิมพ 38 10.00 

อ่ืนๆ 50 13.10 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) จํานวน รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับในการเลือกซ้ือ

สินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 

การเลือกซื้อสินคา X  S.D. แปลผล 

3. จุดประสงคในการซื้อ    

    ซื้อรับประทาน/ใชเอง 4.35 0.66 มาก 

    ซื้อเปนของฝาก 3.93 0.87 มาก 

จากตารางที่ 4.5 พบวาในหัวขอลักษณะของสินคาที่ซื้อ นักทองเที่ยวใหความสําคัญกับสินคามี

คุณภาพในระดับที่มากที่สุด( X = 4.31)  นอกนั้นใหความสําคัญอยูในระดับมากไดแกราคาสินคา

เหมาะสม ( X =3.69) รสชาติของสินคาถูกอกถูกใจ ( X =4.22) สินคามีชื่อเสียงไดรับการยอมรับ 

( X =3.88) ในหัวขอสถานที่ซื้อสินคาพบวาซ้ือจากแหลงทองเที่ยวอยูในระดับมาก ( X =3.99)    

จากรานคา/ศูนยจําหนายสินคาอยูในระดับมาก( X =3.88) สวนจากขางทาง/ริมถนนอยูในระดับ

ปานกลาง( X =3.41)ในหัวขอจุดประสงคในการซื้อพบวา ซื้อรับประทาน/ใชเองอยูในระดับมาก 

( X =4.35) และซ้ือเปนของฝากก็อยูในระดับมากเชนเดียวกัน( X =3.93) 

 

ตารางที่ 4.6 จํานวน รอยละของชองทางในการรับขอมูลสินคาเกษตรจังหวัดนครปฐม 

แหลงขอมูล จํานวนที่เลือก รอยละ 

บริษัททัวร/ตัวแทนจําหนาย 22 5.60 

Internet 57 14.40 

ส่ือส่ิงพิมพ 91 23.00 

วิทยุ โทรทัศน 93 23.50 

เพื่อนหรือการบอกตอ 287 72.70 

อ่ืนๆ 10 2.50 

จากตารางที่ 4.6 พบวา ชองทางในการรับขอมูลของสินคาเกษตร สวนใหญรับรูขอมูลสินคาเกษตร

จากเพื่อนหรือการบอกตอ คิดเปนรอยละ 72.70   รองลงมาเปนวิทยุโทรทัศน คิดเปนรอยละ 23.50 
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ตารางที่ 4.7 จํานวน รอยละของการบริโภคแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

แหลงทองเที่ยว จํานวนที่เลือก รอยละ 

องคพระปฐมเจดีย 371 92.80 

วัดไรขิง 322 80.50 

สวนสามพราน 261 65.30 

ตลาดน้ําดอนหวาย 231 57.80 

พระราชวงัสนามจันทร 188 47.00 

พิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงไทย 183 45.80 

พุทธมณฑล 179 44.80 

ตลาดน้ําลําพญา 173 43.30 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกาํแพงแสน (สวน  

พฤกษศาสตร) 
155 38.80 

ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน 150 37.50 

วัดศีรษะทอง 66 16.50 

วัดบางพระ 64 16.00 

วัดกลางบางแกว 55 13.80 

พระราชวงันครปฐม 54 13.50 

ตลาดทานา 42 10.50 

โรงเรียนการบนิกําแพงแสน 39 9.80 

แอออรคิด สวนกลวยไม 33 8.30 

สนามแขงรถไทยแลนดเซอรกิต 33 8.30 

ตลาดน้ําวัดกลางคูเวยีง 26 6.50 

สวนปาสมนุไพรวัดปลักไมลาย 24 6.00 

โรงพยาบาลหลวงพอเปน 22 5.50 

คลองมหาสวสัด์ิ 22 5.50 

เมืองเกากาํแพงแสน 21 5.30 
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ตารางที่ 4.7 (ตอ) จํานวน รอยละของการบริโภคแหลงทองเที่ยวในจงัหวัดนครปฐม 

แหลงทองเที่ยว จํานวนที่เลือก รอยละ 

ตลาดน้ําบางหลวง 18 4.50 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 18 4.50 

อุทยานปลาวดัหวยพลู 12 3.00 

สวนสมนุไพรสีรีรุกขชาติ 11 2.80 

หมูบานไทยโซง 8 2.00 

ตลาด100ปรางกระทุม 7 1.80 

พิพิธภัณฑวถิชีีวิตชาวนาไทย 7 1.80 

เนินพระหรือเนินยายหอม 7 1.80 

พระอนุสาวรียกรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักด์ิ 6 1.50 

เนินวัดพระงาม 5 1.30 

สถาบันวัฒนธรรมภูมิภาคตะวันออก 4 1.00 

อ่ืนๆ  4 1.00 

เจษฎาเทคนิคมิวเซ่ียม 3 0.80 

พิพิธภัณฑภาพยนตรไทย 3 0.80 

เนินธรรมศาลา 1 0.30 

สวนศิลป มีเซยีม ยิบอิน 1 0.30 

ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน 1 0.30 

จากตารางที่ 4.7 พบวา แหลงทองเที่ยวยอดนิยม 5 ลําดับแรก ที่นักทองเที่ยวเลือกเดินทางมา

ทองเที่ยวมากที่สุด คือ อันดับ1 องคพระปฐมเจดีย คิดเปนรอยละ 92.80 อันดับ 2 วัดไรขิง คิดเปน

รอยละ 80.50  อันดับ 3 สวนสามพรานคิดเปนรอยละ 65.30 อันดับ 4 ตลาดน้ําดอนหวาย คิดเปน

รอยละ 57.80 และอันดับ 5 พระราชวังสนามจันทร  คิดเปนรอยละ 47.00 
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ตารางที่ 4.8 จํานวน รอยละ ของพฤติกรรมในการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

                  (n=400) 

พฤติกรรมในการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
ลักษณะในการเดินทาง 

ดวยตนเอง 387 96.80 
บริษัททวัรหรือตัวแทนนําเทีย่ว 13 3.20 

พาหนะที่ใชในการเดินทาง 
รถสวนตัว 354 88.50 
รถเชา/จางเหมา 10 2.50 
รถโดยสารประจําทาง 26 6.50 
พาหนะของบริษัทนาํเที่ยว 9 2.30 
อ่ืนๆ 1 0.20 

ผูรวมเดินทาง   
คนเดียว 23 5.80 
เพื่อน 107 26.80 
ครอบครัว/ญาติ 261 65.30 
กรุปทัวร 4 1.00 
บุคลากรทีท่ํางาน 0 0.00 
อ่ืนๆ 5 1.30 

ผูที่มีสวนในการตัดสินใจมาเที่ยว   
ตนเอง 162 40.50 
เพื่อน 54 13.50 
ครอบครัว/ญาติ 180 45.00 
กรุปทัวร 2 0.50 
อ่ืนๆ 2 0.50 

จํานวนผูรวมเดินทาง   
1 – 3 คน 144 36.00 
4 – 6 คน 197 49.30 
7 – 9 คน 39 9.80 
10 คนข้ึนไป 20 5.00 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) จํานวน รอยละ ของพฤติกรรมในการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

     (n=400) 

จากตารางที่ 4.8 พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมดวยตนเอง 

คิดเปนรอยละ 96.80 สวนใหญมาโดยรถสวนตัวคิดเปนรอยละ 88.50 สวนใหญมากับครอบครัว/

ญาติ คิดเปนรอยละ 65.30 สวนใหญครอบครัว/ญาติเปนผูมีสวนในการตัดสินใจมาเที่ยวคิดเปน

รอยละ 45.00 สวนใหญมีผูรวมเดินทาง 4-6 คน คิดเปนรอยละ49.30 สวนใหญเดินทางมา

ทองเที่ยวมากกวา 3 คร้ัง คิดเปนรอยละ 60.30 สวนใหญชอบมาชวงเวลาวันหยุดเสาร-อาทิตย    

คิดเปนรอยละ 74.00 สวนใหญใชเวลาในการทองเที่ยวโดยเฉล่ีย 1 วัน คิดเปนรอยละ 84.30    

และสวนใหญไมพักคางแรม คิดเปนรอยละ 90.00 

 
 
 

พฤติกรรมในการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
จํานวนคร้ังทีท่านเดินทางมาทองเที่ยว   

คร้ังแรก 54 13.50 

คร้ังที่สอง 73 18.30 

คร้ังที่สาม 32 8.00 

มากกวา 3 คร้ัง 241 60.30 

ชวงเวลาสวนใหญที่มาทองเที่ยว   

วันหยุดเสาร – อาทิตย 296 74.00 

วันหยุดนักขัตฤกษ 80 20.00 

วันธรรมดา 24 6.00 

ระยะเวลาโดยเฉล่ียในการทองเทีย่ว   

1 วัน 337 84.30 

2 วัน 40 10.00 

3 วัน 8 2.00 

         มากกวา 3 วัน 15 3.80 

ในการเดินทางมาทองเทีย่วคร้ังนี้ ทานพกัคางแรมในจงัหวัดนครปฐมหรือไม 

พัก 40 10.00 

ไมพัก 360 90.00 
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ตารางที่ 4.9 จํานวน รอยละในการพักคางแรมในจังหวดันครปฐม 

        (n=40) 

จากตารางที่ 4.9 พบวา สวนใหญพักคางแรมที่บานเพื่อน/ญาติ คิดเปนรอยละ 62.50 และสวน

ใหญมาพักจํานวน 2 วัน คิดเปนรอยละ 60.00 
 
ตารางที่ 4.10 จํานวน รอยละ ของชองทางในการรับทราบขอมูลกิจกรรมการทองเทีย่วในจังหวัด

นครปฐม          

              (n=400) 

จากตารางที่ 4.10 พบวา นักทองเที่ยวรับทราบขอมูลกิจกรรมการทองเที่ยวสวนใหญ จากเพื่อน

หรือการบอกตอ คิดเปนรอยละ 71.50 รองลงมาเปนส่ือส่ิงพิมพ คิดเปนรอยละ 23.10 

พฤติกรรมในการพักคางแรม จํานวน รอยละ 

สถานที ่   

โรงแรม/รีสอรท 9 22.50 

บังกะโล 0   0.00 

โฮมสเตย 2   5.00 

บานเพื่อน/ญาติ 25 62.50 

อ่ืนๆ 4 10.00 

จํานวนวันที่มาพัก   

1 วัน 6 15.00 

2 วัน  24 60.00 

3 วัน 3   7.50 

มากกวา 3 วัน 7 17.50 

แหลงขอมูล จํานวนที่เลือก รอยละ 

บริษัททวัร/ตัวแทนจําหนาย 16 4.30 

Internet 71 19.10 

ส่ือส่ิงพิมพ 86 23.10 

วิทยุ โทรทัศน 80 21.50 

เพื่อนหรือการบอกตอ 266 71.50 

อ่ืนๆ 11 3.00 
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ตารางที่ 4.11 จํานวน รอยละ ของพฤติกรรมในการเดินทางกลับมาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

     (n=400) 

จากตารางที่ 4.11 พบวา สวนใหญจะเดินทางกลับมาทองเทีย่วอีกคิดเปนรอยละ 99.20 
 
ตารางที่ 4.12 จํานวนเหตุผลในการเดินทางกลับมาทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐม 

 

พฤติกรรมในการทองเที่ยว จํานวน รอยละ 

การเดินทางกลับมาทองเที่ยว 

กลับ 397 99.20 

ไมกลับ 3 0.80 

เหตุผลที่เดินทางกลับมาทองเที่ยว จํานวน 
นาสนใจ 54 
แหลงทองเที่ยวมาก 41 
ใกลบาน ระยะทางไมไกล 37 
ชอบ 31 
ยังเที่ยวไมครบ 18 
ของฝากเยอะ 17 
ใกลกรุงเทพมหานคร 16 
พักผอน 16 
ประทับใจ 13 
สวยงาม 13 
ของกินเยอะ 12 
สักการะวัดตางๆ 12 
เดินทางสะดวก 11 
เปนบานเกิด 10 
อาหารอรอย 9 
สนุก 9 
มาเที่ยวตามเทศกาล 6 
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ตารางที่ 4.12 (ตอ) จํานวนเหตุผลในการเดินทางกลับมาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

จากตารางที่ 4.12 พบวา เหตุผลที่จะกลับมาทองเท่ียวอีก คือ เปนจังหวัดที่นาสนใจ (54ราย) 

รองลงมาพบวา แหลงทองเที่ยวมีมาก (41 ราย) และระยะทางในการเดินทางไมไกล (37 ราย) 
 
ตารางที่ 4.13   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมในการเลือกเดินทางมา

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

การเลือกเดินทางมาทองเทีย่ว 

ในจังหวัดนครปฐม X  S.D. แปลผล 

1. เหตุผลที่มาเทีย่ว    

ความมีประวัติศาสตร ประเพณี/วัฒนธรรม 4.11 0.76 มาก 

มีกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย 3.87 0.71 มาก 

ภูมิประเทศและการเดินทางที่สะดวก 4.06 0.68 มาก 

ความมโีบราณสถานที่มีชื่อเสียง 4.00 0.73 มาก 

เปนศูนยกลางพระพุทธศาสนาของประเทศไทยในอดีต 3.93 0.80 มาก 

ความมวีิถีลุมแมน้ํา 3.88 0.80 มาก 

มีสินคาเกษตรใหเลือกซื้อหลากหลาย 4.03 0.77 มาก 

เหตุผลที่เดินทางกลับมาทองเที่ยว จํานวน 
บรรยากาศดี 5 
ของถูก 5 
บานญาติอยูทีน่ี ่ 3 
มาชมวัฒนธรรม 3 
ชอบธรรมชาติ 3 
มาเปนประจํา 2 
สะอาด 2 
ปลอดภัย 2 
ทางผาน 2 
เรียนทีน่ี ่ 2 
เปนเมืองที่สรางสรรค 2 
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมในการเลือกเดินทางมา

ทองเที่ยว 

การเลือกเดินทางมาทองเทีย่ว 

ในจังหวัดนครปฐม X  S.D. แปลผล 

2. จุดประสงคในการมาเที่ยว    

เพื่อพักผอน 4.63 0.75        มากที่สุด 

เพื่อหาความรู ประสบการณ 3.76 0.83 มาก 

เพื่ออนุรักษและสืบสานศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 3.78 0.88 มาก 

จากตารางที่ 4.13 พบวา เหตุผลที่เดินทางมาทองเที่ยวอยูในระดับมากทั้งหมด ไดแก ความมี

ประวัติศาสตร ประเพณี วัฒนธรรม( X =4.11) มีกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย ( X =3.87) 

ภูมิประเทศและการเดินทางที่สะดวก( X =4.06) ความมีโบราณสถานที่มีชื่อเสียง( X =4.00)      

เปนศูนยกลางพระพุทธศาสนาของประเทศไทยในอดีต ( X =3.93) ความมีวิถีลุมแมน้ํา ( X =3.88) 

มีสินคาเกษตรใหเลือกซ้ือหลากหลาย ( X =4.03) สวนจุดประสงคในการมาทองเที่ยวนั้น         

เพื่อพักผอนอยูในระดับมากที่สุด ( X =4.63) เพื่ออนุรักษและสืบสานศิลปวัฒนธรรมและประเพณี

อยูในระดับมาก( X =3.78) และเพื่อหาความรูและประสบการณอยูในระดับมาก ( X =3.73) 

เชนเดียวกัน 

 

 



 

 

86 

ตอนท่ี 4 การวิเคราะหผลการศึกษาขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 4.14 จํานวนขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพัฒนาสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม  

        

ขอเสนอแนะ จํานวน 

สมโอ อยากใหอรอยดังเดิม ขาวหลาม ชวยตรวจตราใหหนอย มพีวกชอบแอบอาง 1 

อยากใหสรางสินคาเกษตรใหมๆมาขายบาง 1 

นาจะมีการสงเสริมสินคาเกษตรใหมากกวานี ้ 1 

ควรพัฒนาปรับปรุงรสชาติอาหารใหแปลกแตอรอยเพื่อสรางจุดเดน 1 

ควรมีการสงเสริมใหคนมาเที่ยวมากๆเพื่อจะไดขายของไดมากๆ 1 

ของทุกอยางควรมีหีบหอหรือบรรจุภัณฑที่มั่นคงเหมาะแกการขนสงหรือนํากลับบาน  1 

สงเสริมการรับซื้อสินคาจากจังหวัดใกลเคียงเพื่อนํามาแปรรูป 1 

เพิ่มโรงแรมทีดู่ดี และเพิ่มแหลงทองเที่ยว 1 

ควรจัดงานและเทศกาลตางๆใหบอยๆและแตละเทศกาลควรจัดใหมีชวงเวลาที่ยาว

กวานี้อีก 
1 

ควรจะเปนผลิตภัณฑที่เกิดข้ึนจากจังหวัดนครปฐมจริงๆ เปนเกษตรธรรมชาติยิ่งดี 1 

การขยายพืน้ที่ใหมากข้ึน เนื่องจากนักทองเทีย่วมีจาํนวนมาก 1 

นาจะออกมาสงเสริมใหมากกวานี ้ 1 

สินคาตองสดใหม ไมควรนําสินคาใกลหมดอายุมาจาํหนาย 1 
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ตารางที่ 4.15  ขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

ขอเสนอแนะ จํานวน 

นาจะมีการโฆษณา ประชาสัมพันธใหมากวานี ้ 24 

ความสะอาดตองใสใจมากกวานี้เพราะยงัมีขยะตามมมุตางๆอยู 8 

เร่ืองการจราจร 8 

นาจะทาํรมใหลานจอดรถและเพิ่มสถานที่จอดรถมากกวานี ้ 7 

ปายบอกทาง 5 

ชวงงานเทศกาล อยากใหการเดินทางสะดวกมากกวานี ้ 5 

ควรดูแลทําความสะอาดใหมากกวานี ้ 5 

ควรมีการพฒันาแหลงทองเที่ยวใหนาสนใจมากกวานี ้ 4 

นาจะมีกิจกรรมใหนกัทองเทีย่วไดรวมกนัทาํบาง 2 

ในสถานที่อยากใหมีพนักงานที่คอยใหความชวยเหลือในการแนะนาํสถานที่เพื่อ

เพิ่มพูนความรูและสะดวกในการทองเทีย่ว 
2 

อยากไปเที่ยวองคพระปฐมเจดียและสนามจันทร แตไปไมถูก 2 

มีรถรับสงหรือพาชมสถานทีต่างๆที่ไกลเกนิหรือสําหรับผูสูงอาย ุ 2 

จัดบริการทัวร 2 

ใหจัดเปนแหลงทองเทีย่วทางธรรมชาติ ไมใชทําแบบธุรกจิ หวังผลกําไรมากเกินไป 2 

นาจะมีกิจกรรมใหนกัทองเทีย่วไดรวมกนัทาํบาง 1 

ในสถานที่อยากใหมีพนักงานที่คอยใหความชวยเหลือในการแนะนาํสถานที่เพื่อ

เพิ่มพูนความรูและสะดวกในการทองเทีย่ว 
1 

มีรถรับสงหรือพาชมสถานทีต่างๆที่ไกลเกนิหรือสําหรับผูสูงอาย ุ 1 

เพิ่มการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 1 

ชวยอนุรักษวฒันธรรมของจังหวัดนครปฐมไวใหมากทีสุ่ด 1 

ควรมีรถนําเทีย่ว 1 
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ตารางที่ 4.15 (ตอ) ขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเท่ียวในจังหวัด

นครปฐม 

 
 

ขอเสนอแนะ จํานวน 

ใสใจวัฒนธรรมด่ังเดิมใหมาก 1 

ควรมีการสงเสริมการทองเที่ยวที่มีความแปลกแตกตางจากจังหวัดอ่ืนบางควรทาํ

อะไรใหไมเหมอืนจังหวัดอ่ืน ซึ่งจุดนัน้จะทาํใหแหลงทองเท่ียวมีนกัทองเท่ียวมาเทีย่ว

กันมากข้ึน 

1 

ควรมีการจัดนทิรรศการและประชาสัมพันธแหลงทองเทีย่วใหมากข้ึน 1 

มีการจัดงานเพิ่มมากข้ึน 1 

ควรจะสรางหรือบูรณะองคพระฯใหนาดูนาชมมากข้ึน เพื่อใหองคพระฯเดนตระหงาน

ตอสายตาชาวโลก และจะไดเปนจุดดึงดูดตอสายตานกัทองเที่ยวเปนการนาํเงนิเขา

ประเทศและดึงดูดนักทองเทีย่ว 

1 

รานคาในตลาดอาหารรสชาติแย บางอยางราคาแพง บริการไมดี หลอกลูกคา รานคา

ไมคอยสนใจลูกคา 
1 

นาจะมีการประชาสัมพันธใหทัว่ถงึกวานี ้ 1 

แผนที่แนะนาํตลอดการเดินทาง 1 

ควรมีการจัดระเบียบและความสะอาดมากกวานี ้ 2 

นาจะมีการสงเสริมใหทกุจังหวัดไดรูจัก 1 

ใหมีบุคคลแนะนําทาง 1 

ดีมากที่สุด เพราะการทองเทีย่วเปนการอนรัุกษแหลงทองเที่ยวของประเทศให

ชาวตางชาติเขามาทองเที่ยวในจังหวัดหรือประเทศใหมาก 
1 

ควรพัฒนาใหมากกวานี ้ 1 

แหลงทองเที่ยวควรมีบุคคลชวยแนะนาํ 1 

สงเสริมการเผยแพรขาวสารดานการทองเที่ยวและสถานที่ตางๆใหมากข้ึน 1 
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สวนที่ 2  ผลการวิเคราะหในสวนของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 

ผลการสัมภาษณ นักทองเที่ยวชาวตางชาติ 

จากการสัมภาษณเชิงลึก นักทองเที่ยวตางชาติ จํานวน 15 รายเปนนักทองเที่ยวชาว

ออสเตรเลีย จํานวน 4 ราย เยอรมัน จํานวน 5 ราย ฝร่ังเศส จํานวน 4 ราย สิงคโปร จํานวน 1 ราย 

ญ่ีปุน จํานวน 1 ราย โดยการเก็บ ณ แหลงทองเที่ยว ที่นักทองเที่ยวตางชาติเขามาทองเที่ยว คือ 

บริเวณองคพระปฐมเจดีย สวนสามพราน และตลาดน้ําดอนหวาย สรุปไดดังนี้ 

1. พฤติกรรมการบริโภค แหลงทองเที่ยว และสินคาเกษตร  

นักทองเที่ยวตางชาติ ทั้งหมด มาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมดวยเหตุผลวาเปนเมืองแหง

วัฒนธรรมมีวัดมากมายสวนใหญจะมาเชาเย็นกลับไมไดพักคางแรม เนื่องจากอยูใกลกรุงเทพและ

แวะผานมาเที่ยวเพื่อจะไปยังที่ทองเที่ยวอ่ืน เชน หัวหิน กาญจนบุรี โดยสวนใหญ จะหาขอมูลกอน

เดินทางมาทองเที่ยวจากหนังสือประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียว (Guide book) และอินเทอรเน็ต 

(Internet) เดินทางมาเที่ยวดวยตนเองไมไดซื้อบริการทองเที่ยวจากบริษัททองเที่ยว สวนใหญจะ

เดินทางมาโดยรถโดยสารประจําทาง รถไฟ และรถยนตเชา สวนใหญใชจายเกิน 2,000 บาท       

ในการทองเที่ยวแตละคร้ัง สําหรับสินคาที่ระลึกและสินคารับประทาน 

 นักทองเที่ยวตางชาติทุกคนพูดเปนเสียงเดียวกันวาจะกลับมาเยือนซ้ําอีก เพราะความเปน

วัฒนธรรมและเจดียองคใหญ ซึ่งก็หมายถึงองคพระปฐมเจดียนั่นเอง โดยมีเหตุผลในการมา

ทองเที่ยวยังจังหวัดนครปฐมดังคํากลาวในเคร่ืองหมายคําพูด 

 นักทองเที่ยวชาวเยอรมันจํานวน 2 ราย และชาวสิงคโปรจํานวน 1 รายไดกลาววา “การมา

เที่ยวนครปฐมนั้นประหยัดเงิน คาใชจายนอย” 

 นักทองเที่ยวชาวฝร่ังเศสจํานวน 1 ราย และชาวออสเตรเลียจํานวน 2 ราย ไดกลาววา

“นครปฐมมีสถานที่ที่สวยงาม นาประทับใจ ไมเคยเห็นที่ไหนมากอนไมวาจะเปนวัด ตลาดน้ํา”  

 นักทองเที่ยวชาวญ่ีปุนจํานวน 1 ราย ชาวสิงคโปรจํานวน 1 รายและชาวฝร่ังเศสจํานวน 1 

ราย ไดกลาววา “การมาเที่ยวจังหวัดนครปฐมมีความสะดวกสบายเพราะอยูใกลกรุงเทพฯ ทําให

สามารถมาเชาเย็นกลับได” 

 นักทองเที่ยวชาวเยอรมันจํานวน 3 ราย ชาวฝร่ังเศสจํานวน 4 ราย ชาวออสเตรเลียจํานวน 

2 ราย และชาวญ่ีปุนจํานวน 1 ราย ไดกลาววา “นครปฐมมีวัดที่สวยงาม ตลาดน้ํานาสนใจมาก 

และความเปนวัฒนธรรมไทย” 

 นักทองเที่ยวชาวเยอรมันจํานวน 2 ราย ชาวสิงคโปรจํานวน 1 ราย ไดกลาววา “นครปฐม   

มีอาหารอรอยมากและหลากหลาย” 
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2. สินคาเกษตรที่นักทองเที่ยวตางชาติชื่นชอบ 

 พบวา นักทองเที่ยวตางชาติชื่นชอบหมูแปรรูปโดยเฉพาะหมูแผนเปนอันดับหนึ่ง รองลงมา

เปนขาวหลามและสมโอตามลําดับ โดยใหความสําคัญกับคุณภาพ ราคา และรสชาติ เปนลําดับ

ตนๆ  พรอมทั้งมีคําแนะนํา ในเร่ืองของบรรจุภัณฑที่ควรมีการพัฒนาปรับปรุงเพื่อดึงดูด

นักทองเที่ยว  ดังคํากลาวในเคร่ืองหมายคําพูด 

 นักทองเที่ยวชาวเยอรมันจํานวน 3 ราย ชาวฝร่ังเศสจํานวน 4 ราย ชาวออสเตรเลียจํานวน 

2 ราย และชาวญ่ีปุนจํานวน 1 รายไดกลาววา “ควรปรับปรุงบรรจุภัณฑใหนาสนใจและดึงดูดใจ

มากกวานี้” 

3. แหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวตางชาติชื่นชอบ 

 พบวา นักทองเที่ยวตางชาติชื่นชอบองคพระปฐมเจดียเปนอันดับหนึ่ง โดยใหเหตุผลวา 

เปนสัญลักษณแหงวัฒนธรรมของนครปฐม รองลงมาเปนตลาดน้ําดอนหวาย วัดไรขิง และสวน

สามพรานตามลําดับ โดยมีคําแนะนําใหลงขอมูลแหลงทองเท่ียวในหนังสือประชาสัมพันธแหลง

ทองเที่ยว (Guide book) เพื่อที่จะไดศึกษากอนเดินทางมาเที่ยว หรือแจกแผนซีดีการทองเที่ยวแก

นักทองเที่ยว ดังคํากลาวในเคร่ืองหมายคําพูด 

นักทองเที่ยวชาวญี่ปุน จํานวน 1 รายไดกลาววา “ควรมีการประชาสัมพันธสถานที่

ทองเที่ยวของนครปฐมที่นาสนใจใหกับชาวตางชาติมากกวานี้” 

 นักทองเที่ยวชาวออสเตรเลียจํานวน 3 ราย ชาวฝร่ังเศส จํานวน 1 ราย ไดกลาววา “ควร

ลงสถานที่ทองเท่ียวใหม ๆ ในจังหวัดนครปฐมในหนังสือประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว (Guide 

book) หรือในอินเทอรเน็ต” 

 นักทองเที่ยวชาวฝร่ังเศสจํานวน 2 รายไดกลาววา “อยากใหแปลขอมูลการทองเที่ยวเปน

ภาษาฝร่ังเศสบางและใหมีการแจกแผนซีดีการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหกับชาวตางชาติ” 

 

สวนที่ 3  ผลการวิเคราะหในสวนของมัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยวท่ีเกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม   
  

จากการสัมภาษณเชิงลึกมัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยวที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวใน
จังหวัดนครปฐม จํานวน 6 รายเปน มัคคุเทศกอิสระ 5 ราย และสังกัดบริษัท 1 ราย ไดผล
การศึกษาดังนี้ 
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1.  พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยว (เหตุผลที่มาทองเท่ียว วิธีซื้อ ชวงเวลา 
ระยะเวลา จํานวนครั้ง และจํานวนวันที่มาพัก) ที่มีตอแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมตามทัศนะ
ของมัคคุเทศก 
 พบวาจังหวัดนครปฐม เปนจังหวัดที่อยูใกล กรุงเทพมหานคร และเปนจังหวัดที่เปน
ทางผานไปสูจังหวัดอ่ืนๆ มีสถานที่ทองเที่ยวมากมาย มีวัดและสถานที่ประวัติศาสตรที่เกาแก
หลายแหง นักทองเที่ยว จะนิยมมาเที่ยวในชวงวันหยุดหรือเทศกาลตางๆ สวนมากจะไมพักคางคืน
เพราะนิยมมาเที่ยวแบบ One-day Trip ไปเชาเย็นกลับ หากพักก็จะพัก 1-2 วัน 

2.  พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยว (เหตุผลที่ตัดสินใจซื้อ วิธีการ ปริมาณ จํานวน
เงิน จํานวนครั้ง โอกาส และบุคคลที่มีอิทธิพลตอการซ้ือ) ที่มีตอสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม
ตามทัศนะของมัคคุเทศก 

พบวานักทองเที่ยวสวนใหญตัดสินใจซื้อสินคาเกษตรของจังหวัดนครปฐม เพราะตองการ
ล้ิมรสอาหารข้ึนชื่อของจังหวัด และซ้ือฝากครอบครัว นักทองเที่ยวจะซ้ือตามทางขากลับเขา
กรุงเทพฯโดยการลองชิมกอนแลวจึงซื้อ จะไมซื้อมาก นักทองเที่ยวชาวไทยจะมีปริมาณในการซ้ือที่
มากกวานักทองเที่ยวชาวตางชาติ เพราะชาวตางชาติจะคํานึงถึงความสะอาด  และจะซ้ือไมเกิน 
500 บาท ตอคน สวนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการซ้ือของนักทองเที่ยวก็คือ มัคคุเทศก เพราะสามารถ
อธิบายและแนะนําได และนาเช่ือถือ 

3.  สถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมใดที่นักทองเที่ยว ชื่นชอบ/ประทับใจ ในการ
เดินทาง 5  ลําดับ 

ผลจากการจัดลําดับสถานที่ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวช่ืนชอบตามทัศนะของมัคคุเทศก
พบวา 

ลําดับที่ 1           พระปฐมเจดีย 
      เหตุผล/ลักษณะเดน   เพราะเปนเจดียที่มีประวัติศาสตรยาวนานต้ังแตสมัยทวารวดีมี
ความสูงใหญสงางามและมีพระรวงโรจนฤทธิ์พระคูบานคูเมืองนครปฐมประดิษฐานใหผูคน
สักการบูชา เมื่อมานครปฐมก็ตองมาไหวพระขอพรท่ีนี่ นักทองจะชอบมาก มีความสวยงาม       
และเปนสัญลักษณของจังหวัดนครปฐม  

ลําดับที่ 2 พระราชวังสนามจันทร เรือนทับแกว ทับขวัญ 
      เหตุผล/ลักษณะเดน  เปนพระราชวังเกาของรัชการที่ 6  มีความเปนเอกลักษณผสมผสาน
ศิลปะไทยและยุโรปเขาไวไดอยางลงตัว สวยงาม พื้นที่กวางขวางรมร่ืน  
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ลําดับที่ 3 สวนสามพราน 
      เหตุผล/ลักษณะเดน มีการแสดงพื้นบานทําใหนักทองเที่ยวชอบที่จะมาที่นี้ มีพืชพันธุของ
ดอกไมจํานวนมากสวยงาม เหมาะกับการถายรูป มีความรมร่ืน บางคร้ังนักทองเที่ยวก็จะเลือกมา
พักผอนที่นี้ดวย  

ลําดับที่ 4 ตลาดดอนหวาย 
      เหตุผล/ลักษณะเดน เปนสถานท่ีที่ยังคงความเปนสมัยกอนอยู มีสินคาขายมากมาย 
นักทองเที่ยวก็จะชอบและซ้ือกลับไป 
      ลําดับที่ 5 พิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงไทย 
      เหตุผล/ลักษณะเดน มีหุนข้ีผ้ึงที่สวยงามและเหมือนจริง และต้ังอยูระหวางเสนทางกลับ
เขากรุงเทพฯนักทองเที่ยวที่พามาสวนใหญจะชอบความเปนไทย ประวัติความเปนมาของบุคคล
สมัยกอน จึงชอบมาที่นี้ และอีกสถานที่ที่นิยมของนักทองเที่ยว 

4.  สินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐมใดที่นักทองเท่ียวนิยมซ้ือมากที่สุดในการเดินทาง 5  
ลําดับ 
 ผลจากการจัดลําดับสินคาเกษตรที่นักทองเที่ยวช่ืนชอบตามทัศนะของมัคคุเทศกพบวา 
      ลําดับที่ 1 สมโอ 
      เหตุผล/ลักษณะเดน ส่ิงที่ข้ึนชื่อ โดยเฉพาะท่ีนครชัยศรี มีรสชาติที่หวานอมเปร้ียว กรอบ
อรอย 
      ลําดับที่ 2 มะพราว 
      เหตุผล/ลักษณะเดน เปนของข้ึนช่ือของจังหวัด 
      ลําดับที่ 3 กลวยไม 
      เหตุผล/ลักษณะเดน มีความสวยงาม และมีหลากหลายชนิดที่เหมาะสําหรับการนําไป
ตกแตง หรือปลูก 
      ลําดับที่ 4 ขาวหลาม 
      เหตุผล/ลักษณะเดน เปนสินคาที่ข้ึนช่ือของจังหวัด หอม และ รสชาติอรอย 
      ลําดับที่ 5      น้ําตาลสด 
      เหตุผล/ลักษณะเดน รสชาติหอมหวาน มีขายมาก 

5.  การสงเสริมความสัมพันธทางการทองเที่ยวระหวางสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐม 

 พบวาสถานที่ทองเที่ยว แตละจุด ควรมีการวางขายสินคา หลายชนิด รวมกันอยูใน

ลักษณะรานแบบ OTOP แตสวนมาก เชน ที่องคพระปฐมเจดีย ของสินคาเกษตรจะอยูตามนอก

บริเวณ ยากตอการเดินทางไปซื้อของ สถานที่แตละจุดบางจุดมีทางเดินคับแคบยากตอการเดิน 
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สินคาบางอยางมีลักษณะวางขาย (Display) ไมนาซื้อ ควรจะปรับปรุงโดยทางจังหวัดและการ

ทองเที่ยว และทางผูคาควรจะวางผัง และการขายใหเปนแบบแผนมากข้ึนกวาปจจุบัน เพื่อความ

สะดวกและสวยงามแกนักทองเที่ยว ในสถานที่ทองเที่ยวตางๆก็ควรมีสินคาที่บงบอกถึงแหลง

ทองเที่ยวนั้นชัดเจน และไมควรมีสินคาที่เหมือนกันทุกรานมากเกินไป ควรมีสินคาที่หลากหลาย 

และมีคุณภาพมากขึ้น ควรมีการประชาสัมพันธสินคาทางการเกษตรใหมากกวานี้ เพราะบางคร้ัง

การใหขอมูลเร่ืองสินคาเกษตรนั้นกระจายไมทั่วถึง จึงทําใหนักทองเที่ยวไมรูวามีสินคาการเกษตร

ใดบางที่ ข้ึนช่ือในจังหวัดนครปฐม ควรมีการทําแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวกับพืชพันธุการเกษตร

เหมือนกับงานราชพฤกษที่จังหวัดเชียงใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งดอกกลวยไม ดอกไมไทยที่สราง

ชื่อเสียงใหกับประเทศมากที่สุด  

 ที่สําคัญควรมีเอกสารแนะนํา มีการประชาสัมพันธในรูปแบบ Website หรือเปนแผนพับ

เพื่อใหนักทองเที่ยวไดเขาถึงแหลงขอมูลมากกวานี้ 

6. ขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม 

 ในการพัฒนาการทองเที่ยวนั้น เนื่องจากนครปฐมถือเปนทางผานและจุดแวะของกรุปทัวร

ที่จะเดินทางไปยังจังหวัดภาคใต นักทองเที่ยวจึงไมนิยมพักคางคืน จังหวัดนครปฐมจึงควรสงเสริม

ทางดานการทองเที่ยวชวงกลางคืน เชน งานแสง สี เสียง ตามสถานที่สําคัญ ภายในจังหวัดบาง 

เปนคร้ังคราว หรือเปนงานประจําป เนื่องจากจังหวัดนครปฐมก็มีสถานที่สําคัญหลายแหง จะชวย

ดึงดูดนักทองเที่ยวได และควรสงเสริมเร่ืองของการทองเที่ยวเชิงเกษตร สําหรับการสงเสริมและ

พัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม ควรเร่ิมจากประชาสัมพันธในจังหวัดกอน และเร่ิมขยาย

ออกเปนจังหวัดใกลเคียง เพื่อเชิญชวนใหนักทองเท่ียวหันมาเที่ยวที่นี้มากข้ึน รวมถึงการมีสถานที่

ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ หรือ การทองเที่ยวแบบ Home Stay เพื่อเปนการดึงดูดนักทองเที่ยวใหมา

พักผอนที่นี้มากข้ึน     

 ควรมีการเช่ือมจุดทองเที่ยวจากแหลงทองเที่ยวในตัวเมืองนครปฐมเขากับแหลงทองเที่ยว

อ่ืนๆภายในเขาดวยกัน ซึ่งเปนการทําใหนักทองเที่ยวไดใชเวลาในการทองเที่ยวไดเต็มที่ จึงเสนอ

เสนทางทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวอําเภออ่ืนๆไดอีก คือ อําเภอบางเลน ตลาดน้ําบางหลวง 

อําเภอดอนตูม หมูบานไทยทรงดํา อําเภอกําแพงแสน เมืองกําแพงแสน อําเภอนครชัยศรี วัดศรี

มหาโพธ์ิ (หลวงพอแดง) อําเภอสามพราน พิพิธภัณฑพื้นบานวัดทาพูด 

 จังหวัดนครปฐมมีบทบาทสําคัญในการเปน “จุดแวะพัก” และ “เมืองผาน” ซึ่งสามารถ

ขยายชองทางการในการพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัด โดยเนนการเชื่อมโยงใหเกิดการทองเที่ยว
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แบบ One-day Trip ใหมากข้ึน สรางพื้นที่ที่สนับสนุนการทองเที่ยวและการพักผอนเพื่อกระตุน

เศรษฐกิจของจังหวัดและเพิ่มความเชื่อมั่นของนักทองเที่ยว 

7. ขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพฒันาสินคาเกษตรจังหวัดนครปฐม 

 สินคาเกษตรของจังหวัดนครปฐมท่ีมีชื่อ ขาวหลาม และสมโอ โดยสินคาทั้ง 2 ชนิดนี้ 

สวนมากจะมีลักษณะที่ไมคอยนาซื้อ ดูเกา และไมมีคุณภาพ  ควรมีการปรับปรุงสินคาเกษตร      

ใหไดมาตรฐาน เพราะพบปญหาที่พอคาแมคาบางคนหลอกลูกคาวาสินคานี้ดี อรอย แตแทจริง

แลว นําสินคาปลอมปนมาจําหนาย พอคาแมคาบางคนยัดเหยียดใหนักทองเที่ยว ทางจังหวัดควร

เขามาดูแลรานคาใหจัดราน ใหสวยงาม และขายสินคาที่ดูสดใหมเสมอสวนมากนักทองเที่ยวจะ

ซื้อเพื่อทานในขณะนั้นและซ้ือข้ึนรถเทานั้น ไมไดนิยมซ้ือกลับประเทศ เพราะการนํากลับลําบาก 

สินคาที่นิยมซ้ือกลับเปนของฝาก คือ กลวยไม จากสวนกลวยไม เทานั้น ดังนั้นการพัฒนาสงเสริม 

ควรที่จะพัฒนาของที่ระลึกและสินคาแปรรูปที่ไดมาตรฐานมากกวา   

 จังหวัดนครปฐมมีความไดเปรียบทางดานทําเลที่ต้ัง โครงสรางพื้นฐานของจังหวัดมีการ

พัฒนาการเกษตรในทุกดาน อีกทั้งมีแมน้ําทาจีนไหลผาน ทําใหสภาพดินและแหลงน้ํามีความอุดม

สมบูรณสามารถปลูกพืชและเล้ียงสัตวเศรษฐกิจไดหลายชนิด จึงเปนแหลงผลิตอาหารที่สําคัญ

ของประเทศและสามารถสงออกไปยังตางประเทศไดอีก  มีสินคา OTOP เปนแหลงสวรรคของนัก

กิน มีการจัดงานเพื่อกระตุนใหเกิดการทองเที่ยว ทั้งเทศกาลอาหาร ผลไม และของดีนครปฐม     

ทางจังหวัดควรสรางตราสินคาเกษตร ที่มีความแตกตางจากสินคาของจังหวัดใกลเคียงเพื่อเปน

เอกลักษณใหกับสินคาเกษตรของจังหวัดนครปฐม คือ หมู สมโอ กลวยไมและมะพราว เปนตน     

ที่สําคัญตองพัฒนาและสงเสริมดานคุณภาพ ความปลอดภัย มาตรฐาน ของสินคา ควบคุมและ 

ดูแลพอคาแมคา ใหคํานึงถึงคุณภาพและมาตรฐานของสินคาเกษตรซ่ึงถือเปนหนาตาของจังหวัด 

จากผลการศึกษาเมื่อนํามาอภิปรายผลพบวาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มา

เที่ยวจังหวัดนครปฐม  สวนใหญเปนเพศหญิง  สถานภาพสมรส  รายไดตอเดือนอยูระหวาง 5,001 

– 10,000 บาท สวนใหญเดินทางโดยรถยนตสวนตัว และใชเวลาทองเที่ยวสวนใหญเฉล่ีย 1 วัน        

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยที่ไดจากการทบทวนวรรณกรรม  ไมวาจะเปนของกรณีย ถนอมกุล (2547) 

ไดศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงพุทธของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในจังหวัดสกลนคร พบวาสวน

ใหญเปนเพศหญิง สถานภาพสมรส รายไดตอเดือน 5,000 – 10,000 บาท เดินทางโดยรถยนต

สวนตัวและใชเวลาทองเท่ียว 1-2 วัน ซึ่งแสดงใหเห็นวา นักทองเท่ียวที่มาทองเที่ยวจังหวัด

นครปฐมนั้น นิยมใชรถยนตสวนตัว  เพราะอยูใกลกรุงเทพมหานคร ซึ่งจะสะดวกสบายกวาการใช

รถสาธารณะ สวนอายุนักทองเที่ยว  สวนใหญมีอายุ 21 – 30 ป มีการศึกษาอยูในระดับปริญญา
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ตรี  เดินทางเพื่อมาพักผอนเปนจุดประสงคหลัก และนิยมมาทองเที่ยวในชวงวันหยุด ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของอิตถีรัตน  จันทรแสงทอง (2549) ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย : กรณีศึกษาเกาะเสม็ด จังหวัดระยอง  พบวา นักทองเที่ยวมี

อายุในชวง 21 – 30 ป  มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี มีวัตถุประสงคในการมาทองเที่ยวเพื่อ

มาพักผอน และมาทองเที่ยวในชวงวันหยุดสุดสัปดาห  นอกจากนั้น ก็มีงานวิจัยของบุศรา เกิดแกว 

(2550) ที่ไดศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของผูเขามาทองเที่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรี พบวา

สาเหตุการมาทองเที่ยวเนื่องจากตองการพักผอนหยอนใจ และมาทองเท่ียวในชวงวันหยุดสุด

สัปดาห   เอกชัยวัฒน สืบหยิ่ว  (2546) ไดศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวภายในประเทศของ

นักทองเที่ยวชาวไทย กรณีศึกษาในเขตอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ พบวานักทองเที่ยว     

ที่เดินทางไปทองเที่ยวอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธสวนใหญ มีวัตถุประสงคในการมาเที่ยว

เพื่อการพักผอน ในการเดินทางนิยมใชเดินทางโดยรถยนตสวนตัวกับกลุมครอบครัวและญาติ    

พิสมัย  ประชานันท และคณะ (2550) ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑทางการ

ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวกลุมจังหวัดอีสานใต  จากผลการวิจัยพบวา สวนใหญนักทองเที่ยวชาว

ไทยที่เดินทางมาเที่ยวในเขตพื้นที่กลุมจังหวัดอีสานใต มีอายุระหวาง 20 – 30 ป สําหรับ

วัตถุประสงคในการเดินทางทองเที่ยวทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ  มีวัตถุประสงค  

ของการทองเที่ยวเพื่อเปนการพักผอนหรือเปลี่ยนบรรยากาศ 

ซึ่งก็เปนอีกเหตุผลจากงานวิจัยคร้ังนี้วา นักทองเที่ยวสวนใหญเปนคนกรุงเทพมหานคร   

ซึ่งมักจะใชวันหยุดไปกับการพักผอน โดยการมาทองเที่ยวยังแหลงทองเท่ียวที่สามารถไปเชาเย็น

กลับไดในชวงวันหยุดสุดสัปดาหเพื่อการผอนคลายหรือเปล่ียนบรรยากาศจากการทํางานในเมือง

หลวงที่เต็มไปดวยความเรงรีบและการแขงขัน  จังหวัดนครปฐมก็เปนหนึ่งในนั้นที่นักทองเที่ยว

เลือก 

สวนการรับรูขาวสาร ทั้งการซ้ือสินคาเกษตรและการทองเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐมนั้นสวนใหญมาจากการบอกตอ  ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของบุศรา  เกิดแกว 

(2550) ที่ทราบขอมูลการจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวทางวิทยุ/โทรทัศน ซึ่งสาเหตุนั้นอาจเกิด

จากการขาดการประชาสัมพันธทั้งในสวนแหลงทองเที่ยวเอง และการสนับสนุนจากทางจังหวัด 

สวนพฤติกรรมนักทองเที่ยวจากตางชาติที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth   

interview) นั้นผลที่ไดก็สอดคลองกับนักทองเที่ยวชาวไทย คือสวนใหญจะมาเชาเย็นกลับ ไมพัก

คางแรม เนื่องจากอยูใกลกรุงเทพมหานคร ทําใหสะดวกสบายในการเดินทาง  หรือเปนจุดแวะผาน

เพื่อที่จะไปทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวอ่ืนแตจะมีการใชจายในการทองเที่ยวมากกวานักทองเที่ยว
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ชาวไทย คือสวนใหญใชจายเกิน 2,000 บาทเนื่องมาจากคาเงินของชาวตางชาตินั้นมีมูลคาสูงข้ึน

เมื่อมาใชจายในเมืองไทย ประกอบกับการมาเที่ยวยังจังหวัดนครปฐมนั้นมีคาใชจายที่ตํ่า ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของประกาศิต  ทองเจือเพชร(2543) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยทาง

การตลาดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจทองเที่ยวในประเทศไทยของนักทองเที่ยวชาวสหรัฐอเมริกา 

พบวาราคาเปนปจจัยที่มีผลมากที่สุดในการตัดสินใจมาทองเที่ยวในประเทศไทย   สวนเหตุผลหลัก

ที่นักทองเที่ยวตางชาติมาเที่ยวจังหวัดนครปฐมคือความมีสถานที่ที่สวยงาม  วัฒนธรรมไทย  มีวัด

ตางๆ มากมายโดยเฉพาะองคพระปฐมเจดีย  มีวิถีชีวิตลุมน้ําสะทอนผานตลาดน้ําตางๆ   และมี

อาหารอรอยและใหเลือกหลากหลาย  ซึ่งเหตุผลนี้สอดคลองกับงานวิจัยของธีระวิทย  พรายแยม

(2545) ที่ไดทําการศึกษาเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวตางประเทศในการมา

ทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม พบวาปจจัยที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวตางประเทศเดินทางมาทองเที่ยวใน

จังหวัดเชียงใหมไดแก สภาพภูมิทัศนที่สวยงาม ความเปนมิตรของผูคน วัฒนธรรม การดําเนินชีวิต

ของคนทองถิ่น โบราณสถาน และสถานที่ประวัติศาสตรที่เกาแก   นอกจากนั้นยังสอดคลองกับ

งานของสุพรรณา  หัสภาค (2545) ไดทําการศึกษาเร่ืองปจจัยที่ดึงดูดนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ

ใหมาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม พบวา ปจจัยที่ดึงดูดนักทองเที่ยวชาวตางประเทศทั้งกอนและ

หลังการเดินทางมาเชียงใหม คือ ปจจัยดานศิลปวัฒนธรรมเปนปจจัยอันดับแรกที่ดึงดูดใหเดินทาง

มาทองเท่ียว   และเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมดวยตนเอง   สอดคลองกับงานวิจัยของ 

เจษฎา สิทธิอุดม และคณะ (2550) ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการบริโภคการทองเที่ยวทางธรรมชาติ

อยางยั่งยืนของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศบนพื้นที่เกาะชาง  ลักษณะการเดินทาง

ของนักทองเที่ยวตางชาติเปนแบบทองเที่ยวดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 60.1 นอกจากนั้นการรับรู

ขอมูลดานแหลงทองเที่ยวของนครปฐมนั้นจะมาจากหนังสือประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว(Guide 

book) และอินเทอรเน็ตซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เจษฎา สิทธิอุดม และคณะ(2550)  

เชนเดียวกัน โดยพบวานักทองเที่ยวตางชาติไดรับขอมูลขาวสารการทองเที่ยวบนเกาะชางจาก 

อินเทอรเน็ต เพื่อนหรือคนรูจักบอกตอ และส่ือส่ิงพิมพ คิดเปนรอยละ 52.7  50.5 และ 44.5 

ตามลําดับ  

 ในสวนมัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยวทีเ่กี่ยวของกับการทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐม พบวา 

ผลที่ไดสอดคลองกับผลของทัง้นกัทองเทีย่วไทยและตางชาติ คือนกัทองเทีย่วที่นาํมาทองเทีย่วมทีั้ง

นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ สวนใหญจะเปนแบบทองเทีย่ววนัเดียว (one day trip) 

เพราะวาอยูใกลกรุงเทพมหานคร และเปนทางผานไปสูจงัหวัดอ่ืน นยิมมาเที่ยวในชวงวันหยุดหรือ

เทศกาลตางๆ โดยใหเหตุผลวานครปฐมเปนจังหวัดที่มสีถานทีท่องเทีย่วมากมาย มวีัดและสถานที่



 

 

97 

ประวัติศาสตรที่เกาแกหลายแหง สถานทีท่องเที่ยวทีน่ักทองเที่ยวช่ืนชอบจะเปนองคพระปฐมเจดีย  

พระราชวงัสนามจันทร สวนสามพราน ตลาดดอนหวาย และพิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึง  สวนสินคาเกษตร

ที่ซื้อจะซ้ือตามทางขากลับเขากรุงเทพมหานครโดยนิยมซื้อ สมโอ มะพราว กลวยไมขาวหลาม 

และน้ําตาลสด  ซึ่งจะซ้ือตามการแนะนาํของมัคคุเทศก 

 

คําถามวิจัยขอที่ 2.  ผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขงเปนอยางไร 

 

 ผลจากการสํารวจขอมูล และการลงพื้นที่เพื่อคนหาคูแขงที่มีความเหมาะสม ในการที่จะ

มาทําการเทียบเคียงกับสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม ตามแนวทางที่ได

กําหนดไวในวิธีดําเนนิการวิจัย สรุปไดดังนี้ 

 

สินคาเกษตร 

 สมโอนครปฐม   เทียบเคียงกับ   สมโอบางคนทีจังหวัดสมุทรสงคราม 

 ขาวหลามนครปฐม  เทียบเคียงกับ   ขาวหลามหนองมนจังหวัดชลบุรี 

 หมูไมแปรรูปนครปฐม  เทียบเคียงกับ  หมูไมแปรรูปจังหวัดราชบุรี 

 วุนมะพราวนครปฐม  เทียบเคียงกับ   วุนมะพราวจังหวัดกาญจนบุรี 

 หมูแปรรูปนครปฐม เทียบเคียงกับ   หมูแปรรูปจังหวัดนครราชสีมา 

 

แหลงทองเที่ยว  

 องคพระปฐมเจดีย  เทียบเคียงกับ   เจดียวัดใหญชัยมงคลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 วัดไรขิง   เทียบเคียงกับ   วัดโสธรวรารามวรวิหารจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 สวนสามพราน   เทียบเคียงกับ   สวนนงนุชจังหวัดชลบุรี 

 ตลาดน้ําดอนหวาย  เทียบเคียงกับ   ตลาดน้ําดําเนินสะดวกจังหวัดราชบุรี 

 พระราชวังสนามจันทร  เทียบเคียงกับ   พระราชวังบางปะอินจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

 ผลการศึกษาการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง โดยนําผลที่

ไดจากคําถามวิจัยขอที่1.ในสวนของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจาก
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นักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมมาทําการเทียบเคียงโดยคณะผูวิจัยนําขอมูลของคูแขงจาก

การศึกษาคนควา การสังเกตการณคูแขงและการสัมภาษณเชิงลึกผูที่มีสวนเกี่ยวของกับขอมูล   

ของคูแขงโดยทําการเลือกคูแขงตามแนวทางในการเลือกที่ไดกําหนดไว แลวจึงใชการวิจัยแบบมี

สวนรวม คือ การประชุมระดมสมอง (Brainstorming)  โดยแบงเปนสองกลุมคือ กลุมสินคาเกษตร

ที่ไดรับความนิยม 5 กลุม และแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม 5 กลุม โดยใหผูเขารวมประชุม

รวมกันศึกษาและวิเคราะหเพื่อหาความไดเปรียบของสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม และแหลง

ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมของจังหวัดนครปฐมเทียบกับคูแขงขัน  นอกจากนั้นก็รวมกันวิเคราะห

ถึงปญหาและแนวทางในการพัฒนา ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
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การเทียบเคียงสินคาเกษตร 
ตารางที่  4.16  การเทียบเคียงสมโอนครปฐมกับสมโอบางคนที 

หัวขอ สมโอนครปฐม สมโอบางคนที 

ยอดขายรวม 
(เพิ่มขึ้นหรือลดลง) 

362.36 ลานบาท 
(ที่มา: สํานักงานคลังจังหวัดนครปฐม 2552) 

306.29 ลานบาทตอป  
(ที่มา: สํานักงานเกษตรอําเภอบางคนที 2551) 

สินคายอดนยิม 

จังหวัดนครปฐม เปนแหลงปลูกสมโอที่มีชื่อเสียงที่สุดใน
ประเทศ มีปลูกกันมากในทองที่ อ. นครชัยศรี และ อ.สาม
พราน พันธุสมโอที่นิยมปลูกกันมาก คือ พันธุขาวทองดี , 
พันธุขาวน้ําผึ้ง , พันธุขาวพวงและพันธุขาวแปน  

ขาวใหญเปนสมโอพันธุที่มีขนาดผลใหญถึงใหญมาก น้ําหนัก
โดยประมาณ 1.2 - 2.5 กก.  ผิวสีเขียวอมเหลือง เปลือกหนา
พอประมาณ อุงใหญ สีขาวอมเหลือง รสหวานถึงอมเปรี้ยว
เล็กนอย เมล็ดไมมากนัก 

ลักษณะพืน้ที่ 
และการปลกู 

จังหวัดนครปฐมมีพื้นที่ ปลูกสมโอ   6,553   ไร 
จํานวนครัวเรือนที่ปลูกประมาณ  500 ครัวเรือน 
พันธุที่นิยมปลูกกันมากที่สุด ไดแก พันธุขาวน้ําผึ้ง  ทองดี 
(ที่มา: สํานักงานเกษตรจังหวัด ป 2548) 
พื้นที่ ปลูกสมโอป2550จํานวน   5,979   ไร  
(ที่มา: สํานักงานคลังจังหวัดนครปฐม 2552) 

จังหวัดสมุทรสงคราม  มีพื้นที่ปลูกสมโอประมาณ15,014ไร 
จํานวนครัวเรือนที่ปลูก 3,828 ครัวเรือน  
พันธุที่นิยมปลูกกันมากที่สุด ไดแก พันธุขาวใหญ 
  ผลผลิตเฉลี่ย1,200 กก./ไร   
(ที่มา: สํานักงานเกษตรอําเภอบางคนที 2551) 

ราคา(บาท/กก.) ไมพบขอมูล 17บาท/กก. (ที่มา: สํานักงานเกษตรอําเภอบางคนที 2551) 

การตอบสนอง 
ความตองการของลกูคา 

ผลผลิตไมมีเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว สวน
ใหญสงออกตางประเทศ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจและ
เชื่อมั่นสมโอนครชัยศรี 

ผลผลิตมีจํานวนมากและนํามาขายในจังหวัดนครปฐม 
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ตารางที่  4.16 (ตอ) การเทียบเคียงสมโอนครปฐมกับสมโอบางคนที  
หัวขอ สมโอนครปฐม สมโอบางคนที 

กิจกรรม-เทศกาล 

• งานเทศกาลอาหาร และผลไมนครปฐม จัดขึ้นในชวง

เทศกาลตรุษจีน ประมาณเดือนมกราคม-กุมภาพันธของทุก

ป บริเวณองคพระปฐมเจดีย เพื่อเผยแพรผลิตภัณฑดาน

เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมที่มีชื่อเสียงของจังหวัด ผลไม

ที่นิยมปลูกในจังหวัดนครปฐม ไดแก สมโอ มะพราวน้ําหอม 

ฝรั่ง  กลวย  เปนตน  สวนผลิตภัณฑอาหารอื่น  ๆ  ไดแก 

กุนเชียง หมูแผน หมูยอง ฯลฯ ในงานมีการประกวดโตะจีน 

และผลไม 

• งาน “วันสมโอมณฑลนครชัยศรี” จังหวัดนครปฐม ครั้งที่ 

9 ประจําป 2550 บริเวณวัดไรขิง อ.สามพราน จังหวัด

นครปฐม ระหวางวันที่ 20 ถึง 28 ตุลาคม 2550  การจัดงาน

วันสมโอเพื่อเปนการอนุรักษและพัฒนาคุณภาพ สมโอ

นครปฐมเพื่อเปนการสนับสนุนสงเสริมใหเกษตรกรไดมีการ

พัฒนาคุณภาพและเพิ่มผลผลิตเพื่อเปนการสงเสริมดาน

สินคาพื้นเมือง ผลผลิตของประชาชนในอําเภอ 

ไมพบขอมูล 
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ตารางที่  4.16 (ตอ) การเทยีบเคียงสมโอนครปฐมกับสมโอบางคนท ี

หัวขอ สมโอนครปฐม สมโอบางคนที 

รูปแบบการผลิต 

สมโอของเกษตรกรในจังหวัดนครปฐม จําแนกได 3 รูปแบบ 

ดังนี้  

ก. ผลิตเพื่อสงออกจําหนายในตางประเทศ เฉพาะในชวง  

เทศกาลไหวพระจันทรเทานั้น  

ข. ผลิตเพื่อจําหนายทั้งภายในและตางประเทศตลอดป  

ค. ผลิตเพื่อจําหนายเปนรายไดเสริมหรือผลพลอยได ที่ไดรับ

เหลือจากการบริโภคภายใน ครัวเรือน  

ผลิตเพื่อจําหนายภายในประเทศเปนหลัก 

สถานทีจ่ัดจาํหนาย 
จําหนายในจังหวัด  ริมถนน /ขางทาง   แหลงทองเ ที่ยว 

หางสรรพสินคา 

จําหนายในอําเภอ ริมถนน/ขางทางตลาดน้ําอัมพวา   และสง

เขามาขายในจังหวัดนครปฐม 

ทรัพยสินทางปญญา 

สมโอนครชัยศรี ซึ่งปลูกในอําเภอนครชัยศรี อําเภอสามพราน 

และอําเภอพุทธมณฑล ของจังหวัดนครปฐม เปนผลไมที่กรม

ทรัพยสินทางปญญาออกสิทธิบัตร “ผลไมบงชี้ทาง

ภูมิศาสตร” 

ยังไมมีการทําผลไมบงชี้ทางภูมิศาสตร 
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ตารางที่  4.17  การเทียบเคียงขาวหลามนครปฐมกับขาวหลามหนองมน 

หัวขอ ขาวหลามนครปฐม ขาวหลามหนองมน 

ประวัติความเปนมา 

ยุครุงเรืองของขาวหลามนครปฐมคือยุคที่เรียกวา  

"ยุคขาวหลามเสวย" ซึ่งเกิดจากผูวาราชการจังหวัดในสมัยนั้น

คือ นายพล   วงศาโรจน และนายสวาง   แกววิจิตร 

นายกเทศมนตรี ขอใหแมทรัพย จากชุมชนพระงาม ผูมีฝมือ

การทําอาหารและ ขาวหลามไดอรอยมาก มาสาธิตการทํา

ขาวหลามถวายพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 9 ให

ทอดพระเนตรในคราวที่เสด็จฯพระราชวังสนามจันทรจังหวัด

นครปฐม พรอมดวยพระราชอาคันตุกะ เมื่อป พ.ศ.2503 ทํา

ใหชื่อเสียงของขาวหลามนครปฐมไดแพรหลายออกไปมาก

ขึ้น และกลายเปนที่มาของคําวา "ขาวหลามเสวย"   

หากพูดรานขาวหลามหนองมนระดับเปนตํานาน"รานแมเผื่อ" 

และ"รานแมเหมือน"นับหนึ่งในรานเกาแกดั้งเดิมที่คนสวน

ใหญรูจักกันทั่วตลาดหนองมนในนาม"ขาวหลามจอมพล" 

เนื่องจากในสมัยจอมพลสฤษฏ และนายพลเนวิน แหง

ประเทศพมาเคยเรียกแมเผื่อและแมเหมือนไปเผาขาวหลาม

ใหกิน ขาวหลามแมเผื่อและขาวหลามแมเหมือนจึงกลายเปน

ขาวในหนาหนังสือพิมพไปทั่วประเทศ 

ทีมาของชื่อ 

เมื่อวิเคราะหดูจากแหลงกําเนิดการทําขาวหลาม ขณะนั้นทั้ง

จังหวัดมีเพียงตําบลเดียวคือตําบลพระปฐมเจดียและทํากัน

เพียงแหงเดียวคือบริเวณชุมชนหมูบานวัดพระงาม หรือ 

หมูบานผูใหญแจม เหตุใดผูบริโภคจึงไมรูจักชื่อขาวหลาม

พระงาม แตรูจักชื่อขาวหลามนครปฐม   คําตอบคือ ผูขายทั้ง

ชุมชนวัดพระงามซึ่งมีประมาณ 20 ครัวเรือนนั้น ไดใสหาบ 

มาจากแหลงที่ผลิตและขายคือหนองมน 
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ตารางที่  4.17 (ตอ) การเทียบเคียงขาวหลามนครปฐมกับขาวหลามหนองมน 
หัวขอ ขาวหลามนครปฐม ขาวหลามหนองมน 

ที่มาของชื่อ (ตอ) 

เพื่อนําไปขายตามบาน หรือวางขายบริเวณหนารานคา แถบ
บริเวณสะพานเจริญศรัทธาจนถึงบริเวณซอยกลาง (ทาง
เชื่อมระหวางตลาดบนกับตลาดลาง) โดยรานแมทรัพยขาย
อยูบริเวณราน ช.พานิช ตอมาเปนการขายตามแผงลอย 
รวมทั้งบริเวณดานในขององคพระปฐมเจดีย ผูซื้อสวนใหญ
เปนนักทองเที่ยวไมทราบแหลงผลิต ทราบแตแหลงขาย จึง
เรียกชื่อเพียงวา "ขาวหลามนครปฐม" ดังนั้นจึงไมมีชื่อเรียก
ขาวหลามตามแหลงผลิตเหมือนขาวหลามหนองมน ซึ่งเปน
ทั้งแหลงทองเที่ยวและเสนทางที่นักทองเที่ยวสัญจร แมวาแต
ละรานจะมีขาวหลามขายเพียงเล็กนอย แตก็เปนที่นิยมของ
ผูบริโภคและเรียกชื่อขาวหลามตามชื่อหมูบาน 

 

สูตรเด็ด 

กรรมวิธีการผลิตเมื่อแชขาวเหนียวสักพัก (ไมถึงชั่วโมง)  
ก็กรอกใสกระบอกและเผาเลย  ทําใหเนื้อไมนิ่ม  หรือมี
ลักษณะเปนไตที่เรียกวาดาน ขาวหลามนครปฐมจะแตกตาง
จากขาวหลามหนองมน  จ .ชลบุรีตรงปริมาณกะทิของ
นครปฐมจะมีกะทินอยแหงกวาของหนองมนสวนใครจะอรอย
กวานั้นขึ้นอยูกับความชอบของคนกิน  
 

ขาวหลามหนองมนจะมีปริมาณกะทิมากกวา สวนกรรมวิธี
การผลิตขาวหลามของหนองมน ทําโดยนําขาวหลามไปนึ่งที่
เรียกวาขาวหลามมูล และผสมสูตรตางๆ เรียบรอยกอนกรอก
ลงกระบอก โดยหยอดกะทิไวดานหนากระบอก ทําใหไมตอง
ปดจุก เมื่อนําไปเผาและชิมดูจะพบวาเนื้อนิ่ม ทั้งการทําใหรูป
กระบอกมีขนาดยาว ทําใหสะดุดตานาซื้อ แตหากวิเคราะห
จะพบวากะทิที่หยอดมีเพียงครึ่งของตัวกระบอกเทานั้น  
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ตารางที่  4.17 (ตอ) การเทยีบเคียงขาวหลามนครปฐมกับขาวหลามหนองมน 

หัวขอ ขาวหลามนครปฐม ขาวหลามหนองมน 

ความหลากหลายสินคา 

ขาวหลามบะจางที่กําลังไดรับความนิยม นอกจากนี้ยังพัฒนา

สูตรขาวหลาม เชนหมูคั่วกลิ้ง เขียวหวานไก พริกขิงกุง 

อัญชัน  กาแฟ  ช็อคโกแลต  หมกปลาทูนา  กระเพรากุง 

ทรงเครื่อง หนากุง เบญจพรรณ หมอแกงเผือก  

มีหลากหลายไส เชน ดั้งเดิม  สังขยา  ขาวเหนียวดํา 

ไมมีไสบะจาง 

ลักษณะสินคา 
ปริมาณกะทิของนครปฐมจะมีกะทินอยและแหงกวา เพราะ

ปดดวยจุกใบตอง 

ปริมาณกะทิมากกวาและฉ่ํากวา เพราะปดดวยพลาสติก 

ความไดเปรยีบ 

เปนขาวหลามที่ไดรับมาตรฐาน อย. แหงแรกในประเทศไทย

ใกลสถานที่ทองเที่ยว 

ขาวหลามหนองมนดังกวากเ็พราะมทีี่ขายอยูริมถนนสายหลัก  

จอดรถสะดวกทําใหมีผูทาํขาวหลามหนองมนมากมายหลาย

เจาดวยกัน 

ความพึงพอใจ 
ของลูกคา 

ไดรับความนิยมสําหรับนักทองเทีย่วภาคกลาง โดยเฉพาะ

ชาวกรุงเทพฯ ชื่นชอบรสชาติที่กลมกลอม 

ไดรับความนิยมสําหรับนักทองเทีย่วภาคอสีาน เพราะชื่นชอบ

รสชาติที่กลมกลอม 

ราคา 3 กระบอก 100 บาท 4 กระบอก 100 บาท 
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ตารางที่  4.17 (ตอ) การเทยีบเคียงขาวหลามนครปฐมกับขาวหลามหนองมน 

หัวขอ ขาวหลามนครปฐม ขาวหลามหนองมน 

ชมรม 

"ชมรมขาวหลามพระงาม"   เกิดขึ้นเมื่อประมาณป 2533 และ
ไดรับการสนับสนุนอยางจริงจังจากพระครูประภัทร ธรรมาทร 
ผูชวยเจาอาวาสวัดพระงาม ซึ่งเปนคนพื้นเพเดิมที่อาศัยอยูใน
ชุมชนแหงนี้ เหตุเนื่องจากทานไดเล็งเห็นผูประกอบการขาว
หลาม หลายรายในชุมชนเลิกอาชีพเผาขาวหลาม เพราะ
ประสบปญหาวัตถุดิบ ชองทางจําหนายสินคาและอื่น ๆ ทาน
ไดสนับสนุนให เกิดความรวมมือของหลายฝาย  ทั้ งวัด 
สถาบันการศึกษา และผูประกอบการขาวหลามในชุมชน เปน
ผลใหชมรมขาวหลามพระงาม นครปฐมไดรับความสนใจจาก
หนวยงานตาง ๆ ในขณะนี้ 

ไมมีการจัดตั้งชมรมขาวหลาม 

จํานวนรานจาํหนาย 
จํานวนรานคาที่อยูในกลุมชมรมขาวหลาม มี 17 ราน 52 ราย(ขอมูลจากเทศบาลเมืองแสนสุขสํารวจเมื่อ 18- 19 

พฤศจิกายน 2551) 

งานวจิัย 

ชมรมขาวหลามนครปฐม กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อพัฒนา
อาชีพขาวหลาม โดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) สํานักงานภาค สนับสนุนงบประมาณดําเนินการ
งานวิจัยจะรวบประวัติความเปนมาของขาวหลาม การพัฒนา
มาตรฐานสินคารวมถึงรูปแบบผลิตภัณฑที่สอดคลองกับ
ความตองการของผูบริโภค โดยใชพื้นที่ชุมชนพระงามเปน
พื้นที่ศึกษา 

ไมพบขอมูล 
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ตารางที่  4.17 (ตอ) การเทยีบเคียงขาวหลามนครปฐมกับขาวหลามหนองมน 

หัวขอ ขาวหลามนครปฐม ขาวหลามหนองมน 

การประชาสมัพันธ 

กลุมขาวหลามจะมีการประชาสัมพันธ โดยมีเอกสารแผนพับ 

อินเตอรเน็ต รายการโทรทัศน และจากการบอกตอ เนื่องจาก

ติดใจในรสชาติ มีการประชาสัมพันธที่ดีก็ทําใหขายไดมากขึ้น 

มีการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ เชน อินเตอรเน็ต รายการ

โทรทัศน และจากการบอกตอ นอกจากนั้น หนวยงานศูนย

วัฒนธรรมรวมกับเทศบาลแสนสุขมีการจัดประกวดขาวหลาม

เปนประจํา 

ผลการเทียบเคียง
รสชาติ 

นครปฐมนั้นมีจุดเดนคือ เนื้อขาวหลามแหง มีใยจากกระบอก

ไมไผ ปริมาณถั่วมากกวา และหวานกําลังดี  

-  นักทองเที่ยวจากกรุงเทพมหานคร 3 ใน 4 ชอบรสชาติขาว

หลามนครปฐม 

-  นักทองเที่ยวจากนครปฐม 2 ใน 3 ราย ชอบรสชาติขาว-  

หลามนครปฐม 

-  นักทองเที่ยวจากจังหวัดสมุทรสาคร 1 ราย ชอบรสชาติ

ขาวหลามนครปฐม 

นักทองเที่ยวสวนใหญชอบรสชาติขาวหลามจากหนองมน คิด

เปน 9 ตอ 7 ราย สาเหตุนั้น เพราะขาวหลามหนองมน มีกะทิ

เยอะกวาจึงมีความหวานมันกวา รสชาติจึงเขมขนกวา 

- นักทองเที่ยวจากสุรินทร 4 ราย ชอบรสชาติขาวหลาม

หนองมน 

- นักทองเที่ยวจากรอยเอ็ด 2 รายชอบรสชาติขาวหลาม

หนองมน 

- นักทองเที่ยวจากกาญจนบุรี 1 รายชอบรสชาติขาวหลาม

หนองมน 

- นักทองเที่ยวจากบุรีรัมย จํานวน 1 ราย ชอบรสชาติขาว

หลามหนองมน 
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ตารางที่  4.18  การเทียบเคียงหมูไมแปรรูปนครปฐมกับหมูไมแปรรูปราชบุรี 

หัวขอ จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบรุี 

สินคายอดนยิม 

เนื้อหมูสด โดยเฉพาะหมูเนือ้แดงแหลงทีม่ีการเลี้ยงหมูกัน

มากในประเทศไทยตั้งแตดังเดิม หมูที่เลี้ยง เปนหมูพนัธุ

ตางประเทศทัง้หมด  

เนื้อหมูสด โดยเฉพาะหมูปลอดสาร 

การตลาด 

การจัดงาน “มหกรรมหมูดี มีคุณภาพนครปฐม” ลูกคาพอใจ

คุณภาพและราคาของเนื้อหมู  อีกทั้งยังมีจํานวนเพยีงพอตอ

ความตองการของลูกคา 

เนื่องจากสามารถผลิตไดจํานวนมาก ตนทุนต่ํา บางสวน

สงไปขายทีจ่ังหวัดนครปฐม ลูกคาพอใจคุณภาพของเนือ้หมู  

ปริมาณการเลี้ยง 

อันดับ2 ของภาคกลาง และเปนอันดับ 3 ของประเทศ (รอย

ละ8.6) เนื่องจาก ผูเลี้ยงสุกรตองปรับขนาดฟารมลดจาํนวน

สุกรที่เขาเลี้ยง เพราะแบกรับภาระขาดทนุตอไปไมไหว บาง

รายหยุดเลี้ยง และเลิกอาชีพเลี้ยงสุกร และบางฟารมยาย

ฐานไปจงัหวัดราชบุรี 

อันดับ1 ของภาคกลาง และเปนอันดับ 2 ของประเทศ(รอยละ

14.4) 

จํานวนฟารม 
ที่ไดมาตรฐาน 

 114 ฟารม 

(ขอมูลจากปศุสัตวจังหวัด กมุภาพนัธ2552) 
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ตารางที่  4.18  (ตอ) การเทียบเคียงหมูไมแปรรูปนครปฐมกับหมูไมแปรรูปราชบุรี 

หัวขอ จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบรุี 

ความรวมมือ 
หนวยงานภาครัฐ 

ภาครัฐไมมีมาตรการในการชวยเหลือเกษตรที่เลี้ยงสุกร 

ฟารมหมูบางฟารมยังไมขึ้นทะเบียน  รัฐไมเอาจริงและผูที่

เลี้ยงสุกรก็ปลอยปะละเลย ผูที่เลี้ยงสุกรตองสนใจและไม

ปลอยปะละเลยในสิ่งที่ตนทําอยูและควรจะรวมมือกับภาครัฐ

เพื่อยกระดับสุกรตอไป 

การบริหารราชการในจังหวัดมีความเขมแข็งในการบังคับใช

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการเลี้ยงสุกรโดยมีการประสานงาน

กันทั้งสาธารณสุขจังหวัด ปศุสัตวจังหวัด และสิ่งแวดลอม

จังหวัด 

แนวทางพัฒนา 
ของแตละจังหวัด 

1. เรงหามาตรการควบคุมความสะอาดของเนื้อสุกรใหทัว่ถึง    

ทุกระดับ 

2. ปรับปรุงโรงฆาสัตวใหไดมาตรฐาน 

3.ขึ้นทะเบียนฟารมหมูใหครบทุกฟารม 

1. ยกระดับโรงฆาสัตวใหมมีาตรฐาน 

2. สงเสริมใหมีโรงงานแปรรูปใหเพิม่ขึ้น เพราะสวนใหญสง

หมูเปนออกไปจําหนาย  

3. ทางผูวาราชการจังหวัดมแีนวคิดจะทาํ outlet หมูคุณภาพ

ดีราคาถูก เพือ่ใหนักทองเทีย่วและประชาชนทัว่ไปไดแวะ

มาซื้อ 

4.ใหรานขายหมูในตลาดมกีารทาํบรรจุภัณฑที่มพีลาสติก

หอหุมเพื่อใหมีความสะอาดและเปนมาตรฐาน พรอมทัง้

แสดงราคา 
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ตารางที่  4.19  การเทียบเคียงวุนมะพราวนครปฐมกับวุนมะพราวกาญจนบุรี 

หัวขอ วุนนครปฐม วุนกาญจนบุรี 

ความเปนมา 

สินคาแปรรูปการเกษตร วุนมะพราวออน น้ํามะพราวน้ําหอม 

วุนเล็ก ๆ ขนาดพอดีคํา มีสวนผสมหลัก คือมะพราวออน

รับประทานสําหรับโอกาสเนื่องในงานจัดเลี้ยงและโอกาส

พิเศษตาง ๆ และนิยมเปนของฝาก เชนรานวุนคุณอุ เปนราน

ขนาดเล็ก ที่ไดรับความนิยม มีสาขายอยๆ อยูทั่วไปตามจุด

ตางๆในจังหวัดนครปฐม ขณะที่ วุนมะพราวออนที่บรรจุอยูใน

ลูกมะพราวทั้งลูก มีลักษณะเดนที่บรรจุภัณฑก็ไดรับความ

นิยมเชนกัน พบขายตามขางทางและคูไปกับสมโอ  

วุนมะพราวออน ผลิตจากมะพราวน้ําหอมลวนๆ ปราศจาก

วัตถุดิบกันเสีย สดใหม หอม อรอย เชนรานวุนวิมลจนไดรับ

รางวัล เชลลชวนชิมเจาแรกในจังหวัดที่มีทั้งอาหารและของ

ฝาก เปนรานขายวุนมะพราวออนตนตํารับของกาญจนดวย

ขนาดรานที่ใหญโต รวบรวมของฝากจากเมืองกาญจน 

สามารถรองรับลูกคาไดถึง 600 คน สวนใหญเปนสินคาขนม

หวานพื้นบาน และวุนมะพราวออน สูตรดั้งเดิม, สูตรกาแฟ,

สูตรชาเขียว, สูตรอัญชัน, สูตรใบเตย, สูตรสลิม, ที่นี้ยังมีขนม

ที่เปนสูตรเฉพาะทั้งเคกฝอยทอง 

การตลาด 

แนวทางในการสงเสริมการขายมีนอยมาก ถาตองการวุน

ขนาดใหญตองสั่งลวงหนา และถาเปนวุนที่บรรจุในลูก

มะพราวเปนของชาวบานทําเองขายเอง ตั้งราคาเอง 

วุนมะพราวออนของรานวิมลไดรางวัลจากหมอมถนัดศรี จึง

ทําใหมีรานขายวุนเกิดขึ้นมากมายในจังหวัด เนื่องจากมีการ

พูดถึงวุนเมืองกาญจน 

การผลิต 

สินคาที่นี้เปนสินคาแฮนดเมดเกือบทั้งนั้น เปนอุตสาหกรรม

ในครอบครัว  

สินคาที่นี้เปนสินคาแฮนดเมดเกือบทั้งนั้น ใชแรงงานจากคน

ในครอบครัวและญาติพี่นองช วยกันทํา  เ รียกว า เปน

อุตสาหกรรมในครอบครัวก็วาได วัตถุดิบที่ใชทําก็ทํามาจาก

วัตถุดิบในพื้นที่ จ.กาญจนบุรี  
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ตารางที่  4.20  การเทียบเคียงหมูแปรรูปนครปฐมกับหมูแปรรูปนครราชสีมา 

หัวขอ 
ตัวแทนหมูแปรรูป นครปฐม 

ตั้งฮะเฮง 
ตัวแทนหมูแปรรูป โคราช 

บริษัท เตีย หงี่ เฮียง (เจาสัว) จํากัด 

ประวัติ 
 

“นครปฐม” ดินแดนแหงทวารวดี เมืองแหงสมโอหวาน 

ขาวสารขาว ลูกสาวสวย... และดินแดนแหงสุกรพันธดีมาก

ที่สุดของไทย ดินแดนนี้เปนดินแดนที่หัวหนาครอบครัวชาวจีน

โพนทะเลคนหนึ่งเลือกที่จะปกหลักครอบครัวในเมืองที่อุดม

สมบูรณดวยการเลี้ยงสุกรมาจุนเจือครอบครัว จากวันนั้นถึง

วันนี้ที่บุตรหลานในครอบครัวตระกูล “ตั้ง” ไดเก็บเกี่ยว

ประสบการณดานสุกรนํามาทําเปนผลิตภัณฑอาหารแปรรูป

จากเนื้อหมูมากกวา 20 ป ดวยการผสมผสานความเปนไทย

จีนและศักยภาพของจังหวัดไดอยางลงตัว จากรานเล็กๆใกล

ตลาดตัวเมืองจังหวัดนครปฐม ซึ่งในเวลานั้นเปนสมัยของรุน

คนเกาคนแกของครอบครัวเรา ตั้ง ฮะ เฮง ชื่อแซนี้ตั้งขึ้นเพื่อ

เรียกขานชื่อรานและเปนตราสินคาของเรา สมัยนั้นในบรรดา

รานรวงที่เกิดขึ้น ถาหากใครจะซื้ออาหารจําพวกหมูแปรรูป

แลวละก็ ตั้ง ฮะ เฮง เปนชื่อที่ใครๆ ตางนึกถึงและแวะเวียนไป

หาซื้อกัน ดวยสูตรลับความอรอยและวัตถุดิบที่บรรจงคัดสรร 

กอตั้งเมื่อป 2501 โดย คุณเพิ่ม โมรินทร (แซเตีย) เดิมทีเคย

ทํางานอยูรานขายกุนเชียงในยานเยาวราช ตอมาไดยายถิ่น

ฐานมาอยูที่จังหวัดนครราชสีมา  และไดเห็นกลุมชาวบาน

นิยมเลี้ยงหมูไวจํานวนมากและมีราคาสูง จึงไดทําการแปรรูป

เนื้อหมู มาเปนกุนเชียง หมูหยอง หมูแผน และตอมาไดขยาย

ผลิตภัณฑใหมีความหลากหลายมากขึ้น  ป 2516 ไดขยาย

กิจการโดยการกอสรางอาคารพาณิชย เพื่อเปนหนารานขาย

สินคาในลักษณะของฝาก พรอมสรางโรงงานเพื่อรองรับการ

ผลิต และไดจดทะเบียนการคาเปน หางหุนสวนจํากัด เตียหงี 

เฮียง  ป 2526 ไดรับตรารับรองความอรอยจาก เชลสชวนชิม 

เปนเจาแรกในนครราชสีมา ภายใตสโลแกน “เตีย หงี่ เฮียง 

สุดยอดของฝากจากโคราชรับประทานเองก็ถูกปาก เปนของ

ฝากก็ถูกใจ” ป 2539 ไดจดทะเบียนเปนบริษัท เตีย หงี่ เฮียง 

(เจาสัว) จํากัด ป 2545 ไดสรางศูนยจําหนายสินคาของฝาก 

บนเนื้อที่กวา 25 ไร ในชื่อ ศูนยเจาสัว ริมถนนมิตรภาพขาเขา 
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ตารางที่  4.20 (ตอ) การเทยีบเคียงหมูแปรรูปนครปฐมกับหมูแปรรูปนครราชสีมา 

หัวขอ 
ตัวแทนหมูแปรรูป นครปฐม 

ตั้งฮะเฮง 
ตัวแทนหมูแปรรูป โคราช 

บริษัท เตีย หงี่ เฮียง (เจาสัว) จํากัด 

ประวัติ (ตอ) 
 

อยางดี ดวยกรรมวิธีการผลิตที่สะอาด ปราศจากการสี

สังเคราะหและวัตถุกันเสีย ทําใหสินคาเรามีคุณภาพและ

รสชาติที่เปนเอกลักษณ 

กรุงเทพมหานคร โดยเปนศูนยรวมของฝากแหงแรกที่ใหญ

และครบวงจรที่สุดในภาคอีสาน 

การขยายกิจการ 

จะยายที่ผลิตไปที่ ตําบลนาสรางซึ่งมีพื้นที่ กวา 3 ไร ซึ่งจะ

สรางโรงงานแหงใหมที่ไดมาตรฐานและสามารถสรางลาน

จอดรถได เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาได 

ป 2549 ไดสรางโรงงานแหงใหมที่ไดมาตรฐานสากลขึ้น 

การไดรับมาตรฐาน 

รางวัลสินคาดีเดนจังหวัดนครปฐมป 2528-2531 ดวยรางวัล 

3  ปซอน  รางวัลเกียรติยศและใบประกาศเกียรติ คุณ

ผลิตภัณฑมาตรฐานทองคําแหงป 2534 

ผลิตภัณฑมาตรฐานเชลลชวนชิมป 2546 

GMP HACCP  ISO 9001:2000  

ชองทางการจัดจําหนาย 

รานตั้ง ฮะ เฮง 1/61 ซอยพระงาม 4  ต.พระปฐมเจดีย อ.

เมือง จ.นครปฐมจําหนายประจําชมรมรานภาคกลางคืนองค

พระปฐมเจดียหนาราน ซินฮะเส็งเยื้องสะพานเจริญศรัทธา 

มีศูนยจําหนายเอง 5 สาขา  วางจําหนายทั้งในกรุงเทพและ

ตางจังหวัด วางจําหนายในหางสรรพสินคาชั้นนํา เชน สยาม

พารากอน  เดอะมอลล ท็อปซุปเปอรมาเก็ต  เปดแฟรนไชส

รานขายของฝากในสถานีบริการน้ํามัน(ปตท.) ในจังหวัด

นครราชสีมาและจังหวัดใกลเคียงกวา 10 สาขา 
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ตารางที่  4.20 (ตอ) การเทยีบเคียงหมูแปรรูปนครปฐมกับหมูแปรรูปนครราชสีมา 

หัวขอ 
ตัวแทนหมูแปรรูป นครปฐม 

ตั้งฮะเฮง 
ตัวแทนหมูแปรรูป โคราช 

บริษัท เตีย หงี่ เฮียง (เจาสัว) จํากัด 

นโยบาย 

จะยังคงสรางสรรคความอรอยเพื่อความพึงพอใจของคนไทย

และเปนของฝากทีท่าํใหชาวตางชาติชืน่ชม ดวยมาตรฐาน

และเอกลักษณของเราตอไป 

ขยายตลาดสินคาประเภทขนมขบเคี้ยว และของฝากมากขึ้น 

โดยจะออกผลิตภัณฑใหมๆอยางตอเนื่องเพื่อรองรับการ

ขยายตัวของผูบริโภค  บริษัทจะมุงเนนการใหบริการโดย

ยึดถือความพงึพอใจสงูสุดของลูกคาเปนทีต่ั้ง 

ผลิตภัณฑที่ได 
รับความนยิม 

กุนเชียง  หมหูยอง  หมูแผน   หมูหวาน หมหูยองเสนกรอบ   

หมูสวรรค หมทูุบ หมูสมนุไพร หมูฝอย 

กุนเชียง  หมหูยอง  หมูแผน  หมทูุบ หมูสวรรค เนื้อสวรรค 

น้ําพริกเจาสัว ไสกรอกอีสาน แหนม หมูยอ  ขาวตังเจาสัว 

ธัญทิพย ขนมเจาสัว 

จํานวนนักทองเที่ยว/ป ไมม ี 300,000 คน 

การประชาสมัพันธ Road show ในประเทศ สต็กเกอร ตราสินคา Road show ทั้งในและตางประเทศ 

สิ่งอํานวยความสะดวก 
ไมมี เนื่องจากยังใช บานเปนที่ผลิตสินคา ลานจอดรถได 300 คัน หองน้ําสะอาด กวา 30 หอง  ศูนย

อาหาร 

website - www.chaosua.com 
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การเทียบเคียงแหลงทองเที่ยว 
ตารางที่  4.21  การเทียบเคียงองคพระปฐมเจดียกับเจดียวัดใหญชัยมงคล 

หัวขอ องคพระปฐมเจดีย เจดียวัดใหญชัยมงคล 

ผลิตภัณฑทาง 
การทองเที่ยว 

สรางขึ้นเมื่อคราวที่พระสมณทูต ในพระเจาอโศกมหาราช 

เดินทางมาเผยแผศาสนายังสุวรรณภูมิ  "เจดียแหงแรกและ

เกาแกที่สุดในประเทศไทย"  และยังเปนจุดเริ่มตนของการ 

"ประกาศพระพุทธศาสนาบนผืนแผนดินสุวรรณภูมิ"   เจดีย มี

ความสูงจากพื้นดินถึงยอดมงกุฎ 120.45 เมตร ฐานโดยรอบ

วัดได 235.50 เมตรเปนพระเจดียใหญ รูประฆังคว่ํา ปากผาย

มหึมา โครงสรางเปนไมซุง รัดดวยโซเสนมหึมากออิฐ ถือปูน 

ประดับดวยกระเบื้องปูทับ ประกอบดวยวิหาร 4 ทิศ กําแพง

แกว 2 ชั้น เปนที่ประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ ของ

พระพุทธเจา และมีพิพิธภัณฑ 

พระนารายณกอพระเจดียวัดใหญชัยมงคลนี้ราว พ.ศ. 1630   

เจดีย สูง 7 เสน 4 วา 2 ศอก  กวาง  3 เสน ลักษณะ

ศิลปกรรมและอายุการสรางพระเจดียวัดใหญชัยมงคลนี้  

นักวิชาการหลายทานมีความเห็นแตกตางกันเปน 2 กลุม  คือ  

กลุมแรกชื่อวา  เปนลักษณะสถาปตยกรรมแบบละโว  หรือ

แบบอโยธยาสุพรรณภูมิ  ตามความในพงศาวดารเหนือ  สวน

อีกกลุมหนึ่งเชื่อวา  เปนสถาปตยกรรมสมัยอยุธยาตอนกลาง  

สรางขึ้นในรัชสมัยสมเด็จพระนเรศวรมหาราช  

 

ลักษณะพืน้ที่ภูมิทัศน 
ลานจอดรถ  
การติดตั้งปาย 

มีขนาดพื้นที่กวาง มีตนไมรมรื่นและที่นั่งพักผอนหยอนใจ มี

ปายบอกทาง  

มีขนาดพื้นที่กวาง มีตนไมรมรื่นและที่นั่งพักผอนหยอนใจ มี

ปายบอกทาง 

ผูรับผิดชอบ          
การบรหิารจดัการพื้นที ่

พ.ศ. 2477 ไดยกฐานะเปนพิพิธภัณฑสถานแหงชาติในความ

ดูแลของกรมศิลปากร 

กรมศิลปากร  ไดประกาศขึ้นทะเบียนใหวัดใหญชัยมงคลเปน

โบราณสถานของชาติเมื่อ วันที่ 25 กุมภาพันธ พ.ศ. 2478 
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ตารางที่  4.21 (ตอ) การเทียบเคียงองคพระปฐมเจดียกับเจดียวัดใหญชัยมงคล 
หัวขอ องคพระปฐมเจดีย เจดียวัดใหญชัยมงคล 

การประชาสมัพันธ 
 

เอกสารแผนพับ, หนังสือทองเที่ยว,โทรทัศน ,สื่อสิ่งพิมพของ
ทางวัดที่จัดทําขึ้นเอง เพื่อจําหนาย เลมละ 20 บาท 

ทางวัดไมมีงบประมาณประชาสัมพันธ  สวนใหญมีรายการ
ทีวีทั้งในและตางประเทศเขามาถายทําสารคดี  และการ
ประชาสัมพันธจากทางการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

การใหบริการผูมาเยือน 

ทางวัดมีการจัดสถานที่จอดรถที่กวางขวาง หองสุขาที่มีคน
ดูแลทําความสะอาด บริการน้ําดื่มฟรี ดอกไมธูปเทียนพรอม
เครื่องสักการบูชาตางๆ 

 

ทางวัดไดจัดเตรียมลานจอดรถสําหรับนักทองเที่ยวไวอยาง
พอเพียง และฝงตรงขามวัดไดสรางพระตําหนักสมเด็จพระ
นเรศวรมหาราช รวมทั้งปรับปรุงภูมิทัศนใหสวยงามเหมาะแก
การมานมัสการ มีบริการดอกไมธูปเทียนและเชาวัตถุมงคล,มี
ร า นข ายอาหา ร ,สถานที่ นั่ ง วิ ป ส สนาก ร รมฐานแก
พุทธศาสนิกชน 

กิจกรรมตางๆ 
ทางวัดกําหนดใหมีงานเทศกาลนมัสการองคพระปฐมเจดีย 
ในวันขึ้น 12 ค่ํา เดือน 12 ถึง วันแรม 5 ค่ํา เดือน 12 รวม 9 
วัน 9 คืน เปน ประจําทุกป 

ทางวัดกําหนดใหมีกิจกรรมตามวันสําคัญทางพุทธศาสนา
และตามประเพณี  

ระบบคมนาคม        
และเสนทาง 
การทองเที่ยว 

รถยนตสวนตัว, รถไฟ,รถโดยสารประจําทาง รถยนตสวนตัว, รถโดยสารประจําทาง 
 

ประเภทของ
นักทองเทีย่ว 

นักทองเที่ยวชาวไทย, ชาวตางชาติ, ครอบครัว, กลุมทัวร นักทองเที่ยวชาวไทย, ชาวตางชาติ (สวนใหญเปนชาวญี่ปุน), 
ครอบครัว, กลุมทัวร จํานวนคนมาเที่ยวประมาณ 20,000 
คน/เดือน   
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 ตารางที่  4.22  การเทียบเคียงวัดไรขิงกับวัดโสธรวรารามวรวิหาร 

หัวขอ วัดไรขงิ วัดโสธรวรารามวรวิหาร 

ลักษณะการจัดการ 
มีเจาอาวาสและไวยาวัจกร เปนผูดูแลรับผิดชอบบริหาร
จัดการในวัด  

อยู ใน รูปนิ ติ บุคคลโดยมีการ จัด ตั้ง สํานักงานจัดการ
ผลประโยชนเพื่อมาดูแลดานการเงิน  การใชจาย และการใช
ประโยชนจากพื้นที่โดยเฉพาะ 

ผลิตภัณฑทาง 
การทองเที่ยว 

ศาสนสถาน และองคหลวงพอวัดไรขิงเปนพระพุทธรูปปาง
มารวิชัย ขนาดหนาตักกวาง 4 ศอก 2 นิ้วเศษ สูง 4 ศอก 16 
นิ้วเศษ ประวตัิการสรางวัดไรขิง คนรุนเกาไดเลาสืบตอกันมา
วาสรางขึ้นเมือ่ป พ.ศ. 2394 

สรางใน สมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย พ.ศ.2313 "หลวง
พอโสธร" พระพุทธรูปคูบานคูเมืองของจังหวัดฉะเชิงเทรา 
เปนพระพทุธรูปปูนปน ปางสมาธิ หนาตักกวาง 1.65 เมตร 
สูง 1.48 เมตร 

ลักษณะพืน้ที่ภูมิทัศน 
 

มีพื้นทีว่ัดและพื้นที่ธรณีสงฆรวม กวา 400 ไร 21 ไร 42 ตารางวา มีการสรางพระอุโบสถหลังใหมทาํดวยหนิ
ออนซึ่งมีความสวยงามมากทําใหดึงดูดนักทองเที่ยวไดดี 

ผูรับผิดชอบ          
การบรหิารจดัการพื้นที ่

เจาอาวาสและ ไวยาวัจกรเปนผูที่ดูแลรับผิดชอบบริหาร
จัดการในวัด 

เจาอาวาสและ ไวยาวัจกรเปนผูที่ดูแลรับผิดชอบบริหาร
จัดการในวัด 
 

การประชาสมัพันธ 
 

ในสวนของประชาสัมพันธมนีอย สวนใหญอาศัยการบอกตอ
ของผูที่เคยมาที่วัดและปจจบุันใชการกระจายเสียงตามสาย
ของชุมชนในการโฆษณาเวลามีงานตางๆ  ทางอินเตอรเน็ต
ยังไมมีขอมูลมากนัก 

อินเตอรเน็ต, หนงัสือทองเทีย่ว 
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ตารางที่  4.22 (ตอ) การเทยีบเคียงวัดไรขิงกับวัดโสธรวรารามวรวหิาร 

หัวขอ วัดไรขงิ วัดโสธรวรารามวรวิหาร 

การใหบริการผูมาเยือน 

มีน้ําดื่มบริการฟรี (บริจาคตามศรัทธา), บริการรับฝาก
รองเทา, หองน้ําสะอาด,มีที่จอดรถกวางขวาง, มีบริการ
ดอกไมธูปเทียนและวัตถุมงคล, , พื้นที่สําหรับขายอาหารและ
สินคาเกษตรยังตองปรับปรุง 

หองน้ําสะอาด,บริการรับฝากรองเทา,มีที่จอดรถกวางขวาง, 
มีพื้นที่สําหรับขายอาหารและสินคาเกษตรที่ชัดเจน,มีบริการ
ดอกไมธูปเทยีนและวัตถมุงคล, มีบริการเสื้อคลุมเพื่อความ
เหมาะสมในการเขาวัด 

กิจกรรมตางๆ 

งานประจําปหลวงพอ ซึง่ตรงกับวนัขึ้น 13 ค่ํา ถงึแรม 4 ค่ํา 

เดือน 5 ของทกุป, วันตรุษจนี, งานวันสําคัญทางศาสนา 

งานวนัสมโอนครชัยศรี 

งานประจําปนมัสการพระพทุธโสธร ปละ 3 ครั้ง คือ 

ครั้งที่ 1 กลางเดือน 5 ซึง่ถือวาเปนงานฉลองวนัเกิดพระ

พุทธโสธร เริ่ม งานวันขึ้น 14 ค่ํา จนถงึวนัแรม 1 ค่ํา เดือน 5  

ครั้งที่ 2 งานกลางเดือน 12 เริ่มตั้งแตวันขึ้น 11 ค่ํา จนถงึวัด

แรม 1 ค่ํา ครั้งที่ 3 งานตรุษจนี เริ่มงานตั้งแตวันชีวอิด  

ระบบคมนาคมและ 
เสนทางการทองเที่ยว 

รถยนตสวนตัว, รถโดยสารประจําทางกรุงเทพฯ-นครปฐม  

(สายเกา) ลงหนาปากทางเขาวัด แลวตอรถสองแถวเขาวัด 

รถยนตสวนตัว, รถโดยสารประจําทางกรุงเทพฯ-ฉะเชิงเทรา 

ประเภทของ
นักทองเทีย่ว 

กลุมทัวร ชาวไทย,ครอบครัวชาวไทย 

ชาวตางชาติจะเปนชาวเกาหลี, ญี่ปุน 

กลุมทัวร ชาวไทย,ครอบครัวชาวไทย 

ลักษณะสินคาเกษตร 
ที่มีในแหลงทองเที่ยว 

มีสินคาเกษตรและรานอาหารอยูฝงตรงขามวัดแตยังเปน

ปญหาทั้งการจัดระเบียบและความสะอาด 

ศูนยรวมจัดจําหนายสินคาเกษตรและรานอาหารอยูฝงตรง

ขามวัดบริเวณเดียวกับลานจอดรถและจัดเปนระเบียบรวมทั้ง

ความสะอาด  สะดวกตอการรับประทานอาหาร ซื้อของฝาก  
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ตารางที่  4.23  การเทียบเคียงสวนสามพรานกับสวนนงนุช 

หัวขอ สวนสามพราน สวนนงนุช 

เริ่มดําเนินกจิการ  เปดทําการอยางเปนทางการ พ.ศ. 2522 

ผลิตภัณฑทางการ
ทองเที่ยว 

ใหบริการที่พัก หองจัดเลี้ยง บริการจัดงานประชุมระดับ
นานาชาติ พรอมหองอาหารและการใหบริการสปา มีการ
แสดงศิลปวัฒนธรรมพื้นบานของไทยและรานขายของที่ระลึก  
เปดใหเขาชมตั้งแตเวลา 08.00 – 18.00 น. คาบัตรผานประตู  
ผูใหญ 40 บาท  เด็ก 20 บาท คาบัตรผานประตูรวมคาเขาชม
การแสดงตางๆคนละ 220 บาท 

มีที่พักและสปา มีการแสดงศิลปวัฒนธรรมพื้นบานของไทย 
เปดใหเขาชมเวลา 8.00-18.00 น. อัตราคาเขาชมสําหรับ คน
ไทย 100 บาทเฉพาะคาเขาชมสวน200 บาทพรอมชมการ
แสดง และ 400 บาทพรอมอาหารกลางวัน สําหรับชาว
ตางประเทศ 400 บาท และ 650 บาทพรอมอาหารกลางวัน 

ลักษณะพืน้ที่ภูมิทัศน 
ลานจอดรถ  
การติดตั้งปาย 

เนื้อที่ประมาณ 137.5 ไร  ภายในจัดแตงเปนสวนดอกไม
นานาชนิด หมูบานไทย และบางสวนเปนทีพ่ักและสนาม
กอลฟ 

เนื้อที่ประมาณ 1,500 ไร  โดยจัดใหมีการแสดงของ
ศิลปวัฒนธรรม และสิ่งที่มีชื่อเสียงที่ผูคนสวนใหญรูจักสวน
นงนุชสวนที่รวบรวมพันธุไมดอกไมประดับ  มีสัตวหลายชนิด
เ ลี้ยงไวใหชม  มีศูนยแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยสําหรับ 
นักทองเที่ยว จัดแสดง การฟอนรําพื้นเมือง ศิลปะการตอสู
ปองกันตัว กีฬาพื้นเมือง และการแสดง  
ของชาง ทุกวัน  
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ตารางที่  4.23 (ตอ) การเทยีบเคียงสวนสามพรานกับสวนนงนุช 

หัวขอ สวนสามพราน สวนนงนุช 

ผูรับผิดชอบ 
การบรหิารจดัการพื้นที ่

มีคณะกรรมการบริหาร มีคณะกรรมการบริหาร 

การประชาสมัพันธ 
 

มีการประชาสัมพันธ ผานทางเว็บไซต ของสวนสามพรานเอง 

ผานทางนิตยสาร ทั้งไทยและตางประเทศ ,เอกสารแผนพับ, 

หนังสือทองเที่ยว, หนังสือพิมพโทรทัศน 

โทรทัศน,อินเตอรเน็ต, เอกสารแผนพับ, หนังสือทองเที่ยว, 

หนังสือพิมพ 

 

กิจกรรมตางๆ มีการประกวดกลวยไมประจําป,ประกวดสัตวเลี้ยง การประกวดไมประดับ 

ระบบคมนาคม 
และเสนทางการ

ทองเที่ยว 

รถยนตสวนตัว ,รถโดยสารประจําทางกรุงเทพฯ-นครปฐม  

(สายเกา) 
รถยนตสวนตัว 

ประเภทของ
นักทองเทีย่ว 

นักทองเที่ยวชาวตางชาติสวนใหญจะเปนชาวยุโรปแถบ

สแกนดิเนเวีย  ญี่ปุน,ครอบครัวชาวไทย 

นักทองเที่ยวชาวตางชาติสวนใหญเปนชาวจีน รัสเซียและ

อินเดีย,ครอบครัวชาวไทย 
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ตารางที่  4.23 (ตอ) การเทยีบเคียงสวนสามพรานกับสวนนงนุช 

หัวขอ สวนสามพราน สวนนงนุช 

การบรหิารจดัการ 

สวนสามพราน มีเอกลักษณสําคัญในทางวัฒนธรรมไทย โดย

มีพนักงานทั้ง 3 รุน (3 Generations) อยูรวมกันกวา 600 คน 

ทําใหการบริหารงานบุคคลมีความละเอียดที่จะตอง

ตอบสนองทั้งทางดานการรักษาความเปนไทยและการให

พนักงานมีความเขาใจการบริการในระดับสากล ในฐานะ

ผูบริหารสูงสุดจึงมีประสบการณคลุกคลีกับงานบริหาร

บุคลากรตอเนื่องกวา 40 ป รักษาและพัฒนาใหพนักงานซึ่ง

สวนใหญอยูในระดับผูใชแรงงาน สามารถดํารงวัฒนธรรม

ไทยเอาไวไดทุกแผนกของสวนสามพราน เชน แผนกการ

แสดงวัฒนธรรม แผนกอาหาร แผนกหองพัก แผนกบริการ

การประชุม และแผนกสวน เปนตน ในขณะเดียวกันพนักงาน

ก็จะตองสามารถแขงขันในธุรกิจกับภายนอกใหไดดีไปพรอม

กัน เตรียมรุนใหม ทั้งจากลูกหลานพนักงาน (ถึงรุนที่ 3 -3 rd 

Generations) ตลอดจนเยาวชนในชุมชนรอบสวนสามพราน

เขาทํางานพิเศษ (Training on the job) ชวงปดภาคเรียน จน

ทําใหสวนสามพรานไดรับรางวัลมากมาย 

อาศัยสิ่งปลูกสรางที่อํานวยความสะดวกตางๆ เปนเครื่องมือ

ดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ ดวยความ

ตั้งใจในการพัฒนาปรับปรุงสถานที่ใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มี

คุณภาพ ทั้งทางดานความสวยงามของสถานที่และความเอา

ใจใสในการบริการตางๆ อยางตอเนื่อง แตมาจากการที่

บุคลากรผูรวมงานมีความเชื่อเดียวกันเพราะอยูดวยกันมา

ตั้งแตยุคบุกเบิกสิ่งที่ทําใหจากบริษัทเล็กๆ แลวคอยๆ ขยาย

ใหญมาจนทุกวันนี้ เกิดจากการเปลี่ยนมุมมองวาจะมองมุม

ไหน บุคลากรที่คัดเลือกมาทํางานดวยตองมีทัศนคติที่ดี คน

ไมเกงใหอยูใกลๆ เพราะมีโอกาสที่จะเรียนรูได ถาใหเลือกคน

เกงกับคนเกาที่ไมเกง เขาบอกวาการรักษาคนเกาใหเติบโตไป

พรอมๆ กันสําคัญกวา สวนหลักการบริหารใหเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันนั่น กัมพลบอกวา หนาที่หลักของตนคือ ”คิดวิธีให

เชื่อกอนที่จะใหทํา ถาคิดแลวเขาไมเชื่อก็จะไมสนใจทํา” 
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ตารางที่  4.24 การเทียบเคียงตลาดน้ําดอนหวายกับตลาดน้ําดําเนินสะดวก 
หัวขอ ตลาดน้ําดอนหวาย ตลาดน้ําดําเนินสะดวก 

ผลิตภัณฑทาง 
การทองเที่ยว 

เปนตลาดที่ยังเหลือสภาพตลาดเกาในอดีตสมัยรัชกาลที่ 6 

ตลาดโบราณริมแมน้ําทาจีนที่มีอายุนานกวา 100 ป 

มีมานานกวา 100 ปเศษมาแลว 

ลักษณะพืน้ที่ภูมิทัศน 
ลานจอดรถ  
การติดตั้งปาย 

วิถีชีวิตที่แตกตาง ความสงบรมเย็น เนน ความเรียบงาย เปน

ธรรมชาติ  มีปายบอกทางชัดเจน  มีลานจอดรถแตกําลัง

ปรับปรุงเพื่อรองรับจํานวนนกัทองเทีย่วที่เพิ่มขึ้น 

เปนภูมิปญญาของไทย ในชนบทแตดั้งเดิม  มีปายบอกทาง

ชัดเจนและทีจ่อดรถสะดวก 

ผูรับผิดชอบ          
การบรหิารจดัการพื้นที ่

เจาอาวาสเปนผูตัดสินใจ ไวยาวัจกรเปนผูดูแล เอกชนเปนผูบริหาร รายใหญ 2-3 รายเปนผูดูแลตลาด

โดยรวม 

โดยภาครัฐไมไดเขาไปยุงเกีย่ว 

การประชาสมัพันธ 
 

สวนใหญเปนการบอกตอ และมีรายการโทรทัศนมาถายทํา มี

การประชาสัมพันธทางอินเตอรเน็ตบาง, เอกสารแผนพับ, 

หนังสือทองเที่ยว, หนังสือพิมพฯลฯ   

อิน เตอร เ น็ ต ,  เ อกสารแผ นพั บ ,  หนั ง สือท อ ง เ ที่ ยว , 

หนังสือพิมพ ฯลฯ 

การใหบริการผูมาเยือน 
เปดทุกวนั ตั้งแตเวลา 07.00-18.30 น.   

 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวกเริ่มตนคาขายกันตั้งแต 06.00-11.00 

น.  
จํานวนผูมาเยือน มีจํานวนนกัทองเทีย่วประมาณ 150,000  ราย/เดือน ไมสามารถหาขอมูลได 

กิจกรรมตางๆ 
มีเรือบริการนาํเทีย่วชมทวิทศันของสองฝงแมน้ําทาจีน นั่งเรือเที่ยวชมตลาดน้ําดําเนินสะดวก ดูวิถีชีวิตการคาขาย

พืชผัก  
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ตารางที่  4.24 (ตอ) การเทยีบเคียงตลาดน้ําดอนหวายกับตลาดน้าํดําเนนิสะดวก 

หัวขอ ตลาดน้ําดอนหวาย ตลาดน้ําดําเนินสะดวก 

ระบบคมนาคม        
และเสนทางการ

ทองเที่ยว 

รถยนตสวนตัว,นั่งรถโดยสารประจําทางปรับอากาศชั้น 2 
จากสถานีขนสงสายใต สายเกา ตอจากนั้นตอรถสองแถวเขา
ไปที่วัด 

สายกรุงเทพฯ-ราชบุรี, กรุงเทพฯ-เพชรบุรี(สายเกา) แลวลง
ตรงสี่แยกบางแพ ตอจากนัน้ตอรถสองแถวซึ่งวิง่ระหวางทาง
แยกบางแพไปดําเนนิสะดวก มีรถออกทุก 10 นาท ีหรือสาย
กรุงเทพฯ-ดําเนินฯ ลงทีท่ารถแลวตอรถเมลเล็กเขาไปทีต่ลาด
น้ําฯไดโดยตรง 

ประเภทของ
นักทองเทีย่ว 

 

นักทองเที่ยวชาวไทย,  ครอบครัวชาวไทย คณะทัวร กลุม
เพื่อน ชาวตางชาติ เชน จีน ญี่ปุน เกาหลี ฮองกง  

กลุมทวัร ชาวตางชาติ,  ครอบครัวชาวไทย 
 

การดําเนินการการ
ทองเที่ยว 

เมื่อราว 7- 8 ปกอน หรือราว พ.ศ. 2542 หากใครไดติดตาม
ขาวสารบานเมืองก็คงจะเหน็การเริ่มตนความนิยมของ ตลาด
น้ําดอนหวายไดอยางชัดเจน วามาจากสื่อโทรทัศนที่มโีอกาส
ไปทํารายการและแนะนาํรายการอาหารเมนูอรอยของตลาด
ดอนหวาย  

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก เปดตัวสูสายตาชาวโลกในฐานะ
แหลงทองเที่ยวครั้งแรกเมื่อป พ.ศ. 2510 ในภาพของตลาด
ลอยน้ําที่คลาคล่ําไปดวยเรือพายลํายอม 
 

ลักษณะสินคาเกษตร 
ที่มีในแหลงทองเที่ยว 

อาหารไทย และขนมไทยแบบดั่งเดิม ปลาแดดเดียว ปลาแหง 
ปลายางชนิดตางๆ น้ําพริกแกงที่ตํากับมือ พึง่ทาํกนัใหมๆ
สดๆ เชนน้าํพริกแกงเผ็ด แกงสม ฯลฯ สวนของฝากที่เปน
ผลไมของทองถิ่น ประเภท มะเฟอง มะไฟ มะพราว สมโอ ทีน่ี่
มีครบ มะพราวน้าํหอมก็ขึ้นชื่อและหอมจริงๆ สมโอนครชัยศรี  

สมโอดําเนนิสะดวก กลวยไข,กลวยน้ําวา,กลวยหอม ยี่หอ
ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก มะมวงดําเนนิสะดวก มะปรางดําเนนิ
สะดวก มะพราวดําเนนิสะดวก ขนุนดําเนนิสะดวก 
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ตารางที่  4.24 (ตอ) การเทยีบเคียงตลาดน้ําดอนหวายกับตลาดน้าํดําเนนิสะดวก 

หัวขอ ตลาดน้ําดอนหวาย ตลาดน้ําดําเนินสะดวก 

การจัดการสิง่แวดลอม 

แมคาจะทาํความสะอาดบริเวณรอบๆ ของราน หามจับปลา

หรือสัตวน้าํ มบีทลงโทษในการจับสัตวน้ํา  แตก็ยังไมมี

แผนการจัดการสิ่งแวดลอมทีช่ัดเจน สําหรับการทิง้ของเสียลง

แมน้ํานครชัยศรี 

ยังไมมีแผนการจัดการสิ่งแวดลอมที่ชัดเจนน้าํในคลองเริ่มมี

สภาพสงกลิ่นเหม็น 

ผลการเทียบเคียง 
1.มีบรรยากาศของ
ความเปนตลาดน้ํา 
 
 
2.มีที่จอดรถ
สะดวกสบาย 
 
3. ปายบอกทางชัดเจน 
 
 
4.การใหบริการขอมูล
แกนักทองเทีย่ว 

 
-เลือก 5 ราย (รอยละ 25) สาเหตุที่เลือกเพราะติดกับแมน้ํา
และมีความเปนธรรมชาติมากกวา 
*เลือกทั้งสองที่ 2 ราย (รอยละ 10 ) 
 
-เลือก 8 ราย (รอยละ 40) 
*เลือกทั้งสองที่ 1 ราย (รอยละ 5) 
 
-เลือก 11 ราย (รอยละ 55)  
*เลือกทั้งสองที่ 2 ราย (รอยละ 10 ) 
 
-เลือก 3 ราย (รอยละ 15)  
*เลือกทั้งสองที่ 3 ราย (รอยละ 15) 

 
-เลือก 13 ราย (รอยละ65) สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนิน
สะดวก ชอบการขายของในเรือ และสถานที่ขายของดีกวา 
 
 
-เลือก 11 ราย (รอยละ 55) สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนิน
สะดวก มีที่จอดรถสะดวกมากกวา 
 
- เลือก 7 ราย(รอยละ 35 )  
 
 
-เลือก 14 ราย (รอยละ 70) สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนิน
สะดวก มีการประชาสัมพันธดีกวา มีจุดบริการที่เห็นชัดเจน
กวา และมีการประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวอยูในตลาด 
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ตารางที่  4.24 (ตอ) การเทยีบเคียงตลาดน้ําดอนหวายกับตลาดน้าํดําเนนิสะดวก 

หัวขอ ตลาดน้ําดอนหวาย ตลาดน้ําดําเนินสะดวก 

ผลการเทียบเคียง (ตอ) 
5.รานคา/ชุมชนบริการ
แบบเปนมิตร 
 
 
6.มีกิจกรรมการ 
ทองเที่ยวที่หลากหลาย 
 
7.ราคาสินคาและของที่
ระลึกโดยรวมไมแพง 
 
 
8.มีการจัดการความ 
สะอาดที่ดี 
 
9.มีความปลอดภัย 

 
-เลือก 9 ราย(รอยละ 45) สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดอนหวาย มี
ความสุภาพ พูดจาดีมากกวา 
*เลือกทั้งสองที่ 3 ราย (รอยละ 15 ) 
 
- เลือก 5 ราย(รอยละ 25)  
*เลือกทั้งสองที่ 2 ราย(รอยละ 10) 
 
-เลือก 8 ราย (รอยละ 40) สาเหตุทีเลือกตลาดน้ําดอนหวายมี
ความสวยงามกวา 
*เลือกทั้งสองที่ 1 ราย(รอยละ 5) 
 
-เลือก 4 ราย (รอยละ 20 )  
*เลือกทั้งสองที่ 3 ราย (รอยละ 15) 
 
- เลือก 7 ราย (รอยละ 35) 
*เลือกทั้งสองที่ 3 ราย(รอยละ 15 ) 

 
-เลือก 8 ราย (รอยละ 40)  
 
 
 
-เลือก 13 ราย (รอยละ 65 ) สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนิน
สะดวกมีกิจกรรมใหทํามากกวา เชน การนั่งเรือ และ มีการให
พายเรือและชมวิถีชาวบาน 
-เลือก 11 ราย (รอยละ 55) สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนิน
สะดวกราคาถูกกวา 
 
 
-เลือก 13 ราย (รอยละ 65 )  
 
 
-เลือก 10 ราย (รอยละ 50 

 



 124

ตารางที่  4.25 การเทียบเคียงพระราชวังสนามจันทรกับพระราชวังบางปะอิน 

หัวขอ พระราชวังสนามจันทร พระราชวังบางปะอิน 

ผลิตภัณฑทางการ
ทองเที่ยว 

สรางเสร็จเมื่อป พ.ศ. 2450 โดยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎ
เกลาเจาอยูหัว หลังจากพระองคสวรรคต พระราชวังสนาม
จันทรใชเปนที่ทําการของสวนราชการตาง ๆ ของจังหวัด
นครปฐม  รวมทั้ง  เปนวิทยาเขตหนึ่งของมหาวิทยาลัย
ศิลปากร ปจจุบัน พระราชวังสนามจันทรอยูภายใตการดูแล
ของสํานักพระราชวัง เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม พ.ศ. 2546 

เปนพระราชวังโบราณตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา สรางขึ้นโดย
สมเด็จพระเจาปราสาททอง พระราชวังบางปะอินอยูในความ
ดูแลของสํานักพระราชวัง  และยังใช เปนสถานที่แปร
พระราชฐานของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวและพระบรม
วงศานุวงศ รวมถึงประกอบพระราชพิธีสังเวยพระปาย  

ลักษณะพืน้ที่ภูมิทัศน 
ลานจอดรถ  
การติดตั้งปาย 

เนื้อที่ประมาณ 888 ไร 3 งาน 4 ตารางวา 
พระราชวังสนามจันทรมีสิ่งกอสรางมากมาย ประกอบดวย 
พระที่นั่งพิมานปฐม  พระที่นั่งอภิรมยฤดี  
พระที่นั่งวัชรีรมยา   พระที่นั่งสามัคคีมุขมาตย  
พระตําหนักชาลีมงคลอาสน  อนุสาวรียยาเหล    
พระตําหนักทับแกว             พระตําหนักทับขวัญ  
เทวาลัยคเณศร         เรือนพระยานนทิการ  
เรือนพระธเนศวร    เรือนทับเจริญ  
พระตําหนักมารีราชรัตบัลลังก 

พื้นที่ของพระราชวังบางปะอินนั้น แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
เขตพระราชฐานชั้นนอก 
หอเหมมณเฑียรเทวราช       พระที่นั่งไอศวรรยทิพยอาสน 
พระที่นั่งวโรภาษพิมาน       สภาคารราชประยูร 
เขตพระราชฐานชั้นใน 
พระทีน่ั่งอุทยานภูมิเสถียร      หอวิฑูรทัศนา 
พระที่นั่งเวหาศนจํารูญ       พระตําหนักฝายใน  
อนุสาวรียราชานุสรณ  
อนุสาวรียสมเด็จพระนางเจาสุนันทากุมารีรัตน 

ผูรับผิดชอบ           
การบรหิารจดัการพื้นที ่

สํานักงานทรัพยสินพระมหากษัตริยสวนพระองค สํานักงานทรัพยสินพระมหากษัตริยสวนพระองค 
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ตารางที่  4.25 (ตอ)  การเทียบเคียงพระราชวังสนามจันทรกับพระราชวังบางปะอิน 

 

หัวขอ พระราชวังสนามจันทร พระราชวังบางปะอิน 
การประชาสมัพันธ อินเตอรเน็ต, เอกสารแผนพบั, หนงัสือทองเทีย่ว อินเตอรเน็ต, เอกสารแผนพบั, หนงัสือทองเทีย่ว 

การใหบริการผูมาเยือน 

คาเขาชมผูใหญ 30 บาท เด็ก 10 บาท ชาวตางชาติ 50 บาท 

เวลาเปด – ปด พระราชวังสนามจนัทร เปดทุกวนั ตั้งแตเวลา 

09.00 - 16.00 น. โปรดแตงกายสุภาพ เปดจําหนายบัตรเขา

ชมถึงเวลา 15.30 น. 

 

เปดใหเขาชมทุกวนั เวลา 08.00–17.00 น. (เปดจําหนายบัตร  

08.00–16.00 น.) อัตราคาเขาชม ผูใหญ 30 บาท เด็ก 

นักเรียน นิสิตนักศึกษา (ในเครื่องแบบ ตองมีบัตรประจําตัว

นักศึกษา) 20 บาท พระภิกษุ สามเณร ไมเสียคาเขาชม ชาว

ตางประเทศ 100 บาท  มีทางลาดสําหรับผูพิการและรถ

กอลฟใหเชา นอกจากนี้ยังมีบริการเรือ River Jet ออกจาก

ทาเรือพระราชวังบางปะอิน ลองรอบเกาะวัดนิเวศธรรม

ประวัติ ใชเวลาประมาณ 25 นาที ระหวางเวลา 9.00-15.00 

น. (วันเสาร-อาทิตย ถึง 16.00น. เรือออกทุกชั่วโมง หยุดวัน

พุธ และวันพฤหัสบดี) สอบถามเพิ่มเติมไดที่ สํานักพระราชวัง

บางปะอิน โทร. 0 3526 1044, 0 3526 1549, 0 3526 1673   
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สรุปผลจากการระดมความคิดของสินคาเกษตรยอดนิยม 5 กลุมและแหลงทองเที่ยวยอดนิยม 5 

กลุมไดดังนี้ 

 
สินคาเกษตรยอดนิยม 5 กลุม 

สมโอ 
ผลจากการระดมความคิดเห็นพบวา กลุมเกษตรกรผูปลูกสมโอ มีปญหามากในดานการ

ขยายพื้นที่ในการปลูกสมโอ เนื่องจากเกิดปญหาราคาปุย ยาฆาแมลงมีราคาแพง และตนทุนใน

การผลิตสูงแตทํารายไดไมคุมกับการลงทุนในแตละป หลังจากกลุมประชุมศึกษาผลเทียบเคียง   

กับคูแขง คือจังหวัดสมุทรสงครามไดแสดงความคิดเห็นดังนี้  

 1. เมื่อผลผลิตตกตํ่า และเจาของสวนประสบภาวะขาดทุน มีหนี้สินเพิ่มข้ึน จึงมีผลทําใหมี

การเลิกปลูกและเปล่ียนไปทํานาบาง ขายที่ดินไปบาง ปริมาณผลผลิตที่ตกตํ่า จึงเปดโอกาสให   

สมโอบางคนทีเขามาขายเยอะ ซึ่งผูผลิตของบางคนที สามารถที่จะผลิต สมโอไดผลเปนจํานวน

มาก อยางไรก็ตามกลุมเกษตรกรผูปลูกสมโอจังหวัดนครปฐม ยังคงยืนยันถึงรสชาติของสมโอ       

ที่ปลูกในจังหวัดนครปฐมมีความโดดเดนและแตกตาง และยังเปนที่ตองการของตลาดอยาง

ตอเนื่อง 

 2. เกษตรกรผูปลูกสมโอ และสวนหน่ึงเปนจัดจําหนายเอง มีความตองการใหทางภาครัฐ 

สนับสนุนการใหความรูดานการจัดการตลาดสมโอ การพัฒนาชองทางการตลาด และการจัดการ

มาตรฐานของสมโอในจังหวัด เพื่อ รักษาตลาดสมโอที่ยังคงอยูในใจใหเติบโตตอไป 

 3. คูแขงของสมโอจังหวัดนครปฐมไมไดมีเฉพาะ สมโอบางคนที เทานั้น ยังมีสมโอ

ปราจีนบุรี สมโอกําแพงเพชร ฯลฯ แตผูขายไมไดแจงใหกับลูกคาวาเปนสมโอของที่อ่ืน ทางกลุม

รูสึกกังวลถึงปญหานี้ แตยังไมพบแนวทางแกไข โดยตองการใหทางจังหวัดเขามาจัดระเบียบการ

ขายสมโอ เพราะอาจทําใหชื่อเสียงของสมโอจังหวัดนครปฐมเสียหายไดในระยะยาวได  
ขอเสนอแนะ 
ทางกลุมผูปลูกสมโอ ตองการใหหนวยงานเขามาชวยเหลือชาวสวนสมโอ เพราะถาไมได

รับความชวยเหลือก็จะอาจไมมีสมโอนครชัยศรี  ตองการใหจัดรานคาเปนกลุมสมโอเอง และ

ตองการใหมีการประชาสัมพันธวาสมโอนครชัยศรีที่แท และอรอยอยูในพื้นที่ไหนบาง 
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 ขาวหลาม 
ผลจากการระดมความคิดเห็น พบวา ผูผลิตขาวหลาม ทั้ง 17 ราน ไดรวมตัวเปนชมรม

ขาวหลามในจังหวัดนครปฐม มาต้ังแตด้ังเดิม เนนดานคุณภาพและความสะอาด และเปนขาว

หลามที่ไดรับมาตรฐานจากองคการอาหารและยา แหงแรกในประเทศไทยภายใตชมรมขาวหลาม

นครปฐม 

ในเร่ืองของราคาขาวหลาม ไสธรรมดาจะมีราคาไมสูงมากนัก แตถาเปนไสบะจางหรือ    

ไสอ่ืนๆ จะมีตนทุนที่สูง บางคร้ังถาขายไมหมดภายใน 1 วัน ที่เหลือก็คือจะตองมีการลดแลกแจก

แถม ซึ่งทําใหขาดทุน 

สถานที่ในการจัดจําหนาย หากบางรานมีทําเลดีก็จะขายหมด เชน หนาอําเภอ หรือตาม

ตลาดนัดตางๆ แตสวนใหญมักจะมีทําเลที่ต้ังไมคอยดีเทาไหร  เพราะไมไดอยูในเขตชุมชน  

กลุมขาวหลามจะมีการประชาสัมพันธ โดยมีเอกสารแผนพับ อินเตอรเน็ต รายการ

โทรทัศน และจากการบอกตอ เนื่องจากติดใจในรสชาติ มีการประชาสัมพันธที่ดีก็ทําใหขายไดมาก

ข้ึน แตในบางรานก็มีการประชาสัมพันธที่ดีมาก ออกรายการโทรทัศนทําใหมีผูมาซื้อจํานวนมาก 

แตก็ไมสามารถขยายกําลังการผลิตใหมีจํานวนที่มากเพียงพอกับความตองการของลูกคา       

เพราะไมสามารถคาดเดาจํานวนลูกคาที่แนนอนได 

กลุมไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของการเทียบเคียงดังนี้ 

1. คูแขงของขาวหลามนครปฐมคือขาวหลามหนองมนน้ันมีจุดเดนในดานการบริหาร

จัดการ ชองทางการจัดจําหนายที่ชัดเจน ทางกลุมจึงตองการใหเทศบาลนครปฐม เขามาชวยเหลือ

และทําใหการรวมกลุมเกิดข้ึนเปนรูปธรรมโดยเร็ว ทางกลุมมีความคิดเห็นวาตองการให             

วัดพระปฐมเจดีย เขามาชวยมีการจัดสถานที่ภายในบริ เวณกําแพงแกวดานหนาของ                

องคพระรวงโรจนฤทธิ์ และตองการเงินทุนเพื่อพัฒนาระบบการผลิตโดยตองการเงินสนับสนุน    

จากทางราชการบาง 

2. กลุมขาวหลามตองการ พัฒนา บรรจุภัณฑ เปนของตนเองเพื่อความสวยงามและนา   

ซื้อ ในกลุมยังพูดถึง การนําเสนอผลิตภัณฑ ในรูปแบบเปนชิ้น รับประทานงาย และพกพาสะดวก 

เหมาะสําหรับการเดินทางของนักทองเที่ยว ควรมีการติดตอประสานงานในบุคคลที่เกี่ยวของใน

การจัดหาสถานท่ีขายใหไดโดยเร็ว เพราะมีการดําเนินการมานานแลว แตยังหาขอสรุปเร่ือง

สถานที่ขายไมได 
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กลุมหมูไมแปรรูป 
จากการระดมความคิดเห็นพบวา  กลุมสหกรณผูเล้ียงหมูของจังหวัดนครปฐม มีจํานวน 

กวา 1,000 ฟารม ซึ่งหายไป 40 % จาก 2 ปที่ผานมา คุณภาพของเนื้อหมู ของจังหวัดนครปฐม    

ไดมาตรฐาน แตพบปญหาการจัดการหลังการฆาไมดี ทําใหคุณภาพของเนื้อหมูลดลง ราคาของ

เนื้อหมูก็สามารถแขงขันกันได เพราะสวนใหญจังหวัดที่ใกลเคียงกันก็จะมีราคาที่ไมแตกตางกัน 

สถานที่ในการจัดจําหนายเนื้อหมูไมเหมาะสมกับตลาดนักทองเที่ยว เพราะไมมีการสงเสริมการ

ขายเนื้อหมูในแหลงทองเที่ยว หลังจากกลุมประชุมศึกษาผลเทียบเคียงกับคูแขง คือ จังหวัดราชบุรี 

ไดแสดงความคิดเห็นดังนี้  

1. ส่ิงที่ผูเล้ียงสุกรตองการใหรัฐเขามาชวย คือ ใหมีการกวดขันดําเนินการข้ึนทะเบียน

ฟารม โดยตองมีการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง เพื่อสามารถจัดการปญหาที่ตามมาไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และข้ึนทะเบียนโรงฆาและผูคาเพื่องายตอการจัดการและกําหนดแนวทางการ

จัดการไดอยางยั่งยืน ทางกลุม ยอมรับ วา เจาหนาที่ ของจังหวัดราชบุรี มีแนวทางในการบริหาร

จัดการกับฟารมสุกรอยางจริงจังมากกวา 

2. ผูเล้ียงสุกรตองการใหทําบรรจุภัณฑที่สามารถรักษาคุณภาพของสินคาได เชน ทําการ

แชแข็งเพื่อใหสงออกตลาดตางประเทศไดดวย หรือทําเปนสินคาประจําจังหวัด และใหหนวยงาน

ทุกหนวยงาน เชน ฟารมที่เล้ียงสุกรโดยเฉพาะ รวมมือกับหนาเขียงและภาครัฐใหเขามามีบทบาท

และสนับสนุน ใหไดเนื้อหมูที่ดีมีคุณภาพ มีบรรจุภัณฑที่สวยงาม และเปนที่ดึงดูดความสนใจของ

ลูกคา ใหลูกคามาซ้ือ และยอมรับในสินคาที่มีมาตรฐาน จนเปนที่ยอมรับในนามของ สินคาประจํา

จังหวัดได ทางกลุมคิดวา คุณภาพของสินคาสามารถแขงขันกับคูแขงได แตขาดความรวมมือกัน

ภายในจังหวัด เพื่อพัฒนาธุรกิจการผลิตเนื้อหมูเพื่อเขาสูตลาดสากลและตลาดการทองเที่ยว 
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วุนมะพราวออน 
ผลจากการระดมความคิดเห็นพบวา วุนมะพราวออนมีลักษณะเดนโดยเฉพาะวุนมะพราว

ออนที่บรรจุอยูในลูกมะพราวมีความเปนเอกลักษณ ที่รสชาติความหอม อรอยเพราะคงความเปน

มะพราวน้ําหอมแท และหอมเนื้อมะพราว ราคาของวุนมะพราวข้ึนอยูกับตนทุน และราคาของ

มะพราวน้ําหอมในตลาด ตามชวงเวลา ประกอบกับสถานที่จัดจําหนายวุน มีหลายราน และมัก

ขายคูกับรานขายสมโอตามขางทาง การปรับปรุงรสชาติเกิดจากผูผลิตซึ่งเปนผูขายดวยจะ

สอบถามจากลูกคาที่มาซื้อประจําและนํามาปรับปรุง ในการสงเสริมการขาย พบวา ยังไมมีการ

จัดการในเร่ืองนี้เทาที่ควร   
ขอเสนอแนะ 
ควรจดัใหศูนยรานคากลางเพื่อรองรับรานคาที่ไมมีสถานที่ขาย 
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หมูแปรรูป 
ผลจากการระดมความคิดเห็นพบวารานต้ังฮะเฮง เปนรานที่ผลิตหมูแปรรูปที่มีมาตรฐาน

ในการผลิต สด สะอาด รสชาติอรอย มีการบรรจุโดยแพ็คเก็จถุงสุญญากาศ ไดรับการรับรอง

มาตรฐานจากองคการอาหารและยา โรงงานมีหองเก็บเคร่ืองมือ หองอบ หองเย็นในการเก็บรักษา

ความสะอาดและปลอดภัย ผลิตภัณฑมีตราสินคา ต้ังฮะเฮงติดอยูที่บรรจุภัณฑทุกชนิด 

หลังจากกลุมประชุมศึกษาผลเทียบเคียงกับคูแขง คือจังหวัดนครราชสีมา  โดยเลือก 

เจาสัว เปน ตนแบบ ทางกลุมไดแสดงความคิดเห็นดังนี้ 

1. สถานที่การผลิตอาจจะไมใหญเทาโรงงานที่โคราช แตก็มีสินคาที่เหมือนๆกันการผลิต

จะเนนที่ ความสด สะอาด และรสชาติ 

2. สถานที่ในการจําหนายสินคาของทางรานยังไมคอยเหมาะสม เพราะใชบานเปน

สถานที่ในการผลิต ไมมีการขายหนารานเปนของตนเอง มีทั้งขายสงและขายปลีกเอง  

3. ราคาสามารถแขงขันไดบางเล็กนอย ราคามีความเหมาะสม ไมแพง ราคาสงถุงละ     

300-400 บาท 

4. สวนของการสงเสริมการขายทางรานยังไมมีการทําในเร่ืองนี้ แตตองการใหทางจังหวัด

จัดใหมีสถานที่คาขายของดีเดนประจําจังหวัดนครปฐมรวมกัน หรือจัดรานใหเขาไปขายใน       

องคพระปฐมเจดีย หรือแหลงทองเที่ยวตางๆ ของจังหวัดนครปฐม เพื่อใหนักทองเท่ียวสามารถซ้ือ

กลับไปเปนของฝากไดสะดวก และอยากใหมีการประชาสัมพันธถึงสินคาของเราใหไดทราบทั่วกัน 
ขอเสนอแนะ  
จัดต้ังศูนยการขายข้ึนเปนศูนยรวมการขายสินคาของจังหวัดนครปฐมใหไดและ

ประชาสัมพันธทางส่ือตางๆ ตอไป เพื่อใหนักทองเที่ยวไดทราบวาสินคาจังหวัดเรามีอะไรบาง และ

สินคาใดที่ไดรับความนิยม 
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แหลงทองเที่ยว 4 กลุม 
องคพระปฐมเจดีย 
ผลจากการระดมความคิดเห็นพบวา จุดเดนก็คือ ตัวองคเจดียที่มีความสูงใหญที่สุดใน

ประเทศ และมีประวัติศาสตรความเปนมาที่ยาวนาน เกี่ยวของกับพุทธศาสนาโดยตรง บริเวณวัดมี

พื้นที่ที่กวางขวาง ไวรองรับยานพาหนะของนักทองเที่ยว นอกจากนี้มีพระพุทธรูปที่ศักด์ิสิทธิ์ คือ 

พระรวงโรจนฤทธิ์ หลังจากกลุมประชุมศึกษาผลเทียบเคียงกับคูแขง คือ วัดใหญชัยมงคล         

ทางกลุมไดแสดงความคิดเห็น ดังนี้ 

1. ทางกลุมมีความคิดวา องคพระปฐมเจดียนั้น ไมสามารถเทียบเคียงกับวัดใดได 

เนื่องจากมีความโดดเดน ในตัวองคพระที่มีความสูงใหญที่สุดในประเทศ ในเร่ืองของการสงเสริม

การทองเที่ยว ทางวัดไดปรับปรุงพื้นที่บริเวณรอบๆองคพระปฐมเจดียและสถานที่จอดรถให         

มีความสะดวกสบายมากข้ึน นอกจากน้ียังมีการติดปายบอกขอมูลตางๆ ใหกับนักทองเที่ยวแต    

ยังขาดในสวนของปายบอกทิศทางภายในบริเวณวัด และมีการพัฒนาในเร่ืองของภาพจิตรกรรม   

ฝาผนัง บงบอกเร่ืองราวเกี่ยวกับประวัติขององคพระปฐมเจดีย เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวและเปน

แหลงศึกษาเรียนรูอีกดวย นักทองเที่ยวสวนใหญเปนกลุมคนไทยโดยเฉพาะในพื้นที่ จังหวัด

นครปฐมที่มีความศรัทธาตอองคพระปฐมเจดีย สวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ มีจํานวนนอยลง 

ยกเวนชวงเสาร-อาทิตย จะมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวเปนจํานวนมาก เพราะเปนชวงวันหยุดสุด

สัปดาห 

2. ในเร่ืองของการประชาสัมพันธยังมีไมมากนัก แตจะมีในสวนของส่ือส่ิงพิมพของทางวัด

ที่จัดทําข้ึนเอง เพื่อจําหนาย เลมละ 20 บาท สวนการสงเสริมการขายสินคาเกษตรจะเนนในชวง

ของเทศกาลเพียงปละคร้ังเทานั้น ภาครัฐควรมีการชวยสงเสริมประชาสัมพันธใหมากข้ึน 

3. การใหบริการและอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว ทางวัดมีการจัดสถานที่จอดรถ   

ที่กวางขวาง หองสุขาที่มีคนดูแลทําความสะอาด บริการน้ําด่ืมฟรี ดอกไมธูปเทียนพรอมเคร่ือง

สักการบูชาตางๆ ทางองคพระปฐมเจดียมีแนวทางในการปรับปรุงการจัดการส่ิงแวดลอม คือ                         

ในเร่ืองของความสะอาด จะมีเจาหนาที่คอยดูแลประมาณ 70 กวาคน มีการปลูกตนไมเสริมบาง

จุดใหมีความรมร่ืน  

4. ดานการสงเสริมการจําหนายสินคาของจังหวัดนครปฐมนั้นไดมีการเปดพื้นที่ใหกับ

ประชาชนไดเขามาจําหนายสินคา โดยมีพื้นที่จํากัด ไมสามารถตอบสนองความตองการของ

ประชาชนไดอยางเพียงพอ การต้ังรานไมถาวรและตองเก็บใหพื้นที่สะอาดเปนปกติ อยางไรก็ตาม

ยังไมมีการจัดสรรพื้นที่ขายสินคาเกษตรเฉพาะใหเปนสัดสวน หรือจัดต้ังรานคาอยางถาวร 

เนื่องจากยังไมเคยมีการพูดคุยเร่ืองนี้อยางเปนทางการ 
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วัดไรขงิ 
ผลจากการระดมความคิดเห็นพบวา ปจจุบันวัดไรขิง มีเนื้อที่ทั้งหมดกวา 400 ไร ซึ่ง

จุดเดนของวัดไรขิงคือ เปนแหลงทองเที่ยวทางศาสนสถานที่สําคัญ ไดแก พระประธานในพระ

อุโบสถ องคหลวงพอและพิพิธภัณฑแสดงชีวประวัติของอดีตเจาอาวาส เปนตน ผูที่ ดูแล   

รับผิดชอบบริหารจัดการในวัด ก็คือ เจาอาวาส และไวยาวัจกร กิจกรรมของทางวัดไรขิงคือ       

งานประจําปหลวงพอ ซึ่งตรงกับวันข้ึน 13 คํ่า ถึงแรม 4 คํ่า เดือน 5 ของทุกป, วันตรุษจีน,           

วันสําคัญทางศาสนา, วันที่ 3 เมษายน มีพิธีปลุกเสกวัตถุมงคลเสริมดวงชะตา ฯลฯ กลุม

นักทองเที่ยวสวนใหญจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทย สวนชาวตางชาติจะเปนชาวเกาหลี, ญ่ีปุน       

ซึ่งไดอานิสงคจากตลาดน้ําดอนหวาย 

หลังจากกลุมประชุมศึกษาผลเทียบเคียงกับคูแขง คือ วัดโสธรวรารามวรวิหาร ไดแสดง

ความคิดเห็นดังนี้  

1. เนื่องจากวัดโสธรวรารามวรวิหาร  มีการสรางพระอุโบสถหลังใหม ทําใหดึงดูด

นักทองเที่ยวมากข้ึน ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติที่มาเปนกรุปทัวร สวนจํานวนนักทองเที่ยวที่มา

วัดไรขิง สวนใหญเปนนักทองเที่ยวจากกรุงเทพฯและจังหวัดใกลเคียง จะมาในชวงเสารและ

อาทิตยและวันหยุดนักขัตฤกษ ประมาณ 5,000-8,000 คน วันจันทร-ศุกร ประมาณ 2,000-5,000 

คน 

2. ในสวนของประชาสัมพันธมีนอย สวนใหญอาศัยการบอกตอของผูที่เคยมาที่วัดและ

ปจจุบันใชการกระจายเสียงตามสายของชุมชนในการโฆษณาเวลามีงานตางๆ นอกจากนี้ยังขาด

การสงเสริมและการโฆษณาประชาสัมพันธจากหนวยงานอ่ืนๆ จึงทําใหนักทองเที่ยวไมคอยรูจัก

เทาที่ควร จํานวนนักทองเที่ยวที่มาก็มีนอยลง   

3. ในเร่ืองของการบริการและอํานวยความสะดวกของทางวัดแกนักทองเที่ยว คือ มีการ

จัดต้ังตูรับบริจาคตางๆ แลวแตจะทําบุญตามความศรัทธา ทางวัดไมกําหนดจํานวนเงิน โดย

พยายามที่จะใหบริการอยางเต็มที่ ทั้งลานจอดรถท่ีกวางขวางและปลอดภัย บริการหองน้ําที่

เพียงพอตอนักทองเที่ยว บริการน้ําด่ืมฟรี เปนตน  

4. การจัดการพื้นที่ของวัดไรขิง ในอดีต ทางวัดจัดศูนยการจัดจําหนายสินคาและ

รานอาหารอยูในบริเวณวัด แตประสบปญหาดาน มลภาวะ จึงยกเลิกและใหยายไปฝงตรงขามวัด

แทน ทําใหไมสะดวกตอนักทองเที่ยวที่จะซื้อสินคาเกษตร ตางจากวัดโสธรวรารามวรวิหาร ที่จัด

พื้นที่จอดรถ และศูนยการจัดจําหนายและรานอาหารไวในที่เดียวกัน 
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ขอเสนอแนะ  
แนวทางการจัดการดานส่ิงแวดลอมจัดใหมีสวนหยอมเพื่อพักผอนหยอนใจและเปนแหลง

ศึกษาเรียนรู ปญหาของทางวัดก็คือ น้ําเสียจากโรงงานที่อยูรอบๆ วัด ทําใหเกิดปญหาน้ําเสียและ

ตองการใหภาครัฐชวยโฆษณาประชาสัมพันธ  
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สวนสามพราน 
ผลจากการระดมความคิดเห็นพบวา เอกลักษณของสวนสามพรานคือเปนแหลงทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรม ,ธรรมชาติ,สุขภาพ และมีความรวมมือกับชุมชนโดยเฉพาะดานส่ิงแวดลอม 

มีการสงเสริมการทองเที่ยวผานสํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ทั่วโลก) ตาม 

แทรเวิลเอเยนต ทั้งในและตางประเทศ เดินทางไปรวมงาน Travel Fairs ที่สําคัญๆ เชน WTM,ITB, 

Road Show รวมกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย มีการประชาสัมพันธ ผานทางเว็บไซต ของสวน

สามพรานเอง ผานทางนิตยสาร ทั้งไทยและตางประเทศ 

หลังจากกลุมประชุมศึกษาผลเทียบเคียงกับคูแขง คือ สวนนงนุช ไดแสดงความคิดเห็น

ดังนี้  

1. สวนสามพรานและสวนนงนุชมีผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวประเภทเดียวกัน แต มี

กลุมเปาหมายทางการตลาดตางกันสวนสามพรานเนนกลุมชาวญ่ีปุน สแกนดิเนเวียร และยุโรป 

สวนนงนุช จะเนนปริมาณ ราคาถูก 

2. ดานการใหบริการ จะเนนความเปนไทย อยางมีมาตรฐานสากล มีการนําเสนอ

โปรแกรมวิถีไทยภายใน 1 วันเพื่อสนองความตองการตลาด โดยเฉพาะนักเรียนและนักศึกษา

ตางชาติ ใหความนิยม เนื่องจากตองการศึกษาและเรียนรูความเปนไทย ในรูปแบบตางๆ และ

ตองการมีสวนรวม ในกิจกรรมตางๆ เชน การทําขนมไทย การทําเคร่ืองปนดินเผา ฯลฯ 

3. สวนสามพรานนําแนวคิดการจัดการดานส่ิงแวดลอมมาผสมกับการตลาด (Green 

Marketing) เพื่อนําเสนอใหกับองคการตางชาติ เชน มีการพัฒนาการแปลงปลูกผักผลไม ปลอด

สารพิษ และนํามาใชในการใหบริการกับนักทองเที่ยวโดยท่ีนักทองเที่ยวสามารถเขาไป ศึกษา

กระบวนการปลูกและเก็บดวยตนเอง 
ขอเสนอแนะ 
การจัดการส่ิงแวดลอมและการมีสวนรวมในชุมชนเดียวกัน สวนสามพรานมีแนวทาง      

ในการสงเสริมการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ซึ่งภาครัฐ ตองมีบทบาทในการวางมาตรการ เชน โรงงาน

ที่ปลอยน้ําเสีย และทําลายทรัพยากรธรรมชาติ ทางภาครัฐควรตรวจสอบและมีนโยบายใน        

การเขาไปบริหารจัดการ และสนับสนุนให มีโครงการในการบําบัดน้ําเสีย และสามารถนํา           

คาใชจายนั้นไปหักลดภาษีได  
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ตลาดน้ําดอนหวาย 
ผลจากการระดมความคิดเห็นพบวา จุดเดนของตลาดน้ําดอนหวาย คือ สินคาตางๆ เชน

ผลไมแปรรูป ขนมไทยตางๆ เปดพะโล และสินคาเกษตรแปรรูป การเดินทางสะดวกใกลกับ

กรุงเทพฯ มีสินคาหลากหลายราคาสินคาไมแพง และเปนตลาดเกา รัชกาลที่ 6 กวาอายุ 100 ป  

หลังจากกลุมประชุมศึกษาผลเทียบเคียงกับคูแขง คือ ตลาดน้ําดําเนินสะดวกจังหวัด

ราชบุรี ทางกลุมไดแสดงความคิดเห็น ดังนี้ 

1. ทางกลุมมีแนวทางในการสงเสริมการขายที่ตางจากคูแขงคือ การที่ผูประกอบการของ

เรามีความเปนกันเอง ยิ้มแยมแจมใส มีความสุภาพซ่ือสัตย และชวยเหลือลูกคา ใหคําแนะนําแก

นักทองเที่ยว ซึ่งสวนใหญเปนกลุมครอบครัว คณะทัวร กลุมเพื่อน นักทองเที่ยวที่มาก็จะเปน

ชาวตางชาติ เชน จีน ญ่ีปุน เกาหลี ฮองกง และไทย ในตลาดน้ําดอนหวายมีปายประชาสัมพันธ    

มีแผนพับบาง แตสวนใหญเปนการบอกตอ และมีรายการโทรทัศนมาถายทํา และมีทาง

อินเตอรเน็ต 

2. ขณะนี้ทางกลุมกําลังพัฒนาการใหบริการและการอํานวยความสะดวกเพิ่มมากข้ึน   

เชน มีการทําลานจอดรถเพิ่มข้ึน ปรับปรุงที่จอดรถ เปนแบบปดโดยมีบัตร ที่จอดรถฟรี การสง

สินคา   ถึงรถของนักทองเที่ยว มีความเปนกันเองกับนักทองเที่ยวดาน เพิ่มหองน้ําใหเพียงพอตอ

นักทองเที่ยวและเพิ่มคนดูแลรักษาความสะอาด  

3. มีแนวการในการจัดส่ิงแวดลอม คือ มีคนดูแลรักษาความสะอาด แมคาชวยทําความ

สะอาดบริเวณรอบๆ ของราน ความสะอาดของหองน้ํา หามจับปลาหรือสัตวน้ํา มีบทลงโทษ       

ในการจับสัตวน้ํา 

4. กิจกรรมในการมาเที่ยวไมหลากหลาย ตองการใหรัฐเขามาชวยทําใหมีกิจกรรมท่ี

หลากหลาย 
ขอเสนอแนะ 
ทางตลาดน้ําดอนหวาย ตองการใหทําถนนเพราะถนนคับแคบเกินไป ตองการใหการ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย ประมวลขอมูลของตลาดน้ําใหทันสมัยอยูเสมอ ทางกลุมไดเสนอแนว

ทางการจัดการสงเสริมการขายในรูป แพคเกจ ทรีอินวัน “พักสามพราน นมัสการวัดไรขิง ช็อปปง   

ที่ตลาดน้ําดอนหวาย”  
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จากผลการเทียบเคียงสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว ซึ่งจะอภิปรายผลเฉพาะสินคา

เกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวมากที่สุด โดยสินคาเกษตรที่

นักทองเที่ยวนิยมซื้อมากที่สุด คือ สมโอ ซึ่งเมื่อนําไปเทียบเคียงกับคูแขง พบวา มีความไดเปรียบ

ในเร่ืองรสชาติ ยอดขายรวม รูปแบบการผลิต สถานที่จัดจําหนายและการจดทรัพยสินทางปญญา 

เนื่องจากการที่พื้นที่ปลูก ต้ังอยูริมแมน้ําและเปนที่ราบลุม มีน้ําและแรธาตุในดินอุดมสมบูรณ      

จึงทําใหรสชาตินั้นมีความอรอย เปนที่ถูกใจของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ โดยในป 

2550 นั้น ทํารายไดเขาจังหวัดสูงถึง 362,362,650 บาท (ที่มา : สํานักงานคลังจังหวัดนครปฐม 

2552) ซึ่งมีตลาดทั้งในและตางประเทศ รองรับไมวาจะเปนตลาดในประเทศญ่ีปุน ซึ่งบริษัทซี.พี.

กําลังจะนําสมโอพันธทองดีเขาไปเจาะตลาดในป 2552 นี้ (ที่มา: ขาวซี.พี.ไดมอนสตารกลยุทธบุก

ตลาดผลไมญ่ีปุน เขาถึงจาก http://www.thaiceotokyo.jp/thai/index.php วันที่ 1 ตุลาคม 2552) 

นอกจากนั้นอีกตลาดที่นาสนใจคือยุโรปที่มีกําลังซื้อสูงและนิยมบริโภคสมโอ นอก เห นื อ ไปจาก

ตลาดจีนและฮองกงที่สามารถสงเขาไปจําหนายไดเปนจํานวนมาก ดังนั้นทางจังหวัดและ

หนวยงานที่เกี่ยวของจึงควรที่จะสงเสริมและพัฒนาคุณภาพของสมโอ เพื่อตอบสนองความ

ตองการของตลาดในตางประเทศ  ซึ่งมีอนาคตที่สดใสมาก  และในปจจุบันสมโอนครปฐมก็ไดรับ

การจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา จากกระทรวงพาณิชย ใหเปนผลไมบงชี้ทางภูมิศาสตร(GI) 

สวนขอที่เสียเปรียบทางการแขงขันนั้นจะเปนพื้นที่การปลูกของจังหวัดนครปฐม ปจจุบันมี 5,979 

ไร (ที่มา : สํานักงานคลังจังหวัดนครปฐม 2552) สวนของคูแขงขันคือ สมโอบางคนที 

สมุทรสงคราม มีพื้นที่การปลูกจํานวน 15,014 ไร (ที่มา : สํานักงานเกษตรอําเภอบางคนที 2551) 

ซึ่งจะทําใหจํานวนผลผลิตสมโอของจังหวัดนครปฐมมีจํานวนนอยกวา แตเนื่องจากสมโอนครปฐม

นั้นทําตลาดในตางประเทศได และสามารถทําราคาไดดีกวาจึงทําใหมูลคาของยอดขายรวมนั้นสูง

กวา แตก็พบวา สมโอนครปฐมนั้นไมสามารถสนองความตองการของนักทองเที่ยวภายในประเทศ

ได ทําใหมีการนําสมโอจากแหลงอ่ืนที่ไมไดคุณภาพเขามาสวมแทน ทําใหเสียช่ือเสียง ความ

เชื่อมั่นของนักทองเที่ยวที่มีตอตัวสินคาลดลง ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของจึงควรที่จะสงเสริมการ

เพิ่มผลผลิตเพื่อรองรับตลาดนักทองเที่ยวในประเทศดวย  รวมทั้งการปลูกจิตสํานึกในการขาย

สินคาของผูขายใหมีความซ่ือสัตยไมหลอกขายสมโอที่ไมไดคุณภาพใหกับนักทองเที่ยวอันจะนํามา

ซึ่งภาพลักษณที่ไมดีตอสินคาและจังหวัด     

สวนการเทียบเคียงแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียวมากท่ีสุดนั้นคือ   

องคพระปฐมเจดีย  โดยเทียบเคียงกับ เจดียวัดใหญชัยมงคล ซึ่งมีความเปนมาหรือประวัติศาสตร

ที่ยาวนานไมแตกตางกัน และเมื่อทําการเทียบเคียงแลวพบวาองคพระปฐมเจดียมีความเสียเปรียบ
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ทางการแขงขัน ในเร่ืองการประชาสัมพันธ และการใหบริการแกนักทองเที่ยว เนื่องจากอยุธยานั้น

ถือไดวาเปนอดีตเมืองหลวงของประเทศไทย มีประวัติศาสตรเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวในประเทศ

และตางประเทศ ประกอบกับการพัฒนาและสงเสริมนครประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาใหเปน

มรดกโลก ซึ่งทางองคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (ยูเนสโก : 

UNESCO) มีมติ ณ กรุงคารเธจ ประเทศตูนิเซีย เมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2534 ใหข้ึนทะเบียนไวใน

บัญชีมรดกโลก(ที่มา :ขาวทําไมอยุธยาถึงเปนนครประวั ติศาสตรมรดกโลกเขาถึงจาก

http://ayutthayastudies.aru.ac.th/content/view/43/32 วันที่ 1ตุลาคม 2552) และการสนับสนุน

งบประมาณในการประชาสัมพันธจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) จึงทําใหแหลง

ทองเที่ยวในพระนครศรีอยุธยา สามารถที่จะเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวได ซึ่งจะทําใหมี

มาตรฐาน และคุณภาพในการใหบริการที่ดีตอนักทองเที่ยว  รวมทั้งสามารถเชื่อมโยงสินคาเกษตร

เขากับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดเปนอยางดี 
 
 

คําถามวิจัยขอที่ 3. ตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม

ใหมเปนอยางไร 

 
 ผลจากการประชุมเครือขายของสินคาเกษตรยอดนิยมทั้งหาชนิดรวมกันและแหลง

ทองเที่ยวยอดนิยมทั้ง 5 แหงรวมกัน มีวัตถุประสงคเพื่อเลือกตราสินคาของสินคาเกษตรและตรา

สินคาของแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมตามแนวทางที่ไดกําหนดไว สรุปไดดังนี้ คือ           

ตราสินคาสินคาเกษตรของจังหวัดนครปฐมที่เครือขายเลือก คือ สมโอ ตราสินคาแหลงทองเที่ยว

ของจังหวัดนครปฐมที่เครือขายเลือก คือ องคพระปฐมเจดีย  

 การประชุมเครือขายของสินคาเกษตรประกอบดวยตัวแทนของกลุมผูผลิตสินคาเกษตร  

ทั้ง 5 ชนิดที่ไดรับความนิยม ตัวแทนของกลุมผูจําหนายสินคาเกษตรทั้ง 5 ชนิดที่ไดรับความนิยม 

และตัวแทนจากสวนราชการและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม จํานวน 30 คน 

โดยคณะผูวิจัยนําขอมูลผลการเทียบเคียง (Benchmarking)ตราสินคาของสินคาเกษตรทั้ง 5    

ชนิดที่ไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง เสนอตอที่ประชุม

เพื่อใหรวมแสดงความคิดเห็น และรวมตัดสินใจ เลือกตราสินคาของจังหวัดนครปฐมรวมกัน ใช

การลงคะแนนแบบปด โดยกําหนดใหกลุมตัวแทนออกเสียงไดเพียงเสียงเดียวสรุปผลจากการ

ลงคะแนนเสียงเลือกตราสินคาของสินคาเกษตรพบวา สมโอไดคะแนนเสียงมากที่สุด คือ 17 เสียง 

ขาวหลาม 4 เสียง หมูแปรรูป 2 เสียง เนื้อหมูไมแปรรูป 1 เสียง และวุนมะพราวไมไดคะแนน  
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  การระดมความคิดเห็นที่สําคัญที่สนับสนุนในการเลือกสมโอเปนตราสินคาเกษตรของ

จังหวัด ไดแก สมโอนครปฐมมีแหลงปลูก 2 แหลง  คือ  นครชัยศรี  สามพราน  และปญหาที่เกิดกับ

สมโอจึงทําให เกษตรกรตองลดพื้นที่ลงเหมือนกับเกษตรกรที่ปลูกขาวการที่สมโอจาก

สมุทรสงครามลนเขามาในนครปฐม  ก็เนื่องมาจากสมโอของนครปฐมไมพอจึงมีผูคาเขามาส่ัง     

สมโอจากสมุทรสงครามและมาวางขายตามขางทาง และบริเวณรอบองคพระปฐมเจดีย  จึงเกิด

เปนธุรกิจการคา  เกษตรกรจังหวัดจึงมีการกําหนดใหมี GAP (Good Agricultural Practice)        

คือ  การปฏิบัติในการผลิตพืชเพื่อใหผลผลิตไดมาตรฐานปลอดภัยและมีการออกใบGAPให

เกษตรกรดวย เกษตรกรสามารถผลิตตามความตองการของตลาด ราคาสมโอของนครปฐมจะแพง

กวาสมโอสมุทรสงคราม  ควรที่จะมีการขยายพันธทองดีใหมากข้ึนเกษตรกรผูผลิตสมโอสวนใหญ

มีตนทุนการผลิตสมโอเพิ่มข้ึน  แตราคาขายลดลง โดยเฉพาะสมโอเบอร 1 ราคา เพียงลูกละ 35 

บาทและสมโอใหผลผลิตปละ 1 คร้ังเทานั้น เมื่อเกิดการขาดทุนบอยคร้ัง   ทําใหเกษตรกรหันมา

ปลูกขาวเปนสวนใหญ  ทําใหมีเนื้อที่ปลูกลดนอยลง  อยางไรก็ดี สมโอของอําเภอนครชัยศรี          

มีรสชาติที่อรอยที่สุดในประเทศไทย  กลุมหอการคาจังหวัดใหความสําคัญกับสินคาเกษตร พบวา

สมโอของนครชัยศรีหาซ้ือยากมีจํานวนนอย  เวลาซื้อตามรานจึงเกิดความไมแนใจวาใชของ     

นครชัยศรีหรือไม  เสนอใหมีการนําตราสินคาเพื่อแสดงวาเปนของนครชัยศรี  ไมใชมาจากที่อ่ืน   

เพราะรสชาติจะแตกตาง และควรจะมีการสรางเครือขายในการขายสินคาและรวมกลุมพูดคุยกัน

วาไมใหเอาจากที่อ่ืนมาขาย  ทางกลุมปศุสัตวกลาวถึงการปลูกสมโอวาถาเปลี่ยนที่ปลูกรสชาติจะ

เปล่ียนไป จึงควรปลูกที่แหลงของมัน  การที่ทําใหสมโอมีรสอรอย รสชาติดี ตองใชจุดเดนที่มีมูล

สุกรเปนปุย เพราะไดทําการวิจัยแลวโดยเอาไปละลายนํ้า 10 เทาใชไดดีที่สุด 1-2 เดือน แลวนํา    

น้ําหมักที่ไดมาละลายน้ํา 5 เทา  เอาไปพนในตอนพระอาทิตยข้ึน  ปากใบเปดจะดูดซึมไดดี กลุม

เกษตรกรบอกวาใชแลวใบเหลือง มี 2 ประเด็น  ฟารมใชโซดาไฟและมูลสุกรมีโมเลกุลขนาดใหญ  

ถาใชเลย ใบจะเหลืองตองนํามาหมักกอน  ซึ่งตัวแทนของ พัฒนาชุมชนจังหวัดไดนําสินคาเกษตร

ของจังหวัดไปออกบูทOTOP เปนประจํา พบวา  สมโอกับมะพราวเม่ือนําไปออกบูทไมคอยไดรับ

ความนิยมเนื่องจากขนยายยาก ไมสะดวก  แตน้ํามะพราวบรรจุแกวของสามพราน ไดรับความ

นิยมมากกวาเปนลูกเพราะรสชาติดี ราคาไมแพง 

 การแสดงความคิดเห็นของกลุมขาวหลามซ่ึงทํางานรวมกับสาธารณสุขจังหวัดและ

สนับสนุนใหมีการจัดต้ังชมรมขาวหลามในปพ.ศ.2546 ไดนําเสนอวัสดุการผลิตขาวหลามที่มี

คุณภาพดีข้ึนโดยตองซื้อไมจากจังหวัดกาญจนบุรีเพราะเปนไมที่ออนกวาสามารถใชในการเก็บ

รักษาขาวหลามไดดี คือถาแชตูเย็นจะสามารถเก็บรักษาขาวหลามอยูได 1 อาทิตย  ปญหาในการ
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ผลิต ผูผลิตก็หวั่นจะขายไมหมด ทางจังหวัดชวนใหไปลองขายที่บึงลาดโพธิ์มาแลววันหนึ่ง  ขายได

แค 3-4 กระบอกจึงหยุดไป การผลิตขาวหลามตองขายใหหมดภายในวันเดียวเพื่อรักษาคุณภาพ  

ตอนนี้ขายอยูในราคา 3-4 กระบอก 100 บาท การพัฒนาวิธีผลิตใหมีมาตรฐาน ตองสะอาดโดย

การนํากระบอกขาวหลามที่ตัดแลวมาวางขางบนพื้นโดยจะมีการปดจุกตลอดเวลาหรือทุกคร้ัง เพื่อ 

ปองกันสัตวและส่ิงตาง ๆ ลงไปในกระบอกขาวหลาม  ชวงนี้ขาวหลามไดมีการคิดสูตรใหมถึง 12 

สูตรแลว เชน หนากุง  สังขยา  ดอกอัญชัน  ถั่วแดง  และไสบะจางไดมีการจดลิขสิทธิ์แลว ซึ่งขาว

หลามของเราไดรับเคร่ืองหมาย อย. (องคการอาหารและยา) เพื่อรับรองคุณภาพเปนเจาแรกของ

ไทย  และตอนนี้ขาวหลามของเราไดมีการปรับปรุงตลอดเวลาในเร่ืองสูตรตางๆ การจัดทําบรรจุ

ภัณฑใหม  การทําขาวหลามเปนชิ้นๆ ขนาดเล็ก  เพื่อใหผูซื้อรับประทานงายและสะดวก  ไมตอง

นํากระบอกขาวหลามกลับบานและมีสติกเกอรติดวัน/เดือน/ป ที่หมดอายุดวย  ควรมีการติด

สรรพคุณของขาวหลามพรอมสูตรวาใหประโยชนอะไรบางเพื่อผูซื้อจะไดสนใจซื้อมากข้ึน  การขาย

ควรคํานึงถึงที่ขาวหลามเปนของเกาแกของนครปฐม ควรมีการปรับรูปแบบใหทันสมัย ตองปรับ

สูตรใหหลากหลายมากข้ึน  เพื่อสรางความแตกตางของสินคา    

 การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหมูไมแปรรูปในจังหวัดนครปฐม เนื่องจากการเล้ียงหมูมี

การยายฐานไปเล้ียงที่จังหวัดราชบุรีมาก แตการซื้อขายยังคงมีข้ึนที่จังหวัดนครปฐม การขายเนื้อ

หมูสดที่ขายดีเพราะก็มีแพ็คเกจหอใสน้ําแข็งก็ซื้อเขากรุงเทพได  จังหวัดนครปฐมเปนแหลงผลิต

และคาสงเนื้อหมูสดที่มีราคาไมแพง จึงมีพอคาจากกรุงเทพตองการมากในแตละวัน ปจจุบันทาง

จังหวัดกําลังศึกษาเกี่ยวกับการจัดต้ังนิคมสุกรของจังหวัด 

ผลการประชุมเครือขายของแหลงทองเท่ียวประกอบดวยตัวแทนแหลงทองเที่ยวของทั้ง     

5 สถานที่ที่ไดรับความนิยม ตัวแทนของกลุมแหลงทองเที่ยวทั้ง 5 ชนิดที่ไดรับความนิยม และ

ตัวแทนจากสวนราชการและภาคเอกชนที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม จํานวน 30 คน โดย

คณะผูวิจัยนําขอมูลผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของแหลงทองเที่ยวทั้ง 5  ชนิด

ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง เสนอตอที่ประชุม

เพื่อใหรวมแสดงความคิดเห็น และรวมตัดสินใจ เลือกตราสินคาของแหลงทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐมรวมกัน สรุปผลจากการลงคะแนนเสียงเลือกตราสินคาของแหลงทองเที่ยว พบวา        

องคพระปฐมเจดีย ไดคะแนนเสียงมากที่สุด คือ 9 เสียง ตลาดน้ําดอนหวาย 6 เสียง พระราชวัง

สนามจันทร 2 เสียง วัดไรขิงและสวนสามพรานไมไดคะแนน  

การระดมความคิดเห็นที่สําคัญที่สนับสนุนในการเลือกองคพระปฐมเจดียเปนตราสินคา

ของแหลงทองเที่ยวของจังหวัด ตัวแทนจากวัดยืนยันมีความยินดีที่จะใหความรวมมือกับทุกภาค
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สวนที่ตองการใชสถานที่วัดในการดําเนินกิจกรรมตางๆ แตในเร่ืองการสนับสนุนใหมีการขายสินคา

ตางๆนั้น พบปญหามากมาย เร่ิมต้ังแต พอคาแมคาในตลาดหนาวัดเดินทางเขารองเรียนวาทาง

กลุมไดรับความเดือดรอนมากเมื่อวัดจัดงานเพราะรถติดมาก ประชาชนไมมาซื้อของในตลาดเลย

ทําใหไมสามารถประกอบอาชีพไดตามปกติ ปจจุบัน ทางวัดจึงมีการจัดงานหลักๆ คือ งานองค

พระปฐมเจดีย เปนงานประจําป งานเทศกาลผลไมของหอการคา และงานวัดมหาธีรราชเจา 

เทานั้น ในขณะที่ตัวแทนจากวัดไรขิงยินดีตอนรับนักทองเที่ยว จึงไดดําเนินการปรับปรุงพื้นที่ให

เกิดความสะดวกแกนักทองเที่ยวที่เดินทางมานมัสการหลวงพอวัดไรขิงเปนจํานวนมากทุกอาทิตย

โดยเฉพาะชวงวันหยุด เสารอาทิตย เนื่องจากวัดอยูใกลกับตลาดน้ําดอนหวายนักทองเที่ยว

สามารถลองเรือมาจากวัดดอนหวายไดดวย เร่ืองชองทางการขายสินคาเกษตรของจังหวัด        

ขาดการประชาสัมพันธ  วาการประชาสัมพันธมีคนสนใจแตไมมีหนวยงานรับผิดชอบ  เราไมมี    

โชวรูมสินคาแบบใหญ ๆ ที่รวมสินคาประจําจังหวัด ถาเรามองวามีการประชาสัมพันธทุกสวน 

สินคาของเราก็จะขายได รวมทั้งการออกแบบผลิตภัณฑควรใหทานไดงาย ภาครัฐควรชวย

สนับสนุนสงเสริมและประชาสัมพันธ หอการคาจังหวัดใหการสนับสนุนการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

ของจังหวัดควรทํารวมกัน เชน  ทางสวนสามพราน หุนข้ีผ้ึง  ฟารมจระเขมีการจัดแพ็คเกจ

ทองเที่ยวราคาพิเศษเปนการสงเสริมการขายใหแกนักทองเที่ยวมีราคาไมแพงและสามารถมาได

ในชวงวันหยุด การขายสินคาเกษตรของจังหวัด  จึงควรจัดใหมีการต้ังศูนยในการขายสินคาใน

แหลงทองเที่ยวที่สําคัญเพื่อสะดวกกับนักทองเที่ยว โดยเฉพาะท่ีองคพระปฐมเจดีย  ถาทางวัด

อนุญาตใหจัดรานวางของขายก็จะนาสนใจและเปนการสงเสริมสินคาไดมาก  เขาเปรียบเทียบกับ

วัดของญ่ีปุนวาทางวัดใหคนมาขายของ  ของขายดีมาก  คนเยอะ  ถาเราทําเหมือนกันก็จะดี      

ทางองคพระนาจะจัดใหขายของดานหนาพระรวงเพื่อรองรับนักทองเที่ยวไดดี  
ในสวนการอภิปรายผล ที่เลือกสมโอเปนตราสินคาของสินคาเกษตรจังหวัดนครปฐม 

เพราะเครือขายสินคาเกษตรยอมรับวาสมโอมีความเปนสินคาคูบานคูเมืองนครปฐมมาแตเดิม    

ดังปรากฏในคําขวัญของจังหวัด มีความโดดเดนของรสชาติที่ไมเหมือนใคร ดังนั้นผูวิจัยเห็นวา 

จังหวัดจําเปนตองใหความสําคัญในการใหความรวมมือกับกลุมเกษตรกรเพื่อศึกษาปญหา       

และเรงพัฒนาเพื่อรักษาแหลงผลิตที่สําคัญนี้ไว นอกจากนั้น การเรงหาแนวทางรักษาตลาดของ   

สมโอทั้งในประเทศและตางประเทศ จําเปนตองทําควบคูกันไป การจัดงานวันสมโอที่จัดเปน

ประจําทุกปที่วัดไรขิงนั้นเปนกิจกรรมการสงเสริมการขายที่สําคัญ นับเปนตัวอยางสําคัญในการ

เช่ือมโยงสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวเพื่อเสริมสรางสินคาเกษตรสําคัญของทองถิ่นและ     

ชวยใหเกษตรกรมีรายไดเพิ่มข้ึนอีกทาง 
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การเลือกองคพระปฐมเจดียเปนตราสินคาของแหลงทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมเพราะ

เครือขายตระหนักถึงความมีประวัติศาสตรเปนสําคัญ หากมีจุดออนในดานการบริหารจัดการ 

ผูวิจัยเห็นวาการนําความรูดานการจัดการแหลงทองเที่ยวมาประยุกตใชเพื่อหาจุดสมดุลระหวาง

การเปนแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและเปนศูนยกลางทางพุทธศาสนา นุกูล ชมพูนิช(2551) 

กลาววา เมืองนี้เปนเมืองที่พิเศษกวาเมืองอ่ืน เนื่องจากใตแผนดินนี้มีประวัติศาสตรเคยเปน

ดินแดนของศูนยกลางอาณาจักรทวาราวดีซึ่งบรรพชนไดสืบสานพระพุทธศาสนากันมายาวนาน 

จึงควรใชเปนแหลงทองเที่ยวสําคัญในการเผยแพรความรูเหลานี้ใหแกนักทองเที่ยว ขณะนี้พบ

ปญหาดานผังเมืองที่ขาดระเบียบ ความสกปรก การจราจร และการจราจร  

 

คําถามวิจัยขอที่ 4.  แนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมเปนอยางไร 

 

ผลจากการประชุมประชาคมเพื่อรับฟงความคิดเห็นในการของบุคคลที่เกี่ยวของกับการ

ยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของ   

จังหวัดนครปฐม มีการนําเสนอแนวทางตางๆดังนี้ 

1.แนวทางการยกระดับสมโอเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัดดังนี้ 

  1.1 ตองการใหมีการพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวเชิงเกษตร เชนชมสวนสมโอ 

  1.2 ควรมีการควบคุมคุณภาพ รสชาติ ราคา และการปลอมปนขายสมโอที่ไมมี

คุณภาพ  

  1.3 ควรทําการประชาสัมพันธใหเขาถึงนักทองเที่ยว 

  1.4 ควรจัดต้ังศูนยรวมจัดจําหนายสมโอ 

  1.5 ควรนําสมโอไปแปรรูปเปนของฝากใหหลากหลาย 

  1.6. ควรมีการพัฒนาแหลงปลูกใหเพิ่มมากข้ึน 

2.แนวทางการยกระดับองคพระปฐมเจดียเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัดดังนี้ 

  2.1 ตองการใหมีมัคคุเทศกประจําองคพระเพ่ือแนะนําสถานท่ี และใหขอมูล

นักทองเที่ยว 

  2.2 ควรมีการจัดระเบียบ ความสะอาด ความปลอดภัย ภูมิทัศน ที่จอดรถ และ

ปายบอกทาง 

  2.3 ควรทําการประชาสัมพันธใหเขาถึงนักทองเที่ยวทุกรูปแบบ ใหมากข้ึน       

มากวาการไปไหวพระ 
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  2.4 ควรจัดใหมีพื้นที่จําหนายสินคาของฝาก ของที่ระลึกแกนักทองเที่ยว 

  2.5 ควรจัดทําแพ็คเก็จสําหรับสงเสริมการทองเที่ยวองคพระทั้งชาวไทยและ

ตางชาติ 

  2.6. ควรมีการพัฒนาปรับระบบการนําเสนอการเขาชม 

3.แนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงสมโอและองคพระปฐมเจดียเขาสูอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวจังหวัดดังนี้ 

  3.1 ควรจัดต้ังศูนยรวมจัดจําหนายสมโอที่บริเวณองคพระปฐมเจดีย 

  3.2 จัดงานวันสมโอที่องคพระปฐมเจดีย 

  3.3 ควรทําการประชาสัมพันธเสนทางการทองเที่ยวมาที่องคพระปฐมเจดีย และ

จุดแวะซื้อสมโอคูกัน 

  3.4 ทําตราสัญลักษณรูปองคพระติดที่ผลสมโอเพื่อสงเสริมการขายและการ

ทองเที่ยว 

  3.5 ควรจัดทําแพ็คเก็จรวม เชน กินเที่ยว ไหวพระ ชมสวนสมโอ 

การสรุปภาพรวมความสําคัญของแนวทางและความเปนไปไดในการนําแนวทางไปปฏิบัติ 

ผลจากที่ประชุมพบแนวทางที่สําคัญและเปนไปไดดังนี้ 

1. ควรทําการประชาสัมพันธเสนทางการทองเที่ยวมาที่องคพระปฐมเจดีย และสมโอคูกัน 

2. มีการจัดงานวันสมโอที่องคพระปฐมเจดีย 

3. ควรจัดต้ังศูนยรวมจัดจําหนายสมโอที่บริเวณองคพระปฐมเจดีย 

4. ควรจัดทําแพ็คเก็จรวม เชน กินเที่ยว ไหวพระ ชมสวนสมโอ 

5. ทําตราสัญลักษณคูกันเพื่อสงเสริมการขายและการทองเที่ยว 

  การเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางตางๆมีดังนี้ 
สมโอ 

การจะพัฒนาแหลงปลูกสมโอใหมากข้ึน คุณทิมพูดถึงแนวทางการประชาสัมพันธใหมี

รูปแบบที่ชัดเจนการตลาดอาจจะดีข้ึนการเกษตรจะดีข้ึน แตถาหากมีการปลอยปะละเลย ผูบริโภค

อาจหมดความเชื่อถือ และรูสึกวาสมโอแบบดี ๆ หาไมคอยได  คนตางจังหวัดก็ผิดหวังที่มาซื้อสม

โอนครชัยศรี ขณะนี้สมาชิกของกลุมที่ทําสวนนครชัยศรีและทํารวมกับเกษตร จังหวัดนครปฐม

หลาย ๆ ทานก็มาประชุมกันเร่ืองของ GI และจังหวัดนครปฐมใหเปนส่ิงบงชี้ทางภูมิศาสตร กรม

ทรัพยสินทางปญญาของกระทรวงพาณิชไดเขามาดูแลในเร่ืองของสมโอนครชัยศรีเราก็จะมี

เอกลักษณตรงน้ี ถาเราจะเอาตราของ GI ของกรมทรัพยสินทางปญญา ตองมีผูที่สมัครเขารวม

โครงการ เมื่อเขาโครงการเราจะมีการตรวจสอบ มีสติกเกอรติด ถาหากจะโปรโมทเร่ืองสมโอ   
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อยางเดียวที่ไหนก็ทํา หากรานคาที่จัดต้ังกลุมข้ึนมาตองเขาระบบของ GI พอเขาระบบ GI สมมุติ

วามีรานคา 10 ราย ก็จะมีโคชติดอยูถาเบอรที่ 5 รสชาติไมดีก็สามารถตรวจสอบไดเลยวาเปนของ

ใคร เพราะฉะนั้นผูที่เขารวมโครงการจะไมกลา ถาคนเขาระบบกลุมก็จะเอาสมโอมาขายตรงจุดนั้น     

จุดนี้กัน ถาเรามีแหลงเปนกลุมก็จะไมไปอยูก็จะไปขายอยูที่กลุมก็จะมีแตพวกเราเอง สมมุติวามี 

50  ราย หรือ 30 ราย เขาโครงการนี้ 30 ราย 30 สวนจะมาขายบริเวณนี้ สรุปก็คือ การมีกลุมเข็ม

แข็ง การเพิ่มผลผลิต ทําไปอยางเปนระบบและตองมีการจัดต้ังศูนยจําหนายเฉพาะสมโอของ    

นครชัยศรี และการทําประชาสัมพันธจะเปนแนวทางในการพัฒนาตัวของสมโอ อีกปญหาหนึ่ง     

คือเร่ืองของการที่สมโอจากแหลงอ่ืนเขามา การประชาสัมพันธจึงมีสวนสําคัญมาก เพราะวา

ผูบริโภคจะไมรวมกลุมถามีการประชาสัมพันธ ใหรู มีระบบการข้ึนปายมีการประชาสัมพันธวาซ้ือ

กลุมนี้เปนของแท และนี้คือจุดเร่ิมตนในการที่จะใหเกิดการพัฒนาเพิ่มข้ึนตอไป  
องคพระปฐมเจดีย 
 คุณบุญจันทร ประชาสัมพันธ องคพระปฐมเจดีย ใหความคิดเห็นวาทางวัดตองการปรับ

ระบบการนําเสนอใหทันสมัยข้ึน เพื่อใหบริการแกนักทองเที่ยว และใหนักทองเท่ียวใชเวลาให    

มากข้ึนเพื่อสามารถการปรับเปล่ียนของผูบริโภควาไมไดมาไหวพระอยางเดียวมีส่ิงอ่ืนที่นาสนใจ

อีก และสามารถดึงดูดผูคนเขาสูตัวของทรัพยากรองคพระปฐมเจดียอยางจริงจัง ปจจุบันมี

หนวยงานติดตอมาเพื่อชมและออกรายการอยูเปนประจํา โดยเฉพาะถามีหนังสือมาจากสถาบัน  

ใดก็จะมีการบรรยาย มีการอธิบายส่ิงสําคัญตาง ๆ ที่อยูบริเวณวัด 
การเชื่อมโยง 
 เร่ืองการประชาสัมพันธคูกัน อยากใหทางจังหวัดและองคพระปฐมเจดียประชาสัมพันธคู

กันแลวตองมีสมโอดวย เร่ืองจัดงานเกี่ยวกับสมโอที่องคพระตองปรับใหเปนการจัดนิทรรศการ เชน 

การสาธิตการปลูก พันธของสมโอ มีแปลงสาธิตเปนนิทรรศการเกี่ยวกับสมโอ เพื่อไมใหซ้ําซอนกับ

ของวัดไรขิง การใหมีรานขายสมโอบริเวณองคพระโดยการทําจะเนนในเร่ืองของรูปธรรมที่เขากับ

พระปฐมเจดียในเร่ืองของภูมิทัศน เพราะฉะน้ันในเร่ืองการเช่ือมโยงองคพระและสมโอมีความ

เปนไปไดอยู 3 ประเด็น คือ เร่ืองของการมีประชาสัมพันธคูกัน และมีการสงเสริมเร่ืองการจัด

จําหนายสมโอบริเวณองคพระ ใหทางองคพระปฐมเจดียรวมมือกับ OTOP ของพัฒนาชุมชนแลว

คนที่ไปขายในองคพระปฐมเจดียตองเปนสมโอของนครชัยศรีเทานั้น มีการตรวจถาใครปลอมก็

ไมใหมาขายอีก มีมาตรการใหเปนมาตรฐานเด็ดขาด ใหผูบริโภครูเลยวามาที่องคพระปฐมเจดีย

ตองไดสมโอของแทนครชัยศรีกลับไป เมื่อนักทองเที่ยวมาเที่ยวองคพระปฐมเจดียแลวก็จะมาซ้ือ

ของฝากที่อยูภายใตการกํากับดูแลขององคพระปฐมเจดีย ตองมีการกําหนดจุด การจัดระเบียบ 

โดยการเช่ือมโยงทั้ง 3 จุด วาต้ังแตนักทองเที่ยวเขามาก็จะรูขอมูลวาองคพระปฐมเจดีย                
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มีดีอะไรบาง และแนะนําสมโอในการเผยแพรส่ือที่เปนกระดาษ หรือ วีดีทัศน ขอมูลในนั้นจะตอง

บอกสถานที่ที่สําคัญในองคพระปฐมเจดียวามีความหมายอยางไร มีคุณคาอยางไร มีการนํามา

รวบรวมส่ือออกมาใหเปนรูปธรรมชัดเจน ในขณะเดียวกันในส่ือตองอยาลืมเร่ืองของสินคาเกษตร

ทุกตัวในจังหวัดนครปฐม ที่สําคัญถาขายสินคาในองคพระปฐมเจดีย จะซื้อที่ตรงไหน ใหมีการซื้อ

อยางมีระเบียบ และมีตราองคพระปฐมเจดียกํากับอยูก็จะไดสินคาที่มีมาตรฐาน มีคุณภาพที่ดี

ใหกับนักทองเที่ยว 

 จากผลการศึกษาเมื่อนํามาอภิปรายผลพบวาการเสนอแนวทางการยกระดับตราสินคา

ใหมของจังหวัดนครปฐม คือ องคพระปฐมเจดียและสมโอนั้น  ถือเปนสวนหนึ่งในการสนับสนุนให

นําตราสินคาใหมที่ถูกเลือกนี้ไปใชในการจัดทําแผนกลยุทธทางการตลาดที่เหมาะสมของจังหวัด 

เนื่องจากการสรางตราสินคา (Brand) ใหเปนที่รูจัก และนิยมชมชอบ สามารถทําใหตราสินคามี

พลัง สามารถนําไปสูความสําเร็จทางการแขงขันในตลาด (ชมัยพร วิเศษมงคล) คณะผูวิจัยมี

ความเห็นวา การเช่ือมโยงองคพระปฐมเจดียและสมโอเขาดวยกันในลักษณะที่เปนตราสินคาคู 

(Dual Branding) จะประสบความสําเร็จได จําเปน  ตองมีจุดยืนที่ชัดเจนของทั้งสองภาคีที่

จําเปนตองทํางานรวมกัน โดยเฉพาะกิจกรรมการรณรงคและการประชาสัมพันธที่ทํารวมกัน 

นอกจากจะชวยลดตนทุนยังเปนการสรางภาพลักษณที่ดี  ส่ิงที่สําคัญที่สุด คือความรวมมือกัน  

ของทุกภาคสวนในการผลักดันใหเกิดการสรางคุณคารวม และการรักษาตราสินคานั้นใหคงอยู

ยั่งยืนคูกับจังหวัดตอไป 

 
 



บทที่ 5 บทสรุป 
 
เนื้อหาในบทนี้จะนําเสนอในลักษณะการสรุปรวบยอด โดยเร่ิมต้ังแตบทนําซ่ึงเกร่ินถึง

ความเปนมาของประเด็นปญหาที่นํามาสูการทําวิจัยเร่ืองแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตรา

สินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม หัวขอ

ที่สองเปนบทสรุป ซึ่งจะกลาวถึงการกําหนดกรอบการศึกษา วิธีดําเนินการวิจัย และผลการศึกษา 

เรียงลําดับตามคําถามการวิจัยทั้ง 4 ขอ หัวขอที่สามเปนขอเสนอแนะ ทั้งขอเสนอแนะในงานวิจัยนี้ 

และขอเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังตอไป และหัวขอสุดทายเปนการสรุปผลโดยสังเขป 

 
5.1 บทนํา 
 
 จังหวัดนครปฐมเปนจังหวัดที่มีประวัติศาสตรความเปนมาอยางยาวนานต้ังแตแผนดิน

สุวรรณภูมิ และเปนแหลงเผยแพรพุทธศาสนาที่สําคัญในสมัยทวาราวดี ซึ่งต้ังอยูทางดานใตของ

จังหวัดกรุงเทพมหานครเพียง 56 กิโลเมตร อีกทั้งมีสินคาเกษตรและสินคา OTOP ชั้นนํา ประกอบ

กับเปนพื้นที่ที่มีความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ เปนแหลงปลูกพืชผัก ผลไมชั้นดีแหลง

หนึ่งของประเทศไทย (ศูนยกลางตลาดผักผลไม ครัวไทยสูครัวโลก) ประชากรรอยละ 30.31 ของ

จังหวัด ประกอบอาชีพเกษตรกร คือการทํานา ทําสวน ทําไร เล้ียงสัตว นํารายไดเขาสูจังหวัดปละ 

4,295 ลานบาท (www.nakhonpathom.info/data/06.htm) สอดคลองกับวิสัยทัศนของจังหวัด

นครปฐมวา “เปนแหลงผลิตอาหารปลอดภัย สินคาเกษตรอุตสาหกรรมเพื่อการสงออก 
สงเสริมการทองเท่ียวเชิงเกษตร เชิงสุขภาพ สรางเสริมคุณภาพชีวิตและพัฒนาที่ยั่งยืน” 
(www.crs.ku.ac.th)  

 จากขอมูลของสํานักงานการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม ป 2550 พบวา ผูเยี่ยมเยือนที่เดิน

ทางเขามาจังหวัดนครปฐมตอปมีจํานวนสูงถึง 2,125,167คน เปนนักทองเที่ยวชาวไทย 2,053,841 

คน และเปนนกัทองเทีย่วชาวตางชาติ 71,326 คน สวนใหญเปนนักทองเทีย่วกลุมเพื่อนและกลุม

ครอบครัว นยิมเดินทางดวยรถสวนบุคคล โดยมีจุดประสงคในการเดินทางเพื่อพกัผอนและเยีย่ม

ญาติ และใชเวลาในการพักผอนเฉล่ีย 2 วัน ซึง่พฤติกรรมดังกลาว สงผลใหรูปแบบกิจกรรมการ 

ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวมีความรีบเรง ดวยระยะเวลาที่จํากัดและสถานที่ทองเที่ยวที่มีอยูเปน

จํานวนมากและขาดขอมูลการทองเที่ยว ทําใหนักทองเที่ยวไมสามารถเย่ียมชมแหลงตาง ๆ ได

อยางเหมาะสม มีการเลือกซื้อสินคาที่ไมมีคุณภาพและมาตรฐาน ตลอดจนไมไดสินคาที่เปนตรา

สินคาของนครปฐมที่แทจริง ดังนั้นทางจังหวัดนครปฐมจึงมีความตองการพัฒนาศักยภาพของ
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แหลงทองเที่ยวของจังหวัดใหเชื่อมโยงและสอดคลองกับการพัฒนาการเกษตรของจังหวัดเพื่อเขาสู

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัดอยางมีประสิทธิภาพ   
 
5.2 บทสรุป 
 
 เพื่อใหสามารถตอบคําถามวิจัยที่เชื่อถือไดและครบถวนตามวัตถุประสงคทั้ง 4 ประการ 

ในช้ันแรกไดทําการสํารวจแนวคิด หลักการ และรวบรวมแนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

ประเด็นที่มีอยูในวัตถุประสงคทั้งหมด ไดแก การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่เช่ือมโยง

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว และพฤติกรรมผูบริโภคของนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกันก็ได

ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับ การสรางตราสินคา และ การเทียบเคียง โดยนําความรูทั้งสองแหลงมาผนวก

เขาดวยกัน ทั้งนี้เพื่อกําหนดกรอบการศึกษาตอไป 
 การกําหนดกรอบการศึกษา 
 กรอบการศึกษาที่ใชในการศึกษาเพื่อตอบคําถามในประเด็นวัตถุประสงคขอที่1 ใน

งานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมการซื้อสินคาเกษตรและการบริโภคแหลงทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยว ของคอตเลอร (Kotler 2006: 180)  กลาวถึงพฤติกรรมผูบริโภควา ความสําเร็จของ

ธุรกิจอยูที่การทราบขอมูลของผูบริโภคซึ่งตองรวบรวมขอมูลและทําความเขาใจเกี่ยวกับพฤติกรรม

ของผูบริโภคโดยใชคําถามที่ใชในการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค คือ 6 W และ 1 H ซึ่ง

ประกอบดวย ใครอยูในตลาดเปาหมาย (Who) ผูบริโภคซื้ออะไร (What) ทําไมผูบริโภคจึงซื้อ

(Why) ใครมีสวนรวมในการซื้อ (Whom) ผูบริโภคซื้อเมื่อใดผูบริโภคซื้อที่ใด (Where) และผูบริโภค

ซื้ออยางไร (How) นําไปสูการกําหนดกรอบการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

 ในการศึกษาเพื่อตอบคําถามในประเด็นวัตถุประสงคขอที่ 2 และขอ 3 ผูวิจัยไดศึกษาการ

เทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม

จากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง ผูวิจัยนําทฤษฎีการสรางตราสินคาของ

คอทเลอร (Kotler, 2006: 256-258) และทฤษฎีการเทียบเคียงซึ่งบุญดี  บุญญากิจ และกมลวรรณ  

ศิริพานิช (2545: 9-11) ไดเสนอวิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลิตภัณฑ บริการ และวิธีการ

ปฏิบัติกับองคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของ

ตนเพื่อมุงความเปนเลิศทางธุรกิจ เพื่อนําไปสูการกําหนดกรอบการศึกษาการเทียบเคียง 

(Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจาก

นักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง และเลือกตราสินคาของสินคาทาง

การเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม 
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 กรอบการศึกษาที่ใชในการศึกษาเพื่อตอบคําถามในประเด็นวัตถุประสงคขอที่ 4 ในงานวิจัย

นี้ ผูวิจัยแนวคิดเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ วรรณา วงษวานิช (2546) ไดกลาวถึง 

องคประกอบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ที่เปนปจจัยสําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวของ

ประเทศ เพื่อเกิดเปนแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 
 วิธีดําเนินการวิจัย 
 วิธีดําเนินการวิจัย ในคําถามวิจัยขอที่ 1 นั้น ผูวิจัยใชกลุมตัวอยางจําแนกเปน 3 กลุม คือ 

กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนผูซื้อสินคาเกษตรและมาเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวในจังหวัด

นครปฐม จํานวน 400 คน  การสุมขนาดของกลุมตัวอยางในลักษณะการบังเอิญ(accidental 

sampling) เพื่อใหไดจํานวนตัวอยางที่จะครอบคลุมในแตละจุด ที่เปนแหลงทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐมและศูนยจําหนายสินคาสําหรับนักทองเที่ยวชาวไทยโดยมีเกณฑคือเปนแหลงทองเที่ยวที่

มีสินคาเกษตรวางจําหนาย แบบสัมภาษณเชิงลึกกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เปนผูซื้อสินคา

เกษตรและมาเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม จํานวน 15 คน และแบบสัมภาษณเชิง

ลึกกลุมมัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยวที่นํานักทองเท่ียวมาเที่ยวที่จังหวัดนครปฐม จํานวน 6 คน 

ผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสอบถามนักทองเที่ยวชาวไทยไปวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป   โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล สอบถามโดยการหาคาความถี่ คารอยละ

(%) คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหปญหา ความตองการ ขอเสนอแนะและ

แนวทางในการพัฒนาสินคาเกษตรแตละชนิดและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม โดยการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content   analysis) 

ในคําถามวิจัยขอที่ 2 คณะผูวิจัยนําผลการวิจัยของคําถามวิจัยขอที่1 ที่ศึกษาพฤติกรรม

การบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม และจะไดตราสินคา (Brand) ของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว

ยอดนิยม   อยางละ 5 อันดับ เพื่อนํามาใชในคําถามวิจัยขอที่ 2 กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ 

ตัวแทนของกลุมผูผลิตสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว ตัวแทนของกลุมผูจําหนาย

สินคาเกษตรที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว และตัวแทนจากสวนราชการที่เกี่ยวของทั้งทางตรง

และทางออม จํานวน 5 กลุม ผูเปนเจาของหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความ

นิยม จํานวน 5 กลุม  รวมทั้งสิ้น 33 คนและเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยแบบมีสวนรวม คือ              

การประชุมระดมสมอง (Brainstorming) โดยแบงเปนสองกลุมคือ กลุมสินคาเกษตรที่ไดรับความ

นิยม 5กลุมและแหลงทองเท่ียวที่ไดรับความนิยม 5 กลุมโดยคณะผูวิจัยนําขอมูลของคูแขงจาก

การศึกษาคนควา การสังเกตการณคูแขงและการสัมภาษณเชิงลึกผูที่มีสวนเกี่ยวของกับขอมูลของ

คูแขง มาเปรียบเทียบกับสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม และแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมของ
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จังหวัดนครปฐม  แลวจึงใหผูเขารวมประชุมรวมกันศึกษาและวิเคราะหเพื่อหาความไดเปรียบของ

สินคาเกษตรที่ไดรับความนิยมและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมของจังหวัดนครปฐมเทียบกับ

คูแขงขัน นอกจากนั้นก็รวมกันวิเคราะหถึงปญหาและแนวทางในการพัฒนา และวิเคราะหขอมูล

เชิงคุณภาพ  ประกอบดวย การวิเคราะหเนื้อหาสําหรับขอคําถาม การสรุปและการจําแนกประเด็น

ขอมูลจากการประชุมระดมสมอง (Brainstorming) โดยใชการวิเคราะหแบบเปรียบเทียบ เพื่อให

ไดขอสรุปรวมของการเทียบเคียง และนําเสนอผลการเทียบเคียงขอมูลเปนความเรียง 

วิธีดําเนินการวิจัยของคําถามวิจัยขอที่ 3 คณะผูวิจัยนําผลการวิจัยของคําถามวิจัยขอที่2 

ที่ไดผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับ

ความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง เพื่อนํามาใชในคําถามวิจัยขอ

ที่ 3 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยแบบมีสวนรวม คือ การประชุมระดมสมอง(Brainstorming)  โดย

แบงเปนสองกลุมคือ เครือขายสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม และเครือขายแหลงทองเที่ยวที่ไดรับ

ความนิยมรวมทั้งส้ิน 22 คน โดยคณะผูวิจัยนําขอมูลผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตรา

สินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเท่ียวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม

เปรียบเทียบกับคูแขง เสนอตอที่ประชุมเพื่อใหรวมแสดงความคิดเห็น และรวมตัดสินใจ เลือกตรา

สินคาเกษตรของจังหวัดนครปฐมวาจะเปนสินคาชนิดใด   และเลือกแหลงทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐมวาจะเปนแหลงทองเที่ยวใด   ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  ประกอบดวย การ

วิเคราะหขอมูลประกอบการตัดสินใจจากการประชุมระดมสมอง(Brainstorming) โดยใชการ

วิเคราะหเนื้อหา(Content analysis) เพื่อใหไดขอสรุปผลการเลือกตราสินคาของสินคาทาง

การเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม และนําเสนอผลของขอมูลเปนความเรียง 

วิธีดําเนินการวิจัยคําถามวิจัยขอที่ 4 เพื่อหาแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคา

ของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม คณะผูวิจัย

อาศัยผลสรุปจากการหาตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดข้ึนใหม และนําผลจาก

การวิจัยเขาสูการจัดเวทีประชาคม เพื่อรับฟงความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวของกับการยกระดับ

และเช่ือมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

การจัดเวทีนี้นอกจากการรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมประชุมแลวยังเปนการคืนขอมูลงานวิจัย

กลับคืนสูชุมชนและผูเกี่ยวของ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยแบบมีสวนรวม คือ คณะผูวิจัยดําเนินการ

จัดประชุมเวทีประชาคม จัดเตรียมสถานที่และกําหนดวันพรอมทั้งเตรียมเชิญผูเกี่ยวของเพื่อแสดง

ความคิดเห็นโดยใชการประชุมระดมสมอง (Brainstorming)  เกี่ยวกับแนวทางการยกระดับและ

เชื่อมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

และใชการตอบคําถามใสกระดาษ ซึ่งเปนเทคนิคและเคร่ืองมือที่ชวยใหผูเขารวมอภิปรายไดใชเวลา

คิดอยางวิเคราะหวิจารณในประเด็น หรือคําถามใดคําถามหนึ่งที่มีการอภิปรายอยางกวางขวาง 
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 กลุมตัวอยาง คือ ตัวแทนผูผลิตสินคาเกษตร ตัวแทนผูจําหนายสินคาเกษตร ตัวแทนจาก

กลุมผูเกี่ยวของในพื้นที่ ประกอบดวย ชุมชน พาณิชยจังหวัด และศูนยการทองเที่ยวจังหวัด

นครปฐม สวนราชการที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม ซึ่งเปนผูมีหนาที่รับผิดชอบในการนํา

นโยบายการทองเที่ยวไปปฏิบัติ ประกอบดวยตัวแทนจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงาน

ภาคกลาง ผูนําทองถิ่น ผูประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และสถาบันการศึกษาใน

จังหวัดนครปฐม จํานวนทั้งส้ิน 49 คน วิธีการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย การวิเคราะหเนื้อหา 

(Content   analysis) สําหรับขอคําถาม การสรุปและการจําแนกประเด็นขอมูลจากการประชุม 

เพื่อใหไดขอสรุปรวม ถึงแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสู

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนความเรียง 
 ผลการศึกษา 
 จากคําถามวิจัยขอที่ 1 พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมสวน

ใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 60.50  สวนใหญมีอายุอยูระหวาง 21-30 ปคิดเปนรอยละ 33.50 

มีสถานภาพ สมรส คิดเปนรอยละ 53.00 มีระดับการศึกษาปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 44.75 มี

อาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัวคิดเปนรอยละ 27.50 มีรายไดอยูระหวาง 5,001-10,000 บาท คิดเปน

รอยละ 33.50 โดยมีที่อยูสวนใหญอยูในกรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 38.50 สินคาเกษตรยอด

นิยม 5 ลําดับแรก ที่นักทองเที่ยวเลือกซ้ือมากที่สุด คือ สมโอ คิดเปนรอยละ 64.50 อันดับ 2       

ขาวหลาม คิดเปนรอยละ 58.00 อันดับ 3 หมูไมแปรรูป คิดเปนรอยละ 56.50 อันดับ 4 วุนมะพราว

คิดเปนรอยละ 54.00 และอันดับ 5 หมูแปรรูป(หมูแผน) คิดเปนรอยละ 52.50 จํานวนเงินที่ซื้อ

สินคาโดยเฉล่ีย/คร้ังสวนใหญอยูที่ 201-400 บาท โดยการตัดสินใจซื้อสินคาสวนใหญดวยตนเอง

คิดเปนรอยละ 64.80 ซื้อจากการบอกตอคิดเปนรอยละ 55.10 รองลงมาเปนหาขอมูลกอนเลือกซื้อ

คิดเปนรอยละ 31.2  ในการตัดสินใจซื้อสินคาเกษตรนักทองเที่ยวใหความสําคัญกับคุณภาพของ

สินคาในระดับที่มากที่สุด นอกนั้นใหความสําคัญอยูในระดับมากไดแกราคาสินคาเหมาะสม 

รสชาติของสินคาถูกอกถูกใจ สินคามีชื่อเสียงไดรับการยอมรับในหัวขอสถานท่ีซื้อสินคาพบวาซ้ือ

จากแหลงทองเที่ยวและจากรานคา/ศูนยจําหนายสินคาอยูในระดับมาก สวนจากขางทาง/ริมถนน

อยูในระดับปานกลางในหัวขอจุดประสงคในการซื้อพบวา ซื้อรับประทาน/ใชเองอยูในระดับมาก

และซ้ือเปนของฝากก็อยูในระดับมากเชนเดียวกัน ชองทางในการรับขอมูลของสินคาเกษตร สวน

ใหญรับรูขอมูลสินคาเกษตรจากเพื่อนหรือการบอกตอ คิดเปนรอยละ 72.70 รองลงมาเปนวิทยุ

โทรทัศนคิดเปนรอยละ 23.50  ในสวนของแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม แหลงทองเที่ยวยอด

นิยม 5 ลําดับแรก ที่นักทองเที่ยวเลือกเดินทางมาทองเที่ยวมากที่สุด คือ องคพระปฐมเจดีย คิด

เปนรอยละ 92.80 อันดับ 2 วัดไรขิงคิดเปนรอยละ 80.50 อันดับ 3 สวนสามพราน คิดเปนรอยละ 

65.30 อันดับ 4 ตลาดน้ําดอนหวาย คิดเปนรอยละ 57.80 และอันดับ 5 พระราชวังสนามจันทร    
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คิดเปนรอยละ 47.00 นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมดวยตนเอง 

โดยรถสวนตัวกับครอบครัว/ญาติ มีผูรวมเดินทาง 4-6 คน สวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวมากกวา 

3 คร้ัง คิดเปนรอยละ 60.30 มาชวงเวลาวันหยุดเสาร-อาทิตย คิดเปนรอยละ 74.00 สวนใหญใช

เวลาในการทองเท่ียวโดยเฉลี่ย 1 วัน คิดเปนรอยละ 84.30 และไมพักคางแรม ถาพักคางแรมสวน

ใหญพักที่บานเพื่อน/ญาติ คิดเปนรอยละ 62.50 และสวนใหญมาพักจํานวน 2 วัน คิดเปนรอยละ

60.00 นักทองเที่ยวรับทราบขอมูลกิจกรรมการทองเที่ยวสวนใหญ จากเพื่อนหรือการบอกตอ      

คิดเปนรอยละ 71.50 รองลงมาเปนส่ือส่ิงพิมพคิดเปนรอยละ 23.10 ตองการกลับมาทองเที่ยวอีก

คิดเปนรอยละ 99.20 เพราะเปนจังหวัดที่นาสนใจ และ รองลงมาบอกวา มีแหลงทองเที่ยวจํานวน

มาก  และระยะทางในการเดินทางไมไกล  เหตุผลที่ทําให ตัดสินใจเดินทางมาเที่ยวคือ                    

มีประวัติศาสตร ประเพณี วัฒนธรรมและมีกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย การเดินทางที่

สะดวก ความมีโบราณสถานท่ีมีชื่อเสียง เปนศูนยกลางพระพุทธศาสนาของประเทศไทยในอดีต 

ความมีวิถีลุมแมน้ํา มีสินคาเกษตรใหเลือกซื้อหลากหลาย อยูในระดับมากทั้งหมดสวนจุดประสงค

ในการมาทองเที่ยวนั้น เพื่อพักผอนอยูในระดับมากที่สุด เพื่ออนุรักษและสืบสานศิลปวัฒนธรรม

และประเพณีอยูในระดับมากและเพื่อหาความรูและประสบการณอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน 

สวนพฤติกรรมนักทองเที่ยวตางชาติที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) พบวา

สวนใหญมาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมดวยเหตุผลวาเปนเมืองแหงวัฒนธรรมมีวัดมากมายสวน

ใหญจะมาเชาเย็นกลับไมไดพักคางแรม เนื่องจากอยูใกลกรุงเทพและแวะผานมาเที่ยวเพื่อจะไปยัง

ที่ทองเที่ยวอ่ืน เชน หัวหิน กาญจนบุรี โดยสวนใหญ จะหาขอมูลกอนเดินทางมาทองเที่ยวจาก

หนังสือประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว (Guide book) และอินเทอรเน็ต (Internet) เดินทางมาเที่ยว

ดวยตนเองไมไดซื้อบริการทองเที่ยวจากบริษัททองเที่ยว สวนใหญจะเดินทางมาโดยรถโดยสาร

ประจําทาง รถไฟ และรถยนตเชา สวนใหญใชจายเกิน 2,000 บาทในการทองเที่ยวแตละคร้ัง 

สําหรับสินคาที่ระลึกและสินคารับประทาน  โดยสินคาเกษตรที่ชื่นชอบคือหมูแปรรูป โดยเฉพาะ    

หมูแผน   ขาวหลามและสมโอ  สวนสถานที่ทองเที่ยวที่ชื่นชอบจะเปนองคพระปฐมเจดีย วัดไรขิง 

และสวนสามพราน  นักทองเที่ยวตางชาติทุกคนพูดเปนเสียงเดียวกันวาจะกลับมาเยือนซ้ําอีก 

เพราะความเปนวัฒนธรรมและเจดียองคใหญ ซึ่งก็หมายถึงองคพระปฐมเจดียนั่นเอง ในสวนของ

การสัมภาษณเชิงลึก(In-depth interview) มัคคุเทศกของบริษัทนําเที่ยวที่เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม จํานวน 6 ราย  พบวา นักทองเที่ยวที่นํามาทองเที่ยวมีทั้งนักทองเที่ยว

ชาวไทยและชาวตางชาติ สวนใหญจะเปนแบบทองเที่ยววันเดียว (one day trip) เพราะวาอยูใกล

กรุงเทพมหานคร และเปนทางผานไปสูจังหวัดอ่ืน  นิยมมาเที่ยวในชวงวันหยุดหรือเทศกาลตางๆ  

โดยใหเหตุผลวานครปฐมเปนจังหวัดที่มีสถานที่ทองเที่ยวมากมาย มีวัดและสถานที่ประวัติศาสตร

ที่เกาแกหลายแหง   สถานที่ทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวช่ืนชอบจะเปนองคพระปฐมเจดีย  พระราชวัง
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สนามจันทร สวนสามพราน ตลาดดอนหวาย และพิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึง  สวนสินคาเกษตรที่ซื้อจะซื้อ

ตามทางขากลับเขากรุงเทพมหานครโดยนิยมซื้อ สมโอ มะพราว กลวยไมขาวหลาม และนํ้าตาล

สด  ซึ่งจะซื้อตามการแนะนําของมัคคุเทศก 

 ผลการวิจัยในคําถามขอที่ 2 เปนผลการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมนํามา

เปรียบเทียบกับคูแขงตามเกณฑที่ไดกําหนดข้ึนคือ การคํานึงถึงพื้นที่ใกลเคียง การหาขอมูลทุติย

ภูมิ การลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบคูแขงที่มีผลการดําเนินงานที่ดี ความมีชื่อเสียงโดดเดนเปนที่ยอมรับ

ของนักทองเที่ยว และนําเสนอเปนตารางโดยแสดงใหเห็นถึงความไดเปรียบและเสียเปรียบทางการ

แขงขันของจังหวัดนครปฐมกับจังหวัดคูแขงดังนี้ 

 

ตารางที่ 5.1 สรุปผลการเทียบเคียงสมโอนครปฐมกับสมโอบางคนทีจังหวัดสมุทรสงคราม   

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.ยอดขายรวม + 

2.พื้นที่การปลูก - 

3.จํานวนผลผลิต - 

4.รสชาติ + 

5.รูปแบบการผลิต + 

6.สถานที่จัดจําหนาย + 

7.การจดทรัพยสินทางปญญา + 

 พบวาสมโอนครปฐมมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ือง ยอดขายรวม รูปแบบการ

ผลิต   สถานที่จัดจําหนายและการจดทรัพยสินทางปญญา  แตจะเสียเปรียบทางการแขงขันใน

เร่ืองพื้นที่การปลูกและจํานวนผลผลิต 
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ตารางที่ 5.2 สรุปผลการเทียบเคียงขาวหลามนครปฐมกับขาวหลามหนองมนจังหวัดชลบุรี 

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.ลักษณะสินคา - 

2.สินคายอดนิยม + 

3.ความมีมาตรฐาน + 

4.สถานที่จัดจําหนาย - 

5.ความพึงพอใจในรสชาติ +/- 

6.ราคา +/- 

 ขาวหลามนครปฐมมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองสินคายอดนิยม ความมี

มาตรฐาน   แตจะเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะสินคา  และสถานที่จัดจําหนาย 

 

ตารางที่ 5.3 สรุปผลการเทียบเคียงหมูไมแปรรูปนครปฐมกับหมูไมแปรรูปจังหวัดราชบุรี 

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.ปริมาณการเล้ียง - 

2.มูลคาทางเศรษฐกิจ +/- 

3.จํานวนฟารมที่ไดมาตรฐาน +/- 

4.แนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรม - 

 หมูไมแปรรูปนครปฐมเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองปริมาณการเล้ียง  และแนวทางใน

การพัฒนาอุตสาหกรรม 

 

ตารางที่ 5.4 สรุปผลการเทียบเคียงวุนมะพราวนครปฐมกับวุนมะพราวจังหวัดกาญจนบุรี 

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.สถานที่จัดจําหนาย - 

2.การสงเสริมการตลาด - 

3.ความมีชื่อเสียง +/- 

 วุนมะพราวนครปฐมมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองสถานที่จัดจําหนายและการ

สงเสริมการตลาด 
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ตารางที่ 5.5 สรุปผลการเทียบเคียงหมูแปรรูปนครปฐมกับหมูแปรรูปนครราชสีมา 

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.ความมีชื่อเสียง +/- 

2.รางวัลที่ไดรับ/มาตรฐาน - 

3.การขยายกิจการ - 

4.สถานที่จัดจําหนาย - 

5.จํานวนนักทองเที่ยวที่มาเยือน/ป - 

6.การประชาสัมพันธ - 

7.การเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยว - 

 

 หมูแปรรูปนครปฐมมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในทุกเร่ือง คือ รางวัลที่ไดรับ/

มาตรฐาน  การขยายกิจการ สถานที่จัดจําหนาย จํานวนนักทองเที่ยวที่มาเยือน/ป การ

ประชาสัมพันธ และการเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

 

ตารางที่ 5.6 สรุปผลการเทียบเคียงองคพระปฐมเจดียกับเจดียวัดใหญชัยมงคลจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.การบริหารจัดการ +/- 

2.การใหบริการนักทองเที่ยว - 

3.การประชาสัมพันธ - 

องคพระปฐมเจดียมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการใหบริการนักทองเที่ยว 

และการประชาสัมพันธ 
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ตารางที่ 5.7 สรุปผลการเทียบเคียงวัดไรขิงกับวัดโสธรวรารามวรวิหารจังหวัดฉะเชิงเทรา 

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.การบริหารจัดการ +/- 

2.การใหบริการนักทองเที่ยว - 

3.ลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน - 

4.กิจกรรมสงเสริมการ 

ทองเที่ยว 

+ 

 วัดไรขิงมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว 

แตมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการใหบริการนักทองเที่ยว และลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน 

 

ตารางที่ 5.8 สรุปผลการเทียบเคียงสวนสามพราน กับสวนนงนุชจังหวัดชลบุรี 

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.ลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน - 

2.ประเภทของนักทองเที่ยว +/- 

3.กิจกรรมสงเสริมการ 

ทองเที่ยว 

+ 

สวนสามพรานมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว แตมี

ความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน 

 

ตารางที่ 5.9 สรุปผลการเทียบเคียงตลาดน้ําดอนหวายกับตลาดน้ําดําเนินสะดวกจังหวัดราชบุรี 

หัวขอเทียบเคียง 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน(+) 

/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.ความเปนมาและความมีชื่อเสียง +/- 

2.ลักษณะพื้นที่และส่ิงอํานวย 

ความสะดวก 

- 

3.การบริหารพื้นที่/การมีสวนรวม + 

4.จํานวนนักทองเที่ยว/เดือน + 

5.การประชาสัมพันธ - 

6.กิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว - 
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ตลาดน้ําดอนหวายมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการบริหารพื้นที่ /การมีสวน

รวม  จํานวนนักทองเที่ยว/เดือน  แตมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะพื้นที่ และ 

ส่ิงอํานวยความสะดวก  การประชาสัมพันธ และกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว 

 

สวนการเทียบเคียงพระราชวังสนามจันทร จังหวัดนครปฐม กับ พระราชวังบางปะอิน 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยานั้นเปนทรัพยสินสวนพระองคไมสามารถนํามาเทียบเคียงไดนอกจากนั้น  

ผลจากการประชุมระดมสมอง  สามารถสรุปประเด็นที่สําคัญไดคือ สมโอมีปญหาหลักในดานการ

ขยายพื้นที่ในการปลูก และตนทุนในการผลิตที่สูง  ขาวหลามจะมีปญหาที่ยังไมสามารถแกไขได

คือสถานที่จัดจําหนายที่ทางกลุมอยากไดพื้นที่ขายในบริเวณองคพระปฐมเจดียดานทิศเหนือ     

หมูไมแปรรูปนั้นเปนที่นาสนใจในความคิดของนักทองเท่ียวเพราะนครปฐมไดชื่อวาเปนเมืองที่มี

การเล้ียงหมูเปนจํานวนมาก การที่นักทองเที่ยวสนใจซื้อเปนของฝากทําใหเกิดความทาทายในการ

พัฒนาตอไป วุนมะพราวนั้นเปนสินคาแปรรูปที่นักทองเที่ยวสนใจเพราะในนครปฐมมีชื่อเสียงใน

การเปนแหลงผลิตวุนมะพราว หมูแปรรูปนั้นปญหาหลักอยูที่การประชาสัมพันธ รวมทั้งการพัฒนา

ผูประกอบการใหกาวเขาสูการเปนอุตสาหกรรม 

 สวนแหลงทองเที่ยวองคพระปฐมเจดียนั้นควรปรับปรุงในเร่ืองการประชาสัมพันธซึ่งจะ

เหมือนกันกับวัดไรขิงคืออยากใหหนวยงานของรัฐชวยเหลือในดานการประชาสัมพันธ สวนตลาด

น้ําดอนหวายนั้นอยากใหหนวยงานรัฐมาชวยเหลือในการจัดกิจกรรมที่หลากหลายข้ึนเพื่อดึงดูด

นักทองเที่ยว     

ผลการวิจัยในคําถามขอที่ 3 เปนผลการประชุมเครือขายสินคาเกษตรยอดนิยม พบวา 

ตราสินคาของสินคาเกษตรของจังหวัดนครปฐมที่เครือขายเลือกไดแก สมโอ และผลจากการ

ประชุมเครือขายของแหลงทองเที่ยวยอดนิยม พบวา ตราสินคาของแหลงทองเที่ยวที่เครือขาย

เลือกไดแก องคพระปฐมเจดีย การเลือกสมโอเปนตราสินคาของสินคาเกษตรจังหวัดนครปฐม 

เพราะมีจุดแข็งเร่ืองรสชาติของสมโอซึ่งยากที่จะเทียบเคียงในระดับโลก ปจจุบันสมโอนครชัยศรี

สงออกเปนสวนใหญ ทําใหไมสามารถสนองตอบความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยไดอยาง

เพียงพอ จึงเปนเหตุใหเกิดการนําเขาของสมโอมาจากจังหวัดอ่ืนๆที่มีคุณภาพตางกัน เกษตรกร

ตองการใหจังหวัดเขาบริหารจัดการกับสมโอจากแหลงอ่ืนเพื่อปองกันชื่อเสียงดานคุณภาพของสม

โอจังหวัดนครปฐม ในขณะที่การเลือกองคพระปฐมเจดียเปนตราสินคาของแหลงทองเที่ยวจังหวัด

นครปฐมเพราะมีประวัติศาสตรยาวนานและ ประชาชนใหความเลื่อมใสศรัทธาในความเปนศูนย

รวมใจของชาวนครปฐม ถือเปนเอกลักษณของจังหวัดและเปนพระเจดียที่สูงที่สุดแหงเดียวใน

ประเทศไทย 
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  ผลการวิจัยในคําถามขอที่ 4 เพื่อหาแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม  คณะผูวิจัย

อาศัยผลสรุปจากการหาตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดข้ึนใหม และนําผลจาก

การวิจัยเขาสูการจัดเวทีประชาคม เพื่อรับฟงความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวของกับการยกระดับ

และเช่ือมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

การจัดเวทีนี้นอกจากการรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมประชุมแลวยังเปนการคืนขอมูลงานวิจัย

กลับคืนสูชุมชนและผูเกี่ยวของ ไดผลสรุปจากการประชุมประชาคมดังนี้ 

 1. ควรจัดต้ังศูนยรวมจัดจําหนายสมโอที่บริเวณองคพระปฐมเจดีย และจัดงาน

วันสมโอที่องคพระปฐมเจดีย โดยการจัดสถานท่ีจัดจําหนายสมโอที่เปนมาตรฐาน ควรมีการคัด

สรร คัดเลือกสมโอควรมีการควบคุมคุณภาพในการจัดจําหนายสมโอใหมีมาตรฐานเดียวกันโดยมี

การสงเสริมจากภาครัฐ เชน เกษตรจังหวัด และอุตสาหกรรมจังหวัด รวมทั้งการจัดจําหนายใน

สถานที่ที่เปนจุดศูนยรวมหาซ้ือไดงาย สะดวกในการแวะซ้ือ การจัดระเบียบพื้นที่รานคาภายใน

รอบ ๆ องคพระใหเปนระเบียบ ตกแตงรานในทางเดียวกันประดับธงสัญลักษณ สงเสริมทางดาน

วัฒนธรรมเพื่อเปนเอกลักษณ  ขององคพระปฐมเจดีย 

  2. ควรทําการประชาสัมพันธเสนทางการทองเที่ยวมาที่องคพระปฐมเจดีย และ

จุดแวะซ้ือสมโอคูกัน  การพัฒนาดานการประชาสัมพันธของจังหวัดเพื่อสนับสนุนสมโอและองค

พระปฐมเจดียเปนตราสินคาของจังหวัด ประชาสัมพันธวิธีเลือกซื้อสมโอคุณภาพ สงเสริมการ

ปลูกฝงจิตสํานึกใหนักเรียนรักในองคพระปฐมโดยการจัดโครงการมัคคุเทศกนอยเพื่อใหเปนแหลง

การเรียนรูนอกช้ันเรียน พัฒนาการประชาสัมพันธองคพระปฐมใหมีชองทางที่หลากหลายทั้งใน

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืน ๆ ดวยการปรับระบบนําเสนอการเขาชมสถานที่สําคัญ

ตางๆในบริเวณองคพระปฐมเจดียใหมีความทันสมัยสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดอยางทั่วถึง 

  3. การเพิ่มพื้นที่การปลูกสมโอใหมากข้ึนอยางเปนระบบ โดยสมาชิกของกลุม

เกษตรกรผูปลูกสมโอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐมมีการรวมกลุมที่เข็มแข็ง การเพิ่มผลผลิต ทําไป

อยางเปนระบบ นอกจากนั้น การเพิ่มผลผลิตโดยไมตองขยายพื้นที่ปลูกโดยใชความรูดาน

เทคโนโลยีทางการเกษตร จะทําใหเกษตรผูปลูกสมโอสามารถทํากําไรไดและไมขายที่ดินหรือ

เปล่ียนไปปลูกอยางอ่ืนแทน 

  4.ควรจัดทําแพ็คเก็จการทองเที่ยวรวม เชน กินเที่ยว ไหวพระ ชมสวนสมโอ การ

นําตราส่ิงบงชี้ทางภูมิศาสตร (GI) กรมทรัพยสินทางปญญาของกระทรวงพาณิชยเขามาดูแลใน

เร่ืองของสมโอนครชัยศรี เพื่อระบุแหลงปลูก มีการติดสติกเกอรแสดง ตราสัญลักษณองคพระปฐม

เจดีย ติดตรงผลของสมโอทุกลูกเพื่อสงเสริมการขายและการทองเที่ยว 
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5.3 ขอเสนอแนะ 
 

ในการศึกษาแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมไดใชเวลาศึกษาหนึ่งปในการหาคําตอบ

สําหรับคําถามวิจัย 4 ขอ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคทั้ง 4 ประการที่เสนอไวในโครงการวิจัย 

ผลการวิจัยที่ไดสามารถตอบคําถามการวิจัยไดครบและบรรลุวัตถุประสงคทุกประการ อยางไรก็ดี 

ในข้ันตอนของการดําเนินการวิจัย มีปญหาและอุปสรรคบางอยางที่ทําใหตองปรับวิธีการเพื่อให

ไดมาซึ่งขอมูลที่นาเช่ือถือ ผูวิจัยจึงรวบรวมไวในขอเสนอแนะในการทําการวิจัยในคร้ังนี้ดวย ดัง

ปรากฏขางลาง จากผลของการศึกษาในคร้ังนี้ ผูวิจัยพบวายังมีอีกหลายประเด็นที่เกี่ยวของกับ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ควรไดรับการพิจารณาเพื่อทําการศึกษาวิจัยตอไป ซึ่งจะได

นําเสนอภายใต ขอเสนอแนะในการทําการวิจัยคร้ังตอไป ดังตอไปนี้ 

 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งนี้ 
 

 ขอเสนอแนะประการแรกเปนการใหขอสังเกตเกี่ยวกับขอมูลภาคสนามของสินคาเกษตร

และแหลงทองเที่ยวที่เปนกลุมตัวอยาง และสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่เปนคูแขง ในการ

เก็บขอมูลทั้ง 20 แหง คณะผูวิจัยไดเดินทางไปเก็บขอมูลภาคสนามยังแหลงของสินคาเกษตรยอด

นิยมและแหลงทองเที่ยวยอดนิยม และแหลงของสินคาเกษตรที่เปนคูแขงและแหลงทองเที่ยวที่เปน

คูแขง ดวยวิธีการรวบรวมขอมูล 3 วิธี วิธีที่หนึ่งคือการสัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสราง ในทาง

ปฏิบัติคือการสัมภาษณประธานหรือเจาขององคกรโดยใชแบบสํารวจขอมูลที่พัฒนาเพื่อใชใน

งานวิจัยนี้ วิธีที่สองคือการมีสวนรวมในการสังเกตการณในแหลงทองเที่ยวหรือในการขายสินคา

เกษตรที่แหลงทองเที่ยวแตละแหง และวิธีที่สามคือการสังเกตแบบไมมีโครงสรางในขณะทํางาน

ภาคสนาม อยางไรก็ตามมีขอมูลของแหลงทองเท่ียวหกแหงที่คณะผูวิจัยรวบรวมตามวิธีการ

ทั้งหมดที่กลาวมา ไดแก วัดพระปฐมเจดีย วัดใหญชัยมงคล วัดไรขิง วัดดอนหวาย สวนสามพราน

และตลาดน้ําดําเนินสะดวก สวนอีกส่ีแหงที่ไมสามารถเขาสัมภาษณหรือสอบถามขอมูล ไดแก 

พระราชวังสนามจันทร พระราชวังบางประอิน สวนนงนุช และวัดโสธรวรารามวรวิหาร  สําหรับ

เจาของสินคาเกษตรทั้งแปดชนิดที่คณะผูวิจัยรวบรวมตามวิธีการทั้งหมดที่กลาวมา ไดแก กลุมสม

โอนครปฐม สมโอบางคนที ขาวหลามนครปฐม ขาวหลามหนองมน หมูไมแปรรูปและหมูแปรรูป

ของจังหวัดนครปฐมและจังหวัดราชบุรี  สําหรับอีกสองแหงที่ไมสามารถเขาสัมภาษณหรือ

สอบถามขอมูลได คือวุนมะพราวทั้งจังหวัดนครปฐมและจังหวัดกาญจนบุรี   
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 ขอเสนอแนะประการที่สอง คือ นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติสวนใหญมีลักษณะ

การเดินทางมาทองเที่ยวดวยตนเองแบบเชามาเย็นกลับ ดังนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของควรมีการ

ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวใหเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะการประชาสัมพันธ

ผานส่ืออินเทอรเน็ต และส่ือส่ิงพิมพ ซึ่งเปนส่ือที่เขาถึงนักทองเที่ยวกลุมนี้ไดมากที่สุด ควรมีการ

สรางส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆใหกับนักทองเที่ยวโดยเฉพาะเร่ืองการจราจร และความ

ปลอดภัย 

 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 
 ผลการศึกษาในงานวิจัยนี้ไดชี้ใหเห็นอยางชัดเจนวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัด

นครปฐมมีจุดออนดานการตลาดและการประชาสัมพันธ ซึ่งนับเปนปญหาสําคัญที่สมควรไดรับ

การศึกษาอยางเรงดวน ลําพังความรูความสามารถของทองถิ่นในปจจุบันยังไมอาจแกปญหาเร่ือง

นี้ได ดังเปนที่ทราบกันแลววาการตลาดและการประชาสัมพันธเปนเคร่ืองมือสําคัญในการเพิ่ม

จํานวนนักทองเที่ยวและยอดขายสินคาเกษตรดวย กลยุทธดานการตลาดสําหรับสินคาเกษตร

เชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยวอาจมีลักษณะเฉพาะตัวที่ควรไดรับการศึกษาอยางจริงจัง  

 อีกประเด็นที่สมควรไดรับการศึกษาวิจัยคือเร่ืองการบริหารจัดการสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยว จากการเทียบเคียงสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวยอดนิยม  พบวา  ความรู

ความสามารถดานการบริหารจัดการดานพื้นที่และการใหบริการแกนักทองเที่ยวยังเปนขอ

เสียเปรียบทางการแขงขัน  ดังนั้นเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว เจาบานหรือผู

ใหบริการจําเปนตองมีความรูความเขาใจในการใหบริการ ซึ่งครอบคลุมความรูเร่ืองเกี่ยวกับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยดวย 

 ขอเสนอแนะสําคัญอีกประการหนึ่งคือ การศึกษาเพื่อการสรางเครือขายสินคาเกษตรทั่ว

ประเทศไทยเพื่อใหเกิดการถายทอดและการแลกเปล่ียนความรูเกี่ยวกับการเช่ือมโยงและการ

พัฒนาสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวเพื่อใหเขาสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ดังนั้นการจัดทํา

เครือขายสินคาเกษตรนั้นอาจตองไดรับการสนับสนุนจากนักวิชาการที่มีความชํานาญดาน

เครือขาย และเทคโนโลยีสารสนเทศ และตองไดรับการสงเสริมสนับสนุนจากภาครัฐดวย 
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5.4 สรุป  
 
 งานวิจัยเร่ืองแนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม  มีวัตถุประสงคหลักในการเช่ือมโยงการ

พัฒนาสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม วัตถุประสงคอีกสามประการ ไดแก 

การศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัด

นครปฐม การเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับ

ความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง และการหาตราสินคาของ

สินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม พื้นที่ของการวิจัยประกอบดวย 

6 จังหวัดใกลเคียง ไดแก ราชบุรี สมุทรสงคราม ชลบุรี พระนครศรีอยุธยา ฉะเชิงเทรา และ

นครราชสีมา  

 ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้มี 2 พวก พวกแรกคือ กลุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เปนผูซื้อ

สินคาเกษตรและมาเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม  สุมกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ

จํานวน 400 คน กลุมนักทองเที่ยวตางชาติจํานวน 15 คนและมัคคุเทศกบริษัทนําเที่ยวจํานวน 6 

คน  ประชากรพวกที่สองใชในการศึกษาการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคา

เกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับ

คูแขง และการหาแนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม คือ ตัวแทนของเครือขายผูผลิตสินคา

เกษตรที่ไดรับความนิยม เครือขายผูจําหนายสินคาเกษตรยอดนิยม ผูเปนเจาของหรือผูที่มีสวน

เกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม และสวนราชการและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของทั้ง

ทางตรงและทางออม ซึ่งเปนผูมีหนาที่ รับผิดชอบในการนํานโยบายการทองเที่ยวไปปฏิบัติ 

ประกอบดวยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคกลาง ผูนําทองถิ่น ผูประกอบการธุรกิจ

ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยแบบมีสวนรวม คือ คณะผูวิจัยดําเนินการจัด

ประชุมเวทีประชาคม จัดเตรียมสถานที่และกําหนดวันพรอมทั้งเตรียมเชิญผูเกี่ยวของเพื่อแสดง

ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสู

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 
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แนวทางยกระดับตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว 
สูการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

A Guideline for Leveraging the Brand of Agricultural Product and Tourism Destination 
into Development Tourism Industry of Nakhonpathom Province 

 
แสงแข บุญศิริ 

พงษสันต  ตันหยง  

ณัชชา ศิรินธนาธร 

Sangkae Punyasiri 

Pongsan Tanyong  

Natcha Sirintanathorn 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

Nakhonpathom Rajabhat University 

 

บทคัดยอ 

 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคหลัก เพื่อหาแนวทางการยกระดับตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา  องคพระปฐมเจดีย เปนแหลง

ทองเที่ยวที่นักทองเท่ียวนิยมมาเท่ียวมากที่สุด และสมโอเปนสินคาเกษตรท่ีนักทองเท่ียวนิยมซ้ือมากที่สุด      

สวนการเทียบเคียงกับคูแขงพบวาสมโอไดเปรียบทาง   การแขงขันในดานยอดขายรวม รูปแบบการผลิต สถานที่     

จัดจําหนายและการจดทรัพยสินทางปญญา องคพระปฐมเจดียมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในดาน       

การใหบริการนักทองเที่ยว  และการประชาสัมพันธ ดังนั้นจังหวัดนครปฐมจึงควรเพิ่มผลผลิตสมโอ นําส่ิงบงช้ี

ทางภูมิศาสตร (GI) มาใชใหเห็นเปนรูปธรรม พัฒนาการประชาสัมพันธและสถานท่ีจัดจําหนายรวมกัน  

 

คําหลัก : แนวทางยกระดับ, ตราสินคา, สินคาเกษตร, แหลงทองเที่ยว, อุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

 

Abstract 

 

 The aim of this research was to leverage the brand of agricultural product and tourism 

destination into the development tourism industrial of Nakhonpathom province. The result found that 

the most popularity destination is Prapathom Jadi and the most popularity agricultural product is 

Pamelo. The competitive benchmarking of the pamelo found that the total-sale, production, channel 
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of sale and the Geographic index had more advantages. The competitive benchmarking of 

Prapathom Jadi found that the public relations and visitor services were disadvantages. Therefore, 

Nakhonpathom province should increase the productivity of pamelo, use geographic index 

implementation, and the integration of the development in the channel of sale and the public 

relations. 

 

Keywords: A Guideline for Leveraging, Brand, Agricultural Product, Tourism Destination, Tourism 

Industry 
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คํานํา 
 

การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในจังหวัดนครปฐม โดยเนนการสงเสริมสินคาเกษตรเขาสู

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว เปนอีกแนวทางหน่ึงที่รัฐบาลใหความสําคัญ เนื่องจากประเทศไทยไดรับรายไดจาก

การเดินทางทอง เ ท่ียวของ ท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ เปน จํานวนมหาศาล   ในแตละป  การนํา

ทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญาทองถ่ิน โบราณสถานท่ีมีอยูมาใชเปนส่ิงดึงดูดการทองเท่ียวใหเกิดการเช่ือมโยง

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวดวยกัน กิจกรรมที่ทําใหเกิดธุรกิจที่ผลิตสินคาและบริการเพื่อตอบสนองความ

ตองการของนักทองเที่ยวอยางกวางขวาง    มีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม จังหวัด

นครปฐมมีศักยภาพในการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวท่ีสําคัญของประเทศเนื่องจากการมีประวัติศาสตรความ

เปนมาอยางยาวนาน ต้ังอยูทางดานใตของกรุงเทพมหานครเพียง 56 กิโลเมตร มีแหลงทองเท่ียวที่นาสนใจ

หลากหลาย ทั้งในเชิงวัฒนธรรม สุขภาพ เกษตรและนิเวศ อีกทั้งมีสินคาเกษตรและสินคา OTOP และเปนสวรรค

ของนักกิน ประกอบกับเปนพื้นที่ที่มีความอุดมสมบูรณ เปนแหลงปลูกพืชผัก  ผลไมชั้นดีแหลงหนึ่งของประเทศ

ไทย (ศูนยกลางตลาดผักผลไม ครัวไทยสูครัวโลก) ประชากรรอยละ 30.31 ของจังหวัดประกอบอาชีพ

เกษตรกรรม คือ การทํานา ทําสวน ทําไร เล้ียงสัตว    ซึ่งนํารายไดเขาสูจังหวัดปละ 4,295 ลานบาท เหลานี้

สามารถเสริมศักยภาพของจังหวัดนครปฐมไดเปนอยางดีประกอบกับจังหวัดนครปฐมมีวิสัยทัศนในการพัฒนา

จังหวัดวา “เปนแหลงผลิตอาหารปลอดภัยสินคาเกษตรอุตสาหกรรมเพื่อการสงออก สงเสริมการทองเที่ยวเชิง

เกษตร เชิงสุขภาพ สรางเสริมคุณภาพชีวิตและพัฒนาท่ีย่ังยืน” ซึ่งใหความสําคัญกับการเสริมสรางคุณภาพ   

ชีวิตและสงเสริมใหชุมชนมีความเขมแข็ง มีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูที่เก่ียวของในทองถ่ินเพื่อนําไปสูการ

พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง   

ในป 2549 ผูเย่ียมเยือนที่เดินทางเขามาจังหวัดนครปฐมจํานวนสูงถึง 1,787,538 คน  เปนนักทองเที่ยว

ชาวไทย 1,729,532 คน และเปนนักทองเที่ยวชาวตางชาติ 58,006 คน สวนใหญเปนนักทองเที่ยวกลุมเพื่อนและ

กลุมครอบครัว นิยมเดินทางดวยรถสวนบุคคล โดยมีจุดประสงค  ในการเดินทาง เพื่อพักผอน  และเย่ียมญาติ 

และใชเวลาในการพักผอนเฉล่ีย 2 วัน (www.tat.or.th) ซึ่งพฤติกรรมดังกลาว สงผลใหรูปแบบกิจกรรมการ

ทองเท่ียวของนักทองเท่ียวมีความรีบเรง  ดวยระยะเวลาที่จํากัดและสถานที่ทองเท่ียวที่มีอยูเปนจํานวนมาก ทํา

ใหนักทองเที่ยวไมสามารถเย่ียมชมแหลงตางๆ ไดอยางเหมาะสม มีการเลือกซ้ือสินคาที่ไมมีคุณภาพและ

มาตรฐาน ตลอดจนไมไดสินคาที่เปนตราสินคาของนครปฐมที่แทจริง ทําใหนักทองเที่ยวรูสึกไมประทับใจและไม

อยากกลับมาทองเที่ยวซํ้าอีก อยางไรก็ตาม จังหวัดนครปฐมมีบทบาทสําคัญในการเปน  “จุดแวะพัก” และ 

“เมืองผาน” ซึ่งสามารถขยายชองทางการจําหนายสินคาไดเปนอยางดี  โดยเนนการเช่ืองโยงตราสินคาของสินคา

เกษตรและพื้นที่ที่สนับสนุนการทองเที่ยวเพื่อกระตุนเศรษฐกิจของจังหวัดและเพิ่มความเช่ือม่ันของนักทองเที่ยว 
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วัตถุประสงคของโครงการ 
 

1.  เพื่อการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐม 

2. เพื่อการเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวท่ีไดรับความ

นิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง 

3.  เพื่อหาตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม 

4.  เพื่อหาแนวทางการยกระดับและเชื่อมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสู

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

 
เครื่องมือและวิธีศึกษา 

 
การศึกษาคร้ังนี้ใชวิธีการเก็บขอมูลโดยการสอบถามนักทองเท่ียวชาวไทย 400 คน  แบบสัมภาษณ   

เชิงลึกนักทองเที่ยวตางชาติจํานวน 15 รายและแบบสัมภาษณเชิงลึกมัคคุเทศกของบริษัทนําเท่ียวท่ีเก่ียวของ  

กับการทองเท่ียวในจังหวัดนครปฐมจํานวน 6 คน การประชุมระดมสมอง (Brainstorming) โดยแบงเปนสอง

กลุมคือ กลุมผูผลิตสินคาเกษตรท่ีไดรับความนิยม และแหลงทองเท่ียวที่ไดรับความนิยม โดยนําขอมูลของ    

คูแขงจากการศึกษาคนควา และการสังเกตการณคูแขง นําเสนอเพื่อใหที่ประชุมรวมตรวจสอบความถูกตอง   

ของการเทียบเคียง จัดการประชุมเครือขายของสินคาเกษตรยอดนิยมและแหลงทองเที่ยวยอดนิยม เครือขาย

ประกอบดวยตัวแทนของกลุมผูผลิตสินคาเกษตรทั้งหาชนิดที่ไดรับความนิยม ตัวแทนของกลุมผูจําหนาย    

สินคาเกษตรท่ีไดรับความนิยม และตัวแทนจากสวนราชการและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของทั้งทางตรงและทางออม 

เพื่อเลือกตราสินคา และจัดเวทีประชาคม เพื่อรับฟงความคิดเห็นของบุคคลที่เก่ียวของกับการยกระดับและ

เช่ือมโยงตราสินคาเกษตรและแหลงทองเท่ียวสูอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของจังหวัดนครปฐม การจัดเวทีนี้

นอกจากการรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมประชุมแลวยังเปนการคืนขอมูลงานวิจัยกลับคืนสูชุมชนและ

ผูเก่ียวของ  

 
ผลการศึกษา 

 
1. พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวในจังหวัด

นครปฐม 
 
ลักษณะของนักทองเที่ยวท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดนครปฐมสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยูระหวาง 

21-30 ปถานภาพ สมรส มีระดับการศึกษาปริญญาตรีคิดเปน มีอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว มีรายไดอยูระหวาง 

5,001-10,000 บาทตอเดือน โดยมีที่อยูสวนใหญอยูในกรุงเทพมหานคร นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญเดินทาง

มาทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมดวยตนเอง โดยรถสวนตัวกับครอบครัว/ญาติมีผูรวมเดินทาง 4-6 คน สวนใหญ
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เดินทางมาทองเที่ยวมากกวา 3 คร้ัง มาชวงเวลาวันหยุดเสาร-อาทิตย สวนใหญใชเวลาในการทองเที่ยวโดยเฉล่ีย 

1 วัน และไมพักคางแรม นักทองเที่ยวรับทราบขอมูลกิจกรรมการทองเที่ยวสวนใหญ จากเพื่อนหรือการบอกตอ 

รองลงมาเปนส่ือส่ิงพิมพ เหตุผลที่จะกลับมาทองเที่ยวอีก คือ เปนจังหวัดที่นาสนใจ และรองลงมาบอกวา          

มีแหลงทองเที่ยวจํานวนมาก ซึ่งมีประวัติศาสตร ประเพณี วัฒนธรรมและมีกิจกรรมการทองเท่ียวที่หลากหลาย 

การเดินทางท่ีสะดวก ความมีโบราณสถานท่ีมีชื่อเสียง   เปนศูนยกลางพระพุทธศาสนาของประเทศไทยใน     

อดีต ความมีวิถีลุมแมน้ํา มีสินคาเกษตรใหเลือกซ้ือหลากหลาย  สวนจุดประสงคในการมาทองเที่ยวน้ัน เพื่อ

พักผอนอยูในระดับมากที่สุด จํานวนเงินที่ซื้อสินคาโดยเฉล่ีย/คร้ังสวนใหญอยูที่ 201-400 บาท โดยการตัดสินใจ

ซื้อ   สินคาสวนใหญดวยตนเอง และรองลงมาคือซื้อจากการบอกตอ นักทองเที่ยวใหความสําคัญกับสินคา        

มีคุณภาพในระดับที่มากท่ีสุด ในหัวขอสถานท่ีซื้อสินคาพบวาซ้ือจากแหลงทองเท่ียวอยูในระดับมาก                   

มีจุดประสงค ในการซื้อคือ ซื้อรับประทาน/ใชเอง และซ้ือเปนของฝาก ชองทางในการรับขอมูลของสินคาเกษตร 

สวนใหญรับรูขอมูลสินคาเกษตรจากเพื่อนหรือการบอกตอ  

การจัดอันดับของแหลงทองเที่ยวยอดนิยมในจังหวัดนครปฐม แหลงทองเที่ยวยอดนิยม 5 ลําดับแรก    

ที่นักทองเที่ ยวเ ลือกเดินทางมาทองเที่ ยวมากท่ี สุด  คือ  องคพระปฐมเจดีย  คิดเปนรอยละ  92.80                  

อันดับ 2   วัดไรขิง  คิดเปนรอยละ  80.50 อันดับ 3 สวนสามพราน  คิดเปนรอยละ 65.30 อันดับ 4                     

ตลาดน้ําดอนหวาย  คิดเปนรอยละ 57.80 และอันดับ 5 พระราชวังสนามจันทร คิดเปนรอยละ47.00  

การจัดอันดับสินคาเกษตรยอดนิยม 5 ลําดับแรกที่นักทองเที่ยวเลือกซ้ือมากที่สุด คือ  สมโอ คิดเปน

รอยละ 64.50 อันดับ 2 ขาวหลาม คิดเปนรอยละ 58.00 อันดับ3 หมูไมแปรรูป คิดเปนรอยละ 56.50 อันดับ 4 

วุนมะพราวคิดเปนรอยละ 54.00 และอันดับ 5 หมูแปรรูป คิดเปนรอยละ 52.50  

 
2. การเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับ

ความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง 
 

 สินคาเกษตร ใชการศึกษาโดยการเทียบเคียง ดังนี้ 

 สมโอนครปฐม   เทียบเคียงกับ   สมโอบางคนทีจังหวัดสมุทรสงคราม 

 ขาวหลามนครปฐม  เทียบเคียงกับ   ขาวหลามหนองมนจังหวัดชลบุรี 

 หมูไมแปรรูปนครปฐม  เทียบเคียงกับ   หมูไมแปรรูปจังหวัดราชบุรี 

 วุนมะพราวนครปฐม  เทียบเคียงกับ   วุนมะพราวจังหวัดกาญจนบุรี 

 หมูแปรรูปนครปฐม  เทียบเคียงกับ   หมูแปรรูปนครราชสีมา 

 

ผลการเทียบเคียงสินคาเกษตรยอดนิยมเพื่อแสดงขอไดเปรียบและขอเสียเปรียบในการแขงขันสมโอ

นครปฐมกับ สมโอบางคนทีจังหวัดสมุทรสงคราม พบวาสมโอนครปฐมมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ือง

รสชาติ ยอดขายรวม รูปแบบการผลิตสถานท่ีจัดจําหนาย และการจดทรัพยสินทางปญญาแตจะเสียเปรียบ

ทางการแขงขันในเร่ืองพื้นที่การปลูกและจํานวนผลผลิตการเทียบเคียงขาวหลามนครปฐมกับขาวหลามหนองมน

จังหวัดชลบุรี ขาวหลามนครปฐมมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองสินคามีความหลากหลายและความมี
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มาตรฐาน แตจะเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะสินคา และสถานท่ีจัดจําหนาย การเทียบเคียงหมูแปรรูป

นครปฐมกับหมูแปรรูปจังหวัดราชบุรีหมูแปรรูปนครปฐมเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองปริมาณการเล้ียงและการ

พัฒนาอุตสาหกรรมการเล้ียงหมู การเทียบเคียงวุนมะพราวนครปฐมกับวุนมะพราวจังหวัดกาญจนบุรีวุนมะพราว

นครปฐมมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการสงเสริมการตลาดและสถานท่ีจัดจําหนาย  การเทียบเคียง

หมูแปรรูปนครปฐมกับหมูแปรรูปนครราชสีมาหมูแปรรูปนครปฐมมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในทุกดาน คือ

รางวัลที่ไดรับมาตรฐานการผลิต การขยายกิจการ สถานที่จัดจําหนาย และการประชาสัมพันธ  
 

แหลงทองเที่ยว ใชการศึกษาโดยการเทียบเคียง ดังนี้ 

 องคพระปฐมเจดีย   เทียบเคียงกับ   เจดียวัดใหญชัยมงคลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 วัดไรขิง   เทียบเคียงกับ   วัดโสธรวรารามวรวิหารจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 สวนสามพราน   เทียบเคียงกับ   สวนนงนุชจังหวัดชลบุรี 

 ตลาดน้ําดอนหวาย  เทียบเคียงกับ   ตลาดน้ําดําเนินสะดวกจังหวัดราชบุรี 

 พระราชวังสนามจันทร  เทียบเคียงกับ   พระราชวังบางปะอินจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

ผลการเทียบเคียงทองเที่ยวการเทียบเคียงแหลงทองเที่ยวยอดนิยม ผลการเทียบเคียงองคพระปฐมเจดีย

กับเจดียวัดใหญชัยมงคลจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวาองคพระปฐมเจดียมีความเสียเปรียบทางการแขงขัน    

ในเร่ืองการใหบริการนักทองเที่ยว และการประชาสัมพันธ การเทียบเคียงวัดไรขิงกับวัดโสธรวรารามวรวิหาร           

จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวาวัดไรขิงมีความไดเปรียบทาง การแขงขันในเร่ืองกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว แตมีความ

เสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการใหบริการนักทองเที่ยว และลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน การเทียบเคียงสวนสาม

พรานกับสวนนงนุชจังหวัดชลบุรี พบวาสวนสามพรานมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองกิจกรรมสงเสริม        

การทองเที่ยวแตมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน การเทียบเคียงตลาดน้ําดอนหวาย

กับตลาดน้ําดําเนินสะดวกจังหวัดราชบุรี พบวาตลาดนํ้าดอนหวายมีความไดเปรียบทางการแขงขันใน                   

เร่ืองการบริหารพ้ืนที่/การมีสวนรวมจํานวนนักทองเท่ียว/เดือน แตมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ือง     

ลักษณะพื้นที่และส่ิงอํานวยความสะดวก การประชาสัมพันธ และกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยว สวนการ

เทียบเคียงพระราชวังสนามจันทรจังหวัดนครปฐม กับพระราชวังบางปะอินจังหวัดพระนครศรีอยุธยา นั้นทั้งสอง

แหงเปนทรัพยสินสวนพระองคไมสามารถนํามาเทียบเคียงได 

 
3. ตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม 
 
ผลการศึกษา พบวา สมโอ เปนตราสินคาสินคาเกษตรของจังหวัดนครปฐม เพราะมีจุดแข็งดาน 

รสชาติของสมโอซ่ึงยากที่จะเทียบเคียงในระดับโลก สมโอมีความเปนสินคาคูบานคูเมืองนครปฐมมาแต           

เดิมดังปรากฏในคําขวัญของจังหวัด ปจจุบันสมโอนครชัยศรีสงออกเปนสวนใหญ ทําใหไมสามารถสนอง           

ตอบความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยไดอยางเพียงพอ จึงเปนเหตุใหเกิดการนําเขาของสมโอมาจาก

จังหวัดอื่น ๆ ที่มีคุณภาพตางกัน ดังนั้นคณะผูวิจัยเห็นวาจังหวัดจําเปนตองใหความสําคัญในการให            
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ความรวมมือกับกลุมเกษตรกรเพ่ือศึกษาปญหาและเรงพัฒนาเพื่อรักษาแหลงผลิตที่สําคัญนี้ไว  นอกจากนั้น 

การเรงหาแนวทางรักษาตลาดของสมโอทั้งในประเทศและตางประเทศ ในขณะที่องคพระปฐมเจดีย                      

เปนตราสินคาแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม เพราะเปนศูนยรวมใจของชาวนครปฐมมาชานาน  หากมี

จุดออนในดานการบริหารจัดการ คณะผูวิจัยเห็นวาการนําความรูดานการจัดการแหลงทองเที่ยวมาประยุกต          

ใชเพื่อหาจุดสมดุลระหวางการเปนแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและเปนศูนยกลางทางพุทธศาสนา              

ดังที่ นุกูล ชมพูนิช (2551) กลาววา เมืองนี้เปนเมืองที่พิเศษกวาเมืองอื่น เนื่องจากใตแผนดินนี้มีประวัติศาสตร

เคยเปนดินแดนของศูนยกลางอาณาจักรทวาราวดีซึ่งบรรพชนไดสืบสานพระพุทธศาสนากันมายาวนาน            

จึงควรใชเปนแหลงทองเที่ยวสําคัญในการเผยแพรความรูเหลานี้ใหแกนักทองเที่ยว  

 
4. แนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสู

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 
 
1. การเพิ่มพื้นที่การปลูกสมโอใหมากขึ้น โดยสมาชิกของกลุมเกษตรกรผูปลูกสมโอนครชัยศรี 

จังหวัดนครปฐมมีการรวมกลุมที่เข็มแข็ง การเพิ่มผลผลิต ทําไปอยางเปนระบบ นอกจากน้ัน การเพิ่มผลผลิต     

โดยไมตองขยายพ้ืนที่ปลูกโดยใชความรูดานเทคโนโลยีทางการเกษตร จะทําใหเกษตรผูปลูกสมโอสามารถทํา

กําไรไดและไมขายที่ดินหรือเปล่ียนไปปลูกอยางอื่นแทน 

2. การนําส่ิงบงชี้ทางภูมิศาสตร (GI) กรมทรัพยสินทางปญญาของกระทรวงพาณิชยเขามาดูแลใน

เร่ืองของสมโอนครชัยศรี เพื่อระบุแหลงปลูก มีการติดสติกเกอรแสดง ตราสัญลักษณองคพระปฐมเจดีย          

ติดตรงผลของสมโอทุกลูก 

3. การพัฒนาดานการประชาสัมพันธของจังหวัดเพื่อสนับสนุนสมโอและองคพระปฐมเจดีย               

เปนตราสินคาของจังหวัด ประชาสัมพันธวิธีเลือกซ้ือสมโอคุณภาพ สงเสริมการปลูกฝงจิตสํานึกใหนักเรียนรัก       

ในองคพระปฐมเจดียโดยการจัดโครงการมัคคุเทศกนอยเพื่อใหเปนแหลงการเรียนรูนอกช้ันเรียน พัฒนาการ

ประชาสัมพันธองคพระปฐมใหมีชองทางท่ีหลากหลายท้ังในภาษาไทยและภาษาอังกฤษและภาษาอื่น ๆ ดวย

การปรับระบบนําเสนอการเขาชมสถานท่ีสําคัญตางๆ ในบริเวณองคพระปฐมเจดียใหมีความทันสมัยสามารถ

รองรับนักทองเที่ยวไดอยางทั่วถึง 

4. การจัดสถานที่จัดจําหนายสมโอที่เปนมาตรฐาน มีการคัดสรร คัดเลือกสมโอ มีการควบคุม

คุณภาพในการจัดจําหนายสมโอใหมีมาตรฐานเดียวกันโดยมีการสงเสริมจากภาครัฐ เชน เกษตรจังหวัด และ

อุตสาหกรรมจังหวัด รวมทั้งการจัดจําหนายในสถานท่ีที่เปนจุดศูนยรวมหาซ้ือไดงาย สะดวกในการแวะซ้ือ            

การหาพ้ืนที่รานคาภายในองคพระปฐมเจดีย เพื่อจัดจําหนายสมโอ รวมทั้งตกแตงรานใหมีความกลมกลืน เพื่อ

ชวยเสริมสรางเอกลักษณขององคพระปฐมเจดีย 
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ขอเสนอแนะ 
 

1. ควรเช่ือมโยงสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวท่ีสําคัญอื่นๆ ของจังหวัดเพื่อใหเกิดความสอดคลอง

กัน และนําไปสูการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมอยางตอเนื่อง 

2. ผูมีบทบาททางดานการทองเที่ยวตองมีวิธีการจัดการใชทรัพยากรทางการทองเที่ยวท่ีเปนมรดก

ของชาติอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงคุณคาทางวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 

สรุป 
 

 การเสนอแนวทางการยกระดับตราสินคาใหมของจังหวัดนครปฐม คือองคพระปฐมเจดียและสมโอ          

นั้น  ถือเปนสวนหน่ึงในการสนับสนุนใหนําตราสินคาใหมที่ถูกเลือกนี้ไปใชในการจัดทําแผนกลยุทธทาง

การตลาดที่เหมาะสมของจังหวัด เพื่อสามารถนําไปสูการสรางภาพลักษณที่ดี  และการรักษาตราสินคานั้น            

ใหคงอยูย่ังยืนคูกับจังหวัดตอไป  
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การนําไปใชประโยชนของโครงการ (Research Exploitation: RE) 

 
ชื่อผลงาน   แนวทางยกระดับตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเทีย่วสูการพัฒนา

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

 

รายละเอียดโครงการ 

 โครงการวิจัยนี้เปนหนึ่งในชุดโครงการ “การวิเคราะหบริบทเชื่อมโยงตราสินคาของ

ผลิตภัณฑทางการเกษตรกับการสงเสริมการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม”  โดยมีวัตถุประสงคใน

การสรางการเช่ือมโยงตราสินคาเกษตร และพื้นที่ที่สนับสนุนการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 

การศึกษาตราสินคา(Brand) ของสินคาเกษตรที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว รวมทั้งแหลงทองเที่ยว

ของจังหวัดนครปฐม  โดยศึกษาถึงพฤติกรรมการบริโภคสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม เพื่อนําผลจากการสํารวจขอมูลของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมมาทําการเทียบเคียง (Benchmarking) กับคูแขงที่อยูในพื้นที่ใกลเคียง 

เพื่อที่จะหาวิธีการสงเสริมการตลาดเพื่อใหสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวของนครปฐมได  

เปรียบคูแขง และหาแนวทางการใชตราสินคา(Branding) ของสินคาเกษตรในการเช่ือมโยงกับการ

ทองเที่ยว ซึ่งจะเปนการเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันและการพัฒนาเศรษฐกิจอยางเปน

รูปธรรมและตอเนื่องตอไป 

 

วัตถุประสงคของโครงการ 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว

ในจังหวัดนครปฐม 

2. เพื่อเทียบเคียง (Benchmarking) ตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่

ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมเปรียบเทียบกับคูแขง 

3.เพื่อหาตราสินคาของสินคาทางการเกษตรและแหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐมใหม 

4. เพื่อหาแนวทางการยกระดับและเช่ือมโยงตราสินคาของสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสูอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 
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ผูรับผิดชอบโครงการ 
 ดร.แสงแข       บุญศิริ   

 นายพงษสันต์ิ   ตันหยง 

 นางสาวณัชชา   ศิรินธนาธร 
 
ขั้นตอนการทํางาน 
 จากวัตถุประสงคขอที่ 2 ที่มกีารนาํผลการวิจัยไปใชประโยชนนัน้มีข้ันตอนการทํางานดังนี ้

1. คณะผูวิจัยนําผลการวิจัยของคําถามวิจัยขอที่1 ที่ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของ

นักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของ

จังหวัดนครปฐม และจะไดตราสินคา (Brand) ของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวยอดนิยม   

อยางละ 5 อันดับ เพื่อนํามาใชในวัตุถุประสงคการวิจัยขอที่ 2  ดังนี้ 
สินคาเกษตรยอดนิยม 5 ลําดับแรก 

อันดับ 1 สมโอ  
อันดับ 2 ขาวหลาม  
อันดับ 3 หมูไมแปรรูป  
อันดับ 4 วุนมะพราว  
อันดับ 5 หมูแปรรูป  
แหลงทองเที่ยวยอดนิยม 5 ลําดับแรก 
 อันดับ 1 องคพระปฐมเจดีย  

อันดับ 2 วัดไรขิง  

อันดับ 3 สวนสามพราน 

อันดับ 4 ตลาดน้ําดอนหวาย  

อันดับ 5 พระราชวังสนามจันทร 

2. นําขอมูลของคูแขงจากการศึกษาคนควา การสังเกตการณคูแขงและการสัมภาษณเชิง

ลึกผูที่มีสวนเกี่ยวของกับขอมูลของคูแขง มาเปรียบเทียบกับสินคาเกษตรที่ไดรับความนิยม และ

แหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมของจังหวัดนครปฐม โดยมีแนวทางในการเลือกคูแขงเพื่อมา

เทียบเคียง (Benchmarking) คือ การคํานึงถึงพื้นที่ใกลเคียง ที่มีสินคาเกษตรและทรัพยากร

ทางการทองเที่ยวที่คลายคลึงกัน การหาขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) และการลงพื้นที่เพื่อ

ตรวจสอบคูแขงที่มีผลการดําเนินงานที่ดี (Best practice) และความมีชื่อเสียงโดดเดนเปนที่

ยอมรับของนักทองเที่ยว 
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3.ใชการประชุมระดมสมอง(Brainstorming)  โดยแบงเปนสองกลุมคือ กลุมสินคาเกษตร

ที่ไดรับความนิยม 5 กลุมและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยม 5 กลุมโดยคณะผูวิจัยนําขอมูล  

จากการลงพื้นที่ใหผูเขารวมประชุม รวมกันศึกษาและวิเคราะหเพื่อหาความไดเปรียบของสินคา

เกษตรที่ไดรับความนิยมและแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมของจังหวัดนครปฐมเทียบกับ          

คูแขงขัน นอกจากนั้นก็รวมกันวิเคราะหถึงปญหาและแนวทางในการพัฒนา 

 
ผลการวิจัย 
จากผลการวิจยัการเทียบคียงทาํใหเหน็ถึงความไดเปรียบเสียเปรียบทางดานการแขงขันโดย 

จะนาํเสนอเฉพาะผลทีน่ําไปใชประโยชน  ดังนี ้

 
ตารางที่ 1 สรุปผลการเทียบเคียงสมโอนครปฐมกับสมโอบางคนทีจังหวัดสมุทรสงคราม   

หัวขอเทยีบเคียง ความไดเปรยีบทางการแขงขัน(+) 
/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.ยอดขายรวม + 

2.พื้นที่การปลูก - 

3.จํานวนผลผลิต - 

4.รสชาติ + 

5.รูปแบบการผลิต + 

6.สถานที่จัดจําหนาย + 

7.การจดทรัพยสินทางปญญา + 

 

 พบวาสมโอนครปฐมมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ือง ยอดขายรวม รสชาติ รูปแบบ

การผลิต   สถานที่จัดจําหนายและการจดทรัพยสินทางปญญา  แตจะเสียเปรียบทางการแขงขัน 

ในเร่ืองพื้นที่การปลูกและจํานวนผลผลิต 
ผลจากการระดมความคิดเห็นสมโอสรุปไดวา 

 คูแขงของสมโอจังหวัดนครปฐมไมไดมีเฉพาะ สมโอบางคนที เทานั้น ยังมีสมโอปราจีนบุรี 

สมโอกําแพงเพชร ฯลฯ แตผูขายไมไดแจงใหกับลูกคาวาเปนสมโอของที่อ่ืน ทางกลุมรูสึกกังวลถึง

ปญหานี้ แตยังไมพบแนวทางแกไข โดยตองการใหทางจังหวัดเขามาจัดระเบียบการขายสมโอ 

เพราะอาจทําใหชื่อเสียงของสมโอจังหวัดนครปฐมเสียหายไดในระยะยาวได  
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ขอเสนอแนะจากเวทีการประชุม 
ทางกลุมผูปลูกสมโอ ตองการใหหนวยงานเขามาชวยเหลือชาวสวนสมโอ เพราะถาไมได

รับความชวยเหลือก็จะอาจไมมีสมโอนครชัยศรี  ตองการใหจัดรานคาเปนกลุมสมโอเอง และ

ตองการใหมีการประชาสัมพันธวาสมโอนครชัยศรีที่แท และอรอยอยูในพื้นที่ไหนบาง 

 
ตารางที่ 2 สรุปผลการเทียบเคียงวัดไรขิงกับวัดโสธรวรารามวรวิหารจังหวัดฉะเชิงเทรา 

หัวขอเทยีบเคียง ความไดเปรยีบทางการแขงขัน(+) 
/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.การบริหารจัดการ +/- 

2.การใหบริการนักทองเที่ยว - 

3.ลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน - 

4 . กิ จ ก ร ร ม ส ง เ ส ริ ม ก า ร

ทองเที่ยว 
+ 

 วัดไรขิงมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว แตมีความ

เสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการใหบริการนักทองเที่ยว และลักษณะพื้นที่ภูมิทัศน 

 
ตารางที่ 3 สรุปผลการเทียบเคียงตลาดน้ําดอนหวายกับตลาดน้ําดําเนินสะดวกจังหวัด
ราชบุรี 

หัวขอเทยีบเคียง ความไดเปรยีบทางการแขงขัน(+) 
/ความเสียเปรียบทางการแขงขัน(-) 

1.ความเปนมาและความมี

ชื่อเสียง 
+/- 

2.ลักษณะพื้นที่และสิ่งอํานวย

ความสะดวก 
- 

3.การบริหารพื้นที่/การมีสวน

รวม 
+ 

4.จํานวนนักทองเที่ยว/เดือน + 

5.การประชาสัมพันธ - 

6 . กิ จ ก ร ร ม ส ง เ ส ริ ม ก า ร

ทองเที่ยว 
- 
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ขอเสนอแนะจากเวทีการประชุม 
ทางตลาดน้ําดอนหวาย ตองการใหทําถนนเพราะถนนคับแคบเกินไป ตองการให การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย ประมวลขอมูลของตลาดน้ําใหทันสมัยอยูเสมอ ทางกลุมไดเสนอแนว

ทางการจัดการสงเสริมการขายในรูป แพคเกจ ทรีอินวัน “พักสามพราน นมัสการวัดไรขิง ช็อปปงที่ 

ตลาดน้ําดอนหวาย”  

ตลาดน้ําดอนหวายมีความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองการบริหารพื้นที่/การมีสวนรวม  

จํานวนนักทองเที่ยว/เดือน  แตมีความเสียเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองลักษณะพื้นที่และส่ิง

อํานวยความสะดวก  การประชาสัมพันธ และกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว 

 
ผูนําไปใชประโยชน  

1.วัดไรขิง 

2.ตลาดน้ําดอนหวาย 

 
ผลจากการนาํไปใชประโยชน 

1.ทางวัดไรขิงไดนําผลวิจัยการเทียบเคียงสมโอไปใชในการปรับปรุงกิจกรรมสงเสริมการ

ทองเที่ยวคือการจัดงานวันสมโอมณฑลนครชัยศรี คร้ังที่ 11 ประจําป 2552 วันที่ 2-10 ตุลาคม     

ณ วัดไรขิง ซึ่งจัดเปนประจําทุกป   โดยการใหความสําคัญกับสมโอแทนครชัยศรีซึ่งเปนผลที่ไดจาก

การประชุมระดมความคิดเห็นการเทียบเคียง โดยการติดสติกเกอรที่ผลสมโอนครชัยศรีที่จําหนาย

ภายในบริเวณวัดเพื่อใหนักทองเที่ยวไดซื้อสินคาแทและมีคุณภาพ รวมทั้งใหผูประกอบการ

ตระหนักถึงการทําธุรกิจที่ตองซื่อสัตยตอนักทองเที่ยว  นอกจากนั้นก็นําผลในเร่ืองการบริหารพื้นที่

รานคาจําหนายสินคาเกษตรที่เปนขอเสียเปรียบในการแขงขันไปปรับปรุงใหดีข้ึน 

2.ทางตัวแทนตลาดวัดดอนหวายไดนําผลการเทียบเคียงกับตลาดน้ําดําเนินสะดวกไป

นําเสนอตอเจาอาวาสวัด เพื่อที่จะใหปรับปรุงในเร่ืองการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว

พรอมทั้งแนวทางการจัดการสงเสริมการขายในรูป แพคเกจ ทรีอินวัน “พักสามพราน นมัสการวัดไร

ขิง ช็อปปงที่ ตลาดน้ําดอนหวาย”   ที่ไดจากการพูดคุยกันของทั้ง 3 หนวยงานในเวทีประชุมวาอยู

ในพื้นที่ทองเที่ยวใกลกันนาจะทําการสงเสริมการตลาดรวมกัน ซึ่งแนวทางน้ียังเปนแคแนวคิด

(concept)  ยังตองมีการประชุมรวมกันในคร้ังตอๆไป 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ค. ตารางเปรียบเทียบวัตถุประสงค กจิกรรมที่วางแผนไว 

และกิจกรรมที่ดําเนินการมาและผลทีไ่ดรับตลอดโครงการ 
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กิจกรรมหลกัที่ทําตาม Proposal 
ตามแผนงาน ปฏิบัติจริง สนับสนุน

วัตถุประสงค 
ขอที่ 

รอยละ 
ความพึงพอใจ 
ตอผลสําเร็จ 

กิจกรรม 
ผลที่คาดวา 

จะได 
ผลที่ไดจริง 

1. สอบถาม

นักทองเที่ยวชาว

ไทยที่เปนกลุม

ตัวอยางในพื้นที ่

ทราบพฤติกรรม

การบริโภคของ

นักทองเที่ยวชาว

ไทยทีม่ีตอสินคา

เกษตรและแหลง

ทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐม 

ทราบพฤติกรรมการ

บริโภคของ

นักทองเที่ยวชาว

ไทยทีม่ีตอสินคา

เกษตรและแหลง

ทองเที่ยวในจงัหวัด

นครปฐม 

ขอที่ 1 100 % 

2. สัมภาษณเชิง

ลึกนักทองเทีย่ว

ตางชาติ 

ทราบพฤติกรรม

การบริโภคของ

นักทองเที่ยว

ตางชาติที่มีตอ

สินคาเกษตรและ

แหลงทองเที่ยว

ในจังหวัด

นครปฐม 

ทราบพฤติกรรมการ

บริโภคของ

นักทองเที่ยว

ตางชาติที่มีตอ

สินคาเกษตรและ

แหลงทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐม 

ขอที่ 1 100% 

3. สัมภาษณเชิง

ลึกมัคคุเทศกของ

บริษัทนาํเที่ยวที่

เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐม 

ทราบพฤติกรรม

การบริโภคของ

นักทองเที่ยวทีม่ี

ตอสินคาเกษตร

และแหลงทอง 

เที่ยวในจังหวดั 

นครปฐมใน

ทัศนะของ

มัคคุเทศก 

ทราบพฤติกรรมการ

บริโภคของ

นักทองเที่ยวทีม่ีตอ

สินคาเกษตรและ

แหลงทองเที่ยวใน

จังหวัดนครปฐมใน

ทัศนะของ

มัคคุเทศก 

ขอที่ 1 100% 
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กิจกรรมหลกัที่ทําตาม Proposal (ตอ) 

ตามแผนงาน ปฏิบัติจริง สนับสนุน
วัตถุประสงค 

ขอที่ 

รอยละ 
ความพึงพอใจ 
ตอผลสําเร็จ 

กิจกรรม 
ผลที่คาดวา 

จะได 
ผลที่ไดจริง 

4.ตรวจสอบ
บันทกึขอมูล 
วิเคราะหและ
ประมวลผลจาก
แบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะหของ
พฤติกรรมการ
บริโภคของ
นักทองเที่ยวทีม่ีตอ
สินคาเกษตรและ
แหลงทอง 
เที่ยวในจังหวดั 
นครปฐมและสินคา
เกษตรยอดนิยม 
 5 อันดับ แหลง 
ทองเที่ยวยอด 
นิยม 5 อันดับ 

ผลการวิเคราะหของ
พฤติกรรมการ
บริโภคของ
นักทองเที่ยวทีม่ีตอ
สินคาเกษตรและ
แหลงทองเที่ยวใน
จังหวัดนครปฐมและ 
สินคาเกษตรยอด
นิยม 5 อันดับ แหลง
ทองเที่ยวยอดนิยม 
5 อันดับ 

ขอ 1 100% 

6.ลงพืน้ที่เพื่อ
สังเกตการณและ
ประชุมภาคีที่
เกี่ยวกับแหลง
ทองเที่ยวใน
จังหวัดคูแขง 

ไดขอมูลแหลง
ทองเที่ยวของคูแขง
เพื่อนาํมาเทยีบเคียง
กับแหลงทองเที่ยว
ของจังหวัดนครปฐม 

ไดขอมูลแหลง
ทองเที่ยวของคูแขง
เพื่อนาํมาเทยีบเคียง
กับแหลงทองเที่ยว
ของจังหวัดนครปฐม 
แตปรับรูปแบบจาก
การประชุมภาคีเปน
การสัมภาษณเชิงลึก 

ขอ 2 100% 

7.จัดประชุมกลุม
ยอยระดมความ
คิดเห็นจาก
นักวจิัยและ
ผูเกี่ยวของของ
สินคาเกษตรและ
แหลงทองเที่ยว 

ไดขอมูลเทียบเคียงที่
สมบูรณข้ึนและ
แนวทางในการ
พัฒนาจากผูเขารวม
ประชุม 

ไดขอมูลเทียบเคียง
ที่สมบูรณข้ึนและ
แนวทางในการ
พัฒนาจากผูเขารวม
ประชุม 

ขอ 2 100% 
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ตามแผนงาน ปฏิบัติจริง สนับสนุน
วัตถุประสงค 

ขอที่ 

รอยละ 
ความพึงพอใจ 
ตอผลสําเร็จ 

กิจกรรม 
ผลที่คาดวา 

จะได 
ผลที่ไดจริง 

8.การประชุม
ระดมสมองเพือ่
เลือกตราสินคา
ของสินคาเกษตร
และแหลง
ทองเที่ยวของ
จังหวัดนครปฐม
ใหม   

ไดตราสินคาของ
สินคาเกษตรและ
แหลงทองเที่ยวของ
จังหวัดนครปฐมใหม   

ไดตราสินคาของ
สินคาเกษตรและ
แหลงทองเที่ยวของ
จังหวัดนครปฐมใหม 
และความคิดเห็นใน
การพัฒนา   

ขอ 3  100% 

9.จัดประชุมเวที

ประชาคมเพื่อหา

แนวทางการ

ยกระดับและ

เชื่อมโยงตรา

สินคาเกษตรและ

แหลงทองเที่ยวสู

อุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวของ

จังหวัดนครปฐม 
 

ไดแนวทางการ

ยกระดับและ

เชื่อมโยงตราสินคา

เกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสู

อุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐม 
 

ไดแนวทางการ

ยกระดับและ

เชื่อมโยงตราสินคา

เกษตรและแหลง

ทองเที่ยวสู

อุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวของจังหวัด

นครปฐม 
 

ขอ 4 100% 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง. ตัวอยางแบบสอบถาม/ แบบสัมภาษณ 
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แบบสอบถามผูบริโภค 
 
เรื่อง  พฤติกรรมการบริโภคสินคาเกษตรและแหลงทองเท่ียวของนักทองเที่ยวในจังหวดั
นครปฐม 

 
แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อศึกษาวิจัยในโครงการ แนวทางยกระดับตราสินคาของ

สินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัด
นครปฐม โดยไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
ภายใตการกํากับของนายกรัฐมนตรีผานทางสถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว มีวัตถุประสงค
ในการวิจัยเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยว
ในจังหวัดนครปฐม  ซึ่งผลที่ไดจากการวิจัยคร้ังนี้ จะนําไปใชเปนแนวทางในการยกระดับตราสินคา
ของสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

ในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอตามสภาพความ
เปนจริง ขอมูลที่เปนคําตอบของทานจะถือเปนความลับ ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนใน
การพัฒนาดานการเช่ือมโยงสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวสูการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

                     ขอขอบคุณในความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
ดร.แสงแข  บุญศิริ และคณะผูวิจัย 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงหรือความคิดเห็นของทาน
มากที่สุด 
สวนที่1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ    (   ) ชาย   (   ) หญิง 
2. อาย ุ
      (   ) ตํ่ากวา 21 ป     (   ) 21-30ป   (   ) 31-40ป 
      (   ) 41-50    (   ) 51-60ป   (   ) 61ปข้ึนไป 
3. สถานภาพ 
      (   ) โสด   (   ) สมรส    (   ) หยาราง/หมาย 
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4. การศึกษาสูงสุด 
      (   ) ประถมศึกษา     (   ) มัธยมศึกษา   (   ) อนุปริญญา 
      (   ) ปริญญาตรี  (   ) สูงกวาปริญญาตรี  (   ) อ่ืนๆระบุ........................ 
5. อาชีพ 

(   ) นักเรียน/นักศึกษา (   ) ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ (   ) คาขาย/ธรุกิจสวนตัว 
      (   ) พนักงานบริษัทเอกชน   (   ) พอบาน/แมบาน/เกษียณ (   ) อ่ืนๆระบุ........................ 
6. รายไดตอเดือน    
      (   )  ตํ่ากวา 5,001 บาท (   ) 5,001 -10,000 บาท  (   ) 10,001-20,000 บาท 
      (   )  20,001 - 30,000 บาท (   ) 30,001-40,000 บาท (   ) 40,001-50,000 บาท 
      (   ) มากกวา 50, 000 บาท       
7.   ที่อยูปจจบัุน 
      (   )  กรุงเทพมหานคร (   ) นครปฐม   (   )  ราชบุรี 
      (   )  เพชรบุรี  (   ) สุพรรณบุรี   (   ) สมุทรสาคร 
      (   )  กาญจนบุรี        (   ) อ่ืนๆระบุ........................... 
 
สวนที่ 2 พฤติกรรมในการซ้ือสินคาเกษตรในจังหวดันครปฐม 
1. สินคาที่ซื้อ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ หากเลือกขอใดใหทําเครื่องหมาย   หนาสินคาที่
ทานซ้ือ) 
สินคาเกษตรไมแปรรูปจากสัตว เชน  
      (   )  หม ู     (   )  ไก    (   )  เปด   
      (   )  วัว     (   )  กุงกามกราม (   )  ไขเปด    
      (   )  ไขไก      (   )  น้าํผ้ึงปา 
      (   )  อ่ืนๆโปรดระบุ..................................................................................... 
 สินคาเกษตรไมแปรรูปจากพืช ผัก และผลไม เชน  
      (   )  กลวยไม  (   )  สมโอ    (   )  มะพราวน้ําหอม   
      (   )   ฝร่ัง     (   )  กระเจ๊ียบเขียว   (   )  ชมพูทับทิมจนัทร 
      (   )  หนอไมฝร่ัง    (   )  ขาวโพดฝกออน      (   )  มะเขือเทศราชิน ี  
      (   )  เห็ด   (   )  ผักปลอดสารพิษ    (   )  ขาวสาร 
      (   )  ขาวกลอง   
      (   )  อ่ืนๆโปรดระบุ.................................................................................. 
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สินคาเกษตรแปรรูปจากสตัว เชน  
ผลิตภัณฑจากหมู  
(   )  หมูแผน   (   )  หมูหยอง    (   )  หมูสวรรค   
(   )  หมูทุบ   (   )  หมูหวาน    (   )  หมูฉีก 
(   )  หมูฝอย   (   )  หมูเค็ม   (   )  หมูเดง  
(   )  หมูหมัก   (   )  หมูยอ    (   )  แหนม  
(   )  กนุเชียงหมู   (   )  ลูกชิน้หม ู    (   )  ไสกรอกหมู   
(   )  หมูยาง  (   )  ขาวหมูแดง    (   )  ขาวขาหมู 
(   )  ขาวหมูกรอบ (   )  อ่ืนๆระบุ...........................   
น้ําพรกิจากสตัว  
(   )  น้าํพริกแมงดา  (   )  น้าํพริกเผากุง    (   ) น้ําพริกปลาสมุนไพร  
(   )  น้าํพริกนรกปลา (   )  น้าํพริกเผาผัดหม ู  (   ) อ่ืนๆระบุ..................... 
ผลิตภัณฑจากปลา  
(   )  ปลาตมเค็ม  (   )  ปลาตมสม    (   )  ปลาราสับสมุนไพร    
(   )  ปลาแดดเดียว (   )  ปลาซิวทอดกรอบ  (   )  ไสกรอกปลา  
(   )  ไสอ่ัวปลา    (   )  จอปลา   (   )  แหนมปลา     
(   )  ปลาขาวค่ัว    (   )  หอหมกปลา  (   )  ปลาสลบแดด  
(   )  พริกขิงปลาสลิด (   )  ทอดมนัปลา  (   ) อ่ืนๆระบุ................... 
ผลิตภัณฑอ่ืนๆ  
(   )  ไขเค็ม   (   )   เปดพะโล   (   )  กนุเชียงเปด  
(   )  ขาวตังหมูหยอง (   )  ขนมปงไสหมูหยองและแฮม (   )  เนื้อแดดเดียว  
(   )  อ่ืนๆโปรดระบุ.................................................................................                                              

สินคาเกษตรแปรรูป จากพืช ผัก และผลไม เชน  
(   )  ขนมเปยะ   (   )  ขาวหลาม    (   )  น้าํมะพราว   
(   )  วุนมะพราว  (   )  กาแฟโบราณ  (   )  ฝร่ังดองฝร่ังแกว 4 ร  
(   )  น้าํสมนุไพรแปรรูป  (   )  กาละแม     (   )  กลวยมวน กลวยกรอบ 
(   )  ขาวตัง   (   )  ขนมตาล   (   )  กระเจ๊ียบกรอบ 
(   )  ไวนผลไม  (   )  ขนมไทยโบราณ  (   )  ขาวเกรียบ 
(   )  ขิงแชอ่ิม  (   )  สมนุไพรแปรรูป  (   )  น้าํจ้ิมไก  น้าํจ้ิมบวย 
(   )  ขนมคุกกี ้ขนมเคก (   )  ขนมทองมวน  (   )  รังนก 
(   )  ชาสมุนไพร  (   )  กะหร่ีพัฟ๊   (   )  น้าํผลไม   
(   )   อ่ืนๆโปรดระบุ................................................................................ 
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2. จํานวนเงินที่ซื้อสินคาโดยเฉล่ีย/คร้ัง 
     (   )   ตํ่ากวา 200 บาท           (   )   201-400 บาท  (   )  401-600 บาท 

     (   )   601-800 บาท  (   )  801-1,000 บาท   (   )  ต้ังแต 1,000 บาทข้ึนไป 

3 .ผูที่มีสวนในการตัดสินใจซื้อสินคา 

     (   )   ตนเอง             (   )   เพื่อน   (   )  ครอบครัว 

     (   )   หัวหนาทัวร  (   )   อ่ืนๆระบุ................................... 

4.ทานซ้ือสินคาอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)   

     (   )   หาขอมูลกอนเลือกซื้อ  (   )   จากการบอกตอ (   )  ดูจากรายการทีว ี

     (   )   จากคําแนะนําของหัวหนาทวัร   (   )   ดูจากส่ือส่ิงพิมพ   (   )   อ่ืนๆระบุ...................... 

5.การเลือกซื้อสินคากรุณาทาํเคร่ืองหมาย   ลงชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

การเลือกซ้ือสินคา 
ระดับของการเลือกซ้ือ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

1.  ลกัษณะของสินคาที่ซ้ือ 

  1.1 สินคามคุีณภาพ       

  1.2 ราคาสินคาเหมาะสม      

  1.3 บรรจุภัณฑ สวยงาม มีมาตรฐาน      

  1.4 รสชาติของสินคา ถกูอกถูกใจ      

  1.5 สินคามชีื่อเสียงไดรับการยอมรับ      

2.  สถานท่ีซ้ือสินคา 

  2.1 จากแหลงทองเทีย่ว      

  2.2 จากรานคา/ศูนยจําหนายสินคา      

  2.3 จากขางทาง/ริมถนน      

3.  จุดประสงคในการซ้ือ 

  3.1 ซื้อรับประทาน/ใชเอง                 

  3.2 ซื้อเปนของฝาก      

(   )   อ่ืนๆระบุ......................................................................................................................... 
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6.ทานรับทราบขอมูลสินคาเกษตรจังหวัดนครปฐมจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)   
     (   ) บริษัททัวร/ตัวแทนจําหนาย                                          (   )  Internet  
     (   ) ส่ือส่ิงพิมพ(หนงัสือ วารสาร นิตยสาร แผนพับใบปลิว)    (   )  วทิยุ โทรทัศน 
     (   )  เพื่อนหรือการบอกตอ           (   ) อ่ืนๆระบุ.........................  
7. ขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพฒันาสินคาเกษตรในจังหวัดนครปฐม 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
 สวนที่ 3 พฤติกรรมในการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 
1.แหลงทองเที่ยวที่ทานเดินทางมาเที่ยว (ตอบไดมากกวา 1 ขอ หากเลือกขอใดใหทํา
เครื่องหมาย  หนาแหลงทองเท่ียวท่ีทานเดินทางมาเที่ยว) 

 (   )องคพระปฐมเจดีย  (   )ตลาดทานา   (   )ตลาดดอนหวาย 
(   )ตลาดน้ําวดักลางคูเวียง (   )ตลาดน้ําลําพญา  (   )ตลาดน้ําบางหลวง  
(   )พระราชวงัสนามจันทร (   )พพิิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงไทย (   )พทุธมณฑล 
(   )ตลาด100ปรางกระทุม (   )พพิิธภัณฑวิถีชีวิตชาวนาไทย (   )เมืองเกากาํแพงแสน 
(   )เนินพระหรือเนินยายหอม (   )เนินธรรมศาลา  (   )เนินวัดพระงาม  
(   )พระราชวงันครปฐม (   )หมูบานไทยโซง  (   )เจษฎาเทคนิคมิวเซ่ียม 
(   )สวนสมนุไพรสิรีรุกขชาติ (   )โรงพยาบาลหลวงพอเปน (   )สวนสามพราน 
(   )วัดไรขิง   (   )วัดบางพระ   (   )วดัศีรษะทอง 
(   )วัดกลางบางแกว  (   )โรงเรียนการบินกาํแพงแสน  (   )อุทยานปลาวัดหวยพลู 
(   )พพิิธภัณฑภาพยนตรไทย (   )พพิิธภัณฑสถานแหงชาติ (   )แอออรคิด สวนกลวยไม 
(   )สวนปาสมนุไพรวัดปลักไมลาย     (   )คลองมหาสวัสด์ิ    
(   )พระอนุสาวรียกรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักด์ิ   (   )สวนศิลป มีเซยีม ยิบอินซอย  
(   )ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน(วทิยาลัยในวงั)   (   )สถาบันวฒันธรรมภูมิภาคตะวนัออก 
(   )ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน    (   )  สนามแขงรถไทยแลนดเซอรกิต 
(   )มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกาํแพงแสน(สวนพฤกษศาสตร) 
(   )  อ่ืนๆโปรดระบุ............................................................................. 

2.ทานเดินทางมาทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐมในลักษณะใด 

     (   )   ดวยตนเอง               (   ) บริษทัทัวรหรือตัวแทนนําเที่ยว   
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3.ทานเดินทางมาทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐมอยางไร 

     (   )   รถสวนตัว            (   )  รถเชา/จางเหมา (   )   รถโดยสารประจําทาง 

     (   )  พาหนะของบริษทันําเที่ยว (   )   อ่ืนๆระบุ........................... 

4.ทานเดินทางมาทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐมกับใคร 

     (   )   คนเดียว              (   )  เพื่อน  (   )   ครอบครัว/ญาติ  

     (   )  กรุปทวัร    (   )   บุคลากรที่ทํางาน  (   )  อ่ืนๆระบุ...................... 

5.ใครมีสวนในการตัดสินใจมาเที่ยวคร้ังนี ้

     (   )   ตนเอง             (   )  เพื่อน  (   )   ครอบครัว/ญาติ  

     (   )  กรุปทวัร    (   )  อ่ืนๆระบุ........................... 

6.จํานวนผูรวมเดินทาง 

      (   )   1-3 คน            (   )  4-6 คน  (   )  7-9 คน  (   ) 10 คนข้ึนไป  

7.จํานวนคร้ังที่ทานเดินทางมาทองเที่ยว 

(   )   คร้ังแรก              (   ) คร้ังที่สอง  (   ) คร้ังที่สาม (   ) มากกวา 3 คร้ัง 

8.ชวงเวลาสวนใหญที่มาทองเทีย่ว 

(   )   วันหยุดเสาร-อาทิตย     (   ) วันหยุดนักขัตฤกษ (   ) วันธรรมดา 

9.ระยะเวลาโดยเฉล่ียในการทองเที่ยว 

(   )  1 วัน              (   ) 2 วัน  (   ) 3 วัน (   ) มากกวา 3 วัน 

10.ในการเดินทางมาทองเทีย่วคร้ังนี้ ทานพักคางแรมในจังหวัดนครปฐมหรือไม 

(   )   พัก               (   ) ไมพัก (ถาตอบขามไปทําขอ 14) 

11.ทานพกัคางแรมที่ใด 

     (   )   โรงแรม/รีสอรท            (   )  บังกะโล  (   )   โฮมสเตย    

     (   )  บานเพื่อน/ญาติ  (   )  อ่ืนๆระบุ........................................ 

12.จํานวนวันที่มาพัก 

     (   )   1 วัน             (   ) 2 วัน   (   )   3 วัน (   ) มากกวา 3 วัน 
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13.ทานรับทราบขอมูลกิจกรรมการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา1ขอ)   
     (   ) บริษัททัวร/ตัวแทนจําหนาย                                          (   )  Internet  
     (   ) ส่ือส่ิงพิมพ(หนงัสือ วารสาร นิตยสาร แผนพับใบปลิว)    (   )  วทิยุ โทรทัศน 
     (   )  เพื่อนหรือการบอกตอ                                                  (   ) อ่ืนๆระบุ.............................    
14.ทานคิดวาจะกลับมาเทีย่วจังหวัดนครปฐมอีกหรือไม 

(   )   กลับเพราะ............................              (   ) ไมกลับเพราะ............................ 
15.การเลือกเดินทางมาทองเทีย่ว กรุณาทําเคร่ืองหมาย   ลงชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน
มากที่สุด 

การเลือกเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดนครปฐม 

ระดับของการเลือกเดินทางมาเทีย่ว 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

1.เหตุผลที่มาเท่ียว 

1.1 ความมีประวัติศาสตร ประเพณี/วัฒนธรรม         

1.2 มีกิจกรรมการทองเทีย่วที่หลากหลาย                                

1.3 ภูมิประเทศและการเดินทางที่สะดวก                  

1.4 ความมีโบราณสถานท่ีมชีื่อเสียง      

1.5 เปนศูนยกลางพุทธศาสนาของประเทศไทยในอดีต      

1.6 ความมีวถิชีีวิตลุมแมน้าํ      

1.7 มีสินคาเกษตรใหเลือกซือ้หลากหลาย      

2.จุดประสงคในการมาเที่ยว 

2.1 เพื่อพักผอน                

2.2 เพื่อหาความรู ประสบการณ      

2.3 เพื่ออนุรักษและสืบสานศิลปวัฒนธรรมและประเพณี      

 (   )   อ่ืนๆระบุ..................................................................................................... 
16.ขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพฒันาแหลงทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐม 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 

ขอบคุณที่ทานใหความรวมมือเปนอยางดีในการตอบแบบสอบถาม 
คณะผูวิจัย 

 
สถานที่เก็บขอมูล.................................วนัที่เก็บ...................... 
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แบบสัมภาษณเชิงลึกมัคคุเทศก 
เรื่องพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยว ที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเท่ียว 

ในจังหวัดนครปฐม 
         

วันที…่…..   เดือน  ..........................   พ.ศ.  ……………. 

ชื่อผูสัมภาษณ...........................................................หนวยงาน  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 
สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป 
ชื่อผูใหสัมภาษณ (ชื่อ /ตําแหนง/หนวยงาน)............................................................................... 

.............................................................................................................................................. 

พื้นที่ทีเ่ขาสัมภาษณเก็บขอมูลชื่อสถานที ่

.............................................................................................................................................. 

สถานทีท่ํางาน......................................................................................................................... 

 
สวนที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคของนกัทองเท่ียวที่มีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเท่ียวใน
จังหวัดนครปฐม 
1.พฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวทีม่ีตอสินคาเกษตรและแหลงทองเทีย่วในจังหวัดนครปฐม 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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2.สถานทีท่องเที่ยวในจังหวดันครปฐมใดที่นกัทองเทีย่ว ชื่นชอบ/ประทับใจ ในการเดินทาง 5  

ลําดับ 

  ลําดับที่ 1 ........................................................................................................................            

  ลักษณะเดน……………………………………………………………………………………....     

  ประเภทสินคาเกษตรทีเ่ลือกซื้อ............................................................................................ 

  ลาํดับที่ 2 ........................................................................................................................            

  ลักษณะเดน……………………………………………………………………………………....     

  ประเภทสินคาเกษตรทีเ่ลือกซื้อ............................................................................................ 

  ลาํดับที่ 3 ........................................................................................................................            

  ลักษณะเดน……………………………………………………………………………………....     

  ประเภทสินคาเกษตรทีเ่ลือกซื้อ............................................................................................ 

  ลาํดับที่ 4 ........................................................................................................................            

  ลักษณะเดน……………………………………………………………………………………....     

  ประเภทสินคาเกษตรทีเ่ลือกซื้อ............................................................................................ 

  ลาํดับที่ 5 ........................................................................................................................            

  ลักษณะเดน……………………………………………………………………………………....     

  ประเภทสินคาเกษตรทีเ่ลือกซื้อ............................................................................................ 

 

3.นักทองเที่ยวเดินทางมาจังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงคเพื่อ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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4. ปญหาทีพ่บในการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

5. ทานคิดวาควรมีการสงเสริมความสัมพันธทางการทองเทีย่วระหวางสินคาเกษตรและแหลง

ทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐมอยางไร 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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6. ขอเสนอแนะสําหรับการสงเสริมและพฒันาการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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The questions for interviewing foreign tourists 
 

Part I General Background of respondents 

1. Name 

2. Sex 

3. How old are you? 

4. What is your marital status? 

5. What is your education level? 

6. Where are you from? 

 

Part II Information of tourists Behavior 

7. How many times have you visited here? 

8. Who do you come with? 

9. How many people? 

10. Where do you buy your travel service? 

11. On what occasion do you go for tourism? 

12. How do you travel? 

13. Do you stay overnight? 

14. Where do you stay? 

15. How long are you going to stay? 

16. How media do you get information from? 

17. What do you visit here for? 

18. What motivates you to come here? 

19. Who influences on making your decision visiting here? 

20. Where do you buy the tourism service? 

21. What makes you decide to come? Promotion? Quality?   Convenience?  

      Or anything else? 

22. Would you like to come again? 

23. What did you like most in NKPT? 
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24. What is the favorite place? In your opinion? 

 1. 

 2. 

 3. 

 4. 

 5. 

25. Welcome to your suggestions 

 

Part III Information of tourists Buying (Agriculture goods) 

 26. What do you buy? 

27. How much per time do you spend? 

28. Who influences on making your decision buying? 

29. What makes you decide to buy? 

 Quality? 

 Promotion? 

 Price? 

 Packaging? 

 Tasting? 

 Reputation goods? 

 Or anything else? 

30. What is the favorite goods in your opinion? 

 1. 

 2. 

 3. 

 4. 

 5. 

      31. Welcome to your suggestions? 
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แบบสอบถามผูบริโภค 
เรื่อง   การเทยีบเคียงระหวางตลาดน้ําดอนหวายกับตลาดน้ําดําเนินสะดวก 
 

 ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอตามสภาพความเปนจริง ขอมูลที่เปนคําตอบของ
ทานจะถือเปนความลับ ผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนในการพัฒนาดานการเช่ือมโยงสินคา
เกษตรและแหลงทองเที่ยวสูการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดนครปฐม 

                     ขอขอบคุณในความรวมมือตอบแบบสอบถาม 
ดร.แสงแข  บุญศิริ และคณะผูวิจัย 

        มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงหรือความคิดเห็นของทาน
มากที่สุด 
สวนที่1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
7.  เพศ  (   ) ชาย  (   ) หญิง 
8. อาย ุ

(   ) ตํ่ากวา 21 ป  (   ) 21-30ป  (   )31-40ป 
(   ) 41-50 ป  (   ) 51-60ป  (   )61ปข้ึนไป 

3.สถานภาพ             (   ) โสด   (   ) สมรส  (   ) อยาราง/หมาย 
4.การศึกษาสูงสุด 
      (   ) ประถมศึกษา  (   ) มัธยมศึกษา   (   ) อนุปริญญา 
      (   ) ปริญญาตรี  (   ) ปริญญาโท   (   )ปริญญาเอก 
5.อาชีพ 
      (   ) นักเรียน/นักศึกษา (   ) ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ (   ) คาขาย/ธรุกิจสวนตัว 
      (   ) พนักงานบริษัทเอกชน (   ) พอบาน/แมบาน/เกษียณ (   ) อ่ืนๆระบุ........................ 
6.รายไดตอเดือน    
      (   )  ตํ่ากวา 5,001 บาท (   ) 5,001-10,000 บาท  (   ) 10,001-20,000 บาท 
      (   )  20,001-30,000 บาท (   ) 30,001-40,000 บาท (   ) 40,001-50,000 บาท 
      (   ) มากกวา 50,000 บาท       
7. ที่อยูปจจุบัน 
      (   )  กรุงเทพมหานคร (   ) นครปฐม   (   )  ราชบุรี 
      (   )  เพชรบุรี  (   ) สุพรรณบุรี   (   ) สมุทรสาคร 
      (   )  กาญจนบุรี        (   ) อ่ืนๆระบุ........................... 
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8. จํานวนคร้ังที่ทานเดินทางมาทองเที่ยวทีน่ี ่
(   )   คร้ังแรก (   ) คร้ังที่สอง  (   ) คร้ังที่สาม  (   ) มากกวา 3 คร้ัง 

สวนที่ 2 การเทียบเคียง 
โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองตลาดที่ทานเลือกที่ คิดวาดีกวา /เหมาะสมกวา  ตาม
ประสบการณการทองเที่ยวของทาน 

หัวขอ 
ตลาดที่ทานเลือก 

สาเหตุที่ทานเลือก ตลาดน้ํา 
ดอนหวาย 

ตลาดน้ํา 
ดําเนนิสะดวก 

1.มีบรรยากาศของความเปน
ตลาดน้ํา 

   

2.มีที่จอดรถสะดวกสบาย    
3.ปายบอกทางชัดเจน    
4.การใหบริการขอมูลแกนัก 
ทองเที่ยว 

   

5.รานคา/ชุมชนบริการแบบเปน
มิตร 

   

6.มีกิ จกรรมการทอง เที่ ยวที่
หลากหลาย 

   

7.ราคาสินคาและของท่ีระลึก
โดยรวมไมแพง 

   

8.ราคาอาหารโดยรวมมีราคาไม
แพง 

   

9.มีการจัดการความสะอาดที่ดี    
10.มีความปลอดภัย    
11…………………………    
12…………………………    
13…………………………..    
 
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาตลาดน้ําดอนหวาย 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ. รูปภาพกิจกรรมการดําเนินงานวิจยั 
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ภาพกิจกรรมการเก็บขอมูล 

จากกลุมตัวอยางและคูแขง 
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วัดใหญชัยมงคล 
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 212
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ภาพการประชุมระดมสมองเพื่อการเทียบเคียง 

ณ หองประชุมสัตตบงกช มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

วันที่ 23 มีนาคม 2552 
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 218

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพกิจกรรมการประชุมระดมสมองเลือกตราสินคาของสินคาเกษตร 

และเลือกแหลงทองเทีย่วของจังหวัดนครปฐมใหม 

ณ หองมิตรภาพ โรงแรมริเวอร จังหวัดนครปฐม 

วันที่ 1 กรกฎาคม 2552  



 219
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ภาพกิจกรรมการประชุมเวทีประชาคม 

ณ หองศรีสงา โรงแรมริเวอร จังหวัดนครปฐม 

วันที่ 1 กันยายน 2552  



 224
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ภาคผนวก ฉ .  รายชื่อสินคาเกษตรและแหลงทองเที่ยวในจงัหวัดนครปฐม 
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รายชื่อสินคาเกษตรของจงัหวัดนครปฐม 
(ขอมูลจาก สํานักงานสํานกังานพัฒนาชุมชนจังหวัดนครปฐม http://10.31.32/cd.npt/) 

 

1. สินคาเกษตรไมแปรรูป 

1.1. สินคาจากสัตว 
1.1.1 สุกร 

1.1.2 โคนม 

1.1.3 โคเนื้อ 

1.1.4 ไกเนื้อ 

1.1.5 ไกไข 

1.1.6 เปด 

1.1.7 กุงกามกราม 

1.1.8 กบเล้ียง 

1.1.9 น้ําผ้ึงปาเดือน 5 

1.2. สินคาจากพชื ผัก และผลไม 

1.2.1 ผักบุงจนี 

1.2.2 หนอไมฝร่ัง 

1.2.3 ขาวโพดฝกออน 

1.2.4 พริก 

1.2.5 กระเจ๊ียบเขียว 

1.2.6 กลวยไม 

1.2.7 มะลิ 

1.2.8 กุหลาบ 

1.2.9 รัก 

1.2.10 มะพราวน้าํหอม 

1.2.11 มะเขือเทศราชินีสด 

1.2.12 โหระพา 

1.2.13 กะเพรา 

1.2.14 แมงลัก 
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1.2.15 ผักชีฝร่ัง 

1.2.16 ผักชีไทย 

1.2.17 ผักกาดหอม 

1.2.18 ตะไคร 

1.2.19 เห็ดนางฟา 

1.2.20 โหระพาปลอดสาร 

1.2.21 เห็ดภูฐาน 

1.2.22 เห็ดเปาฮ้ือ 

1.2.23 มะพราวน้าํหอม 

1.2.24 ฝร่ังปลอดสารพิษ 

1.2.25 สมโอพนัธทองดี 

1.2.26 สมโอพนัธขาวน้ําผ้ึง 

1.2.27 สมโอขาวน้ําผ้ึง 

1.2.28 ฝร่ังกลมสาล่ี 

1.2.29 ฝร่ังแปนสีทอง 

1.2.30 ฝร่ังไรเมล็ด 

1.2.31 ฝร่ังไทยโบราณ (ไสแดง ไสขาว) 

1.2.32 ฝร่ังแกว 4 รส 

1.2.33 พุทรายักษ 

1.2.34 มะเฟอง 

1.2.35 ชมพูทับทิมจันทร 

2. สินคาเกษตรแปรรูป 

2.1. สินคาจากสัตว 
2.1.1 ไขเค็มเสริมไอโอดีน 

2.1.2 น้ําพริกปลาสมุนไพร 

2.1.3 ปลาตะเพยีนตมเค็มออย 3 รส 

2.1.4 ปลาทูตมเค็ม 3 รส 

2.1.5 ปลาราสับสมนุไพร 

2.1.6 หอหมกปลากราย กระทงละ 5 บาท 
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2.1.7 น้ําพริกแมงดา 

2.1.8 ปลาตมสม 

2.1.9 หมูหนัสมนุไพร 

2.1.10 ทอดมัน ยอนยุค เจพร 

2.1.11 ดีด้ีปลาสลิดแดดเดียว 

2.1.12 น้ําพริกเผากุง 

2.1.13 ไขเค็มสมุนไพร 

2.1.14 กะปกุงนา 

2.1.15 ไสกรอกอีสาน 

2.1.16 หมูหนัตัวใหญ 

2.1.17 หมูยาง 

2.1.18 กุนเชียงหมู 

2.1.19 ลูกช้ินนายแบงค 

2.1.20 ขาวเหนียวหมูสวรรค 

2.1.21 หอหมกสามกษัตริย 

2.1.22 อาหาร แฮกึน๊, ขาหมูน้าํแดง 

2.1.23 ขาวเกรียบหมูหยอง 

2.1.24 แหนม-หมูยาง 

2.1.25 ขาวตังหนาหมูหยอง 

2.1.26 กุนเชียงหมู 

2.1.27 หมูหยอง 

2.1.28 กุนเชียงเปด 

2.1.29 ผลิตภัณฑแปรรูปอาหารจากสุกร 

2.1.30 หมูแผน 

2.1.31 หมูหยอง 

2.1.32 หมูสวรรค 

2.1.33 หมูหวาน 

2.1.34 หมูเค็ม 

2.1.35 หมูฝอย 
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2.1.36 หมูฝอยสมนุไพร 

2.1.37 หมูทบุ 

2.1.38 หมูแผน 

2.1.39 หมูฉีก 

2.1.40 ไขเค็มสมุนไพร 

2.1.41 น้ําพริกเผากุง 

2.1.42 น้ําพริกเผากล่ินแมงดา 

2.1.43 น้ําพริกกะป 

2.1.44 ผลิตภัณฑแปรรูปจากเนื้อสุกร 

2.1.45 น้ําพริกกุงแกวอบสมุนไพร 

2.1.46 น้ําพริกปลาอินทรีย 

2.1.47 ไขเค็มยางสามยอดพัฒนา 

2.1.48 ปลาซิวทอดกรอบ 

2.1.49 ปลาสามรสทรงเครื่อง 

2.1.50 ปลาซิวสมนุไพรพริกไทยดํา 

2.1.51 ลูกช้ินหม ู

2.1.52 หมูหมัก 

2.1.53 หมูเดง 

2.1.54 หมูแผน ตราล้ีล้ิมเฮง 

2.1.55 หมูหยอง ตรา ล้ีล้ิมเฮง 

2.1.56 กุนเชียงหมู 

2.1.57 ขนมจีนน้ําพริกกุงสด 

2.1.58 กุนเชียงหมู 

2.1.59 กุนเชียงไก 

2.1.60 หมูหยอง 

2.1.61 อาหารแปรรูป 

2.1.62 หอยทอดขาวขาหมู 

2.1.63 หมูแผน ตราล้ีล้ิมเฮง 

2.1.64 หมูหยอง ตรา ล้ีล้ิมเฮง 
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2.1.65 กุนเชียงหมู ตรา ล้ีล้ิมเฮง 

2.1.66 ปลาแดดเดียวไรกาง 

2.1.67 ปลาขาวค่ัวไรกาง 

2.1.68 ลูกช้ินหม ู

2.1.69 ไสกรอกหอหมก 

2.1.70 แหนมปลา 

2.1.71 ไสกรอกหมูกระเทียม 

2.1.72 ไสอ่ัวปลา 

2.1.73 จอปลา 

2.1.74 ไสกรอกปลากระเทียม 

2.1.75 ขาวหมูแดง 

2.1.76 น้ําพริกเผาแมงดา 

2.1.77 น้ําพริกเผากะป 

2.1.78 น้ําพริกนรกกุง 

2.1.79 น้ําพริกนรกปลา 

2.1.80 หมูแผน ตราล้ีหุยเฮียง 

2.1.81 หมูหยอง ตราลี้หุยเฮียง 

2.1.82 กุนเชียง ตราล้ีหุยเฮียง 

2.1.83 ซอสหอยนางรม 

2.1.84 เนื้อโคขุนแดดเดียวและเนื้อโคขุนกําแพงแสน 

2.1.85 น้ําปลาบานโพธิ์ศรี 

2.1.86 น้ําพริกปลายาง 

2.1.87 ลูกช้ินเนื้อจระเข 

2.1.88 เนื้อจระเขแชเยือกแข็ง 

2.1.89 เนื้อจระเขอบแหง 

2.1.90 ซุปจระเขกระปอง 

2.1.91 ปลาสมทรงเคร่ือง 

2.1.92 ปลาสลบแดด 

2.1.93 กุนเชียง 
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2.1.94 แหนม 

2.1.95 หมูแดดเดียว 

2.1.96 ลูกช้ินหม ู

2.1.97 ไสกรอก 

2.1.98 ปลารา ปลาสม ปลาราสับ 

2.1.99 หอหมกปลาชอนนา 

2.1.100 ขนมปงสอดไสหมูหยองและแฮม 

2.1.101 หมูยอ 

2.1.102 น้ําพริกเผากล่ินแมงดา ตราเรือนไทย 

2.1.103 น้ําพริกนรกกลิ่นแมงดา ตราเรือนไทย 

2.1.104 น้ําพริกนรกปลายาง ตราเรือนไทย 

2.1.105 หอหมอปลาชอน 

2.1.106 น้ําพริกกล่ินแมงดา 

2.1.107 น้ําพริกนรกกุง 
2.1.108 น้ําพริกปลาราบอง 
2.1.109 หมูยางปริญญา 

2.1.110 พริกขิงปลาฟ ู

2.1.111 หมูยอหลาม 

2.1.112 ลูกช้ินหม ู

2.1.113 หมูแดดเดียว 

2.1.114 ไสอ่ัวปลา 

2.1.115 แหนมกระดูกออน 

2.1.116 ไสกรอกรมควัน 

2.1.117 ซี่โครงหมูอบน้าํผ้ึง 
2.1.118 กุนเชียง 
2.1.119 เปดพะโละบาบารีอําเภอดอนตูม 

2.1.120 ไมมูนาเนื่อแดดเดียว 

2.1.121 ไขไกสด,ไขเปดสด 

2.1.122 ปลานิลแดดเดียวไรกาง 
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2.1.123 ไขเค็มบางเลน 

2.1.124 เปดพะโล 
2.1.125 ผลิตภัณฑแปรรูปปลาแดดเดียว 

2.1.126 ปลาแดดเด่ียวปรุงรส 

2.1.127 ไขเค็มไอโอดีนผลิตภัณฑปลาสวรรค 
2.1.128 ปลาเสนทอดกรอบ ปลาแดดเดียว 

2.1.129 ปลาชอนแดดเดียว 

2.1.130 ปลาดุกแดดเดียว 

2.1.131 ปลาสลิดแดเดียว 

2.1.132 กุนเชียงหมูปลอดสาร 
2.1.133 เนื้อหมูอนามัย 

2.1.134 ไขเค็ม 

2.1.135 น้ําพริกเผาผัดหม,ูกลุมแมบานทากระชับ 

2.1.136 มะพราวน้าํหอม สวนองุนรุง 

2.2. สินคาจากพชื ผัก และผลไม 

2.2.1 กาแฟสูตรโบราณ 

2.2.2 โอเล้ียง 

2.2.3 ชาเยน็ 

2.2.4 ชาดําเยน็ 

2.2.5 คอรนกา 

2.2.6 กาแฟ pensri 

2.2.7 น้ํานมขาวโพด น้าํผักและผลไม 

2.2.8 กลอยทอด 

2.2.9 น้ําผลไมแปรรูปพรอมด่ืม 

2.2.10 เคร่ืองด่ืมใบหมอน (ชาเขียวใบหมอน) 

2.2.11 ชาใบหมอนตราไพรทิพชนิดซอง 

2.2.12 ชาใบหมอนตราไพรทิพชนิดใบ 

2.2.13 ไวนสมนุไพร ไวนผลไม 

2.2.14 น้ํานมขาวโพด  
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2.2.15 น้ําใบบวับก 

2.2.16 น้ํากระชายดําพรอมด่ืมชนิดบรรจุขวดแกว 

2.2.17 น้ํากระชายดําดองสุรา 

2.2.18 เคร่ืองด่ืมรังนกสําเร็จรูปตราฮองเตชนิดกระปอง 

2.2.19 กาแฟสดเฟองทอง 

2.2.20 ชาตะไครรสขิงและขา ตราฟอเรสฮิล 

2.2.21 ชาใบหมอนรสเตยหอม ตราฟอเรสฮิล 

2.2.22 ชาใบหมอน ตราฟอเรสฮิล 

2.2.23 น้ําสมนุไพร กระเจ๊ียบ ใบเตย ใบบัวบก 

2.2.24 น้ําตะไคร 

2.2.25 กาแฟโบราณ 

2.2.26 น้ําวานหางจรเข 

2.2.27 สาโทสวัสดี 

2.2.28 สุรากล่ัน สวัสดี 

2.2.29 รังนก  

2.2.30 เทอดพรทพิย 

2.2.31 น้ําออย น้ําสม น้าํมะพราว น้าํนมขาวโพด น้ําฝร่ัง 

2.2.32 เคร่ืองด่ืมรังนกเพื่อสุขภาพ 

2.2.33 สุราขาว 35 ดกรี ตราไกชน 

2.2.34 น้ําด่ืม ตรารสทิพย 

2.2.35 น้ําสมเกล็ดหมิะครูตอย 

2.2.36 น้ําองุน ตราโกรด เกรฟ 

2.2.37 น้ําสมนุไพรเพือ่สุขภาพ 

2.2.38 ไวนผลไม 

2.2.39 น้ําสม 35% ตราคุณจํารัส 

2.2.40 ชานม 

2.2.41 กาแฟ 

2.2.42 น้ํามะพราว 

2.2.43 ชุมจิตร มะพราวน้ําหอม 100% บรรจุแกว 
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2.2.44 น้ํารังนก 

2.2.45 กิ่งกาน น้าํวานหางจระเข 

2.2.46 น้ําสม 

2.2.47 น้ําวุนสวรรค สามพราน 

2.2.48 น้ํานมขาวหอมนิล N@P 

2.2.49 น้ําสมปน สายน้ําผ้ึง 

2.2.50 สุราทองจินดา 

2.2.51 น้ําลูกยอสมนุไพรรวม 

2.2.52 ชาตะไครอบแหง, ชาตะไครชงสําเร็จ 

2.2.53 ขนมเปย มายมัม 

2.2.54 ขนมอบ pensri 

2.2.55 น้ําพริกคุณจไุร 

2.2.56 ผัดไทยสูตรโบราณรสเด็ด 

2.2.57 อาหารสําเร็จรูปพรอมบริโภค (ถั่วกรอบแกว โจ-โจ) 

2.2.58 ขาวหลามในลูกมะพราวออน 

2.2.59 กระทอนแปรรูป 

2.2.60 รสดี กะหร่ีพั๊ฟ 

2.2.61 เคร่ืองปรุงผัดไทย 

2.2.62 น้ําสมตํา 

2.2.63 มะขามเปร้ียวยักษแชอ่ิม 

2.2.64 กลวยทอด 

2.2.65 ขมมไทย เรณู 

2.2.66 น้ําจ้ิม (บวยกอ) 

2.2.67 น้ําพริกคลุกขาวแมบวย 

2.2.68 ปาทองโกตาพงษภัณฑไทยแท 

2.2.69 ปาทองโกตาพงษภัณฑไทยแท สังขยาใบเตย 

2.2.70 ปาทองโกตาพงษภัณฑไทยแทสอดไสถั่วเหลืองงาดํา 

2.2.71 ปาทองโกตาพงษภัณฑไทยแทสอดไสช็อกโกแลต 

2.2.72 ขาวหลามทรงเคร่ือง (บะจาง) 
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2.2.73 เอ้ือจิตรเบเกอร่ี 

2.2.74 กวยเต๋ีวยลุยสวน 

2.2.75 สลัดผักผลไม 

2.2.76 ขาวตังหลากรส 

2.2.77 ขนมเปยะ 

2.2.78 กลวยมวน 

2.2.79 ขาวหลามพระงาม 

2.2.80 ขาวหลามปาแอ็ด 

2.2.81 ขาวหลามขาวเหนียวดํา-สังขยา 

2.2.82 กะละแมลุงพร 

2.2.83 กาละแมลุงพรสูตรธัญพืช 

2.2.84 น้ําพริกคลุกขาว 

2.2.85 ทอฟฟสมนุไพร 

2.2.86 ขาวหอมคัดพิเศษ 

2.2.87 น้ําพริกสําเร็จรูป ตราแมสมจิตต 

2.2.88 น้ําพริกแกงเผ็ด 

2.2.89 น้ําพริกเผามะยม 

2.2.90 น้ําพริกเผามะมวง 

2.2.91 น้ําพริกเผามะขาม 

2.2.92 น้ําพริกกะป 

2.2.93 พริกแกงเขียวหวาน 

2.2.94 พริกแกงสม 

2.2.95 น้ําพริกแมสมจิตต 

2.2.96 ขาวหลามบะจาง (แมลูกจนัทร) 

2.2.97 ขาวหลาม 

2.2.98 บะจางสูตรโบราณ 

2.2.99 กวยเต๋ียวหลอดทรงเครื่อง 

2.2.100 ขนมกุยชาย 

2.2.101 ขนมจีบ 
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2.2.102 ขาวหลามธรรมดาขาว 

2.2.103 เตาหูนมสดรสทิพย 
2.2.104 เคกกลวยหอม 

2.2.105 ชิพพอนเคก 

2.2.106 แยมโรล 

2.2.107 เคกลูกเดียวสัปปะรส 

2.2.108 ขนมหวานวรางคณา 

2.2.109 น้ําพริกเผาแมตู 

2.2.110 ขาวหลามธรรมดาขาว 

2.2.111 กวยจ๊ับ 

2.2.112 ขาวหลามสุนศิา (ขาวเหนียวขาว ถัว่ดํา) 

2.2.113 ขาวหลามแมอารมณ (เล็ก) ขาวเหนียวขาว 

2.2.114 น้ําจ้ิมลูกชิน้ 

2.2.115 กระเจ๊ียบกรอบ ตราไพรทพิ 

2.2.116 ขนุนกรอบ 

2.2.117 สับปะรดกรอบ 

2.2.118 กลวยหอมทรงเคร่ือง 
2.2.119 ขาวหลามถัว่ดํา 

2.2.120 ขาวหลามอําพร (ขาวเหนียวขาว) 

2.2.121 ขาวหลามแมเล็ก จูเภา (ขาวเหนยีวดํา) 

2.2.122 ขาวหลามแมหน ู

2.2.123 ขาวหลามแมสมพร (ขาวเหนียวขาว ถั่วดํา) 

2.2.124 ขาวหลามแมทองหลอ (ขาวเหนยีวขาว ถั่วดํา) 

2.2.125 ขาวหลามเผือก (ขาวหลามแมวาสนา) 

2.2.126 น้ําพริกเผา 

2.2.127 น้ําพริกเผาสามรส 

2.2.128 น้ําจ้ิมไกสามรส 

2.2.129 ขนมเปยะหลากรส 

2.2.130 ไสถั่วเขียวไขแดง 
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2.2.131 ไสถั่วช็อคโกแลต 

2.2.132 ไสถั่วชาเขียว 

2.2.133 ไสงา 

2.2.134 ไสถั่วกล่ินใบเตย 

2.2.135 ขาวเกรียบสมนุไพร หลากรส 

2.2.136 ซีอ้ิวขาวสูตร 1   

2.2.137 ซอสปรุงรสตราเด็กถือแจกนั 

2.2.138 เตาเจ๊ียว 

2.2.139 ซอสพริก 

2.2.140 ซอสมะเขือเทศ 

2.2.141 น้ําจ้ิมไก 
2.2.142 น้ําจ้ิมบวย 

2.2.143 ซีอ้ิวดําหวาน 

2.2.144 เตาฮวยฟรุตสลัด 

2.2.145 เตาฮวยน้าํสด 

2.2.146 กลวยกรอบทอง 
2.2.147 ขนมกลีบลําดวน 

2.2.148 ขนมทองมวน 

2.2.149 ขนมเปยะไสเผือก 

2.2.150 ขนมคุกกี้อัลมอนล 
2.2.151 ขนมคุกกี้ธัญพืช 

2.2.152 ขนมคุกกี้ลูกเกด 

2.2.153 ขนมคุกกี้เม็ดมะมวงหมิพานต 
2.2.154 ขนมโมจิ 

2.2.155 ขนมกลีบลําดวน 

2.2.156 สมุนไพรแปรรูป 

2.2.157 ขาวสาร ขาวกลอง 
2.2.158 น้ําพริก 5 รส 

2.2.159 น้ําพริกแกง 
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2.2.160 ขาวหลามเจรําพนั 

2.2.161 แคลเช่ียม 

2.2.162 พริกแกงเผ็ด 

2.2.163 พริกแกงสม 

2.2.164 ขาวค่ัวลาบสมุนไพร 
2.2.165 อาหารปรุงสุกรับประทานได 
2.2.166 เบเกอร่ี 
2.2.167 น้ําพริกแกงตางๆ 

2.2.168 ขนมปงเย็น 

2.2.169 น้ําแกงสมกระปอง 
2.2.170 ผักเปร้ียวสูญญากาศ 

2.2.171 ขนมเปยะหอมบานขุนแกว 

2.2.172 ชิงแชอ่ิมอบ 

2.2.173 น้ําพริกคุกขาว 

2.2.174 ไกเทียมสมุนไพร 
2.2.175 เคกสมโอ 

2.2.176 เตาหู ตราอังกี ่
2.2.177 ถั่วกรอบ...จงั 

2.2.178 ซาลาเปา 

2.2.179 ขาวเกรียบจากผลไม 
2.2.180 ไสกรอกวุนเสน 

2.2.181 น้ําพริกเผากลุมสตีบานกลาง 
2.2.182 น้ําพริกเผา พริกแกง 

2.2.183 น้ําพริกเผา ตราเรือนไทย 

2.2.184 มะมวงแชอ่ิม 

2.2.185 ขนมเปยะสูตรสมุนไพร 
2.2.186 ชิฟฟอนฝอยทอง 
2.2.187 มามอนเคก 

2.2.188 ขนมเทยีน 
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2.2.189 ขนมเทยีน 

2.2.190 น้ําจ้ิมสุกี้ หมยูางเกาหลี คุณธี 

2.2.191 น้ําพริกตาแดง 
2.2.192 น้ําพริกเผา 

2.2.193 กลวยอบเนย 

2.2.194 มะพราวออน 

2.2.195 ขนุนทอดกรอบ 

2.2.196 ขนุนเช่ือม 

2.2.197 ขาวกลองปลอดสารพิษ 

2.2.198 แปรรูปขาวกลองปลอดสารพิษ 

2.2.199 น้ําจ้ิมหมกูระทะสูตรโบราณ 

2.2.200 ขนมปง 
2.2.201 เคกมะพราว 

2.2.202 น้ําจิ้มขาวมนัไก 
2.2.203 น้ําจ้ิมสาวไทย 

2.2.204 น้ําจ้ิมรสเด็ดตราสาวไทย 

2.2.205 มะมวงหย ี

2.2.206 น้ําพริกแกงเผ็ด 

2.2.207 น้ําพริกแมมณฑา 

2.2.208 ขนมปุยฝาย 

2.2.209 สุกัญญาขนมเปยะอบเทยีน 

2.2.210 ขนมกระหร่ีพบั 

2.2.211 เมี่ยงคําสมุนไพร 
2.2.212 น้ําผ้ึงสวนแท 
2.2.213 ผักบุงชนิดแคปซูล (ไฟเบอร เวจ) 

2.2.214 ขนมไทยเกสรลําเจียกขาวตมมัด 3 กษัตริย 

2.2.215 น้ําจ้ิมเปด,เปดพะโล 

2.2.216 ทองมวน 

2.2.217 น้ําพริกเผาคลกุขาว 
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2.2.218 น้ําพริกแกงแมราตรี 
2.2.219 ขาวซอมมือ 

2.2.220 ขาวสารขาวกลองหอมจงัหวัด หอมปทุมธาน ีหอมสุพรรณบุรี 

2.2.221 น้ําพริกหลากรส 

2.2.222 ขนมเปยะอบเทียนสูตรชาววงั 
2.2.223 กลวยอบมวน 

2.2.224 น้ําพริกเผาสูตรโบราณ 

2.2.225 ขนมโมจิ 

2.2.226 น้ําพริกพรชยั 

2.2.227 ขาวหลาม 

2.2.228 ลูกชุบ ถัว่กวน ขาวตู ขนมช้ัน 

2.2.229 ขนมกระหร่ีพบั 

2.2.230 ขนมขาวตูคุณบุญศรี 
2.2.231 ขาวซอมมือ 

2.2.232 มะเขือเทศราชินีอบแหง 
2.2.233 ขนมเบ้ืองญวน 

2.2.234 ขนมจีนยุคใหม ตราสิงคดาว 

2.2.235 เสนหมี่ขาวกลอง ใจใจ 

2.2.236 เสนหมี่ขาวกลอง สิงหดาว 

2.2.237 แปงขาวเจา ตราสิงหดาว 

2.2.238 ไอศกรีมกะท ิ

2.2.239 ผลิตภัณฑจากงา 

2.2.240 ครีมถั่วลิสง 
2.2.241 น้ําจ้ิมพริก 

2.2.242 ผลิตภัณฑจากขิง (ขิงดอง 3 รส) 

2.2.243 ขาวแตงโม 

2.2.244 เห็ดนางฟาแปรรูป 3 รส 

2.2.245 ขนมจีบแมจฑุา 

2.2.246 ขนมตาลปาไข 
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2.2.247 ขนมกลวย 

2.2.248 ขนมใบเตย 

2.2.249 ฝร่ังแปนสีทอง 
2.2.250 น้ําพริกแกงเผ็ด 

2.2.251 น้ําพริกเผา 

2.2.252 ฝร่ังแกว 3 รส 

2.2.253 น้ําพริกแกงกลุมแมบานบางพิกุล 

2.2.254 น้ําพริกเผาสูตรโบราณ 

2.2.255 น้ําพริกแกงสม 

2.2.256 น้ําพริกแกงเขียวหวาน 

2.2.257 น้ําพริกตาแดง 
2.2.258 น้ําพริกนรก 

2.2.259 สมโอกวน 3 รส 

2.2.260 ขนมสอดไสมะพราวน้าํหอม 

2.2.261 ขนมไทย 

2.2.262 กลวยกรอบเพือ่สุขภาพ  

2.2.263 ถั่วแดง ตราอาบัง 
2.2.264 ถั่วลิสง ตราอาบัง 
2.2.265 เตาเจ๊ียวสดสูตรโบราณ "คุณแดง" 

2.2.266 ขิงดอง 
2.2.267 ทองมวนกรอบ 

2.2.268 ทองมวนสด 

2.2.269 ขนมจากมะพราวออน 

2.2.270 น้ําพริกตาแดง 
2.2.271 ขาวตมมัดใตไสถั่ว 

2.2.272 ขนมไทยโบราณ 

2.2.273 ฝร่ังดอง 
2.2.274 วุนฉวีวรรณ 

2.2.275 ขนมทองมวน 
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2.2.276 ขนมทองมวน 

2.2.277 ขนมเบ้ืองหวานคุณแกว 

2.2.278 สาหรายทะเล 

2.2.279 ขนมทองมวน 

2.2.280 แปรรูปผลไม 
2.2.281 เตาหูสดผลไมรวมหลากรส 

2.2.282 วุนมะพราวน้ําหอม 

2.2.283 หมุยกิมทองมวน 

2.2.284 ขนมตาล 

2.2.285 ขนมสอดไส 
2.2.286 น้ําพริกตาแดง 
2.2.287 น้ําพริกนรก 

2.2.288 น้ําพริกแกง 
2.2.289 นริศราเตาหูนมสด 

2.2.290 พจนาทองมวน 

2.2.291 ทองมวนสูตรด้ังเดิมโบราณ 

2.2.292 ทองมวนเจศรี 
2.2.293 ประนอม ทองมวน 

2.2.294 น้ําพริกเผา 

2.2.295 ขาวตังหนาหมูหยอง,ขาวตังหนาธัญพืช 

2.2.296 ขาวตังจากขาวกลองหอมมะลิ 

2.2.297 ขนมอบ ขนมเปยะกหุลาบ คุกกี ้

2.2.298 กลวยฉาบรสหวาน รสเค็ม 

2.2.299 กลวยหอมทอด (บาบีคิวพิซซาเนย ) 
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รายชื่อแหลงทองเท่ียวในจังหวัดนครปฐม 
(ขอมูลจากจังหวัดและการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเขาถึงจาก http://www.tat.or.th  และ 

http://www.thaitumbon.com)   

1. ตลาดทานา  

2. ตลาดดอนหวาย 

3. ตลาดน้ําวัดกลางคูเวยีง 
4. ตลาดน้ําลําพญา 

5. ตลาดน้ําบางหลวง 
6. พิพิธภัณฑพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหวั (พระราชวังสนามจันทร) 

7. พิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงไทย 

8. พิพิธภัณฑวถิชีีวิตชาวนาไทย 

9. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระปฐมเจดีย 

10. พิพิธภัณฑหุนข้ีผ้ึงไทย 

11. พิพิธภัณฑภาพยนตรไทย 

12. พระอนุสาวรียพลเรือเอก พระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจาอาภากรณเกียรติวงศ กรม

หลวงชุมพรเขตอุดมศักด์ิ 

13. พุทธมณฑล 

14. เมืองเกากาํแพงแสน 

15. พระราชวงันครปฐม 

16. สถาบันวัฒนธรรมภูมิภาคตะวันออก 

17. เนินพระ หรือ เนินยายหอม 

18. เนินธรรมศาลา 

19. เนินวัดพระงาม 

20. หมูบานไทยโซง 
21. เจษฎาเทคนิคมิวเซ่ียม 

22. สวนศิลป มีเซยีม ยิบอิน 

23. ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน(วิทยาลัยในวงั) 

24. สวนสมนุไพรสิรีรุกขชาติ 

25. แอออรคิด สวนกลวยไม 
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26. สวนปาสมนุไพรวัดปลักไมลาย 

27. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกาํแพงแสน(สวนพฤกษศาสตร) 

28. ลานแสดงชางและฟารมจระเขสามพราน 

29. สวนสามพราน 

30. ลองเรือแมน้ํานครชัยศรี 
31. อุทยานปลาวดัหวยพลู 

32. โรงพยาบาลหลวงพอเปน 

33. คลองมหาสวสัด์ิ 

34. วัดไรขิง 
35. วัดบางพระ 

36. วัดศีรษะทอง 
37. วัดกลางบางแกว 

38. รานคุณทพิวนั  แสงอําไพ 

39. รานต้ังฮะเฮง 
40. รานกนุเชียงหมู 
41. รานวุนคุณอุ 
42. รานขาวเหนียวยางอารีย 
43. รานขนมเปยะบางเลน 

44. รานขนมบานขุนแกว 

45. รานล้ิมยงสุน 

46. รานน้าํพริกแมศรี/เบเกอร่ี 
47. รานฉว ีแมนทาไม 

48. รานนองเนยเบเกอร่ี 
49. ศูนยบริการนกัทองเทีย่ว บึงลาดโพธิ ์

50. สนามแขงรถไทยแลนดเซอรกิต 

51. โรงเรียนการบนิกําแพงแสน 
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การเทยีบเคียงรสชาติขาวหลาม 
 

 วิธีวิจัย  ใหนักทองเที่ยว จํานวน 16 รายทดลองชิมขาวหลามจากทั้งหนองมนและ

นครปฐมโดยไมไดบอกใหทราบวาเปนขาวหลามจากที่ใด เก็บขอมูล ณ บริเวณองคพระปฐมเจดีย 

โดยเลือกขาวหลามแมลูกจันทรเปนตัวแทน เพราะเคยไดรับรางวัลชนะเลิศจากวิทยาลัยครู

นครปฐม     สวนหนองมนใชขาวหลามแมไขเพราะเปนเจาเกาแกที่สุด และไดรางวัลจากการ

ประกวดขาวหลาม ผลการสํารวจพบวา 

1. นักทองเที่ยวเปน ชาย 6 คน หญิง 10 คน  มาจากกรุงเทพมหานครจํานวน 4 ราย  

สุรินทรจํานวน 4 ราย  นครปฐมจํานวน 3 ราย รอยเอ็ดจํานวน 2 ราย กาญจนบุรี จํานวน 1 ราย 

สมุทรสาคร 1 ราย และบุรีรัมยจํานวน 1 ราย    

2. นักทองเที่ยวสวนใหญชอบรสชาติขาวหลามจากหนองมน คิดเปน 9 ตอ 7 ราย  

สาเหตุนั้น เพราะขาวหลามหนองมน มีกะทิเยอะกวาจึงมีความหวานมันกวา รสชาติจึงเขมขนกวา    

สวนของนครปฐมนั้นก็มีจุดเดนคือ เนื้อขาวหลามแหง มีใยจากกระบอกไมไผ ปริมาณถั่วมีมากกวา 

และหวานกําลังดี 

3. เมื่อดูเปนรายจังหวัดพบวา  นักทองเที่ยวจากกรุงเทพมหานคร 3 ใน 4  ราย ชอบ

รสชาติขาวหลามนครปฐม นักทองเที่ยวจากสุรินทร  4  ราย ชอบรสชาติขาวหลามหนองมน

นักทองเที่ยวจากนครปฐม  2 ใน 3  ราย ชอบรสชาติขาวหลามนครปฐม  นักทองเที่ยวจากรอยเอ็ด  

2  ราย ชอบรสชาติขาวหลามหนองมน  นักทองเที่ยวที่เหลือจากจังหวัดสมุทรสาคร  1  ราย ชอบ

รสชาติขาวหลามนครปฐม   กาญจนบุรี 1 ราย และบุรีรัมยจํานวน 1 ราย  ชอบรสชาติขาวหลาม

หนองมน 
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การเทยีบเคียงระหวางตลาดน้ําดอนหวายกับตลาดน้ําดําเนินสะดวก 
 
มีบรรยากาศของความเปนตลาดน้ํา 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 5 25.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 13 65.0 

เลือกทัง้สองที ่ 2 10.0 

รวม 20 100.0 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดอนหวาย 

- ติดกับลําคลอง 

- มีความเปนธรรมชาติมากกวา 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 

- ชอบแบบการขายของในเรือ 

- สถานที่ขายของดีกวา 

- มีการขายของในเรือ ทําใหบรรยากาศดีกวา 

 
มีที่จอดรถสะดวกสบาย 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 8 40.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 11 55.0 

เลือกทัง้สองที ่ 1 5.0 

รวม 20 100.0 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดอนหวาย 

- ที่จอดรถไมไกล 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 

- มีที่จอดรถสะดวกมากกวา 
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ปายบอกทางชัดเจน 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 11 55.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 7 35.0 

เลือกทัง้สองที ่ 2 10.0 

รวม 20 100.0 

*หมายเหตุ ไมมีเหตุผล 
 
การใหบริการขอมูลแกนกัทองเที่ยว 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 3 15.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 14 70.0 

เลือกทัง้สองที ่ 3 15.0 

รวม 20 100.0 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 

- มีการประชาสัมพันธดีกวา 

- มีจุดบริการที่เห็นชัดเจนกวา 

- มีการประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวอยูในตลาด 

 
รานคา/ชุมชนบริการแบบเปนมิตร 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 9 45.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 8 40.0 

เลือกทัง้สองที ่ 3 15.0 

รวม 20 100.0 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดอนหวาย 

- มีความสุภาพ พูดจาดีมากกวา 
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มีกิจกรรมการทองเที่ยวทีห่ลากหลาย 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 5 25.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 13 65.0 

เลือกทัง้สองที ่ 2 10.0 

รวม 20 100.0 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 

- มีกิจกรรมใหทาํมากกวา เชน การนั่งเรือ 

- มีการใหพายเรือและชมวิถีชาวบาน 
 
ราคาสนิคาและของท่ีระลกึโดยรวมไมแพง 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 8 40.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 11 55.0 

เลือกทัง้สองที ่ 1 5.0 

รวม 20 100.0 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดอนหวาย 

- มีความสวยงามกวา 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 

- ราคาถูกกวา 

 
มีการจัดการความสะอาดที่ดี 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 4 20.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 13 65.0 

เลือกทัง้สองที ่ 3 15.0 

รวม 20 100.0 

*หมายเหตุ ไมมีเหตุผล 
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มีความปลอดภัย 

สถานที ่ จํานวน รอยละ 

ตลาดน้ําดอนหวาย 7 35.0 

ตลาดน้ําดําเนนิสะดวก 10 50.0 

เลือกทัง้สองที ่ 3 15.0 

รวม 20 100.0 

สาเหตุที่เลือกตลาดน้ําดอนหวาย 

- มีความซ่ือสัตย เจอของหายมีการประชาสัมพันธใหมารับคืน 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภาคผนวก ช.  ประวัติคณะผูวิจัย 
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ประวัติคณะนักวิจัย 
 

ชื่อ-นามสกุล ดร. แสงแข บุญศิริ 

  Dr. Sangkae Punyasiri  

เพศ  หญิง   วันเดือนปเกิด 1 ธ.ค. 2505 

ตําแหนงปจจบัุน (อาจารย, ผศ., รศ., ศ., ตําแหนงทางราชการ)  อาจารย 

สถานที่ติดตอ (ที่ทาํงาน) มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม   

โทรศัพท  034-261068   โทรสาร 034-261068 

E-mail – address : esangkae@hotmail.com 

ที่อยู (ที่บาน)  111 ซอยอารีย 3 สามเสนใน  อ.พญาไท  กทม. 10400 

โทรศัพท/โทรสาร 081-6356601 

เงนิเดือนปจจบัุน 13,000 บาท 

ประวัติการศกึษา (ปริญญาตรี – เอก; สาขา และสถาบัน) 
B.S. Accounting Bangkok  University  

B.S. Computer  Science HeidelbergC 

M.B.A  Management  & Organization  Behavior  Northrop University USA  

D.B.A. Management ,University of South Australia ,Australia 

ผลงานวิจัย  
ก. ผลงานวิจยัทีตี่พิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

2549 Work and Family conflicts of Women Managers at Five-Star Hotels in Bangkok : 

E-Journal สกว. 

ข. ผลงานวิจยัทีส่ามารถนําไปใชประโยชนได 
2543 ปจจัยทีม่ีอิทธพิลตอทศันคติเชิงจริยธรรมของทรัพยากรบุคคลในองคการ 

2544 การพัฒนาระบบการจัดการและระบบการตลาดของสินคาหัตถกรรมเพื่อเสริมสราง

เศรษฐกิจชุมชน ในเขตภาคกลาง  

ค. ผลงานอ่ืนๆ เชน ตํารา บทความ สิทธิบัตร ฯลฯ 

2551 บทความ Network Organization : Sharing Knowledge  in Business Management  
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ง. รางวัลผลงานวิจัยที่เคยไดรับ 

- 

จ.    สาขาวชิาที่เชีย่วชาญ  (สามารถตอบไดมากวา 1 สาขา) 

 การจัดการ 

ฉ.    ภาระงานในปจจุบัน 

1. งานประจํา  สอนสาขาบริหารทรัพยากรมนุษย 

      2.   งานวจิัยที่รับผิดชอบในปจจุบัน  - 
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ชื่อ-นามสกุล  
 นายพงษสันต์ิ  ตันหยง 

 MR.PONGSAN  TANYONG 

เพศ ชาย วัน เดือน ปเกดิ  2  มิถนุายน  2513 

ตําแหนงปจจบัุน (อาจารย, ผศ., รศ., ศ., ตําแหนงทางราชการ)   อาจารย 

สถานที่ติดตอ (ที่ทาํงาน) คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม     

โทรศัพท  034-261068  โทรสาร    034-261068 

E-mail – address :  ptanyong@yahoo.com 

ที่อยู (ที่บาน)   88/591 หมู 1 ต.บางระทึก อ.สามพราน  จ.นครปฐม  

โทรศัพท  0814409141  โทรสาร  - 

ประวัติการศกึษา (ปริญญาตรี – เอก ; สาขา และสถาบัน) 

วิทยาศาสตรบัณฑิต  (เทคนิคการแพทย) มหาวทิยาลัยเชียงใหม 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ผลงานวิจัย  
ก. ผลงานวิจยัทีตี่พิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

  - 

ข.     ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนได 

รายงานการวจิัยความพงึพอใจของผูใชบัณฑิตและภาวะการมงีานทาํของบัณฑิตทีสํ่าเร็จ

การศึกษาจากคณะวิทยาการจัดการ ประจําปการศึกษา  2546-2547 

ค.     ผลงานอ่ืนๆ เชน ตํารา บทความ สิทธบัิตร ฯลฯ 

  - 

ง.     รางวัลผลงานวิจยัที่เคยไดรับ 

  - 

จ.     สาขาวิชาที่เชีย่วชาญ  (สามารถตอบไดมากวา 1 สาขา) 

 -วิทยาศาสตรการแพทย 

 -การจัดการ 

ฉ.     ภาระงานในปจจุบัน 

 1. งานประจํา   อาจารยสังกดัโปรแกรมวิชาการจัดการทัว่ไป / งานบริหารในตําแหนงรอง

คณบดี  

      2. งานวจิยัที่รับผิดชอบในปจจุบัน    - 
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ชื่อ-นามสกุล  
 นางสาวณัชชา    ศิรินธนาธร 

 MISS NATCHA SIRINTANATHORN 

เพศ หญิง วัน เดือน ปเกดิ  28 ธันวาคม  2520 

ตําแหนงปจจบัุน (อาจารย, ผศ., รศ., ศ., ตําแหนงทางราชการ)   อาจารย 

สถานที่ติดตอ (ที่ทาํงาน) คณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม     

โทรศัพท  034-261068  โทรสาร    034-261068 

E-mail – address :  to_on888@hotmail.com 

ที่อยู (ที่บาน)   7 หมู 10 ต.นครปฐม อ.เมอืง  จ.นครปฐม  

โทรศัพท   -  โทรสาร   - 

ประวัติการศกึษา (ปริญญาตรี – เอก ; สาขา และสถาบัน) 

ปริญญาตรี  สาขานเิทศศาสตร(ประชาสัมพันธ) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม     

ปริญญาโท  สาขานเิทศศาสตร(ประชาสัมพันธ) มหาวิทยาลัยสยาม 

ผลงานวิจัย  
ก. ผลงานวิจยัทีตี่พิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

  - 

ข.     ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนได 

โครงการวิจยัการประเมนิผลโครงการที่ไดรับการสนับสนุนจากศูนยคุณธรรม ปงบประมาณ 

2549-2550 

ค.     ผลงานอ่ืนๆ เชน ตํารา บทความ สิทธบัิตร ฯลฯ 

เอกสารประกอบการสอน  วชิาพัฒนาบุคลิกภาพ 

เอกสารประกอบการสอน   วิชาการเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ 

ง.     รางวัลผลงานวิจยัที่เคยไดรับ 

  - 

จ.     สาขาวิชาที่เชีย่วชาญ  (สามารถตอบไดมากวา 1 สาขา) 

       สาขานเิทศศาสตร(ประชาสัมพนัธ) 

ฉ.     ภาระงานในปจจุบัน 

 1. งานประจํา   อาจารยสังกดัโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร  /งานบริหารในตําแหนงผูชวยคณบดี 

      2. งานวจิยัที่รับผิดชอบในปจจุบัน    - 
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