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สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษากระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

ศึกษาความตอ้งการการส่งเสริมการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ ศึกษา

นโยบายในการสนับสนุนและส่งเสริมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน และ

หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอ

เขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี โดยการเก็บขอ้มูลการวจิยัไดก้าํหนดประชากรท่ีครอบคลุมถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

กลุ่มต่างๆ ประกอบดว้ย คณะกรรมการและสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี 

จาํนวน 350 คน ผูน้าํหรือประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี จาํนวน 26 คน 

ผูบ้ริหารองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จาํนวน 8 คน และหวัหนา้สํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย จาํนวน 

1 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 3 ตอน ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูล

ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพและรายได ้และปัจจยัพื้นฐานกลุ่มวสิาหกิจชุมชนอาํเภอ

เขายอ้ย  จงัหวดัเพชรบุรี ไดแ้ก่ บทบาท/หนา้ท่ี รายไดจ้ากกลุ่ม ประเภทอาชีพ เงินทุน และแหล่งเงินทุน

ของกลุ่ม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามระดบัความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีมีต่อกระบวนการ

บริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุม ได้แก่ การวางแผน การจดัองค์การ การช้ีนาํและการควบคุม ตอนท่ี 3 

ความคิดเห็นของแต่ละบุคคลเก่ียวกบัการพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชน เขตอาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี  

และแบบสัมภาษณ์ผูน้าํหรือประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และหน่วยงานภาครัฐ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองคก์าร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  และหัวหนา้สํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี เก่ียวกบัความตอ้งการ

การส่งเสริมการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จากหน่วยงานภาครัฐ และนโยบายการสนับสนุน

และส่งเสริมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี  สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี 

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยั

ไดท้าํการรวบรวมและวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)  
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สรุปผลการวจิัย 

 

จากการวิจัยแนวทางการพฒันาการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย 

จงัหวดัเพชรบุรี  สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

1. กระบวนการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกจิชุมชน อาํเภอเขาย้อย จังหวดัเพชรบุรี 

 ความคิดเห็นของผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า กระบวนการบริหารจดัการกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนอนัดบัแรก คือ ดา้นการวางแผนงาน รองลงมา คือ ดา้นการควบคุมงาน ดา้นการช้ีนาํ และ

ดา้นการจดัองคก์าร ตามลาํดบั โดยพิจารณาเป็นรายดา้น ดงัน้ี 

 1.1 ด้านการวางแผนงาน พบว่า ความคิดเห็นของผูเ้ข้าร่วมกลุ่มต่อกระบวนการ

บริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการวางแผนงานอยู่ในระดบัมาก 

เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ความคิดเห็นต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ดา้น

การวางแผนงาน อันดับแรก คือ กลุ่มมีการกําหนดเป้าหมายและแผนงานตามการสนับสนุนของ

หน่วยงานภาครัฐ เช่น การเขา้รับการฝึกอบรม รองลงมา คือ การวางแผนเพื่อให้ความรู้และทาํความเขา้ใจ

กบัเป้าหมายและแผนงานของกลุ่มให้กบัสมาชิกทุกคน และการกาํหนดเป้าหมายและแผนงานดา้น

ความรับผดิชอบต่อชุมชน เช่น การช่วยเหลือชุมชน ตามลาํดบั และความคิดเห็นต่อกระบวนการบริหาร

จดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ด้านการวางแผนงาน อนัดบัสุดทา้ย คือ กลุ่มมีการกาํหนดเป้าหมายและ

แผนงานดา้นธุรกิจอยา่งชดัเจน เช่น ดา้นการเงิน ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด  

 1.2 ด้านการจัดองค์การ พบวา่ ความคิดเห็นของผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มต่อกระบวนการบริหาร

จดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการจดัองค์การอยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า  ความคิดเห็นของผูเ้ข้าร่วมกลุ่มต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน ดา้นการจดัองคก์าร อนัดบัแรก คือ กลุ่มมีการกาํหนดหนา้ท่ีหรือความรับผิดชอบให้กบั

สมาชิกทุกคนในกลุ่ม รองลงมา คือ สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในกาํหนดหน้าท่ี หรือความรับผิดชอบ 

หรือการจัดเตรียมงานภายในกลุ่ม และการกําหนดผูป้ระสานงาน/บทบาทหน้าท่ี/กฎระเบียบเพื่อ

ประสานงานแต่ละหมวดหมู่ให้ราบร่ืน ตามลาํดบั และความคิดเห็นของผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มต่อกระบวนการ

บริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ดา้นการจดัองคก์าร อนัดบัสุดทา้ย คือ กลุ่มมีการจดัเตรียมทรัพยากร

ดา้นบุคคล อุปกรณ์เทคโนโลย ีเงินอุดหนุน สถานท่ี ยานพาหนะ  

 1.3 ด้านการช้ีนํา พบวา่ ความคิดเห็นของผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มต่อกระบวนการบริหารจดัการ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการช้ีนาํอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 

พบว่า ความคิดเห็นของผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดา้นการช้ีนาํ
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อนัดบัแรก คือ กลุ่มมีการจูงใจให้สมาชิกทุกคนร่วมใจกนัดาํเนินงาน เช่น การให้ผลตอบแทน การขอ

ความร่วมมือ รองลงมา คือ ผูน้าํหรือหวัหนา้ส่วนงานมีความรู้ ความสามารถและไดรั้บการยอมรับจาก

สมาชิกทุกคน และผูน้าํหรือหัวหนา้ส่วนงานมีอาํนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบเหมาะสม ตามลาํดบั 

และความคิดเห็นของผูเ้ข้าร่วมกลุ่มต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนด้านการช้ีนํา

อนัดบัสุดทา้ย คือ สมาชิกทุกคนในกลุ่มร่วมใจกนัดาํเนินงาน ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  

 1.4 ด้านการควบคุมงาน พบว่า ความคิดเห็นของผูเ้ข้าร่วมกลุ่มต่อกระบวนการ

บริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการควบคุมงานอยู่ในระดบัมาก 

เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า ความคิดเห็นของผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน ดา้นการควบคุมงานอนัดบัแรก คือ กลุ่มมีการควบคุมการดาํเนินงานของกลุ่มให้สอดคลอ้งกบั

วฒันธรรมและสังคมของชุมชนอยู่เสมอ รองลงมาคือ การรายงานผลการดาํเนินงานให้สมาชิกทุกคน

ทราบอยู่เสมอ เช่น รายงานดา้นการเงิน การผลิต การตลาด สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ

กระบวนการและผลการดาํเนินงานของกลุ่มทุกดา้นอยูเ่สมอ ตามลาํดบั และความคิดเห็นของผูเ้ขา้ร่วม

กลุ่มต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ดา้นการควบคุมงาน อนัดบัสุดทา้ย คือ กลุ่มมี

การปรับปรุงการดาํเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายและแผนงานหลกัอยูเ่สมอ 

2. ความต้องการการส่งเสริมการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อําเภอเขาย้อย 

จังหวดัเพชรบุรี 

 2.1   ด้านความรู้และข้อมูลข่าวสาร 

  2.1.1  กลุ่มวสิาหกิจชุมชนตอ้งการความช่วยเหลือจากภาครัฐในการส่งเสริมให้มี

การจดัอบรมหรือศึกษาดูงาน เพื่อพฒันาความรู้เก่ียวกบัอาชีพของกลุ่มท่ีดาํเนินอยูใ่นปัจจุบนั 

  2.1.2  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอ้งการให้ภาครัฐมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนใหท้ัว่ถึง และเขา้ถึงกลุ่มต่างๆอยา่งสมํ่าเสมอ 

2.2 ด้านการผลติสินค้าและบริการ 

  2.2.1  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอ้งการความช่วยเหลือดา้นการบริหารจดัการวตัถุดิบ

ในการผลิตสินคา้และบริการให้เพียงพอตลอดทั้งปี 

  2.2.2  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องการความช่วยเหลือด้านกระบวนการผลิตท่ีมี

ประสิทธิภาพสามารถเพิ่มอตัราการผลิตสินคา้และบริการไดต้ามความตอ้งการของตลาด 

2.3 ด้านการเงินและการลงทุน 

  2.3.1  กลุ่มวสิาหกิจชุมชนตอ้งการให้องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงาน

ภาครัฐสนบัสนุนเงินทุนในการดาํเนินกิจกรรมมากข้ึน 
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  2.3.2   กลุ่มวสิาหกิจชุมชนตอ้งการแหล่งเงินทุนท่ีมีอตัราดอกเบ้ียตํ่า เพื่อการลงทุน

และหมุนเวยีนในกลุ่ม 

2.4 ด้านการจัดการสินค้าและบริการ 

  2.4.1  กลุ่มวสิาหกิจชุมชนตอ้งการให้ภาครัฐส่งเสริมการรวมกลุ่มและจดัตั้งกลุ่ม

ท่ีผลิตสินคา้และบริการท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสนบัสนุนการดาํเนินงานของกลุ่มต่างๆอยา่งเป็น 

  2.4.2  กลุ่มวสิาหกิจชุมชนตอ้งการความช่วยเหลือในการพฒันาสินคา้และบริการ

ใหมี้คุณภาพ มีความหลากหลายมากข้ึน เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง 

2.5 ด้านการตลาด 

  2.5.1  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องการความช่วยเหลือในการกระจายสินค้าและ

บริการใหท้ัว่ถึงต่อผูบ้ริโภคในชุมชนและนอกชุมชน เพื่อขยายตลาดสินคา้และบริการของกลุ่มใหม้ากข้ึน  

  2.5.2  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอ้งการความช่วยเหลือในการประชาสัมพนัธ์และ

ส่งเสริมการขายสินคา้และบริการให้มากข้ึน 

  2.5.3  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอ้งการความช่วยเหลือในการให้คาํแนะนาํ จดัอบรม

ดา้นการบริหารจดัการการตลาด เพื่อใหส้ามารถนาํไปใชง้านไดจ้ริง 

2.6 ด้านความรับผดิชอบต่อสังคม 

  2.6.1  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอ้งการให้ภาครัฐสนบัสนุนการดาํเนินงานของกลุ่ม

มากข้ึน เพื่อช่วยใหเ้กิดการสร้างงาน สร้างอาชีพและก่อให้เกิดรายไดใ้นชุมชน 

  2.6.2  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องการให้ชุมชนตระหนักถึงคุณค่าทางสังคม 

ส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนเป็นสําคญั ตลอดจนส่งเสริมการบริหารจดัการวิสาหกิจ

ชุมชนอยา่งโปร่งใสเป็นท่ียอมรับของคนในชุมชน 

2.7 อืน่ๆ 

  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต้องการให้มีการปรับปรุงการกําหนดเป้าหมายท่ีทาํให้

สมาชิกมีความรับผิดชอบ และ มีกระบวนการตรวจสอบผลการดาํเนินงานของกลุ่มท่ีดี 

3. นโยบายในการสนับสนุนและส่งเสริมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขององค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง ในเขตอาํเภอเขาย้อย  จังหวดัเพชรบุรี 

3.1 ด้านความรู้และข้อมูลข่าวสาร 

  3.1.1 จดัการประสานงานระหวา่งกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ในการถ่ายทอดความรู้ตามความตอ้งการและเป็นประโยชน์ต่อการพฒันากลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

  3.1.2  ส่งเสริมนโยบายในการจดัตั้งศูนยส์ารสนเทศ เพื่อสนับสนุนด้านขอ้มูล

ข่าวสารในการดาํเนินงาน และเป็นศูนยร์วมในการแลกเปล่ียนความรู้ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 
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3.2 ด้านการผลติสินค้าและบริการ 

  3.2.1  ส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการผลิตสินคา้และบริการท่ีพึ่งพาตนเอง 

และมีการวางแผนการผลิตสินคา้และบริการให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของชุมชน 

  3.2.2  ส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการพฒันาคุณภาพ และมาตรฐานการผลิต

สินคา้และบริการ โดยประสานงานกบัผูช้าํนาญการในการใหค้วามรู้กบักลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

3.3 ด้านการเงินและการลงทุน 

  ส่งเสริมให้มีการระดมทุนจากสมาชิก และมุ่งเนน้การบริหารจดัการดา้นบญัชี 

โดยองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินทาํหน้าเป็นส่วนกลางและมีส่วนร่วมในการแนะนาํ และตรวจสอบ

บญัชีของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

3.4 ด้านการจัดการสินค้าและบริการ 

  3.4.1  ส่งเสริมให้มีการจดัการสินคา้และบริการท่ีพอเพียงต่อความตอ้งการของ

ทอ้งถ่ิน โดยใหท้อ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสินคา้และบริการของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

  3.4.2  เน่ืองจากทางจงัหวดัได้ส่งเสริมโดยการประสานงานกบัร้านนันทวนั 

เพื่อรับฝากขายสินคา้ ทางกลุ่มจึงควรมีการจดัเตรียมสมาชิกเพื่อให้บริการขายสินคา้ และให้ความรู้

เก่ียวกบัสินคา้ของตนทาํให้เกิดความเช่ือมัน่จากลูกคา้ 

3.5 ด้านการตลาด 

  3.5.1  ส่งเสริมนโยบายในการจดัตั้งศูนยจ์าํหน่ายสินคา้ของวิสาหกิจชุมชน

เขายอ้ยท่ีมีการคมนาคมสะดวกใหก้บัทอ้งถ่ิน และลูกคา้ท่ีเดินทางผา่นมาสามารถเขา้ถึงไดง่้าย 

  3.5.2  ทางจงัหวดัเพชรบุรี ร่วมกบัองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เกษตรอาํเภอ 

หอการคา้จงัหวดั ฯลฯ ร่วมทาํขอ้ตกลงการคา้ในการส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์และจาํหน่ายสินคา้กลุ่ม

วสิาหกิจชุมชนกบัร้านคา้ 

3.6 ด้านความรับผดิชอบต่อสังคม 

  ส่งเสริมให้มีการใช้วตัถุดิบในทอ้งถ่ินเพื่อการผลิตสินคา้และบริการของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน เพื่อลดการบุกรุกหรือทาํลายธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของบางชุมชนในปัจจุบนั 

3.7 อืน่ๆ 

  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อให้เป็นไปตาม

วตัถุประสงคข์องโครงการพฒันาวสิาหกิจชุมชนในการสร้างความเขม้แข็งของชุมชนเป็นสาํคญั 
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4. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อําเภอเขาย้อย จังหวัด

เพชรบุรี 

4.1 จุดแข็ง-จุดอ่อน และ โอกาส-อุปสรรค 

  จากผลการศึกษาสามารถสรุปประเด็นของจุดแข็ง-จุดอ่อน และโอกาส-อุปสรรค

ไดด้งัน้ี 

  4.1.1  จุดแข็งของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกกลุ่มมีความคิดเห็นว่า

กระบวนการบริหารจดัการของกลุ่มตนเองอยูใ่นระดบัมาก หรือ กล่าวไดว้า่สมาชิกมีความพึงพอใจ

การบริหารจดัการของกลุ่มวสิาหกิจ ณ ปัจจุบนัในระดบัมาก โดยกลุ่มสมาชิกส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่

ด้านการวางแผนงานของกลุ่มมีการกาํหนดเป้าหมายและแผนงานตามการสนับสนุนของหน่วยงาน

ภาครัฐ ดา้นการจดัองคก์ารของกลุ่มมีการกาํหนดหน้าท่ีหรือความรับผิดชอบให้กบัสมาชิกทุกคน 

ดา้นการนาํและการประสานงานของกลุ่มมีการจูงใจให้สมาชิกทุกคนร่วมใจกนัดาํเนินงาน ดา้น

การควบคุมงานของกลุ่มมีการควบคุมการดาํเนินงานของกลุ่มให้สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมและสังคม

ของชุมชนอยูเ่สมออยูใ่นระดบัมาก  

  4.1.2  จุดอ่อนของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน พบวา่ ส่วนใหญ่ยงัประสบปัญหาเก่ียวกบั

การเงินและการลงทุนเพื่อจดัเตรียมความพร้อมทรัพยากรในดา้นต่าง ๆ ของกลุ่ม และปัญหาความตอ้งการ

การส่งเสริมจากภาครัฐในประเด็นสําคญั ไดแ้ก่ ความรู้และขอ้มูลข่าวสาร การผลิตสินคา้และบริการ 

การเงินและการลงทุน การจดัการสินคา้และบริการ การตลาด ความรับผดิชอบต่อสังคม  

  4.1.3  โอกาสของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่า นโยบายการส่งเสริมกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนจากภาครัฐ ซ่ึงได้ถูกกาํหนดเป็นวาระแห่งชาติตามความในพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจ

ชุมชน พ.ศ.2548 โดยมอบหมายให้สํานกังานเกษตรอาํเภอ และ จงัหวดัเป็นหน่วยงานหลกัในการให้

ความช่วยเหลือ และนโยบายและการส่งเสริมขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตร

อาํเภอเขายอ้ย ดา้นความรู้และขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการผลิตสินคา้และบริการ ดา้นการเงินและการลงทุน 

ดา้นการจดัการสินคา้และบริการ ดา้นการตลาด ดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม 

  4.1.4  อุปสรรคของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่า นโยบายและการส่งเสริมของ

องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย ดา้นการผลิตสินคา้และบริการ 

ดา้นการเงินและการลงทุน ดา้นการจดัการสินคา้และบริการ ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการการส่งเสริม

ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนอาํเภอเขายอ้ย 

4.2 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกจิชุมชน 

  จากผลการศึกษาและวิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน และโอกาส-อุปสรรคในขา้งตน้ 

สามารถสร้างแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย โดยใช้แนวคิด
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การวเิคราะห์ TOWS นาํไปสู่การกาํหนดกลยทุธ์จุดแขง็-โอกาส (SO) กลยุทธ์จุดอ่อน-โอกาส (WO) 

กลยทุธ์จุดแขง็-อุปสรรค (ST) และกลยทุธ์จุดอ่อน-อุปสรรค (WT) ดงัน้ี 

  4.2.1  กลยทุธ์จุดแขง็-โอกาส (SO) 

       จากการศึกษาจุดแข็ง และโอกาสของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่า กลยุทธ์

การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน มีดงัน้ี 

    1) การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตามสถานการณ์ คือ 

การปรับกระบวนการบริหารจดัการดา้นการวางแผนงาน การจดัองคก์าร การช้ีนาํและ การความคุมงาน

ท่ีดีอยู่แลว้ให้สอดคลอ้งกบันโยบายการสนบัสนุนและส่งเสริมขององค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ

สาํนกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย 

    2) การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสู่องค์การแห่ง

การเรียนรู้ คือ การอาศยัการส่งเสริมจากองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอ

เขายอ้ยในการจดัหาท่ีปรึกษา และการจดัประชาคมเพื่อพฒันากลุ่มไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ท่ีมี

การแลกเปล่ียนความรู้ และประสบการณ์เพื่อพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

4.2.2 กลยทุธ์จุดอ่อน-โอกาส (WO) 

    จากการศึกษาจุดอ่อน และโอกาสของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบวา่ กลยุทธ์

การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน มีดงัน้ี 

   1)  การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแบบมีส่วนร่วม คือ 

การอาศยัการส่งเสริมจากองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ยในการจดัหา

ท่ีปรึกษาและให้ความรู้ดา้นการจดัการและการตรวจสอบบญัชีเพื่อให้สมาชิกทุกคนไดมี้ส่วนร่วม

ในการตรวจสอบ และมีการเสนอผลการดาํเนินงานต่อสาธารณะ ก่อให้เกิดความเช่ือมัน่ต่อสมาชิกและ

ชุมชนจูงใจให้เกิดการลงทุนกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีเพื่อช่วยแกปั้ญหาดา้นการจดัเตรียมอุปกรณ์

ท่ีจาํเป็นตอ้งใชเ้งินทุน และสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิกและชุมชนทอ้งถ่ิน 

   2)  การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีมุ่งเน้นการพึ่งพา

ตนเอง คือ การอาศยัการส่งเสริมจากองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย

ในการจดัประชาคมเพื่อให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนนาํเสนอความสําเร็จในการแก้ปัญหาด้านความรู้และ

ขอ้มูลข่าวสาร การผลิตสินคา้และบริการ การเงินและการลงทุน การจดัการสินคา้และบริการ การตลาด 

ความรับผดิชอบต่อสังคมดว้ยตนเอง และจดัเตรียมผูช้าํนาญการให้คาํปรึกษาดา้นเศรษฐกิจพอเพียง และ

มุ่งเน้นกระตุน้ให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มให้สามารถพึ่งตนเองได ้ทั้งน้ี

เพื่อช่วยแกปั้ญหาความตอ้งการการส่งเสริมจากภาครัฐท่ีไม่สามารถใหก้ารช่วยเหลือไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
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4.2.3 กลยทุธ์จุดแขง็-อุปสรรค (ST)  

    จากการศึกษาจุดแขง็ และ อุปสรรคของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบวา่ กลยุทธ์

การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน คือ การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

แบบห่วงโซ่อุปทานโดยอาศยัการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ดีอยู่แลว้ในปัจจุบนั และ

การร่วมมือของแต่ละกลุ่มในการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุปทานของสินคา้และ

บริการ โดยการปฏิสัมพนัธ์จะมีลกัษณะเชิงบูรณาการ ของกลุ่มทั้งหมดโดยมีเป้าหมายในการท่ีจะสร้าง

มูลค่าเพิ่ม และสนองตอบต่อความตอ้งการของตลาด การผลิต การกระจายและการส่งมอบสินคา้และ

รวมถึงการส่ือสารสนเทศของขอ้มูลและข่าวสาร โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีจะลดตน้ทุนรวมของธุรกิจและ

เพิ่มศกัยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทั้งระบบ ทั้งน้ีเพื่อช่วยหลีกเล่ียงอุปสรรคดา้นความตอ้งการ

การส่งเสริมการผลิตสินคา้และบริการ การเงินและการลงทุน และการจดัการสินคา้และบริการท่ีไม่

สอดคลอ้งกบันโยบายการส่งเสริมขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสาํนกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย 

4.2.4 กลยทุธ์จุดอ่อน-อุปสรรค (WT)  

    จากการศึกษาจุดอ่อน และอุปสรรคของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบวา่ กลยุทธ์

การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน มีดงัน้ี 

   1) การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจากภายใน คือ 

การประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการบริหารจดัการภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเอง โดยมุ่งเน้น

การแกไ้ขปัญหาภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอย่างเร่งด่วน ไดแ้ก่ การจดัเตรียมทรัพยากรในการอาํนวย

ความสะดวกต่างๆ และ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการตรวจสอบผลการดาํเนินงานของกลุ่ม 

   2) การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจากภายนอก คือ 

การจดัประชาคมระหว่างกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตร

อาํเภอเขายอ้ย ในการรวบรวมปัญหาและความตอ้งการการส่งเสริมการพฒันาวิสาหกิจชุมชนเพื่อหา

ขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งทั้งสองฝ่าย 

 

อภิปรายผล 

 

การวิจยั เร่ือง แนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย 

จงัหวดัเพชรบุรี ผูว้จิยัขออภิปรายผลการวจิยั ดงัน้ี  

1. กระบวนการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกจิชุมชน อาํเภอเขาย้อย จังหวดัเพชรบุรี 

 จากผลการศึกษา กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดั

เพชรบุรี อนัประกอบดว้ย ดา้นการวางแผนงาน ดา้นการจดัองคก์าร ดา้นการช้ีนาํ และดา้นการควบคุม
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งาน พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกตวัแปร ซ่ึงแสดงว่า กระบวนการบริหารจดัการของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการวางแผนมีการกาํหนดเป้าหมายและแผนงาน

อยูใ่นระดบัมาก มีการจดัการองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นการช้ีนาํมีการจูงใจให้สมาชิกมีความร่วมมือ

กนัสูง และดา้นการควบคุมงานมีการควบคุมดูแลอยา่งสมํ่าเสมอ สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของสามารถ 

แทนวิสุทธ์ิ (2548: 150-151) ท่ีพบว่าการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเขตอาํเภอฝาง จงัหวดั

ขอนแก่น ด้านการวางแผน การจดัองค์การ การอาํนวยการ และ การควบคุมอยู่ในระดบัมากเช่นกัน 

สามารถพิจารณาเป็นรายดา้น ดงัน้ี 

 1.1 จากผลการศึกษา พบว่า กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดา้น

การวางแผนงาน อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ดา้นการวางแผนท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ

การกาํหนดเป้าหมายและแผนงานตามการสนบัสนุนของหน่วยงานภาครัฐ เช่น การเขา้รับการฝึกอบรม 

เป็นผลมาจากการดาํเนินงานร่วมกนัอยา่งต่อเน่ืองของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกบัสํานกัเกษตรอาํเภอเขายอ้ย 

ซ่ึงผูว้จิยัเป็นเจา้หนา้ท่ีสาํนกัเกษตรอาํเภอเขายอ้ยท่ีดูแลกลุ่มวสิาหกิจชุมชนอาํเภอเขายอ้ยมาตลอด  

 1.2 จากผลการศึกษา พบวา่ กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดา้นการจดั

องคก์ารอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ดา้นการจดัองคก์ารท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 

กลุ่มมีการกาํหนดหน้าท่ีหรือความรับผิดชอบให้กบัสมาชิกทุกคนในกลุ่ม และการจดัองค์การท่ีมีค่า0

เฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 0การจัดเตรียมทรัพยากรด้านบุคคล อุปกรณ์เทคโนโลยี เงินอุดหนุน สถานท่ี 

ยานพาหนะ เป็นผลสืบเน่ืองมาจากปัจจยัพื้นฐานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีมีเงินทุนอยูใ่นระดบัไม่มาก

ทาํใหก้ารจดัเตรียมทรัพยากรดา้นต่างๆอาจไม่เพียงพอ  

 1.3 จากผลการศึกษา พบว่า กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดา้น

การช้ีนาํอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า  กระบวนการบริหารจดัการดา้นการช้ีนาํท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ กลุ่มมีการจูงใจให้สมาชิกทุกคนร่วมใจกนัดาํเนินงาน เช่น การให้ผลตอบแทน 

การขอความร่วมมือ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั รอบบิ้นส์และเคาน์เตอร์ (Stephen P. Robbins and Mary Coulter, 

2007: 490)  ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีเสริมแรง (Reinforcement Theory) ท่ีเช่ือวา่บุคคลจะกาํหนดพฤติกรรมของ

ตนเองโดยคาํนึงถึงผลท่ีตามมา เช่น การให้รางวลัตามยอดขายท่ีขายได ้การตดัเงินตามวนัท่ีมาสาย 

เป็นตน้ 

 1.4 จากผลการศึกษา พบว่า กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดา้น

การควบคุมงานอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่า กระบวนการบริหารจดัการดา้น

การควบคุมงาน ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ กลุ่มมีการควบคุมการดาํเนินงานของกลุ่มให้สอดคลอ้งกบั

วฒันธรรมและสังคมของชุมชนอยูเ่สมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบักรมส่งเสริมการเกษตร (ม.ป.ป. : 6-7) ไดก้ล่าวถึง 

แนวทางการดาํเนินงานวิสาหกิจชุมชนประเด็นความรับผิดชอบต่อชุมชนท่ีให้ความสําคญัหรือคาํนึงถึง
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ความรับผิดชอบต่อชุมชน หรือผลกระทบต่อชุมชนหรือไม่ และไม่ว่าผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจะเป็น

ผลกระทบโดยตรงหรือโดยออ้มจากการประกอบการก็ตาม 

2. ความต้องการการส่งเสริมการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ 

อาํเภอเขาย้อย จังหวดัเพชรบุรี 

 2.1  ดา้นความรู้และขอ้มูลข่าวสาร 

   ผลการวิจยั พบว่า ความต้องการการส่งเสริมการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ คือ การส่งเสริมให้มีการจัดอบรมหรือศึกษาดูงาน เพื่อพฒันาความรู้

เก่ียวกบัอาชีพของกลลุ่มท่ีดาํเนินอยู่ในปัจจุบนั รองลงมา คือ ภาครัฐควรมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล

ข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนใหท้ัว่ถึงและสมํ่าเสมอ  

 2.2   ดา้นการผลิตสินคา้และบริการ 

  ผลการวิจยั พบว่า  ความตอ้งการการส่งเสริมการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ คือ ความช่วยเหลือด้านการบริหารจดัการวตัถุดิบในการผลิตสินคา้และ

บริการให้เพียงพอตลอดทั้งปี และด้านกระบวนการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถเพิ่มอตัราการผลิต

สินคา้และบริการไดต้ามความตอ้งการของตลาด เช่น การผลิตขา้วหรือผกัปลอดสารพิษท่ีมีคุณภาพสูง 

การป้องกนัพืชผลการเกษตรจากโรคหรือแมลงต่าง ๆ การแนะนาํเคร่ืองมือหรือเคร่ืองจกัรกลต่าง ๆ 

ในการผลิตสินคา้และบริการ เป็นตน้  

 2.3   ดา้นการเงินและการลงทุน 

  ผลการวิจยั พบว่า ความต้องการการส่งเสริมการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ คือ การให้องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานภาครัฐสนบัสนุน

เงินทุนในการดาํเนินกิจกรรมมากข้ึน เช่น เงินทุนสนบัสนุนจาก อบต. และตอ้งการแหล่งเงินทุนท่ีมี

อตัราดอกเบ้ียตํ่า เพื่อการลงทุนและหมุนเวยีนในกลุ่ม เช่น ธกส. ใหกู้เ้งินในอตัราดอกเบ้ียพิเศษ  

 2.4  ดา้นการจดัการสินคา้และบริการ 

  ผลการวิจยั พบว่า ความต้องการการส่งเสริมการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ คือ ตอ้งการให้ภาครัฐส่งเสริมการรวมกลุ่มและจดัตั้งกลุ่มท่ีผลิตสินคา้และ

บริการท่ีสัมพนัธ์กันเพื่อสนับสนุนการดาํเนินงานของกลุ่มต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ เช่น กลุ่มพืชผล

การเกษตรท่ีผลิตวตัถุดิบให้กบักลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑ์อาหาร จากนั้นส่งขายกบักลุ่มออมทรัพยห์รือ

สหกรณ์ เป็นตน้  

 2.5   ดา้นการตลาด 

  ผลการวิจยั พบว่า ความต้องการการส่งเสริมการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ คือ ตอ้งการความช่วยเหลือในการกระจายสินคา้และบริการให้ทัว่ถึงต่อ
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ผูบ้ริโภคในชุมชนและนอกชุมชน เพื่อขยายตลาดสินคา้และบริการของกลุ่มให้เพิ่มมากข้ึน เช่น การช่วย

ขยายตลาดเพิ่มเติมจากพาณิชยจ์งัหวดั การเช่ือมโยงผูบ้ริโภคกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อจาํหน่ายพืชผล

ทางการเกษตรโดยตรง เป็นตน้  ตอ้งการความช่วยเหลือในการประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมการขาย

สินคา้และบริการให้มากข้ึน เช่น การประชาสัมพนัธ์ผ่านองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อบต. เป็นตน้ 

และการให้คาํแนะนาํ จดัอบรมดา้นการบริหารจดัการการตลาด เพื่อให้สามารถนาํไปใชง้านไดจ้ริง เช่น 

การวางแผนงานด้านการตลาดการคา้ขา้ว การขยายตลาดการแปรรูปผลิตภณัฑ์อาหารท่ีสอดคลอ้งกบั

ความตอ้งการของผูบ้ริโภค เป็นตน้  

 2.6   ดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม 

  ผลการวิจยั พบว่า ความต้องการการส่งเสริมการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนจากหน่วยงานภาครัฐ คือ ตอ้งการให้ภาครัฐสนบัสนุนการดาํเนินงานของกลุ่มมากข้ึน เพื่อช่วยให้

เกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพและก่อให้เกิดรายไดใ้นชุมชน เช่น การส่งเสริมจากองคก์ารปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน อบต. หรือเทศบาล เป็นตน้ และตอ้งการให้ชุมชนตระหนกัถึงคุณค่าทางสังคม ส่ิงแวดลอ้ม 

รวมถึงการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนเป็นสําคญั ตลอดจนส่งเสริมการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน

อยา่งโปร่งใสเป็นท่ียอมรับของคนในชุมชน  

 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอ้งการให้ภาครัฐส่งเสริมในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ความรู้และขอ้มูล

ข่าวสาร การผลิตสินคา้และบริการ การเงินและการลงทุน การจดัการสินคา้และบริการ การตลาด 

ความรับผดิชอบต่อสังคม ในประเด็นดงักล่าวน้ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการดาํเนินงานวิสาหกิจ ของกรม

ส่งเสริมการเกษตร (ม.ป.ป.: 6-7) โดยเห็นวา่ความช่วยเหลือของภาครัฐยงัไม่เพียงต่อความตอ้งการของ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงจาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายในชุมชน เช่น สํานกังานเกษตรอาํเภอ

และจงัหวดั องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สถาบนัการศึกษาในทอ้งถ่ิน และ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้

การดาํเนินงานของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและสร้างความเขม้แข็งทางเศรษฐกิจ

ของชุมชนอยา่งแทจ้ริง 

3. นโยบายการสนับสนุนและส่งเสริมกลุ่มวสิาหกิจชุมชนขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 

และหน่วยงานภาครัฐทีเ่กี่ยวข้องในเขตอําเภอเขาย้อย จังหวดัเพชรบุรี 

3.1 ดา้นความรู้และขอ้มูลข่าวสาร 

  ผลการวิจยั พบว่า นโยบายการสนับสนุนและส่งเสริมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนของ

องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง คือ การจดัการประสานงานระหวา่งกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการถ่ายทอดความรู้ตามความตอ้งการและเป็นประโยชน์ต่อ

การพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชน และส่งเสริมนโยบายในการจดัตั้งศูนยส์ารสนเทศ เพื่อสนบัสนุนดา้น

ขอ้มูลข่าวสารในการดาํเนินงาน และเป็นศูนยร์วมในการแลกเปล่ียนความรู้ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน  



 93 

3.2 ดา้นการผลิตสินคา้และบริการ 

  ส่งเสริมใหก้ลุ่มวสิาหกิจชุมชนมีการผลิตสินคา้และบริการท่ีพึ่งพาตนเอง และ

มีการวางแผนการผลิตสินคา้และบริการให้เหมาะสมกับความตอ้งการของชุมชน ส่งเสริมให้กลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนมีการพฒันาคุณภาพ และมาตรฐานการผลิตสินค้าและบริการ โดยประสานงานกับ

ผูช้าํนาญการในการใหค้วามรู้กบักลุ่มวสิาหกิจชุมชน  

3.3 ดา้นการเงินและการลงทุน 

    ส่งเสริมให้มีการระดมทุนจากสมาชิก และมุ่งเนน้การบริหารจดัการดา้นบญัชี 

โดยองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินทาํหน้าเป็นส่วนกลางและมีส่วนร่วมในการแนะนาํ และตรวจสอบ

บญัชีของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน  

3.4 ดา้นการจดัการสินคา้และบริการ 

  ส่งเสริมให้มีการจดัการสินคา้และบริการท่ีพอเพียงต่อความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

โดยให้ทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสินคา้และบริการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เน่ืองจาก

ทางจงัหวดัไดส่้งเสริมโดยการประสานงานกบัร้านนนัทวนั เพื่อรับฝากขายสินคา้ ทางกลุ่มจึงควรมี

การจดัเตรียมสมาชิกเพื่อใหบ้ริการขายสินคา้ และใหค้วามรู้เก่ียวกบัสินคา้ของตนทาํให้เกิดความเช่ือมัน่

จากลูกคา้  

3.5 ดา้นการตลาด 

  ส่งเสริมนโยบายในการจดัตั้งศูนยจ์าํหน่ายสินคา้ของวิสาหกิจชุมชนเขายอ้ยท่ีมี

การคมนาคมสะดวกใหก้บัทอ้งถ่ิน และลูกคา้ท่ีเดินทางผา่นมาสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เช่น ริมถนนเพชรเกษม 

เป็นตน้ โดยให้จงัหวดัเพชรบุรี ร่วมกบัองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เกษตรอาํเภอ หอการคา้จงัหวดั 

ฯลฯ ร่วมทาํขอ้ตกลงการคา้ในการส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์และจาํหน่ายสินคา้กลุ่มวิสาหกิจชุมชน

กบัร้านคา้ เช่น นนัทวนั เป็นตน้  

3.6 ดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม 

  ส่งเสริมให้มีการใช้วตัถุดิบในทอ้งถ่ินเพื่อการผลิตสินคา้และบริการของกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน เพื่อลดการบุกรุกหรือทาํลายธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มของบางชุมชนในปัจจุบนัอ่ืน ๆ  

  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อให้เป็นไปตาม

วตัถุประสงคข์องโครงการพฒันาวสิาหกิจชุมชนในการสร้างความเขม้แข็งของชุมชนเป็นสาํคญั  

  จากผลการศึกษา พบวา่ องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินและสํานกังานเกษตรอาํเภอ

เขายอ้ยมีนโยบายการสนบัสนุนและส่งเสริมท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของวิสาหกิจชุมชน 3 ดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นการผลิตสินคา้และบริการ ดา้นการเงินและการลงทุน ดา้นการจดัการสินคา้และบริการ 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กรมส่งเสริมการเกษตร (ม.ป.ป. : 6-7) ไดก้ล่าวว่า แนวทางการดาํเนินงานวิสาหกิจ
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ชุมชน ของทั้งสองฝ่ายมีมุมมองคนละด้าน เพราะมุมมองของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตอ้งการให้ภาครัฐ

ส่งเสริมนั้นมองในมุมของผูผ้ลิตเป็นหลกั เช่น ความตอ้งการเพิ่มอตัราการผล ความตอ้งการเงินลงทุน

ในเคร่ืองจกัร หรือความตอ้งการสินคา้และบริการท่ีเป็นระบบ เป็นตน้ แต่ภาครัฐมองในมุมของ

การสนบัสนุนให้ชุมชนสามารถพึ่งพาตวัเอง เช่น การผลิตโดยใช้วตัถุดิบในทอ้งถ่ิน การแนะแนวทาง 

การระดมทุนจากสมาชิก หรือ การจดัการสินคา้และบริการให้เพียงพอต่อทอ้งถ่ิน เป็นตน้ ซ่ึงแนวทางแกไ้ข

ปัญหาดงักล่าวจึงจาํเป็นจะตอ้งอาศยัความร่วมมือของทั้งสองฝ่ายอย่างจริงจงัเพื่อหาแนวทางแก้ไข

ปัญหาร่วมกนั 

4. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อําเภอเขาย้อย จังหวัด

เพชรบุรี 

 จากผลการศึกษา ผูว้ิจยัสามารถสรุปสภาพภายใน (Internal Factor) เพื่อคน้หาจุดแข็ง-

จุดอ่อน ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน ในการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ดงัน้ี 

4.1  จุดแข็ง (Strengths) พบวา่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีกระบวนการบริหารจดัการท่ีดี 

ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผนงาน การจดัองคก์าร การช้ีนาํและ การควบคุมงาน และ สมาชิกทุกคนมีความพึงพอใจ 

โดยอาชีพกลุ่มท่ีต่างกนัสัมพนัธ์กบัการพิจารณากระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแตกต่างกนั 

ซ่ึงการพฒันาบริหารจดัการสามารถจาํแนกอาชีพกลุ่มไดอ้ยา่งชดัเจน และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความมุ่งมัน่

ในการพฒันากลุ่มวสิาหกิจชุมชนของตน 

4.2  จุดอ่อน (Weaknesses) พบวา่ การบริหารเก่ียวกบัการจดัเตรียมทรัพยากร/อุปกรณ์

ในการดาํเนินงาน และ การมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่มไม่เป็นไปตามความคาดหวงัของสมาชิกได ้

ตลอดจนความตอ้งการการส่งเสริมดา้นการผลิตสินคา้และบริการ ดา้นการเงินและการลงทุน และ

การจดัการสินค้าและบริการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม่สอดคล้องกับนโยบายการสนับสนุนและ

ส่งเสริมจากภาครัฐ 

ส่วนการศึกษานโยบายการสนบัสนุนและส่งเสริมจากองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ

สํานักงานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย และสภาพแวดล้อมภายนอก (External Factor) ทาํให้คน้พบ โอกาส-

อุปสรรค ในการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน ดงัน้ี 

1. โอกาส (Opportunities) พบว่า นโยบายของภาครัฐในระดบัประเทศให้ความสําคญั

ในการสนบัสนุนและส่งเสริมการพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชนอยา่งชดัเจน และองคก์ารปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน และสํานักงานเกษตรอาํเภอเขายอ้ยมีการกาํหนดนโยบายการสนับสนุนและส่งเสริม

วสิาหกิจชุมชนใหส้ามารถพึ่งพาตนเองได ้
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2. อุปสรรค (Threats) พบว่า นโยบายการส่งเสริมและการสนับสนุนขององค์การ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ยด้านการผลิตสินคา้และบริการ ด้านการเงิน

และการลงทุน และ การจดัการสินคา้และบริการไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

จากผลสรุปของ ท่ีวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน (SWOT Analysis) จุดแข็ง-

จุดอ่อน และโอกาส-อุปสรรค ผูว้ิจยัสามารถนาํไปกาํหนดกลยุทธ์ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางการพฒันา 

การบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชนอาํเภอเขายอ้ย ดงัน้ี 

1. กลยทุธ์จุดแขง็-โอกาส (SO) หรือกลยทุธ์เชิงรุกท่ีนาํความไดเ้ปรียบหรือจุดแข็งภายใน

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน และโอกาสจากสภาพแวดล้อมมากาํหนดวิธีการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน 2 แนวทาง ดงัน้ี 

1.1 การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตามสถานการณ์ คือ การปรับ

กระบวนการบริหารจดัการดา้นการวางแผนงาน การจดัองคก์าร การช้ีนาํและ การความคุมงานท่ีดีอยูแ่ลว้

ให้สอดคลอ้งกบันโยบายการสนบัสนุนและส่งเสริมขององค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังาน

เกษตรอาํเภอเขายอ้ย สอดคลอ้งกบั วรัิช สงวนวงศว์าน (2550: 23-24) ซ่ึงกล่าวถึง แนวคิดการจดัการ

ตามสถานการณ์ (Contingency Approach) ท่ีกาํหนดกระบวนการบริหารจดัการตามสภาพแวดลอ้มภายใน

และภายนอกท่ีแตกต่างกนั  

1.2 การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ คือ 

การอาศยัการส่งเสริมจากองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ยในการจดัหา

ท่ีปรึกษา และการจดัประชาคมเพื่อพฒันากลุ่มไปสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ ท่ีมีการแลกเปล่ียนความรู้ 

และประสบการณ์เพื่อพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน สอดคลอ้งกบั ปีเตอร์ เอ็ม.เชง (Peter 

M. Senge, 1990) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ท่ีเป็นการพฒันา

องคก์ารโดยเนน้การพฒันาการเรียนรู้สภาวะของการเป็นผูน้าํในองค์การ (Leadership) และการเรียนรู้

ร่วมกนั ของคนในองค์การ (Team Learning) เพื่อให้เกิดการถ่ายทอดแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ ประสบการณ์ 

และทกัษะร่วมกนั และพฒันาองคก์ารอยา่งต่อเน่ืองทนัต่อสภาวะการเปล่ียนแปลงและการแข่งขนั   

2. กลยุทธ์จุดอ่อน-โอกาส (WO) หรือกลยุทธ์รักษาท่ีช่วยขจดัจุดอ่อนภายในกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน และอาศยัโอกาสจากสภาพแวดล้อมภายนอกมาช่วยพฒันาการบริหารจดัการกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน 2 แนวทาง ดงัน้ี 

2.1 การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแบบมีส่วนร่วม คือ การอาศยั

การส่งเสริมจากองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ยในการจดัหาท่ีปรึกษา

และใหค้วามรู้ดา้นการจดัการและการตรวจสอบบญัชีเพื่อให้สมาชิกทุกคนไดมี้ส่วนร่วมในการตรวจสอบ 

และมีการเสนอผลการดาํเนินงานต่อสาธารณะ ก่อให้เกิดความเช่ือมัน่ต่อสมาชิกและชุมชนจูงใจให้เกิด
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การลงทุนกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน ทั้งน้ีเพื่อช่วยแก้ปัญหาด้านการจดัเตรียมอุปกรณ์ท่ีจาํเป็นต้องใช้

เงินทุน และสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิกและชุมชนทอ้งถ่ิน สอดคลอ้งกบั รอบบิ้นส์ และเคาน์เตอร์ 

(Stephen P. Robbins and Mary Coulter, 2007: 536-537) กล่าวถึง แนวคิดการพฒันาความไวว้างใจ 

(Developing Trust) โดยสร้างความน่าเช่ือถือและสร้างการรับรู้ของบุคคลเพื่อจูงใจให้ร่วมมือกนัทาํงาน 

หรือ กิจการใด ๆ  

2.2 การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีมุ่งเน้นการพึ่งพาตนเอง คือ 

การอาศยัการส่งเสริมจากองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ยในการจดั

ประชาคมเพื่อใหก้ลุ่มวสิาหกิจชุมชนนาํเสนอความสําเร็จในการแกปั้ญหาดา้นความรู้และขอ้มูลข่าวสาร 

การผลิตสินคา้และบริการ การเงินและการลงทุน การจดัการสินคา้และบริการ การตลาด ความรับผิดชอบ

ต่อสังคมดว้ยตนเอง และจดัเตรียมผูช้าํนาญการให้คาํปรึกษาดา้นเศรษฐกิจพอเพียง และมุ่งเนน้กระตุน้

ให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มให้สามารถพึ่งตนเองได้ ทั้งน้ีเพื่อช่วยแก้ปัญหา

ความต้องการการส่งเสริมจากภาครัฐท่ีไม่สามารถให้การช่วยเหลือได้อย่างทั่วถึง สอดคล้องกับ 

สาํนกังานเลขานุการ คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (2553) พระราชบญัญติั

การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ที่กล่าวว่า องค์ประกอบที่สําคญัของวิสาหกิจชุมชนนั้น

ตอ้งประกอบดว้ยการพึ่งพาตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหวา่งชุมชน 

3. กลยุทธ์จุดแข็ง-อุปสรรค (ST) หรือ กลยุทธ์การแข่งขนัท่ีนาํความไดเ้ปรียบหรือ

จุดแข็งภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อหลีกเล่ียงอุปสรรคจากภายนอก คือ การพฒันาการบริหารจดัการ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแบบห่วงโซ่อุปทานท่ีอาศยัการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ดีอยู่แลว้

ในปัจจุบนั และการร่วมมือของแต่ละกลุ่มในการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุปทาน

ของสินคา้และบริการ โดยการปฏิสัมพนัธ์จะมีลกัษณะเชิงบูรณาการ ของกลุ่มทั้งหมดโดยมีเป้าหมาย

ในการท่ีจะสร้างมูลค่าเพิ่ม และสนองตอบต่อความตอ้งการของตลาด การผลิต การกระจายและการส่งมอบ

สินคา้และรวมถึงการส่ือสารสนเทศของขอ้มูลและข่าวสาร โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีจะลดตน้ทุนรวมของ

ธุรกิจและเพิ่มศกัยภาพของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนทั้งระบบ ทั้งน้ีเพื่อช่วยหลีกเล่ียงอุปสรรคดา้นความตอ้งการ

การส่งเสริมการผลิตสินคา้และบริการ การเงินและการลงทุน และการจดัการสินคา้และบริการ

ที่ไม่สอดคลอ้งกบันโยบายการส่งเสริมขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอ

เขายอ้ย สอดคลอ้งกบัวิกิพีเดีย-สารานุกรมเสรี (2553) ท่ีระบุวา่การบริหารอุปทานและอุปสงค ์นบัตั้งแต่

แหล่งวตัถุดิบและช้ินส่วน การผลิตและการประกอบ คลงัสินคา้และการติดตามสินคา้คงคลงั การป้อน

ใบสั่งและการบริหารใบสั่ง การกระจายสินคา้ตลอดทุก ๆ ช่องทาง และส่งมอบใหก้บัลูกคา้ 
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4. กลยทุธ์จุดอ่อน-อุปสรรค (WT) หรือ กลยุทธ์การป้องกนัท่ีตอ้งการขจดัจุดอ่อนภายใน

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนและหลีกเล่ียงอุปสรรคจากภายนอกมาช่วยพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน 2 แนวทาง ดงัน้ี 

4.1 การพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจากภายใน คือ การประเมินผล

และปรับปรุงกระบวนการบริหารจดัการภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเอง โดยมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา

ภายในกลุ่มวสิาหกิจชุมชนอยา่งเร่งด่วน ไดแ้ก่ การจดัเตรียมทรัพยากรในการอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ 

และการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการตรวจสอบผลการดาํเนินงานของกลุ่ม สอดคลอ้งกบั วิรัช 

สงวนวงศว์าน, (2550: 251) ไดก้ล่าวถึง แนวคิดการควบคุมงาน (Controlling) ท่ีตรวจสอบผลการปฏิบติังาน

เพื่อควบคุมแผน และนาํไปสู่การปรับปรุงกระบวนการบริหารจดัการ  

4.2 การพัฒนาการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจากภายนอก คือ การจัด 

ประชาคมระหวา่งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานกังานเกษตรอาํเภอ

เขายอ้ย ในการรวบรวมปัญหาและความตอ้งการการส่งเสริมการพฒันาวิสาหกิจชุมชนเพื่อหาขอ้ตกลง

ร่วมกนัระหว่างทั้งสองฝ่าย สอดคลอ้งกบั สาคร สุขศรีวงศ์ (2550 : 141-142) กล่าวถึงแนวคิดการจดั

องค์การ (Organization) ท่ีกล่าวว่าการประสานงาน (Coordination) โดยจะเก่ียวขอ้งกบัผูป้ระสานงาน 

การกาํหนดบทบาทและความรับผิดชอบในการบริหารจดัการองคก์าร  

ขั้นตอนสุดทา้ยของการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน คือ การนาํกลยุทธ์

ท่ีไดข้า้งตน้ไปดาํเนินการปฏิบติั (Implementing Strategic) และการประเมินผลการปฏิบติังาน (Evaluating 

Results) โดยดาํเนินการผา่นกระบวนการบริหารจดัการ (Management Process) ดงัน้ี 

1. การวางแผนงาน (Planning) คือ การกาํหนดเป้าหมาย (Goals) และแผนงาน (Plans) 

ใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ท่ีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอาํเภอเขายอ้ยกาํหนดไวข้า้งตน้ 

2. การจดัองค์การ (Organization) คือ การเตรียมความพร้อมและจดัสรรทรัพยากร

ในองคก์าร ไดแ้ก่ การออกแบบงาน (Job Design) การออกแบบโครงสร้างองคก์าร (Organization Structure 

Design) การจดัแบ่งอาํนาจหนา้ท่ี (Authority Allocation) และ การประสานงาน (Coordination) ใหส้อดคลอ้ง

ในการวางแผนงานขา้งตน้ 

3. การช้ีนาํ (Leading) คือ การจูงใจ (Motivation) และ การใชภ้าวะผูน้าํ (Leadership) 

เพื่อกระตุน้ให้สมาชิกกลุ่มร่วมแรงร่วมใจกนัดาํเนินงานอยา่งเต็มความสามารถ และ เป็นไปตามแผนงาน

เพื่อบรรลุเป้าหมายของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนเขายอ้ยท่ีไดก้าํหนดไว ้

4. การควบคุม (Controlling) คือ การตรวจสอบ หรือ ตรวจวดัผลการปฏิบติังาน (Measuring) 

แล้วนาํไปเปรียบเทียบ (Comparing) กบัเป้าหมาย เพื่อนาํผลการเปรียบเทียบไปใช้ปรับปรุงแก้ไข 

(Correcting) เป้าหมายและแผนงานของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 



 98 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ งานวิจยัฉบบัน้ีไดด้าํเนินการตามแนวคิดของ รอบบิ้นส์และเคาน์เตอร์ 

(Stephen P. Robbins and Mary Coulter, 2007: 240-246) ซ่ึงกล่าวถึง แนวคิดกระบวนการจดัการเชิงกลยทุธ์ 

(Strategic Management Process) ท่ีเร่ิมจากการประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอก และภายในของ

การบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน นาํไปสู่การคน้พบจุดแข็ง-จุดอ่อน และโอกาส-อุปสรรคของ

การบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพื่อใชก้าํหนดกลยุทธ์ในการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

และการพฒันากระบวนการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองค์การ การช้ีนาํ และการควบคุม

การบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชนอยา่งย ัง่ยนืต่อไป  

 

ข้อเสนอแนะ 

 

ข้อเสนอแนะในการนําผลวจัิยไปใช้ 

องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และสํานักงานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย ควรพิจารณาปรับเพิ่ม

นโยบายการสนบัสนุนและส่งเสริมกลุ่มวสิาหกิจชุมชน ดงัน้ี 

1.   ด้านการผลติสินค้าและบริการ 

 1.1   ควรใหค้วามช่วยเหลือดา้นการบริหารจดัการวตัถุดิบในการผลิตสินคา้และบริการ

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้เพียงพอตลอดทั้งปี เช่น การจดัอบรม การเป็นส่วนกลางในการวางแผนจดัตั้ง

กลุ่มวสิาหกิจชุมชนตามห่วงโซ่อุปทาน เป็นตน้ 

 1.2  ควรให้ความช่วยเหลือด้านกระบวนการผลิตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มี

ประสิทธิภาพสามารถเพิ่มอตัราการผลิตสินคา้และบริการไดต้ามความตอ้งการของตลาด เช่น การให้

ความรู้ การประสานงานศูนยก์ารศึกษาเพื่อศึกษาวจิยัและพฒันา เป็นตน้ 

2.   ด้านการเงินและการลงทุน 

2.1 ควรจดัหาแหล่งเงินทุนเพื่อสนบัสนุนการดาํเนินกิจกรรมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ใหม้ากข้ึน เช่น สถาบนัการเงินต่าง ๆ เป็นตน้ 

2.2   ควรจดัหาแหล่งเงินทุนท่ีมีอตัราดอกเบ้ียตํ่า เพื่อการลงทุนและหมุนเวียนภายใน

กลุ่มวสิาหกิจชุมชน เช่น โครงการร่วมมือกบัสถาบนัการเงิน เป็นตน้ 

3. ด้านการจัดการสินค้าและบริการ 

 3.1  ควรให้การส่งเสริมการจดัตั้ งกลุ่มท่ีผลิตสินค้าและบริการของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนท่ีสัมพนัธ์กนัเพื่อสนบัสนุนการดาํเนินงานของกลุ่มต่างๆอย่างเป็นระบบตามรูปแบบการจดัการ

ห่วงโซ่อุปทาน เช่น การให้คาํแนะนาํสําหรับชุมชนในการจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีสนบัสนุน

การผลิตกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในปัจจุบนั เป็นตน้ 
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 3.2  ควรใหค้วามช่วยเหลือในการพฒันาสินคา้และบริการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ให้มีคุณภาพ มีความหลากหลายมากข้ึน เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้อย่างต่อเน่ือง เช่น 

การจดัหาผูเ้ช่ียวชาญเพื่อใหค้าํปรึกษาในการพฒันาสินคา้และบริการของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน เป็นตน้ 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

1.   ควรศึกษาประเด็นการบริหารธุรกิจกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีครอบคลุมถึงการดาํเนินงาน

ในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การเงินและการลงทุน การผลิต การตลาด และ ความรับผดิชอบต่อสังคม 

2.   ควรศึกษาประเด็นศกัยภาพและความสามารถในการดาํเนินงานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

ท่ีมุ่งเนน้การใช้ทรัพยากรในทอ้งถ่ินเพื่อเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑ์ และลดการนาํเขา้ปัจจยัการผลิตจาก

ภายนอก 

3.   ควรศึกษาประเด็นการพฒันากลุ่มวิสาหกิจชุมชนตามแนวทางการดําเนินกิจการ

วิสาหกิจชุมชนท่ีประยุกต์แนวคิดด้านเศรษฐศาสตร์ การจดัการองค์ความรู้ และความรับผิดชอบของ

สังคม  เพื่อการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน 
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