
บทที่  3 

 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงค์เพื่อหาแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี โดยมีขั้นตอนต่างๆ ของการศึกษาวิจยั การวิเคราะห์

ขอ้มูล ดงัน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั   

3. การสร้างและการพฒันาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาจากกลุ่มประชากรทั้งหมด  โดยแบ่งประชากรออกเป็น 

3 กลุ่ม คือ  

1. สมาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี จาํนวน 350 คน 

2. ผูน้าํหรือประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี จาํนวน 26 แห่ง 

แห่งละ 1 คน รวมทั้งส้ิน 26 คน 

3. ผูบ้ริหารองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินจาํนวน 8 แห่ง แห่งละ 1 คน และหัวหน้า 

สาํนกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ยจาํนวน 1 คน รวมทั้งส้ิน 9 คน 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ 

(Interview) สร้างข้ึนตามวตัถุประสงค์ และกรอบแนวคิดในการวิจยัท่ีได ้เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันา  
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การบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี โดยสร้างแบบสอบถามข้ึน จาํนวน 

1 ชุด และแบบสัมภาษณ์ 1 ชุด  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 

1. แบบสอบถาม 

 แบบสอบถามใชเ้พื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย 

จงัหวดัเพชรบุรี โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที ่1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล โดยมีลกัษณะเป็นคาํถามแบบเลือกตอบ และ 

แบบเติมขอ้ความลงในช่องวา่ง คือ  

1.1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพและรายได ้ 

1.2 ปัจจยัพื้นฐานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ไดแ้ก่ บทบาท/

หนา้ท่ี รายไดจ้ากกลุ่ม ประเภทอาชีพ เงินทุน และแหล่งเงินทุนของกลุ่ม 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดบัความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีมีต่อ

กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุม ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์าร การช้ีนาํและการควบคุม 

โดยคาํถามท่ีใช้จะเป็นรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scales) โดยมีเกณฑ์การให้

คะแนน ดงัน้ี 

5   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

4   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

3   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

2   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 

1   หมายถึง   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนที่ 3 คาํถามแบบปลายเปิดเพื่อให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นของแต่ละบุคคล

เก่ียวกบัการพฒันากลุ่มวสิาหกิจชุมชน 

2. แบบสัมภาษณ์ 

 แบบสัมภาษณ์ใช้เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูน้าํหรือประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

และหน่วยงานภาครัฐ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินและหัวหนา้สํานกังานเกษตรอาํเภอ

เขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ดงัน้ี 

2.1 แบบสัมภาษณ์ความตอ้งการการส่งเสริมการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

จากหน่วยงานภาครัฐ อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ไดแ้ก่ ดา้นความรู้และขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการผลิต 

ดา้นการเงิน  ดา้นการจดัการสินคา้และบริการ  ดา้นการตลาด  และดา้นความรับผิดชอบต่อชุมชน 
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2.2 แบบสัมภาษณ์นโยบายการสนบัสนุนและส่งเสริมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอ

เขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ไดแ้ก่ ดา้นความรู้และขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการผลิต ดา้นการเงิน ดา้นการจดัการ

สินคา้และบริการ  ดา้นการตลาด  และดา้นความรับผิดชอบต่อชุมชน 

 

การสร้างและพฒันาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 

ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ แบบสอบถาม มีวิธีการสร้างและพฒันาคุณภาพของแบบสอบถาม 

ดงัน้ี 

1.   กาํหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสอบถามครอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

2.   ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากตาํรา ทฤษฎี แนวคิด งานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง และเอกสาร 

เพื่อนาํมาเป็นแนวทางในการสร้างประเด็นและตวัช้ีวดัตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ในแบบสอบถาม 

3.   วิเคราะห์ตัวแปรย่อยของตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ออกเป็นตัวแปรช้ีว ัด 

(Indicators) ต่างๆ และนาํตวัแปรช้ีวดัไปสร้างเป็นแบบสอบถาม 

4.   นาํแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้ว เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณา

ความเท่ียงตรงเชิงประจกัษ์ (Face validity) รวมทั้งขอ้เสนอแนะต่าง ๆ เพื่อนํามาปรับปรุงแก้ไขให้

แบบสอบถามมีความสมบูรณ์ข้ึนและเท่ียงตรงมากข้ึนจากนั้นไดป้รับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

5.   นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ เสนอผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงไดแ้ก่ อาจารยจ์รรยาพร บุญเหลือ  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงทางดา้นเน้ือหา (Content validity) รวมถึงภาษาและสํานวนท่ีใช้

ในแบบสอบถามจากนั้นนาํผลของผูเ้ช่ียวชาญมาคาํนวณหาค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ซ่ึงคาํนวณจาก

ความสอดคล้องระหว่างประเด็นท่ีต้องการวดักับข้อคาํถามท่ีสร้างข้ึน โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง

ระหวา่งขอ้คาํถาม และวตัถุประสงค ์(Index of item objective congruence: IOC) ท่ีมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 

(สุวิมล ติรกานันท์, 2546 : 144) ส่วนขอ้ท่ีมีค่า IOC น้อยกว่า 0.5 นาํมาปรับปรุงให้เหมาะสมตาม

คาํแนะนาํของผูเ้ช่ียวชาญ ปรากฏวา่แบบสอบถามมีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.60 ถึง 1.00 

6. นาํแบบสอบถามท่ีไดท้าํการปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try-out) กบัสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชน จาํนวน 30 คน ในเขตพื้นท่ีอาํเภอเมืองฯ จงัหวดัเพชรบุรี ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั

คร้ังน้ี  

7.   นาํแบบสอบถามท่ีทดลองใชไ้ปวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม

โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha coefficient) โดยใช้สูตรของ Cronbach (Cronbach’s coefficient 

alpha) (สุวมิล ติรกานนัท,์ 2546 : 153) กาํหนดความเช่ือมัน่ท่ีค่ามากกวา่ 0.6 จึงจะถือไดว้า่แบบสอบถาม
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เหมาะสมท่ีจะนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริงได้ ซ่ึงแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากับ 

0.9542 

แบบสัมภาษณ์ มีวธีิการสร้างและพฒันาคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

1.   กาํหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสัมภาษณ์ ครอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

2.   ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากตาํรา ทฤษฎี แนวคิด งานวิจยัที่เกี่ยวขอ้ง และเอกสาร 

เพื่อนาํมาเป็นแนวทางในการสร้างประเด็นและตวัช้ีวดัตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ในแบบสัมภาษณ์ 

3.   วิเคราะห์ตัวแปรย่อยของตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ออกเป็นตัวแปรช้ีว ัด 

(Indicators) ต่าง ๆ และนาํ ตวัแปรช้ีวดัไปสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ 

4.   นาํแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จแลว้ เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณา

ความเท่ียงตรงเชิงประจกัษ์ (Face validity) รวมทั้งขอ้เสนอแนะต่างๆ เพื่อนาํมาปรับปรุงแกไ้ขให้

แบบสัมภาษณ์มีความสมบูรณ์ข้ึนตามขอ้เสนอแนะ 

5.   นาํแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแลว้ เสนอผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงไดแ้ก่ อาจารยจ์รรยาพร บุญเหลือ  

เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) รวมถึงภาษาและสํานวนท่ีใชใ้นแบบ

สัมภาษณ์  

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

ข้อมูลปฐมภูมิ  

เป็นการรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการแจกแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ให้กับกลุ่ม

ประชากร โดยมีลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 

1. ผูว้ิจยัขอความร่วมมือไปยงักลุ่มวิสาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีอาํเภอเขายอ้ย จงัหวดั

เพชรบุรี  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้จิยัจดัส่งแบบสอบถามดว้ยตนเอง 

2.   ผูว้ิจยัรับแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาแลว้ ทาํการตรวจสอบและแยกเฉพาะฉบบั

ท่ีสมบูรณ์เพื่อดาํเนินการจดัทาํรหสัในแบบสอบถามตามท่ีกาํหนดในตารางแจกแจงความถ่ี ทาํการ

กรอกขอ้มูลตามรหสั (Coding form) ลงในโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 

3. นาํขอ้มูลท่ีได้จากขอ้ 2 มาวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปและ

นาํเสนอค่าสถิติต่างๆ 

4.   นําผลการวิเคราะห์มาสร้างแบบสัมภาษณ์เพื่อสัมภาษณ์ผู ้นําหรือประธานกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน ผูบ้ริหารองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินและหัวหน้าสํานักงานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย 

เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน  อาํเภอเขายอ้ย  จงัหวดัเพชรบุรี  
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5.  นาํแบบสัมภาษณ์ ไปสัมภาษณ์ ผูน้าํหรือประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย 

จงัหวดัเพชรบุรี จาํนวน 26 แห่ง ผูบ้ริหารองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจาํนวน 8 แห่ง และหัวหน้า 

สาํนกังานเกษตรอาํเภอเขายอ้ย เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอ

เขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี 

ข้อมูลทุติยภูมิ 

เป็นการรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นควา้เอกสาร ตาํราทางวิชาการ บทความ 

วารสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคร้ังน้ี 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิเคราะห์ขอ้มูลดาํเนินการโดยนาํแบบสอบถามตรวจสอบความถูกตอ้ง นาํมาลงรหัส

แลว้นาํไปประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปในการประเมินผลขอ้มูล 

โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยสถิติดงัต่อไปน้ี 

 1.   การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ใชว้เิคราะห์ขอ้มูล 

 1.1  ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามในแบบสอบถามตอนท่ี 1 ได้แก่ เพศ 

อาย ุการศึกษา อาชีพและรายได ้โดยใชส้ถิติค่าความถ่ี และสถิติร้อยละ 

 1.2  ปัจจยัพื้นฐานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในแบบสอบถามตอนท่ี 1 ไดแ้ก่ บทบาท/หนา้ท่ี 

รายไดจ้ากกลุ่ม ประเภทอาชีพ เงินทุน และแหล่งเงินทุนของกลุ่ม โดยใชส้ถิติค่าความถ่ี และสถิติร้อยละ 

 1.3  ขอ้มูลในแบบสอบถามตอนท่ี 2 เก่ียวกบัความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนท่ีมีต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 4 ดา้น ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองค์การ 

การช้ีนาํ และการควบคุม โดยใชส้ถิติค่าความถ่ี สถิติร้อยละ สถิติค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 1.4   ขอ้มูลในแบบสอบถามตอนท่ี 3 เก่ียวกบัความคิดเห็นการพฒันากลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และสรุปเป็น

ความเรียง 

2.   ขอ้มูลจากคาํตอบในแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี ผูน้าํหรือประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย 

จงัหวดัเพชรบุรี ผูบ้ริหารองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินจาํนวน และหวัหนา้สํานกังานเกษตรอาํเภอ

เขายอ้ย โดยใชก้ารวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และสรุปเป็นความเรียง 
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3.   นาํผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณจากการตอบแบบสอบถาม และ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล

เชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์มาทาํการวิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน และโอกาส-อุปสรรค (SWOT Analysis) 

เพื่อสรุปแนวทางการพฒันาการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน อาํเภอเขายอ้ย จงัหวดัเพชรบุรี 

สําหรับการแปลผลได้กําหนดการแปลผลตามขอบเขตของคะแนนความคิดเห็นของ

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีมีต่อกระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผูว้ิจยักาํหนดเกณฑ์

การประเมินผลท่ีไดจ้ากการวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval Scale) โดยคาํนวณหาค่าความกวา้ง

ของชั้น ดงัน้ี (ยทุธ ไกยวรรณ์, 2549 : 40) 

อนัตรภาคชั้น =  
จํานวนช่วง

MinMax −
 

 =  
5

15−
   

 =  0.8 

ดงันั้นเกณฑ์ในการแปลผลแต่ละช่วงคะแนนเฉล่ียของระดบัความคิดของสมาชิกกลุ่ม

วสิาหกิจชุมชน สรุปดงัน้ี 

คะแนนเฉล่ีย 4.21-5.00  หมายถึง กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชนมากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20 หมายถึง  กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชนมาก 

คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40  หมายถึง  กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชนปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60  หมายถึง  กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชนนอ้ย 

คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80  หมายถึง  กระบวนการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชนนอ้ยท่ีสุด 

 

 

 

 


