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ภาคผนวก ก 
หนังสือแต่งตั้งผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   บัณฑิตศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ที่   บมศ. 280/2553 วันที่  15 พฤศจิกายน  2553 
เร่ือง  ขอเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 
เรียน  รองศาสตราจารย์สุเทพ  ลิ่มอรุณ 
  
 เนื่องด้วย  นางพลอยณิชชา  กสิวุฒิเชิดชูชัย นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาประชาคมเมืองและชนบท  คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มหาวิทยาราชภัฏเพชรบุรี  ซึ่งขณะนี้อยู่ในระหว่างการท าภาคนิพนธ์  เร่ือง “แนว
ทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี” อาจารย์ที่ปรึกษาภาคนิพนธ์ คือ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์              
ดร. เสนาะ กลิ่นงาม 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี  เห็นว่าท่านเป็นผู้มี
ความรู้ความสามารถในทางวิชาการเป็นอย่างดียิ่ง และมีความเหมาะสมกับหัวข้อเร่ืองดังกล่าว 
เพื่อให้ได้ภาคนิพนธ์ที่มีคุณภาพและมีคุณค่าทางวิชาการ จึงใคร่ขอเรียนเชิญท่าเป็นผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัยให้กับนักศึกษาท่านนี้ 
  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดให้ความอนุเคราะห์  และขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 

ขอแสดงความนับถือ 

 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุทัศน์  นาคจั่น) 
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

โทร. ๐๓๒-๔๙๓๒๖๘, ๐๓๒-๔๙๓๓๐๐ ต่อ ๑๓๖๘ 
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ที่  ศธ  ๑๕๕.๑๒/ว ๖๘๘     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
       มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี 
       อ าเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  ๗๖๐๐๐ 
 

๑๕  พฤศจิกายน  ๒๕๕๓ 
 
เร่ือง  ขอเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 

เรียน  นายธนพรรณ  เมืองธรรม 
  

 เนื่องด้วย  นางพลอยณิชชา  กสิวุฒิเชิดชูชัย นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาประชาคมเมืองและชนบท  คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มหาวิทยาราชภัฏเพชรบุรี  ซึ่งขณะนี้อยู่ในระหว่างการท าภาคนิพนธ์  เร่ือง  “แนว
ทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี” อาจารย์ที่ปรึกษาภาคนิพนธ์ คือ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์              
ดร. เสนาะ กลิ่นงาม 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี  เห็นว่าท่านเป็นผู้มี
ความรู้ความสามารถในทางวิชาการเป็นอย่างดียิ่ง และมีความเหมาะสมกับหัวข้อเร่ืองดังกล่าว 
เพื่อให้ได้ภาคนิพนธ์ที่มีคุณภาพและมีคุณค่าทางวิชาการ จึงใคร่ขอเรียนเชิญท่าเป็นผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัยให้กับนักศึกษาท่านนี้ 
  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดให้ความอนุเคราะห์  และขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 

ขอแสดงความนับถือ 

 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุทัศน์  นาคจั่น) 
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

โทร. ๐๓๒-๔๙๓๒๖๘, ๐๓๒-๔๙๓๓๐๐ ต่อ ๑๓๖๘ 



     114 
 

 
 
ที่  ศธ  ๑๕๕.๑๒/ว ๖๘๘     คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
       มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี 
       อ าเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  ๗๖๐๐๐ 
 

๑๕  พฤศจิกายน  ๒๕๕๓ 
 
เร่ือง  ขอเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 
เรียน  นายสมเจต  ค าหงษ์ 
  
 เนื่องด้วย  นางพลอยณิชชา  กสิวุฒิเชิดชูชัย นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาประชาคมเมืองและชนบท  คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มหาวิทยาราชภัฏเพชรบุรี  ซึ่งขณะนี้อยู่ในระหว่างการท าภาคนิพนธ์  เร่ือง  “แนว
ทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี” อาจารย์ที่ปรึกษาภาคนิพนธ์ คือ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์              
ดร. เสนาะ กลิ่นงาม 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี  เห็นว่าท่านเป็นผู้มี
ความรู้ความสามารถในทางวิชาการเป็นอย่างดียิ่ง และมีความเหมาะสมกับหัวข้อเร่ืองดังกล่าว 
เพื่อให้ได้ภาคนิพนธ์ที่มีคุณภาพและมีคุณค่าทางวิชาการ จึงใคร่ขอเรียนเชิญท่าเป็นผู้ เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัยให้กับนักศึกษาท่านนี้ 
  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดให้ความอนุเคราะห์  และขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 
 

ขอแสดงความนับถือ 

 
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุทัศน์  นาคจั่น) 
คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

โทร. ๐๓๒-๔๙๓๒๖๘, ๐๓๒-๔๙๓๓๐๐ ต่อ ๑๓๖๘ 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัยแนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี 

ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับแนวทางการ
บริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอ
แก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี 
 2.  ข้อมูลที่ได้จากการสอบถามจะน าไปพิจารณาและเสนอผลในภาพรวม และน าไปใช้เพื่อ
การวิจัยเท่านั้น 
 3.  แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาปริญญาโทรัฐประศาสนตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาประชาคมเมืองและชนบท มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   
 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 5 ส่วน มีรายละเอียดดังนี้   
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้สูงอายุในองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอแก่งกระจาน  
จังหวัดเพชรบุร ี
 ส่วนที่  2 ความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี   
 ส่วนที่  3  ปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี 

ส่วนที่ 4  แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี   

 ส่วนที่ 5 แนวทางแก้ไขการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี  
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  และขอขอบพระคุณท่าน
เป็นอย่างสูงที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถามในคร้ังนี้ไว้ ณ โอกาสนี้ด้วย 
 

พลอยณิชชา  กสิวุฒิเชิดชูชัย 
นักศึกษา  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต 

สาขาวิชา  การบริหารและพัฒนาประชาคมเมืองและชนบท 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง  แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วน 
 ต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี 
 

ส่วนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย () หน้าข้อความตามความเป็นจริง 

 
1.  เพศ 
      ชาย         หญิง 
 
2. อาชีพปัจจุบัน 
   ไม่ได้ท างาน   รับจ้าง    เกษตร   ค้าขาย  
 
3. ปัจจุบันท่านอาศัยอยู่กับใคร 
    อยู่กับคู่สมรส          อยู่กับลูก              อยู่กับหลาน   
    อยู่คนเดียว                อ่ืน ๆ โปรดระบุ..........................   
 
4.  รายได้ 
      ต่ ากว่า  5,000  บาท    5,001 – 10,000  บาท 
      10,001 – 15,000  บาท    15,001 – 20,000  บาท 
 
5. ระยะเวลาที่ท่านได้รับเบี้ยยังชีพมาแล้ว 
   ปีนี้เป็นปีแรก      ตั้งแต่ 1-5 ป ี       มากกว่า 5 ปี 
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ส่วนท่ี  2  ความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี   
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
 

 

ความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบาย
สวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 

ระดับผลส าเร็จ 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

คณะกรรมการคัดเลือกผู้สูงอายุตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
1. คณะกรรมการมีหลักเกณฑ์ในการคัดเลือก
ผู้สูงอายุให้ได้รับเบี้ยยังชีพ ตั้งแต่อายุ 60ปีขึ้นไป 

     

2.  คณะกรรมการพิจารณาคุณสมบัติที่ใช้เป็นเกณฑ์
คัดเลือกผู้สูงอายุให้ได้รับเบี้ยยังชีพอย่างเหมาะสม 

     

3.  กระบวนการพิจารณาคัดเลือกผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ย
ยังชีพใช้เกณฑ์พิจารณาหลายลักษณะร่วมกัน 

     

4. การพิจารณาคัดเลือกผู้สูงอายุด าเนินการผ่านผู้น า
ชุมชน 

     

5. มีการตรวจสอบรายชื่อผู้สูงอายุที่รับเบี้ยยังชีพทุกปี      

การจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพให้ผู้สูงอายุอย่าง
ครบถ้วนตรงเวลา 
1. การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพโอนเข้าบัญชีเงินฝากธนาคาร
ในนามผู้สูงอายุ

     

2. ความสามารถในการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อ 
การยังชีพให้ผู้สูงอายุได้เพียงพอกับความต้องการ 
หรือความจ าเป็น 

     

3. การได้รับเบี้ยยังชีพ แต่ละงวดครบถ้วน      
4. ผู้สูงอายุได้รับเบี้ยยังชีพตรงเวลาที่ก าหนด      
5.ระยะเวลาการจ่ายเบี้ยยังชีพที่ท่านได้รับ เหมาะสม      
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ความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบาย
สวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 

ระดับผลส าเร็จ 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

ความเพียงพอของเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพต่อ
ค่าใช้จ่ายในแต่ละเดือน 
1.จ านวนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุที่ได้รับท าให้ท่าน
สามารถใช้จ่ายได้อย่างเพียงพอตลอดเดือน 

     

2. อ.บ.ต. สามารถจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพ 
ให้ผู้สูงอายุได้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ 

     

3. การจ่ายเงินสงเคราะห์เพี่อการยังชีพให้ผู้สูงอายุได้
อย่างเพียงพอกับความต้องการหรือความจ าเป็น 

     

ความมีประโยชน์ของเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพ
ต่อผู้สูงอายุ 
1. จ านวนเงินเบี้ยยังชีพที่ได้รับท าให้มีเงินจ่าย
ค่าอาหารประจ าวัน ข้าวสารและอาหารแห้ง

     

2.สามารถช่วยบรรเทาความเดือดร้อนและช่วยเหลือ 
การด ารงชีพของผู้สูงอายุ และท าให้ผู้สูงอายุมีเงิน
ส าหรับใช้จ่ายตามที่ตนเองต้องการ 

     

3. จ านวนเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุที่ได้รับท าให้มีเงิน
จ่ายค่ารักษาพยาบาลและค่ายารักษาโรค 

     

4. จ านวนเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุที่ได้รับท าให้มีเงิน
ส าหรับเข้าวัดท าบุญ 

     

5. จ านวนเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุที่ได้รับท าให้มีเงิน
ซื้อสิ่งของใช้ที่จ าเป็น 
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ส่วนท่ี  3  ปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี  
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

 

ปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

ปัญหาการรับรู้ และความเข้าใจของผู้สูงอายุ    

1. ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ
โดยตรงจาก อบต. 

     

2. ท่านเข้าใจและสามารถเข้าถึงบริการต่าง ๆ ตาม
หน่วยงานภาครัฐที่จัดบริการ 

     

3.  อบต.มีการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการเข้าถึงสิทธิ
การรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

     

4. อบต. มีการบริการจัดเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุครอบคลุม
ทุกพื้นที่ 

     

ปัญหาด้านสภาพร่างกายของผู้สูงอายุ 

1. สภาพร่างกายของท่านท าให้ไม่เอ้ืออ านวยให้
เดินทางในการรับบริการที่ภาครัฐจัดให้ 

     

2. สภาพร่างกายของท่านท าให้ไม่เอ้ืออ านวยให้ไป
ท ากิจกรรมที่ อบต. จัดให้บริการกับผู้สูงอายุ 

     

ปัญหาการประชาสัมพันธ์บริการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

1. อบต. มีการประสัมพันธ์ไม่ทั่วถึงส่งผลท าให้
ผู้สูงอายุเข้าไม่ถึงบริการของรัฐ

     

2. อบต. มีการประสัมพันธ์ไม่ทั่วถึงผู้สูงอายุไม่
สามารถรับรู้ได้ว่ามีการจัดสวัสดิการ 
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ปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

ปัญหาการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบล 

1. บุคคลากรไม่เพียงพอในการให้บริการด้านการจ่าย
เบี้ยผู้สูงอายุ 

     

2.  อุปกรณ์ไม่เพียงพอต่อการให้บริการกับผู้สูงอายุ      
3. สถานที่ไม่เพียงพอต่อการจัดกิจกรรมกับผู้สูงอายุ      
4.  เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอต่อการบริการดูแลสุขภาพ
ให้กับผู้สูงอายุ 

     

ส่วนท่ี  4  แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี   
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

 

แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการ 
ผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

ศักยภาพขององค์กร 

1. อบต. ควรมีการด าเนินการด้านกระบวนการ
คัดเลือกผู้สูงอายุให้มีมาตรฐานตามระเบียบ 

     

2.  ผู้บริหารควรให้ความส าคัญในการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ      
3. ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายตาม
ภารกิจในการจัดเบี้ยยังชีพให้กับผู้สูงอายุ 

     

4.  ควรมีการมอบหมายงานด้านการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุให้ชัดเจน 

     

5. ควรมีการติดตามประเมินผลการจ่ายเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ
เพื่อน ามาปรับปรุงในการด าเนินการจ่ายเบี้ยยังชีพที่ดีข้ึน 
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แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการ 
ผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

โครงสร้างขององค์กร 

1. อบต. ควรจัดระเบียบในการบริการผู้สูงอายุให้สอดคล้อง
กับระเบียบว่าด้วยการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

     

2. อบต. ควรมีการด าเนินงานในการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุให้เป็นระบบมากขึ้น 

     

3. อบต. ควรมีการบริการจัดการในการจ่ายเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ
ตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุให้ถูกต้องตามระเบียบ 

     

บุคลากร 

1. ผู้บริหารควรให้ความส าคัญในการจัดกิจกรรมกับ
ผู้สูงอายุมากขึ้น 

     

2.  สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลควรช่วย อบต. 
ส ารวจข้อมูลผู้สูงอายุเพื่อให้ได้เข้าเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

     

3.  ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลควรมีการด าเนินงาน
ตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุให้ถูกต้องตามระเบียบ 

     

4. เจ้าหน้าที่ควรมีทัศนคติที่ดีและปฏิบัติงานตาม
นโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุที่รัฐบาลได้ก าหนดไว้ใน
ระเบียบการจ่ายเบี้ยยังชีพสูงอายุที่ถูกต้อง 

     

งบประมาณ   

1. รัฐบาลควรเพิ่มจ านวนเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุให้มากขึ้น      
2.  งบประมาณการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุควรมี
เพียงพอต่อจ านวนผู้สูงอายุ 

     

3.  อบต. ควรจัดต้ังงบประมาณในการส่งเสริมดูแล
ผู้สูงอายุที่เพียงพอ 

     

4.  อบต. ควรมีงบประมาณในการจัดจ้างบุคลากรใน
การบริหารจัดการผู้สูงอายุที่เพียงพอ 
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แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการ 
ผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ท่ีสุด 
(1) 

สถานท่ี 

1. อบต. ควรจัดเตรียมสถานที่ในการให้บริการกับ
ผู้สูงอายุ

     

2.  อบต. ควรมีการจัดสถานที่ในการท ากิจกรรม
ต่างๆ ส าหรับผู้สูงอายุ 

     

3. อบต. ควรจัดสถานที่ไว้ให้ผู้สูงอายุพักผ่อนหย่อนใจ      
4. อบต. ควรมีการจัดสถานที่มีความสะอาดและ
อ านวยความสะดวกต่างๆ ให้การใช้บริการของ
ผู้สูงอายุ 

     

วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ 

1. ควรมีการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ที่เพียงพอในการบริหารจัดการตามนโยบาย
สวัสดิการผู้สูงอายุ 

     

2. ควรน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหาร
จัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุ 

     

ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถาม
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แบบสัมภาษณ์ 
(ส าหรับสอบถามเจ้าหน้าท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องปฏิบัติงาน) 

เร่ือง   แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี 

 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้สัมภาษณ์ 
 1. องค์การบริหารส่วนต าบล........................................................ 

2. ต าแหน่งผู้รับการสัมภาษณ์................................................................................... 
3. ประสบการณ์ท างาน................ป ี
4. ระยะเวลาที่ท่านได้ปฏิบัติงานหรือรับผิดชอบการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพ

ส าหรับผู้สูงอายุ.......................ปี 
 

ส่วนที่ 2 ความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี   
 1. ผู้สูงอายุ ในเขตพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลของท่าน มีจ านวน
เท่าใด.......................คน เพิ่มขึ้น หรือลดลงจากปีงบประมาณที่ผ่านมา      เพิ่ม..................คน  
  ลดลง.......................คน     
 2. จ านวนผู้สูงอายุดังกล่าว ส่งผลกระทบต่อรายจ่ายของท้องถิ่นหรือไม่เพราะอะไร 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 3.  ผลของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในเขตพื้นที่รับผิดชอบของท่าน ด้านการ
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 (การคัดเลือก การพิจารณา การอนุมัติ การทบทวนรายชื่อ การตรวจ
ติดตามผล)ประสบความส าเร็จหรือไม่ เพียงใด 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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 4.  ผลของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในเขตพื้นที่รับผิดชอบของท่าน ด้านการ
คัดเลือกผู้สูงอายุของคณะกรรมการคัดเลือก    วิธีการคัดเลือกเหมาะสมและประสบความส าเร็จ
หรือไม่เพราะอะไร   
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 5.  ผลของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในเขตพื้นที่รับผิดชอบของท่าน ด้านความ
เพียงพอของงบประมาณประสบความส าเร็จหรือไม่ เพียงใด 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 6.  ผลของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในเขตพื้นที่รับผิดชอบของท่าน ด้านการ
จ่ายเงิน (ครบถ้วนและตรงเวลา)ประสบความส าเร็จหรือไม่ เพียงใด 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 7. อบต.  สามารถจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพ ให้ผู้สูงอายุได้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
หรือไม่ อย่างไร มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรบ้าง 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 8.  สามารถจ่าย เงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพให้ผู้สูงอายุ ได้เพียงพอตามความต้องการ
หรือตามความจ าเป็นของผู้สูงอายุ หรือไม่ เพราะเหตุใด 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 3  ปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี 
 ท่านพบปัญหาอะไรบ้างจากการด าเนินการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพส าหรับ
ผู้สูงอายุ 
 1.  ปัญหาการรับรู้ และความเข้าใจของผู้สูงอายุ    
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 2.  ปัญหาด้านสภาพร่างกายและความพร้อมของผู้สูงอายุ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 3.  ปัญหาการประชาสัมพันธ์บริการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 4.  ปัญหาการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบล
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 5. ปัญหาด้านอ่ืนๆ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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ส่วนท่ี 4  แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี   
 ท่านคิดว่าองค์การบริหารส่วนต าบลควรมีแนวทางทางการบริหารจัดการตามนโยบาย
สวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัด
เพชรบุรี  ในด้านต่างๆ อย่างไรบ้าง 
 1.  ศักยภาพขององค์กร   
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 2.  โครงสร้างขององค์กร  
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 3.  บุคลากร   
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 4. งบประมาณ    
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 5.  สถานที่  
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 6. วัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้    
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 5 แนวทางแก้ไขการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี  
 1. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อรัฐบาลเกี่ยวกับการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพส าหรับ
ผู้สูงอายุประการใดบ้าง 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 2. ท่านคิดว่าการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพส าหรับผู้สูงอายุเพียงพอและเหมาะสม
ต่อการยังชีพหรือไม่อย่างไร  
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
 3. แนวทางแก้ไขการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ อ่ืนๆ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
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แบบสัมภาษณ์ 
(นายกองค์การบริหารส่วนและปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล  ) 

เร่ือง   แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี 

 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้สัมภาษณ์ 
 1. องค์การบริหารส่วนต าบล........................................................ 

2. ต าแหน่งผู้รับการสัมภาษณ์................................................................................... 
3. ประสบการณ์ท างาน................ป ี

 
ส่วนที่ 2 ความส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี   
 1. ผู้สูงอายุ ในเขตพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลของท่าน มีจ านวน
เท่าใด.......................คน เพิ่มขึ้น หรือลดลงจากปีงบประมาณที่ผ่านมา      เพิ่ม..................คน  
  ลดลง.......................คน     
 2. จ านวนผู้สูงอายุดังกล่าว ส่งผลกระทบต่อรายจ่ายของท้องถิ่นหรือไม่เพราะอะไร 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 3.  ผลของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในเขตพื้นที่รับผิดชอบของท่าน ด้านการ
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 (การคัดเลือก การพิจารณา การอนุมัติ การทบทวนรายชื่อ การตรวจ
ติดตามผล)ประสบความส าเร็จหรือไม่ เพียงใด 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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4.  ผลของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในเขตพื้นที่รับผิดชอบของท่าน ด้านการ
คัดเลือกผู้สูงอายุของคณะกรรมการคัดเลือก    วิธีการคัดเลือกเหมาะสมและประสบความส าเร็จ
หรือไม่เพราะอะไร   
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 5.  ผลของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในเขตพื้นที่รับผิดชอบของท่าน ด้านความ
เพียงพอของงบประมาณประสบความส าเร็จหรือไม่ เพียงใด 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 6.  ผลของการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในเขตพื้นที่รับผิดชอบของท่าน ด้านการ
จ่ายเงิน (ครบถ้วนและตรงเวลา)ประสบความส าเร็จหรือไม่ เพียงใด 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 7. อบต.  สามารถจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพ ให้ผู้สูงอายุได้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
หรือไม่ อย่างไร มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรบ้าง 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 8.  สามารถจ่าย เงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพให้ผู้สูงอายุ ได้เพยีงพอตามความต้องการ
หรือตามความจ าเป็นของผู้สูงอายุ หรือไม่ เพราะเหตุใด 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 3  ปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขต
อ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี 
 ท่านพบปัญหาอะไรบ้างจากการด าเนินการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพส าหรับ
ผู้สูงอายุ 
 1.  ปัญหาการรับรู้ และความเข้าใจของผู้สูงอายุ    
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 2.  ปัญหาด้านสภาพร่างกายและความพร้อมของผู้สูงอายุ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 3.  ปัญหาการประชาสัมพันธ์บริการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 4.  ปัญหาการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบล
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 5. ปัญหาด้านอ่ืนๆ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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ส่วนท่ี 4  แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี   
 ท่านคิดว่าองค์การบริหารส่วนต าบลควรมีแนวทางทางการบริหารจัดการตามนโยบาย
สวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัด
เพชรบุรี  ในด้านต่างๆ อย่างไรบ้าง 
 1.  ศักยภาพขององค์กร   
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 2.  โครงสร้างขององค์กร  
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 3.  บุคลากร   
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 4. งบประมาณ    
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 5.  สถานที่  
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 6. วัสดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้    
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
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ส่วนที่ 5 แนวทางแก้ไขการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี  
 1. ท่านมีข้อเสนอแนะต่อรัฐบาลเกี่ยวกับการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพส าหรับ
ผู้สูงอายุประการใดบ้าง 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 2. ท่านคิดว่าการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพส าหรับผู้สูงอายุเพียงพอและเหมาะสม
ต่อการยังชีพหรือไม่อย่างไร  
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
 3. แนวทางแก้ไขการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ อ่ืนๆ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
ค่าเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
Item-total Statistics 

               Scale          Scale      Corrected 
               Mean         Variance       Item-            Alpha 

              if Item        if Item       Total           if Item 
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 

A1           232.5000       327.4310        .6844           .9102 
A2           232.4333       331.3575        .6414           .9110 

A3           232.6667       328.9885        .6198           .9108 
A4           233.2000       332.1655        .4467           .9121 

A5           233.6000       332.5931        .3337           .9134 

A6           232.7667       329.8402        .5618           .9112 
B1           232.9667       329.6195        .5559           .9112 

B2           232.9667       331.0678        .5034           .9117 
B3           232.9000       326.7138        .6364           .9104 

B4           232.6333       341.1368        .1563           .9146 
B5           233.9000       336.5069        .2114           .9150 

C1           232.9000       332.3000        .4407           .9122 

C2           234.0333       336.0333        .2371           .9145 
C3           232.5000       327.4310        .6844           .9102 

D1           232.4333       331.3575        .6414           .9110 
D2           232.6667       328.9885        .6198           .9108 

D3           233.2000       332.1655        .4467           .9121 

E1           232.5000       327.4310        .6844           .9102 
E2           232.4333       331.3575        .6414           .9110 

E3           232.6667       328.9885        .6198           .9108 
E4           233.2000       332.1655        .4467           .9121 

E5           233.6000       332.5931        .3337           .9134 
E6           232.7667       329.8402        .5618           .9112 

E7           232.9667       329.6195        .5559           .9112 

AA1          232.5000       327.4310        .6844           .9102 
AA2          232.4333       331.3575        .6414           .9110 

AA3          232.6667       328.9885        .6198           .9108 
AA4          233.2000       332.1655        .4467           .9121 

BB1          232.5000       327.4310        .6844           .9102 

BB2          232.4333       331.3575        .6414           .9110 
CC1          232.6667       328.9885        .6198           .9108 

CC2          233.2000       332.1655        .4467           .9121 
DD1          233.6000       332.5931        .3337           .9134 

DD2          232.7667       329.8402        .5618           .9112 

DD3          232.9667       329.6195        .5559           .9112 
DD4          232.9667       331.0678        .5034           .9117 

AAA1         232.9000       326.7138        .6364           .9104 
AAA2         232.6333       341.1368        .1563           .9146 

AAA3         233.9000       336.5069        .2114           .9150 
AAA4         232.9000       332.3000        .4407           .9122 

AAA5         234.0333       336.0333        .2371           .9145 
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  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 
Item-total Statistics 

 
               Scale          Scale      Corrected 

               Mean         Variance       Item-            Alpha 

              if Item        if Item       Total           if Item 
              Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 

 
BBB1         233.0333       335.8954        .2628           .9141 

BBB2         233.6333       330.7920        .3839           .9128 
BBB3         233.6000       328.3172        .4364           .9123 

CCC1         232.8333       324.2126        .6382           .9101 

CCC2         233.1000       345.3345        .0141           .9151 
CCC3         233.1000       347.2655       -.0846           .9157 

CCC4         233.0667       348.9609       -.1338           .9169 
DDD1         233.2667       345.1678       -.0014           .9165 

DDD2         233.2000       347.5448       -.0816           .9164 

DDD3         233.3667       344.8609        .0259           .9153 
DDD4         233.3667       344.1713        .0635           .9149 

EEE1         233.2333       346.1851       -.0302           .9151 
EEE2         233.1667       349.9368       -.1751           .9170 

EEE3         232.7667       345.3575       -.0016           .9160 
EEE4         233.1000       346.0931       -.0247           .9153 

FFF1         233.0667       348.8920       -.1596           .9162 

FFF2         233.1333       342.3954        .1546           .9143 
 

 
 

Reliability Coefficients 

 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 58 

 
Alpha =    .9142 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ   นางพลอยณิชชา  กสิวุฒิเชิดชูชัย 
วัน  เดือน  ปีเกิด  วันที่  7  ธันวาคม   2514   
สถานที่เกิด  จังหวัดเพชรบูรณ์    
ประวัติการศึกษา  ป.1-ป.6    โรงเรียนชลประทานแก่งกระจาน 
   ม.1-ม.3     โรงเรียนบ้านท่ายางวิทยา 
   ปวช.1-ปวช.3    วิทยาลัยอาชีวศึกษาเพชรบุรี 
   ปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี   
สถานที่ท างาน  องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งกระจาน 

ต าแหน่งผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ธุรการ  
ที่ตั้ง หมู่ที่  1  ต าบลแก่งกระจาน  อ าเภอแก่งกระจาน  จังหวัดเพชรบุรี   


