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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา 1) ปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน 2) ความส าเร็จการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไป
ปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน 3) แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบาย
สวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน และ 4) ความสัมพันธ์ของ
ความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติกับแนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการ
ผู้สูงอายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
ผู้สูงอายุในองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 335 คน โดยวิธี 
การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  

ผลการวิจัย  พบว่า  
1. ปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ พบว่า ผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนต าบล

ในเขตอ าเภอแก่งกระจาน มีความเห็นโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ปัญหาการประชาสัมพันธ์
บริการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล รองลงมา คือ ปัญหาด้านสภาพร่างกายของผู้สูงอายุ และ
ปัญหาการรับรู้ และความเข้าใจของผู้สูงอายุ    

2. ผลส าเร็จของการด าเนินการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
ได้แก่ ความเพียงพอของเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพต่อค่าใช้จ่ายในแต่ละเดือน รองลงมาคือ  
คณะกรรมการคัดเลือกผู้สูงอายุตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  และการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพให้ผู้สูงอายุ
อย่างครบถ้วนตรงเวลา 

3. แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ได้แก่  ด้านโครงสร้างขององค์กรรองลงมา คือ ด้านศักยภาพขององค์กร และด้านบุคลากร 

4. ความส าเร็จของการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
แนวทางการบริหารจัดการตามนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมาก      
 ข้อค้นพบจากการวิจัยนี้ คือ ผลส าเร็จการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก ส่วนปัญหาการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไปปฏิบัติ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เป็น
เพราะมีการบริหารจัดการที่มีศักยภาพขององค์กรและบุคลากรในการน านโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุไป
ปฏิบัติ แต่ควรมีระบบการประชาสัมพันธ์การบริการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลมากขึ้นเพื่อให้
ผู้สูงอายุมีการรับรู้และเข้าใจในนโยบายสวัสดิการผู้สูงอายุ 
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Abstract 

The purposes of this research were to study 1) problems of implementing the the older person 
welfare policy of subdistrict administrative organizations in Kaeng Krachan district, Phetchaburi province,   2) the 
success of implementing the older person welfare  policy, 3) the approaches for implementing the older person 
welfare policy, and 4) relationships between the success and the approaches for implementing the policy of the 
older person welfare. The samples were 335 older persons in Kaeng Krachan district, Phetchaburi province, 
selected by using stratified random sampling method.  The 5-level rating scale questionnaire was used as a tool for 
collecting data. The data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s correlation 
coefficient. 
 The research findings were as follows:  

1. The problem of implementing the policy of the older person welfare of subdistrict 
administrative organizations in Kaeng Krachan district, Phetchaburi province, according to the older persons’ 
opinion, was overall at a medium level. The first three problems with the highest level were problems of public 
relation of service, the physical condition of the older persons, and the older persons’ perception and 
understanding.    

2. Success factors of implementing the older person welfare policy were at the high level in total 
with respectively sequences from maximum to minimum as an adequacy of monthly allowance a proper selection 
of eligible persons receiving welfare, and a timely payment of monthly living allowance.    

3. The approach to the implementation of the older person welfare policy was overall at a 
medium level. The first three aspects with the highest level were organizational structure, organizational 
competency, and personnel, respectively.   

4. There was a positive relationship between a high level between the success and the 
approaches to the implementation of the older persons welfare policy.  

In conclusion, the reasons why there was difference between levels of success and of problems of 
implementing the policy of the aged people welfare, the former at a high level, whereas the latter at a medium 
level, were the efficiency and potential in managing implementation of policy, but rather insufficient public 
relation. Thus, subdistrict administrative organizations should create system for public relation on policy of the 
older person service.   
 


