
บทที่  5 

 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเร่ืองสาเหตุการสงมอบงานการกอสรางสถานีไฟฟายอย ลาชาเกินกําหนดตาม

สัญญาในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร (ตามความคิดเห็นของผูวาจางและผูรับจาง) ในคร้ังน้ีมี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงสาเหตุการสงมอบงานการกอสรางสถานีไฟฟายอย ลาชาเกินกําหนดตาม

สัญญาในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร ตามความคิดเห็นของผูวาจางและผูรับจาง และเพื่อให

ขอเสนอแนะแกบุคคลและหนวยงานที่เกี ่ยวของในการปรับปรุงการบริหารจัดการโครงการงาน

กอสรางสถานีไฟฟายอยใหบังเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ โดยมีสมมติฐานการวิจัยคือความ

คิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุของการสงมอบงานกอสรางสถานีไฟฟาลาชา เกินกําหนดตามสัญญา

ระหวางผูวาจางและผูรับจางมีความแตกตางกัน 

 ประชากรทั้งหมดเปนกลุมตัวอยางเปนผูตอบแบบสอบถาม  คือ  ผูรับจาง ผูจัดการโครงการ  

บุคลากรในแผนกโครงการงานกอสราง  วิศวกรควบคุมงาน  หรือบุคคลที่รับรูสถานการณหนางานได

เปนอยางดี  รวมทั้งสิ้นจํานวน 108 คน ซึ่งผู วิจัยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมดดวยตนเองโดยใช

เคร่ืองมือในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามแบงออกเปน  3  ตอน  ไดแก  ตอนที่  1  เปนแบบสอบถาม

ขอมูลสวนตัว  สถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเร่ืองปญหาการ

สงมอบงานกอสรางลาชา มีลักษณะคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีนํ้าหนัก

แบงเปน  5  ระดับ  คือ  เห็นดวยอยางมาก  เห็นดวยมาก เห็นดวยปานกลาง เห็นดวยนอย  เห็นดวย

นอยที่สุด  ตอนที่  3  เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด  เพื่อแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะถึงสาเหตุ

ที่ทําใหเกิดการสงมอบงานการกอสรางสถานีไฟฟา  ลาชาเกินกําหนดตามสัญญาในเขตพื้นที่จังหวัด

สมุทรสาคร  และนําขอมูลของแบบสอบถามแตละชุดไปประมวลผลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ 

 การวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปผลการวิจัย  เพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย  พบวา  สาเหตุ

การสงมอบงานการกอสรางสถานีไฟฟายอยลาชาเกินกําหนดตามสัญญาในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร

สามารถสรุปไดดังน้ี 
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สรุปผลการวิจัย 

 

 1.   ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุที่ทําใหเกิดการสงมอบงานการกอสรางสถานีไฟฟายอย  

(Sub-station) ลาชาเกินกําหนดตามสัญญาในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครของผูวาจางและผูรับจางโดยรวม

ทั้ง 5 ดาน มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณารายดานพบวา อยูในระดับปานกลาง

เชนเดียวกัน  เรียงลําดับความสําคัญของสาเหตุจากคาเฉลี่ยไดดังนี้  ดานการเงิน  ดานบุคคล 

ดานการจัดการงานกอสราง  ดานเคร่ืองจักร  และดานวัสดุ  ตามลําดับ 

 2.   ผลการเปรียบเทียบสาเหตุที่ทําใหเกิดการสงมอบงานการกอสรางสถานีไฟฟายอย (Sub-

station) ลาชาเกินกําหนดตามสัญญาในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครของผูวาจางและผูรับจางพบวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุของการสงมอบงานกอสรางสถานีไฟฟายอยลาชาเกินกําหนดตามสัญญา

ระหวางผูวาจางและผูรับจางโดยรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว และเมื่อพิจารณาความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุปจจัยรายดาน พบวา 

ดานการเงินและดานเคร่ืองจักรมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ

ดานวัสดุมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานบุคคลและ

ดานการจัดการงานกอสรางมีความคิดเห็นไมแตกกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 3.  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมสาเหตุการสงมอบงานกอสรางสถานีไฟฟายอยลาชาในพื้นที่

จังหวัดสมุทรสาครของผูวาจางดานการเงินสวนใหญเปนเร่ืองสภาพคลองทางการเงิน รองลงมาเปน

การเบิกจายงบประมาณลาชา ดานบุคคลพบวา สวนใหญบุคลากรขาดความรูและประสบการณ  รองลงมา

เปนบุคลากรมีจํานวนไมเพียงพอ ดานวัสดุ พบวา สวนใหญเปนเร่ืองวัสดุไมมีคุณภาพและไดมาตรฐาน

ตามที่กําหนด และรองลงมาเปนวัสดุขาดแคลนตลาด ดานเครื่องจักร พบวา สวนใหญเครื่องจักร

ไมเพียงพอและรองลงมาเปนเคร่ืองจักรไมทันสมัยและมีคุณภาพ รองลงมาเปนเคร่ืองจักรไมเพียงพอ 

ดานการจัดการงานกอสราง พบวา สวนใหญขาดการประสานที่ดี รองลงมาเปนมีการวางแผนกอนการทํางาน

และรับงานพรอมกันหลายที่เทากัน และความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานอ่ืน ๆ พบวาสวนใหญเปนเร่ือง

อิทธิพลทางดานการเมืองและคอรัปชั่น สวนผูรับจางมีขอเสนอแนะเพิ่มเติมสาเหตุการสงมอบงาน

กอสรางสถานีไฟฟายอยลาชาในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครดานการเงินสวนใหญเปนเร่ืองสภาพคลอง

ทางการเงิน รองลงมาเปนการเบิกจายงบประมาณลาชาและการวางแผนการเงิน ดานบุคคล พบวา 

สวนใหญบุคลากรขาดความรูและประสบการณ รองลงมาเปนบุคลากรมีจํานวนไมเพียงพอและ

การหยุดงานของพนักงานรายวันบอย ดานวัสดุ พบวา สวนใหญเปนเรื่องวัสดุขาดแคลนตลาด และ

รองลงมาเปนวัสดุไมมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กําหนด ดานเคร่ืองจักร  พบวา สวนใหญเคร่ืองจักร



 50 

ไมทันสมัยและมีคุณภาพ  รองลงมาเปนการขาดการบํารุงรักษา  ดานการจัดการงานกอสราง  พบวา  

มีการวางแผนกอนการทํางาน ขาดการประสานงานที่ดี รับงานพรอมกันหลายที่ ขาดการบริหารงานบุคคล 

มีความคิดเห็นเทากัน และความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานอื่น ๆ พบวา เปนเรื ่องอิทธิพล

ทางดานการเมืองและคอรัปชั่นและสภาพดินฟาอากาศ 

 

อภิปรายผล 

 

 1.   ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุที่ทําใหเกิดการสงมอบงานการกอสรางสถานีไฟฟายอย 

(Sub-station) ลาชาเกินกําหนดตามสัญญา ในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครผูวาจางและผูรับจางโดยรวมทั้ง 

5 ดาน มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางและปจจัยดานการเงินและดานบุคคลเปนปจจัยอันดับแรก ๆ 

ของสาเหตุความลาชา ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ บรรหาร เอกโรจนกุล (2549 : 3)  ไดทําการศึกษา

วิจัยเร่ือง การเปรียบเทียบปจจัยความลาชาระหวางงานเอกชนและงานราชการ สรุปผลไดวา ความคิดเห็น

ของผูบริหารโครงการตอหนวยงานเอกชนพบวา ผลกระทบที่รุนแรงมากที่สุดคือ ปจจัยดานคน 

มีปจจัยยอยคือ มีการเปลี่ยนแปลงหรือแกไขรูปแบบ และหนวยงานของราชการพบวา ผลกระทบที่รุนแรง

มากที่สุด คือ ปจจัยดานการเงิน มีปจจัยยอยคือ ขั้นตอนการจายเงินลาชา ความคิดเห็นของผูรับเหมางาน

กอสรางตอหนวยงานเอกชนพบวา ผลกระทบที่รุนแรงมากที่สุดคือ ปจจัยดานคน มีปจจัยยอย คือ 

การเปลี่ยนแปลงหรือแกไขรูปแบบ และตอหนวยงานราชการพบวา ผลกระทบที่รุนแรงมากที่สุดคือ 

ปจจัยดานการเงิน มีปจจัยยอยคือ การทุจริตคอรัปชั่น อาจเปนเพราะปจจัยดานการเงินและดานบุคคล

ปจจัยหลักที่สําคัญในการจัดการงานกอสราง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ สมัคร ตนโลห และณรงค 

เหลืองบุตรนาค (2550 : 3) ไดทําการศึกษาเร่ือง ปญหา ปจจัย และการปรับปรุงงานกอสรางที่ลาชาของงาน

ราชการ โดยไดทําการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของกับงานกอสรางของสวนราชการ จากประเด็นปญหาทั้งหมด 

46 ปจจัย จากการศึกษาพบวามี 7 ปจจัยหลักที่สําคัญและสงผลกระทบทําใหโครงการกอสรางของราชการ

ลาชา คือ ปจจัยความลาชาที่เกิดจากเจาของโครงการ ประกอบดวย ปญหาการจัดการวัสดุ และปญหา

การจายเงินคากอสราง ปจจัยความลาชาที่เกิดจากผูรับจางเหมาประกอบดวย ปญหาทางดานการเงิน 

ปญหาการขาดแคลนแรงงาน ปญหาการขาดแคลนวัสดุ ปญหาการหยุดงานของคนงาน 

 2.   ผลการเปรียบเทียบสาเหตุที่ทําใหเกิดการสงมอบงานการกอสรางสถานีไฟฟายอย (Sub-

station) ลาชาเกินกําหนดตามสัญญา ในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร ของผูวาจางและผูรับจางพบวา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุของการสงมอบงานกอสรางสถานีไฟฟายอยลาชาเกินกําหนดตามสัญญา

ระหวางผูวาจางและผูรับจางโดยรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว และเมื่อพิจารณาความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุปจจัยรายดานพบวา 
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ดานการเงินและดานเคร่ืองจักรมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ

ดานวัสดุมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานบุคคลและดานการจัดการ

งานกอสรางมีความคิดเห็นไมแตกกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ บรรหาร 

เอกโรจนกุล (2549 : 63) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การเปรียบเทียบปจจัยความลาชาระหวางงานเอกชน

และงานราชการ พบวา ปจจัยความลาชาจากความคิดเห็นรวมกันของผูตอบแบบสอบถามตอหนวยงาน

ราชการมีความคิดเห็นรวมกันของผูตอบแบบสอบถามทั้ง 3 กลุม คือ ปจจัยดานคน อาจเปนเพราะผูวาจาง

และผูรับจางมีแนวคิดรวมกันเร่ืองการขาดแคลนแรงงาน คนงานรายวันหยุดงานบอย บุคลากรไมมี

ประสบการณทํางาน ซึ่งสอดคลองกับ สัญชัย เผือกโสภา (2549 : 102) ที่ไดศึกษาสาเหตุความลาชาของ

ผูรับเหมากอสรางในโครงการกอสรางอาคารใหญ  พบวา ปจจัยที่นําไปสูสาเหตุก็คือ การขาดงานของ

คนงานจากเหตุผลสวนตัว เชน การเจ็บไขไดปวย  เปนตน และการมอบหมายงานใหกับคนงาน

ไมเหมาะสมกับลักษณะงาน และความถนัดของคนงาน 

 3.   ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ เกี่ยวกับสาเหตุที่ทําใหเกิดการสงมอบงานการกอสราง

สถานีไฟฟายอย (Sub-station) ลาชาเกินกําหนดตามสัญญา ในเขตพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครพบวาสาเหตุ

ดานการเงินสวนใหญเปนเร่ืองสภาพคลองทางการเงิน คิดเปนรอยละ 42.85 ซึ่งสอดคลองกับ บรรหาร 

เอกโรจกุล (2549 : 59) ที่ศึกษาการเปรียบเทียบปจจัยความลาชาระหวางงานเอกชนและงานราชการ 

พบวา ปจจัยความลาชาของโครงการน้ันขึ้นอยูกับปจจัยดานการเงิน เงินหมุนเวียนภายในโครงการจะตอง

สูญเสียไปในความไมซื่อสัตยตอหนาที่ของคนบางกลุมที่เห็นแกประโยชนสวนตน ทําใหโครงการ

ไมสามารถดําเนินการตอไปได ปญหาดานการเงินเปนอีกปจจัยหนึ่งที่สงผลกระทบโดยเฉพาะอัตรา

การเปลี่ยนแปลงของเงินก็ดี อัตราคานํ้ามันผันผวนก็ดี ปจจัยเหลาน้ีทําใหขาดสภาพคลองทางการเงิน 

สงผลใหการกอสรางน้ันอาจหยุดชะงักเปนคร้ังคราวดวย ในหนวยงานราชการจะตองมีการตรวจสอบและ

อนุมัติการใชจายอยางเปนแบบแผนเปนขั้นตอน ซึ่งในแตละขั้นตอนอาจใชเวลาหลายวัน ประกอบกับ

ผูรับเหมาไมมีความเขาใจในการวางแผนงานมากนักทําใหกระบวนการกอสรางและกระบวนการ

ตรวจสอบไมสัมพันธกัน  ดานบุคคลพบวา  สวนใหญบุคลากรขาดความรูและประสบการณคิดเปน

รอยละ 44.00 อาจเปนเพราะปจจัยดานบุคคลเปนปจจัยหลัก อีกประการหน่ึง ซึ่งสอดคลองกับ  บรรหาร 

เอกโรจกุล (2549 : 58) ที่ศึกษาการเปรียบเทียบปจจัยความลาชาระหวางงานเอกชนและงานราชการ พบวา 

ความคิดเห็นของผูรับเหมางานกอสรางตอหนวยงานเอกชนผลกระทบที่รุนแรงมากที่สุด คือ ปจจัยดานคน 

มีปจจัยยอย คือ การเปลี่ยนแปลงหรือแกไขรูปแบบ ในปจจัยในดานบุคคลน้ีอาจมีวิธีแกปญหาโดยจัดหา

แรงงานที่มีอาชีพกอสรางโดยตรง หรือทําการฝกอบรมแรงงานใหมีประสิทธิภาพ ดานวัสดุ พบวา 

สวนใหญเปนเร่ืองวัสดุไมมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กําหนด และวัสดุขาดแคลนตลาด คิดเปน

รอยละ 39.29 เทากัน ซึ่งสอดคลองกับ สัญชัย เผือกโสภา (2549 : 107) ที่ไดศึกษาสาเหตุความลาชาของ

ผูรับเหมากอสรางในโครงการกอสรางอาคารใหญ พบวา สาเหตุจากวัสดุเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําให
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เกิดความลาชา โดยเปนผลจากฝายจัดซื้อไมสามารถจัดซื้อวัสดุไดทันตามแผน และวัสดุเสียหายจาก

การจัดเก็บที่ไมดีพอ ซึ่งในงานกอสรางวัสดุเปนหน่ึงในทรัพยากรหลักที่จะทําใหงานออกมาเปนรูปเปนราง 

การที่โครงการขาดทรัพยากรน้ีไปงานก็จะเกิดการชะงักและลาชาได ดานเคร่ืองจักร พบวา สวนใหญ

เคร่ืองจักรไมทันสมัยและมีคุณภาพ คิดเปนรอยละ 31.81 ซึ่งสอดคลองกับ สมัคร ตนโลห (2550 : 155) 

ไดศึกษาการปรับปรุงงานกอสรางของโครงการที่ลาชาของงานราชการ พบวา กลุมผูรับจางเหมาประสบ

กับการขาดแคลนเคร่ืองจักรในการกอสราง ซึ่งผลของการเกิดปญหาดังกลาวน้ีทําใหโครงการลาชาและ

เจาของโครงการสามารถเรียกเงินชดเชยจากผูรับจางเหมาไดอีกดวย ดานการจัดการงานกอสราง พบวา 

สวนใหญขาดการประสานที่ดี คิดเปนรอยละ 38.46 ซึ่งสอดคลองกับ สัญชัย เผือกโสภา (2549 : 102) ที่ได

ศึกษาสาเหตุความลาชาของผูรับเหมากอสรางในโครงการกอสรางอาคารใหญ พบวา การขาดการประสาน

ที่ดีสงผลกระทบตอวันแลวเสร็จของโครงการสูงสุด โดยที่มีปจจัยที่นําไปสูสาเหตุก็คือ การมีวิธีปฏิบัติ

หรือวิธีการไมเหมาะสม ขาดประสิทธิภาพ สับสนไมชัดเจน และขาดเครื่องอํานวยความสะดวก

ในการติดตอสื่อสาร และความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานอื่น ๆ พบวาสวนใหญเปนเร่ืองอิทธิพล

ทางดานการเมืองและคอรัปชั่น คิดเปนรอยละ 75 ซึ่งสอดคลองกับ สมัคร ตนโลห (2550 : 155) ไดศึกษา

การปรับปรุงงานกอสรางของโครงการที่ลาชาของงานราชการ พบวา ปญหาการแทรกแซงจากนักการเมือง

เปนปญหาหน่ึง ซึ่งปญหาดังกลาวจะพบต้ังแตองคกรขนาดเล็กจนไปถึงหนวยงานระดับกรมหรือระดับ

กระทรวง ซึ่งปจจัยดังกลาวเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซึ่งกอใหเกิดความลาชาของโครงการได 

 

ขอเสนอแนะ 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.   ในการแกปญหาการสงงานลาชาของผูรับจาง ผูวาจางและผูรับจางควรมีการประชุม

รวมกันเปนประจําตลอดการดําเนินโครงการกอสราง เพื่อทราบปญหาและหาทางแกไขรวมกันในบรรเทา

ปญหาและหาทางออกที่ดีที่สุด 

 2.   ผูวาจางควรมีการพิจารณาเลือกผูรับจางที่มีประสบการณมีศักยภาพและความพรอม

ในการทํางาน  มีทีมงานบริหารและการจัดการที่ดี โดยมีการกําหนดคุณสมบัติของผูรับจางใหตรงตาม

ลักษณะงานที่จะดําเนินการและคัดเลือกผูรับจางที่มีคุณภาพมีความพรอมดานการเงินหรือมีเงินทุนสํารอง  

มีแผนการจัดการการดําเนินงานที่ดี 

 3. ผูรับจางควรมีความเขาใจระบบของราชการและเตรียมแผนงานการดําเนินงานกอสราง

ใหรัดกุมมีการวางแผนและการจัดการที่ดีเพื่อลดภาวะเสี่ยงในการสงงานลาชาไมวาจะเปนเร่ืองของ

ดานการเงิน ดานบุคลากร ดานวัสดุ ดานเคร่ืองจักร และดานการจัดการ โดยในดานการเงินควรมี
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แหลงเงินทุนที่ชัดเจนหรือมีการหาแหลงเงินทุนสํารองไวในยามที่มีการเบิกจายเงินลาชา หรือหมุนเงิน

ไมทัน ในดานวัสดุและเคร่ืองจักรควรมีการหาวัสดุและเคร่ืองจักรที่ไดมาตรฐานใหเพียงพอจากแหลง

ที่เชื่อถือได หรือมีการออกแบบใหสามารถใชวัสดุในทองถิ่นได ดานการจัดการควรมีการจัดการทั้งระบบ

ที่ดีมีการแบงสวนการทํางานที่ชัดเจนและมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของตลอดเวลา 

 4. แนวทางในการลดปญหาจากอิทธิพลทางดานการเมืองและคอรัปชั่น โดยใหประชาชน

หรือองคกรอิสระเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบโครงการรวมกับรัฐ หรือมีการออกกฎหมายและ

กําหนดบทลงโทษนักการเมืองใหชัดเจน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 1.   ควรมีการเปรียบเทียบสาเหตุของความลาชาของผูบริหารโครงการ ผู รับจาง และ

สถาปนิก  วิศวกร  หรือผูเกี่ยวของอ่ืน ๆ 

 2.   ควรมีการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุของการสงมอบงานลาชาในพื้นที่อ่ืน ๆ 

 3.   ควรมีการเปรียบเทียบปจจัยความลาชาระหวางงานเอกชนและงานราชการตาม

ความคิดเห็นของผูวาจางและผูรับจาง 

 4.   ควรมีการศึกษาความลาชาในรูปของจํานวนวันที่สงผลตอวันแลวเสร็จของโครงการ 

 5.   ศึกษาคาใชจายที่สูญเสียอันเน่ืองจากปญหาที่เกิดขึ้นรวมถึงคุณภาพของงาน เมื่อเสร็จ

โครงการ 


