
บทที่  3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

 การวิจัยเร่ือง สมรรถนะในการบริหารจัดการศูนย์พฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหาร      
ส่วนต าบลชยัเกษม  อ าเภอบางสะพาน  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   มีวธีิด าเนินการวิจยั  ดงัน้ี 

1.   ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.   การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4.   การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัในคร้ังน้ี  ประกอบดว้ยคณะกรรมการบริหารศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก มีจ านวน 56 คน และผูป้กครองเด็กเล็ก จ านวน 166 คนไดจ้ากผูป้กครองของเด็กเล็กท่ีเขา้
มาเรียนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตามจ านวนเด็ก 166 คน รวมเป็นจ านวนทั้งส้ิน  222 คน เน่ืองจากมีเป็น
จ านวนน้อย ผูเ้ขียนจึงใช้ประชากรทั้ งหมดเป็นกลุ่มตวัอย่าง โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) รายละเอียดดงัปรากฏในตารางท่ี 3.1 ดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี  3.1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

ที่ ศูนย์พฒันำเด็กเล็ก 
คณะกรรมกำรบริหำร

ศูนย์ฯ (คน) 
ผู้ปกครอง 
(คน) 

รวม 

1 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก อบต.ชยัเกษม 10 40 50 
2 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นหนองจนัทร์ 12 32 44 
3 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นดงไมง้าม 10 22 32 
4 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นมรสวบ 12 42 54 
5 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นสามขุม 12 30 42 
 รวม 56 166 222 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวจิัย 
 

ในการวิจยัคร้ังน้ีผูเ้ขียนใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีผูเ้ขียนสร้างข้ึน เป็นเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีจะน ามาวิเคราะห์ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี    

แบบสอบถามเร่ืองสมรรถนะในการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลชยัเกษม แบ่งออกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ 

ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (Check List) ประกอบด้วย ขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ 
รายไดต่้อเดือน และบทบาทหนา้ท่ีพฒันาเด็กเล็ก 

ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นต่อปัจจยัการบริหารงานตามแนว  PDCA ของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลชยัเกษม  อ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ซ่ึงแบ่งออกเป็น  4  ดา้น   
คือ 1) ดา้นการวางแผน 2) ดา้นการปฏิบติัตามแผน 3) ดา้นการตรวจสอบประเมินผล  และ 4) ดา้นการ
ปรับปรุงงาน 

ตอนท่ี  3  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อสมรรถนะในการบริหารจัดการศูนย์
พฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยเกษม อ าเภอบางสะพาน จังหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale)  มี  5 ระดบั  ซ่ึง
แบ่งออกเป็น 4  ดา้น คือ 1) ดา้นบุคลากรและการบริหารจดัการ 2) ดา้นอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้มและ
ความปลอดภยั  3) ดา้นวชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร และ 4) ดา้นการมีส่วนร่วมและการสนบัสนุน
จากชุมชน  

ตอนท่ี  4  เป็นค าถามปลายเปิด เก่ียวกบัความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัสมรรถนะ
ในการบริหารจดัการศูนย์พฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยเกษม อ าเภอบางสะพาน 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
 แบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ผูเ้ขียนได้ด าเนินการสร้าง
แบบสอบถามตามขั้นตอนดงัน้ี 

1.  ศึกษาหลกัการ ทฤษฎี แนวคิด และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.  ศึกษาถึงสภาพทัว่ไปในการบริหารจดัการศูนย์พฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหาร   

ส่วนต าบลชยัเกษม อ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
3.  ก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามท่ีใชใ้นการวจิยั 
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4.  สร้างแบบสอบถามสมรรถนะในการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์การ
บริหารส่วนต าบลชยัเกษม ฉบบัร่างตามขอบข่ายและเน้ือหาท่ีก าหนด โดยให้ครอบคลุมกรอบแนวคิด 
และขอบเขตของการวจิยั 

5.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์ เพื่อขอค าแนะน า 
ตรวจสอบความถูกตอ้ง ปรับปรุงแกไ้ขให้ตรงกบัเน้ือหา ตลอดจนภาษาท่ีใชใ้นแบบสอบถาม 

6.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ เสนอผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความถูกตอ้ง ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ปรับปรุงแกไ้ขส านวนภาษาท่ีใช้ ตลอดจน
ตรวจสอบเน้ือหาครอบคลุมถึงสมรรถนะในการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลชยัเกษม อ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ประกอบดว้ย 

 6.1 พ.จ.อ.ดอน  แดงเครือ  ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลชยัเกษม 
 6.2  นายทวพีร  วรวงษ ์     ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นยางเขา  

6.3  นางชฎาพร  ธรรมเนียม อาจารยโ์รงเรียนบา้นหนองหญา้ปลอ้ง 
7.  น าแบบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์ท่ีผา่นความเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์

และผูท้รงคุณวฒิุแลว้  น าไปทดลองใชก้บัประชาชนทัว่ไป จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย 
8. น าแบบสอบถามท่ีทดลองใชแ้ลว้ไปหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม 

โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ หาค่าสัมประสิทธิแอลฟ่า ( - Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach  อา้งถึงใน ลว้น  สายยศ  และองัคณา  สายยศ, 2549 : 170-171) ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั 
เท่ากบั  0.97 

9.  น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์  เพื่อให้ความเห็นชอบ
และน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยั สมรรถนะในการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กของ
องค์การบริหารส่วนต าบลชัยเกษม  ผูเ้ขียนได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองตามล าดับ
ขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ผูเ้ขียนขอหนงัสือจากศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
ถึง หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต าบลชยัเกษม  ทั้ง 5 แห่ง เพื่อขอความร่วมมือ
และอ านวยความสะดวกในการด าเนินงานศึกษาเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน 222 คน 
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 2.  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผูเ้ขียนได้ไปจัดเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง 
หลงัจากแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่ง  ระหวา่งวนัท่ี  27  กรกฎาคม  2553 -  20  สิงหาคม  2553  
 3.  น าแบบสอบถามท่ีไดก้ลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม คดัเลือก
ฉบบัท่ีสมบูรณ์เพื่อจดักระท ากบัขอ้มูลทั้งหมด  222  ฉบบัหรือคิดเป็นร้อยละ  100  
 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 ผูเ้ขียนไดด้ าเนินการจดัท าขอ้มูลตามล าดบั  ดงัน้ี 

1. น าแบบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์มาตรวจสอบหาค่าตามวิธีทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์เพื่อประมวลค่าสถิติต่าง ๆ ดงัน้ี 
 หาค่าร้อยละส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามในตอนท่ี  1 
  วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 2 ปัจจยัการบริหารงานตามแนว PDCA ของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลชยัเกษม อ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ และตอนท่ี 3 สมรรถนะ
ในการบริหารจดัการศูนย์พฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต าบลชัยเกษม อ าเภอบางสะพาน 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ โดยหาค่าเฉล่ีย ( ) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายขอ้
ของแบบสอบถาม 
  หาค่าคะแนนระดับปัจจัยการบริหารงานตามแนว PDCA ขององค์การบริหาร         
ส่วนต าบลชัยเกษม อ าเภอบางสะพาน  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  และสมรรถนะในการบริหารจดัการ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนต าบลชยัเกษม อ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
ใชเ้กณฑ์การวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัของ ลิเคิร์ท สแกล (Ranis A. Likert, 
อา้งถึงใน สิน พนัธ์ุพินิจ, 2549 : 153) โดยใหค้ะแนนระดบัการปฏิบติังาน ดงัน้ี 
 1 หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด 

2 หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานนอ้ย 
3 หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานปานกลาง 
4 หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานมาก 
5 หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานมากท่ีสุด 

                 ส าหรับเกณฑท่ี์ใชใ้นการวิเคราะห์การใหค้ะแนน ก าหนดการแปลค่าคะแนนเฉล่ียของ
แบบสอบถามตามการแปลความหมายค่าเฉล่ียเป็น 5 ระดบั ของบุญชม ศรีสะอาด (2545: 103) ดงัน้ี 

1.00  -  1.49   หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด 
1.50  -  2.49   หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานนอ้ย 
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2.50  -  3.49   หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานปานกลาง 
3.50  -  4.49   หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานมาก 

 4.50  -  5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็น/สมรรถนะในการปฏิบติังานมากท่ีสุด 
 2.  เปรียบเทียบระดับสมรรถนะในการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์การ
บริหารส่วนต าบลชัยเกษม  อ าเภอบางสะพาน  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามสถานภาพของ
ประชาชน ใช้การทดสอบค่าที (t-test) ค่าเอฟ (F-test, One – Way ANOVA) และเม่ือพบว่า ความ
แปรปรวนมีความแตกต่างกนั จึงไดท้  าการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ โดยใชว้ิธีของเชฟเฟ 
(Scheffe’s Method) 
 สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 1.  สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ใช้วิธีหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ( - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 

2.  สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ  (Percentage) ใช้ในการวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถาม ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   

3.  สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) ค่าเอฟ (F-test, One– 
Way ANOVA) และเม่ือพบวา่ความแปรปรวนมีความแตกต่างกนั จึงไดท้  าการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ค่าเฉล่ียรายคู่ โดยใชว้ธีิของเชฟเฟ (Scheffe’s Method)  
 
 

 

 

 

 

 

 

 


