
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผา      

เกาะเกร็ด ในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ใหมีประสิทธิภาพทั้งในดานการใชงานและใน
ดานการตลาด ตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย, พัฒนาปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑ    
เครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ใหมีประสิทธิภาพทั้งในดานการใชงานและดานการตลาด และประเมิน
ความพึงพอใจ รวมทั้งประเมินประสิทธิภาพการใชงานของบรรจุภัณฑรูปแบบใหมหลังการพัฒนา  

 โดยผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในแตละขั้นตอนการศึกษาวิจัย
ออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  การศึกษาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ใน
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

 1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามความตองการของกลุมเปาหมาย 
  1.1.1  ผลการวิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมเปาหมาย 
  1.1.2  ผลการวิเคราะหความตองการของกลุมเปาหมาย 
   -  ความตองการในการซื้อสินคาเครื่องปนดินเผา 
   -  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑในดานตางๆที่ตองการใหพัฒนาปรับปรุง 
   -  ขอมูลที่ตองการใหระบุไวบนบรรจุภัณฑ 
   -  รูปแบบ สีสัน ลวดลายของบรรจุภัณฑที่ตองการ 
 1.2  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูจําหนายเกี่ยวกับสินคา และบรรจุภัณฑ 
 1.3  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสํารวจสินคา บรรจุภัณฑ  
 1.4  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชเปนแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
 ตอนที่ 2  การพัฒนาปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ

หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
 2.1  ผลสรุปแนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
 2.2  การออกแบบบรรจุภัณฑ 
 2.3  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินผลงานออกแบบ ครั้งที่ 1 
  2.3.1  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการใชงาน 
 2.4  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 2 
  2.4.1  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการใชงาน 
  2.4.2  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการตลาด 
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 2.5  การสรางบรรจุภัณฑตนแบบ 
 ตอนที่ 3  การประเมินผลงานออกแบบบรรจุภัณฑรูปแบบใหมหลังการพัฒนา 
 3.1  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินความพึงพอใจของผูจําหนาย 

  3.1.1  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการใชงาน 
  3.1.2  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการตลาด 
 3.2  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย 
  3.2.1  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการใชงาน 
  3.2.2  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการตลาด 
 3.3  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพการใชงานของบรรจุภัณฑ 
  3.3.1  การตานแรงสั่นสะเทือน 
 

ตอนที่ 1  การศึกษาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ 
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

 
 การศึกษาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ

หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ โดยผูวิจัยไดดําเนินงานดวยการสอบถามความตองการของกลุม เปาหมาย 
สอบถามขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑจากการสัมภาษณผูจําหนาย และการสํารวจขอมูล
เบื้องตนเกี่ยวกับคุณลักษณะของสินคา บรรจุภัณฑ และสภาพการจําหนาย ไดผลการวิเคราะห     
ขอมูล ดังนี้  
 

4.1 ผลการวิเคราะหลักษณะและความตองการ ของกลุมเปาหมาย  
 

ลักษณะทั่วไปของกลุมเปาหมาย 
จากผลการตอบแบบสอบถามของกลุมเปาหมายจํานวน 100 คน แบงเปนคนในพื้นที่  

เกาะเกร็ดจํานวน 50 คน และเปนนกัทองเที่ยวจํานวน 50 คน ปรากฏผลดังนี้ 
 

4.1.1  ผลการวเิคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมเปาหมาย  
 ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในดาน เพศ อายุ อาชีพ รายได และระดับการศึกษา 

ของกลุมเปาหมาย ดังนี้ 
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ตารางที่ 4.1  ลักษณะทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สถานะภาพ 

คนในพืน้ที ่ นักทองเที่ยว 
 

รวมทั้งหมด 
 

กลุมผูตอบแบบสอบถาม 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
ชาย 26 26.0 25 25.0 51 51.0 

เพศ หญิง 24 24.0 25 25.0 49 49.0
อายุตํ่ากวา 30ป  5 5.0 13 13.0 18 18.0 
อายุ 30-40 ป  11 11.0 15 15.0 26 26.0 
อายุ 41-50 ป  29 29.0 19 19.0 48 48.0

 
อายุ 

อายุ 51 ปขึ้นไป 5 5.0 3 3.0 8 8.0 
นักเรียน นักศึกษา  3 3.0 3 3.0 6 6.0 
ขาราชการ 11 11.0 14 14.0 25 25.0 
รัฐวิสาหกิจ 3 3.0 4 4.0 7 7.0 
พนักงานบริษัท 9 9.0 14 14.0 23 23.0 

 
 

อาชีพ 

ประกอบธุรกิจสวนตัว 24 24.0 15 15.0 39 39.0
ตํ่ากวา 10,000 บาท 11 11 18 18.0 29 29.0 

10,000-20,000 บาท 26 26.0 16 16.0 42 42.0
20,001-30,000 บาท 10 10.0 9 9.0 19 19.0 

 
รายได 

30,000 บาทขึ้นไป 2 2.0 8 8.0 10 10.0 
ม.6 (ปวช.) หรือตํ่ากวา 13 13.0 18 18.0 31 31.0 
อนุปริญญา (ปวส.) 9 9.0 7 7.0 16 16.0 
ปริญญาตรี 26 26.0 20 20.0 46 46.0

 
ระดับ
การ 
ศึกษา 

สูงกวาปริญญาตรี 2 2.0 5 5.0 7 7.0 

  
จากตารางที่ 4.1 สามารถจําแนกลักษณะทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามดังนี้  
ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย (รอยละ 51.0) ในจํานวนที่ใกลเคียงกับเพศหญิง (รอยละ 

49.0) โดยสวนใหญเปนวัยผูใหญที่คอนขางมีอายุ คือมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 48.0)       
รองลงมาคือ ชวงอายุ 30-40  ป (รอยละ 26.0) อาชีพสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามคือ           
การประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 39.0) รองลงมาคือ อาชีพขาราชการ (รอยละ 25.0) ที่มีรายได
คอนขางดีคือ ในชวง10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 42.0) รองลงมา คือรายไดต่ํากวา 10,000 บาท 
(รอยละ 29.0) และมีระดับการศึกษาสูงคือ ในระดับปริญญาตรี (รอยละ 46.0) รองลงมาคือ ระดับ
ม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 31.0)  
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 คนในพื้นที่ เปนเพศชาย (รอยละ 26.0) ในจํานวนที่ใกลเคียงกับเพศหญิง (รอยละ 24.0) 
โดยสวนใหญเปนวัยผูใหญที่คอนขางมีอายุคือ มีอายุอยูในชวง 41-50  ป (รอยละ 29.0) รองลงมาคือ 
ชวงอายุ 30-40  ป (รอยละ 11.0) อาชีพสวนใหญของคนในทองถ่ินที่ตอบแบบสอบถาม คือ        
การประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 24.0) รองลงมาคือ อาชีพขาราชการ (รอยละ 11.0) ที่มีรายได
คอนขางดีคือ ในชวง10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 26.0) รองลงมาคือ รายไดต่ํากวา 10,000 บาท 
(รอยละ 11.0) และมีระดับการศึกษาสูงคือ ในระดับปริญญาตรี (รอยละ 26.0) รองลงมาคือ ระดับ
ม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 13.0)  

 นักทองเที่ยว เปนเพศชาย (รอยละ 25.0) มีจํานวนเทากันกับเพศหญิง (รอยละ 25.0) โดย
สวนใหญเปนวัยผูใหญที่คอนขางมีอายุคือ มีอายุอยูในชวง 41-50  ป (รอยละ19.0) รองลงมาคือ ชวง
อายุ 30-40  ป (รอยละ15.0) อาชีพสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวตางถ่ินคือ 
การประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 15.0) อาชีพขาราชการ (รอยละ 14.0) และพนักงานบริษัท   
(รอยละ 14.0) มีรายไดคอนขางต่ําคือ ในชวงรายได ต่ํากวา 10,000 บาท (รอยละ 18.0) รองลงมาคือ 
10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 16.0) และสวนใหญเปนผูที่มีระดับการศึกษาสูง คือ ในระดับ
ปริญญาตรี (รอยละ 20.0) รองลงมาคือ ระดับม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 18.0)  

 

 
 

 

 

 
 

ภาพที ่4.1 รูปแบบเครื่องปนดินเผาเกาะเกรด็ประเภทสวยงามที่ผลิตในปจจุบัน 
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ภาพที ่4.2  รูปแบบเครื่องปนดินเผาเกาะเกรด็ประเภทเครื่องใชในปจจุบนั 
 
4.1.2  ผลการวิเคราะหความตองการของกลุมเปาหมาย 
ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหความตองการของกลุมเปาหมายในการซื้อผลิตภัณฑ

เครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด คุณลักษณะดานตางๆของบรรจุภัณฑที่ตองการใหพัฒนาปรับปรุงบรรจุ
ภัณฑที่ตองการ ดังตอไปนี้     

(1)  สินคาที่ทําการศึกษา 
จากการใหผูตอบแบบสอบถามเรียงลําดับความตองการในการซื้อสินคาทั้งหมด 6 ชนิด 

ไดแก โคมไฟ แจกัน โองเล็ก งานวิจิตร โถขมิ้น หมอน้ํา ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้
  
ตารางที่ 4.2  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามสถานะภาพ 

ปริมาณการเลอืกเปนลําดับแรก 
คนในพืน้ที ่ นักทองเที่ยว รวมทั้งหมด 

 
ชนิดของ
สินคา ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

โคมไฟ 11 11.0 10 10.0 21 21.0 
แจกนั 3 3.0 8 8.0 11 11.0 
โองเล็ก 4 4.0 6 6.0 10 10.0 
งานวิจิตร 3 3.0 3 3.0 6 6.0 
โถขมิ้น 25 25.0 20 20.0 45 45.0 

หมอน้ํา 4 4.0 3 3.0 7 7.0 
                

จากตารางที่ 4.2 แสดงใหเหน็วาสินคาที่กลุมตัวอยางทั้งหมด ตองการซื้อเปนลําดับแรกมาก
ที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 45.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 21.0) และแจกัน (รอยละ 11.0) 
ตามลําดับ  
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 สินคาที่คนในพื้นที่ เลือกเปนลําดับแรก มากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 25.0) รองลงมาคือ 
โคมไฟ (รอยละ 11.0) และโองเล็ก (รอยละ 4.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่นักทองเที่ยว ตองการซื้อเปนลําดับแรก มากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 20.0)     
รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 10.0) และแจกัน (รอยละ 8.0) ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 4.3  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามเพศ 

ปริมาณการเลอืกเปนลําดับแรก 
ชาย หญิง 

 
ชนิดของสินคา 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
โคมไฟ 8 8.0 13 13.0 

แจกนั 6 6.0 5 5.0 

โองเล็ก 7 7.0 3 3.0 

งานวิจิตร 0 0.0 5 5.0 

โถขมิ้น 24 24.0 21 21.0 

หมอน้ํา 6 6.0 2 2.0 

 
 จากตารางที่ 4.3 แสดงใหเห็นวาสินคาที่เพศชาย ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ 
โถขมิ้น (รอยละ 24.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 8.0) และโองเล็ก (รอยละ 7.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่เพศหญิง ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 21.0) รองลงมา
คือ โคมไฟ (รอยละ 13.0) แจกัน (รอยละ 5.0) และงานวิจิตร (รอยละ 5.0) ตามลําดับ   
 
ตารางที่ 4.4  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามอายุ 

ปริมาณการเลอืกเปนลําดับแรก 
ต่ํากวา 30 ป 30-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 

 

ชนิดของ
สินคา 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
โคมไฟ 2 2.0 5 5.0 12 12.0 3 3.0 
แจกนั 3 3.0 3 3.0 3 3.0 1 1.0 
โองเล็ก 3 3.0 2 2.0 6 6.0 0 0.0 
งานวิจิตร 1 1.0 3 3.0 1 1.0 0 0.0 
โถขมิ้น 8 8.0 11 11.0 22 22.0 4 4.0 

หมอน้ํา 1 1.0 2 2.0 4 4.0 0 0.0 
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               จากตารางที่ 4.4 แสดงใหเห็นวาสินคาที่กลุมผูมีอายุต่ํากวา 30 ป ตองการซื้อเปนลําดับแรก
มากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 8.0) รองลงมาคือ แจกัน (รอยละ 3.0) และโองเล็ก (รอยละ 3.0)     
ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมผูมีอายุ 30-40 ป ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 
11.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 5.0) แจกัน (รอยละ 3.0) และงานวิจิตร (รอยละ 3.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมผูมีอายุ 41-50 ป ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 
22.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 12.0) และโองเล็ก (รอยละ 6.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมผูมีอายุ 50 ป ขึ้นไป ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 
4.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 3.0) และแจกัน (รอยละ 1.0) ตามลําดับ 
 

 ตารางที่ 4.5  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามอาชีพ 

ปริมาณการเลอืกเปนลําดับแรก 
นักเรียน ขาราชการ รัฐวิสาหกจิ พนักงาน ธุรกิจสวนตวั 

 

ชนิดของ
สินคา 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 

โคมไฟ 0 0.0 5 5.0 1 1.0 4 4.0 10 10.0 
แจกนั 2 2.0 1 1.0 2 2.0 2 2.0 3 3.0 

โองเล็ก 1 1.0 4 4.0 0 0.0 4 4.0 2 2.0 
งานวิจิตร 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 2.0 3 3.0 
โถขมิ้น 3 3.0 12 12.0 2 2.0 10 10.0 18 18.0 

หมอน้ํา 0 0.0 3 3.0 2 2.0 1 1.0 3 3.0 

 
 จากตารางที่ 4.5 แสดงใหเห็นวาสินคาที่กลุมอาชีพนักเรียน ตองการซื้อเปนลําดับแรกมาก
ที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 3.0) รองลงมาคือ แจกัน (รอยละ 2.0) และโองเล็ก 
 (รอยละ 1.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมอาชีพขาราชการ ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น  (รอยละ 
12.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 5.0) และโองเล็ก (รอยละ 4.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมอาชีพรัฐวิสาหกิจ ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ แจกัน  (รอยละ 2.0) 
โถขมิ้น (รอยละ 2.0) และหมอน้ํา (รอยละ 2.0)  
 สินคาที่กลุมอาชีพพนักงาน ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 10.0) 
รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 4.0) และโองเล็ก (รอยละ 4.0) ตามลําดับ 
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 สินคาที่กลุมอาชีพธุรกิจสวนตัว ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 
18.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 10.0) แจกัน (รอยละ 3.0) งานวิจิตร (รอยละ 3.0) และหมอน้ํา 
(รอยละ 3.0) ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 4.6  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามระดับรายได 

ปริมาณการเลือกเปนลําดับแรก 

ตํ่ากวา10,000 บาท 10,000-20,000 บาท 20,001-30,000 บาท 30,000 บาทขึ้นไป 

 

ชนิดของ
สินคา ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

โคมไฟ 3 3.0 12 12.0 4 4.0 2 2.0 

แจกนั 2 2.0 5 5.0 1 1.0 1 1.0 

โองเล็ก 10 10.0 1 1.0 0 0.0 0 0.0 

งานวิจิตร 4 4.0 2 2.0 0 0.0 0 0.0 

โถขมิ้น 8 8.0 18 18.0 12 12.0 7 7.0 

หมอน้ํา 2 2.0 4 4.0 2 2.0 0 0.0 

 
 จากตารางที่ 4.6 แสดงใหเห็นวาสินคาที่กลุมผูมีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท ตองการซื้อ
เปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โองเล็ก (รอยละ 10.0) รองลงมาคือ โถขมิ้น (รอยละ 8.0) และงานวิจิตร 
(รอยละ 4.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมผูมีรายได 10,000-20,000 บาท ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ         
โถขมิ้น (รอยละ 18.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 12.0) และแจกัน (รอยละ 5.0) ตามลําดับ 
 สินคาที่กลุมผูมีรายได 20,001-30,000 บาท ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ         
โถขมิ้น (รอยละ 12.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 4.0) และหมอน้ํา (รอยละ 2.0) ตามลําดับ 

 สินคาที่กลุมผูมีรายได 30,000 บาทขึ้นไป ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น 
(รอยละ 7.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 2.0) และแจกัน (รอยละ 1.0) ตามลําดับ 
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ภาพที ่4.3 รูปแบบเครื่องปนดินเผาเกาะเกรด็ที่มีนักทองเที่ยวสนใจอันดับแรก 
 

 

 
ภาพที ่4.4 รูปแบบเครื่องปนดินเผาเกาะเกรด็ที่มีนักทองเที่ยวสนใจอันดับแรก 

 
คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานตางๆที่ตองการใหพัฒนา 

จากการสอบถามความตองการใหพัฒนา ปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑที่วางจําหนายใน
ปจจุบันในดานการใชงาน ปรากฏผลดังตอไปนี้ 
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            จากตารางที่ 4.7 แสดงความตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก 
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.30) ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก ลําดับรองลงมาคือ         
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.27) เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.27)  
 คนในพื้นที่ ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.42) 
และลําดับรองลงมาคือ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.41) ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.38) มองเห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.29)  
 นักทองเที่ยว ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ การปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.22) ลําดับรองลงมาคือ มองเห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.17) เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.14) ใชงานได
สะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.13)  

 
ตารางที่ 4.8 ความตองการใหพัฒนาปรับปรุงบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆของกลุมตัวอยาง  
                      แบงกลุมตามเพศ 

คาคะแนนเฉลี่ย 

ชาย หญิง 

 

ความตองการพัฒนา 
บรรจุภัณฑดานตางๆ 

คาเฉลี่ย SD แปลความ คาเฉลี่ย SD แปลความ 

การปกปอง รักษาสินคา 4.33 0.70 มาก 4.21 0.80 มาก 

มองเห็นสินคาภายใน 4.22 0.77 มาก 4.23 0.73 มาก 
ใชงานไดสะดวก 4.00 0.86 มาก 4.29 0.79 มาก 

เปนมิตรกับสิง่แวดลอม 4.35 0.85 มาก 4.23 0.82 มาก 

เสนอขอมูลครบและชัด 4.05 0.93 มาก 4.24 0.81 มาก 
  

จากตารางที่ 4.8 แสดงความตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ของเพศชาย  
ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.35) ลําดับรองลงมาคือ ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก 
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(คาคะแนนเฉลี่ย 4.33) มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คา
คะแนนเฉลี่ย 4.22)  
               เพศหญิง ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมากที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.29) ลําดับรองลงมาคือ เสนอขอมูลครบและชัดเจน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนน
เฉล่ีย 4.24) เห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.23) และเปนมิตร
กับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.23)  
  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



 82 
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  จากตารางที่ 4.9 แสดงความตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ของกลุมผูที่มี
อายุต่ํากวา 30 ป ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.11) ลําดับรองลงมาคือ เสนอขอมูลครบชัดเจน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
3.97) ปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.91) ใชงานไดสะดวก 
ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.88) และมองเห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนา
ในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.75)  
 -  กลุมผูที่มีอายุ 30-40 ป ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก   
ที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.50) และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมากที่สุด     
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.50)  ลําดับรองลงมาคือ เสนอขอมูลครบและอยางชัดเจน ตองการใหพัฒนาใน
ระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.44) มองเห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนน
เฉล่ีย 4.34) ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.28)  
 -  กลุมผูที่มีอายุ 41-50 ป ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คา
คะแนนเฉลี่ย 4.38) และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.38) ลําดับรองลงมาคือ ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก 
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.23) ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.14) 
 -  กลุมผูที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ตามลําดับ    
ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก   
ที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.58) ลําดับรองลงมาคือ ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก 
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.29) และเสนอขอมูลครบและชัดเจน ตองการใหพัฒนา ตองการใหพัฒนาใน
ระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.29) เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก            
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.17)  
 จากขอมูลดังกลาวมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะทําใหทราบถึง ลักษณะทั่วไปของผูซ้ือ       
รสนิยมของผูซ้ือ จึงมีสวนสําคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑของสินคาเปนอยางยิ่ง 
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4.1.3  รูปแบบและสภาพปญหาของบรรจุภณัฑรูปแบบเดมิ 
บรรจุภัณฑเดิมเปนกลองกระดาษลูกฟูก KS170/CM125/KI125 ลอนE  ซ่ึ ง มี ข น า ด ที่

หลากหลาย เพื่อสําหรับใสเครื่องปนดินเผาแตละแบบ แตละชนิด ทําใหสินคามีตนทุนที่สูงขึ้นและ
เปนการสิ้นเปลื้องทรัพยากร และมีปญหาเรื่องของบรรจุภัณฑคางสตอก เพราะมีการผลิต         
บรรจุภัณฑสําหรับแตละประเภทสินคา แตยอดขายของสินคามีจํานวนจําหนายที่แตกตางกันทําให
เกิดบรรจุภัณฑที่ผลิตเหลือ   
                ภายในกลองทุกวันนี้ที่มีการนํามาใช ยังไมมีระบบกลไกการล็อกผลิตภัณฑแตอยางใด
เพียงแตมีการนําพลาสติกบัลเบิลมามวนหอสินคาเพื่อชวยในการปกปองสินคา และหอหนาจน
ผลิตภัณฑไมสามารถเคลื่อนที่ได ซ่ึงผลิตภัณฑเครื่องปนดินเผา ทุกประเภทก็นํามาหอเหมือนกัน 
 บรรจุภัณฑพิมพดวยระบบออฟเซ็ท พิมพ 3 สี โดยคุมโทนดวยสีน้ําตาล ส่ือถึงวัฒนธรรม
และภูมิปญญาทองถิ่นในการปนดินเผา การใชสีที่พิมพหลายสีก็ทําใหตนทุนในการผลิตบรรจุภัณฑ
แตละชิ้นก็สูงขึ้นไปดวย โดยคาผลิตบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ดทุกวันนี้อยูที่7.70-14 บาท 
  

 
ภาพที่ 4.5 ภาพดานหนาของบรรจุภัณฑเดิม 
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ภาพที่ 4.6 ภาพคล่ีของบรรจุภณัฑเดิม ทีเ่ปนกลองชนิดพับขึ้นรูป 
 

1.1  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชเปนแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
ผูวิจัยสามารถสรุปการวิเคราะหขอมูล เพื่อนําไปใชเปนแนวทางในขั้นตอนการออกแบบ

บรรจุภัณฑ ไดดังนี้ 
1.  ลักษณะทั่วไปของกลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายมีทั้งเพศชายและเพศหญิงในปริมาณไมแตกตางกัน เปนผูที่คอนขางมี

อายุ (อายุ 41-50ป) สวนใหญประกอบธุรกจิสวนตวั มีรายไดคอนขางสงู การศึกษาในระดับสูง 
2.  สินคาที่กลุมเปาหมายตองการซื้อมากที่สุดคือ โถขมิ้น 
3.  ปริมาณการซื้อสินคาของกลุมเปาหมาย มีจํานวนอยูในชวง 5.6-6.9 ช้ิน หรือคิด

เปนคาเฉลี่ย 6.27 ช้ิน บงชี้ไดวากลุมเปาหมายมีปริมาณความตองการซื้อที่คอนขางสูง 
4.  ความตองการของผูจําหนายสินคาเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด 

-  ในดานงานออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ ผูจําหนายมีความตองการให
บรรจุภัณฑที่สามารถใหความสะดวกในการบรรจุสินคาเพื่อเปนการประหยัดเวลา  บรรจุภัณฑเปลา
จึงควรออกแบบใหสามารถคลี่ใหแบนราบเพื่อประหยัดพื้นที่จัดเก็บได และมีการ  ล็อกสินคาที่
มั่นคงปกปองสินคาไดดีโดยมีความเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม ถาสามารถออกแบบตัว    ล็อกเพื่อท่ีจะ
สามารถนําไปใชประกอบกับบรรจุภัณฑที่ผลิตไปแลวก็จะเปนการดี และนาจะเปนบรรจุภัณฑที่
ใชไดอยางคุมคาในการผลิต เพื่อการลดตนทุนในการผลิต 

-  ในดานงานออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑ ผูจําหนายตองการลดตนทุนใน
การผลิตอาจลดจํานวนของสีที่ใช กราฟกตองการความเรียบงายโดยอาจไมตองอางอิงวัฒนธรรม
มาก กราฟกควรมีสวนชวยอํานวยความสะดวกในการใชงาน 
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5.  คุณลักษณะที่ดีของบรรจภุัณฑเดิม 
-  มีกราฟกที่มเีอกลักษณ สีที่ใชสามารถสื่อถึงวัฒนธรรมภูมิปญญาไดเปน

อยางดีและมีความสอดคลองกับตัวผลิตภณัฑ 
-  ใชกลองกระดาษลูกฟูกลอน E ซ่ึงงายตอการขึ้นรูป ไดพัฒนาการใชวัสดุ

จากเดิมทีใ่ชกระดาษลูกฟกูลอน B  
6.  สภาพปญหาของบรรจุภณัฑเดิม 

-  เปนการใชรูปแบบบรรจุภณัฑที่หลากหลาย เพื่อสินคาในแตละชนิดทําให
ตนทุนในการผลิตสูง อีกทั้งยังเกิดปญญาบรรจุภัณฑสําหรับบรรจุสินคาบางประเภทเหลือเนื่องจาก
มียอดการจําหนายนอยกวาประเภทอื่นๆ 

-  บรรจุภณัฑภายในไมไดมกีารผลิตมาเพื่อปกปองสินคาแตอยางใด ซ่ึง    
สินคาประเภทเครื่องปนดินเผา เปนสินคาที่เบาะบางมีโอกาสแตกหกัเสียหายสูง แตกับไมไดมกีาร
ผลิตเพื่อคํานึงถึงปญหาสําคัญในขอนี ้

-  การบรรจุภณัฑสินคาลงในบรรจุภณัฑปจจุบัน ใชพลาสติก บัลเบิลชวยใน
การปกปองสินคา และใชพลาสติกจํานวนมากในการหอ ซ่ึงไมเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมโดยส้ินเชิง 

-  การพิมพใชระบบออฟเซ็ท พิมพ 3 สี ก็มีสวนที่ทําใหตนทุนในการผลิต
บรรจุภัณฑสูงเชนกัน 

สรุปแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑตามความตองการของกลุมเปาหมาย 
ผลสรุปของการวิเคราะหความตองการดานตางๆของกลุมเปาหมาย ซ่ึงไดแก ความตองการ

พัฒนาปรับปรุงบรรจุภัณฑเดิมทั้งในดานการใชงานและลดตนทุนในการผลิต (ดังแสดงในตาราง
ที่ ......) ในแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑโครงสรางทั้ง 3 แนวทาง ที่กําหนดตามวัตถุประสงค
ของกลุมเปาหมายในการซื้อสินคา ดังนี้ 
 แนวทางที่ 1  เพื่อความสะดวกในการใชงาน 
 แนวทางที่ 2  มองเห็นสินคาภายใน 
 แนวทางที่ 3  เพื่อรองรับการใชงานกับบรรจุภณัฑในปจจบุันและอนาคต 
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ตารางที่ 4.10 การจัดลําดับความสําคัญของคุณลักษณะโครงสรางของบรรจุภัณฑ ตามที่ 
                      กลุมเปาหมายตองการใหพฒันาปรับปรุงในแตละแนวทางการออกแบบ 

คุณลักษณะดานตางๆของบรรจุภัณฑ ลําดับความสําคัญในการออกแบบ 

ดานการใชงาน แนวทางที่ 1 แนวทางที่ 2 แนวทางที่ 3 
-  มีประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาไมใหเสียหาย 1 1 3 
-  มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน 2 3 2 
-  บรรจุสินคาไดสะดวก 4 5 5 
-  การขึ้นรูปบรรจุภัณฑ 2 4 2 
-  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  1 1 3 

 
ตอนที่ 2     ผลการวิเคราะหการพัฒนาปรับปรุงบรรจุภัณฑเครื่องปนดนิเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ

หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 
 
จากผลสรุปการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑในตอนที่ 1 

มาใชในการสรุปเปนแนวคิดเพื่อการพัฒนาบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผา ใหมีประสิทธิภาพตาม
ขั้นตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

2.1  ผลสรุปแนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
นําขอมูลจากผลสรุปการศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ มาใชกําหนดเปนแนว  

ความคิดในการออกแบบโครงสรางและกราฟกบนบรรจุภัณฑ ดังตอไปนี้   
1.  แนวคิดในการออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ 

คือการกําหนดแนวทางในการเลือกใชวัสดุ และการกําหนดรูปทรงของบรรจุภัณฑเครื่อง 
ปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ ไดแก 

-  นําวัสดุที่ไมสรางผลกระทบตอส่ิงแวดลอมมาใช  
-  การออกแบบใหสามารถมองเห็นสินคาภายใน ขณะการวางโชวสินคา  
-  บรรจุภัณฑควรออกแบบใหสามารถบรรจุสินคาไดงายและมีการใชงานที่สะดวก  
-  การออกแบบใหบรรจุภัณฑเปลาสามารถพับแบนราบได เพื่อประหยัดพื้นที่ในการ

จัดเก็บและการขนสง โดยจะตองสามารถนํามาพับขึ้นรูปไดงาย  
-  คํานึงถึงการขนสงสินคา 
-   การใชภาพและขอความตางๆบนบรรจุภณัฑ จะตองสามารถสื่อสารกับผูซ้ือได

อยางชัดเจน และมีประสิทธิภาพ 
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2.2  การออกแบบบรรจุภัณฑ 
สําหรับขั้นตอนการพัฒนาปรับปรุงบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ

หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ ใหมีประสิทธิภาพนั้น  
สามารถนําผลสรุปแนวคิดและแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑที่ได มาใชในขั้นตอนการ

ออกแบบบรรจุภัณฑจํานวน 3 ทางเลือก ดังตอไปนี้  
1.  ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ แนวทางที่ 1 

ออกแบบใหมีความสะดวกในการใชงานสูง ขึ้นรูปงาย เปนรูปบรรจุภัณฑช้ินเดียวที่มีการ
รองรับสินคาไดหลายขนาดซึ่งไมมีความยุงยากในการบรรจุสินคา และสามารถปกปองสินคาไดดี มี
ความเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
 

 

 
 

ภาพที่ 4.7 ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ แนวทางที ่1 
 
บรรจุภัณฑที่ออกแบบเพื่อรองรับกับคุณลักษณะตางๆ ตามลําดับความสําคัญ ที่ไดมาจาก

ผลการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายมาใชในผลงานออกแบบ ดังนี้ 
รูปแบบของการปกปอง รักษารูปทรงของสินคาไมใหเสียหายจากขั้นตอนการเคลื่อนยาย 

และขนสง  
-  เปดปดและบรรจุสินคาไดสะดวก ขึ้นรูปบรรจุภัณฑไดงาย 
-  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม ใชวัสดุเทาเดิมแตมีประโยชนใชสอยมากกวาเดิม

ออกแบบโดยใชวัสดุอยางคุมคา  
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2.  ผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ แนวทางที่ 2 
ออกแบบใหมีการใชประโยชนจากรูปแบบบรรจุภัณฑไดอยางคุมคาและประหยัด โดย

การใชงานสามารถรองรับขนาดของสินคาไดมากกวา 1 ประเภท มีการปกปองสินคาไดดี มีความ
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และจุดเดนคือ สามารถมองเห็นสินคาภายในได และยังใชประโยชนจาก
ชองที่เจาะชวยในการรองรับสินคาขนาดอื่นไดอีก 
 
  

 
 

ภาพที่ 4.8  ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ แนวทางที ่2 
 
บรรจุภัณฑที่ออกแบบเพื่อรองรับกับคุณลักษณะตางๆ ตามลําดับความสําคัญ ที่ไดมาจาก

ผลการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายมาใชในผลงานออกแบบ ดังนี้ 
รูปแบบของการปกปอง รักษารูปทรงของสินคาไมใหเสียหายจากขั้นตอนการเคลื่อนยาย 

และขนสง  
-  สามารถมองเห็นสินคาภายในได เกิดจากการแกปญหาของรูปแบบบรรจุภัณฑเดมิที่  

ปดทึบไมสามารถเห็นสินคาได ออกแบบโดยใชวัสดุอยางคุมคา  
-  เปดปดและบรรจุสินคาไดสะดวก  
-  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม ใชวัสดุเทาเดิมแตมีประโยชนใชสอยมากกวาเดิม 
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3.  ผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ แนวทางที่ 3 
ออกแบบเพื่อรองรับในการใชงานไดทั้งในปจจุบันกับโครงสรางบรรจุภัณฑเดิม และในการ

ใชงานในอนาคต สามารถรองรับสินคาไดหลายประเภท 
 

 
 

ภาพที่ 4.9  ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ แนวทางที ่3 
 

บรรจุภัณฑที่ออกแบบเพื่อรองรับกับคุณลักษณะตางๆ ตามลําดับความสําคัญ ที่ไดมาจาก
ผลการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายมาใชในผลงานออกแบบ ดังนี้ 

-  ที่รูปแบบทีร่องรับในการใชงานไดทั้งในปจจุบันและอนาคต  
ออกแบบตัวล็อกขึ้นมาเพื่อแกปญหาที่ เกิดขึ้นในการปกปองสินคาและการใชวัสดุ

พลาสติกในการหอสินคาของบรรจุภัณฑเดิม และเพื่อรองรับกับขนาดของสินคาในอนาคตชวย   
ปกปอง รักษาสินคาไมใหเสียหายจากขั้นตอนการเคลื่อนยาย และขนสง โดยใชตัวล็อกค้ําไวไมให
สินคาขยับไปมาได 

 -  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม 
 
2.3  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 1  
เพื่อนําผลการวิเคราะหขอมูลมาใชในการประเมินผลงานออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ

จํานวน 3 ทางเลือกโดยผูทรงคุณวุฒิจาํนวน 4 ทาน เพื่อสรุปใหเหลือ 2 ทางเลือกสุดทาย เพื่อกอน
นําไปพัฒนาและใชในการประเมินผลงานตอไป  
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ภาพที่ 4.10  ผลงานออกแบบแนวทางที่ 1, 2 และ 3 ในการประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 1 
 
 1.  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการตดัสินทางเลือกของผูทรงคุณวุฒ ิ
 จากการพิจารณาบรรจุภัณฑทั้ง 3 ทางเลือกในภาพรวม โดยใหผูทรงคุณวุฒิทั้งในดานการ
ออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑจํานวน 4 ทานพิจารณาถึงความเหมาะสมในการนําผลงานออกแบบ
มาผลิตเพื่อจําหนายจริง ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.11  ปริมาณการจัดลําดับความพึงพอใจในภาพรวมของผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ     

ของผูทรงคุณวุฒ ิ
ปริมาณการจัดลําดับความพึงพอใจของผูทรงคุณวุฒ ิผลงานออกแบบ 

บรรจุภัณฑ ลําดับที่ 1 ลําดับที่ 2 ลําดับที่ 3 
แนวทางที่ 1 3 1 0 
แนวทางที่ 2 0 0 4 
แนวทางที่ 3 1 3 0 

  
จากตารางที่ 4.11 แสดงใหเห็นวาผลงานออกแบบแนวทางที่ 1 ถูกเลือกเปนลําดับแรกโดย   

ผูทรงคุณวุฒิมากที่สุดคือจํานวน 3 ทาน รองลงมาคือผลงานออกแบบแนวทางที่ 3 ถูกเลือกเปน
ลําดับแรกโดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 1 ทาน  

ดังนั้นจึงเลือกนําผลงานในแนวทางที่ 1 และแนวทางที่ 3 ไปพัฒนาปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ กอนนําไปพัฒนาปรับปรุงเพื่อใหกลุมเปาหมายประเมินความพึง
พอใจในการประเมินผลงานออกแบบในขั้นตอนตอไป 
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2.  การพัฒนาบรรจุภัณฑ ตามความคิดเหน็ของผูทรงคุณวุฒ ิ
ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ

แนวทางที่ 1 และแนวทางที่ 3 ในดานโครงสรางบรรจุภัณฑของผูทรงคุณวุฒิ ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.12    การประเมินระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจุภัณฑแนวทางที่ 1           

ในดานโครงสรางบรรจุภัณฑ ของผูทรงคุณวุฒ ิ
ระดับความพึงพอใจของผูทรงคุณวุฒ ิ

ผลงานออกแบบแนวทางที่ 1 

 
 

คุณลักษณะของโครงสรางบรรจุภัณฑ Mean SD แปลความ 
ความสะดวกในการขึ้นรูป 4.75 0.5 มากที่สุด 
ความสะดวกในการใชงาน 4.50 0.577 มากที่สุด 
การปกปอง รักษาสินคา 4.50 0.577 มากที่สุด 
ความเหมาะสมกับสินคา 4.25 0.5 มาก 
มีภาพลักษณทีเ่ปนมิตรกับสิง่แวดลอม 4.00 0 มาก 
    
 จากตารางที่ 4.12 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิไดประเมินความพึงพอใจในผลงาน      
ออกแบบแนวทางที่ 1 ในดานตางๆ ดังนี้ 
 เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ ความสะดวกในการขึ้นรูป มีความพึงพอใจในระดบัมาก
ที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.75) ความสะดวกในการใชงาน มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด          
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.50) มีประสิทธิภาพในการปกปอง รักษารูปทรงของสินคาไมใหเสียหายงาย มี
ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.50) ความเหมาะสมกับสินคา มีความพึงพอใจ
ในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.25) มีภาพลักษณที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.00)  
 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 1   
 ยังไมมั่นใจกับการคุมครองสินคาเมื่อมีการขนสงสินคา 
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 2 
 กลองออกแบบเปนชิ้นเดยีวประหยดักระดาษมากกวาแบบอื่น และไมตองกลัวช้ินสวน
ของบรรจุภัณฑหาย แตควรปรับปรุงความสูงอีกนิด เพราะใสโดมไฟยังไมพอดี  
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 3 
 มีโอกาสที่จะพัฒนารูปแบบที่จะนําไปผลิตจริงไดมากทีสุ่ด  
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 4 
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 มีความสะดวกในการใชงานสูง ควรปรับบริเวณฝาปดดานบน ยังปดไมเรียบรอย 
 การพัฒนาปรบัปรุง 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล ทําใหทราบวาปญหาสําคัญของผลงานออกแบบในแนวทางนี้
 ผูวิจัยจึงไดนําผลงานนี้มาพัฒนาปรับปรุง ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ มาใชเปน
แนวทางในการพัฒนาปรับปรุงโครงสรางบรรจุภัณฑ ดงันี้ 
               -  ยังมีความระดับความสูงของสินคาที่สูงกวา ความสูงของบรรจุภัณฑ 
               -  ฝาปดดานบนมีชองเล็กๆ ทําใหไมชวยปองกนัฝุน 
 
ตารางที่  4.13  การประเมินระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจุภัณฑแนวทางที่ 3          

ในดานตางๆ ของผูทรงคุณวุฒ ิ
ระดับความพึงพอใจของผูทรงคุณวุฒ ิ

ผลงานออกแบบแนวทางที่ 3 

 
 

คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานตางๆ 
Mean SD แปลความ 

ความสะดวกในการขึ้นรูป 3.75 0.5 มาก 
ความสะดวกในการใชงาน 3.25 0.5 ปานกลาง 
การปกปอง รักษาสินคา 4.50 0.577 มากที่สุด 
ความเหมาะสมกับสินคา 3.75 0.5 มาก 
มีภาพลักษณทีเ่ปนมิตรกับสิง่แวดลอม 4.00 0 มาก 
    
 จากตารางที่ 4.13 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิไดประเมินความพึงพอใจในผลงาน      
ออกแบบแนวทางที่ 3 ในดานตางๆ ดังนี้ 
 เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ การปกปอง รักษาสินคา มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.50)  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม มีความพึงพอใจในระดับมาก 
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.00) ความสะดวกในการขึ้นรูป มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
3.75) ความเหมาะสมกับสินคา มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.75) และความ
สะดวกในการใชงาน มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง (คาคะแนนเฉลี่ย 3.25)  
 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 1   
 สามารถผลิตตัวล็อกจากเศษเหลือ die-cut เพื่อชวยประหยัดยิ่งขึน้ 
               แตอาจมีปญหาจากการแยกชิ้นสวนได อยางไรกต็ามการออกแบบชวยในการรองรับ การ
บรรจุสินคาไดหลากหลายมากขึ้น เนื่องจากความยืดหยุนในดานการออกแบบไดด ี
              -  ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2 
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 มีเทคนิคการล็อกและรองรับการบรรจุสินคาไดดี แตอาจเปลืองกระดาษมากกวาแบบอืน่ 
และมีโอกาสที่ตัวล็อกจะหายได 
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 3 
 ควรคํานึงถึงเรื่องตนทุนในการผลิต และอาจมีความยุงยากในการเก็บสต็อกบรรจุภณัฑ 
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 4 
 การเจาะรูบริเวณตวัล็อกไมไดชวยใหการทํางานดีขึ้น เปนการเพิ่มความยุงยากในการผลิต 
 การพัฒนาปรบัปรุง 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล ทาํใหทราบวาปญหาสําคัญของผลงานออกแบบในแนวทางนี้
 ผูวิจัยจึงไดนําผลงานนี้มาพัฒนาปรับปรุง ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ มาใชเปน
แนวทางในการพัฒนาปรับปรุงโครงสรางบรรจุภัณฑ ดงันี้ 
                -  ศึกษาเพิ่มเติมดานการผลิตตัวล็อก และความคุมคาในการผลิต 
                - เอาชองเล็กที่จะชวยในการหยบิออก ไมเหมาะกับการใชงาน 
 
2.4  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 2 

ผลการวิเคราะหขอมูลหลังการนําผลงานออกแบบบรรจุภัณฑทั้ง 2 แนวทาง ที่พัฒนา     
ปรับปรุงตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในครั้งที่ 1 ไปสอบถามความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย
จํานวน 100 คน โดยเปนนักทองเที่ยว 50 คน และเปนคนในพื้นที่ 50 คน โดยในขั้นตอนการ
ประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 2 นี้ไดเพิ่มกราฟกบนบรรจุภัณฑ ซ่ึงไดขอมูลในการออกแบบมา
จากแบบสอบถามกลุมเปาหมาย 
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ภาพที่ 4.11 ผลงานออกแบบกราฟกสําหรับโครงสรางแนวทางที่ 1 
 
               โดยนําขอมูลจากแบบสอบถามมาประกอบในการออกแบบคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ และ
เพิ่มกราฟกบนบรรจุภัณฑจากความตองการของกลุมเปาหมาย 
                แนวความคิดในการออกแบบกราฟกสําหรับโครงสรางแนวทางที่ 1 
                ไดแนวความคิดมากจากการที่ผูจําหนายจะขนยายสินคาเพื่อนําไปขายตามงานตางๆ
จะตองหอสินคาที่ละชิ้นแลววางใสกลองลังใหญและกลองบรรจุสินคาแตละขนาดก็พับและถือมา
ดวย ดังนั้นจึงไดออกแบบกราฟกมาเพื่ออํานวยความสะดวกในการใชงานของผูจําหนาย โดยมีรูป
ของสินคาและรหัสสินคาอยูบนกลองเพื่อใหทราบถึงสินคาดานในโดยไมตองเปดดู แตยังคงลูกเลน
ของลวดลายที่มีเอกลักษณของเกาะเกร็ด มีการนํากราฟกสายน้ํามาใชกับสินคามาจัดวางในแบบโม
เดิรน และเลือกใชลายเสนเหมือนใชมือวาดเพื่อส่ือถึงงานหัตถกรรมของสินคาเครื่องปนดินเผา 
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ภาพที ่4.12 ผลงานออกแบบกราฟกสําหรับโครงสรางแนวทางที่ 3 

 
แนวความคิดในการออกแบบกราฟกสําหรับโครงสรางแนวทางที่ 3 
ไดแนวความคิดมากจากการวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเกาะเกร็ดตั้งแตสมัยโบราณมี   

วัฒนธรรมความเปนอยูกับศิลปมอญและใชชีวิตอยูกับแมน้ําเจาพระยา ทั้งดานการคมนาคม การ  
ติดตอคาขายตางๆ นับวาประวัติศาสตรชาวเกาะเกร็ดมีความผูกพันธกับสายน้ําแหงนี้เปนอยางมาก 

เพื่อประเมินผลงานออกแบบ ทั้งในดานความเหมาะสม กอนคัดใหเหลือเปนแนวทาง       
สุดทาย ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.14 ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สถานะภาพ 
คนในพื้นที่ นักทองเที่ยว 

 
รวมทั้งหมด 

 

กลุมผูตอบแบบสอบถาม 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 

ชาย 21 21 22 22 43 43  
เพศ หญิง 29 29 28 28 57 57

อายุตํ่ากวา 30ป  12 12 22 22 34 34
อายุ 30-40 ป  11 11 23 23 34 34
อายุ 41-50 ป  12 12 4 4 16 16 

 
อายุ 

อายุ 51 ปขึ้นไป 15 15 1 1 16 16 

นักเรียน นักศึกษา  5 5 7 7 12 12 
ขาราชการ 15 15 6 6 21 21 
รัฐวิสาหกิจ 0 0 5 5 5 5 
พนักงานบริษัท 7 7 24 24 31 31

 
อาชีพ 

ประกอบธุรกิจสวนตัว 23 23 8 8 31 31
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ตารางที่ 4.14  (ตอ) 
สถานะภาพ 

คนในพื้นที่ นักทองเที่ยว 
 

รวมทั้งหมด 

 

กลุมผูตอบแบบสอบถาม 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 

ต่ํากวา 10,000 บาท 10 10 13 13 23 23 
10,000-20,000 บาท 17 17 28 28 45 45
20,001-30,000 บาท 10 10 5 5 15 15 

 
รายได 

30,000 บาทขึ้นไป 13 13 4 4 17 17 
ม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา 10 10 12 12 22 22 
อนุปริญญา (ปวส.) 2 2 6 6 8 8 
ปริญญาตรี 24 24 25 25 49 49

 
ระดับ 

การศึกษา 

สูงกวาปริญญาตรี 14 14 7 7 21 21 
 

จากตารางที่ 4.14 สามารถแจกแจงลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดดังตอไปนี้ 
กลุมตัวอยางทั้งหมด เปนเพศหญิง (รอยละ 57.0) มากกวาเพศชาย (รอยละ 43.0) โดย     

สวนใหญมีอายุอยูในชวงต่ํากวา 30 ป (รอยละ 34.0) และชวงอายุ 30-40  ป (รอยละ 34.0) อาชีพ
สวนใหญของผูตอบแบบสอบถาม คือการประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 31.0) และอาชีพลูกจาง 
พนักงานบริษัท (รอยละ 31.0) ที่มีรายไดคอนขางดี คือในชวง10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 45.0) 
รองลงมาคือ รายไดต่ํากวา10,000 บาท (รอยละ 23.0) และมีระดับการศึกษาสูง คือในระดับ   
ปริญญาตรี (รอยละ 49.0) รองลงมา คือระดับม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 22.0)  

คนในพื้นที่ เปนเพศหญิง (รอยละ 29.0) มากกวาเพศชาย (รอยละ 21.0)  โดยสวนใหญเปน
วัยผูใหญที่คอนขางมีอายุ คือมีอายุอยูในชวง 51 ปขึ้นไป (รอยละ 15.0) รองลงมา คืออายุอยูในชวง
ต่ํากวา 30 ป (รอยละ 12.0) และชวงอายุ 41-50  ป (รอยละ 12.0) อาชีพสวนใหญของคนในทองถ่ิน
ที่ตอบแบบสอบถาม คือการประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 23.0) รองลงมา คืออาชีพขาราชการ 
(รอยละ 15.0) ที่มีรายไดคอนขางดี คือในชวง10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 17.0) รองลงมา คือ  
รายไดสูงกวา 30,000 บาท (รอยละ 13.0) และมีระดับการศึกษาสูง คือในระดับปริญญาตรี (รอยละ 
24.0) รองลงมา คือระดับสูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป (รอยละ 14.0)  

นักทองเที่ยว เปนเพศหญิง (รอยละ 28.0) มากกวาเพศชาย (รอยละ 22.0) โดยสวนใหญเปน
วัยผูใหญ ที่คอนขางมีอายุ คือมีอายุอยูในชวง 30-40  ป (รอยละ23.0) รองลงมา คือชวงอายุต่ํากวา 
30 ป (รอยละ22.0) อาชีพสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวตางถิ่น คือ เปน     
ลูกจาง หรือพนักงานบริษัท (รอยละ 24.0) รองลงมาคือ การประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 8.0) มี
รายไดคอนขางต่ํา คือในชวงรายได ต่ํากวา 10,000 บาท (รอยละ 28.0) รองลงมาคือ มีรายไดต่ํากวา 

 



 98 

10,000 บาท (รอยละ 13.0) และสวนใหญเปนผูที่มีระดับการศึกษาสูง คือในระดับปริญญาตรี    
(รอยละ 25.0) รองลงมาคือ ระดับม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 12.0) 

1.  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการตดัสินทางเลือกของกลุมเปาหมาย  
เพื่อนําผลการวิเคราะหขอมูลมาใชในการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภัณฑทั้ง 2 

ทางเลือกจากความพึงพอใจของกลุมเปาหมายใหเหลือทางเลือกสุดทาย เพื่อกอนนําไปใชในการ
ประเมินความพึงพอใจของรูปแบบบรรจุภัณฑที่ไดพัฒนาแลวในขั้นตอไป โดยไดผลการวิเคราะห
ขอมูลดังนี้ 

จากการพิจารณาบรรจุภัณฑทั้ง 2 แนวทางประกอบหุนจําลอง (Model study) โดยให
กลุมเปาหมายจํานวน 100 คน โดยเปนนักทองเที่ยว 50 คน และเปนคนในพื้นที่ 50 คน พิจารณาถึง     
รูปแบบของบรรจุภัณฑในการใชงานและตามความพึงพอใจ ปรากฏผลดังนี้  

 
ตารางที่ 4.15  แสดงคาปริมาณการเลือกรูปแบบบรรจุภณัฑทั้ง 2 ทางเลือกของกลุมเปาหมาย 

ปริมาณการเลอืก (รอยละจากทั้งหมด)  
กลุมตัวอยาง 

 
N แนวทางที่ 1 แนวทางที่ 3 

กลุมตัวอยางทัง้หมด 100 31 69 
คนในพืน้ที ่ 50 14 36 สถานะภาพ 
นักทองเที่ยว 50 17 33 
ชาย 43 16 27 เพศ 
หญิง 57 15 42 
ต่ํากวา 30 ป  34 13 21 
30-40 ป  34 9 25 
41-50 ป  16 5 11 

 
อายุ 

51 ปขึ้นไป 16 4 12 
นักเรียน นักศกึษา  12 5 7 
ขาราชการ 21 4 17 
รัฐวิสาหกจิ 5 2 3 
พนักงานบรษิทั 31 9 22 

 
 
อาชีพ 

ประกอบธุรกจิ 31 11 20 
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ตารางที่ 4.15  (ตอ)  
ปริมาณการเลอืก (รอยละจากทั้งหมด)  

กลุมตัวอยาง 
 

N แนวทางที่ 1 แนวทางที่ 3 

กลุมตัวอยางทัง้หมด 100 31 69 
ต่ํากวา 10,000 บาท 23 10 13 
10,000-20,000 บาท 45 11 34 
20,001-30,000 บาท 15 3 12 

 
รายได 

30,000 บาทขึ้นไป 17 7 10 
ม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา 22 6 16 
อนุปริญญา (ปวส.) 8 1 7 
ปริญญาตรี 49 18 31 

 
ระดับ 

การศึกษา 

สูงกวาปริญญาตรี 21 6 15 
 

 จากตารางที่ 4.15 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทั้งหมด เลือกผลงานออกแบบแนวทางที่ 3 
(รอยละ 69) มากกวาแนวทางที่ 1 (รอยละ 31) คนในพื้นที่ เลือกผลงานออกแบบแนวทางที่ 3    
(รอยละ 36) มากกวาแนวทางที่ 1 (รอยละ 41) นักทองเที่ยว เลือกผลงานออกแบบแนวทางที่ 3  
(รอยละ 33) มากกวาแนวทางที่ 1 (รอยละ 17) และกลุมเปาหมายในทุกกลุมเพศ อายุ อาชีพ รายได 
และระดับการศึกษา มีปริมาณการเลือกผลงานออกแบบบรรจุภัณฑในแนวทางที่ 3 มากกวา       
แนวทางที่ 1 ดวยเชนเดียวกัน  
 ดังนั้นจึงเลือกนําผลงานในแนวทางที่ 3 ไปพัฒนาปรับปรุง ตามผลสรุปจากระดับ     
ความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย กอนนําไปใชประเมินความพึงพอใจบรรจุภัณฑที่พัฒนาแลว  ใน
ขั้นตอนตอไป 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของกลุมเปาหมายตอบรรจุภัณฑทีพ่ัฒนาแลว 
 1.  การพัฒนาบรรจุภัณฑในขั้นตอนสุดทาย ตามผลสรุประดับความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจภุัณฑ
แนวทางที่ 3 ของกลุมเปาหมาย ปรากฏผลดังนี ้ 
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ตารางที่ 4.16 การประเมินระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจุภัณฑในแนวทางที่ 3 
ระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบแนวทางที่ 3 

คนในพืน้ที ่ นักทองเที่ยว รวมทั้งหมด 

 

คุณลักษณะของ 
บรรจุภัณฑดานตางๆ 

Mean SD แปลความ Mean SD แปลความ Mean SD แปลความ 

การปกปอง รักษาสินคา 3.96 .856 มาก 3.68 .843 มาก 3.82 .857 มาก 
เหมาะเปนของขวัญ 3.66 1.00 มาก 3.46 .838 ปานกลาง 3.56 .924 มาก 
บรรจุสินคาไดสะดวก 4.22 .708 มาก 3.94 .890 มาก 4.08 .812 มาก 
มีความสวยงาม 3.80 .857 มาก 4.18 .873 มาก 3.99 .881 มาก 
นําเสนอขอมูล 3.70 .931 มาก 3.50 .886 มาก 3.60 .910 มาก 
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 4.08 .778 มาก 3.96 .832 มาก 4.02 .803 มาก 

 
จากตารางที่ 4.16 แสดงใหเห็นวากลุมเปาหมายมีความพึงพอใจในผลงานออกแบบ     

แนวทางที่ 3 ในดานตางๆ ดังนี้ 
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางทั้งหมด เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
มีประสิทธิภาพในการบรรจุสินคาไดสะดวก มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนน

เฉลี่ย 4.08) เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.02) มีความ
สวยงาม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.99) มีประสิทธิภาพในการปกปอง รักษา
สินคาไมใหเสียหาย มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.82) 

ความคิดเห็นของคนในพื้นที่ เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
มีประสิทธิภาพในการบรรจุสินคาไดสะดวก มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนน

เฉลี่ย 4.22) มีความเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.08) 
การปกปอง รักษาสินคา มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.96) มีความสวยงาม มี
ความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.80) และนําสเนอขอมูล มีความพึงพอใจในระดับ
มาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.70)   

ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
 มีความสวยงาม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.18) เปนมิตรกับ           

ส่ิงแวดลอม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.96) มีความสะดวกในการบรรจุสินคา 
มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.94) มีประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา
ไมใหเสียหาย มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.68) และนําเสนอขอมูล มีความพึง
พอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.50)  
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ภาพที่ 4.13 บรรจุภัณฑรูปแบบใหมที่พัฒนาและผานการประเมินทั้งทางดานประสิทธิภาพและ

ความพึงพอใจ 
 
 

 
 

ภาพที ่4.14 แบบบรรจุภัณฑใหมที่พฒันาสําหรับการผลิตจริง  
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ภาพที่ 4.15 แบบบรรจุภัณฑใหมที่พฒันาสําหรับการผลิตจริง  
 

 จากการนําผลงานออกแบบขั้นสุดทาย ที่ไดจากการพัฒนาปรับปรุงตามผลการศึกษาวิจัย
ไปสรางเปนบรรจุภัณฑตนแบบ ดวยเครื่องมือที่เปนมาตรฐานสากลของศูนยการบรรจุหีบหอไทย 
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโลยีแหงประเทศไทย ในดานตางๆ ดังนี้  

 1.  ผลการทดสอบประสิทธิภาพการใชงานของบรรจุภัณฑแบบจลน (Dynamic test) 
 เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ ในการขนสงสินคาเพื่อนําไปจัดจําหนาย ซ่ึง

ไดแก การทดสอบการตานแรงสั่นสะเทือน (Vibration resistance) ตามมาตรฐาน ISO 2247 
(International Organization for Standardization) ดังรายงานผลการทดสอบดังนี้ 
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ภาพที่ 4.16  รายงานผลการทดสอบการตานแรงสั่นสะเทือนของบรรจุภณัฑที่พัฒนาแลว 
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                ที่ระยะการสั่น 25 มิลลิเมตร ระดับความถี่ 240 รอบ / นาที เทียบไดกับการเดินทาง1,500 
กิโลเมตร / ช่ัวโมง โดยตั้งระยะเวลาทดสอบ 60 นาที  
 บรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาที่พัฒนาแลวสามารถผานการทดสอบไดโดยเครื่องปนดินเผา
ที่ไดนําไปทดสอบไมไดรับความเสียหายแตอยางใด 
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดวา ระดับการสั่นที่ตั้งใหใกลเคียงกับการสั่นขณะการขนสงสินคา 
บรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาที่พัฒนาแลวมีประสิทธิภาพในการปกปองสินคาจากการสั่นของการ 
ขนสงสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพที่ดี 
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