
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผา      

เกาะเกร็ด ในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ใหมีประสิทธิภาพทั้งในดานการใชงานและใน
ดานการตลาด ตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย, พัฒนาปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑ    
เครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ใหมีประสิทธิภาพทั้งในดานการใชงานและดานการตลาด และประเมิน
ความพึงพอใจ รวมทั้งประเมินประสิทธิภาพการใชงานของบรรจุภัณฑรูปแบบใหมหลังการพัฒนา  

 โดยผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในแตละขั้นตอนการศึกษาวิจัย
ออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1  การศึกษาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ใน
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

 1.1  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามความตองการของกลุมเปาหมาย 
  1.1.1  ผลการวิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมเปาหมาย 
  1.1.2  ผลการวิเคราะหความตองการของกลุมเปาหมาย 
   -  ความตองการในการซื้อสินคาเครื่องปนดินเผา 
   -  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑในดานตางๆที่ตองการใหพัฒนาปรับปรุง 
   -  ขอมูลที่ตองการใหระบุไวบนบรรจุภัณฑ 
   -  รูปแบบ สีสัน ลวดลายของบรรจุภัณฑที่ตองการ 
 1.2  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูจําหนายเกี่ยวกับสินคา และบรรจุภัณฑ 
 1.3  ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสํารวจสินคา บรรจุภัณฑ  
 1.4  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชเปนแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
 ตอนที่ 2  การพัฒนาปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ

หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
 2.1  ผลสรุปแนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
 2.2  การออกแบบบรรจุภัณฑ 
 2.3  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินผลงานออกแบบ ครั้งที่ 1 
  2.3.1  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการใชงาน 
 2.4  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 2 
  2.4.1  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการใชงาน 
  2.4.2  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการตลาด 
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 2.5  การสรางบรรจุภัณฑตนแบบ 
 ตอนที่ 3  การประเมินผลงานออกแบบบรรจุภัณฑรูปแบบใหมหลังการพัฒนา 
 3.1  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินความพึงพอใจของผูจําหนาย 

  3.1.1  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการใชงาน 
  3.1.2  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการตลาด 
 3.2  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย 
  3.2.1  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการใชงาน 
  3.2.2  คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานการตลาด 
 3.3  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพการใชงานของบรรจุภัณฑ 
  3.3.1  การตานแรงสั่นสะเทือน 
 

ตอนที่ 1  การศึกษาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ 
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

 
 การศึกษาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ

หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ โดยผูวิจัยไดดําเนินงานดวยการสอบถามความตองการของกลุม เปาหมาย 
สอบถามขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ และบรรจุภัณฑจากการสัมภาษณผูจําหนาย และการสํารวจขอมูล
เบื้องตนเกี่ยวกับคุณลักษณะของสินคา บรรจุภัณฑ และสภาพการจําหนาย ไดผลการวิเคราะห     
ขอมูล ดังนี้  
 

4.1 ผลการวิเคราะหลักษณะและความตองการ ของกลุมเปาหมาย  
 

ลักษณะทั่วไปของกลุมเปาหมาย 
จากผลการตอบแบบสอบถามของกลุมเปาหมายจํานวน 100 คน แบงเปนคนในพื้นที่  

เกาะเกร็ดจํานวน 50 คน และเปนนกัทองเที่ยวจํานวน 50 คน ปรากฏผลดังนี้ 
 

4.1.1  ผลการวเิคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมเปาหมาย  
 ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในดาน เพศ อายุ อาชีพ รายได และระดับการศึกษา 

ของกลุมเปาหมาย ดังนี้ 
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ตารางที่ 4.1  ลักษณะทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สถานะภาพ 

คนในพืน้ที ่ นักทองเที่ยว 
 

รวมทั้งหมด 
 

กลุมผูตอบแบบสอบถาม 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
ชาย 26 26.0 25 25.0 51 51.0 

เพศ หญิง 24 24.0 25 25.0 49 49.0
อายุตํ่ากวา 30ป  5 5.0 13 13.0 18 18.0 
อายุ 30-40 ป  11 11.0 15 15.0 26 26.0 
อายุ 41-50 ป  29 29.0 19 19.0 48 48.0

 
อายุ 

อายุ 51 ปขึ้นไป 5 5.0 3 3.0 8 8.0 
นักเรียน นักศึกษา  3 3.0 3 3.0 6 6.0 
ขาราชการ 11 11.0 14 14.0 25 25.0 
รัฐวิสาหกิจ 3 3.0 4 4.0 7 7.0 
พนักงานบริษัท 9 9.0 14 14.0 23 23.0 

 
 

อาชีพ 

ประกอบธุรกิจสวนตัว 24 24.0 15 15.0 39 39.0
ตํ่ากวา 10,000 บาท 11 11 18 18.0 29 29.0 

10,000-20,000 บาท 26 26.0 16 16.0 42 42.0
20,001-30,000 บาท 10 10.0 9 9.0 19 19.0 

 
รายได 

30,000 บาทขึ้นไป 2 2.0 8 8.0 10 10.0 
ม.6 (ปวช.) หรือตํ่ากวา 13 13.0 18 18.0 31 31.0 
อนุปริญญา (ปวส.) 9 9.0 7 7.0 16 16.0 
ปริญญาตรี 26 26.0 20 20.0 46 46.0

 
ระดับ
การ 
ศึกษา 

สูงกวาปริญญาตรี 2 2.0 5 5.0 7 7.0 

  
จากตารางที่ 4.1 สามารถจําแนกลักษณะทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามดังนี้  
ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย (รอยละ 51.0) ในจํานวนที่ใกลเคียงกับเพศหญิง (รอยละ 

49.0) โดยสวนใหญเปนวัยผูใหญที่คอนขางมีอายุ คือมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 48.0)       
รองลงมาคือ ชวงอายุ 30-40  ป (รอยละ 26.0) อาชีพสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามคือ           
การประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 39.0) รองลงมาคือ อาชีพขาราชการ (รอยละ 25.0) ที่มีรายได
คอนขางดีคือ ในชวง10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 42.0) รองลงมา คือรายไดต่ํากวา 10,000 บาท 
(รอยละ 29.0) และมีระดับการศึกษาสูงคือ ในระดับปริญญาตรี (รอยละ 46.0) รองลงมาคือ ระดับ
ม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 31.0)  
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 คนในพื้นที่ เปนเพศชาย (รอยละ 26.0) ในจํานวนที่ใกลเคียงกับเพศหญิง (รอยละ 24.0) 
โดยสวนใหญเปนวัยผูใหญที่คอนขางมีอายุคือ มีอายุอยูในชวง 41-50  ป (รอยละ 29.0) รองลงมาคือ 
ชวงอายุ 30-40  ป (รอยละ 11.0) อาชีพสวนใหญของคนในทองถ่ินที่ตอบแบบสอบถาม คือ        
การประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 24.0) รองลงมาคือ อาชีพขาราชการ (รอยละ 11.0) ที่มีรายได
คอนขางดีคือ ในชวง10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 26.0) รองลงมาคือ รายไดต่ํากวา 10,000 บาท 
(รอยละ 11.0) และมีระดับการศึกษาสูงคือ ในระดับปริญญาตรี (รอยละ 26.0) รองลงมาคือ ระดับ
ม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 13.0)  

 นักทองเที่ยว เปนเพศชาย (รอยละ 25.0) มีจํานวนเทากันกับเพศหญิง (รอยละ 25.0) โดย
สวนใหญเปนวัยผูใหญที่คอนขางมีอายุคือ มีอายุอยูในชวง 41-50  ป (รอยละ19.0) รองลงมาคือ ชวง
อายุ 30-40  ป (รอยละ15.0) อาชีพสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวตางถ่ินคือ 
การประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 15.0) อาชีพขาราชการ (รอยละ 14.0) และพนักงานบริษัท   
(รอยละ 14.0) มีรายไดคอนขางต่ําคือ ในชวงรายได ต่ํากวา 10,000 บาท (รอยละ 18.0) รองลงมาคือ 
10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 16.0) และสวนใหญเปนผูที่มีระดับการศึกษาสูง คือ ในระดับ
ปริญญาตรี (รอยละ 20.0) รองลงมาคือ ระดับม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 18.0)  

 

 
 

 

 

 
 

ภาพที ่4.1 รูปแบบเครื่องปนดินเผาเกาะเกรด็ประเภทสวยงามที่ผลิตในปจจุบัน 
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ภาพที ่4.2  รูปแบบเครื่องปนดินเผาเกาะเกรด็ประเภทเครื่องใชในปจจุบนั 
 
4.1.2  ผลการวิเคราะหความตองการของกลุมเปาหมาย 
ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหความตองการของกลุมเปาหมายในการซื้อผลิตภัณฑ

เครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด คุณลักษณะดานตางๆของบรรจุภัณฑที่ตองการใหพัฒนาปรับปรุงบรรจุ
ภัณฑที่ตองการ ดังตอไปนี้     

(1)  สินคาที่ทําการศึกษา 
จากการใหผูตอบแบบสอบถามเรียงลําดับความตองการในการซื้อสินคาทั้งหมด 6 ชนิด 

ไดแก โคมไฟ แจกัน โองเล็ก งานวิจิตร โถขมิ้น หมอน้ํา ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้
  
ตารางที่ 4.2  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามสถานะภาพ 

ปริมาณการเลอืกเปนลําดับแรก 
คนในพืน้ที ่ นักทองเที่ยว รวมทั้งหมด 

 
ชนิดของ
สินคา ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

โคมไฟ 11 11.0 10 10.0 21 21.0 
แจกนั 3 3.0 8 8.0 11 11.0 
โองเล็ก 4 4.0 6 6.0 10 10.0 
งานวิจิตร 3 3.0 3 3.0 6 6.0 
โถขมิ้น 25 25.0 20 20.0 45 45.0 

หมอน้ํา 4 4.0 3 3.0 7 7.0 
                

จากตารางที่ 4.2 แสดงใหเหน็วาสินคาที่กลุมตัวอยางทั้งหมด ตองการซื้อเปนลําดับแรกมาก
ที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 45.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 21.0) และแจกัน (รอยละ 11.0) 
ตามลําดับ  
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 สินคาที่คนในพื้นที่ เลือกเปนลําดับแรก มากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 25.0) รองลงมาคือ 
โคมไฟ (รอยละ 11.0) และโองเล็ก (รอยละ 4.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่นักทองเที่ยว ตองการซื้อเปนลําดับแรก มากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 20.0)     
รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 10.0) และแจกัน (รอยละ 8.0) ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 4.3  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามเพศ 

ปริมาณการเลอืกเปนลําดับแรก 
ชาย หญิง 

 
ชนิดของสินคา 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
โคมไฟ 8 8.0 13 13.0 

แจกนั 6 6.0 5 5.0 

โองเล็ก 7 7.0 3 3.0 

งานวิจิตร 0 0.0 5 5.0 

โถขมิ้น 24 24.0 21 21.0 

หมอน้ํา 6 6.0 2 2.0 

 
 จากตารางที่ 4.3 แสดงใหเห็นวาสินคาที่เพศชาย ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ 
โถขมิ้น (รอยละ 24.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 8.0) และโองเล็ก (รอยละ 7.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่เพศหญิง ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 21.0) รองลงมา
คือ โคมไฟ (รอยละ 13.0) แจกัน (รอยละ 5.0) และงานวิจิตร (รอยละ 5.0) ตามลําดับ   
 
ตารางที่ 4.4  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามอายุ 

ปริมาณการเลอืกเปนลําดับแรก 
ต่ํากวา 30 ป 30-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 

 

ชนิดของ
สินคา 

ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 
โคมไฟ 2 2.0 5 5.0 12 12.0 3 3.0 
แจกนั 3 3.0 3 3.0 3 3.0 1 1.0 
โองเล็ก 3 3.0 2 2.0 6 6.0 0 0.0 
งานวิจิตร 1 1.0 3 3.0 1 1.0 0 0.0 
โถขมิ้น 8 8.0 11 11.0 22 22.0 4 4.0 

หมอน้ํา 1 1.0 2 2.0 4 4.0 0 0.0 
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               จากตารางที่ 4.4 แสดงใหเห็นวาสินคาที่กลุมผูมีอายุต่ํากวา 30 ป ตองการซื้อเปนลําดับแรก
มากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 8.0) รองลงมาคือ แจกัน (รอยละ 3.0) และโองเล็ก (รอยละ 3.0)     
ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมผูมีอายุ 30-40 ป ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 
11.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 5.0) แจกัน (รอยละ 3.0) และงานวิจิตร (รอยละ 3.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมผูมีอายุ 41-50 ป ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 
22.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 12.0) และโองเล็ก (รอยละ 6.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมผูมีอายุ 50 ป ขึ้นไป ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 
4.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 3.0) และแจกัน (รอยละ 1.0) ตามลําดับ 
 

 ตารางที่ 4.5  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามอาชีพ 

ปริมาณการเลอืกเปนลําดับแรก 
นักเรียน ขาราชการ รัฐวิสาหกจิ พนักงาน ธุรกิจสวนตวั 

 

ชนิดของ
สินคา 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 

โคมไฟ 0 0.0 5 5.0 1 1.0 4 4.0 10 10.0 
แจกนั 2 2.0 1 1.0 2 2.0 2 2.0 3 3.0 

โองเล็ก 1 1.0 4 4.0 0 0.0 4 4.0 2 2.0 
งานวิจิตร 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 2.0 3 3.0 
โถขมิ้น 3 3.0 12 12.0 2 2.0 10 10.0 18 18.0 

หมอน้ํา 0 0.0 3 3.0 2 2.0 1 1.0 3 3.0 

 
 จากตารางที่ 4.5 แสดงใหเห็นวาสินคาที่กลุมอาชีพนักเรียน ตองการซื้อเปนลําดับแรกมาก
ที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 3.0) รองลงมาคือ แจกัน (รอยละ 2.0) และโองเล็ก 
 (รอยละ 1.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมอาชีพขาราชการ ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น  (รอยละ 
12.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 5.0) และโองเล็ก (รอยละ 4.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมอาชีพรัฐวิสาหกิจ ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ แจกัน  (รอยละ 2.0) 
โถขมิ้น (รอยละ 2.0) และหมอน้ํา (รอยละ 2.0)  
 สินคาที่กลุมอาชีพพนักงาน ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 10.0) 
รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 4.0) และโองเล็ก (รอยละ 4.0) ตามลําดับ 
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 สินคาที่กลุมอาชีพธุรกิจสวนตัว ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น (รอยละ 
18.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 10.0) แจกัน (รอยละ 3.0) งานวิจิตร (รอยละ 3.0) และหมอน้ํา 
(รอยละ 3.0) ตามลําดับ  
 
ตารางที่ 4.6  ชนิดของสินคาที่ตองการซื้อเปนลําดับแรก แบงกลุมตามระดับรายได 

ปริมาณการเลือกเปนลําดับแรก 

ตํ่ากวา10,000 บาท 10,000-20,000 บาท 20,001-30,000 บาท 30,000 บาทขึ้นไป 

 

ชนิดของ
สินคา ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ ความถี่ รอยละ 

โคมไฟ 3 3.0 12 12.0 4 4.0 2 2.0 

แจกนั 2 2.0 5 5.0 1 1.0 1 1.0 

โองเล็ก 10 10.0 1 1.0 0 0.0 0 0.0 

งานวิจิตร 4 4.0 2 2.0 0 0.0 0 0.0 

โถขมิ้น 8 8.0 18 18.0 12 12.0 7 7.0 

หมอน้ํา 2 2.0 4 4.0 2 2.0 0 0.0 

 
 จากตารางที่ 4.6 แสดงใหเห็นวาสินคาที่กลุมผูมีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท ตองการซื้อ
เปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โองเล็ก (รอยละ 10.0) รองลงมาคือ โถขมิ้น (รอยละ 8.0) และงานวิจิตร 
(รอยละ 4.0) ตามลําดับ  
 สินคาที่กลุมผูมีรายได 10,000-20,000 บาท ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ         
โถขมิ้น (รอยละ 18.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 12.0) และแจกัน (รอยละ 5.0) ตามลําดับ 
 สินคาที่กลุมผูมีรายได 20,001-30,000 บาท ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ         
โถขมิ้น (รอยละ 12.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 4.0) และหมอน้ํา (รอยละ 2.0) ตามลําดับ 

 สินคาที่กลุมผูมีรายได 30,000 บาทขึ้นไป ตองการซื้อเปนลําดับแรกมากที่สุดคือ โถขมิ้น 
(รอยละ 7.0) รองลงมาคือ โคมไฟ (รอยละ 2.0) และแจกัน (รอยละ 1.0) ตามลําดับ 
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ภาพที ่4.3 รูปแบบเครื่องปนดินเผาเกาะเกรด็ที่มีนักทองเที่ยวสนใจอันดับแรก 
 

 

 
ภาพที ่4.4 รูปแบบเครื่องปนดินเผาเกาะเกรด็ที่มีนักทองเที่ยวสนใจอันดับแรก 

 
คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานตางๆที่ตองการใหพัฒนา 

จากการสอบถามความตองการใหพัฒนา ปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑที่วางจําหนายใน
ปจจุบันในดานการใชงาน ปรากฏผลดังตอไปนี้ 
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 80 

            จากตารางที่ 4.7 แสดงความตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก 
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.30) ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก ลําดับรองลงมาคือ         
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.27) เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.27)  
 คนในพื้นที่ ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.42) 
และลําดับรองลงมาคือ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.41) ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.38) มองเห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.29)  
 นักทองเที่ยว ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ การปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.22) ลําดับรองลงมาคือ มองเห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.17) เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.14) ใชงานได
สะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.13)  

 
ตารางที่ 4.8 ความตองการใหพัฒนาปรับปรุงบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆของกลุมตัวอยาง  
                      แบงกลุมตามเพศ 

คาคะแนนเฉลี่ย 

ชาย หญิง 

 

ความตองการพัฒนา 
บรรจุภัณฑดานตางๆ 

คาเฉลี่ย SD แปลความ คาเฉลี่ย SD แปลความ 

การปกปอง รักษาสินคา 4.33 0.70 มาก 4.21 0.80 มาก 

มองเห็นสินคาภายใน 4.22 0.77 มาก 4.23 0.73 มาก 
ใชงานไดสะดวก 4.00 0.86 มาก 4.29 0.79 มาก 

เปนมิตรกับสิง่แวดลอม 4.35 0.85 มาก 4.23 0.82 มาก 

เสนอขอมูลครบและชัด 4.05 0.93 มาก 4.24 0.81 มาก 
  

จากตารางที่ 4.8 แสดงความตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ของเพศชาย  
ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.35) ลําดับรองลงมาคือ ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก 
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(คาคะแนนเฉลี่ย 4.33) มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คา
คะแนนเฉลี่ย 4.22)  
               เพศหญิง ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมากที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.29) ลําดับรองลงมาคือ เสนอขอมูลครบและชัดเจน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนน
เฉล่ีย 4.24) เห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.23) และเปนมิตร
กับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.23)  
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  จากตารางที่ 4.9 แสดงความตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ของกลุมผูที่มี
อายุต่ํากวา 30 ป ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.11) ลําดับรองลงมาคือ เสนอขอมูลครบชัดเจน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
3.97) ปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.91) ใชงานไดสะดวก 
ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.88) และมองเห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนา
ในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.75)  
 -  กลุมผูที่มีอายุ 30-40 ป ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก   
ที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.50) และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมากที่สุด     
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.50)  ลําดับรองลงมาคือ เสนอขอมูลครบและอยางชัดเจน ตองการใหพัฒนาใน
ระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.44) มองเห็นสินคาภายใน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนน
เฉล่ีย 4.34) ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.28)  
 -  กลุมผูที่มีอายุ 41-50 ป ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คา
คะแนนเฉลี่ย 4.38) และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
4.38) ลําดับรองลงมาคือ ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก 
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.23) ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.14) 
 -  กลุมผูที่มีอายุ 51 ปขึ้นไป ตองการใหพัฒนาบรรจุภัณฑเดิมในดานตางๆ ตามลําดับ    
ดังนี้ 

 ลําดับแรกคือ ประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา ตองการใหพัฒนาในระดับมาก   
ที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.58) ลําดับรองลงมาคือ ใชงานไดสะดวก ตองการใหพัฒนาในระดับมาก 
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.29) และเสนอขอมูลครบและชัดเจน ตองการใหพัฒนา ตองการใหพัฒนาใน
ระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.29) เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ตองการใหพัฒนาในระดับมาก            
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.17)  
 จากขอมูลดังกลาวมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะทําใหทราบถึง ลักษณะทั่วไปของผูซ้ือ       
รสนิยมของผูซ้ือ จึงมีสวนสําคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑของสินคาเปนอยางยิ่ง 
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4.1.3  รูปแบบและสภาพปญหาของบรรจุภณัฑรูปแบบเดมิ 
บรรจุภัณฑเดิมเปนกลองกระดาษลูกฟูก KS170/CM125/KI125 ลอนE  ซ่ึ ง มี ข น า ด ที่

หลากหลาย เพื่อสําหรับใสเครื่องปนดินเผาแตละแบบ แตละชนิด ทําใหสินคามีตนทุนที่สูงขึ้นและ
เปนการสิ้นเปลื้องทรัพยากร และมีปญหาเรื่องของบรรจุภัณฑคางสตอก เพราะมีการผลิต         
บรรจุภัณฑสําหรับแตละประเภทสินคา แตยอดขายของสินคามีจํานวนจําหนายที่แตกตางกันทําให
เกิดบรรจุภัณฑที่ผลิตเหลือ   
                ภายในกลองทุกวันนี้ที่มีการนํามาใช ยังไมมีระบบกลไกการล็อกผลิตภัณฑแตอยางใด
เพียงแตมีการนําพลาสติกบัลเบิลมามวนหอสินคาเพื่อชวยในการปกปองสินคา และหอหนาจน
ผลิตภัณฑไมสามารถเคลื่อนที่ได ซ่ึงผลิตภัณฑเครื่องปนดินเผา ทุกประเภทก็นํามาหอเหมือนกัน 
 บรรจุภัณฑพิมพดวยระบบออฟเซ็ท พิมพ 3 สี โดยคุมโทนดวยสีน้ําตาล ส่ือถึงวัฒนธรรม
และภูมิปญญาทองถิ่นในการปนดินเผา การใชสีที่พิมพหลายสีก็ทําใหตนทุนในการผลิตบรรจุภัณฑ
แตละชิ้นก็สูงขึ้นไปดวย โดยคาผลิตบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ดทุกวันนี้อยูที่7.70-14 บาท 
  

 
ภาพที่ 4.5 ภาพดานหนาของบรรจุภัณฑเดิม 
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ภาพที่ 4.6 ภาพคล่ีของบรรจุภณัฑเดิม ทีเ่ปนกลองชนิดพับขึ้นรูป 
 

1.1  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อใชเปนแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
ผูวิจัยสามารถสรุปการวิเคราะหขอมูล เพื่อนําไปใชเปนแนวทางในขั้นตอนการออกแบบ

บรรจุภัณฑ ไดดังนี้ 
1.  ลักษณะทั่วไปของกลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายมีทั้งเพศชายและเพศหญิงในปริมาณไมแตกตางกัน เปนผูที่คอนขางมี

อายุ (อายุ 41-50ป) สวนใหญประกอบธุรกจิสวนตวั มีรายไดคอนขางสงู การศึกษาในระดับสูง 
2.  สินคาที่กลุมเปาหมายตองการซื้อมากที่สุดคือ โถขมิ้น 
3.  ปริมาณการซื้อสินคาของกลุมเปาหมาย มีจํานวนอยูในชวง 5.6-6.9 ช้ิน หรือคิด

เปนคาเฉลี่ย 6.27 ช้ิน บงชี้ไดวากลุมเปาหมายมีปริมาณความตองการซื้อที่คอนขางสูง 
4.  ความตองการของผูจําหนายสินคาเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด 

-  ในดานงานออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ ผูจําหนายมีความตองการให
บรรจุภัณฑที่สามารถใหความสะดวกในการบรรจุสินคาเพื่อเปนการประหยัดเวลา  บรรจุภัณฑเปลา
จึงควรออกแบบใหสามารถคลี่ใหแบนราบเพื่อประหยัดพื้นที่จัดเก็บได และมีการ  ล็อกสินคาที่
มั่นคงปกปองสินคาไดดีโดยมีความเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม ถาสามารถออกแบบตัว    ล็อกเพื่อท่ีจะ
สามารถนําไปใชประกอบกับบรรจุภัณฑที่ผลิตไปแลวก็จะเปนการดี และนาจะเปนบรรจุภัณฑที่
ใชไดอยางคุมคาในการผลิต เพื่อการลดตนทุนในการผลิต 

-  ในดานงานออกแบบกราฟกบนบรรจุภัณฑ ผูจําหนายตองการลดตนทุนใน
การผลิตอาจลดจํานวนของสีที่ใช กราฟกตองการความเรียบงายโดยอาจไมตองอางอิงวัฒนธรรม
มาก กราฟกควรมีสวนชวยอํานวยความสะดวกในการใชงาน 
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5.  คุณลักษณะที่ดีของบรรจภุัณฑเดิม 
-  มีกราฟกที่มเีอกลักษณ สีที่ใชสามารถสื่อถึงวัฒนธรรมภูมิปญญาไดเปน

อยางดีและมีความสอดคลองกับตัวผลิตภณัฑ 
-  ใชกลองกระดาษลูกฟูกลอน E ซ่ึงงายตอการขึ้นรูป ไดพัฒนาการใชวัสดุ

จากเดิมทีใ่ชกระดาษลูกฟกูลอน B  
6.  สภาพปญหาของบรรจุภณัฑเดิม 

-  เปนการใชรูปแบบบรรจุภณัฑที่หลากหลาย เพื่อสินคาในแตละชนิดทําให
ตนทุนในการผลิตสูง อีกทั้งยังเกิดปญญาบรรจุภัณฑสําหรับบรรจุสินคาบางประเภทเหลือเนื่องจาก
มียอดการจําหนายนอยกวาประเภทอื่นๆ 

-  บรรจุภณัฑภายในไมไดมกีารผลิตมาเพื่อปกปองสินคาแตอยางใด ซ่ึง    
สินคาประเภทเครื่องปนดินเผา เปนสินคาที่เบาะบางมีโอกาสแตกหกัเสียหายสูง แตกับไมไดมกีาร
ผลิตเพื่อคํานึงถึงปญหาสําคัญในขอนี ้

-  การบรรจุภณัฑสินคาลงในบรรจุภณัฑปจจุบัน ใชพลาสติก บัลเบิลชวยใน
การปกปองสินคา และใชพลาสติกจํานวนมากในการหอ ซ่ึงไมเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมโดยส้ินเชิง 

-  การพิมพใชระบบออฟเซ็ท พิมพ 3 สี ก็มีสวนที่ทําใหตนทุนในการผลิต
บรรจุภัณฑสูงเชนกัน 

สรุปแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑตามความตองการของกลุมเปาหมาย 
ผลสรุปของการวิเคราะหความตองการดานตางๆของกลุมเปาหมาย ซ่ึงไดแก ความตองการ

พัฒนาปรับปรุงบรรจุภัณฑเดิมทั้งในดานการใชงานและลดตนทุนในการผลิต (ดังแสดงในตาราง
ที่ ......) ในแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑโครงสรางทั้ง 3 แนวทาง ที่กําหนดตามวัตถุประสงค
ของกลุมเปาหมายในการซื้อสินคา ดังนี้ 
 แนวทางที่ 1  เพื่อความสะดวกในการใชงาน 
 แนวทางที่ 2  มองเห็นสินคาภายใน 
 แนวทางที่ 3  เพื่อรองรับการใชงานกับบรรจุภณัฑในปจจบุันและอนาคต 
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ตารางที่ 4.10 การจัดลําดับความสําคัญของคุณลักษณะโครงสรางของบรรจุภัณฑ ตามที่ 
                      กลุมเปาหมายตองการใหพฒันาปรับปรุงในแตละแนวทางการออกแบบ 

คุณลักษณะดานตางๆของบรรจุภัณฑ ลําดับความสําคัญในการออกแบบ 

ดานการใชงาน แนวทางที่ 1 แนวทางที่ 2 แนวทางที่ 3 
-  มีประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาไมใหเสียหาย 1 1 3 
-  มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน 2 3 2 
-  บรรจุสินคาไดสะดวก 4 5 5 
-  การขึ้นรูปบรรจุภัณฑ 2 4 2 
-  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  1 1 3 

 
ตอนที่ 2     ผลการวิเคราะหการพัฒนาปรับปรุงบรรจุภัณฑเครื่องปนดนิเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ

หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 
 
จากผลสรุปการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑในตอนที่ 1 

มาใชในการสรุปเปนแนวคิดเพื่อการพัฒนาบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผา ใหมีประสิทธิภาพตาม
ขั้นตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 

2.1  ผลสรุปแนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
นําขอมูลจากผลสรุปการศึกษาแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ มาใชกําหนดเปนแนว  

ความคิดในการออกแบบโครงสรางและกราฟกบนบรรจุภัณฑ ดังตอไปนี้   
1.  แนวคิดในการออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ 

คือการกําหนดแนวทางในการเลือกใชวัสดุ และการกําหนดรูปทรงของบรรจุภัณฑเครื่อง 
ปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ ไดแก 

-  นําวัสดุที่ไมสรางผลกระทบตอส่ิงแวดลอมมาใช  
-  การออกแบบใหสามารถมองเห็นสินคาภายใน ขณะการวางโชวสินคา  
-  บรรจุภัณฑควรออกแบบใหสามารถบรรจุสินคาไดงายและมีการใชงานที่สะดวก  
-  การออกแบบใหบรรจุภัณฑเปลาสามารถพับแบนราบได เพื่อประหยัดพื้นที่ในการ

จัดเก็บและการขนสง โดยจะตองสามารถนํามาพับขึ้นรูปไดงาย  
-  คํานึงถึงการขนสงสินคา 
-   การใชภาพและขอความตางๆบนบรรจุภณัฑ จะตองสามารถสื่อสารกับผูซ้ือได

อยางชัดเจน และมีประสิทธิภาพ 
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2.2  การออกแบบบรรจุภัณฑ 
สําหรับขั้นตอนการพัฒนาปรับปรุงบรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาเกาะเกร็ด ในโครงการ

หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ ใหมีประสิทธิภาพนั้น  
สามารถนําผลสรุปแนวคิดและแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑที่ได มาใชในขั้นตอนการ

ออกแบบบรรจุภัณฑจํานวน 3 ทางเลือก ดังตอไปนี้  
1.  ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ แนวทางที่ 1 

ออกแบบใหมีความสะดวกในการใชงานสูง ขึ้นรูปงาย เปนรูปบรรจุภัณฑช้ินเดียวที่มีการ
รองรับสินคาไดหลายขนาดซึ่งไมมีความยุงยากในการบรรจุสินคา และสามารถปกปองสินคาไดดี มี
ความเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
 

 

 
 

ภาพที่ 4.7 ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ แนวทางที ่1 
 
บรรจุภัณฑที่ออกแบบเพื่อรองรับกับคุณลักษณะตางๆ ตามลําดับความสําคัญ ที่ไดมาจาก

ผลการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายมาใชในผลงานออกแบบ ดังนี้ 
รูปแบบของการปกปอง รักษารูปทรงของสินคาไมใหเสียหายจากขั้นตอนการเคลื่อนยาย 

และขนสง  
-  เปดปดและบรรจุสินคาไดสะดวก ขึ้นรูปบรรจุภัณฑไดงาย 
-  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม ใชวัสดุเทาเดิมแตมีประโยชนใชสอยมากกวาเดิม

ออกแบบโดยใชวัสดุอยางคุมคา  
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2.  ผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ แนวทางที่ 2 
ออกแบบใหมีการใชประโยชนจากรูปแบบบรรจุภัณฑไดอยางคุมคาและประหยัด โดย

การใชงานสามารถรองรับขนาดของสินคาไดมากกวา 1 ประเภท มีการปกปองสินคาไดดี มีความ
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และจุดเดนคือ สามารถมองเห็นสินคาภายในได และยังใชประโยชนจาก
ชองที่เจาะชวยในการรองรับสินคาขนาดอื่นไดอีก 
 
  

 
 

ภาพที่ 4.8  ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ แนวทางที ่2 
 
บรรจุภัณฑที่ออกแบบเพื่อรองรับกับคุณลักษณะตางๆ ตามลําดับความสําคัญ ที่ไดมาจาก

ผลการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายมาใชในผลงานออกแบบ ดังนี้ 
รูปแบบของการปกปอง รักษารูปทรงของสินคาไมใหเสียหายจากขั้นตอนการเคลื่อนยาย 

และขนสง  
-  สามารถมองเห็นสินคาภายในได เกิดจากการแกปญหาของรูปแบบบรรจุภัณฑเดมิที่  

ปดทึบไมสามารถเห็นสินคาได ออกแบบโดยใชวัสดุอยางคุมคา  
-  เปดปดและบรรจุสินคาไดสะดวก  
-  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม ใชวัสดุเทาเดิมแตมีประโยชนใชสอยมากกวาเดิม 
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3.  ผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ แนวทางที่ 3 
ออกแบบเพื่อรองรับในการใชงานไดทั้งในปจจุบันกับโครงสรางบรรจุภัณฑเดิม และในการ

ใชงานในอนาคต สามารถรองรับสินคาไดหลายประเภท 
 

 
 

ภาพที่ 4.9  ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ แนวทางที ่3 
 

บรรจุภัณฑที่ออกแบบเพื่อรองรับกับคุณลักษณะตางๆ ตามลําดับความสําคัญ ที่ไดมาจาก
ผลการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายมาใชในผลงานออกแบบ ดังนี้ 

-  ที่รูปแบบทีร่องรับในการใชงานไดทั้งในปจจุบันและอนาคต  
ออกแบบตัวล็อกขึ้นมาเพื่อแกปญหาที่ เกิดขึ้นในการปกปองสินคาและการใชวัสดุ

พลาสติกในการหอสินคาของบรรจุภัณฑเดิม และเพื่อรองรับกับขนาดของสินคาในอนาคตชวย   
ปกปอง รักษาสินคาไมใหเสียหายจากขั้นตอนการเคลื่อนยาย และขนสง โดยใชตัวล็อกค้ําไวไมให
สินคาขยับไปมาได 

 -  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม 
 
2.3  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 1  
เพื่อนําผลการวิเคราะหขอมูลมาใชในการประเมินผลงานออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ

จํานวน 3 ทางเลือกโดยผูทรงคุณวุฒิจาํนวน 4 ทาน เพื่อสรุปใหเหลือ 2 ทางเลือกสุดทาย เพื่อกอน
นําไปพัฒนาและใชในการประเมินผลงานตอไป  
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ภาพที่ 4.10  ผลงานออกแบบแนวทางที่ 1, 2 และ 3 ในการประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 1 
 
 1.  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการตดัสินทางเลือกของผูทรงคุณวุฒ ิ
 จากการพิจารณาบรรจุภัณฑทั้ง 3 ทางเลือกในภาพรวม โดยใหผูทรงคุณวุฒิทั้งในดานการ
ออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑจํานวน 4 ทานพิจารณาถึงความเหมาะสมในการนําผลงานออกแบบ
มาผลิตเพื่อจําหนายจริง ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.11  ปริมาณการจัดลําดับความพึงพอใจในภาพรวมของผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ     

ของผูทรงคุณวุฒ ิ
ปริมาณการจัดลําดับความพึงพอใจของผูทรงคุณวุฒ ิผลงานออกแบบ 

บรรจุภัณฑ ลําดับที่ 1 ลําดับที่ 2 ลําดับที่ 3 
แนวทางที่ 1 3 1 0 
แนวทางที่ 2 0 0 4 
แนวทางที่ 3 1 3 0 

  
จากตารางที่ 4.11 แสดงใหเห็นวาผลงานออกแบบแนวทางที่ 1 ถูกเลือกเปนลําดับแรกโดย   

ผูทรงคุณวุฒิมากที่สุดคือจํานวน 3 ทาน รองลงมาคือผลงานออกแบบแนวทางที่ 3 ถูกเลือกเปน
ลําดับแรกโดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 1 ทาน  

ดังนั้นจึงเลือกนําผลงานในแนวทางที่ 1 และแนวทางที่ 3 ไปพัฒนาปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ กอนนําไปพัฒนาปรับปรุงเพื่อใหกลุมเปาหมายประเมินความพึง
พอใจในการประเมินผลงานออกแบบในขั้นตอนตอไป 
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2.  การพัฒนาบรรจุภัณฑ ตามความคิดเหน็ของผูทรงคุณวุฒ ิ
ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ

แนวทางที่ 1 และแนวทางที่ 3 ในดานโครงสรางบรรจุภัณฑของผูทรงคุณวุฒิ ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.12    การประเมินระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจุภัณฑแนวทางที่ 1           

ในดานโครงสรางบรรจุภัณฑ ของผูทรงคุณวุฒ ิ
ระดับความพึงพอใจของผูทรงคุณวุฒ ิ

ผลงานออกแบบแนวทางที่ 1 

 
 

คุณลักษณะของโครงสรางบรรจุภัณฑ Mean SD แปลความ 
ความสะดวกในการขึ้นรูป 4.75 0.5 มากที่สุด 
ความสะดวกในการใชงาน 4.50 0.577 มากที่สุด 
การปกปอง รักษาสินคา 4.50 0.577 มากที่สุด 
ความเหมาะสมกับสินคา 4.25 0.5 มาก 
มีภาพลักษณทีเ่ปนมิตรกับสิง่แวดลอม 4.00 0 มาก 
    
 จากตารางที่ 4.12 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิไดประเมินความพึงพอใจในผลงาน      
ออกแบบแนวทางที่ 1 ในดานตางๆ ดังนี้ 
 เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ ความสะดวกในการขึ้นรูป มีความพึงพอใจในระดบัมาก
ที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.75) ความสะดวกในการใชงาน มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด          
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.50) มีประสิทธิภาพในการปกปอง รักษารูปทรงของสินคาไมใหเสียหายงาย มี
ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.50) ความเหมาะสมกับสินคา มีความพึงพอใจ
ในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.25) มีภาพลักษณที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.00)  
 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 1   
 ยังไมมั่นใจกับการคุมครองสินคาเมื่อมีการขนสงสินคา 
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 2 
 กลองออกแบบเปนชิ้นเดยีวประหยดักระดาษมากกวาแบบอื่น และไมตองกลัวช้ินสวน
ของบรรจุภัณฑหาย แตควรปรับปรุงความสูงอีกนิด เพราะใสโดมไฟยังไมพอดี  
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 3 
 มีโอกาสที่จะพัฒนารูปแบบที่จะนําไปผลิตจริงไดมากทีสุ่ด  
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 4 
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 มีความสะดวกในการใชงานสูง ควรปรับบริเวณฝาปดดานบน ยังปดไมเรียบรอย 
 การพัฒนาปรบัปรุง 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล ทําใหทราบวาปญหาสําคัญของผลงานออกแบบในแนวทางนี้
 ผูวิจัยจึงไดนําผลงานนี้มาพัฒนาปรับปรุง ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ มาใชเปน
แนวทางในการพัฒนาปรับปรุงโครงสรางบรรจุภัณฑ ดงันี้ 
               -  ยังมีความระดับความสูงของสินคาที่สูงกวา ความสูงของบรรจุภัณฑ 
               -  ฝาปดดานบนมีชองเล็กๆ ทําใหไมชวยปองกนัฝุน 
 
ตารางที่  4.13  การประเมินระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจุภัณฑแนวทางที่ 3          

ในดานตางๆ ของผูทรงคุณวุฒ ิ
ระดับความพึงพอใจของผูทรงคุณวุฒ ิ

ผลงานออกแบบแนวทางที่ 3 

 
 

คุณลักษณะของบรรจุภัณฑดานตางๆ 
Mean SD แปลความ 

ความสะดวกในการขึ้นรูป 3.75 0.5 มาก 
ความสะดวกในการใชงาน 3.25 0.5 ปานกลาง 
การปกปอง รักษาสินคา 4.50 0.577 มากที่สุด 
ความเหมาะสมกับสินคา 3.75 0.5 มาก 
มีภาพลักษณทีเ่ปนมิตรกับสิง่แวดลอม 4.00 0 มาก 
    
 จากตารางที่ 4.13 แสดงใหเห็นวาผูทรงคุณวุฒิไดประเมินความพึงพอใจในผลงาน      
ออกแบบแนวทางที่ 3 ในดานตางๆ ดังนี้ 
 เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ การปกปอง รักษาสินคา มีความพึงพอใจในระดับมาก 
ที่สุด (คาคะแนนเฉลี่ย 4.50)  มีภาพลักษณที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม มีความพึงพอใจในระดับมาก 
(คาคะแนนเฉลี่ย 4.00) ความสะดวกในการขึ้นรูป มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 
3.75) ความเหมาะสมกับสินคา มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.75) และความ
สะดวกในการใชงาน มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง (คาคะแนนเฉลี่ย 3.25)  
 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 1   
 สามารถผลิตตัวล็อกจากเศษเหลือ die-cut เพื่อชวยประหยัดยิ่งขึน้ 
               แตอาจมีปญหาจากการแยกชิ้นสวนได อยางไรกต็ามการออกแบบชวยในการรองรับ การ
บรรจุสินคาไดหลากหลายมากขึ้น เนื่องจากความยืดหยุนในดานการออกแบบไดด ี
              -  ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2 
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 มีเทคนิคการล็อกและรองรับการบรรจุสินคาไดดี แตอาจเปลืองกระดาษมากกวาแบบอืน่ 
และมีโอกาสที่ตัวล็อกจะหายได 
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 3 
 ควรคํานึงถึงเรื่องตนทุนในการผลิต และอาจมีความยุงยากในการเก็บสต็อกบรรจุภณัฑ 
 -  ผูทรงคุณวฒุิทานที่ 4 
 การเจาะรูบริเวณตวัล็อกไมไดชวยใหการทํางานดีขึ้น เปนการเพิ่มความยุงยากในการผลิต 
 การพัฒนาปรบัปรุง 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล ทาํใหทราบวาปญหาสําคัญของผลงานออกแบบในแนวทางนี้
 ผูวิจัยจึงไดนําผลงานนี้มาพัฒนาปรับปรุง ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ มาใชเปน
แนวทางในการพัฒนาปรับปรุงโครงสรางบรรจุภัณฑ ดงันี้ 
                -  ศึกษาเพิ่มเติมดานการผลิตตัวล็อก และความคุมคาในการผลิต 
                - เอาชองเล็กที่จะชวยในการหยบิออก ไมเหมาะกับการใชงาน 
 
2.4  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 2 

ผลการวิเคราะหขอมูลหลังการนําผลงานออกแบบบรรจุภัณฑทั้ง 2 แนวทาง ที่พัฒนา     
ปรับปรุงตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในครั้งที่ 1 ไปสอบถามความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย
จํานวน 100 คน โดยเปนนักทองเที่ยว 50 คน และเปนคนในพื้นที่ 50 คน โดยในขั้นตอนการ
ประเมินผลงานออกแบบ คร้ังที่ 2 นี้ไดเพิ่มกราฟกบนบรรจุภัณฑ ซ่ึงไดขอมูลในการออกแบบมา
จากแบบสอบถามกลุมเปาหมาย 
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ภาพที่ 4.11 ผลงานออกแบบกราฟกสําหรับโครงสรางแนวทางที่ 1 
 
               โดยนําขอมูลจากแบบสอบถามมาประกอบในการออกแบบคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ และ
เพิ่มกราฟกบนบรรจุภัณฑจากความตองการของกลุมเปาหมาย 
                แนวความคิดในการออกแบบกราฟกสําหรับโครงสรางแนวทางที่ 1 
                ไดแนวความคิดมากจากการที่ผูจําหนายจะขนยายสินคาเพื่อนําไปขายตามงานตางๆ
จะตองหอสินคาที่ละชิ้นแลววางใสกลองลังใหญและกลองบรรจุสินคาแตละขนาดก็พับและถือมา
ดวย ดังนั้นจึงไดออกแบบกราฟกมาเพื่ออํานวยความสะดวกในการใชงานของผูจําหนาย โดยมีรูป
ของสินคาและรหัสสินคาอยูบนกลองเพื่อใหทราบถึงสินคาดานในโดยไมตองเปดดู แตยังคงลูกเลน
ของลวดลายที่มีเอกลักษณของเกาะเกร็ด มีการนํากราฟกสายน้ํามาใชกับสินคามาจัดวางในแบบโม
เดิรน และเลือกใชลายเสนเหมือนใชมือวาดเพื่อส่ือถึงงานหัตถกรรมของสินคาเครื่องปนดินเผา 
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ภาพที ่4.12 ผลงานออกแบบกราฟกสําหรับโครงสรางแนวทางที่ 3 

 
แนวความคิดในการออกแบบกราฟกสําหรับโครงสรางแนวทางที่ 3 
ไดแนวความคิดมากจากการวิถีชีวิตความเปนอยูของชาวเกาะเกร็ดตั้งแตสมัยโบราณมี   

วัฒนธรรมความเปนอยูกับศิลปมอญและใชชีวิตอยูกับแมน้ําเจาพระยา ทั้งดานการคมนาคม การ  
ติดตอคาขายตางๆ นับวาประวัติศาสตรชาวเกาะเกร็ดมีความผูกพันธกับสายน้ําแหงนี้เปนอยางมาก 

เพื่อประเมินผลงานออกแบบ ทั้งในดานความเหมาะสม กอนคัดใหเหลือเปนแนวทาง       
สุดทาย ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.14 ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สถานะภาพ 
คนในพื้นที่ นักทองเที่ยว 

 
รวมทั้งหมด 

 

กลุมผูตอบแบบสอบถาม 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 

ชาย 21 21 22 22 43 43  
เพศ หญิง 29 29 28 28 57 57

อายุตํ่ากวา 30ป  12 12 22 22 34 34
อายุ 30-40 ป  11 11 23 23 34 34
อายุ 41-50 ป  12 12 4 4 16 16 

 
อายุ 

อายุ 51 ปขึ้นไป 15 15 1 1 16 16 

นักเรียน นักศึกษา  5 5 7 7 12 12 
ขาราชการ 15 15 6 6 21 21 
รัฐวิสาหกิจ 0 0 5 5 5 5 
พนักงานบริษัท 7 7 24 24 31 31

 
อาชีพ 

ประกอบธุรกิจสวนตัว 23 23 8 8 31 31
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ตารางที่ 4.14  (ตอ) 
สถานะภาพ 

คนในพื้นที่ นักทองเที่ยว 
 

รวมทั้งหมด 

 

กลุมผูตอบแบบสอบถาม 

ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ ความถี ่ รอยละ 

ต่ํากวา 10,000 บาท 10 10 13 13 23 23 
10,000-20,000 บาท 17 17 28 28 45 45
20,001-30,000 บาท 10 10 5 5 15 15 

 
รายได 

30,000 บาทขึ้นไป 13 13 4 4 17 17 
ม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา 10 10 12 12 22 22 
อนุปริญญา (ปวส.) 2 2 6 6 8 8 
ปริญญาตรี 24 24 25 25 49 49

 
ระดับ 

การศึกษา 

สูงกวาปริญญาตรี 14 14 7 7 21 21 
 

จากตารางที่ 4.14 สามารถแจกแจงลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดดังตอไปนี้ 
กลุมตัวอยางทั้งหมด เปนเพศหญิง (รอยละ 57.0) มากกวาเพศชาย (รอยละ 43.0) โดย     

สวนใหญมีอายุอยูในชวงต่ํากวา 30 ป (รอยละ 34.0) และชวงอายุ 30-40  ป (รอยละ 34.0) อาชีพ
สวนใหญของผูตอบแบบสอบถาม คือการประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 31.0) และอาชีพลูกจาง 
พนักงานบริษัท (รอยละ 31.0) ที่มีรายไดคอนขางดี คือในชวง10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 45.0) 
รองลงมาคือ รายไดต่ํากวา10,000 บาท (รอยละ 23.0) และมีระดับการศึกษาสูง คือในระดับ   
ปริญญาตรี (รอยละ 49.0) รองลงมา คือระดับม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 22.0)  

คนในพื้นที่ เปนเพศหญิง (รอยละ 29.0) มากกวาเพศชาย (รอยละ 21.0)  โดยสวนใหญเปน
วัยผูใหญที่คอนขางมีอายุ คือมีอายุอยูในชวง 51 ปขึ้นไป (รอยละ 15.0) รองลงมา คืออายุอยูในชวง
ต่ํากวา 30 ป (รอยละ 12.0) และชวงอายุ 41-50  ป (รอยละ 12.0) อาชีพสวนใหญของคนในทองถ่ิน
ที่ตอบแบบสอบถาม คือการประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 23.0) รองลงมา คืออาชีพขาราชการ 
(รอยละ 15.0) ที่มีรายไดคอนขางดี คือในชวง10,000 – 20,000 บาท (รอยละ 17.0) รองลงมา คือ  
รายไดสูงกวา 30,000 บาท (รอยละ 13.0) และมีระดับการศึกษาสูง คือในระดับปริญญาตรี (รอยละ 
24.0) รองลงมา คือระดับสูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป (รอยละ 14.0)  

นักทองเที่ยว เปนเพศหญิง (รอยละ 28.0) มากกวาเพศชาย (รอยละ 22.0) โดยสวนใหญเปน
วัยผูใหญ ที่คอนขางมีอายุ คือมีอายุอยูในชวง 30-40  ป (รอยละ23.0) รองลงมา คือชวงอายุต่ํากวา 
30 ป (รอยละ22.0) อาชีพสวนใหญของผูตอบแบบสอบถามที่เปนนักทองเที่ยวตางถิ่น คือ เปน     
ลูกจาง หรือพนักงานบริษัท (รอยละ 24.0) รองลงมาคือ การประกอบธุรกิจสวนตัว (รอยละ 8.0) มี
รายไดคอนขางต่ํา คือในชวงรายได ต่ํากวา 10,000 บาท (รอยละ 28.0) รองลงมาคือ มีรายไดต่ํากวา 
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10,000 บาท (รอยละ 13.0) และสวนใหญเปนผูที่มีระดับการศึกษาสูง คือในระดับปริญญาตรี    
(รอยละ 25.0) รองลงมาคือ ระดับม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา (รอยละ 12.0) 

1.  ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอนการตดัสินทางเลือกของกลุมเปาหมาย  
เพื่อนําผลการวิเคราะหขอมูลมาใชในการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภัณฑทั้ง 2 

ทางเลือกจากความพึงพอใจของกลุมเปาหมายใหเหลือทางเลือกสุดทาย เพื่อกอนนําไปใชในการ
ประเมินความพึงพอใจของรูปแบบบรรจุภัณฑที่ไดพัฒนาแลวในขั้นตอไป โดยไดผลการวิเคราะห
ขอมูลดังนี้ 

จากการพิจารณาบรรจุภัณฑทั้ง 2 แนวทางประกอบหุนจําลอง (Model study) โดยให
กลุมเปาหมายจํานวน 100 คน โดยเปนนักทองเที่ยว 50 คน และเปนคนในพื้นที่ 50 คน พิจารณาถึง     
รูปแบบของบรรจุภัณฑในการใชงานและตามความพึงพอใจ ปรากฏผลดังนี้  

 
ตารางที่ 4.15  แสดงคาปริมาณการเลือกรูปแบบบรรจุภณัฑทั้ง 2 ทางเลือกของกลุมเปาหมาย 

ปริมาณการเลอืก (รอยละจากทั้งหมด)  
กลุมตัวอยาง 

 
N แนวทางที่ 1 แนวทางที่ 3 

กลุมตัวอยางทัง้หมด 100 31 69 
คนในพืน้ที ่ 50 14 36 สถานะภาพ 
นักทองเที่ยว 50 17 33 
ชาย 43 16 27 เพศ 
หญิง 57 15 42 
ต่ํากวา 30 ป  34 13 21 
30-40 ป  34 9 25 
41-50 ป  16 5 11 

 
อายุ 

51 ปขึ้นไป 16 4 12 
นักเรียน นักศกึษา  12 5 7 
ขาราชการ 21 4 17 
รัฐวิสาหกจิ 5 2 3 
พนักงานบรษิทั 31 9 22 

 
 
อาชีพ 

ประกอบธุรกจิ 31 11 20 
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ตารางที่ 4.15  (ตอ)  
ปริมาณการเลอืก (รอยละจากทั้งหมด)  

กลุมตัวอยาง 
 

N แนวทางที่ 1 แนวทางที่ 3 

กลุมตัวอยางทัง้หมด 100 31 69 
ต่ํากวา 10,000 บาท 23 10 13 
10,000-20,000 บาท 45 11 34 
20,001-30,000 บาท 15 3 12 

 
รายได 

30,000 บาทขึ้นไป 17 7 10 
ม.6 (ปวช.) หรือต่ํากวา 22 6 16 
อนุปริญญา (ปวส.) 8 1 7 
ปริญญาตรี 49 18 31 

 
ระดับ 

การศึกษา 

สูงกวาปริญญาตรี 21 6 15 
 

 จากตารางที่ 4.15 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางทั้งหมด เลือกผลงานออกแบบแนวทางที่ 3 
(รอยละ 69) มากกวาแนวทางที่ 1 (รอยละ 31) คนในพื้นที่ เลือกผลงานออกแบบแนวทางที่ 3    
(รอยละ 36) มากกวาแนวทางที่ 1 (รอยละ 41) นักทองเที่ยว เลือกผลงานออกแบบแนวทางที่ 3  
(รอยละ 33) มากกวาแนวทางที่ 1 (รอยละ 17) และกลุมเปาหมายในทุกกลุมเพศ อายุ อาชีพ รายได 
และระดับการศึกษา มีปริมาณการเลือกผลงานออกแบบบรรจุภัณฑในแนวทางที่ 3 มากกวา       
แนวทางที่ 1 ดวยเชนเดียวกัน  
 ดังนั้นจึงเลือกนําผลงานในแนวทางที่ 3 ไปพัฒนาปรับปรุง ตามผลสรุปจากระดับ     
ความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย กอนนําไปใชประเมินความพึงพอใจบรรจุภัณฑที่พัฒนาแลว  ใน
ขั้นตอนตอไป 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของกลุมเปาหมายตอบรรจุภัณฑทีพ่ัฒนาแลว 
 1.  การพัฒนาบรรจุภัณฑในขั้นตอนสุดทาย ตามผลสรุประดับความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย 
 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจภุัณฑ
แนวทางที่ 3 ของกลุมเปาหมาย ปรากฏผลดังนี ้ 
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ตารางที่ 4.16 การประเมินระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบบรรจุภัณฑในแนวทางที่ 3 
ระดับความพึงพอใจในผลงานออกแบบแนวทางที่ 3 

คนในพืน้ที ่ นักทองเที่ยว รวมทั้งหมด 

 

คุณลักษณะของ 
บรรจุภัณฑดานตางๆ 

Mean SD แปลความ Mean SD แปลความ Mean SD แปลความ 

การปกปอง รักษาสินคา 3.96 .856 มาก 3.68 .843 มาก 3.82 .857 มาก 
เหมาะเปนของขวัญ 3.66 1.00 มาก 3.46 .838 ปานกลาง 3.56 .924 มาก 
บรรจุสินคาไดสะดวก 4.22 .708 มาก 3.94 .890 มาก 4.08 .812 มาก 
มีความสวยงาม 3.80 .857 มาก 4.18 .873 มาก 3.99 .881 มาก 
นําเสนอขอมูล 3.70 .931 มาก 3.50 .886 มาก 3.60 .910 มาก 
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 4.08 .778 มาก 3.96 .832 มาก 4.02 .803 มาก 

 
จากตารางที่ 4.16 แสดงใหเห็นวากลุมเปาหมายมีความพึงพอใจในผลงานออกแบบ     

แนวทางที่ 3 ในดานตางๆ ดังนี้ 
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางทั้งหมด เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
มีประสิทธิภาพในการบรรจุสินคาไดสะดวก มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนน

เฉลี่ย 4.08) เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.02) มีความ
สวยงาม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.99) มีประสิทธิภาพในการปกปอง รักษา
สินคาไมใหเสียหาย มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.82) 

ความคิดเห็นของคนในพื้นที่ เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
มีประสิทธิภาพในการบรรจุสินคาไดสะดวก มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนน

เฉลี่ย 4.22) มีความเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.08) 
การปกปอง รักษาสินคา มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.96) มีความสวยงาม มี
ความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.80) และนําสเนอขอมูล มีความพึงพอใจในระดับ
มาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.70)   

ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
 มีความสวยงาม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 4.18) เปนมิตรกับ           

ส่ิงแวดลอม มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.96) มีความสะดวกในการบรรจุสินคา 
มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.94) มีประสิทธิภาพในการปกปอง รักษาสินคา
ไมใหเสียหาย มีความพึงพอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.68) และนําเสนอขอมูล มีความพึง
พอใจในระดับมาก (คาคะแนนเฉลี่ย 3.50)  

 

 



 101 

 
 
ภาพที่ 4.13 บรรจุภัณฑรูปแบบใหมที่พัฒนาและผานการประเมินทั้งทางดานประสิทธิภาพและ

ความพึงพอใจ 
 
 

 
 

ภาพที ่4.14 แบบบรรจุภัณฑใหมที่พฒันาสําหรับการผลิตจริง  
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ภาพที่ 4.15 แบบบรรจุภัณฑใหมที่พฒันาสําหรับการผลิตจริง  
 

 จากการนําผลงานออกแบบขั้นสุดทาย ที่ไดจากการพัฒนาปรับปรุงตามผลการศึกษาวิจัย
ไปสรางเปนบรรจุภัณฑตนแบบ ดวยเครื่องมือที่เปนมาตรฐานสากลของศูนยการบรรจุหีบหอไทย 
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโลยีแหงประเทศไทย ในดานตางๆ ดังนี้  

 1.  ผลการทดสอบประสิทธิภาพการใชงานของบรรจุภัณฑแบบจลน (Dynamic test) 
 เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ ในการขนสงสินคาเพื่อนําไปจัดจําหนาย ซ่ึง

ไดแก การทดสอบการตานแรงสั่นสะเทือน (Vibration resistance) ตามมาตรฐาน ISO 2247 
(International Organization for Standardization) ดังรายงานผลการทดสอบดังนี้ 
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ภาพที่ 4.16  รายงานผลการทดสอบการตานแรงสั่นสะเทือนของบรรจุภณัฑที่พัฒนาแลว 
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                ที่ระยะการสั่น 25 มิลลิเมตร ระดับความถี่ 240 รอบ / นาที เทียบไดกับการเดินทาง1,500 
กิโลเมตร / ช่ัวโมง โดยตั้งระยะเวลาทดสอบ 60 นาที  
 บรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาที่พัฒนาแลวสามารถผานการทดสอบไดโดยเครื่องปนดินเผา
ที่ไดนําไปทดสอบไมไดรับความเสียหายแตอยางใด 
 ดังนั้นจึงสามารถสรุปไดวา ระดับการสั่นที่ตั้งใหใกลเคียงกับการสั่นขณะการขนสงสินคา 
บรรจุภัณฑเครื่องปนดินเผาที่พัฒนาแลวมีประสิทธิภาพในการปกปองสินคาจากการสั่นของการ 
ขนสงสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพที่ดี 
 
 
 
 

 


	ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
	สรุปแนวทางการออกแบบบรรจุภัณฑ์ตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 


