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เคร่ืองมือในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 170

แบบสอบถามความตองการของกลุมเปาหมาย 
เร่ือง  การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑมะขามหวาน  จังหวัดเพชรบูรณ 

โดย   นายขุนแผน  ตุมทองคํา 
************************* 

นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาเทคโนโลยีผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง :  โปรดใสเครื่องหมาย   /  ลงใน   �  ที่ตรงตามความเปนจริง 
1.1   เพศ 
 � ชาย       �  หญิง 
1.2   อายุ 
 �  ต่ํากวา  30  ป    �  30-40  ป 
 �  41-50  ป     �  51  ปขึ้นไป 
1.3   อาชีพ 
 �  นักเรียน/นักศึกษา    �  ขาราชการ / ขาราชการบํานาญ 

�  ทํางานรัฐวิสาหกิจ    �  ลูกจาง / พนักงานบริษัท 
 �  ทําธุรกิจสวนตัว    �  อ่ืนๆโปรดระบุ............................... 
1.4   รายได/เดือน 
 � ต่ํากวา 10000 บาท    � 10000-20000 บาท 
 � 20001-30000 บาท    � 30001 ขึ้นไป 
1.5   ระดับการศึกษา 
 � ม.6(ปวช.)หรือต่ํากวา    � อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
 � ปริญญาตรี     � สูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2   ความตองการของกลุมเปาหมาย 
 
2.1   มะขามแปรรูปชนิดใดที่ทานตองการซื้อมากที่สุด 
(จัดลําดับโดยใสหมายเลข 1-4 ลงในชองวาง ใหหมายเลข 1 เทากับลําดับแรกที่ตองการซื้อ         
มากที่สุด) 

[………] มะขามคลุก 
[………] มะขามแกว 
[………] มะขามกวน 
[………] มะขามแชอ่ิม 

2.2   ปกติทานมักจะซื้อมะขามแปรรูป   ปริมาณโดยเฉลี่ยคร้ังละ...................... ช้ิน 
2.3   ทานตองการใหสินคามะขามแปรรูปมี อายุการเก็บรักษาหลักซื้อเปนเวลา 
          อยางนอย ............................... วัน 
2.4   มะขามฝกพันธุใดที่ทานตองการซื้อมากที่สุด 
(จัดลําดับโดยใสหมายเลข 1-3 ลงในชองวาง ใหหมายเลข 1 เทากับลําดับแรกที่ตองการซื้อ          
มากที่สุด) 

[………]   มะขามฝกพันธุสีทอง 
[………]   มะขามฝกพันธุประกายทอง  (ตาแปะ) 
[………]   มะขามฝกพันธุสีชมพู 

2.5   ปกติทานมักจะซื้อมะขามฝก   ปริมาณโดยเฉลี่ยคร้ังละ...................... ช้ิน 
2.6   ทานตองการใหสินคามะขามฝกมีอายกุารเก็บรักษาหลักซื้อเปนเวลาอยางนอย............... วัน 
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2.7   ทานตองการใหมีพัฒนาปรับปรุงรูปแบบของหีบหอสําหรับสินคามะขามจากจังหวัดเพชรบรูณ
ที่วางจําหนายในปจจุบันในดานตางๆ นี้ ในระดับใด 

ระดับความตองการ 
คุณลักษณะของหีบหอดานตางๆ ที่ตองการใหพัฒนาปรบัปรุง 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1.  มีประสิทธิภาพในการปกปองรักษาไมใหสินคาเสื่อมสภาพหรือ
เสียหาย 

     

2.  มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน      
3.  มีขนาดและรูปแบบที่สามารถหิ้วถือนําพาไดสะดวก      
4.  เปดบริโภคและจัดเก็บสวนที่เหลือไดสะดวก      
5.  วัสดุที่ใชผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม      
6.  มีรูปแบบที่สวยงามโดดเดนสะดุดตา      
7. มีลักษณะเฉพาะของทองถ่ินที่แตกตางจากสินคาจากแหลงอื่น      
8. มีการนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนเกี่ยวกับสินคาที่ครบถวนและ
ชัดเจน 

     

9. มีเครื่องหมายมาตรฐาน และสัญลักษณตางระบุไวบนฉลาก      
2.8  ทานคิดวาสิ่งใดตอไปนี้สามารถสะทอนถึงความเปนเพชรบูรณที่แตกตางทองถ่ินอื่นไดอยาง
เดนชัดมากที่สุด (จัดลําดับ 5 ลําดับโดยใสหมายเลข 1-5 ลงในชองวาง ใหหมายเลข1 = มีความ
เดนชัดในการสะทอนความเปนจังหวัดเพชรบูรณไดมากที่สุด) 

[……]    ตราประจําจังหวัดเพชรบูรณ 
[……]   วัดมหาธาต ุ
[……]   วัดพระแกว   
[……]   ศาลเจาพอหลักเมือง     
[……]   อนุสาวรียพอขุนผาเมือง    
[……]   พระตําหนักเขาคอ  
[……]   อนุสรณสถานผูเสียสละเขาคอ 
[……]   พระพุทธมหาธรรมราชา 
[……]    จิตกรรมฝาผนังวัดนาทราย 
[……]    อุทยานประวัติศาสตรศรีเทพ 
[……]    ประเพณีอุมพระดําน้ํา 
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2.9   ลําดับความชอบของทาน ในรูปลักษณของบรรจุภณัฑมะขามหวาน  จ.เพชรบูรณเปรียบเทยีบ
จากภาพตัวอยางที่นํามาแสดง  (จัดลําดับโดยใสหมายเลข 1 ,2 หรือ 3  ลงในชองวาง ใหหมายเลข   
1 =  ชอบเปนลําดับแรก ) 
1. รูปแบบโครงสรางของหีบหอท่ีทานชอบ 

                     
[…….]   ภาพ  ก.  รูปแบบเรขาคณิต              […….]   ภาพ  ข.  รูปแบบอิสระ 

 

2. ลักษณะลวดลายบนหีบหอท่ีทานชอบ 

                                        
[….]   ภาพ  ข.  ลวดลายตัดทอน / นามธรรม       [….]   ภาพ  ก.  ลวดลายธรรมชาติ/ เหมือนจริง 
 

3. การใชน้ําหนักสีของหีบหอท่ีทานชอบ 

                
    [….]   ภาพ  ก. สีน้ําหนกัออน      [….]   ภาพ  ข. สีน้ําหนักกลาง     [….]   ภาพ  ค.  สีน้ําหนักเขม 
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4. ลักษณะโทนสีของหีบหอท่ีทานชอบ 

      
             […….]   ภาพ  ก.  โทนสีรอน                     […….]   ภาพ  ข.  โทนสีเย็น 
 

ขอขอบพระคุณทุกทานทีใ่หความรวมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
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แบบสัมภาษณ ผูจําหนายสินคาของฝากประจําจังหวัดเพชรบูรณ 
(ราน  จําหนายสินคา) 

************************* 
สัมภาษณโดย  นายขุนแผน  ตุมทองคํา 

นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาเทคโนโลยีผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

วัน/เดือน/ป  ทีสั่มภาษณ............/.........................../25............ 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
1.1ช่ือ...........................................นามสกุล......................................................................... 
1.2 อายุ..................................ป 
1.3 ประสบการณดานการขาย..................................ป 
 
ตอนที่ 2 ขอมูลดานการตลาด  และสภาพจําหนายสินคา 
2.1 ลักษณะการกระจายสินคา 
2.2 จุดเดน/ขอไดเปรียบของสินคา 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
2.3.ระเบียบการจัดวางสินคา............................................................................................................... 
2.4  ราคาของสินคา/วิธีการกําหนดราคา.............................................................................................. 
 
ตอนที่ 3 ผลิตภัณฑของฝากและบรรจุภัณฑ 
3.1 วิธีการกําหนดขนาดของผลิตภัณฑ  และบรรจุภัณฑ 
.............................................................................................................................................................
3.2ระยะเวลาในการเก็บรักษาสินคาหลังการผลิต.................วัน 
3.3ความตองการในการคุมครองรักษาสินคา....................................................................................... 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
 



 176

3.4วิธีการขนสง  ขนยาย  การเก็บรักษา  สินคาและบรรจุภัณฑ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
3.5ขั้นตอนการผลิตและการบรรจุสินคา 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.3.6แนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.3.7ราคาตนทุนการผลิตบรรจุภัณฑ..................................   บาท/ช้ิน 
3.8ปริมาณการสั่งผลิตบรรจุภัณฑ.....................................   ช้ิน/คร้ัง 
 
ตอนที่4  ความตองการในดานบรรจุภัณฑของผูจําหนาย 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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แบบสํารวจสนิคา / บรรจุภณัฑ  และสภาพการจําหนาย 
(ราน  จําหนายสินคา) 

สํารวจโดย  นายขุนแผน  ตุมทองคํา 
วัน/เดือน/ป  ทีสํ่ารวจ............/.........................../25............ 

นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาเทคโนโลยีผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

 

1.ลักษณะบรรจุภณัฑสินคามะขามหวาน/บรรจุภัณฑ....................................................................... 
1.1 ลักษณะทางกายภาพของสินคา 
1.2 ลักษณะของรูปแบบบรรจุภัณฑ(ฉลาก  กลอง) 
1.3 อ.ย.หมายเลข 
1.4 รหัสแทง 
1.5 ช่ือสินคา 
1.6 ช่ือทางการคา 
1.7 ตราสินคา 
1.8 ปริมาณและขนาดสินคา 
1.9 สวนผสม สารที่ใชกันบูด  วัสดุปรุงแตง 
1.10 วิธีการรับประทาน 
1.11 ช่ือและที่อยูผูผลิตสินคา 
1.12 คาํแนะนําในการเก็บรักษา 
1.13 รูปแบบ  สีสัน  ลวดลาย  ภาพประกอบ  รูปแบบอักษร  สัญลักษณ  ที่ใชบนบรรจุภัณฑ 
1.14 ขอความบรรยายสินคา 
1.15 รูปแบบการประชาสัมพันธจังหวัดเพชรบูรณ 

2.    สภาพการจําหนายสินคา...................................................................................................... 
         2.1   ขนาด  สัดสวน  และจํานวน  ของชั้นวางสินคา 
         2.2   ชวงระยะเวลาในการปรับเปลี่ยนสินคา 
         2.3   ตําแหนงที่จัดวางสินคา (บนชั้นวาง  บนเคาทเตอร  จุดจายเงินบริเวณทางเขาออกใน       
ตูกระจกใสสําหรับแสดงสินคา) 
        2.4  ความสัมพันธของผูช้ือกับตําแหนงของสินคา(ระดับสายตา เหนือหรือต่ํากวาระดับสายตา) 
         2.5   ดานของบรรจุภัณฑที่นํามาจัดวาง (หนา  หลัง  ขาง  ลาง  บน) 
         2.6  ระเบียบวิธีการจัดวางสินคา (ตามประเภทสินคา  ตามยี่หอ) 
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แบบประเมนิผลงานออกแบบบรรจภุัณฑมะขามแปรรูปโดยผูเชี่ยวชาญ  
 

เร่ือง  การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑมะขามหวาน  จังหวัดเพชรบูรณ 
โดย   นายขุนแผน  ตุมทองคํา 

นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาเทคโนโลยีผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

************************* 
ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑมะขามแปรรปู   :   แนวทางที่ 1 
แนวความคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ   แนวทางที่ 1     :   แนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 2 
ช้ัน รูปทรงเปนแบบอิสระรูปแบบที่หิ้วถือ   นําพาสะดวก   ออกแบบใหบรรจุภัณฑมีขนาดสัดสวน
ที่กะทัดรัด และมีสวนของหูหิ้ว โดยการอุปมาอุปมัย สวนโคงของฝกมะขามและขอของฝกมะขาม
นํามาออกแบบโครงสราง มีรูปแบบสวยงาม  โดดเดน  สะดุดตา    พื้นหลัง  เปนสีโทนรอนสีสม  
เพื่อทําใหรูสึกวาอรอยและอยากรับประทานและสีของเครื่องหมายการคาและ    ลวดลายสีสันของ 
บรรจุภัณฑที่ผูซ้ือกลุมนี้ตองการ  ในการออกแบบตราสัญลักษณเครื่องหมายการคาเปนรูปฝก
มะขามและใช โลโก ไรมะขามทอง และดานหลังใชโลโก  เจเอ  เพื่อเกิดการจดจําไดงาย และมีช่ือ
ของผลิตภัณฑทั้งดานหนาและดานหลัง  และฉลากบรรจุภัณฑตามมาตรฐาน อย. 
 

ระดับความความพึงพอใจใน
แนวทางที่ 1 ความพึงพอใจคุณลักษณะตางๆของบรรจุภัณฑ 

มะขามหวาน 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1.  มีประสิทธิภาพในการปกปองรักษาไมใหสินคาเสียหาย      
2.  มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน      
3.  มีขนาดและรูปแบบที่สามารถหิ้วถือนําพาไดสะดวก      
4.  เปดบริโภคและจัดเก็บสวนที่เหลือไดสะดวก      
5.  วัสดุที่ใชผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม      
6.  มีรูปแบบที่สวยงามโดดเดนสะดุดตา      
7. มีลักษณะเฉพาะของทองถ่ินที่แตกตางจากสินคาจากแหลงอื่น      
8. มีการนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนที่ครบถวนและชัดเจน      
9. มีเครื่องหมายมาตรฐาน และสัญลักษณตางระบุไวบนฉลาก      
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ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑมะขามแปรรูป   :   แนวทางที่ 2 
ลักษณะเดนของผลงาน         :   แนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 2 ช้ัน รูปทรงของบรรจุภัณฑ
ช้ันนอกเปนรูปทรงแบบสี่เหล่ียมและสวนตัวของบรรจุภัณฑนั้นตัดชองหนาตางที่มองเห็นทั้ง
ดานหนา  ดานหลัง  และดานขาง ทําใหเห็นผลิตภัณฑที่อยูภายในไดชัดเจน และสามารถหิ้วถือ
บรรจุภัณฑไดดวยความสะดวก  มีหูหิ้วที่ออกแบบเปนฝกมะขามหวานสรางความดึงดดูตอผูบริโภค
ใชโทนสีเย็นการออกแบบสวนใหญถึง  70 %  ใชสีเขียวเปนสีธรรมชาติ  รอนในโทนแดง  30%  
ความรูสึกมีรสชาติ มีชีวิตชีวา  ดูโดดเดนสะดุดตาชวนใหล้ิมลองมีรูปแบบสวยงาม  โดดเดน  สะดุด
ตาภาพประกอบเปนภาพฝกมะขามหวานในลักษณะเปนพวงเปนกลุมทําใหเกิดความสะดุดตาและมี
หูหิ้วเปนฝกมะขามและทําใหรูสึกถึงความสดใหมจากสวนมะขาม 
 

ระดับความความพึงพอใจใน
แนวทางที่ 2 ความพึงพอใจคุณลักษณะตางๆของบรรจุภัณฑ 

มะขามหวาน 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1.  มีประสิทธิภาพในการปกปองรักษาไมใหสินคาเสียหาย      
2.  มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน      
3.  มีขนาดและรูปแบบที่สามารถหิ้วถือนําพาไดสะดวก      
4.  เปดบริโภคและจัดเก็บสวนที่เหลือไดสะดวก      
5.  วัสดุที่ใชผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม      
6.  มีรูปแบบที่สวยงามโดดเดนสะดุดตา      
7. มีลักษณะเฉพาะของทองถ่ินที่แตกตางจากสินคาจากแหลงอื่น      
8. มีการนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนที่ครบถวนและชัดเจน      
9. มีเครื่องหมายมาตรฐาน และสัญลักษณตางระบุไวบนฉลาก      
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ผลงานออกแบบบรรจุภัณฑมะขามแปรรูป   :   แนวทางที่ 3 
ลักษณะเดนของผลงาน    :   บรรจุภัณฑ 2 ช้ัน รูปรางรูปทรงของบรรจุภัณฑเปนรูปทรงสี เหล่ียม
เพื่อความแข็งแรงและการวางจําหนายไดสะดวกมากขึ้นและขนาดของบรรจุภัณฑมีขนาดไมใหญ
มากสามารถใชมือในการหิ้วถือไดจึงไมมีหูหิ้ว มีฝาปดเปดที่สะดวกมากยิ่งขึ้นมีประสิทธิภาพใน
การปกปอง รักษาสินคาไมใหเสื่อมสภาพหรือเสียหายงาย การถนอมรักษาไมใหสินคาเสื่อสภาพมี
รูปแบบสวยงาม  โดดเดน  สะดุดตา    ใชแนวทางในการออกแบบลวดลาย  ใชโทนน้ําหนักสีกลาง
เปนโทนเย็น  สีเขียวและใชสีช้ันที่สองอยางสีสมเขามาผสมเพื่อใหเกิดความรูสึกสดชื่นและ
ดานหนาในความเปนธรรมชาติภาพประกอบเปนภาพถอยนํามาปรับแตงใหมีความลงตัวและ
กลมกลืนมากยิ่งขึ้นและใชตราประจําจังหวัดเพชรบูรณนํามาแสดงถึงความเปนเอกลักษณทองถ่ิน
และเจาะหนาตางใหเห็นผลิตภัณฑที่อยูดานในไดชัดเจน 

ระดับความความพึงพอใจในแนวทาง
ที่ 3 ความพึงพอใจคุณลักษณะตางๆของบรรจุภัณฑ 

มะขามหวาน 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1.  มีประสิทธิภาพในการปกปองรักษาไมใหสินคาเสียหาย      
2.  มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน      
3.  มีขนาดและรูปแบบที่สามารถหิ้วถือนําพาไดสะดวก      
4.  เปดบริโภคและจัดเก็บสวนที่เหลือไดสะดวก      
5.  วัสดุที่ใชผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม      
6.  มีรูปแบบที่สวยงามโดดเดนสะดุดตา      
7. มีลักษณะเฉพาะของทองถ่ินที่แตกตางจากสินคาจากแหลงอื่น      
8. มีการนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนที่ครบถวนและชัดเจน      
9. มีเครื่องหมายมาตรฐาน และสัญลักษณตางระบุไวบนฉลาก      
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ตอนที่ 2    ประเมินภาพรวมของผลงานออกแบบบรรจุภัณฑมะขามแปรรูปทั้ง 3 แนวทาง และ
ขอเสนอแนะ     เพิ่มเติม 
2.1 รูปแบบบรรจุภัณฑในแนวทางใด ที่ทานคิดวามีความเหมาะสมที่จะนําไปทําการผลิตเพื่อการ
จําหนายเปนสินคามะขามขามหวานจังหวัดเพชรบูรณมากที่สุด 
(จัดลําดับโดยใสหมายเลข 1,2 และ 3 ลงในชองวาง, ใหหมายเลข 1 =มีความเหมาะสมเปนลําดับแรก) 

[…….]   แนวทางที่ 1                […….]   แนวทางที่ 2                […….]   แนวทางที่  3 
 

2.2  ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงเพิ่มเติม 
แนวทางที่ 1…………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
แนวทางที่ 1  ………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
แนวทางที่  2  ......……………………………………………………………………………......... 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………....................... 
 
 

ขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทกุทานที่ใหความกรุณาในการตอบแบบประเมนิผลงานออกแบบ         
บรรจุภัณฑคร้ังนี้ 
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แบบเปรียบความพึงพอใจบรรจุภัณฑมะขามหวานของกลุมเปาหมาย 
เร่ือง  การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑมะขามหวาน  จังหวัดเพชรบูรณ 

โดย   นายขุนแผน  ตุมทองคํา 
************************* 

 
นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาเทคโนโลยีผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง :  โปรดใสเครื่องหมาย   /  ลงใน   �  ที่ตรงตามความเปนจริง 
 
1.1   เพศ 
 � ชาย       �  หญิง 
1.2   อายุ 
 �  ต่ํากวา  30  ป    �  30-40  ป 
 �  41-50  ป     �  51  ปขึ้นไป 
1.3   อาชีพ 
 �  นักเรียน/นักศึกษา    �  ขาราชการ / ขาราชการบํานาญ
  

�  ทํางานรัฐวิสาหกิจ    �  ลูกจาง / พนักงานบริษัท 
 �  ทําธุรกิจสวนตัว    �  อ่ืนๆโปรดระบุ............................... 
1.4   รายได/เดือน 
 � ต่ํากวา 10000 บาท    � 10000-20000 บาท 
 � 20001-30000 บาท    � 30001 ขึ้นไป 
1.5   ระดับการศึกษา 
 � ม.6(ปวช.)หรือต่ํากวา    � อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
 � ปริญญาตรี     � สูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2    ประเมินความพึงพอใจในงานออกแบบบรรจุภัณฑมะขามแปรรูป 
 
คําชี้แจง : พิจารณาหุนจําลองของบรรจุภัณฑมะขามหวาน จังหวัดเพชรบูรณในแตละแนวทาง                    
แลวใสเครื่องหมาย  /  ลงในชองวางตามระดับความพึงพอใจในดานตางของทาน 

1. ทานมี ความพึงพอใจผลงานออกแบบบรรจุภัณฑมะขามหวานแตละแนวทางในระดับใด 
 

ลักษณะเดนของผลงาน    :    แนวคิดในการออกแบบบรรจุภัณฑ 2 ช้ัน รูปราง รูปทรงเปน
แบบอิสระรูปแบบที่หิ้วถือ   นําพาสะดวก   ออกแบบใหบรรจุภัณฑมีขนาดสัดสวนที่กะทัดรัด และ
มีสวนของหูหิ้ว โดยการอุปมาอุปมัย สวนโคงของฝกมะขามและขอของฝกมะขามนํามาออกแบบ
โครงสราง เมื่อวางจําหนายบนชั้นวางสินคาบรรจุภัณฑหลายๆ กลองวางเรียงติดกันจะดูเหมือนฝก
มะขามที่มีความยาวขึ้นปริมาณ  300  กรัม  วัสดุบรรจุภัณฑช้ันในผลิตดวยถุงพลาสติกใสชั้นเดียว
เปนถุงพลาสติก  OPP  ขนาด 00x00x00  ขยายขางซึ่งหาซื้อไดโดยทั่วไป  บรรจุภัณฑช้ันนอกทํา
จากกระดาษแข็งหลังขาว  น้ําหนัก  400  กรัม  ตอตารางเมตร  ใชโทนสีเย็นการออกแบบ ใชสีเขียว
เปนสีธรรมชาติ  ความรูสึกมีรสชาติ มีชีวิตชีวา  ดูโดดเดนสะดุดตาชวนใหล้ิมลองมีรูปแบบสวยงาม  
โดดเดน  สะดุดตา 
 

ระดับความความพึงพอใจใน
แนวทางที่ 1 ความพึงพอใจคุณลักษณะตางๆของบรรจุภัณฑ 

มะขามหวาน 
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ี่สุด
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1.  มีประสิทธิภาพในการปกปองรักษาไมใหสินคาเสียหาย      
2.  มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน      
3.  มีขนาดและรูปแบบที่สามารถหิ้วถือนําพาไดสะดวก      
4.  เปดบริโภคและจัดเก็บสวนที่เหลือไดสะดวก      
5.  วัสดุที่ใชผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม      
6.  มีรูปแบบที่สวยงามโดดเดนสะดุดตา      
7. มีลักษณะเฉพาะของทองถ่ินที่แตกตางจากสินคาจากแหลงอื่น      
8. มีการนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนที่ครบถวนและชัดเจน      
9. มีเครื่องหมายมาตรฐาน และสัญลักษณตางระบุไวบนฉลาก      
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ตอนที่ 3    ประเมินความพึงพอใจในงานออกแบบบรรจุภัณฑมะขามฝก                   
 
คําชี้แจง : พิจารณาหุนจําลองของบรรจุภัณฑมะขามหวาน จังหวัดเพชรบูรณในแตละแนวทาง                    
แลวใสเครื่องหมาย  /  ลงในชองวางตามระดับความพึงพอใจในดานตางของทาน 

1. ทานมี ความพึงพอใจผลงานออกแบบบรรจุภัณฑมะขามหวานแตละแนวทางในระดับใด 
 

ลักษณะเดนของผลงาน    :    ออกแบบโดยการใชงานที่สะดวกในการหิ้วถือและการเปด
บริโภค  ดึงดูดความสนใจ ณ จุดขายเปนลักษณะรูปทรงอิสระมีความคงทนแข็งแรงเปนรูปสี่เหล่ียม
เพื่อสะดวกในการวางจําหนาย  บรรจุมะขามฝกได  1  กิโลกรัม  มีประสิทธิภาพในการปกปอง  
รักษาสินคาไมใหเสื่อมสภาพหรือเสียหายงายใชวัสดุจากกระดาษลูกฟูกลอน E พิมพ  2  สี   ขนาด
บรรจุภัณฑ  การออกแบบกราฟก  มีรูปแบบสวยงาม  โดดเดน  สะดุดตา    ไดแนวคิดมาจากตรา
ประจําจังหวัดเพชรบูรณที่มีภาพภูเขา  ไรยาสูบ มาออกแบบเปนภาพโครงหลักของบรรจุภัณฑและ
มีภาพตนมะขามกิ่งมะขามและฝกมะขามเปนจุดเดนของภาพและเจาะชองหนาตางเปนฝกมะขาม
เพื่อใหมองเห็นผลิตภัณฑดานในไดชัดเจนและสามารถดึงดูดความสนใจพิมพ  2  สี 
 

ระดับความความพึงพอใจในแนวทาง
ที่ 1 ความพึงพอใจคุณลักษณะตางๆของบรรจุภัณฑ 

มะขามหวาน 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1.  มีประสิทธิภาพในการปกปองรักษาไมใหสินคาเสียหาย      
2.  มองเห็นสินคาภายในไดอยางชัดเจน      
3.  มีขนาดและรูปแบบที่สามารถหิ้วถือนําพาไดสะดวก      
4.  เปดบริโภคและจัดเก็บสวนที่เหลือไดสะดวก      
5.  วัสดุที่ใชผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม      
6.  มีรูปแบบที่สวยงามโดดเดนสะดุดตา      
7. มีลักษณะเฉพาะของทองถ่ินที่แตกตางจากสินคาจากแหลงอื่น      
8. มีการนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนที่ครบถวนและชัดเจน      
9. มีเครื่องหมายมาตรฐาน และสัญลักษณตางระบุไวบนฉลาก      

 
ขอขอบพระคุณทุกทานทีใ่หความรวมมือในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
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ภาคผนวก ข  
ภาพประกอบ 
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ภาพที่ ข.1  กลุมแมบานมะขามทอง 
 

 
 

ภาพที่ ข.2   บรรจุภัณฑมะขามฝก 
 

 
 

ภาพที่ ข.3  บรรจุภัณฑมะขามฝก 
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ภาพที่ ข.4  สัมภาษณผูนํากลุมแมบานมะขามทอง 
 

 
 

ภาพที่ ข.5    มะขามหวานฝก 
 

 
 

ภาพที่ ข.6  ผูซ้ือสินคารวมประเมินบรรจภุัณฑ 
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ภาพที่ ข.7  การประเมินบรรจุภณัฑ 
 

 
 

ภาพที่ ข.8  การประเมินบรรจุภณัฑ 
 

 
 

ภาพที่  ข.9  รศ.นพคุณ  นิศามณี  ผูเชี่ยวชาญ 
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ภาพที่ ข.10  นายชัยวุฒิ  เกตุหลิม ผูเชี่ยวชาญ 
 

 
 

ภาพที่ ข.11  อาจารยนุทิศ  เอีย่มใส  ผูเชี่ยวชาญ 
 

 
 

ภาพที่ ข.12  นายสักขี  แสนโสภา ผูเชี่ยวชาญ 
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ภาคผนวก ค 
เอกสารดําเนินการวิจัย 

 


