
บทที่ 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญ 
 

จากอดีตถึงปจจุบัน การทองเที่ยวเขามามีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการสรางรายได

ประชาชาติ กลาวคือ เปนแหลงที่มาของรายไดเขาประเทศในรูปแบบของเงินตราสกุลตาง ๆ         

ที่ไดจากการประกอบธุรกิจ และการบริการทางการทองเที่ยว ในชวงเวลาไมกี่ปที่ผานมานี้        

การเติบโตของการทองเที่ยวไทยไดสรางโอกาสในการทํางาน ทั้งในภาคอุตสาหกรรมการทองเที่ยว

และภาคอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ และยังชวยใหเกิดการกระจายรายไดในขอบเขตที่กวางขวาง  

และทั่วถึง การทองเที่ยวเปนส่ิงที่สรางรายไดและเงินตราเขาประเทศเปนจํานวนมหาศาล         

เปนอันดับ 1 และ 2 ของประเทศ และเกือบทั้งหมด ถือเปนรายไดที่แทจริงของประเทศ เปนเม็ดเงิน

ที่ตกถึงประชาชนและผูประกอบการ โดยตลอด 2 ทศวรรษที่ผานมา รายไดจากการทองเที่ยว   

เปนเพียงรายไดเดียวที่ชวยชดเชยไมใหไทยขาดดุลบัญชีเดินสะพัด (นงนุช  สิงหเดชะ, 2548,   

หนา 6) ซึ่งกระทรวงการทองเที่ยวและการกีฬาเองก็เห็นถึงความสําคัญที่เกิดข้ึน จึงไดจัดทํา    

แผนยุทธศาสตรของกระทรวงฯ ในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยว    

และกระตุนใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวในประเทศไทยเพิ่มข้ึน โดยคาดหวังวา               

จะใหการทองเที่ยวเปนกลไกหลักในการกระจายรายได และสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน      

จากแผนยุทธศาสตรของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 2547 – 2551 ที่ไดมีการกําหนด

เปาหมายเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวตางชาติใหเปน 20 ลานคน หรือเพิ่มรายไดจากการทองเที่ยว  

ไมนอยกวา 7 แสนลานบาท ภายใน ป พ.ศ.2551 (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, มปป.) นั้น 

ประกอบกับการที่ประเทศไทยไดถูกกําหนดใหพัฒนา เพื่อเปน “ศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชีย” 

และติดตอธุรกิจในภูมิภาคเอเชียอาคเนยและแหลมอินโดจีน โดยเปนศูนยบริการทางการบิน    

และการคมนาคมขนสง อันทําใหกิจการที่ เกี่ยวกับการทองเที่ยว เชน โรงแรม ภัตตาคาร         

แหลงบันเทิง ที่อยูอาศัย ไดรับประโยชนจากการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยวไปดวย (ทับทิม  

วงศประยูร, 2542, หนา 223) 

จากยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวดังกลาว ไดทําใหหนวยงานในระดับจังหวัด

โดยเฉพาะจังหวัดที่มีแหลงทองเที่ยวที่โดดเดนทั้งหลาย ตางกําหนดนโยบายดานการสงเสริม    

การทองเที่ยวเปนยุทธศาสตรของจังหวัด ซึ่งบางจังหวัดมีความโดดเดนตามธรรมชาติ บางจังหวัด
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มีความโดดเดนในดานวัฒนธรรม ส่ิงปลูกสรางทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต ภูมิปญญา รวมทั้ง จังหวัด 

ที่มีแหลงโบราณสถานที่มี คุณคาทางประวัติศาสตรและโบราณคดี  โดยเฉพาะจังหวัด                   

ที่เปนเมืองเกา อยางเชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดสุโขทัย และจังหวัดกําแพงเพชร         

ซึ่งมีแหลงโบราณสถานที่ไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลกจากองคการการศึกษาวิทยาศาสตร

และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ หรือยูเนสโก คือ อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา     

และอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – กําแพงเพชร 

อุทยานประวั ติศาสตรพระนครศรีอยุธยา  เปนมรดกทางวัฒนธรรมที่ ได รับ             

การพิจารณาเปนมรดกโลก เมื่อ พ.ศ.2534 เหตุผลตามเกณฑการพิจารณา คือ เปนตัวแทน        

ซึ่งแสดงผลงานชิ้นเอกที่จัดทําข้ึนดวยการสรางสรรคอันฉลาด และเปนส่ิงที่ยืนยันถึงหลักฐาน   

ของวัฒนธรรม  หรืออารยธรรมที่ปรากฏให เห็นอยู ในปจจุ บัน  หรือวาที่สาบสูญไปแลว               

โดยมีความเปนเยี่ยมในการเลือกสรรทําเลที่ ต้ัง  มีการออกแบบผังเมืองอยางเหมาะสม          

อาคารโบราณสถานมีลักษณะทางสถาปตยกรรมที่ เปนเอกลักษณทางดานกายภาพ                

ดานประวัติศาสตรและอารยธรรม อันทําใหอุทยานประวัติศาสตรแหงนี้ จัดเปนแหลงทองเที่ยว 

ทางศิลปวัฒนธรรมที่ไดรับความนิยมมากที่สุดแหงหนึ่งของไทย (สถาบันอยุธยาศึกษา, 2551) 

อุทยานประวั ติศาสตรพระนครศรี อยุ ธยา  มีพื้ นที่ ทั้ งหมด  1 ,810  ไร  ต้ั งอยู ที่ อํ า เภอ

พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จัดต้ังเปนอุทยานประวัติศาสตรมาต้ังแต                

ป พ.ศ.2519 ทั้งนี้ กรุงศรีอยุธยา เปนอดีตราชธานีของราชอาจักรไทย ในระหวางพุทธศตวรรษ     

ที่ 19 – 23 เปนระยะเวลาอันยาวนานถึง 417 ป ชวงเวลาอันยาวนานนี้ กรุงศรีอยุธยาไดสรางสรรค

ผลงานทางสถาปตยกรรม ศิลปกรรม และหลอหลอมขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม          

อันเปน เอกลักษณความเปนไทยตกทอดมาจวบจนถึงปจจุ บัน  อีกทั้ งยั ง เปนตนแบบ                  

ของกรุงเทพมหานครอีกดวย องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ 

(UNESCO) จึงประกาศใหอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยาเปนมรดกโลก ดวยเหตุนี้      

ถือไดวา อยุธยา เปนจังหวัดที่มีตนทุนการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม โบราณสถานที่สําคัญ             

มีตราสินคาที่ติดระดับโลกที่ทางจังหวัดสามารถใชในการบริหารจัดการทางการทองเที่ยว           

ใหเกิดศักยภาพกับทางจังหวัด และชุมชนในจังหวัด เพื่อกอใหเกิดรายได ความเปนอยูที่ ดี            

มีความเขมแข็งไดอยางดี โดยปหนึ่ง ๆ มีจํานวนนักทองเที่ยวเดินทางเพื่อสัมผัสชื่นชมกับ       

ความเปนมรดกโลกจํานวนนับลานคน 

สําหรับอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย  – กําแพงเพชร ซึ่งได รับ          

การขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก พ.ศ.2534 เชนกัน ภายใตชื่อวา "เมืองประวัติศาสตรสุโขทัย       
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และเมืองบริวาร" (Historical Town of Sukhothai and Associated Historical Towns) อุทยาน

ประวัติศาสตรสุโขทัยมีความสําคัญมาก เพราะสุโขทัยเคยเปนเมืองหลวงเกาแกของประเทศไทย

มากอน เปนเมืองที่มีความเกาแกมานานนับ 700 ป มีหลักฐานที่ปรากฏแสดงใหเห็นถึงผลงาน 

ทางสถาปตยกรรมที่ โดดเดน  เปนตัวแทนของศิลปกรรมไทยยุคแรก  และเปนตนกําเนิด             

ของการสรางประเทศ มีหลักฐานที่แสดงถึงการต้ังรกรากของชนชาติไทย เปนแหลงที่มีวัฒนธรรม

เจริญงอกงามสูงสุดในเวลานั้น (สํานักศิลปากรที่ 14 กรมศิลปากร, 2551) สวนศรีสัชนาลัย          

มีความสําคัญเนื่องจากเคยเปนเมืองศูนยกลางทางการเมืองกอนสุโขทัย เดิมเรียกวา เมืองเชลียง 

แลวจึงเปลี่ยนช่ือเปน ศรีสัชนาลัย การแสดงความเกาแกของการเปนชนชาติของไทยในสมัยนั้น

ไมไดมีอาณาบริเวณเฉพาะสุโขทัยและศรีสัชนาลัยเทานั้น แตการเจริญรุงเรืองทั้งศิลปวัฒนธรรม 

อารยธรรม การเมืองการปกครอง และการคาขายไดขยายครอบคลุมพื้นที่ไปยังเมืองอ่ืน ๆ          

ในบริเวณใกลเคียง อยางพิษณุโลก กําแพงเพชรดวย กําแพงเพชร ถือเปนเมืองบริวารสําคัญ  

อยางมาก ดวยเหตุนี้ จังหวัดสุโขทัยไดมีการจัดทําแผนแมบทอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย     

ศรีสัชนาลัย และกําแพงเพชร ภายใตกรอบแนวคิด “รอยสรอยสังวาลมรดกโลกทั้ง 3 แหง          

เขาดวยกัน เพื่อใหเปน Great Civilization ของกลุมคลัสเตอรอุทยานประวัติศาสตรมรดกโลก” 

โดยมุงเนนการสรางความสมดุล ทั้งดานคน สังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอม ผานกระบวนการ

บริหารจัดการที่ เหมาะสม เพื่อประโยชนตอประชาชนและชุมชนในพื้นที่ และการพัฒนา 

(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550, หนา 83 – 84)          

จากการพัฒนาพื้นที่อุทยานฯ ตามขอกําหนดมรดกโลก ทําใหแตละปมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย

และชาวตางประเทศเขาเที่ยวชมนับลานคนเชนเดียวกับเมืองอยุธยา 

สถานที่ซึ่งไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก ทั้งอยุธยา สุโขทัย ศรีสัชนาลัย       

และกําแพงเพชร มองในแงการทองเที่ยว ถือไดวา มีตราสินคาในระดับโลกที่สามารถใชเปนตนทุน

ในการบริหารจัดการเพื่อเกิดประโยชนโดยรวม แตอยางไรก็ตาม ส่ิงเหลานี้ก็อาจถูกถอดถอน      

ไดเชนกัน หากการบริหารจัดการไมดี ทําใหมีสภาวะเส่ือมโทรม – แปรเปล่ียนไปจากเกณฑที่วางไว 

โดยสถานท่ีเหลานี้ จะไดรับติดตามประเมินทุก ๆ 3 ป หากผลการประเมิน พบวา การบริหาร

จัดการพื้นที่ และทรัพยากรอันทรงคุณคา ไมเปนไปตามเกณฑของการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก  

ก็เปนส่ิงที่คณะกรรมการสามารถดําเนินการถอดถอนได แตหากทางจังหวัดที่โบราณสถาน     

ไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก ทั้งของจังหวัดอยุธยา และกลุมคลัสเตอรอุทยานประวัติศาสตร

มรดกโลก อันไดแก จังหวัดสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย และจังหวัดกําแพงเพชร มีการจัดการที่ดี    
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“มรดกโลก” ก็เปรียบเหมือนเปน Brand Name ใหกับจังหวัด สามารถใชในการบริหารจัดการ

ทองเที่ยวที่เกิดประสิทธิภาพ สามารถใชทรัพยากรหรือแหลงทางการทองเที่ยวอยางยั่งยืนสืบไป 

การบริหารจัดการทองเทียวเพี่อความยั่งยืนในการธํารงรักษาอุทยานประวัติศาสตร

พระนครศรีอยุธยา และอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – กําแพงเพชร เพื่อรองรับ

ความตองการในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ จําเปนตองใชัศักยภาพ     

ในการบริหารที่ไดรับความรวมมือจากทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการเขาใจ   

และตระหนักถึงความสําคัญและคุณคาการเปนมรดกโลก เพื่อสรางระบบการบริหารจัดการที่ดี 

ตามหลักการของอนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลกของยูเนสโก นอกจากนั้น จะตอง       

เปนการบริหารจัดการที่กอใหเกิดมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ กอใหเกิดรายไดที่ลงสูผูประกอบการ

และประชาชนในพื้นที่อยางแทจริง 

ดวยเหตุนี้ ทําใหผูวิจัยเกิดประเด็นคําถามการวิจัยวา การบริหารจัดการทองเที่ยว   

ในพื้นที่มรดกโลก อยุธยา สุโขทัย – ศรีสัชนาลัย และกําแพงเพชร มีมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ     

จากการทองเที่ ยวหรือไม  และพื้นที่มรดกโลกมีศักยภาพในการบริหารจัดการแหล ง                   

เพื่อการทองเที่ยวอยางไร ประชาชนหรือชุมชนที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการบริหารมากนอย     

แคไหน ตลอดจน นักทองเที่ยวที่เขามาในพื้นที่มรดกโลกมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเปนอยางไร     

มีแนวทางการพัฒนาการบร ิหารจ ัดการของภาครัฐ  ภาคเอกชน  และภาคประชาชน          

เพื ่อสรางความสมดุลระหวางการดํารงฐานะการเปน “มรดกโลก” กับการพัฒนาศักยภาพ        

การทองเที่ยวของชุมชนทองถิ่นมีความยั่งยืนสืบไปควรเปนอยางไร ซ่ึงนําไปสูวัตถุประสงค         

ในการวิจย ดังนี้ 

 

วัตถุประสงค 
 

งานวิจัยฉบับนี้ มีประเด็นในการศึกษาวิจัยเพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพ    

การจัดการทองเที่ยวเมืองมรดกโลก และเพื่อตอบโจทยดังกลาว ผูวิจัยจึงไดกําหนดวัตถุประสงค

ของแผนงานวิจัยไว ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษา และคนหาศักยภาพการจัดการแหลงทองเที่ยวเมืองมรดกโลก 

อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา และสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – กําแพงเพชร 
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2. เพื่อวิ เคราะห  และศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการ       

แหลงทองเที่ยวมรดกโลกอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา และสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – 

กําแพงเพชร 

3. เพื่อศึกษา  และวิเคราะหถึงพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเมืองมรดกโลก     

อุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา และสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – กําแพงเพชร 

4. เพื่ อวิ เคราะห  และศึกษาเกี่ ยวกับมูลคา เพิ่มทางเศรษฐกิจในจั งหวัด           

แหลงทองเที่ยวมรดกโลกอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา และสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – 

กําแพงเพชร 

5. เพื่อคนหาแนวทาง และขอเสนอแนะสําหรับการพัฒนาศักยภาพการจัดการ

การทองเที่ยวเมืองมรดกโลก 

จากวัตถุประสงคในการศึกษา  ทําใหคณะผูวิจัยนํามากําหนดกรอบแนวคิด          

ของแผนงานวิจัยนี้ ซึ่งประกอบดวยโครงการยอย 4 โครงการ กลาวคือ 

โครงการที่ 1 เปนการศึกษาคนควาศักยภาพของการจัดการแหลงทองเที่ยว      

เมืองมรดกโลก  กรณีอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา  สุ โขทัย  – ศรีสัชนาลัย                 

และกําแพงเพชร เพื่อพิจารณาการจัดการแหลงวาเปนอยางไร มีจุดออน จุดแข็งตรงไหน ปญหา   

มีอะไรบาง และเพื่อใหการจัดการเปนไปตามแนวทางของ UNESCO และการจัดการที่นําไปสู

ความยั่งยืนอยางแทจริง ชุมชนในพื้นที่จะตองเขามามีสวนรวมในการจัดการ ดังนั้น อีกโครงการ 

ในแผนงานวิจัย ก็คือ 

โครงการที่ 2 เปนการศึกษาถึงการมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการ    

แหลงทองเที่ยวมรดกโลกอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา และสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – 

กําแพงเพชร เพื่อวิเคราะห และศึกษาระดับการมีสวนรวมในการจัดการแหลงวาพื้นที่มรดกโลก 

เปนอยางไร และจะทําอยางไรใหการจัดการนําไปสูการทองเที่ยวที่มีความยั่งยืน 

นอกจากการศึกษาในโครงการ 1 และ 2 แลว การจัดการจะเกิดศักยภาพ       

ทางการทองเที่ยวอยางแทจริง จําเปนที่ผูเกี่ยวของควรตองใหความสนใจในการศึกษาพฤติกรรม

ของลูกคา หรือนักทองเที่ยว ซึ่งถือเปนผูใชบริการแหลงโดยตรง ถึงความตองการ และพฤติกรรมวา

เปนอยางไร  เพื่ อ เปนขอมูลที่ สามารถใช เปนแนวทางในการปรับรูปแบบการจัดการ                     

ใหมีความสอดคลอง  และเปนที่พึงพอใจกับลูกคา  หรือนักทองเที่ยวใหมากที่ สุด  ดังนั้น             

แผนงานวิจัยฉบับนี้ จึงไดทําการศึกษาในโครงการที่ 3 
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โครงการท่ี 3 เปนโครงการที่ศึกษาถึงพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในแหลงมรดกโลก 

กรณีอุทยานประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา และสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – กําแพงเพชร 

อยางไรก็ตาม การจัดการทองเที่ยว จะเกิดศักยภาพ ผูที่เกี่ยวของจะตองคนหา

มูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจที่เกิดข้ึน ตลอดจน โครงสรางของธุรกิจในพื้นที่นั้น ๆ วาเปนอยางไร      

เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาการบริหารจัดการใหเกิดความสมดุลของการใชทรัพยากร        

และโครงสรางในการจัดการที่ เหมาะสม  ดวยเหตุนี้ แผนงานวิจัยฉบับนี้  จึงมีการศึกษา               

ในโครงการที่ 4 

โครงการท่ี 4 เปนการศึกษามูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมทองเที่ยว

ภายในจังหวดัอยุธยา สุโขทัย และจังหวัดกําแพงเพชร 

จากการศึกษาขอมูลทั้ง 4 โครงการ เพื่อนํามาทําการวิเคราะห สังเคราะห หาแนวทาง

และเสนอแนะการพัฒนา เพื่อใหเกิดศักยภาพทางการทองเที่ยวที่นําไปสูความยั่งยืน ทั้งนี้

ความสัมพันธของขอมูลดังแสดงตามกรอบแนวคิดในแผนงานวิจัย 
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กรอบแนวคิด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ขอบเขตในการวิจัย 
 

งานวิจัยช้ินนี้ มีขอบขายการศึกษาครอบคลุมพื้นที่ซึ่งเปนเมืองมรดกโลกอยุธยา 

สุโขทัย – ศรีสัชนาลัย และกําแพงเพชร โดยกําหนดขอบเขตการศึกษา ดังนี้ 

 

 

 

ศักยภาพการจัดการ 

การทองเที่ยว 

เมืองมรดกโลก 

กรณีศึกษา : 

อุทยานประวัติศาสตร 

พระนครศรีอยุธยา 

และสุโขทัย – 

ศรีสัชนาลัย – 

กําแพงเพชร 

ศักยภาพการจัดการ 

แหลงทองเที่ยวเมืองมรดกโลก 

กรณีศึกษา : อุทยานฯ 

พระนครศรีอยุธยา 

และสุโขทัย – 

ศรีสัชนาลัย – กําแพงเพชร 

พฤติกรรมของนักทองเที่ยว 

ในแหลงมรดกโลก 

กรณีศึกษา : 

อุทยานประวัติศาสตร 

พระนครศรีอยุธยา 

และสุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – 

กําแพงเพชร 

มูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ 

ภายในจังหวัด 

ของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

จังหวัดอยุธยา สุโขทัย 

และกําแพงเพชร 

การมีสวนรวมของชุมชน 

ในการบริหารจัดการ 

แหลงมรดกโลก กรณีศึกษา : 

อุทยานประวัติศาสตร 

พระนครศรีอยุธยา 

และอุทยานประวัติศาสตร 

สุโขทัย – ศรีสัชนาลัย – 

กําแพงเพชร 

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพในการจัดการ 
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1. ขอบเขตดานเนื้อหา 
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาเนื้อหาที่ครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

1.1 ศักยภาพการจัดการแหลงซึ่งเปนพื้นที่มรดกโลก 

1.2 การมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการมรดกโลก 

1.3 พฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยวในแหลงมรดกโลก 

1.4 การศึกษามูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวในจังหวัด 

ที่เปนพื้นที่มรดกโลก 

1.5 แนวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเที่ยว 

 
2. ขอบเขตดานระยะเวลา 

1 พฤศจิกายน 2552 – 30 พฤศจิกายน 2553 

 
3. ขอบเขตดานประชากรและพื้นที่ 

การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาวิจัยจากประชากร และกลุมตัวอยาง 

เขตพื้นที่จังหวัดอยุธยา สุโขทัย – ศรีสัชนาลัย และพื้นที่จังหวัดกําแพงเพชร 

 

นิยามศัพท 
 

การทองเท่ียว หมายถึง การเดินทางโดยมีวัตถุประสงคตาง ๆ เชน เพื่อเรียนรู 

แลกเปล่ียนวัฒนธรรม ความเพลิดเพลิน พักผอนหยอนใจ เปนตน โดยในการเดินทางนั้น            

ไดกอใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูที่เดินทางกับธุรกิจและบริการตาง ๆ 

การทองเท่ียวอยางยั่งยืน หมายถึง การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบ                

ในแหลงธรรมชาติ และแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอม และการทองเที่ยว 

โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูเกี่ยวของภายใตการจัดการอยางมีสวนรวมของทองถิ่น    

เพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน 

เมืองมรดกโลก  หมายถึ ง  สถานที่ ซึ่ งมี คุณคา สูงส ง อันประมาณคามิ ได               

และจะหาสถานที่อ่ืนใดมาแทนที่ก็ไมได คุณคาอันยิ่งยวดนี้ มิไดเปนเพียงของชนชาติใดชาติหนึ่ง 

แตเปนของมนุษยชาติทั้งปวง ความเส่ือมสูญของแหลงมรดกโลกแหงใดก็ตาม เทากับ           

ความยากจนเส่ือมโทรมของประชาชนทั้งโลก แหลงมรดกโลก จึงเปนสถานท่ีที่ตองไดรับ          

การปกปองดูแลเปนพิเศษเพื่อตอตานกับภัยทุกประการที่จะมาคุกคาม 
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การจัดการ หมายถึง แนวทาง หรือวิธีการที่ ผูบริหารใชในการปฏิบัติภารกิจ           

ใหสามารถดําเนินงานประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค หรือเปาหมายที่ ต้ังไว (ธงชัย         

สันติวงษ, 2540) 

การจัดการทองเท่ียว มีความหมายใกลเคียงกับการจัดการ กลาวคือ การจัดการ

ทองเที่ยว หมายถึง แนวทาง วิธีการ ดูแล ปฏิบัติตอทรัพยากรการทองเที่ยว เพื่อใหไมถูกทําลาย

โดยนักทองเที่ยว 

ศักยภาพการจัดการทองเที่ยว หมายถึง ขีดความสามารถ หรือความพรอม        

ในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหบรรลุเปาหมายของหนวยงานทางการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ        

กับมรดกโลก ทั้งดานการบริหารพื้นที่หรือแหลง ดานการมีสวนรวมของประชาชนที่เกี่ยวของ    

ดานการตอบสนองความตองการ และการมองพฤติกรรมของลูกคา รวมทั้ง การจัดการที่กอใหเกิด

มูลคาเพิ่มกับพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพ 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

งานช้ินนี้จะเปนประโยชนแกหนวยงานภาครัฐ และเอกชน ในการจัดการทองเที่ยว

มรดกโลก ดังนี้ 

 

ความคาดหมาย 
ถึงประโยชนที่จะไดรับ 

วิธีการ / แนวทาง 
ที่กอใหเกิดประโยชน 

หนวยงาน 
ที่ใชประโยชน 

แกปญหาในการดําเนินงาน

ของหนวยงานที่ทําวิจัย 

นํ า เ ส น อ อ ง ค ค ว า ม รู  

และขอ เสนอแนะทางวิ ชาการ  

เพื่อการจัดการแหลงทองเที่ยว

มรดกโลกอยางยั่งยืน 

- จังหวัดอยุธยาและสุโขทัย 

- กองโบราณคดี 

- กรมธนรักษ 

- อุทยานประวัติศาสตร 

ฯลฯ 

เปนองคความรูในการวิจัย

ตอไป 

- นํ า เ ส น อ ร า ย ง า น ก า ร วิ จั ย  

ในรูปผลงานวิชาการ 

- จั ด ทํ า บ ท ค ว า ม เ ผ ย แ พ ร  

สูสาธารณะในวารสารวิชาการ 

ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า  

และอ งค ก รที่ เ กี่ ย ว ข อ ง  

ทุกภาคสวน 
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ความคาดหมาย 
ถึงประโยชนที่จะไดรับ 

วิธีการ / แนวทาง 
ที่กอใหเกิดประโยชน 

หนวยงาน 
ที่ใชประโยชน 

บริการความรูแกประชาชน สร า ง เค รือข ายร วมกับองค ก ร

ปกครองสวนทองถิ่น 

ทําความเขาใจ  และใหความรู

เ กี่ ย วกั บมรดกทางวัฒนธรรม  

แล ะค ว าม สํ า คัญ ในก า ร เ ป น  

มรดกโลก 

- จังหวัด 

- อ ง ค ก ร ป ก ค ร อ ง  

ส วนท อ งถิ่ น  (ทั้ ง  อบจ . 

อบต. เทศบาล) 

- สภาวัฒนธรรมจั งหวัด 

และอําเภอ 

บริการความรูแกภาคธุรกิจ นําเสนอผลงานวิจัยและองคความรู

ผานเครือขายสภาอุตสาหกรรม

จังหวัด องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

การทองเที่ยวเขต  และสถาบัน 

ก า ร ศึ กษ า ใ น รู ป ก า ร สั ม มน า

แ ล ก เ ป ล่ี ย น  ร ว ม ทั้ ง  ส่ื อ

อิเลคทรอนิกส ฯลฯ 

อ ง ค ธุ ร กิ จ ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง  

ทุกประเภท ทุกรูปแบบ 

นําไปสูการผลิตเชิงพาณิชย เสนอขอมูลเกี่ ยวกับพฤติกรรม  

และความต อ งกา รของ ลูกค า  

ในรูปแบบตาง  ๆ  ให ผู เกี่ยวของ  

ไ ด ท ร า บ  เ พื่ อ ป รั บ รู ป แ บ บ  

ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร เ ป น รู ป ธ ร ร ม  

ในเชิงพาณิชย 

องคกรธุรกิจทุกรูปแบบ 

เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต รณรงคตอหนวยงานที่ เกี่ยวของ  

ถึ ง รู ปแบบกา รบ ริหา รจั ดก า ร  

ที่จะนําไปสูความยั่งยืน 

ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 


