
บทที่  3 

 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
วิ ธี ดําเนินการวิจัยครั ง้ นี  ้  ผู้ วิจัยไ ด้ดําเนินการวิจัยเป็นการวิจัยละพัฒนา (R&D) 

ประกอบด้วย แหล่งข้อมูล ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การเก็บรวบรวม

ข้อมลู และสถิตท่ีิใช้ในการวิจยั   

แหล่งข้อมูล 
 
 แหลง่ข้อมลูการวิจยั ประกอบด้วย แหลง่ทตุยิภมู ิและแหลง่ปฐมภมูิ   

 แหล่งทุตยิภูมิ (Secondary source)  

 จากรายงานการวิจยัเก่ียวกบั SMEs ผ้าคลมุผมสตรีมสุลิม และหมวกกะปิเยาะห์ แนวคิด

ทฤษฎีการจดัการเชิงกลยทุธ์ ข้อมลูการออกแบบลวดลายการผลิตเคร่ืองแตง่กาย 

 แหล่งปฐมภูมิ (Primary source)  

 ได้ข้อมลูจากการศกึษาและดําเนินการวิจยัดงันี ้

1. การสํารวจทศันคตผิู้ ค้าและผู้บริโภคตา่งประเทศตอ่ผ้าคลมุผมสตรีมสุลิม และหมวก 

กะปิเยาะห์ จงัหวดัปัตตานี ยะลา และนราธิวาส  

 2. การสํารวจสภาวะการผลิตและการตลาดของผู้ ผลิตฯ ในจังหวดัปัตตานี ยะลา และ

นราธิวาส  

 3. การสํารวจความคิดเห็นของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ี

สง่ผลตอ่การตดัสินใจซือ้ผ้าคลมุผมสตรีมสุลิมและหมวกกะปิเยาะห์ 

 4. การวิพากษ์ในการออกแบบลวดลายของผู้ ชํานาญการเพ่ือเพิ่มมลูคา่ผลิตภณัฑ์ฯ 

 5. การประชมุกลุม่เพ่ือจดัการความรู้ (KM) ในการผลิตตามแนวคดิเศรษฐกิจพอเพียง 

 6. การทดสอบรูปแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์เพ่ือเพิ่มมลูคา่ผลิตภณัฑ์ฯ 

 7. การปรับปรุงรูปแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์เพ่ือเพิ่มมลูคา่ผลิตภณัฑ์ฯ 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

  ประชากร ประกอบด้วย ประชากรตา่งประเทศ และในประเทศไทย ซึง่กําหนดเป็น

กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั จํานวน 2,169 คน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้   
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 1.  กลุม่ตวัอยา่งตา่งประเทศ ได้แก่ ผู้ ค้า และผู้บริโภคผ้าคลมุผมสตรีมสุลิมและหมวก

กะปิเยาะห์ ประเทศสหพนัธ์สาธารณรัฐมาเลเซีย จีน ดไูบ บรูไน สิงคโปร์  ซาอดุิอารเบีย อิยิปต์ 

และอินโดนีเซีย  จํานวน 480 คน  ประกอบด้วยผู้ ค้า 160 คน และผู้บริโภค 320 คน   

 2.  กลุม่ตวัอยา่งในประเทศ จํานวน 2,169 คน 

   2.1 ผู้ผลิตผ้าคลมุผมสตรีมสุลิมและหมวกกะปิเยาะห์ ในจงัหวดัปัตตานี ยะลา 

และนราธิวาส จํานวน 180 คน ประกอบด้วย ผู้ผลิตผ้าคลมุผมสตรีมสุลิม 120 คน จงัหวดัละ 40 

คน และผู้ผลิตหมวกกะปิเยาะห์ 60 คน จงัหวดัละ 20 คน   

 ผู้ผลิตผ้าคลมุผมสตรีมสุลิมใน จ.ปัตตานี ได้แก่ กลุม่สตรีสหกรณ์บ้านลางา อ.บายอ 

และกลุม่สตรีสหกรณ์บ้านกระหวะ อ.บายอ จ.ยะลา  ได้แก่ กลุม่สตรีสมัพนัธ์ (จือแรร่วมใจ) และ

กลุม่ปักจกัรนีนอดีไซด์ และ จ.นราธิวาส ได้แก่ กลุม่พฒันาอาชีพปักจกัรบ้านไอร์ซือเร๊ะ  

 ผู้ผลิตหมวกกะปิเยาะห์ใน จ.ปัตตานี ได้แก่ กลุม่หมวกกะปิเยาะห์ บ้านสะแดห์วา  จ.

ยะลา  ได้แก่ กลุม่หมวกกะปิเยาะห์บ้านบเูก๊ะจือฆา และ จ.นราธิวาส ได้แก่ กลุม่กะปิเยาะห์บ้าน

ไอร์ปาเซร์  

  2.2 ผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย ในการเพิ่มมลูคา่ผลิตภณัฑ์ผ้าคลมุผมสตรีมสุลิม และ

หมวกกะปิเยาะห์ 790 คน ประกอบด้วย ผู้ผลิต 136 คน ผู้บริโภค 420 คน นกัวิชาการ และผู้แทน

ภาครัฐ 120 คน บคุลากรภาคเอกชน 114 คน 

  2.3 ผู้ ชํานาญการในการออกแบบลวดลายเคร่ืองแตง่กาย 9 คน 

  2.4ผู้บริโภคท่ีใช้ในการทดสอบมลูคา่ผลิตภณัฑ์ผ้าคลมุผมสตรีมสุลิม และหมวก

กะปิเยาะห์ จํานวน 590 คน 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วย  แบบสอบถามท่ีใช้เก็บข้อมลูเชิงปริมาณและเชิง

คณุภาพ ใช้แบบสํารวจตอ่ไปนี ้

  1. ทัศนคติผู้ ค้าและผู้บริโภคต่างประเทศต่อผ้าคลุมผมสตรีมุสลิมและหมวกกะปิเยาะห์ 

จงัหวดัปัตตานี ยะลา และนราธิวาส 

  2. สภาวะการผลิตและการตลาดผ้าคลุมผมสตรีมุสลิมและหมวกกะปิเยาะห์ จังหวัด

ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส 

  3. ความคิดเห็นของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียตอ่ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผลต่อการ

ตดัสินใจซือ้ผ้าคลมุผมสตรีมสุลิมและหมวกกะปิเยาะห์ 
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  4. การวิพากษ์ในการออกแบบลวดลายของผู้ ชํานาญการและการประชมุกลุ่มเพ่ือจดัการ

ความรู้ในการผลิตผ้าคลุมผมสตรีมุสลิมและหมวกกะปิเยาะห์ตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือ

เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมผมสตรีมุสลิมและหมวกกะปิเยาะห์ในจังหวัดปัตตานี ยะลา และ

นราธิวาส 

  5. การสมัมนาเพ่ือประเมินมลูคา่ผลิตภณัฑ์ในการปรับปรุงการผลิตผ้าคลมุผมสตรีมสุลิม

และหมวกกะปิเยาะห์ รวมทัง้มูลค่าท่ีผลิตจากการออกแบบลวดลายใหม่ จังหวดัปัตตานี ยะลา 

และนราธิวาส 

 

ลักษณะของเคร่ืองมือ 
 

ลกัษณะของเคร่ืองมือในการวิจยั  ประกอบด้วย  

1.  แบบจําแนกประเภทข้อมลู  (Typological  analysis)  เป็นแบบเติมข้อความในเกณฑ์

คณุลกัษณะข้อมูลซึ่งใช้เป็นตวัจําแนกประเภทข้อมูลเป็นหมวดหมู่ตามข้อมลู  เป็นหมวดหมู่ตาม

ข้อมลูท่ีมีอยูร่่วมกนัหรือคล้ายคลงึกนั   

2.  แบบตรวจสอบรายการ  (Checklist)  เป็นแบบสอบถาม  ท่ีมีรายการท่ีให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามเลือกตอบ 

3.  แบบมาตรประมาณคา่   

 เกณฑ์ในการให้คะแนนของเคร่ืองมือแบบมาตรประมาณคา่  (Summate  Rating  Seale)  

5  ระดบั  ตามแบบของ  ลิเคอร์ท  (Likert) 

 

ระดบัของทศันคต ิ/  ความสําคญัของความคิดเห็น                               ระดบัคะแนน 

   ระดบัมากท่ีสดุ           5 

   ระดบัมาก           4 

   ระดบัปานกลาง           3 

   ระดบัน้อย           2 

ระดบัน้อยท่ีสดุ           1 

 

 

  การแปลความหมายของคะแนน 

  พิสยั = คะแนนสงูสดุ – คะแนนต่ําสดุ  =  5 - 1         = 0.80 

            จํานวนชัน้    5 
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เกณฑ์การแปลความหมาย 

 

4.50 – 5.00  ทศันคติ / ความสําคญัของความคดิเห็น   มากท่ีสดุ 

3.50 – 4.49  ทศันคติ / ความสําคญัของความคดิเห็น   มาก 

2.50 – 3.49  ทศันคติ / ความสําคญัของความคดิเห็น   ปานกลาง 

1.50 – 2.49  ทศันคติ / ความสําคญัของความคดิเห็น   น้อย 

1.00 – 1.49  ทศันคติ / ความสําคญัของความคดิเห็น   น้อยท่ีสดุ 

 

4. แบบเตมิข้อความในข้อเสนอแนะ  (ชดุท่ี 1-8) 
 

การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

 

1.  การตรวจสอบความเท่ียงตรง  (Validity)  โดยให้ผู้ทรงคณุวฒุิ  และนกัวิชาการอา่น  

และปรับปรุงแก้ไข  5  คน  โดยใช้วิธีพิจารณาความตรงตามเนือ้หา  (Content  Validity)  และการ

พิจารณา  ความชดัเจนของภาษา  ใช้วิธีหาคา่ดชันีความสอดคล้อง  (IOC : Index  of  Item  

Objective  Congruence)  ผลจากการประเมิน  พบวา่แบบสอบถามทกุฉบบัมีคา่ความสอดคล้อง

เป็น 0.92 ,0.91, 0.93   ตามลําดบั 

2.  การตรวจสอบความเช่ือถือได้  (Reliability)  ผู้ วิจยันําแบบสอบถามท่ีตรวจสอบความ

เท่ียงตรงแล้วไปทดลอง  (Try  out)  กบักลุม่ตวัอย่างแล้ว คํานวณคา่สมัประสิทธ์สหสมัพนัธ์

ของอลัฟา  ด้วยสตูร  Pearson  Product  Moment  of  Correlation  โดยได้คา่  อลัฟา  (Alpha)  

ของแบบสอบถามชดุท่ี 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 และ 8 เป็น  0.93, 0.95, 0.92, 0.94, 0.95, 0.92, 0.97 

และ 0.93 ตามลําดบั  

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการวิจัยและพัฒนา 

 ผู้ วิจยัดําเนินการวิจยัและพฒันา (R&D) ใน 5 ระยะ ดงันี ้

 ระยะท่ี 1 (Phase I) 

 การวิจยัเชิงสํารวจ (Survey research) ประกอบด้วย 

 1. สํารวจทศันคตผิู้ ค้าและผู้บริโภคตา่งประเทศ (ประเทศสหพนัธ์สาธารณรัฐมาเลเซีย จีน 

ดไูบ บรูไน สิงคโปร์  ซาอุดิอารเบีย อิยิปต์ และอินโดนีเซีย) ต่อผ้าคลุมผมสตรีมุสลิม และหมวก
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กะปิเยาห์ จงัหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส โดยเป็นผู้ ค้า จํานวน 160 คน และเป็นผู้บริโภค 

320 คน 

 2. สํารวจสภาวะการผลิตและการตลาดของผู้ผลิตผ้าคลุมผมสตรีมสุลิม และหมวกกะปิ

เยาห์ จงัหวดัปัตตานี ยะลา และนราธิวาส เพ่ือให้ทราบข้อมูลพืน้ฐาน ปัญหา และความต้องการ

ความชว่ยเหลือในการผลิตและการตลาด รวมทัง้พฤตกิรรมผู้บริโภคในประเทศ 

 3. สํารวจความคิดเห็นของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียตอ่ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีส่งผล

ต่อการตดัสินใจซือ้ผ้าคลุมผมสตรีมุสลิม และหมวกกะปิเยาะห์ เพ่ือใช้ข้อมูลกําหนดปัจจยัท่ีใช้

พยากรณ์การตดัสินใจซือ้ของผู้บริโภค 

 ระยะท่ี 2 (Phase II)  

 การสร้างรูปแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์เพ่ือเพิ่มมลูคา่ผลิตภณัฑ์ฯ ประกอบด้วย 

1. การจดัการโดยการวิพากษ์เพ่ือการออกแบบลวดลายใหมข่องผู้ ชํานาญการสาขาวิชา 

การออกแบบลายผ้าและสิ่งทอ ประธานกลุม่ผู้ผลิตผ้าคลมุผมสตรีมสุลิม ประธานกลุ่มผู้ผลิตหมวก

กะปิเยาะห์ และนกัวิชาการด้านการจดัการ เพ่ือวิพากษ์เลือกลายผ้า และการประดบัตกแต่งจาก

สิ่งทอท่ีตีพิมพ์ในวารสารด้านการออกแบบลวดลายระดบันานาชาติ จากลายปักของประเทศ

นอร์เวย์ ลายดอกไม้จากประเทศฮังการี ตุรกี จีน เซอร์เบีย ไซบีเรีย ซาอุดิอาระเบีย และฮังการี 

ประกอบการพิจารณาร่วมกบัวฒันธรรมการแตง่กายของชาวมสุลิม เพ่ือออกแบบลวดลายใหม่ของ

ผ้าคลมุผมสตรีมสุลิมและหมวกกะปิเยาะห์ ให้กบัผู้ผลิตเพ่ือเพิ่มมลูคา่ผลิตภณัฑ์ด้วยการวิพากษ์

โดยใช้ความรู้พืน้ฐานการออกแบบลวดลาย ของวารสารการออกแบบลวดลาย  

2. การจดัการความรู้ (KM) ผู้ผลิตเพ่ือเพิ่มมลูคา่ผลิตภณัฑ์ตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

โดยการจัดประชุมกลุ่มและดําเนินงานในด้านต่างๆ โดยการนําลวดลายใหม่จากการวิพากษ์มา

ออกแบบและผลิตโดยความร่วมมือระหว่างประธานกลุม่และกลุม่ผู้ผลิตในท้องถ่ิน 

 ระยะท่ี 3 (Phase III) 

 การทดสอบรูปแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์เพ่ือเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์  โดยการสมัมนาเพ่ือ

ประเมินมลูคา่ผลิตภณัฑ์ผ้าคลมุผมสตรีมสุลิมและหมวกกะปิเยาะห์ การทดสอบประกอบด้วย การ

ทดสอบผลิตภัณฑ์โดยให้ผู้ เข้าร่วมสมัมนาท่ีประกอบด้วย 1) ท่านทตูพาณิชย์ สาธารณรัฐอิสลาม

อิหร่านแห่งประเทศไทย Mr. Aliakbar Nazari    Second Secretary ( Economic) ประธานเปิด

งานสัมมนาการประเมินมูลค่าผลิตภัณฑ์ในการปรับปรุงการผลิตผ้าคลุมผมสตรีและหมวกกะปิ

เยาะห์ฯ 2) นกัวิชาการ 3) ผู้ ชํานาญการ 4) ผู้ผลิต 5) ผู้บริโภค และ 6) ส่ือมวลชน ประกอบด้วย 

สถานีโทรทศัน์ชอ่ง 5 ชอ่ง 7 และ Thai PBS 

  ในการทดสอบดําเนินการโดยวิธี 1) SWOT analysis 2) การประเมินมลูคา่ผลิตภณัฑ์ท่ี

ผลิตตามลวดลายเก่าและลวดลายใหม่ 3) การเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงผลิตภัณฑ์ โดยในการ
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ดําเนินการวิจัยได้รับคําปรึกษาจากประธานกลุ่มผู้ ผลิตเพ่ือบริหารจัดการ KM เพ่ือเพิ่มมูลค่า

ผลิตภณัฑ์ เวลาให้คําปรึกษา 6 เดือน ตัง้แตว่นัท่ี 1 มีนาคม – 31 สิงหาคม 2551 

 ระยะท่ี 4 (Phase IV) 

 การปรับปรุงรูปแบบการจดัการเชิงกลยทุธ์เพ่ือเพิ่มมลูคา่ผลิตภณัฑ์ฯ โดยการนํา

ข้อเสนอแนะการปรับปรุงผลิตภณัฑ์ไปแลกเปล่ียนเรียนรู้ในแตล่ะกลุม่แล้วนําผลิตภณัฑ์มาทดสอบ 

ดงันี ้

 1. การทดสอบหมวกกะปิเยาะห์ โดยทดสอบในงานนิทรรศการกอรี ณ อิสลามวิทยาลยั

แหง่ประเทศไทย 

 2. การทดสอบผ้าคลมุผมสตรีมุสลิม ท่ีงาน Made in THAILAND special ณ อิมแพค 

เมืองทองธานี 

  ระยะท่ี 5 (Phase V)  

 เผยแพร่งานวิจยั โดยเผยแพร่ผลงานวิจยัผ่านสถานีโทรทศัน์แห่งประเทศไทย ในรายการ

ตา่งๆ ดงันี ้

1. รายการเฉลิมพระชนม์พรรษาสมเดจ็พระนางเจ้าสิริกิติ ์พระบรมราชินีนาถ  

ออกอากาศ ณ วนัท่ี 12 สิงหาคม 2551 สถานีโทรทศัน์ Thai PBS 

2. รายการจารึกไว้ในแผน่ดนิ ตอน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้กบัเศรษฐกิจพอเพียง   

ออกอากาศ ณ วนัท่ี 14-15 กนัยายน 2551 สถานีโทรทศัน์ชอ่ง 5 

 3. ข่าวหลังรายการข่าวในพระราชสํานัก ออกอากาศ ณ วันท่ี 8 สิงหาคม 2551 

สถานีโทรทศัน์ ชอ่ง 7  

สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 ใช้โปรแกรม  SPSS for Windows Version 11   (Statistical  Package  for  Social  

Science)  เพ่ือวิเคราะห์ข้อมลู  สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูได้แก่ 

1. สถิตเิชิงพรรณนา  ได้แก่  การจดัอนัดบั  การวดัแนวโน้มเข้าสูส่ว่นกลาง  และ 

สถิตร้ิอยละ  

 2. สถิตพิยากรณ์ คือ Stepwise Regression  Analysis  
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