
บทที ่5 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวจิยัเร่ืองรูปแบบการจดัการเทคโนโลยีธนาคารเพื่อส่งเสริมการออมของนกัเรียน
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนมธัยมศึกษา     
2) เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเทคโนโลยีธนาคารเพื่อส่งเสริมการออมของนกัเรียนมธัยมศึกษาตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 3) เพื่อทดสอบประสิทธิผลการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเทคโนโลยี
ธนาคารเพื่อส่งเสริมการออมของนักเรียนมธัยมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงประชากร
และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีมี 2 ประเภทคือ 1) ประชากรท่ีเป็นนกัเรียน ไดแ้ก่  นัก เ รียน
ระดับชั้ นมัธยมศึกษาชั้ นปี ท่ี  1 - 6 ในปีการศึกษาท่ี 2552 จ านวน 16,299 คน  และ 2) ประชากรท่ี
เป็นผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีธนาคารจ านวน 18 คนใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน   t-test  F-test  และ เชฟเฟ  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่ามธัยฐาน 
และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 

สรุปผลการวจิัย 
 

ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการวิจยัเร่ือง รูปแบบการจดัการเทคโนโลยีธนาคารเพื่อส่งเสริม
การออมของนกัเรียนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รายละเอียดดงัน้ี   

1. ข้อมูลพืน้ฐานของนักเรียนมัธยมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
       นกัเรียนมธัยมศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 51.67 เรียนอยูช่ั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 3 ร้อยละ 70.00 อายุ 14 - 15 ปี ร้อยละ 70.00 รายไดต่้อเดือนของนกัเรียน 1,001 - 5,000 บาท ร้อยละ 
41.67 รายไดต่้อเดือนของผูป้กครอง 10,000 - 15,000 บาท ร้อยละ 55.84 อาชีพผูป้กครองรับจา้ง
ทัว่ไป  ร้อยละ 26.67 ระดบัการศึกษาของผูป้กครองประถมศึกษา ร้อยละ 50.00 
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2. รูปแบบการจัดการเทคโนโลยีธนาคารเพือ่ส่งเสริมการออมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง มีลกัษณะและองคป์ระกอบดงัน้ี 

       จากการพฒันาการจดัการเทคโนโลยธีนาคารเพื่อส่งเสริมการออมของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ไดรู้ปแบบของเทคโนโลย ี ท่ีเรียกวา่ “SCHOOL BASED BANKING” 
อนัประกอบดว้ย 1) เทคโนโลยธีนาคาร ท่ีรับฝาก-ถอนเงินท่ีมีลกัษณะเป็นเงินเหรียญหรือธนบตัรท่ี
มีจ านวนเงินฝาก-ถอนต่อรายการเป็นจ านวนเงินค่อนขา้งนอ้ย ภายใตก้ารฝาก-ถอนเงินผา่นระบบ
บตัรเติมเงินฝาก ซ่ึงมีการบนัทึก แจง้ผลการฝาก-ถอนเงินในระบบท่ีเปิดใชไ้ดต้ลอดเวลา  มีรูปภาพ
ประกอบการใชบ้นหนา้จอ  มีรหสัป้องกนัความเส่ียง วธีิการใชไ้ม่ยุง่ยาก เขา้ใจง่ายสามารถท ารายการ
ไดด้ว้ยตนเอง มีค าอธิบายอยา่งละเอียดตามขั้นตอน 2) ครู มีหนา้ท่ีเสมือนเป็นผูจ้ดัการธนาคาร ใน
การจดัการ ควบคุม ดูแล และใหค้วามรู้ ควรตอ้งจบการศึกษา ควรตอ้งจบการศึกษาในระดบัปริญญาตรี
หรือสูงกวา่ปริญญาตรี มีความช านาญในดา้นการเงินและบญัชี  เขา้ใจในขั้นตอนการท างานของระบบ
เทคโนโลยีธนาคาร สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการรายการของสมาชิก
และเจา้หนา้ท่ีไดดี้  มีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์  มีความสามารถในการส่ือสารทั้งภาษาพูดและภาษา
เขียนไดเ้ป็นอยา่งดี  ตอ้งมีการถ่ายทอดความรู้ใหแ้ก่สมาชิก  และตอ้งมีประสบการณ์การท างานดา้น
ธนาคารโรงเรียนอยา่งนอ้ย 1 ปี  3) นักเรียน   สามารถสอบถามยอดเงินฝาก  สอบถามประวติัการฝากถอน
ไดเ้ป็นการเคล่ือนไหวรายการประจ าวนั ท าใหรู้้จกัวางแผนการใชจ่้ายเงิน ควรรู้จกัการใชเ้คร่ืองเอทีเอม็  
มีความรู้พื้นฐานในการออม มีความรู้ดา้นหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีเป้าหมายในการออมอยา่ง
ชดัเจน  มีวุฒิภาวะและความตั้งใจในการเรียนรู้  และตอ้งมีความรับผิดชอบและซ่ือสัตย ์  นิสัยรัก
การออม   

3. ประสิทธิผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเทคโนโลยีธนาคารเพือ่ส่งเสริมการ
ออมของนักเรียนมัธยมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง  

 การออมโดยใช้บตัรเติมเงินจ าแนกตามกลุ่มนักเรียนเป็นรายคู่ด้วยวิธี เชฟเฟ 
พบว่า โรงเรียนกลุ่มควบคุมกบัโรงเรียนกลุ่มทดลอง มีจ านวนคร้ังในการออมและจ านวนเงินใน
การออม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01 โดยโรงเรียนที่มีผลจ านวนการฝากเงิน
เฉล่ียและจ านวนเงินฝากต่อคร้ังเฉล่ีย เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ยคือ โรงเรียนกลุ่มทดลองท่ีเป็น
โรงเรียนเอกชน โรงเรียนกลุ่มทดลองท่ีเป็นโรงเรียนรัฐบาล โรงเรียนกลุ่มควบคุมท่ีเป็นโรงเรียน
เอกชน และโรงเรียนกลุ่มควบคุมท่ีเป็นโรงเรียนรัฐบาล ตามล าดบั 
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อภิปรายผล 
 

 ผลการวจิยัเร่ือง รูปแบบการจดัการเทคโนโลยธีนาคารเพื่อส่งเสริมการออมของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีประเด็นอภิปรายดงัน้ี 

 1.   ข้อมูลพืน้ฐานของนักเรียนมัธยมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง แบ่งออกเป็น 3 
ตอน ประกอบดว้ย  

1.1  ขอ้มูลพื้นฐานการออมของนกัเรียนมธัยมศึกษา ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อายุ
รายไดต่้อเดือนของนกัเรียน รายไดต่้อเดือนของผูป้กครอง อาชีพของผูป้กครอง และระดบัการศึกษา
ของผูป้กครอง โดยการวิจยัพบวา่ นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมการออมส่วนมากเป็นเพศหญิง อาย ุ14 -15 ปี 
มีรายไดต่้อเดือนของนกัเรียน 1,000 - 5,000 บาท รายไดต่้อเดือนของผูป้กครอง 10,001 - 15,000 บาท 
อาชีพผูป้กครองส่วนใหญ่รับจา้ง ระดบัการศึกษาของผูป้กครองประถมศึกษา แสดงให้เห็นวา่ แมผู้ป้กครอง
ส่วนใหญ่มีการศึกษานอ้ย รายไดเ้ฉล่ียสูงกวา่ค่าแรงขั้นต ่าประมาณ 1.98 - 2.98 เท่า (ค่าแรงขั้นต ่า
จงัหวดัเพชรบุรี ณ 1 ส.ค.2535 เท่ากบั 168 บาทต่อวนั) สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ กุลิสรา 
กฤตวรกาญจน์ (2545) 

1.2  ลกัษณะพฤติกรรมการออมของนกัเรียนมธัยมศึกษา ไดแ้ก่ ลกัษณะการออม   
ผูท่ี้มีส่วนส่งเสริมการออม การวางแผนการใชจ่้าย ท่ีมาของเงินออม ความถ่ีในการออม วธีิการออม 
วตัถุประสงคข์องการออม ทรัพยสิ์นท่ีหาซ้ือดว้ยตนเอง โดยการวจิยัพบวา่ นกัเรียนส่วนมากมีการออม
เป็นประจ า โดยเกิดจากตวันกัเรียนเป็นผูส่้งเสริมการออมดว้ยตนเอง แบบไม่มีการวางแผนการใช้
จ่าย มีท่ีมาของเงินออมจากจ านวนเงินท่ีเหลือใชจ่้ายประจ าวนั ส่วนมากเป็นการออมแบบไม่ก าหนด
ระยะเวลาท่ีแน่นอนดว้ยการเก็บไวก้บัตนเอง วตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาในอนาคต ทรัพยสิ์นท่ีหาซ้ือ
ดว้ยตนเองคือโทรศพัทมื์อถือ สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ ลกัขณา สริวฒัน์ (2539 : 132) 

1.3  อิทธิพลดา้นต่างๆ ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการออมของนกัเรียนมธัยมศึกษา ไดแ้ก่ 
อิทธิพลของเทคโนโลยีธนาคารท่ีมีผลต่อการออม อิทธิพลของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อิทธิพล
ของส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการออม อิทธิพลของความรู้ความเขา้ใจในการออม ผลการวิจยัเป็นรายดา้น
พบว่า ทุกดา้นมีอิทธิพลอยู่ในระดบัมาก โดยมีอิทธิพลดา้นเทคโนโลยีธนาคารท่ีมีผลต่อการออม 
มากท่ีสุดเป็นล าดบัแรก รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผล
ต่อการออม และด้านความรู้ความเขา้ใจในการออม ตามล าดบั ซ่ึงสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ 
ประสาท อิศรปรีดา (2538 : 334) 

สรุปการอภิปรายในส่วนขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนมธัยมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ไดว้า่ นกัเรียนท่ีไดรั้บการศึกษาและมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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เม่ือไดรั้บการกระตุน้ให้เกิดแรงจูงใจและความตอ้งการอยา่งสมเหตุสมผลท่ีเหมาะสมแก่ฐานานุรูป
ของนกัเรียนแต่ละคน ตลอดจนการจดัการเทคโนโลยีเพื่อการออมของบุคคลในสังคม  จะเป็นปัจจยัท่ี
ส่งเสริมใหน้กัเรียนดงักล่าวเกิดพฤติกรรมการออมอยา่งสม ่าเสมอมากข้ึน ถึงแมว้า่ปัจจยัดา้นการศึกษา
และรายไดข้องผูป้กครองอยูใ่นเกณฑต์ ่าก็ตาม  

 2.  การพฒันารูปแบบการจัดการเทคโนโลยีเพือ่ส่งเสริมการออมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง แบ่งออกเป็น  4  ตอน ประกอบดว้ย 

  2.1  ด้านปัจจัยน าเข้า พบวา่ ครูตอ้งมีความรู้ในการใชค้อมพิวเตอร์ไดดี้ จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป มีประสบการณ์ในการท างานอยา่งนอ้ย 1 ปี สามารถส่ือสารทั้งภาษาพูดและ
ภาษาเขียนไดดี้ มีความช านาญในดา้นบญัชีและการเงิน ขณะท่ีนักเรียนตอ้งมีความรู้พื้นฐานในการออม 
มีความรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ มีเป้าหมายในการออมอยา่งชดัเจน มีความพร้อมในดา้นการเงิน มีความรู้
ดา้นหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รู้จกัการใชเ้คร่ืองเอทีเอ็ม มีความรับผิดชอบและซ้ือสัตยใ์นการออม 
โดยเทคโนโลยีธนาคาร มีลกัษณะเป็นบตัรเติมเงินฝาก ท่ีไม่ซบัซอ้นยุง่ยาก เขา้ใจไดง่้าย มีรูปภาพ
ประกอบ สามารถท ารายการดว้ยตวันกัเรียนเอง มีรหสัป้องกนัความเส่ียง สามารถตรวจสอบยอดเงิน
ฝากไดต้ลอดเวลา 

  2.2   ด้านกระบวนการผลติ พบวา่ เขา้สู่ระบบการรับฝากเงินดว้ยรหสั สามารถรับฝาก
เงินเหรียญและธนบตัรได ้ มีประวติัแสดงรายการเคล่ือนไหวของการฝาก-ถอนเงิน แสดงยอดคงเหลือ
ในบญัชีเงินฝากผา่นระบบบตัรเติมเงิน สามารถคน้หาขอ้มูลผูฝ้าก-ถอนได ้ มีการใหค้วามรู้แก่คุณครู
และนกัเรียนผูเ้ป็นสมาชิก ทั้งดา้นคอมพิวเตอร์ รูปแบบเทคโนโลยใีนการรับฝากเงิน ตลอดจนหลกั
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พร้อมสร้างแรงจูงใจในการออมใหแ้ก่นกัเรียน 

  2.3   ด้านผลผลติ พบวา่ ตอ้งแสดงรายการบนัทึกการออม อาทิเช่น รายงานแสดงผล
จ านวนคร้ังในการออม และรายงานแสดงผลจ านวนเงินในการออมไดห้ลากหลายรูปแบบ 

   2.4   ด้านการติดตามประเมินผลและปรับปรุง พบวา่ ตอ้งมีการวางแผนขั้นตอนใน
การทดลอง ก าหนดวธีิการตรวจสอบและติดตามประเมินผล ใหส้ามารถตรวจสอบรูปแบบและผลการ
ออมของนกัเรียนก่อนท าการทดลองเปรียบเทียบกบัภายหลงัการทดลอง ทั้งในรูปแบบของจ านวนคร้ัง
การฝาก-ถอนเงิน และจ านวนเงินท่ีฝาก-ถอนต่อคร้ัง  

  สรุปผลการอภิปรายในส่วนของการพฒันารูปแบบการจดัการเทคโนโลยีเพื่อส่งเสริม
การออมของนกัเรียนมธัยมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ไดว้่ารูปแบบเทคโนโลยีธนาคาร
ท่ีตอ้งการภายหลงัการพฒันานั้น ท าให้โรงเรียนเสมือนเป็นสาขาของธนาคารพาณิชย ์ สามารถรับฝาก
เงินเหรียญหรือธนบตัร ท่ีนกัเรียนมีพฤติกรรมการฝากเงินเป็นจ านวนนอ้ยๆต่อคร้ังได ้อยา่งสะดวกสบาย 
ณ สถานท่ีเรียนของนกัเรียนดงักล่าวโดยมิตอ้งเดินทางไปธนาคาร ทั้งน้ีจากส่วนประกอบ ดา้นปัจจยั
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น าเขา้ กระบวนการผลิต ผลผลิต และการติดตามประเมินผลและปรับปรุงดงักล่าว มีความสอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของ นภนนัท ์หอมสุด (2548 : 30)   

 3. ประสิทธิผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเทคโนโลยีธนาคารเพือ่ส่งเสริมการออม
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง  

       ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการออมจ าแนกตาม
กลุ่มนกัเรียน ผลการทดลองจ านวนคร้ังในการออม พบวา่ กลุ่มทดลองท่ีใชรู้ปแบบท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึน 
โรงเรียนอรุณประดิษฐ์ (กลุ่มทดลองโรงเรียนเอกชน) มีจ านวนคร้ังในการออมสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ 
โรงเรียนคงคาราม  (กลุ่มทดลองโรงเรียนรัฐบาล)  ส่วนกลุ่มควบคุมท่ีไม่ใชรู้ปแบบ โรงเรียนเซนโยเซฟ 
และโรงเรียนคงคาราม (กลุ่มควบคุมโรงเรียนรัฐบาล) ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน พฤติกรรมการออม 
จ าแนกตามกลุ่มนกัเรียนผลการทดลองเปรียบเทียบ พฤติกรรมการออมจ าแนกตามกลุ่มนกัเรียนโดย
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว พบวา่ นกัเรียนแต่ละกลุ่ม มีพฤติกรรมในดา้นจ านวนคร้ังในการออม 
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีพฤติกรรมในดา้นจ านวนเงินในการออม 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการออม จ าแนกตาม
กลุ่มนกัเรียน เป็นรายคู่ดว้ยวิธีเซฟเฟ ผลการเปรียบเทียบความแตกต่าง พฤติกรรมการออมโดยใช้
รูปแบบ จ าแนกตามกลุ่มนกัเรียน เป็นรายคู่ ดว้ยวิธีเซฟเฟ ปรากฏผลคือจ านวนคร้ังในการออม พบว่า 
นกัเรียนโรงเรียนเซนโยเซฟ (กลุ่มควบคุม) กบัโรงเรียนอรุณประดิษฐ์ (กลุ่มทดลอง) โรงเรียนเซนโยเซฟ 
(กลุ่มควบคุม) กบัโรงเรียนคงคาราม (กลุ่มทดลอง) โรงเรียนอรุณประดิษฐ์ (กลุ่มทดลอง) กบั
โรงเรียนคงคาราม (กลุ่มควบคุม) โรงเรียนอรุณประดิษฐ ์(กลุ่มทดลอง) กบัโรงเรียนคงคาราม (กลุ่ม
ทดลอง) และโรงเรียนคงคาราม (กลุ่มควบคุม) กบัโรงเรียนคงคาราม (กลุ่มทดลอง) มีจ  านวนคร้ังการออม 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01    

   

ข้อเสนอแนะ 
 
       ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 

 1.  ควรสร้างรูปภาพหรือสีสันบนบตัรเติมเงินฝากใหมี้ความหลากหลายเพื่อผูใ้ชบ้ริการ
สามารถเลือกรูปภาพหรือสีสันตามท่ีตอ้งการได ้

 2. นอกจากวตัถุประสงคใ์นการรับฝากเงินเป็นประการหลกัแลว้ ควรสร้างให้บตัรเติม
เงินฝาก สามารถใชป้ระโยชน์เพื่อการช าระค่าสินคา้หรือบริการภายในโรงเรียนหรือองคก์รท่ีใชบ้ริการ
รูปแบบบตัรเติมเงินฝากพร้อมกนัไปดว้ย อาทิเช่น เพื่อช าระค่าหนงัสือ ช าระค่าเทอมการศึกษา 
ช าระค่าอาหาร เป็นตน้ 
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 3. ควรส่งเสริมการออมให้แก่ผูเ้ยาวท่ี์ใช้บริการบตัรเติมเงินฝาก โดยเนน้การสร้างให้
เยาวชนผูอ้อมเงิน เกิดความตอ้งการออมเงินจากทศันคติ เจตคติ และรู้ถึงคุณค่าของการเก็บออม
อยา่งแทจ้ริง ซ่ึงจะก่อให้เกิดเป็นพฤติกรรมท่ีสม ่าเสมออยา่งต่อเน่ือง ดีกวา่การสร้างใหเ้ป็นความรู้สึก
วา่เป็นค่านิยม ท่ีท าให้เกิดพฤติกรรมการออมแบบไม่ย ัง่ยนื 

 4. สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดท้ั้งในลกัษณะ แบบเฉพาะภายในองคก์รโดยไม่เก่ียวพนั
การใชบ้ริการผา่นระบบเงินฝากธนาคาร หรือแบบใชก้บัระบบการเงินธนาคาร โดยให้บตัรเติมเงินมี
หนา้ท่ีรับฝากเงินผา่นระบบเอทีเอม็ของธนาคาร และใชเ้ป็นบตัรช าระค่าสินคา้หรือบริการ เช่นเดียวกบั
การใชบ้ริการบตัรเครดิตก็ได ้

 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 ส าหรับผูส้นใจศึกษาในส่วนท่ีเก่ียวเน่ืองคร้ังต่อไป ควรสร้างรูปแบบของบตัรเติมเงินฝาก 

ใหส้ามารถรับฝากเงินในลกัษณะของตูรั้บเงินฝากหยอดเหรียญหรือตูรั้บฝากเงินธนบตัรยอ่ย พร้อม
ทั้งวางรูปแบบในการวางระบบการช าระค่าสินคา้และบริการบนระบบปฏิบติัการของสถาบนัการเงิน 
เพื่อให้ผลแห่งความสามารถในการใชป้ระโยชน์ของบตัรเงินฝากนกัเรียน มีช่องทางในการใชป้ระโยชน์
ไดห้ลากหลายมากยิง่ข้ึน 
     


