
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
 

หนังสือขอเชิญเป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมอืวิจัย 
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ภาคผนวก  ข 
 

แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
 

เร่ือง  ระบบสารสนเทศเพือ่การจัดการทีส่่งผลต่อมาตรฐานการประกนัคุณภาพ 

ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 

ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามชุดน้ีมีวตัถุประสงค ์

       1)   เพื่อศึกษาระดับการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของสถานศึกษา  สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
       2)   เพื่อศึกษาระดับมาตรฐานการประกันคุณภาพของสถานศึกษา  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
  2.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมี  3  ตอน  คือ 
       ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ  (Check  list)  สอบถามขอ้มูลเก่ียวกบั
สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
       ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  Scale)  5  ระดบั  สอบถาม
สภาพการด าเนินการจดัระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการของผูบ้ริหาร 
        ตอนท่ี  3  เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  Cale)  5  ระดบั สอบถาม
มาตรฐานการประกนัคุณภาพของสถานศึกษา 
  3.  ขอความกรุณาได้โปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงให้ครบทุกขอ้  ข้อมูลท่ี
ถูกตอ้งจะช่วยใหผู้ว้จิยัไดผ้ลสรุปท่ีน่าเช่ือถือ  และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์อยา่งแทจ้ริง 
  4.  ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะน าไปวิเคราะห์ในภาพรวมเฉพาะคร้ังน้ีเท่านั้น  การตอบแบบสอบถามน้ี
จะไม่กระทบกระเทือนต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของท่านและสถานศึกษาแต่ประการใด  ขอ้มูลท่ีได้รับจะเป็น
ประโยชน์และมีคุณค่าต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนไป 

ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะไดรั้บความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามทุกขอ้จากท่านดว้ยดี 
จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 

นายจ านงค ์  สุขชู 
                 นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
                                                                    มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
 

เร่ือง  ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการที่ส่งผลต่อมาตรฐานการประกันคุณภาพ 

ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
ตอนที ่  1    ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง     ตามความเป็นจริง 
 
 1. ต าแหน่งหนา้ท่ีในสถานศึกษา 

 ผูอ้  านวยการวทิยาลยั 

 รองผูอ้  านวยการวทิยาลยั 

 ครูผูส้อน 
  
 2.  ระดบัการศึกษา    

 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 

 ปริญญาตรี 

 สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
 3.  ประสบการณ์ในการท างาน    

 ต ่ากวา่  10  ปี 

 10 – 20  ปี 

 สูงกวา่ 20  ปี 
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ตอนที่  2    สภาพการด าเนินการของระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการของผูบ้ริหารในสถานศึกษา 
                  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
ค าช้ีแจง     โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง ใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่าน 
 

สภาพการด าเนินการของระบบสารสนเทศ 
เพือ่การจัดการของผู้บริหาร 

ระดับสภาพการด าเนินงาน 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

ด้านการเกบ็รวบรวมข้อมูล  
1.  สถานศึกษามีการวางแผนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
สารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 

     

2. สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
สารสนเทศไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

3. สถานศึกษาก าหนดแนวปฏิบติัในการเก็บรวบรวมขอ้มูล      
4. สถานศึกษามอบหมายผูรั้บผดิชอบในการเก็บรวบรวมขอ้มูล      
5.  สถานศึกษาเก็บรวบรวมขอ้มูลไวใ้นคอมพิวเตอร์อยา่งเป็น
ระบบ 

     

6.  สถานศึกษาเก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่งเป็นปัจจุบนั      
7.  สถานศึกษาก าหนดช่วงเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล      

การตรวจสอบข้อมูล      
8.  สถานศึกษามีการวางแผนในการตรวจสอบขอ้มูล
สารสนเทศเพื่อการประกนัคุณภาพของสถานศึกษา 

     

9. สถานศึกษาก าหนดวตัถุประสงคใ์นการตรวจสอบขอ้มูล
สารสนเทศโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ 

     

10. สถานศึกษามอบหมายผูรั้บผดิชอบในการตรวจสอบขอ้มูล
สารสนเทศโดยค านึงความรู้ความสามารถ 

     

11. สถานศึกษาก าหนดระยะเวลาในการตรวจสอบขอ้มูล
สารสนเทศ 
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สภาพการด าเนินการของระบบสารสนเทศ 
เพือ่การจัดการของผู้บริหาร 

ระดบัสภาพการด าเนินงาน 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

12. สถานศึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลสารสนเทศท่ีได้
ท าการวิเคราะห์แลว้ 

     

13. สถานศึกษาตรวจสอบขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเป็นระบบดว้ย
วิธีท่ีหลากหลาย 

     

14.  สถานศึกษาตรวจสอบขอ้มูลสารสนเทศครอบคลุมการ
บริหารงานของสถานศึกษา 

     

ด้านการประมวลผลข้อมูล  
15.  สถานศึกษามีการวางแผนในการประมวลผลขอ้มูล
สารสนเทศ 

     

16.  สถานศึกษามีการจดัสถานท่ีในสถานศึกษาเป็นศูนย์
สารสนเทศเพื่อการประกนัคุณภาพของสถานศึกษา 

     

17.  สถานศึกษามอบหมายผูรั้บผดิชอบประจ าศูนยส์ารสนเทศ
ของสถานศึกษาโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ 

     

18.  สถานศึกษาก าหนดแนวปฏิบติัในการประมวลผลขอ้มูล      
19.  สถานศึกษาประมวลผลขอ้มูลทุกคร้ังท่ีไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูล      
20.  สถานศึกษาประมวลผลขอ้มูลโดยใชค้อมพิวเตอร์      
21.  สถานศึกษาประมวลผลขอ้มูลตามเวลาท่ีก าหนด      

ด้านการจัดเกบ็  
22. สถานศึกษามีการวางแผนในการจดัเกบ็ขอ้มูลสารสนเทศ
อยา่งเป็นระบบ 

     

23.  สถานศึกษาก าหนดแนวปฏิบติัในการจดัเกบ็ขอ้มูล
สารสนเทศ 

     

24.  สถานศึกษามอบหมายผูรั้บผดิชอบประจ าศูนยส์ารสนเทศ
ของสถานศึกษา 

     

25.  สถานศึกษาจดัเกบ็ขอ้มูลเป็นหมวดหมู่ตามมาตรฐานการ
ประกนัคุณภาพสถานศึกษา 
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สภาพการด าเนินการของระบบสารสนเทศ 
เพือ่การจัดการของผู้บริหาร 

ระดับสภาพการด าเนินงาน 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

26.  สถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการคน้หาขอ้มูลสารสนเทศได้
อยา่งรวดเร็ว      

27.  สถานศึกษาจดังบประมาณสนบัสนุนในการจดัเก็บขอ้มูล
สารสนเทศ 

     

28.  สถานศึกษาก าหนดขั้นตอนของการเก็บขอ้มูลอยา่งเป็น
ระบบ 

     

ด้านการวเิคราะห์ข้อมูล  
29.  สถานศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศทุกคร้ังก่อน
น าไปใช ้

     

30.  สถานศึกษามอบหมายใหบุ้คลากรท่ีมีความรู้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศ 

     

31.  สถานศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

     

32.  สถานศึกษาไดป้รับปรุงแกไ้ขขอ้มูลท่ีวเิคราะห์แลว้ใหเ้ป็น
ปัจจุบนัและตรงตามวตัถุประสงคก์ารใชง้าน 

     

33.  สถานศึกษาไดน้ าผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไปใชใ้นการ
บริหารจดัการ 

     

34.  สถานศึกษามีการสรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตาม
ก าหนดเวลา 

     

35.  สถานศึกษาไดต้รวจสอบความถูกตอ้งของการวเิคราะห์
ขอ้มูลสารสนเทศทุกคร้ัง 

     

ด้านการน าข้อมูลไปใช้  
36.  สถานศึกษาน าขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการวางแผน
บริหารจดัการ 

     

37.  สถานศึกษาน าขอ้มูลสารสนเทศไปประกอบการตดัสินใจ
ในการบริหารจดัการตรงตามวตัถุประสงค ์
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สภาพการด าเนินการของระบบสารสนเทศ 
เพือ่การจัดการของผู้บริหาร 

ระดับสภาพการด าเนินงาน 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

38.  สถานศึกษาก าหนดใหบุ้คลากรทุกคน  น าขอ้มูล
สารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการ
ประกนัคุณภาพสถานศึกษา      

39.  สถานศึกษาไดน้ าขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการประกนั
คุณภาพของสถานศึกษา 

     

40.  สถานศึกษาไดน้ าขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการรายงาน
การประเมินผลตนเอง  (SAR)   

     

41.  สถานศึกษามอบหมายใหผู้รั้บผดิชอบพฒันาระบบ
สารสนเทศเพื่อการประกนัคุณภาพของสถานศึกษา 

     

42.  สถานศึกษาใชข้อ้มูลสารสนเทศในการเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์สถานศึกษา 
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ตอนที่ 3  มาตรฐานการประกนัคุณภาพของสถานศึกษา 
 

ค าช้ีแจง    โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่อง ระดบัผลการปฏิบติั  โดยมีหลกัเกณฑก์ารพิจารณา  ดงัน้ี 
    5  หมายถึง  มีผลการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  ดีมาก 
    4  หมายถึง  มีผลการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  ดี 
    3  หมายถึง  มีผลการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  พอใช ้
    2  หมายถึง  มีผลการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  ต ่า 
    1  หมายถึง  มีผลการปฏิบติัอยูใ่นระดบั  ปรับปรุง 
 

มาตรฐานการประกันคุณภาพของสถานศึกษา 
ระดบัผลการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

มาตรฐานที่  1  ผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษาวชิาชีพ  
1.  สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบั
เศรษฐกิจ  สังคม  เทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลง 

     

2.  สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนสามารถใชค้วามรู้และ
เทคโนโลยท่ีีจ าเป็นในการศึกษาคน้ควา้และปฏิบติัวิชาชีพ 

     

3. สถานศึกษาจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  
ค่านิยมท่ีดีงามในวิชาชีพ 

     

4.  สถานศึกษามีผูส้ าเร็จการศึกษาท่ีไดง้านท าในสถานประกอบการ
หรือประกอบอาชีพอิสระและศึกษาต่อภายใน  1  ปี 

     

มาตรฐานที่  2  หลกัสูตรและการจัดการเรียนการสอน  
5.  สถานศึกษาร่วมมือกบัสถานประกอบการในการพฒันาหลกัสูตร
ฐานสมรรถนะท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

     

6.  สถานศึกษาจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัโดย
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนเองตามธรรมชาติ 

     

7.  สถานศึกษาจดัสรรงบประมาณในการจดัซ้ือวสัดุ  อุปกรณ์
ส าหรับการจดัการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม 

     

8.  สถานศึกษาจดัสถานท่ีเรียน  สถานท่ีฝึกปฏิบติังาน  ระบบ
คอมพิวเตอร์ใหเ้หมาะสมในแต่ละสาขาวิชา 

     

9.  สถานศึกษาพฒันาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาในงานท่ี
เก่ียวขอ้งอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง 

     

 



 

 

111 

มาตรฐานการประกันคุณภาพของสถานศึกษา 
ระดบัผลการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

10.  สถานศึกษาระดมทรัพยากรจากภายในและภายนอกร่วมจดั
การศึกษาทั้งในระบบปกติและทวิภาคี 

     

มาตรฐานที่  3  กจิกรรมพฒันาผู้เรียน  
11.  สถานศึกษาจดัระบบการดูแลใหค้  าปรึกษาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง
และมีประสิทธิภาพ 

     

12.  สถานศึกษาจดักิจกรรมส่งเสริมดา้นวิชาการ  คุณธรรม  
จริยธรรม  ค่านิยมท่ีดีงามในวิชาชีพรวมทั้งดา้นบุคลิกภาพและมนุษย
สัมพนัธ์ 

     

13. สถานศึกษาจดักิจกรรมส่งเสริมการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม  
วฒันธรรม  ประเพณี  และท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 

     

มาตรฐานที่  4  การบริการวชิาชีพสู่สังคม  
14.  สถานศึกษาจดับริการวิชาชีพท่ีเหมาะสมตามความตอ้งการของ
ชุมชนและสังคม 

     

15.  สถานศึกษาจดัสรรงบประมาณเพื่อการบริการวิชาชีพอยา่งเป็น
ระบบและสอดคลอ้งกบัแผนการบริการวิชาชีพ 

     

มาตรฐานที่  5  นวตักรรมและการวจิัย  
16.  สถานศึกษาสนบัสนุนให้มีการสร้างและพฒันานวตักรรม
ส่ิงประดิษฐง์านวิจยั  และโครงงาน 

     

17.  สถานศึกษาจดัสรรงบประมาณในการสร้างและพฒันา
นวตักรรม  ส่ิงประดิษฐ ์ งานวิจยั  และโครงงาน 

     

18.  สถานศึกษาจดัเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัการสร้าง  และพฒันา
นวตักรรมส่ิงประดิษฐ ์ งานวิจยั  และโครงงาน 

     

มาตรฐานที่ 6  ภาวะผู้น าและการจัดการ  
19.  สถานศึกษาจดัระบบสารสนเทศและการจดัการความรู้เพื่อ
พฒันาสถานศึกษาอยา่งเหมาะสม 

     

มาตรฐานที่  7  การประกนัคุณภาพภายใน  
20.  สถานศึกษาจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
อยา่งต่อเน่ือง 
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ภาคผนวก  ค 
 

ค่าความเช่ือมัน่แบบสอบถาม 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 

ช่ือ  นามสกุล นายจ านงค ์  สุขชู 
วนั เดือน ปีเกดิ 18  มกราคม 2499 
ประวตัิการศึกษา พ.ศ. 2531  ครุศาสตรบณัฑิต (คอมพิวเตอร์) วทิยาลยัครูเพชรบุรี 
สถานทีท่ างาน รองผูอ้  านวยการวทิยาลยัอาชีวศึกษาเพชรบุรี 
 วทิยาลยัอาชีวศึกษาเพชรบุรี อ.เมือง  จ.เพชรบุรี 


