
 

 

 

วิทยานิพนธ 

        การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภฎัสุรินทร 

 
THE DEVELOPMENT OF ACADEMIC ADMINISTRATION 

IN THE FACULTY OF INDUSTRIAL TECHNOLOGY, 
RAJABHAT UNIVERSITY 

 
 
 

นายนิคม  ลนขุนทด 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
พ.ศ. 2551 



 

 

 

ใบรับรองวิทยานิพนธ 
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 

ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (อาชีวศึกษา) 
ปริญญา 

 
               สาขา                                                                              ภาควชิา 

 

เร่ือง  การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
 มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร 
 
 The Development of Academic Administration in the Faculty of Industrial Technology, 

Rajabhat University 
 

นามผูวิจัย     นายนิคม  ลนขุนทด 
 

ไดพิจารณาเหน็ชอบโดย 
 

ประธานกรรมการ    
 ( รองศาสตราจารยพีรพงศ  ทพินาค, Ph.D. ) 

กรรมการ    
 ( รองศาสตราจารยพนิต  เข็มทอง, Ed.D. ) 

กรรมการ    
 ( รองศาสตราจารยวิกร  ตณัฑวุฑโฒ, Ed.D. ) 

หัวหนาภาควชิา    
 ( รองศาสตราจารยพีรพงศ  ทพินาค, Ph.D. ) 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรรับรองแลว 
  

(                                                                                                                          ) 

                        คณบดีบณัฑิตวิทยาลัย 
 

                          วันที่               เดือน                  พ.ศ.                   

รองศาสตราจารยกัญจนา  ธีระกุล, D.Agr. 

อาชีวศึกษา อาชีวศึกษา 



 

 

วิทยานพินธ 
 

เร่ือง 
 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร 

 
The Development of Academic Administration in the Faculty of  

Industrial Technology, Rajabhat University 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 
 

นายนิคม  ลนขุนทด 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอ 
 

บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
เพื่อความสมบรูณแหงปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑติ (อาชีวศึกษา) 

พ.ศ. 2551  



 

 

นิคม  ลนขุนทด  2551: การพฒันาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (อาชีวศึกษา) สาขาวิชาอาชีวศึกษา 
ภาควิชาอาชีวศึกษา  ประธานกรรมการที่ปรกึษา: รองศาสตราจารยพรีพงศ  ทิพนาค, Ph.D.          
182  หนา 
 
 
การวิจัยครัง้นี้มวีัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ และ  2) ศึกษา

แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ของคณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
วิธีการดําเนินการวิจัยไดประยกุตใชเทคนิคการวิจยัแบบ EFR (Ethnographic Future Research)  และการ
ประชุมกลุมยอย (Focus Group)  โดยแบงวิธกีารวิจัยออกเปน  3 ระยะ  คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปญหา
การบริหารงานวิชาการ ของคณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรม  ระยะที่ 2  ตรวจสอบและกําหนดแนวทางใน
การบริหารงานวิชาการ  และ ระยะที่ 3  วิเคราะหสังเคราะหโครงสรางและแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการ   สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง  ประกอบดวย 
ผูบริหารคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  จํานวน 42  คน  ผูเขารวมประชุมสภา
คณบดี  จํานวน 34   คน และผูเชี่ยวชาญดานการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
จํานวน  9 คน   โดยใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง  แบบบันทึกขอมูล  และแบบสอบถาม เปน
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และในระดับสาขาวิชา   ดวยการมีสวนรวมในการบริหารงาน และมีกระบวนการในการบริหารงาน
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               The purpose of this research were 1) to study the problems on academic administration of the 
Industrial Technology  faculty.  and  2) to identify the guide line of  academic administration  for  the 
faculty of  Industrial Technology, Rajabhat University.  The  main research  methodology  were 
applying the  Ethnographic Future Research and focus group.  There  were  3  phases in this study.  
Phase 1  was to study  the problems on academic administration of the Industrial Technology’ faculty.   
Phase 2  was to follow up and state the  way to develop  academic administration guide line  in the 
faculty of  Industrial Technology. And Phase 3 was to analyze and syntheses and  the guide line to 
develop  the academic administration  in the faculty of  Industrial Technology. The sample had been 
selected from 42 administrators,  34  members in the dean senate conference  and  9  experts on 
academic administrators of Rajabhat Universities. The data  had been collected by using semi-
structured interview,  the data form, and questionnaires. The data analyzed  by  qualitative and 
quantitative methods 
 
              The results revealed that the problem on academic administration of Industrial Technology 
faculty, Rajabhat University covered in 3 areas such as 1) teaching and learning  2) supporting and 
promoting academic field and 3) academic quality assurance.  The  development of academic 
administration  guide line for  faculty of  Industrial Technology, Rajabhat University had been shown 
that; there were 2 academic administration levels including faculty and department. The administrative 
model in each level included cooperative of all stakeholders and process of  academic administration. 
The step in each level concise of setting up the development mechanism, identifying of  activities and  
procedures according to the accepted standard by applying Balanced Scorecard for  monitoring and 
evaluation those activities.  
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 

การพัฒนาประเทศใหสามารถเจริญกาวหนาทัดเทียมกับนานาประเทศในโลก  อันจะสงผล
ใหประเทศมีศกัยภาพที่จะเจรญิเติบโตและสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขันกับนานาประเทศ 
ตลอดจนการจะรักษาสถานภาพหรือระดบัของความสามารถใหคงไวไดนัน้  ประชากรหรือทรัพยากร
มนุษยจะตองเปนบุคคลที่มีความรู  ความสามารถ  มีคณุภาพหรือมีคณุสมบัติเหมาะสมทีจ่ะเปนกําลัง
ผลักดันใหการพัฒนาประเทศบรรลุเปาหมายไดสําเร็จ  ซ่ึงจะตองอาศัยบุคลากรที่ไดรับการพฒันา
โดยการจดัการศึกษาใหทั้งในและนอกระบบโรงเรียนตามความเหมาะสม  และความจําเปนของ       
แตละบุคคล 
 
 ภาระที่เพิ่มขึน้ของสถาบันการศึกษาจะตองเพิ่มชองทางหรือการกระจายโอกาสในการจัด
การศึกษาใหแกประชาชน  ซ่ึงจะตองมีหลักสูตรที่หลากหลายทั้งระยะส้ันและระยะยาว  ทั้งที่มวีุฒิ
ปริญญาหรือไมมีปริญญาตามปรัชญาการศึกษาที่กาวไปไกล  ในการศึกษาตลอดชีวิตที่มุงเนน
การระดมทรัพยากรที่มีอยูในสังคมมาใชพัฒนาความรู  ความคิด  ความสามารถของประชาชน
ทุกวัยทุกสถานภาพและทุกระดับการศึกษา เพื่อใหประเทศมีประชากรที่มีคุณภาพ  สามารถนําพา
ไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน  และสามารถอยูรอดไดภายใตการแขงขัน  ซ่ึงนับวันจะทวคีวามรุนแรง
มากยิ่งขึ้นทั้งในปจจุบันและอนาคต 
 
 ในการจัดการศึกษาดานอาชีวศึกษา  ซ่ึงเปนการศึกษาที่นําไปสูการประกอบอาชีพ  
โดยทั่วไปจะแบงออกเปน 2 กลุม  คือกลุมวิชาชีพช้ันสูง (Professional) และกลุมที่ไมใชวิชาชีพ
ช้ันสูง (Non-Professional) เพื่อมุงผลิตกําลังคนในระดับตางๆ ตามความตองการของทองถ่ิน            
และสังคม (นชุนาถ  สุนทรพันธุ  และพิมพพรรณ  เทพสุเมธานนท, 2533: 1) โดยจดัดําเนนิการ        
ใน 5 ประเภทวิชา  คือ  ชางอุตสาหกรรม  เกษตรกรรม  พณิชยกรรม  คหกรรม  และศิลปะและ
หัตถกรรม  ในสถานศึกษาตางๆ ที่กระจายอยูในทุกพืน้ที่ของประเทศไทย 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ก็เปนสถานศึกษาหนึง่ที่กระจายอยูในทุกภูมิภาคของประเทศ  ดังที่
กลาวถึง  แตจะดําเนนิการในระดับอุดมศกึษาโดยมีวัตถุประสงคในการใหการศึกษาดานวิชาการ
และวิชาชพีช้ันสูง  ทําการวจิัย  การใหบริการทางวิชาการแกสังคม  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   
ผลิตครูและสงเสริมวิทยฐานะครู  รวมทั้งการปรับปรุงถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  เพือ่การพัฒนา
ของทองถ่ิน  แตจากสภาพการบริหารและการจัดการของมหาวิทยาลยัราชภัฏในอดีตที่ผานมาจนถึง
ปจจุบัน ยังมีปญหาและอุปสรรคตางๆ อยูหลายดาน ไดแก  ดานบริหาร  บุคลากร  อาคารสถานที่  
งบประมาณ  นักศึกษาที่มีจาํนวนมาก  แตโดยรวมจะมาจากทองถ่ินทีม่ีระดับสติปญญาไมคอยดีนกั 
และมีฐานะที่คอนขางยากจน  ประกอบกบัมขีอจํากดัทางดานทรพัยากร  จึงไมสามารถปฏิบัติภารกิจ
ไดสมบูรณตามอุดมการณของสถาบันอดุมศกึษา (สมคดิ  ศิลปประกอบ, 2538: 3; เรืองชยั  ทรัพยนิรันดร, 
2544: 15) นับวาเปนปญหาที่สงผลกระทบตอคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับคณะวิชาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแหง  โดยเฉพาะของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เปนคณะวิชาที่ไดจัดตั้งขึ้นมาใหม   
เพื่อทําหนาทีจ่ดัการศึกษาทางดานอาชีวศกึษาในระดับวิชาชีพช้ันสูง  ซ่ึงแตเดิมเปดสอนที่วิทยาลยั
ครูพระนคร  ภายหลังมีพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  เมื่อ  พ.ศ. 2538  ไดมีการจัดตัง้ในภูมภิาคอีก  
8 แหง  และเมือ่มีพระราชบญัญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏในป  พ.ศ. 2547 และมกีารแบงสวนราชการใหม 
ทําใหมีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมในปจจุบันรวมกันทัง้หมด 21 แหง  กระจายอยูในทุกภูมภิาค
ของประเทศไทย  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  สงขลา  นครศรีธรรมราช  เพชรบุรี  กาญจนบุรี 
พระนคร  สวนสุนันทา  เทพสตรี  วไลอลงกรณ  ราชนคริทร  รําไพพรรณี  เลย  สกลนคร  สุรินทร  
อุบลราชธานี  บุรีรัมย  นครราชสีมา  เชียงราย  ลําปาง  อุตรดิตถ  พิบูลสงคราม  และ  กําแพงเพชร
โดยเปดสอนทางดานชางอตุสาหกรรมซึ่งมีจุดประสงคเฉพาะตามหลกัสูตร  เพื่อผลิตบุคลากรใหมี
ความรูทางดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  เปดสอนใน 2 ระดับ  คือ  ระดับอนุปริญญา  และระดับ
ปริญญาตรี (หลังอนุปริญญา) โดยในระดับอนุปริญญามุงผลิตบุคลากร  ใหสามารถปฏิบัติงานเปน
ผูชวยวศิวกรและควบคุมงานได  สวนระดบัปริญญาตรี (หลังอนุปริญญา) มุงใหปฏิบัติงานทําหนาที่
เปนผูประสานงานระหวางผูบังคับบัญชา  วิศวกร  และผูปฏิบัติงานอตุสาหกรรม (วิชัย  แหวนเพชร, 
2550)    

 
 สําหรับการบริหารและจดัการศึกษาของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมไดแบงภาระงานเปน  
2 ประเภท  คือ 
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1.   งานหลัก  เปนงานที่เปนไปเพื่อใหนกัเรียนบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตรโดยตรง  ไดแก  
งานวิชาการ 
 

2.   งานสนับสนุนเปนงานที่ชวยสงเสริมใหการปฏิบัติงานหลักเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
ไดแก  งานบุคคล  ธุรการ อาคารสถานที่  กิจการนักศกึษา  และงานดานอื่นๆ (จันทรานี  สงวนนาม, 
2545: 13; ปรียาพร  วงคอนุตรโรจน, 2542: 123) 
 

ในภาระงานทัง้สองนี้  งานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นับวาเปนภาระงานที่มีความสําคัญกวางานดานอื่นๆ เพราะครอบคลุมเนื้องานจํานวนมาก  
ซ่ึง สุวัฒนา  เลียบวัน (2540: 1) ไดกลาวถึงไววาขอบขายของการบริหารงานวิชาที่ใชเปนแนวทาง
ในการดําเนินงานในดานตางๆ แบงเปน 8 ดาน ไดแก ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  
การวางแผนงานวิชาการ การเรียนการสอน  ส่ือการเรียนการสอน  บริการหองสมุด  การวัดและ
ประเมินผล  นิเทศการเรียนการสอน  และดานการบริการวชิาการแกสังคม  ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินงาน
ไปสูเปาประสงคของการบริหารและการจัดการศึกษา  ดังนั้นหากเกิดปญหาในการบริหารและ
จัดการงานวิชาการ  ก็ยอมจะสงผลตอคุณภาพของนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาอยางแนนอน 
(อุทัย บุญประเสริฐ และ ชโลมใจ  ภิงคารวัฒน, 2538: 27; ภิญโญ  สายนุย, 2533: 68)   
 
 จากการศึกษารายงานผลการประเมินตนเองของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวทิยาลัย 
ราชภัฏเกือบทั้งหมดพบวา  การบริหารงานวิชาการยังไมมีความเหมาะสม  ขาดประสิทธิภาพและคุณภาพ
โดยเฉพาะการปรับปรุงและประเมินหลักสตูรที่เปนรูปธรรม  ขาดการวางแผนในการจัดการเรียนการสอน 
ใหสอดคลองกับจํานวนอาจารยและนกัศึกษา  การดําเนนินโยบายและแผนการบริการทางวิชาการ
แกทองถ่ินและสังคมไมมีความตอเนื่อง ส่ืออุปกรณการสอนมีจาํนวนจาํกัด  และปญหางานดานอืน่ๆ 
(มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร, 2545: 16; มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ, 2544: 57; 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, 2543: 19;  มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย, 2543: 40) วิชัย  แหวนเพชร (2550)     
ก็ไดกลาวถึงในเอกสารประกอบการบรรยายในที่ประชุมสัมมนาแหงหนึ่งวา ศักยภาพของคณาจารย
ยังต่ํากวาเกณฑมาตรฐานอยูมาก  กลาวคือ  อาจารยประจาํที่มีวุฒิปริญญาเอกมีไมถึงรอยละ 10 ต่ํากวา
เกณฑมาตรฐานของ  สมศ.  ที่กําหนดไวรอยละ 30 และตําแหนงทางวชิาการของอาจารยก็ต่ํากวา
รอยละ 20 ซ่ึงเกณฑมาตรฐานของ  สมศ.  กําหนดไวรอยละ 60 เปนตน จะเห็นไดวาที่กลาวมา
ทั้งหมดลวนเปนปญหาที่อยูในขอบขายภาระงานการบรหิารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้งสิ้น  แตยังขาดรายละเอียดของปญหาในฐานะที่เปนผูบริหารผูหนึ่งของ
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คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  มีความตระหนกัอยางยิ่งวาปญหาเหลานี้หากไม
ดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งก็จะยิ่งเปนปญหาจนไมสามารถแกไขได  ซ่ึงสงผลเสียตอคุณภาพของ
นักศึกษาที่ผลิตออกมา  สถานประกอบการ และสังคมอาจไมใหความเชื่อถือ  จําเปนจะตองหาแนวทาง
ในการดําเนินการเพื่อปรับปรุงและพัฒนางานในสวนนี้ใหดี  ใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  ดังนั้นผูวจิัย 
จึงมีความสนใจที่จะศกึษาสภาพและความคาดหวังของการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  มหาวทิยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ  เพื่อใหทราบถึงการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ในกรอบ
การบริหารและจัดการงานวชิาการวาไดมกีารดําเนินกิจกรรมบริหารอยางไร  เพื่อใชเปนประเดน็  
ในการตรวจสอบและศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่แทจริง  
และนําผลที่ไดไปใชในการกําหนดแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการใหมคีุณภาพตามที่
มีความตระหนักและมุงหวงัตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวชิาการ  ของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภฏั 

 
 2.  เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบรหิารงานวิชาการ  ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 
1.   ไดแนวทางการในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานในดานตางๆ ที่ครอบคลุม

ขอบขายของวชิาการ  ของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ที่ผูบริหาร  อาจารย  
และผูที่เกีย่วของไดเหน็แนวทางหรือชองทางเลือก  ที่สามารถนําไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับ
สภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏแตละแหง  ในการปรับปรุงและพัฒนา  เพื่อใหเกิดผล คือคุณภาพ
ของผูเรียนที่เปนที่ยอมรับ  พึงพอใจของผูใชและสังคม 
 

2.   ใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัย  ทีเ่กีย่วของกับการบริหารและจัดการงานดานอื่นๆ 
เพื่อการปรับปรุงและพัฒนางานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  หรือสถานศึกษาอื่นนอกเหนือจาก           
การบริหารและจัดการงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจยัคร้ังนี้  เพื่อใหสามารถตอบวัตถุประสงคของการวิจัย  ผูวิจยัจึงไดกําหนดขอบเขต
ของการวิจยัออกเปน 3 ระยะดังนี้  คือ 

 
ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ  โดยมีขอบเขตในเชิงประชากรและเนื้อหาสาระ ดงันี้ 
 

1.  ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ  กลุมที่ใชสัมภาษณแบบเจาะลึกอันไดแก  กลุมผูบริหาร  
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภฏั   

 
      กลุมผูบริหาร  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวทิยาลัยราชภัฏ  ที่กอตั้งภายหลังมี

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ. 2547 จํานวน 21 แหง  จําแนกตามกลุมมหาวิทยาลัยราช
ภัฏตางๆ ที่กระจายอยูทัว่ประเทศไทย  ไดแก 

 
       1.1)  กลุมทักษิณ  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  สงขลา  และนครศรธีรรมราช 
 
      1.2)  กลุมทวาราวดี  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เพชรบุรี  และกาญจนบุรี 
 
      1.3)  กลุมรัตนโกสินทร  ไดแก  มหาวทิยาลัยราชภัฏ  พระนคร  และสวนสุนนัทา 
 
      1.4)  กลุมศรีอยุธยา  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เทพสตรี  วไลอลงกรณ  ราชนครินทร  

และรําไพพรรณ ี
 
      1.5)  กลุมอีสานเหนือ  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เลย  และสกลนคร 
 
      1.6)  กลุมอีสานใต  ไดแก  มหาวิทยาลยัราชภัฏ  สุรินทร  อุบลราชธานี  บุรีรัมย และ

นครราชสีมา 
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      1.7)  กลุมภาคเหนือตอนบน  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เชียงราย  ลําปาง  และ
อุตรดิตถ 

 
      1.8)  กลุมภาคเหนือตอนลาง  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พิบูลสงคราม  และ

กําแพงเพชร 
 
2.  สาระสําคัญของบริหารงานวิชาการจากการวิเคราะหเอกสารและความคิดเห็นจากกลุม

ผูบริหาร  มีทั้งหมด 5 ดาน  คือ 
 
      2.1)  ดานหลักสูตร 
 
      2.2)  การจดัการเรียนการสอน 
 
      2.3)  ส่ือและอุปกรณการเรียนการสอน 
 
      2.4)  การวดัและประเมนิผล 
 
      2.5)  การพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
 
ระยะท่ี 2  การตรวจสอบและกําหนดแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการเบือ้งตน 
 
1.  ประชากร คือ กลุมคณะกรรมการสภาคณบดี  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ  จํานวน  34  คน  
 
2.  สาระสําคัญของสภาพปญหาและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฎ  ในระยะนี้เกิดจากการตรวจสอบขอมูลจากระยะที ่1  
มากําหนดแนวทางในการพฒันาการบริหารงานวิชาเบื้องตน 
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ระยะท่ี 3  วิเคราะหและสังเคราะหแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏั โดยนาํผลทีไ่ดจากการศกึษาในระยะที ่2 มาดําเนินการ
ตอโดยมีขอบเขตในเชิงประชากรและเนื้อหาสาระ ดังนี ้

1.  ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณในการบริหารและ 
การจัดการทางดานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงกระจายอยูใน
กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศไทย 

 
2.  สาระสาํคัญของแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวชิาการ  เปนผลมาจากการวิเคราะห

และสังเคราะหจากกลุมยอยของผูเชี่ยวชาญ  และสรุปผลออกมาภายใตขอบขายการบริหารงาน
วิชาการและโครงสรางแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เปนผลมาจากการศกึษาในระยะที ่2  
 

นิยามศัพท 
 
 การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  การจัดการและการดาํเนินการเกี่ยวกับขอบขายภาระงาน
การบริหารวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ซ่ึงมีทั้งหมด  5  ดาน  
ไดแก  ดานหลักสูตร  การจดัการเรียนการสอน  ส่ือและอุปกรณการเรยีนการสอน  การวัดและ
ประเมินผล  และการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
 

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  การปรับปรุงหรือพัฒนาในรายการตางๆ 
อาจเปนปจจัยนําเขา  กระบวนการหรือวิธีการในการบริหารและการจัดการงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ใหสามารถดําเนินการที่มีคุณภาพทีด่ขีึ้นกวาเดิม 
หรือพยายามทีจ่ะใหเปนไปตามมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  (สกอ.)  และ
สํานักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษา  (สมศ.)  โดยมุงหวังใหเกดิผลดีในอนาคต 
 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลยัราชภัฏ  หมายถึง  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ซ่ึงเปนหนวยงานแบงสวนราชการ  ภายใตพระราชบัญญัติการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภฏั  พ.ศ. 2547   
ที่ไดรับการแตงตั้งจากสาํนกังานสภามหาวทิยาลัยราชภัฏจํานวน 21 แหง  ไดแก  มหาวิทยาลยัราชภฏั  
สงขลา  นครศรีธรรมราช  เพชรบุรี  กาญจนบุรี  พระนคร  สวนสุนันทา  เทพสตรี  วไลอลงกรณ  
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ราชนคริทร  รําไพพรรณี  เลย  สกลนคร  สุรินทร  อุบลราชธานี  บุรีรัมย  นครราชสีมา  เชียงราย  
ลําปาง  อุตรดิตถ  พิบูลสงคราม  และ  กําแพงเพชร 
 

บุคลากรกลุมผูบริหาร  หมายถึง  ขาราชการครูที่ดํารงตําแหนงผูบริหารในคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ไดแก  คณบดี  และรองคณบดี   
 

สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  สภาพการดําเนินกจิกรรมตางๆ ที่พบวาเปน
อุปสรรคในการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลยัราชภัฏ  อันไดแก  
ดานหลักสูตร  ดานการจดัการเรียนการสอน  ดานสื่อและอุปกรณการเรียนการสอน  ดานการวัด
และประเมนิผล  และดานพฒันาบุคลากรทางวิชาการ 

 
แนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  แนวคิดและวิธีการเชิงระบบในรปู

ของโครงสรางและแนวทางการดําเนินการบริหารงานวิชาการจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ           
ซ่ึงประกอบดวย 3 สวน  คือ ระดับของการบริหารงานวชิาการ  การมีสวนรวมในการบริหารงาน
วิชาการ  และกระบวนการบริหารงานวิชาการใหมีคณุภาพและมีมาตรฐานทางวิชาการ 

 
ผูเชี่ยวชาญ  หมายถึง  ผูที่มีความรูความเขาใจ มีความสามารถ  และปฏิบัติงานคลุกคลี         

อยูกับการบรหิารและการจดัการงานวิชาการ  รวมทั้งเปนผูนํา เปนทีรู่จักและยอมรบัในวงการของ
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  มีคณุวุฒไิมต่ํากวาระดับปริญญาเอก  และหรอื 
มีผลงานทางดานวิชาการไมต่ํากวาระดับผูชวยศาสตราจารย 

 
การสนทนากลุม (Focus Group) หมายถึง  การประชุมสภาคณบดี  คณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฎ  ในเรื่องที่เกี่ยวของกบัประเด็นปญหาที่เสนอใหที่ประชุมได
ชวยกันพจิารณา อภิปรายแสดงความคิดเห็น  เพื่อใหไดคําตอบที่ดีที่สุด คือมีความถูกตองนาเชื่อถือ  
เปนเหตุเปนผลและละเอียดที่สุด  อันเปนขอสรุปของการสนทนาครั้งนั้นๆ 

 
เทคนิคการวิจยัแบบ  EFR (Ethnographic Future Research) หมายถึง  เทคนคิวิธีการวจิัย

แบบพรรณนาแบบหนึ่ง  ที่มจีุดหมายตองการสํารวจและศึกษาแนวโนมที่เปนไปไดหรือนาจะเปน
ในอนาคต  หลักการของเทคนคินี้ที่เหมือนกนักับเดลฟายกค็ือการศึกษาความเหน็ของกลุมผูเชี่ยวชาญ
อยางเปนระบบ  โดยขอใหผูเชี่ยวชาญแตละคนคิดพิจารณาทาํการคาดการณวาแนวโนมหรือเหตกุารณ
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แตละอยางจะเกิดขึ้นอยางไร  อะไรขึ้นบาง  โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเปดและไมมกีารชี้นํา  
(Non-directive, Open-ended) โดยผูวจิัยมปีระเด็นที่เตรียมไวกันลืม  ผูใหสัมภาษณเปนผูควบคุม
และมีอิสระในการใหสัมภาษณอยางเต็มที ่ ลักษณะการสัมภาษณทีเ่ดนและแตกตางจากแบบอืน่ๆ  
ก็คือ  จะมแีบงการสัมภาษณตามหัวขอ หรือชวงเวลาที่เหมาะสม  เชน  ทุกๆ  ประมาณ 10 นาที           
ผูสัมภาษณจะทําการสรุปผลการสัมภาษณที่บันทึกไวใหผูถูกสัมภาษณฟงและขอใหมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลง แกไขคําสัมภาษณได กระบวนการเชนนีเ้รียกวาเทคนิคการสรุปสะสม  (Cumulative 
Summarization Technique) โดยจะทําเชนนีจ้นจบการสัมภาษณ เพื่อทีจ่ะชวยใหผูวจิยัมคีวามเชื่อมั่น
เพิ่มขึ้นวาขอมลูที่ไดนั้นมีความนาเชื่อถือ  คือมีทั้งความตรง (Validity) และความเทีย่ง (Reliability)  
โดยปกตกิารสมัภาษณจะประกอบดวยอนาคตภาพที่เปนทางเลือก คือ ทางด ี ทางราย  และเปนไปได
มากที่สุด  เมื่อสัมภาษณตามขั้นตอนเสร็จสิ้นแลว  อาจจะสรุปทั้งหมดใหผูถูกสัมภาษณฟงอีกครั้งหนึ่ง
ก็ได  หรืออาจจะนําผลทั้งหมดไปเรียบเรยีงใหม  แลวสงผลการสัมภาษณที่เรียบเรยีงแลวสงกลับไป
ใหผูถูกสัมภาษณพจิารณาแกไข  ปรับปรุงใหมอีกก็ได  หลังจากนัน้จึงนําผลการสัมภาษณมาทํา       
การวิเคราะห เพื่อหาฉนัทามติ และเขียนเปนผลการวิจัย   
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

 การวิจยัเร่ือง “การพัฒนาการบริหารงานวิชาการ  ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ”  คร้ังนี้  เพื่อเปนการกาํหนดกรอบแนวคิดในการวจิัย  ทําใหมองเห็นขอบขาย
ของการศึกษาคนควาตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่กาํหนดไว  โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับ
การบริหารงานวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา  และใหเกดิความเขาใจที่ตรงกัน  รวมทั้งมีความถูกตอง
นาเชื่อถือในทางวิชาการ  ผูวจิัยจึงไดทําการศึกษาคนควา  หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎีและขอมูล
สนับสนุนตางๆ จากตํารา  เอกสาร และงานวิจัยทีเ่กีย่วของ  โดยไดทําการตรวจสอบเอกสาร       
แบงการศึกษาในเรื่องตางๆ  ดังกลาว  ดังตอไปนี ้
 
 1.  ปรัชญาการศึกษาขั้นอุดมศึกษา 
 
 2.  ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 3.  บทบาทของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
 4.  การจัดการศึกษาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 5.  ภาระกจิของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 6.  การบริหาร 
 
      6.1   ความหมาย 
 
       6.2   คําศัพทที่เกี่ยวของ 
 
       6.3   สรุปเปรียบเทียบความหมายการบริหารกับคําศัพทที่เกี่ยวของ 
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 7.   การบริหารงานวิชาการ 
 
       7.1   ความหมายและความสําคัญของการบริหารวิชาการ 
 
       7.2   ความมุงหมายของบริหารงานวิชาการ 
 
       7.3   ความจําเปนของการบริหารงานวิชาการ 
 
       7.4   ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 
 8.  การสนทนากลุม 
 
        8.1  ความหมายของการสนทนากลุม 
 
        8.2  ลักษณะการเรียงคําถาม 
 
      8.3  องคประกอบของการจัดสนทนากลุม 
 
       8.4  การดําเนินการสนทนากลุม 
 
       8.5  เทคนิคการวิจยัแบบ EFR 
 
9.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
       9.1  งานวิจัยในประเทศ 
 
       9.2  งานวิจัยตางประเทศ 
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ปรัชญาการศกึษาขั้นอุดมศกึษา 
  
 ปรัชญาการศึกษา  บงชี้ใหเหน็ถึงความแตกตางระหวางการศึกษาขั้นตน  ขั้นมัธยมศึกษา  
และการศึกษาขั้นอุดมศึกษา  ซ่ึงวิจิตร ศรีสะอาน (2513: 2) ไดใหความมุงหมายไววา ปรัชญา  
หมายถึงจุดมุงหมายระบบความเชื่อ  หรือแนวความคิดที่แสดงออกมาในระบบความเชื่อหรือ
แนวความคิดที่แสดงออกมาในรูปของอุดมการณหรืออุดมคติ สวนการศึกษาขั้นอุดมศึกษา  
เปนการศกึษาระดบัที่รับผูทีจ่บมัธยมศกึษาตอนปลายเขาศึกษาตอและการศึกษาที่สูงกวามัธยมศกึษา
ตอนปลาย  หรือการศึกษาขั้นสูงนั้น แบงไดเปน 2 ระดับ  คือ  ระดับปริญญาตรี  และระดับบัณฑิตศึกษา  
ปรัชญาการศึกษาขั้นอุดมศึกษาในประเทศไทยเริ่มเมื่อยุคกอนการเปลี่ยนแปลงการปกครอง  
สถาบันอุดมศึกษาซึ่งมีจุดมุงหมายและหนาที่ใหการศึกษาเพื่อการทํางานในวิชาชีพโดยเฉพาะ    
การสอนวิชาชพีเพื่อสนองความตองการดานกําลังคนของภาครัฐบาลยคุที่เปลี่ยนแปลงการปกครอง  
และก็มีสถาบันอุดมศึกษาบางแหงที่มีจดุมุงหมายและหนาที่แตกตางไป 
 
 จากการผลิตบัณฑิตไปเปนขาราชการจนกระทั่งสถาบันอุดมศึกษาเริ่มมีการเคลื่อนไหว   
ในการปรับปรงุจุดมุงหมายและหนาที่ของสถาบันอุดมศึกษาหลังป  พ.ศ.2500 โดยกําหนดบทบาท
และหนาที่ใหสอดคลองกับปรัชญาการศึกษา  ขั้นอุดมศึกษาของประเทศทางตะวันตกมากขึ้น  
(สิปปนนท  เกตุทัต. 2514: 77) ปรัชญาการศึกษาขั้นอุดมศกึษาเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยแมกระทั่ง 
ในตางประเทศ  เชน  ประเทศอังกฤษเนนการสอนวิชาชีพเพื่อสนองความตองการทางดานกําลังคน
และสังคม  เพือ่การพัฒนาจติใจ  เพื่อมุงถึงความกาวหนาทางการเรียนและวิชาการดานการคนควา
มุงถึงความกาวหนาทางการเรียน  และวิชาการดานการคนควาและแสวงหาความรูใหม  เพื่อการถายทอด
วัฒนธรรมตลอดจนการปลกูฝงเปนพลเมอืงดี  สวนการศึกษาขั้นอุดมศึกษาของสหรัฐอเมริกา  จะมี
ลักษณะเดนในเรื่องการใหบริการการศึกษาตอสังคม  และชุมชน  มีความมุงหมายเพื่อบุกเบิกแสวงหา  
บํารุงรักษา  และถายทอดความรูเพือ่ใชความรูใหเปนประโยชนตอสังคมและเพือ่ทํานุบาํรุงวัฒนธรรม 
(วิจิตร  ศรีสะอาน, 2513: 5-6) นอกจากนี้ยังไดสรุปไววาจุดมุงหมายของการอุดมศึกษา  คอื  การสรางสรรค  
และจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการเพื่อประโยชนของสังคม  และมนุษยชาติ  โดยเนนการศกึษา
เพื่อพัฒนาความเปนคนควบคูไปกับการศกึษาเพื่อพัฒนากําลังคน  ทั้งนี้เพื่อใหสังคมไดมีบัณฑิตที่
เปนผูมีสมรรถภาพทางวิชาชพีเพื่อรับใชสังคม  และมีความเปนนิสิต (Educated  Man) ซ่ึงพระองค
เจารัชนีแจมจรัส (น.ม.ส.) ทรงแปลมาจากหนังสือตางประเทศใชช่ือวา “ขอทดสอบสําหรับนิสิต”  
ประกอบดวยหลัก 6 หลัก  คือ 
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 หลักที่ 1  มีความสามารถในการใชภาษา 
 หลักที่ 2  มีกิริยามารยาทด ี
 หลักที่ 3  มีรสนิยมสูง 
 หลักที่ 4  มีความคิดไตรตรองกอนที่จะตัดสิน 
 หลักที่ 5  มีความเจริญงอกงามไมอยูกับที ่
 หลักที่ 6  มีความสามารถในการแปลความคิดออกเปนการกระทํา 
 
 โดยสรุปปรัชญาการศึกษาขั้นอุดมศึกษา  กลาวถึง  จุดมุงหมายและหนาที่ของสถาบัน 
การศึกษาขั้นอดุมศึกษา  ที่มุงสรางความเปนเลิศทางวิชาการในการใหบริการทางการศึกษาและ 
ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเพื่อสนองตอความตองการของสังคมใหเต็มประสิทธิภาพ  ตามศักยภาพของ
สถาบันอุดมศึกษานั้นๆ 
 

ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาใด  เปนการปฏิบัติหนาที่ตามปรัชญาหรือจุดมุงหมาของ
สถาบันอุดมศึกษานั้นๆ  ซ่ึงวิจิตร  ศรีสะอาน (2513: 10-11) ไดกลาวถึงหลักการของ
สถาบันอุดมศึกษาที่มีลักษณะเปนสากลไว 3 ประการ  คือ 
 
 1.   มุงบุกเบิก แสวงหา บํารุงรักษา  และถายทอดความรูเพื่อสรางสรรค  จรรโลง  ความกาวหนา
และความเปนเลิศในทางวิชาการ 
 
 2.   ใชความรูใหเปนประโยชนตอสังคม  โดยถือวามหาวิทยาลัยเปนแหลงวิชาการชั้นสูงที่
เอื้ออํานวยประโยชนตอความเจริญของมนุษยชาต ิ
 
 3.   ทํานุบํารุงและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
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 จากขอบเขตจุดมุงหมายของภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาที่กลาวมาวามี 3 ดาน  จึงทําให
มหาวิทยาลัยมีหนาที่หลัก 4 ประการ  คือ 
 
 1.   การสอนวิชาการและวิชาชีพเพื่อสนองความตองการกําลังคนของสังคม 
 
 2.   การวิจยัคนควาเพื่อความกาวหนาทางวิชาการ 
 
 3.   บริการทางวิชาการแกสังคม 
 
 4.   ถายทอดวัฒนธรรม และปลูกฝงความเปนพลเมืองดี 
 
 สวนสิปปนนท  เกตุทัต (2514: 82) ก็ไดกลาวไวในทํานองเดียวกันวา  สถาบันอุดมศึกษา
จะตองทําหนาที่ 4 ประการ  โดยยดึหลักอดุมคติความเปนเลิศทางวิชาการ  กลาวคือ 
 
 1.   ใหการศกึษาวชิาชีพช้ันสูงทีจ่ะทําใหนกัศกึษาไดยึดไปประกอบสัมมาอาชีพ  ในการผลิต
บัณฑิตในสาขาวิชาชีพตางๆ  โดยมีแผนที่สอดคลองกับแผนพัฒนาประเทศ 
 
 2.   ใหการศกึษาในดานวิทยาการมูลฐาน  คือ  วิทยาศาสตร สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  
อันเปนมรดกทางวัฒนธรรม  ศิลปะ  และวิทยากรที่จะทาํใหนกัศึกษาเปนผูรอบรูรูกวาง และรูลึก  
สถาบันอุดมศึกษาจะตองสนับสนุนใหนกัศึกษาไดมีสวนโดยตรงในการจัดและการทํากิจกรรม  
สงเสริมทั้งในหลักสูตร และนอกหลกัสูตร  เพื่อทีจ่ะทําใหนักศกึษาไดซาบซึ้งในความรอบรูเหลานั้น 
 
 3.   ใหการวิจยัเสาะแสวงหาความรูใหม  สรางบรรยากาศแหงการเรียนรู  การคนควาใฝหา
ความจริง  มุงใหนกัศึกษาเปนผูมีความคิดวินิจฉยั  มีความคิดสรางสรรค  และมีจิตนาการ 
 
 4.   เปนสถาบันที่จะถายทอดความรู  และวัฒนธรรมไปยังทองถ่ิน  และประเทศ  สถาบัน 
อุดมศึกษาจะตองทําหนาทีป่ลูกฝงและถายทอดมาตรฐานความเปนพลเมืองดีใหแกนักศึกษา  
เพื่อที่จะพยายามใหความเปนพลเมืองดีนีถ้ายทอดไปยังสังคม 
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 สายหยดุ  จําปาทอง (2531: 72) อดีตอธิบดกีรมการฝกหัดครู  ไดวิเคราะหลักษณะเดนของ
สถาบันอุดมศึกษาไวสรุปไดเปน 3 ประการ  คือ 
 
 1.   สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจทีจ่ะตองมุงแสวงหาความรูใหม 
 
 2.   สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจทีจ่ะตองมุงผลิตผูประกอบวิชาชีพช้ันสูง 
 
 3.   สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจทีจ่ะตองมุงความล้ําลึกและความเปนเลิศทางวิชาการ 
 

บทบาทของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
 ทามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกและผลการพัฒนาที่ขาดความสมดุล
ในชวงที่ผานมาของสังคมไทยไดกอใหเกดิปญหาการพฒันาที่ไมยั่งยนื  มีชองวางความเหลื่อมลํ้า
ระหวางคนกลุมตางๆ  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพฒันาศักยภาพของคน  และชุมชนในทกุสวน
ของสังคมใหมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาและไดรับผลการพัฒนาที่เปนธรรม  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏซ่ึงเปนสวนหนึ่งของระบบอุดมศึกษาไทยจึงมุงมั่นที่จะมีสวนรวมในการแกปญหา  
เนื่องจากมีที่ตัง้กระจายอยูในทุกภูมภิาคทัว่ประเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแหงจึงเปนสถาบัน 
อุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน  มีภารกิจหลักในการใหการศึกษาวิชาการและวิชาชพีช้ันสูง   
ทําการวิจยั  ใหบริการวิชาการแกสังคม  ปรับปรุงถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี  ทํานุบํารุงรักษา
ศิลปวัฒนธรรม  และสงเสริมวิทยฐานะครใูหทองถ่ิน 
 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏมีบทบาทอยางสําคัญในการเสริมสรางดุลยภาพของการพัฒนา
สังคมไทย  ทั้งจากลักษณะพืน้ฐานปรัชญาในการดําเนินงานตลอดจนทิศทางการพฒันาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏในชวงแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 9 คือ 
 
 1.   เสริมสรางโอกาสความเสมอภาคทางการศึกษาของสังคมไทยใหสูงขึ้นดวยการจดั
การศกึษาระดบัอุดมศกึษา  เพื่อพัฒนาคนในทองถ่ินครอบคลุมทุกภูมภิาพทัว่ประเทศในการเปดสอน
โปรแกรมวิชาตางๆ  ดวยรูปแบบวิธีการทีห่ลากหลายสนองตอบตอปญหาความตองการของผูเรียน  
เพื่อสงเสริมใหคนในทองถ่ินเชื่อมั่น  ตระหนักในคุณคาและศักดิ์ศรีของตนเอง 
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 2.  เกื้อหนุนการพัฒนาทองถ่ินและการพัฒนาประเทศ  สรางเสริมความเขมแข็งและลด
ภาวะลมละลายของครอบครัวและชุมชนในชนบทดวยการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับความ
ตองการของทองถ่ินและความจําเปนในการพัฒนาประเทศ  เปนสถาบนัทีผู่เรียนสามารถใชชีวิตใน
ทองถ่ินและเปนบัณฑิตที่มีความรูมีความผกูพันกับทองถ่ิน  ดํารงชีวิตและประกอบอาชีพในทองถ่ิน 
ไดอยางเปนสุข  ดวยการจัดการศึกษาอยางเขาใจธรรมชาติ  และวัฒนธรรมของทองถ่ินในลักษณะ
บูรณาการโดยมุงใหสัมพันธกับสภาพปญหา  และเอื้อตอการพัฒนาทองถ่ิน 
 
 3.   สนับสนุนการปฏิรูปการผลิตและพัฒนาครูทุกระดับ เนือ่งจากเปนสถาบันที่ผลิตและ
พัฒนาครูมายาวนานจึงมเีครอืขายความสัมพันธกับครูในทองถ่ินตางๆ  ทั่วประเทศ  สามารถประสาน
หนวยงานทีเ่กีย่วของกับการฝกหดัครูทุกระดบัและองคกรในทองถ่ินใหเขามามีสวนรวมในการผลิต
และพัฒนาครูที่มีคุณภาพ  ใหอาจารยและนักศกึษาไดรวมดําเนนิการแกปญหาการศกึษาของทองถ่ิน
อยางมีประสิทธิภาพ 
 
 4.   มีบทบาทสงเสริมประชาธิปไตย  ทํานุบํารุงศิลปะ  วัฒนธรรม  และพิทักษรักษาสิ่งแวดลอม  
ดวยการจัดการศึกษา  การใหบริการทางวิชาการ  การวิจยัสภาพปญหาและภูมิปญญาทองถ่ิน  เพื่อให
บัณฑิตและประชาชนในชุมชนไดตระหนกัในคณุคาและเขาใจในวิถีทางประชาธิปไตย  การทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม  การอนุรักษทรัพยากรและสิ่งแวดลอม  โดยอาศัยระบบเครือขายความสัมพันธ
กับบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่กระจายตวัอยูทัว่ทุกภูมภิาคในฐานะผูนําทองถ่ิน 
 
 5.   เสริมสรางองคความรูที่เอื้อประโยชนตอการพัฒนาสังคมไทย เพราะเปนสถาบนัที่ใกลชิด  
เขาใจและเปนสวนหนึ่งของทองถ่ินดวยความมุงมั่นที่จะพัฒนาใหมหาวิทยาลัยราชภฏัเปนศูนย
ขอมูลทองถ่ินที่สมบูรณ  ดําเนินการวิจัยทองถ่ินทุกดาน  มุงแสวงหาและบูรณาการความรูในระดับ
สากลและความรูภูมิปญญาทองถ่ินมาประยกุตใชใหเปนรูปธรรมในทองถ่ิน 
 
 สรุปมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพฒันาทองถ่ิน  จึงมีบทบาทสําคัญ
ในการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาทรพัยากรมนุษยในทองถ่ิน  เพื่อใหทุกคนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวติ  
ใชชีวิตในทองถ่ินไดอยางสงบสุข  เปนสถาบันที่ชวยยกระดับความเปนอยูของประชาชนทองถ่ิน
และสังคมใหพัฒนาไปไดอยางสมดุล  นอกจากนีย้ังมีบทบาทในการผลิตครูผดุงวิชาชีพครู  วิจัย 
และพัฒนาองคความรูใหมๆ  ควบคูไปกบัภูมิปญญาไทย  ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสม
ใหกับทองถ่ิน  เปนสื่อกลางใหประชาชนในทองถ่ินเขาถึงวัฒนธรรมทองถ่ินวัฒนธรรมไทยและ
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วัฒนธรรมชาติอ่ืน เพื่อเสริมสรางความสัมพันธที่ดีระหวางกัน  จึงตองปรับบทบาทใหสามารถ
ตอบสนองของภารกิจตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2540 ไดอยางสมบูรณ 
 

การจัดการศึกษาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  เปนคณะหนึ่งของมหาวทิยาลัยราชภัฏ (คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม, 2549)  มีพันธกิจในการจัดการศึกษาดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคในการเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถ่ินและพัฒนาทรัพยากรมนษุยมุงเนน   
ในการพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมของทองถ่ินใหเปนไปตามทิศทางที่พึงประสงค  และกระจายโอกาส
ของการศึกษาดานธุรกิจในรูปแบบตางๆ ไปสูผูดอยโอกาส  ทั้งยังมุงเนนการใหบริการทางวิชาการ
แกสังคมเพื่อใหคนในทองถ่ินมีความ  สามารถในการประกอบอาชีพ และพึ่งตนเองได  การจัดการ
ศึกษาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมไดกําหนดนโยบายขึ้นตามมาตรา 7  ของพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พุทธศักราช 2540  ซ่ึงกําหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษา
เพื่อการพัฒนาทองถ่ินโดยมวีัตถุประสงคในการดําเนนิงานดังตอไปนี ้
 
 1.  เพื่อใหการศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและวิศวกรรมศาสตร  ในแขนงตางๆ ตามความ
ตองการของทองถ่ินในระดบัปริญญาตรีและบัณฑิตศกึษา  
 
 2.   เพื่อศึกษาคนควาวจิัยเพื่อพัฒนาองคความรูทางดานการเทคโนโลยีองคกรและสังคม 
 
 3.   เพื่อสงเสริมวิทยฐานะของอาจารยและบุคลากรทางดานการเทคโนโลยีในแขนงตางๆ 
 
 4.   เพื่อทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ 
 
 5.   เพื่อบริการทางวิชาการสาขาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมแกทองถ่ิน 
 
 6.   เพื่อการพัฒนาและสรางโปรแกรมวิชาทางดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเพื่อใหสอดคลอง
และรองรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกจิและสังคม 
 
 7.   เพื่อเสริมสรางบรรยากาศใหเอื้ออํานวยตอการเรียนการสอนของอาจารยและนักศกึษา 
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 8.   เพื่อปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
 
 9.   เพื่อดําเนนิงานกิจกรรมนกัศึกษาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  โดยปลูกฝงสราง
เสริมใหนักศกึษามีคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 
 10.  เพื่อพัฒนาอาจารยและเจาหนาที่ฝายตางๆ  ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมใหมี
ประสิทธิภาพ  โดยมุงเนนการสอนและการทํางานใหเกิดประโยชนสูงสุดแกนกัศึกษา 
 
 11.  เพื่อสนับสนุนและสงเสริมความกาวหนาทางวิชาการของอาจารย  พนักงาน  และ
นักศึกษา 
 
 12.  เพื่อเสนอความตองการในดานอัตรากาํลัง  และบริหารงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร  
โดยมุงเนนใหเกิดประโยชนสูงสุดแกคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 13.  เพื่อประเมินผลการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมเสริมโปรแกรมวิชาตาง  ที่คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม รับผิดชอบ 
 
 14.  เพื่อสรางความสัมพันธและความเขาใจอันดีระหวางบุคลากรภายในและภายนอกคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมตระหนกัถึงบทบาทและหนาที่ในการจัดการศึกษาวิชาการ
และวิชาชีพช้ันสูงจึงไดกําหนดนโยบายไวเปนแนวทางในการบริหารงานของคณะฯ             
(คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร, 2549)  ดังนี้ 
 
 1.   กําหนดแผนกลยุทธและพัฒนาแผนกลยุทธของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ใหสามารถ
ตอบสนองพันธกิจไดอยางมปีระสิทธิภาพ  โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตรในแขนง
วิชาตางๆ  ตามความตองการของทองถ่ิน  ทั้งระดับปริญญาและบัณฑติศึกษา 
 
 2.   ศึกษาความตองการของสถานประกอบการดานการพัฒนาบุคลากรในเขตบริการเพื่อนํา
ผลการศึกษามาสรางหลักสูตรการฝกอบรมและใหบริการทางวิชาการแกสถานประกอบการตางๆ 
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 3.   ดําเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาองคความรูทางดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและนําผลการวิจยั
ไปประยกุตใชประกอบการเรยีนการสอนใหมีประสิทธภิาพ  และถายทอดองคความรูใหมใหแกสังคม 
 
 4.   สนับสนุนสงเสริมและเปดโอกาสใหนกัศกึษาไดออกคายอาสาพัฒนา  เพื่อใหความรู 
ในการดําเนินเทคโนโลยีแกสถานประกอบการในทองถ่ิน 
 
 5.  สนับสนุนสงเสริม และเปดโอกาสใหนักศึกษา  ไดมีสวนรวมในกิจกรรมตามประเพณี  
เพื่อการทาํนุบาํรุงศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน  และของชาติ 
 
 6.   สนับสนุน  และสงเสริมใหคณาจารยในคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรมไดมีโอกาสพัฒนา
ศักยภาพของตนเอง  การทําผลงานทางวิชาการ  และการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น  เพื่อใหสามารถ
ดําเนินการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 

ภารกิจของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 ในขณะที่ธุรกจิกําลังเติบโตและกระจายไปทั่วทุกภูมิภาคพรอมๆ  กับการพัฒนาทางดาน
เทคโนโลยีของทองถ่ิน  ความตองการบุคลากรทางดานเทคโนโลยีมีจํานวนเพิ่มขึ้น  จึงมีความจาํเปนตอง
ผลิตกําลังคนเพื่อตอบสนองความตองการทางเศรษฐกิจของทองถ่ิน  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏจึงไดถูกกอตั้งขึ้น  เพื่อรับบทบาทในการพัฒนาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมของ
ทองถ่ินใหเปนไปตามทิศทางที่พึงประสงค  โดยมีภารกจิหลัก 5 ประการ  คือ 
 
 1.   ใหการศกึษาวชิาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมในแขนงวิชาการตางๆ  ตามความตองการ
ของทองถ่ิน 
 
 2.   ศึกษาคนควาวจิัยทางดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ของชุมชน 
 
 3.   สงเสริมวิทยฐานะของอาจารยและบุคลากรทางดานเทคโนโลยีในแขนงตางๆ 
 
 4.   ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  เพือ่อนุรักษและสงเสริมความสามัคคีและความรวมมือรวม
ใจของคนในทองถ่ิน 
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 5.   บริการทางวิชาการสาขาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมตามความตองการของทองถ่ิน 
 
 นอกจากภารกิจทั้ง 5 ประการที่กลาวมาแลว  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมยังมีภารกิจที่
สําคัญอื่นๆ  ดังนี้ 
 
 1.   พัฒนาและสรางโปรแกรมวชิาทางดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรมตามความตองการของ
ทองถ่ิน 
 
 2.   ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
 
 3.   เสริมสรางบรรยากาศใหเอื้ออํานวยตอการเรียนการสอนของอาจารยและนักศึกษา 
 
 4.   ดําเนินงานกิจการนักศึกษาของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเพื่อปลูกฝงสรางเสริมให 
นักศึกษามีคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 
 5.   บริหารงบประมาณที่คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมไดรับการจัดสรรมาโดยมุงเนนให
เกิดประโยชนสูงสุดแกนักศกึษา 
 
 6.   พัฒนาอาจารยและเจาหนาทีฝ่ายตางๆ ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพในการทํางาน 
 
 7.   เสนอความตองการดานอัตรากําลังเพื่อการพัฒนางานอยางมีประสิทธิภาพในคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 8.   สงเสริมและสนับสนุนความกาวหนาทางวชิาการของอาจารย 



 

 

21 

 9.   สรางเสริมความสัมพันธและความเขาใจอนัดีตอกันระหวางนักศึกษา  อาจารย และ
บุคลากรในคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม 
 
 10.  ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของโปรแกรมวิชาตางๆ ที่คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมรับผิดชอบอยางสม่ําเสมอ 
 

การบริหาร 
 
ความหมาย 
 
 นักบริหารการศึกษาไดใหความหมายของการบริหารไวดังนี้   
 
 พนัส  หันนาคนิทร (2524: 3) กลาววาการบริหาร  หมายถึง  การที่ผูบริหารใชอํานาจที่มี           
อยูในการจัดการดําเนินงานของสถาบันนั้นใหดําเนินไปสูจุดหมายที่ตองการ 
 
 สงวน  สุทธิเลิศอรุณ (2523: 1) ใหความหมายการบริหารวา  หมายถึง  การใชศาสตรและ
ศิลปเพื่อดําเนนิการเกีย่วกับคน  เงิน  วัสดอุุปกรณ  การจดัการ (4M’s) ใหบรรลุวัตถุประสงคที่
กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้การบริหารเปนการประสานงานการอํานวย 
 
 นพพงษ  บุญจติราดุลย (2525: 3) กลาววาการบริหาร หมายถึง  กิจกรรมตางๆ ที่บุคคล
ตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมมือกันดําเนินการ  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งที่บุคคล
รวมกันกําหนดโดยใชกระบวนการอยางมีระเบียบและใชทรัพยากรตลอดจนเทคนิคตางๆ  
อยางเหมาะสม 
 
 ธร  สุนทรายุทธ (ม.ป.ป.: 3)  กลาววาการบรหิาร  หมายถึง  กิจกรรมของคนตั้งแต 2 คนขึน้ไป  
มีการรวมมือกนัทํากิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง  โดยใชเทคนิคและวิธีการตางๆ เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงครวมกัน 
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 สินสมบัติ  ปุกหุต (2542: 9) กลาววาการบริหาร  หมายถงึ  การทํางานสิ่งหนึ่งสิ่งใดของคน
ตั้งแตสองคนขึ้นไป  มุงความสําเร็จรวมกนัโดยยึดหลักประหยดั  และประสิทธิภาพและความสําเรจ็
นั้นจะตองเปนที่พึงพอใจของผูบริการ 
 
 วิทยากร  เชียงกูล (2542: 12) ไดใหความหมายการบริหาร  หมายถึง  กลุมผูบริหารผูมี 
ความรับผิดชอบในการปฏบิัติหนาที่ควบคุม  ช้ีนํา  หรือการบริหารจัดการองคการ 
 
 สมพงษ  เกษมสิน(2526: 6) กลาววาการบริหาร หมายถึง  การใชศาสตรและศิลปะนําเอา
ทรัพยากรการบริหาร(Administration  Resources) มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร  
(process of administration) ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมปีระสิทธิภาพ 
 
 สมยศ  นาวกีาร(2536: 18) กลาววาการบรหิาร  หมายถึง  กระบวนการของการวางแผน 
การจัดองคกรการสั่งการและการควบคุมกําลังความพยายามของสมาชิกขององคการและ      
ใชทรัพยากรอืน่ๆ เพื่อความสําเร็จในเปาหมายขององคการที่กําหนดไว 
 
 จากความหมายดังกลาวขางตนสรุปไดวา  การบริหารเปนการดําเนนิการหรือการทํางาน
โดยกลุม  และอาศัยทรัพยากรการบริหาร  ไดแก  คน เงิน วัสดุ  และการจัดการ  มาประกอบ           
การทาํงานโดยมีจุดมุงหมายเดียวกัน  เพื่อใหงานบรรลวุัตถุประสงคทีก่ําหนดไวอยางมปีระสิทธิภาพ
สูงสุด 
 
คําศัพทท่ีเก่ียวของ 
 
 ความหมายของการจัดการ (Management) ไดมีผูกลาวไวดังนี้  สมพงศ  เกษมสนิ (2526 : 5) 
ไดใหความหมายของการจัดการคือ การจัดหรือดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดไว  สวน 
กิตติ  ธีรศานต (2539: 31) กลาววา  การจดัการหมายถึง การกําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของ
แตละบุคคลในองคการและการควบคุมดูแล  การปฏิบัติงานของบุคคลใหดําเนนิไปอยางถูกตอง 
หรือเปนการบริหารที่ใชทรัพยากรตางๆ เพื่อใหเกิดผลงานตามวัตถุประสงคขององคกร 
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 ความหมายการบริหารโรงเรียน (School Administration) ไดมีผูเสนอความหมายของ          
การบริหารโรงเรียนดังนี้  สมชาย  สิงยะบศุายี (2532: 13) ไดใหความหมายการบริหารโรงเรียน  
หมายถึง  การดําเนินงานทุกดานของผูบริหารมุงที่จะทําใหนกัเรียนบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร  
ใชบุคลากรในโรงเรียนใหเกดิประโยชนมากที่สุด  ทําการควบคุมและกํากับดูแลการปฏิบัติงานและ
การดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ  วิโรจน  สารรัตนะ (2542: 13) กลาววา  การบริหารโรงเรียน  หมายถึง  
กระบวนการตางๆ  ในการดําเนินงานของกลุมบุคคล  ซ่ึงเรียกวาผูบริหารโรงเรียนโดยมวีตัถุประสงค  
เพื่อใหบริการทางการศกึษาแกสมาชกิในสังคม  สวน  หวน  พินธุพนัธ (2529: 6) กลาววาการบริหาร
โรงเรียน  คือ  การดําเนินงานของบุคคลเพื่อบริการทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคม  เพื่อใหเปน
สมาชิกที่ดีของสังคม 
 
 ความหมายของการบริหารการศึกษา  ไดมผูีใหความหมายไวดังนี้  เมตต  เมตตการณจิต 
(2541: 27) ไดกลาวถึงการบริหารการศึกษาวาหมายถึง  กระบวนการพัฒนาคนทั้งรางกาย  
สติปญญา  อารมณและสังคม  เพื่อใหบุคคลนั้นดํารงชีวิตอยูรวมกนักับสังคมไดอยางมีสันติสุข  
และสามารถเกื้อหนุนการพฒันาประเทศตามความเหมาะสมและศักยภาพของบุคคลนั้น  สําหรับ
ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2527: 7) ใหความหมายการบริหารการศึกษาวา  หมายถึงการกระทําหรือ
กระบวน  การทํางานรวมกนัที่มุงสูเปาหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา  และบริการสังคม  
โดยเกีย่วของกับมนุษย  เชน  ครู  นักเรียน ผูปกครองและประชาชน  ภายใตการใชทรัพยากรใหได
ประโยชนมากที่สุด  โดยผานทางวิธีการของการจัดองคการ  การสั่งการ  การอํานวยความสะดวก
และการปรับปรุงทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการศกึษา  สวน  ไพฑรูย  เจริญพันธวุงค (2527: 12) 
ใหความหมาย ของการบรหิารการศกึษาไววา  หมายถึง  กจิกรรมตางๆ ทีบุ่คคลหลายฝายรวมดาํเนิน  
เพื่อพัฒนาบุคคลใหเปนสมาชิกที่ดีของสังคมทั้งในดานบุคลิกภาพ  ความรูความสามารถ  พฤติกรรม  
ทัศนคติ  คุณธรรม  และคานยิม  พรอมที่จะสนองการพัฒนาประเทศ  ทั้งในดานเศรษฐกิจ  การเมือง  
สังคม  และวัฒนธรรม  หวน  พินธุพันธ (2529: 6) กลาววา  การบริหารการศึกษา  คือ  การดําเนินการ
ของบุคคลเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคม  ใหมีการเจริญงอกงามในดานตางๆ เพื่อใหเปนสมาชิกที่ดี
ของสังคม  สงวน  สุทธิเลิศอรุณ (2523: 3) ใหความหมาย  การบริหารการศึกษา  หมายถึง  
การดําเนินการเกี่ยวกับการศึกษา  โดยใชคน  เงิน  วัสดอุุปกรณ  และจัดการเพื่อพัฒนาบุคคลใหเปน
สมาชิกที่ดีของสังคม  นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2525: 4) กลาววา  การบริหารการศึกษา  หมายถึง  
กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายคนรวมมือดําเนินการเพื่อพฒันาสมาชิกของสังคม  ในทุกๆ ดาน  
นับตั้งแตบุคลิกภาพ  ความรูความสามารถ  พฤติกรรมและคุณธรรม  เพือ่ใหมีคานยิมตรงกันกับ
ความตองการของสังคม  โดยกระบวนการตางๆ ที่อาศัยการควบคุมสิ่งแวดลอมใหมผีลตอบุคคล
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และอาศยัทรัพยากร  ตลอดจนเทคนิคตางๆ อยางเหมาะสม  เพือ่ใหบุคคลพัฒนาไปตรงตามเปาหมาย
ของสังคมที่ตนดําเนนิชีวิตอยู   
 
 จากทัศนะการใหความหมายของการบริหารการศึกษา  อาจพอสรุปไดวา  การบริหาร
การศึกษาเปนกระบวนการของบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป  เพื่อพัฒนาบุคคลใหมีความรูและเปนคนดี  
โดยดําเนินการภายใตการใชทรัพยากรที่มอียูใหคุมคามากที่สุด 
 
สรุปเปรียบเทยีบความหมายคําศัพทท่ีเก่ียวของกับการบริหาร 
 
 เปรียบเทียบการบริหาร (Administration)  กับการจัดการ (Management) 
 
 การบริหาร (Administration) จะมองในการดําเนินการของผูบริหารในระบบราชการและ
การกําหนดนโยบาย  สวนการจัดการ (Management)  จะมองในแงการดําเนินการของผูบริหาร          
ในภาคเอกชนและการนํานโยบายสูการปฏบิัติ 
 
 เปรียบเทียบการบริหาร (Administration) กับการบริหารการศึกษา (Education 
Administration) 
 
 การบริหาร (Administration) จะเปนคําทีก่วางๆ ที่ใชกับการดําเนินงานขององคกรทั่วๆ ไป  
ไมเจาะจงองคกรหรือหนวยงานใด แตการบริหารการศึกษา (Education  Administration)         
เปนการดําเนินการของสถาบันหรือองคกรที่มีหนาที่ในการจัดการศึกษาที่ไมมุงเนนผลกําไร             
โดยมีความมุงหวังเพื่อการพฒันาบุคคลใหเปนคนดีมีความรู 
 
 เปรียบเทียบการบริหารการศึกษา (Education Administration) กับการบริหารโรงเรียน  
(School Administration) 
 
 การบริหารการศึกษา (Education Administration) จะเปนการดําเนนิการในรูปนโยบายของ
ผูบริหารระดับที่สูง  ไดแก  อธิบดี อธิการบดี ศึกษาธิการจงัหวัด  เปนตน  สวนการบรหิารโรงเรียน
จะเปนการดําเนินงานในสวนของผูบริหารในระดับตน  โดยเนนการนาํนโยบายสูการปฏิบัติ  ไดแก  
คณบดี  หวัหนาภาควิชา  ประธานโปรแกรมวิชา  ผูอํานวยการโรงเรียน  ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน 
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 ดังนั้นสรุปไดวา  การบริหารควรมีองคประกอบดังนี้ (จันทรานี สงวนนาม, 2545: 11-12) 
 
 1.   มีวัตถุประสงคหรือเปาหมาย 
 
 2.   ตองมีปจจัยทางการบริหาร (4 M’s) 
 
 3.   มีการใชทรัพยากรการบริหารเปนองคประกอบพื้นฐาน 
 
 4.   การดําเนินการเปนกระบวนการ (Process) 
 
 5.   การดําเนินการรวมกันระหวางกลุมคนตั้งแต  2  คนขึ้นไป 
 
 6.   ตองอาศัยความรวมมือรวมใจอยางมีเหตุผล 
 
 7.   มีการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
 

การบริหารงานวิชาการ 
 
ความหมายและความสําคัญของการบริหารวิชาการ 
 
 จากความหมายในทัศนะตางๆ จึงสามารถที่จะสรุปไดวา  เมื่อพิจารณาถึงการบริหารงาน
วิชาการในดานกระบวนการดําเนินงานแลว  จะใหความหมายวา  หมายถึง  กระบวนการบริหาร   
กิจกรรมทุกอยางที่เกี่ยวของกบัการปรับปรุงการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาใหดีขึน้โดยเริ่ม
ตั้งแตการกําหนดนโยบาย  การวางแผน  การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน  ตลอดจนการประเมินผล
การสอนเพื่อใหเปนไปตามจดุมุงหมายของหลักสูตร  และจุดมุงหมายของการศึกษา  เพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  โดยใชกจิกรรมที่เปนองคประกอบสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 
อันไดแก  งานควบคุมดูแลดานหลักสูตรและการสอน  อุปกรณการสอน  การจัดตําราเรียน  การจดั
ช้ันเรียน  การจัดอาจารยเขาสอน  การปรับปรุงการเรียนการสอน  การฝกอบรมผูสอน  การนิเทศ
การศึกษา  การเผยแพรงานวิชาการ  การวดัผลการศึกษา  การศึกษาวิจยั  และการประเมินมาตรฐาน
สถานศึกษา  เพื่อปรับปรุงคุณภาพและพฒันาประสิทธิภาพของสถานศึกษา 
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 ดังเปนที่ทราบกันดแีลววาสถาบันการศึกษาเกิดขึน้เพื่อตอบสนองภารกิจหลัก  คือการสอน
หรือการใหการศึกษาอบรม  ดังนั้นหวัใจของการบริหารสถานศึกษากค็ือการบริหารงานวิชาการ  
สถาบันการศึกษาจะประสบความสําเร็จมีช่ือเสียงมากนอยเพยีงใดกข็ึ้นอยูกับบริหารงานวิชาการ  
ทั้งนี้เพราะงานวิชาการชวยพัฒนาความคดิและสติปญญาของผูเรียนใหสามารถแกปญหาตางๆ          
ในการดํารงชวีิต  ทําใหประสบความสําเร็จในอาชีพและในสังคม  งานวิชาการจึงเปนงานหลักของ
สถาบันการศึกษา  สวนงานธุรการ  งานอาคารสถานที่  และงานบริการชุมชน  ลวนเปนเพียง
สวนประกอบที่เปนปจจยัสงเสริมงานวิชาการทั้งสิ้น  อยางไรก็ดีบทบาทหนาที่ในการสอนและ  
การวิจยัซ่ึงใหสถาบันการศึกษาเปนสถาบนัอุดมศึกษาทีส่มบูรณจะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด
ก็ขึ้นอยูกับการบริหารงานวชิาการของสถาบันการศึกษาแหงนัน้เอง (สายหยุด จําปาทอง, 2531) 
 
 การบริหารงานวชิาการจึงหมายถึงกจิกรรมการบริหารงานที่เกี่ยวของกบัหลักสูตรการจัดการ
เรียนการสอน  การจัดการสาขาหรือโปรแกรมวิชาที่เปดสอน  ส่ือการเรียนการสอนแหลงวิทยาการ  
การศึกษาคนควาและวิจยัเพื่อสรางองคความรู  พัฒนาการสอน  การติดตามนิเทศตลอดจนการวดัผล
และประเมนิผลการเรียนการสอน  เอกชัย  กี่สุขพันธ (2533: 151) กลาววา  การบริหารงานวิชาการ  
คือการดําเนินงานทุกชนิดเพื่อจะสงเสริม  พัฒนา  หรือปรับปรุงการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษา
ใหมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลองกับที่นักวิชาการหลายๆ ทานไดใหความหมายไววา  หมายถึง  
กระบวนการดาํเนินการตางๆ ในสถานศึกษา  ซ่ึงเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน
ใหเกิดผลตามเปาหมายของหลักสูตร  และมีประสิทธิภาพ  (สมคิด ศิลปประกอบ, 2538: 24;        
วีระ พลอยครบุรี, 2533: 12; ภิญโญ สายนุย, 2533: 15; ไพบูลย แกวใส, 2545: 10; สุชีพ  พฤฒิพันธ
พิศุทธ, 2545: 15; ปรียาพร วงคอนุตรโรจน, 2535: 123) จนัทรานี  สงวนนาม (2545: 143) กลาววา  
การบริหารวิชาการเปนหวัใจสําคัญของการบริหารสถานศึกษาและเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
การศึกษาที่ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง สวนการบริหารงานดานอื่นๆ นั้น  แมจะมี
ความสําคัญเชนเดียวกนั  แตเปนเพยีงสวนสงเสริมสนับสนุนใหงานวชิาการดําเนินไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  และถึงวาการบริหารวิชาการเปนงานที่สําคัญโดยถือเปนงานหลัก  สวนงานอืน่ๆ  
อันไดแก  งานบุคลากร  งานกิจการนกัศึกษา  งานธุรการ  และการเงิน  งานอาคารสถานที่  เปนตน  
เปนงานสนับสนุนเทานั้น (สุชีพ พฤฒิพันธพิศุทธ, 2545: 13) ซ่ึง  ปรียาพร  องคอนุตรโรจน (2542: 123) 
กลาววา  การบริหารวิชาการคิดเปนรอยละ 40 ของงานทั้งหมดสวนการบริหารงานบุคคลและ          
การบริหารกิจการนักศึกษามคีวามสําคัญเทากัน คิดเปนรอยละ 20 สวนงานอื่นๆ ที่เหลือคิดเปน        
รอยละ 5 เทานั้น 
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 ดังนั้นผูบริหารการศึกษาทุกคนจึงควรมีความรับผิดชอบเปนผูนําอาจารยในดานวิชาการ
เปนอันดับแรก  เพราะหนาที่ของสถาบันการศึกษาทุกแหงคือการใหความรูแกนักศึกษาในดาน
วิชาการ  ซ่ึงผูบริหารสามารถเปนผูนําทางวิชาการไดโดยการทํางานรวมกับอาจารย  กระตุนเตือน  
ใหคําแนะนําและประสานงานเพื่อใหอาจารยทุกคนทํางานรวมกนัอยางมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะ
การสอน 
 
 จากแนวคิดของนักวิชาการดานการศึกษาสรุปวาการบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  การจัด
กิจกรรมและประสบการณตางๆ ใหแกผูเรียน  ตลอดจนการอบรมศีลธรรมจรรยาความประพฤติ
ของผูเรียนเพื่อใหเปนคนที่มคีวามรู  และความสามารถพอที่จะนํามาหาเลี้ยงชีพได  มคีวามสุข    
ความพอใจตามมาตรฐานและสภาพความเปนอยู  ชวยเหลือเผ่ือแผเพื่อนบาน  สังคม  พอสมควร 
(เจริญ  ไวรวัจนกุล, 2526) จงึกําหนดลักษณะสําคัญของการบริหารงานวิชาการไดดงัตอไปนี ้
 
 1.   เปนภารกจิหลักของผูบริหารการศึกษา  ซ่ึงตองปฏิบัติหรือดําเนินการเพือ่บรรลุ
วัตถุประสงคของสถานศึกษา 
 
 2.   เปนการบริหาร โดยมีการจัดสรรและใชทรัพยากรบริหาร  อันไดแก  คน เงิน วัสดุ  
อุปกรณ  และการจัดการอยางมีจุดมุงหมายเพื่อบรรลุวัตถุประสงคของการบริหารงานวิชาการ 
 
 3.   เปนการดําเนนิงานรวมกันของฝายตางๆ คือ ฝายบริหารการศึกษา  ฝายปฏิบัติการสอน  
และฝายสนับสนุนการสอน  ซ่ึงอาจจะเปนการจัดกิจกรรมและประสบการณใหกับผูเรียนโดยตรง  
หรืออาจเปนการดําเนินงานในลักษณะอื่นใดก็ได 
 
 4.   เปนการดาํเนินการใหเปนไปตามแบบแผนที่กําหนดไวในระเบียบกฎหมายและการกําหนด
นโยบายขึ้นใหม  ตลอดจนการศึกษาคนควาวิจัยเพื่อนําขอมูลไปเปนฐานในการตัดสินใจของผูบริหาร 
 
 การบริหารงานวิชาการจึงเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการดําเนินการนําหลักสูตรเขาสูภาคปฏิบัติ  
เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาตอนักศึกษา  หรือบรรลุปรัชญาและวัตถุประสงคที่หลักสูตร
กําหนดไว  เพราะฉะนั้นความสําคัญของการบริหารงานวชิาการจึงอยูที่การปฏิบัติงานหรือการดําเนินการ
ตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน  พฒันาการเรียนการสอนใหมปีระสิทธิภาพและกอใหเกิด
ผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ 
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ความมุงหมายของบริหารงานวิชาการ 
 
 Miller (1965: 51)  กลาววา  การที่จะใหสถาบันอุดมศึกษาบรรลุถึงปรัชญาการศึกษาที่
กําหนดไว  จําเปนตองมีการดําเนินการอยางเปนระบบ  ครีี  สืบกระพันธ (2539: 92) ใหความเห็นวา  
การบริหารงานวิชาการจะมสีวนสําคัญที่จะชวยใหการเรยีนการสอนดําเนินไปดวยดี  และมีผลตอ
คุณภาพของผลผลิต  คือ  ผูเรียน  ตลอดจนคุณภาพของสมาชิกที่สถาบันการศึกษาตั้งอยู  ความมุง
หมายของการบริหารงานจึงอยูที่การพัฒนาศาสตรและพฒันาคน 
 
ความจําเปนของการบริหารงานวิชาการ 
 
 งานวิชาการในสถาบันการศึกษาถือไดวาเปนปจจยัที่สําคัญ  เพราะเปนการสรางพื้นฐาน 
ความรูใหแกผูเรียน  ถึงกับมคีํากลาวไววา “งานวิชาการเปนหัวใจของสถานศึกษา”  ซ่ึงเปนคํากลาว
ที่ใหความสําคญัตองานวิชาการมาก  แตการที่สถาบันการศึกษาจะสามารถทําหนาที่ดานงานวิชาการได
สมบูรณ  ก็ตอเมื่อผูบริหารสถาบันการศึกษาใหความสําคัญตองานวิชาการมากและเขาใจถงึขอบเขต
ของการบริหารงานวิชาการเปนอยางดี (นพินธ  กินาวงศ, 2523: 67) 
 
 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532: 55) กลาวไววา  งานวิชาการเปนงานที่มีขอบเขตกวางขวางและ            
มีความสําคัญตอหนวยงานการศึกษา  การบริหารงานทุกดานของสถาบันก็เพื่อสนองความสําเร็จ
และผลงานทางดานวิชาการนั่นเอง 
 
 งานบริการดานวิชาการเปนงานที่ผูบริหารตองใชความพยายามและความสามารถอยางมาก  
เพื่อนาํคณะผูรวมงานและผูทีเ่กีย่วของดําเนนิการจดัการเรียนการสอน  ตลอดจนประสานงานการนํา
ทรัพยากรมาใชในกระบวนการบริหาร  ใหการบริหารงานวิชาการบรรลุเปาหมายที่วางไว  
นอกจากนี้การบริหารงานตองอาศัยทรัพยากรการบริหารพื้นฐาน  ซ่ึงประกอบไปดวยคน  เงิน  วัสดุ
อุปกรณ  และวิธีการจัดการ  (สมพงศ  เกษมสิน, 2526: 7) 
 
 ในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาผูบริหารจะตองคํานึงถึงกระบวนการวิชาตางๆ          
ในหลักสูตร  ที่จะสงเสริมใหผูเรียนมีพัฒนาการและเกดิการเรียนรูตามลักษณะของแตละวิชา 
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 จากงานวิจยัของ  Smith, Edward and others (1961: 170)  ไดแสดงใหเห็นถึงความสําคัญ
ของงานวิชาการ  โดยกําหนดปริมาณงานของผูบริหารการศึกษาเกีย่วกบังานวิชาการรอยละ 40          
ซ่ึงหมายความวา  ในการบริหารการศึกษาในสถานศึกษาผูบริหารจะตองใหความสนใจ  เอาใจใส  
สนับสนุนและปฏิบัติงานดานวิชาการถึงรอยละ 40 ซ่ึงเกือบจะเปนครึ่งหนึ่งของงานบริหาร
การศึกษาทั้งหมด  อันประกอบไปดวย  งานบริหรบุคคล  กิจการนกัเรียน  งานธุรการและงานสราง
ความสัมพันธกับชุมชน 
 
 จะเห็นไดวา  งานดานวิชาการมีความสําคัญยิ่งในการสถานศึกษาในอนัที่จะสงเสริมให
การศึกษามีคณุภาพ  และมปีระสิทธิภาพ  เพราะงานวิชาการนั้นเปนผลประโยชนทีผู่เรียนจะไดรับ
และนําไปใชในการดํารงชีวติได 
 
 เจริญ  ไกรวจันกุล (2526: 100) กลาววา  การบริหารงานวิชาการ  คือ  การบริหารงานดาน
การเรียนการสอน  และการพฒันาหลักสูตรกระบวนการเรียนการสอน  ตลอดจนการผลิตคิดคน
อุปกรณการเรยีนการสอน  นอกจากนี้ เอกชัย กี่สุขพนัธ (2523: 151) สนับสนุนวาการดําเนินการ
งานทุกชนิดเพือ่สงเสริมพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษาใหเปนไปอยาง
เปนประสิทธิภาพ  ไมวางานนั้นจะเกี่ยวกบัของครู  หรือนักเรียนก็ตาม 
 
 วิจิตร  ศรีสะอาน (2513: 6) ไดกลาวถึงความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศกึษาวา ผูบริหาร
การศึกษาจะตองรับผิดชอบงานวิชาการ 8 ประการ  คือ 
 
 1.  การพัฒนาจดุมุงหมาย  เปาหมาย  และนโยบายของสถานศึกษา  เพื่อจะไดใชเปนแนวทาง
ในการสอน 
 
 2.  การจัดวางตัวบุคลากร  เพื่อใหสามารถทําหนาที่ไดบรรลุจุดมุงหมายของการศึกษาของ
สถาบันศึกษา 
 
 3.  การจัดสรรเวลาและสถานที่เพื่อประโยชนในการสอน 
 
 4.  การจดัหาและใชวัสดุอุปกรณและอาคารสถานทีเ่พื่อใหไดประโยชนของการศกึษาสูงสุด 
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 5.  การสงเสริมการเรียนการสอนเพื่อใหการสอนบรรลุเปาหมาย 
 
 6.  การจัดโปรแกรมการอบรมเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 
 
 7.  การสรางความสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษากับชมุชน เพื่อประโยชนทางดาน
การศึกษา 
 
 8.  การประเมนิความตองการของสถานศึกษา 
 
ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ 
 
 นักวิชาการหลายทาน  ไดกลาวถึง  ขอบขายของการบริหารงานไวหลายแนว  กลาวคอื   
 
 วิจิตร  วรุตบางกูร  และ  สุพชิญา  ธีระกุล (2523: 46) ไดประมวลขอบขายของงานวชิาการ
ไวดังนี้  การกาํหนดวัตถุประสงค  นโยบาย  และวิธีการบริหาร  หลักสูตรประมวลการสอน  การจัด
ตารางสอน  การจัดอุปกรณการสอน  การจัดแบบเรยีนและหนังสืออานประกอบการจัดหมูนกัศึกษา  
การนิเทศการสอน  การจัดหอสมุด  การวดัผลประเมินผล 
 
 สุธีระ  ทานตวณิช (2532: 153) ได เสนอแนะขอบขายของงานวิชาการไว  ดังนี้  คือ  
งานเกี่ยวกับหลักสูตร  งานเกี่ยวกับกระบวนการสอน  งานวิจยัเกีย่วกบัการทําโครงการสอนเฉพาะ
ในวิทยาลัย  แผนการสอนวชิาตางๆ การจัดทําคูมืออาจารย  การพิจารณาแบบเรยีนและหนังสืออาน
ประกอบ  การทําตารางสอน  การจดัแบงกลุมนักศกึษา  การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร  การจดัอาจารย
เขาสอน  การพัฒนาการสอน  การจัดทําอปุกรณการสอน  การวดัผล  และการประเมินผลการเรียน
การสอน  การนิเทศการสอน 
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 พนัส  หันนาคินทร (2524: 62) มีความเห็นวา  การบริหารงานวิชาการในหนาที่และ         
ความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษาควรจะเปนงานที่เกี่ยวกับสิ่งตอไปนี ้
 
 1.   งานที่เกีย่วกับตัวอาจารย  ไดแก  การจดัหาอาจารยที่ดีมาทําการสอนจัดอาจารยใหทํา
หนาที่ตางๆ  ใหเหมาะสมกับความรู  ความสามารถ  การปกครองอาจารย  การสรางขวัญและกําลังใจ  
ในการทํางานใหแกอาจารย  การพัฒนาตวัอาจารย  เชน  การพยายามใหอาจารยมีความสามารถเชิง
วิชาการ  และวิชาชีพยิ่งขึน้  รวมทั้งการเลือ่นตําแหนงวชิาการใหแกอาจารยดวย 
 
 2.   งานที่เกีย่วกับตัวนักศกึษา  ไดแก  การจัดแบงกลุมนักศึกษาตามความสามารถ  ความถนัด  
หรือความตองการ  การสงเสริมนักศึกษาทางดานวิชาการ  การจัดบริการหอสมุดและแหลงสําหรับ 
บริการดานวิชาการ 
 
 3.   งานการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน  การใชหลักสูตรและการประเมินผลนักศึกษา
ไดแก  การจัดหาเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกบัหลักสูตร  เพื่อสะดวกแกการคนควาของอาจารย  เชน 
ตัวหลักสูตร  ประมวลการสอน  โครงการสอน  คูมืออาจารย  แบบเรยีน  แบบฝกหดั หนังสืออาน
ประกอบ  และเอกสารวิชาการทางวิชาชีพ  การพยายามปรับปรุงประมวลการสอน  โครงการสอน
ใหทันสมัยอยูเสมอ  การจัดโปรแกรมการเรียนการสอน  การจัดตารางสอน  การจัดประเมินผล        
การเรียนของนักศึกษา  การจัดหาวิทยากรทองถ่ิน หรือแหลงความรูในทองถ่ิน  การจดัทําและ         
เก็บผลการเรียน และการออกใบสาํคัญตางๆ เกี่ยวกับผลการเรียนหรือผลการศึกษา 
 
 4.   งานการจัดหาเครื่องอุปกรณการสอนและเทคโนโลยีทางการศึกษา  ไดแก  การจดัหา
อุปกรณตางๆ จัดหาเจาหนาที่เพื่อใหเกิดการบริการดานนี้แกอาจารย  กระตุนใหอาจารยใชบริการ
ดานนี้  เพื่อประโยชนในการใหการศกึษาแกนักศกึษา  สรางมาตรการสําหรับการเกบ็รักษาและ      
การนําไปใชใหบังเกิดผลอยางสูง 
 
 5.   งานเกีย่วกับบคุลากรดานการสอน  เชน  การจัดทําทะเบยีนประวัติ  และ  ระเบยีบตางๆ 
ที่เกี่ยวกับตวัอาจารย 
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 ในขณะเดยีวกนั  องคการ  อินทรัมพรรย (2524: 164) ไดกําหนดขอบเขตของงานวิชาการ
ในวิทยาลัย  ไวดังนี ้
 
 1.  งานพัฒนาหลักสูตรหรือการดําเนินงานเพื่อนําหลักสูตรมาใช  และสามารถนํามาใชได
อยางเหมาะสมกับสภาพของทองถ่ิน  และทองที่ 
 
 2. งานนิเทศการศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษาจะตองใหคําแนะนํา  และชี้แจงวิธีการสอน  
อุปกรณส่ือการเรียนใหแกอาจารย  และผูรวมงานในวิทยาลัยได 
 
 3.  งานประเมนิผลการศึกษา  ผูบริหารสถานศกึษาจะตองจัดใหมีการประเมินผลตามระเบียบ
ขอบังคับ  และการวดัผลจะตองสามารถวัดพฤติกรรมตางๆ ของนักศึกษาไดตรงตามวัตถุประสงค 
ที่กําหนดไว  ซ่ึงรวมไปถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาวธีิการวัดผล  ทั้งแบบที่ใชแบบทดสอบ  และ
ไมตองใชแบบทดสอบจนกระทั่งการตัดสนิผลการเรียนของนักศึกษา 
 
 4.  งานกิจกรรมตาง ๆ เพื่อชวยสงเสริมการศึกษาของนักศึกษา  เชน  การจัดสอนซอมเสริม
ใหนกัศึกษาทีย่ังไมสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคที่กาํหนดไว  งานแนะแนวทั้งการแนะแนว
การศึกษาตอ  แนะแนวการศกึษาอาชีพ  และปญหาของแตละบุคคล เชน การสงเสริมใหอาจารย
และบุคลากรทุกฝายมีความรูความเขาใจ  การแนะแนวใหความรวมมอืชวยเหลือในการแกปญหา
ของนักศึกษา 
 
 5.  งานติดตามผลและประเมนิผลการปฏิบัติงานตามโครงการ  และกจิกรรมตางๆ ที่ได
ดําเนินการมาแลว  เชน  การตรวจเยีย่มหองเรียน  การสาํรวจอุปกรณและส่ือการเรียนตางๆ  
 
 6.  งานประชมุเพื่อประสานแผนการทํางานและการปรบัปรุงการปฏิบตัิงาน  รวมทัง้จัด
หองอบรมใหแกบุคลากรในวิทยาลัยของตน 
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 โกวิท  วรพิพฒัน (2522: 2) ไดกลาวไวในการสัมมนาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา 
ในอนาคตวา การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษามขีอบขาย ดังนี ้
 
 1.  หลักสูตร  ซ่ึงประกอบดวย  แผนการสอน  ประมวลการสอน  โครงการสอน คูมือ
อาจารย แบบเรียน  และหนงัสืออานประกอบ  รวมทั้งจัดตารางสอน 
 
 2.  วิธีการสอนแบบตาง  ๆเชน วิธีการสอนแบบแกปญหา  แบบแบงกิจกรรมกลุม  แบบอภิปราย  
แบบสืบสวนสอบสวน และอื่นๆ 
 
 3.  การพัฒนาการเรียนการสอน  ประกบดวยกิจกรรมในหลักสูตร  กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
 
 4.  การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  ประกอบดวยกิจกรรมในหลักสูตร  กิจกรรมเสริม
หลักสูตร 
 
 5.  ส่ือการเรียนและอุปกรณการเรียนการสอน  เชน หนังสือเรียน  หนังสืออานประกอบ  
คูมือ  แบบเรียน  อุปกรณการสอน 
 
 6.  การนิเทศการสอน  การนิเทศอาจารยใหม  การนิเทศอาจารยเกา  การนิเทศภายใน 
 
 7.  การวัดผลและประเมินผล  การประเมินผลการสอนของอาจารย  การวัดการเรยีนของ
นักศึกษา  ระเบียบการวดัผลประเมินผล 
 
 กมล  ภูประเสริฐ  (2544: 108-109) ก็ไดกลาววาขอบเขตงานวิชาการของผูบริหารงานทาง
วิชาการ  ตามบทบาทและหนาที่มีดังนี้  คอื 
 
 1.   งานเกีย่วกับการเรียนการสอน  ผูบริหารตองรับผิดชอบการเรียนการสอนใหเปนไปตาม
หลักสูตรเพื่อจะไดบณัฑิตทีม่ีคุณภาพในมหาวิทยาลัยนัน้  และเพื่อเปนการผดุงความเปนเลิศทาง
วิชาการไวดวย 
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 2.   งานเกีย่วกับหลักสูตร  ผูบริหารทางวิชาการควรมีความเขาใจในหลักสตูรอยางถองแท  
เพื่อจะไดจดัการศึกษาในมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามความตองการของสังคมและทองถ่ิน 
 
 3.  งานเกี่ยวกบัอุปกรณการเรียนการสอน  ผูบริหารทางวิชาการตองจัดหาเทคนิคและ
อุปกรณใหมๆ เพื่อที่จะสงเสริมใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงคอยางดีที่สุดและมากที่สุด 
 
 4.  งานเกี่ยวกบัการวิจยั  ตําราและหนังสือประกอบการสอน  ผูบริหารทางวิชาการของ
สถาบันอุดมศึกษาทุกแหงมหีนาที่หลักในการที่จะตองสงเสริมใหอาจารยผูสอนไดเขยีนตําราใหมี
การวิจยั  คนควาหาความรูใหมเพื่อที่จะเปนผูนําแกสังคมได 
 
 5.  งานเกี่ยวกบัการจัดหาอาจารยผูสอนที่มีคุณภาพและมีจํานวนเพยีงพอโดยการสรรหา
บุคลากรที่มีความรูความสามารถดวยวิธีการตางๆ เทาที่จะทําได 
 
 6.  งานเกี่ยวกบัการพัฒนาอาจารยผูสอนใหมีความรูและประสบการณใหสูงขึ้นใหมคีวามรู
ความสามารถทันสมัยในทางวิชาการอยูตลอดเวลา 
 7.  งานเกี่ยวกบัการสงเสริมใหมีกจิกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อมุงประยกุตความรูทางทฤษฏี
ไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนตอตนเองตอการทํางานและตอสังคม 
 
 8.  งานเกี่ยวกบัการสงเสริมใหเกดิความรวมมือระหวางสถาบันภายในประเทศ  และสถาบัน
ตางประเทศ  ไดแก  การใหมกีารแลกเปลี่ยนนักศึกษากนัในรูปการลงทะเบียนขามสถาบันมีการ
โอนหนวยกติขามสถาบันกันได 
 
 จากที่กลาวมา  พอสรุปขอบขายการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  วาประกอบดวยงานหลักสูตรและงานการจัดการเรียนการสอน  งานสื่อและ
อุปกรณการเรยีนการสอน  การวัดและประเมินผลการเรยีนการสอน  และการพัฒนาบุคลากรทาง
วิชาการ 
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ดานหลักสูตร 
 
 หลักสูตร การที่จะบริหารงานวิชาการไดอยางมีประสิทธิภาพนัน้  นอกจากจะมีเทคนคิและ
เขาใจกลไกในการบริหารงานวิชาการตางๆ แลว  ส่ิงหนึง่ซึ่งมีความสําคัญอยางยิ่งในฐานะปจจัย  
ในการบริหารงานวิชาการ  นั่นคือ  ความรูเร่ืองหลักสูตร  ผูบริหารตองเขาใจหลักสตูรการบริหาร
และการนาํหลักสูตรไปใช  ซ่ึง  พนัส  หนันาคินทร (2524: 175) ใหความเห็นวา  หลักสตูร  หมายถึง  
ประสบการณทั้งมวลที่นักศกึษาจะพึงไดรับภายใตการนาํของสถาบันการศึกษา และอาจารย  ทั้งนี้
เพื่อมุงหวังที่จะใหเกิดความเจริญงอกงามในดานตางๆ แกนักศึกษากลาวคือ  ทั้งดานรางกาย  
ทางอารมณ  และทางสังคม  และสอดคลองกับเอกชยั  กีสุ่ขพันธ (2533: 152) ที่กลาววาหลักสูตร
หมายถึง  ประมวลการจัดประสบการณในการเรียนตางๆ ใหแกนกัศึกษา  เพื่อใหมพีัฒนาการทาง
ความรู  ความสามารถ  ทัศนคติ  และคานิยมตางๆ เปนไปตามความตองการของสังคม  หลักสูตรจึง
เปนไปไดทั้งโครงการเรียนของนักศึกษาเนือ้หาวิชาตางๆ ที่จะจดัใหแกนักศึกษาไดเรียนตลอดจน
มวลประสบการณตางๆ ที่จะจัดใหนกัศึกษาเชนเดียวกนักับภิญโญ สาธร (2526: 439) ก็กลาววา  
หลักสูตร  หมายถึง  บรรดาประสบการณตางๆ ที่สถาบันการศึกษาจัดใหนกัศึกษาตามระดับชั้นตาม
ความตองการของนักศึกษา  ตามความตองการของสังคม  ทั้งนี้รวมทั้งประสบการณที่จัดขึ้นภายใน
และภายนอกเวลาเรียนตามปกติในสถาบนัสําหรับประเทศไทยนัน้ กระทรวงศึกษาธิการเปนผูจัดทาํ
และกําหนดนโยบายหลักสูตร  โดยจัดใหคลองตามแผนการศึกษาแหงชาติคลายกับโครงการปฏิบัติงาน
ตามแผน และสายหยุด  จาํปาทอง (2531: 91) กลาววาสถาบนัราชภฎัที่อยูในทองถ่ินนัน้  ๆซ่ึงหมายความวา
หลักสูตรของสถาบันราชภัฎคอนขางที่จะสนอง  หรือสอดคลองกบัทองถ่ินมากโดยจะเปนในแง
วิชาการหรือประสบการณที่มอบใหแกนักศกึษา  ลักษณะพิเศษอยางหนึ่งของหลักสูตรในสายวิชาการ
ตางๆ  คือ  เรากําหนดใหนักศึกษาไดเรียนวิชาทางดานวทิยาการจัดการ  คือ  ทางดานการจัดการ         
ในทุกวิชาเอก  ซ่ึงเปนลักษณะที่คิดวาเปนลักษณะหนึ่งซึ่งแตกตางจากสถาบันอื่นโดยจัดเปนวาระ
บังคับของทุกวิชาเอก  ทั้งนีโ้ดยมีความคิดวาในการทํางานใดๆ ก็ตามถามีความรูในวชิาแลว เมื่อไป
ทํางานใดๆ กต็ามก็จะสามารถนําความรูจากที่เรียนวิชานี้ไปจัดการลักษณะงานที่ทําได 
 
 สรุปไดวา  หลักสูตร  หมายถงึ  มวลประสบการณที่ทางสถาบันการศึกษา  จดัใหนักศึกษา
ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  เพื่อมุงหวงัที่จะใหเกดิความเจริญงอกงามในดานตางๆ แกนักศกึษา
ทั้งดานรางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา 
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 สําหรับหลักสูตรของสถาบันราชภัฎเมื่อจดัแบงตามหลกัวิชาการมี 3 สาขา  คือ  สาขาวิชา
การศึกษา  สาขาวิชาศิลปะศาสตร  และสาขาวิชาวิทยาศาสตร 
 
 1.   สาขาวิชาการศึกษา 
 
  จุดมุงหมาย  จดุมุงหมายของหลักสูตรสาขาวิชาสาขาวิชาการศึกษา  มุงใหผูสําเร็จ
การศึกษามี  คณุสมบัติ  ดังนี ้
 
  1)  มีเจตคติทีด่ีตอการเปนครู  มีความรัก  ความศรัทธา  ในวิชาชพีครู  มีคานยิมที่พึง
ประสงค  มีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนมีจิตในใฝสัมฤทธิ์พัฒนาตนเองอยูเสมอ 
 
  2)  มีความรู  และเทคนิควิธีทีจ่ะปฏิบัติงานในหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ 
 
  3)  มีความคิดสรางสรรค  มีทักษะและมวีจิารณญาณในการแกไขปญหา 
 
  4)  มีสุขนิสัยที่สงเสริมสุขภาพทางกาย  และทางใจ  ทั้งในสวนตน  และสวนรวม 
 
  5)  มีจิตสํานึกในการพัฒนาสังคม  เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตัว 
 
  6)  มีจิตใจเปนประชาธิปไตย  กระตือรือรนที่จะมีสวนรวมในการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข  และยึดมัน่ในสถาบันชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย 
 
  7)  รักษาเอกลักษณและวัฒนธรรมอันดีของชาติ  และมีความสํานึกในการเปนคนไทย 
 
 2.   สาขาวิชาศิลปะศาสตร 
 
  จุดมุงหมาย  จดุมุงหมายของหลักสูตรสาขาวิชาศิลปะศาสตร  เพื่อใหผูสําเร็จการศึกษา
ในสาขาวิชาศลิปะศาสตรใหสามารถประกอบอาชีพตามความตองการของสังคมและทองถ่ิน  โดยมี
คุณสมบัติ  ดังนี้ 
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  1)  สามารถประกอบอาชีพโดยใชความรู  ทักษะ  และ  เทคนิคเฉพาะทางดานศิลปะ
ศาสตรในหนวยงานของรัฐ  เอกชน  และประกอบอาชพีอิสระได 
 
  2)  นําความรูทางดานศิลปะศาสตรไปประยกุตใชในการพฒันาและปรับปรุงความเปนอยู
คุณภาพชวีิตของตนและสังคมไดอยางเหมาะสม 
 
  3)  ตระหนักถึงความสําคัญของวิทยาการทางดานศิลปะศาสตรที่มีผลกระทบตอ       
การดํารงชีวิต การประกอบอาชีพ สังคม และ สภาพแวดลอม 
 
  4)  พัฒนาและสงเสริมจริยธรรม  คุณธรรม  เจตคติและศรัทธาในการประกอบอาชพี
ทางดาน  ศิลปะศาสตร  อันจะนําไปสูการพฒันาสังคมไดอยางด ี
 
 3.   สาขาวิชาวิทยาศาสตร 
 
  จุดมุงหมาย  ของหลักสูตรสาขาวิชาวิทยาศาสตร  เพื่อใหผูสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชา
วิทยาศาสตรใหสามารถประกอบอาชีพตามความตองการของสังคมและทองถ่ิน  โดยมีคุณสมบัติ 
ดังนี้  
 
  1)  สามารถประกอบอาชีพโดยใชความรูทางดานวิทยาศาสตร  และเทคโนโลยี         
ในหนวยงานของรัฐ  เอกชน  และ  ประกอบอาชีพอิสระได  
 
  2)  นําความรูทางดานศิลปศาสตรไปประยกุตใชในการพฒันาและปรับปรุงความเปนอยู
คุณภาพชวีิตของตนและสังคมไดอยางเหมาะสม 
 
  3)  ตระหนกัถึงความสําคัญของวทิยาการดานศิลปะศาสตรที่มีผลกระทบตอการดํารงชวีิต 
การประกอบอาชีพ  สังคม  และสภาพแวดลอม 
 
  4)  พัฒนาและสงเสริมจริยธรรม  คุณธรรม  เจตคติและศรัทธาในการประกอบอาชพี
ทางดานศิลปะศาสตร  อันจะนําไปสูการพฒันาสังคมไดอยางด ี
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 ทั้งนี้การนําหลักสูตรไปใช  Chandra  (2002: 10) กลาววาการนําหลักสตูรไปใช  คือ       
การทดลองใชเนื้อหาวิชาวิธีการสอน  เทคนิคในการประเมินผล  การใชอุปกรณการสอน  แบบเรียน
และทรัพยากรตางๆ ใหเกดิประโยชนแกผูเรียน  และ  โบแชมป (Beauchamp, 1975: 14) กลาววา
การนําหลักสูตรไปใช  หมายถึง  การนําหลักสูตรไปปฏิบัติโดยประกอบดวยกระบวนการที่สําคัญที่สุด  
คือ  การแปลงหลักสูตรไปสูการสอนจัดสภาพแวดลอมในสถาบันใหอาจารยไดมีการพัฒนา   
การเรียนการสอน 
 
 สรุปไดวา  การนําหลักสูตรไปใช  หมายถึง  กิจกรรมการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน   
การบริหารหลักสูตรและการสอน  บันลือ  พฤกษะวัน (2524: 154) กลาววา  ผูบริหารสถาบัน  ในฐานะ
เปนผูนําการใชหลักสูตร  ควรจะตองสนใจศึกษาแนวคิดในการเรียนการสอนของหลักสูตรวามี
อะไรแตกตางไปกวาหลักสตูรเดิม  แนวปฏิบัติการสอนจะแปลกแตกตางกันอยางไรหรือมากนอย
เพียงใด  ในฐานะหวัหนาคณะ  อาจารยควรจะมีบทบาททางวิชาการอยูมาก  มิฉะนัน้จะบริหารงาน
เคลื่อนไหว  และทําความเขาใจกับเรื่องหลักสูตร  และไดเสนอแนะแนวปฏิบัติงานเกีย่วกบัหลักสูตร
ดังนี้  
 
 1.   ศึกษาทําความเขาใจในเรื่องหลักสูตร  ใหทราบหลักการเปลี่ยนแปลงของหลักสูตร            
วามีสาระสําคัญอันใดอันหนึ่งที่แปลกแตกตางไปอยางไรบาง 
 
 2.   พยายามหาโอกาสเขารับการอบรม  หรือเขาสังเกตการณเพื่อจะไดแนวความคิด     
ในการปฏิบัติ  ซ่ึงอาจเกี่ยวของกบัการบริหารและการนิเทศการสอน 
 
 3.   พยายามประชมุ  ปรึกษาหาหรือกับคณะอาจารยเพื่อใหสนใจงานและเตรียมคนให
พรอมที่จะปฏบิัติ  พรอมที่จะเปลี่ยนแปลงแนวความคิดจากสิ่งที่เคยปฏิบัติเดิมดวยความมั่นใจ 
 
 4.   ควรศึกษาจากเอกสาร  อนุสารประกอบหลกัสูตร  วัสดุและหลักสูตร  วารสาร  
นิตยสารสําหรับอาจารย  เพื่อปรับตนใหทันกับความเปลี่ยนแปลงตางๆ  หรือ  ศึกษาหาความรู
เพิ่มเติมอยูเสมอ 
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 5.   ตองคิดไวเสมอวา การศึกษานั้นเปนเรื่องของการมุงพัฒนาคน  คนที่จะพัฒนาได
ตองการเปนแบบอยางที่ดีมสีวนรวมในกจิกรรมอยางมจีุดหมายปลายทางแนนอน  ยอมกอใหเกดิ
ประสบการณไดด ี
 
 6.   หากมีโอกาสควรจะไปศึกษาดูงาน  สังเกตหาประสบการณในสถานศึกษาที่มีการใช
หลักสูตรใหม  พรอมทั้งสงเสริมการศึกษาดูงานแกคณะอาจารยของตนอยางเต็มที่  พรอมที่จะกลา
ทดลองดูบางเปนครั้งคราว 
 
 โดยทั่วๆ  ไปแลว  หลักสูตรระดับชาติจะกําหนดความมุงหมาย  เนื้อหาวิชาที่จะสอนกจิกรรม
ประกอบการเรียนการสอน  และการประเมิลผลไวอยางกวางๆ  มีลักษณะทีย่ืดหยุนได  เพื่อสะดวก
แกการนําไปปรับใช  ในสภาพสังคมทองถ่ิน  หรือ  วิทยาลัย ดังนั้น  อาจารยจึงไมสามารถที่จะหมายถงึ  
การตีความหมายและการกําหนดรายละเอียดของหลักสูตร  ส่ิงที่ผูนําหลักสูตรไปใชจะตองตีความหมาย
ก็คือ  ความมุงหมายของหลกัสูตร  และเพือ่ใหงานวิชาการของสถาบันฯ เปนไปตามหลักสูตรที่ได
กาํหนดไว  และสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน  ผูบริหารจึงมีหนาที่โดยตรงทีเ่ปนผูนํา    
ในการบริหารหลักสูตร  นอกจากผูบริหารแลวอาจารยกจ็ัดวาเปนผูมีบทบาทสําคัญในการนําเอา
หลักสูตรไปปฏิบัติ  การที่อาจารยมีความรู  ความเขาใจหลักสูตร  การสืบตอทางวิชาการเพื่อสนอง
นโยบายของชาติและความตองการของทองถ่ินยอมประสบผลสําเร็จ  การนําหลักสตูรไปใชของครู
อาจารยจะออกมาในรูปของแผนการสอน  คูมืออาจารย  ตําราเรียน  หนังสืออานประกอบ  หนงัสือ
อางอิง 
 
 ดานการจัดการเรียนการสอน  บันลือ  พฤกษะวัน (2524: 155) กลาววา งานอันเกีย่วกบั 
การเรียนการสอนโดยตรงเริ่มตั้งแตการรับนักศึกษาเขาเรียน  การจัดอาจารยเขาสอนประจําชั้น
การจัดตารางสอน การเตรยีมงานกอนเปดเรยีน  การจัดบรกิารในดานวัสดุ หลักสูตร  เชน  โครงสอน  
ประมวลการสอน  แบบเรียน  ระเบียบวิธีวดัผล  สมุดประจําตวั  สมุดบญัชีเรียกชื่อ  สมุดประจําชั้น  
ประมวลการสอน  แบบเรียน  ระเบียบวิธีวดัผล  สมุดประจําตวั  สมุดบญัชีเรียกชื่อ  สมุดประจําชั้น  
การจัดบริการหอสมุด  หนังสือแบบเรียน  หนังสืออางอิงทั้งของอาจารยและของนักศึกษา  การจัดบริการ
สําหรับวัสดุอุปกรณการสอนใหอาจารยสามารถทีจ่ะใชทําอุปกรณและของนกัศกึษา  การจดัโครงการ
วัดผลการศึกษาไวตลอดป  ซ่ึงสอดคลองกับ  นิพนธ  กินาวงศ (2523: 68)  ซ่ึงกลาววางานเกีย่วกับ
การเรียนการสอนของผูบริหารวิทยาลัยมี 4 ประการ  คือ  การจัดแบงกลุมนักศึกษาการจดัตารางสอน  
การกําหนดแบบเรียน  และการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา 
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 กมล  สุดประเสริฐ  และ  ยิ่งเดช  มุงเกษม (2527: 5-6) กก็ลาววาการกําหนดแนวทาง           
การจัดการเรยีนการสอนที่จะใหบรรลุตามประสงคนั้นไดมีผูเสนอแนะงานการจดัการเรียนการสอน
ของผูบริหารวิทยาลัย ซ่ึงเปนหลักกวางๆ ในการจัดการเรียกการสอน มดีังนี ้
 
 1.  การแกปญหาในทางปฏิบัติ  อาจารยอาจเริม่สอนแตละหวัขอ  ดวยการเสนอปญหาที่
ประสบอยูในทางปฏิบัติ 
 
 2.   ความคิดรวบยอดและหลกัการตองใหนักศกึษาจัดความคดิรวบยอด  และหลกัการของ
เนื้อหาแตละหวัขอใหได  เพือ่นําไปประยกุตใชกับสถานการณอ่ืนๆ 
 
 3.   จะตองสอนเนือ้หาแบบบูรณาการ 
 
 4.   เครื่องชวยการเรียนการสอนและการศึกษาอบรม อาจารยตองสรางเครื่องมือชวย          
การเรียนการสอน ทดสอบใหดีขึ้นกอนจะใชจริง 
 
 5.   จะตองประเมนิความกาวหนาของนักศึกษาซึ่งจะชวยการเรียนการสอนโดยจะตองม ี
การประเมินผลภายในสถาบันเอง 
 
 สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  กระบวนการกําหนดกิจกรรมและประสบการณ
ใหกับผูเรียนตามหลักสูตร  ประกอบดวย  งานการปฏิบัติที่เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอน
การจัดตารางสอน  การจัดชัน้เรียน 
  
ดานการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
 
 ภิญโญ  สาธร (2516: 2-3) กลาววา  การบรหิารบุคลากร  การบริหารบุคลกร  หมายถึง  
ศิลปะการเลือกสรรคนใหมและใชคนเกา  เพื่อใหไดผลงานและการจากการปฏิบัติงานของบุคคล
เหลานั้นใหมากที่สุดทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ  รวมทั้งการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวาง
ผูบริหาร  และผูปฏิบัติงานดวย  สมาน  รังสิโยกฤษฎ  และ  สุธี  สิทธิสมบูรณ  (2525: 2)  ช้ีใหเห็นวา 
การบริหารงานใดกต็าม เปนที่ยอมรับกันทั่วไปวาถาประสบปญหาเรือ่งการบริหารบุคลากรก็เปน
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การยากทีจ่ะบริหารใหบรรลุเปาหมาย Castetter (1979: 23)  อธิบายวา  บุคลากร  คือ  ทรัพยากร
สําคัญที่สุด คุณภาพของบุคลากรแสดงถึงความสําเร็จของการบริหารโรงเรียน  ปญหาการปฏิบัติงาน
บุคลากร  และการใหความสนใจดานพฤตกิรรมของบุคลากรจะแสดงถึงความสามารถที่จะทําให
บรรลุความสําเร็จตามเปาหมายของโรงเรียนเพิ่มขึ้น  
 
 สําหรับขอบขายการบริหารบุคลากรของผูบริหารโรงเรียนนั้น  นพพงษ  บุญจิตราดลุและ 
ธรรมรส  โชติกุชร (ม.ป.ป.: 108)  เห็นวา  ผูบริหารโรงเรียนมีหนาที่เลือกสรร  และพฒันาบุคลากร
โดยมีสวนรวมในการคัดเลือกบุคลากรทาํงานกับบุคลากร  เพื่อพัฒนาและกําหนดนโยบาย
การปฏิบัติงานประจําวัน  ปฐมนิเทศบุคลากรใหม  และจัดอบรมสมาชิกที่มีประสบการณนอย  
พนัส  หันนาคนิทร (2524: 76-111) อธิบายไววา  กิจกรรมการบริหารบุคลากร  การนําบุคลากรเขาสูงาน 
ซ่ึงรวมถึงการปฐมนิเทศ  การชวยเหลือใหความสะดวกดานความเปนอยูและการหามาตรการชวยเหลือ
เร่ืองการทาํงาน  การพัฒนาบุคลากร  การตอบแทนบุคลากร  และการสรางความมัน่คงทางการทํางาน
ของบุคลกร  สวน  บุญชู  แกวบุญชู (2524: 144)ใหแนวคิดวา  การบรหิารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนดานการบริหารบุคลากรทางวิชา  ไดแก  การจัดอบรมครู  การปฐมนิเทศครูใหมและ          
การสงเสริมใหมีการศึกษาสูงขึ้น  พวงรัตน  วิเวกานนท (2536: 9) ใหทัศนะวางานบริหารบุคลากรที่
ผูบริหารโรงเรียนตองทํา  คือ  การสํารวจความสามารถของบุคลากรที่มอียู การใหบคุลากรทุกฝายรู
ขอบขายของงานและหนาที่ความรับผิดชอบ  การสงเสรมิใหบุคลากรใชความรูความสามารถใหเต็มที่  
การใหกาํลังใจและสรางขวญัในการทํางาน  การสงเสริมความกาวหนา  โดยการใหฝกอบรมศึกษา
ตอหรือดูงาน  การจัดหาเครื่องทุนแรง  ส่ือการเรียน  การอาํนวยความสะดวกทางการสอน  จัดหา
สวัสดิการตางๆ ให  นอกจากนี้  ทรงศักดิ์  ศรีกาฬสินธุ (2541: 26-27) แนะนําเพิ่มเตมิวา  หนาที่
สําคัญของผูบริหารสถานศกึษา  คือ  สงเสรมิใหผูทํางานทางวชิาการมีความเจริญทางวชิาการเพิ่มขึ้น  
โดยจัดใหผูทํางานทางวิชาการรวมกันเปนคณะสงเสริมการจัดตั้งชุมนุมหรือสมาคมทางวิชาการ  
สงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ  สงเสริมใหครูประจําการมีความรูและวุฒิการศึกษาสูงขึ้น 
 
 การพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ  อาจกระทําไดโดยการจัดประชุมสัมมนาทางวิชาการแกครู
และผูบริหารการศึกษา  ในเรื่องที่เกี่ยวกับการสอนนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  ซ่ึงมีขั้นตอน
การปฏิบัติ  คือ  สํารวจ  วิจยัสภาพปญหาความตองการครู  อาจารย  และผูบริหารการศึกษา  ในเรื่อง
เกี่ยวกับการเรียนการสอน  จําเปนจะตองมีการพัฒนาและฝกอบรมในดานตางๆ ติดตามความเคลื่อนไหว
และแนวโนมใหมๆ ของการจัดการศึกษา  จัดทําโครงการประสานงานกับหนวยงาน สถานศึกษา
และเผยแพรเอกสาร  จัดฝกอบรม  ดูงาน  การไปศึกษาตอทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  
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มีการจัดสงครูอาจารย  และผูบริหารการศึกษาไปฝกอบรมดูงานทางวชิาการเพิ่มเติม  เพื่อใหมี
ความรูและการจัดประชุมครอูาจารยทุกคนกอนเปดภาคเรียนแรกของปการศึกษา 
 
 จากคํากลาวของตน  สรุปไดวา  การพฒันาบุคลากรทางวิชาการ  หมายถึง  การสนับสนุน
สงเสริมใหบุคลากรในสถานที่มีความรู  ความสามารถสูงขึ้น  เพื่อจะไดเปนกําลังสําคัญในการพัฒนา
สถาบันตอไป 
 
 การพัฒนาการสอนของอาจารย  การสอนในระดับอุดมศกึษา  เปนการเรียนรูเพื่อใหออกไป
สรางงานได  จึงจําเปนที่สอนจะตองพัฒนาการสอนของตนใหทันสมัย  ทันตอการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  โดยเฉพาะในขณะนี้  ประเทศไทยกําลังเปลี่ยนจากประเทศเกษตรกรรม
ไปสูประเทศอุตสาหกรรม  ทําใหสถาบันอุดมศึกษาตองจัดการศึกษาใหมีรูปแบบและวิธีการที่
หลากหลายในการพฒันาอาชพี  และพฒันาคุณภาพชีวติ  มีความพรอมในการปฏิบัตภิารกิจการสอน  
การวิจยั  การบริการวิชาการแกสังคม  สถาบันราชภัฎซึ่งแตเดิมเปดสอนผลิตบัณฑิตสาขาวิชา
การศึกษาเพียงอยางเดยีว  ไดเปดสอนผลิตบัณฑิตสาขาวิชาศิลปะศาสตร  และสาขาวิชาวทิยาศาสตร
เพิ่มขึ้น  ซ่ึงกรมการฝกหัดคร ู(2535: 11) กลาววา  หลักสตูรวิทยาลัยครูฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2536    
มีโปรแกรมวชิาทั้งหมด 60 โปรแกรมวิชา  และไดเปดสอนผลิตบัณฑติ  สาขาวิทยาศาสตร  และ
สาขาวิชาศิลปศึกษา  ซ่ึงโปรแกรมวิชาอีกสาขาวิชาละ 43 และ 38 โปรแกรมวิชาตามลําดับ  
รวมทั้งสิ้น 141 โปรแกรมวชิา  ในแตละโปรแกรมวิชากม็ีวิชาเรียนอีกหลายวิชา  จึงทําใหผูสอน
ตองมีความรูลึกซึ้งในแตละหัวขอ มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานมากขึ้นวารสารทางวิชาการตางๆ 
เพิ่มมากขึ้น  และแตละเลมกม็ีเนื้อหาเฉพาะเจาะจงมากขึน้  การที่ผูสอนคนใดคนหนึง่จะรูไปหมด
ทุกดานและทกุเรื่อง  จึงเปนสิ่งที่เปนไปไดยาก  ซ่ึงเกือบจะเปนไปไมไดเลย ทําใหการสอนของ
อาจารยตองพฒันาไป  ดังที่  ไพฑูรย  สินลารัตน (2524: 269) กลาววาการเรียนการสอนในระดับ 
อุดมศึกษาที่จะใหทนักับความกาวหนาทางวิชาการนัน้  อาจารยจะเปนผูบอก  ผูสอนเสียคนเดยีว
เปนสิ่งที่เปนไปไดยาก  หรืออาจกลาวไดวาเปนไปไมไดอีกตอไป  เชนเดียวกับการที่จะใหผูเรียน 
จดและจําแลวเพียงชั่วระยะเวลาอันสั้นก็จะลาสมัยไปแลว  การสอนของครูที่มุงใหผูเรียนคิดเปน  
ทําเปน  แกปญหาเปน  มีความคิดสรางสรรค  รูกระบวนการเรียนรูสรางผลงานได  จึงเปนที่สนใจ
อยางยิ่งและสอดคลองกับ  ปวย  อ้ึงภากรณ (2514: 1) ที่กลาววาการสอนจะดไีดก็ตองอาศัยวามี
อะไรใหม  อะไรดีมาสอนเขา  การที่จะมีอะไรดี  อะไรใหมมาสอน  ก็ตองไดจากการวิจัย  
สวนสาเหตุทีท่ําใหผูสอนควรจะไดมีการพัฒนาการสอน  ก็คือ 
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 1.   ความตองการใหมๆ ของผูเรียน  อาจแบงได 2 ลักษณะ  คือ  ลักษณะแรกเปนผูเรียน
กลุมใหญๆ เชน  ผูเรียนในเวลาเย็น  ผูเรียนที่เรียนในวนัเสาร  และ  วันอาทิตย  ผูเรียนที่อยูกับบาน
ลักษณะที่สองเปนผูเรียนที่เรียนปกติ  แตมีแนวคิด  มีความสนใจและคานิยมใหมเกิดขึ้น  เชน  
ความสนใจตอสังคม  การมีงานทํา  ทําใหผูเขาเรียนซึ่งมีพืน้ความรูความสามารถ  ความสนใจตางๆ 
กันมากขึ้น  เพราะการเรียนเพียงสาขาเดียว  ทําใหโอกาสในการเลือกอาชีพจํากัดลงดวยทําใหผูสอน
จําเปนตองมีการพัฒนาการเรียนการสอนใหเหมาะสมทันสมัยอยูเสมอ 
 
 2.   ความกาวหนาทางวิชาการศกึษา  ไดมกีารพัฒนาอุดมศึกษาไดมากขึน้  โดยเฉพาะ          
ในเรื่องของลักษณะผูเรียนระดับอุดมศกึษา  จิตวิทยาการเรียนรูของผูใหญ  เทคนิคและวิธีการสอน
ตางๆ นอกจากนั้นวิธีการเดมิๆ ที่ใชเพื่อเพิม่คุณภาพของการสอน  เชน  การมีผูชวยสอน  การรับ
อาจารยผูสอน  หรือการเพิ่มคุณคาของการสอน  เชน  การมีผูชวยสอน  การรับอาจารยผูสอน  หรือ
การเพิ่มเครื่องมือ  อุปกรณตางๆ ใหมากขึ้นนั้น  ก็มกัจะไดผลไมเต็มที่  เพราะเครื่องมือซับซอนมากไป  
ผูชวยสอนสนใจแตการเรียนของตนเอง  เปนตน 
 
 พัทยา  สายหู (2517: 47) กลาววาหนาที่ของมหาวิทยาลัย  หรือสถาบันอุดมศึกษา  คือ  
สะสมความรู  และถายทอดความรูสรางเสริมความรู  ดวยเหตุนี้การพัฒนาการสอนของตนเอง      
อยูเปนประจําของสถาบันอุดมศึกษาก็ควรจะถือเปนหนาที่สําคัญในการพัฒนาคุณภาพการสอนของ
สถาบันดวย  สรสิทธิ์  วัชโรทยาน (2521: 2) กลาววา  อาจารยในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
สวนมากมีความเห็นวางานสอนมีความสําคัญเปนอันดับหนึ่ง  งานวิจยัมีความสําคัญเปนอันดับสอง  
งานการเปนทีป่รึกษานิสิต มคีวามสําคัญเปนอันดับสาม  การเขียนตํารามีความสําคัญเปนอันดับสี่  
และการบริการมีความสําคัญเปนอันดับหา  สวน  ไพฑูรย สินลารัตน (2524: 203) กลาววา    
ในมหาวทิยาลยัอ่ืนๆ ก็คงปรากฏในทาํนองเดียวกันวาในกระบวนการหรอืภารกจิหลักของอาจารยนัน้  
พอจะสรุปไดดังนี้  งานหลัก  คือ  การสอนในสถาบัน  งานรอง  คือ  การใหคําปรึกษานิสิต วิจยั  
เขียนตํารา  บทความ  งานเสริม  คือ งานธุรกิจ  งานกรรมการ  และการเพิ่มพูนความรู  งานอื่นๆ คือ  
การบริการชุมชน  สงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
 
 การจัดกลุมดังกลาวเปนการจัดเพื่อความเขาใจไดสะดวก  และทําใหบางสถาบันเริ่มให
ความรูแกงานวจิัยมากขึน้  แตไมวาจะแบงงานออกไปในลักษณะใดก็ตาม  แตละงานกม็ีสวนเสริมสราง
การสอนใหดีขึน้  งานสอนทีด่ีก็จะชวยใหการวิจยัและการเขียนตําราเฟองฟูขึ้นโดยเหตนุี้การพัฒนา 
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การเรียนการสอนของอาจารย จึงมีขอบเขตที่สําคัญ 2 ลักษณะ  คือ  การพัฒนาการสอนโดยตรง  
และการพัฒนาองคประกอบอื่นๆ 
 
 1.   การพัฒนาการสอนโดยตรง  มีองคประกอบหลักที่ควรคาํนึงโดยที่ประการแรกตอง
พัฒนาความรูใหดี  ประการที่สองตองพัฒนาบุคลิกภาพใหเหมาะสม  ประการที่สาม  ตองพัฒนาวิธี
สอนใหดี  ซ่ึงสอดคลองกับ  สายหยดุ  จําปาทอง (2531 : 243) ที่กลาว  บทบาทบังคับของอาจารย
ทุกคน  คือ  บทบาทครูเปนบทบาทพื้นฐานของอาจารยทกุคน  ที่ชวยใหวิทยาลยัครูสัมฤทธิ์ในเกณฑ
ใหผลิตและอบรมบุคลากรทั้งกอนและหลังประจําการ  บทบาทนี้อาจารยจะทําไดดจีะตองเปนผูมี
ความรูดี  ประพฤติดี  และ  สอนดี  สวน  ไพฑูรย  สินลารัตน (2524: 204) ที่กลาววา  การพัฒนา 
การสอนนั้นควรคํานึงถึงองคประกอบหลกัๆ 3 ประการ  คือ  ทัศนคติของผูสอน  บุคลิกภาพของ
ผูสอน  และกระบวนการสอน 
 
  การพัฒนาการสอนที่มีคุณคา  จะเกดิขึ้นไดกโ็ดยที่คณาจารยเห็นคาดวยตนเองมี            
การดําเนินงานอยางตอเนื่องและประสานกัน  กิจกรรมตางๆ มีกวางขวางครบทุกสาขา  และ           
มีการประเมินผลทุกระยะ  สวน  สายหยดุ  จําปาทอง (2531: 208) กลาววา  กิจกรรมพฒันา         
การสอนมีแนวทางที่จะทําได  ดังตอไปนี้  คือ 
 
      1.1   ดานเทคนิคการสอนและอุปกรณการสอนใหม  คือ  จัดบริการสนทนาเกี่ยวกับพัฒนา 
การสอนในหองเฉพาะ  จดับรกิารสนทนาเกีย่วกบัการพัฒนาการสอนหลงัอาหารกลางวนัเขาสังเกต 
การณสอนเพือ่นอาจารย  จดัประชุม  สัมมนาเกี่ยวกับเทคนิคการสอนในแตละสาขาวิชาจัดบริการ
แนะนําการใชอุปกรณการสอนใหม  จัดบริการทดลองดวยเทคนิคใหมๆ เชน  ใชคอมพิวเตอร
ชวยสอน  การสอนรายบุคคล  การสอนแบบจําลองสถานการณ  จัดรายการพบกับคนขายหนังสือ
หรือขายอุปกรณการสอน  และสงเสริมใหทดลองสอนหลายๆ วิธี  
 
      1.2   ดานทักษะและความรูใหมในกระบวนการเรียนรูการสอน  คือ  เรียนบางรายวิชา
ในสาขาจิตวิทยา  จัดสนทนากบัเพื่อนอาจารยในสถาบันเดียวกันที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ  เชน            
ในดานการวดัผลการเขียนขอสอบ  และฝกวิเคราะหขอสอบ 
 
      1.3   ดานหลักสูตร  คือ  คิดคนสรางหลักสูตรบางรายวิชาขึ้นมาใหม  วิเคราะห
โปรแกรมการเรียน  และศึกษาเกีย่วกับความสามารถดานพื้นฐานการศึกษา 
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      1.4   สรางประสบการณการสอนใหม  คือ  ทดลองสอนวิชาใหม  ทดลองสอนในระดับ
อ่ืนๆ กลุมนักศึกษาอื่นๆ ทดลองใหการอบรมบุคลากรสาขาอื่นๆ ทดลองสอนแทนอาจารยบางวิชา 
ทดลองสอนหลักสูตรเรงรัด  และสอนรวมกับอาจารยอ่ืนๆ 
 
      1.5   ประเมนิผลเพือ่การปรับปรุงการสอน  คือ  ใหนักศกึษาประเมินผลการสอนอาจารย 
ขอคําแนะนําจากเพื่อนอาจารยในภาควิชาเดยีวกัน  เชิญผูเชี่ยวชาญการสอนมาเยีย่มชั้นขณะที่สอน  
เพื่อขอคําแนะนําในการปรับปรุงการสอน  ทําคูมือประกอบการสอน  และใหเพื่อนอาจารยวจิารณ
ทําวีดีโอเทปการสอน  แลวใหเพื่อนอาจารยวิจารณ  และใหมีการประเมินผลการสอนระหวาง
อาจารยในภาควิชาเดยีวกัน 
 
 2.   การพัฒนาองคประกอบอื่นๆ สําหรับภาระหนาที่ของอาจารย  นอกการสอนโดยตรงก็
ยังมีภารกจิอื่นๆ ที่มีความสัมพันธกับการสอน  จึงตองไดรับการพัฒนาควบคูกันไดดวย  ซ่ึงไดแก 
 
       2.1   เทคนิคและกระบวนการในการวิจัย  จะชวยใหอาจารยสามารถสรางความรูขึ้น        
ในประเทศ  และมีผลโดยตรงตอการสอนอยางมาก 
 
        2.2  ทักษะในการเขียนตํารา  บทความทางวิชาการ  ควรจะตองสงเสริมและพัฒนาให
กวางขวางขึ้น  
 
        2.3 ทักษะทางการบริหารและงานธุรการ  อาจารยผูสอนมกัมบีทบาทในดานการบริหาร
และหรือธุรการอยางใดอยางหนึ่งเสมอ 
 
        2.4   งานกรรมการและกระบวนการกลุม  การสอนหรอืการเตรียมการสอนหลายสถาบัน 
ก็ดําเนินการในรูปคณะกรรมการซึ่งเปนเปนลักษณะเดนและลักษณะประจําของการทํางาน       
ในสถาบันอุดมศึกษา  และงานกระบวนการกลุม  กับงานกรรมการนั้นก็เปนของคูกัน  ผูทํางาน        
ในรูปแบบของคณะกรรมการจึงจําเปนตองมีความเขาใจเรื่องของกระบวนการกลุมใหดีพอ   
ซ่ึงการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาก็มลัีกษณะเปนกลุมอยูในตวัแลว  การพัฒนาความเขาใจและ
สามารถในงานคณะกรรมการและกระบวนการกลุม  จึงเปนเรื่องสําคัญและชวยสนับสนุนการทํางาน
ของอาจารยเปนอยางมาก 
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                    2.5 การใหคําปรึกษานักศกึษา  เนื่องจากปจจุบนัสถาบันอุดมศึกษาหนัมาใชระบบ
หนวยกิตประกอบกับความซับซอนในสังคมมีมากขึ้น  ปญหาของผูเรียน  การใหคําปรึกษาจึงเปน
ส่ิงจําเปนมาก  ควรที่จะสงเสริมความสามารถของคณาจารยในดานนี้ดวย 
 
 ไพฑูรย  สินลารัตน (2524: 206) ยังไดกลาวตอไปถึงแนวทางในการพฒันาการสอนจะ
กระทําได  ดังนี้ 
 
 1.   การเตรียมสอนระดับอุดมศกึษา  เนื่องจากการเตรียมผูสอนในระดับอดุมศึกษาไดรับ
ความสนใจมากขึ้น  จึงไดมีโครงการตางๆ มากมายเพื่อเตรียมผูสอนระดับอุดมศึกษาที่มีคุณภาพ 
ไดแก 
 
         1.1   การเปนผูชวยสอน  จัดใหนสิิตหรือนักศึกษา  บัณฑิตศกึษาที่จะจบออกไป           
ในสถาบันอุดมศึกษาใหเปนผูชวยสอน  ชวยดําเนินการสอนบางสวน  และชวยตรวจงานหรือ         
ใหคําปรึกษานสิิต  นักศึกษาดวยพรอมกัน  Eble (1972: 209-210)  กลาววา  กิจกรรมของผูชวยสอน
ยังอยูในเนื้อหาแคบ ๆนักศึกษาผูชวยสอนจะไดคาจางถูกและสอนกนัอยางเนื่องๆ ผูชวยสอนจะ
เรียนรูเกีย่วกับการจัดโครงสรางปญหาทางการสอนดวยตนเอง  และหาทางแกไขปญหากันเอง   
ควรที่จะจัดใหมีการฝกสอนควบคูกับวิชาที่เรียนดวย  จดัใหมกีารสัมมนาการสอน  ตั้งจุดมุงหมาย
ใหกวางขึ้น  นาํเทคโนโลยีเขามาชวยกระตุน  และสงเสริมการสัมมนาเปนหลักดวย 
 
                    1.2  เพิ่มวิชาการสอนระดับอุดมศึกษาในหลกัสูตร  โดยจัดใหเรียนวิชาทางการศึกษา
เพิ่มขึ้นอีก 1-2 วิชา  ผลิตบัณฑิตปริญญาเอกทางการสอน  หลักใหญของโปรแกรมนัน้นอกจาก           
การเรียนรูเนื้อหาอยางดแีลว  ยังมีการฝกงาน  การสอนแทนการทําวิทยานิพนธ 
 
 2.  การพัฒนาอาจารย หมายถึง  การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาตนเองของอาจารย  อาจารย
ในสถาบันอุดมศึกษาจะถือวาตนเองเปนรู  ผูมีความสามารถสูง เปนมืออาชีพในการสอน  ดังนั้น
การที่จะใหผูอ่ืนมาพัฒนานัน้ก็จะรูสึกวาไมมีความจาํเปน  อยางไรก็ตามสถาบันก็ตองรับผิดชอบ 
ในการพัฒนาอาจารย  โดยทําใหอาจารยรูสึกวา  โครงการพัฒนาอาจารยนั้นเปนเพยีงการเสริมให
อาจารยมีความรูใหม  มีทักษะใหม  มีทัศนคติใหมที่จะชวยใหอาจารยรักษาความสําเร็จและเกียรตภิูมิ
ในการเปนอาจารยของสถาบันอุดมศึกษาไวได  ไพฑูรย  สินลารัตน (2524: 218) กลาววา  การพัฒนา
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คณาจารยมจีุดมุงหมายใหผูทีป่ฏิบัติงานอยูแลวไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรู  ทักษะ  และการดําเนินงาน
ดานตางๆ ใหดี และมีประสิทธิภาพมากขึน้  ซ่ึงอาจแยกพิจารณาได 3 ประเด็น คือ 
  
   2.1   การสํารวจสภาพความตองการ  โดยจัดทําเปนแบบสอบถาม  จัดประชมุสัมมนา  
รวบรวมความคิดเห็นและปญหาตางๆ เขาไวดวยกัน  พดูคุยสนทนาแลวสังเกต  หรือบันทึกไว          
เพื่อสรุปรวมแลวทาํการดําเนนิงานในภายหลัง 
 
  2.2   เทคนิคการพัฒนาโดยตรง  การพัฒนาโดยตรง  หมายถึง  กิจกรรมและการดําเนินงาน
ที่ผูรับผิดชอบในการพัฒนาคณาจารยไดจดัขึ้นเพื่อสงผลโดยตรงตอการเรียนการสอนหรือ  การทํางาน
ของอาจารย  และอาจารยมีสวนรวมในการโดยตรงเชนกัน  เทคนิคเหลานี้อาจประมวลเปนกลุมใหญๆ ได
คือ  การประชุมปฏิบัติการเปนเทคนิคและกจิกรรมหลักของการพัฒนาการสอน  การประชุมอภิปราย  
การอภิปรายอยางจริงจงั  และลึกซึ้งนั้นจะนําไปสูการปรบัปรุงเปลี่ยนทีท่ําใหมีความมัน่ใจในการสอน
ของตนดีขึน้  การใหคาํปรกึษาหรือการใชขอติชม  การเผยแพรขาวสาร  การใหขาวสารความรูในเรื่อง
ของการเรียนการสอนดีขึ้น  ซ่ึงอาจจัดทําเปนคูมือ  แผนปลิว  เอกสาร ขาว  จุลสาร ฯลฯ  ก็ได           
การจัดทําอุปกรณการสอน  อุปกรณที่จัดใหกับอาจารยนัน้จะตองใชงายสะดวก  ไมซับซอนเกินไป  
ถาซับซอนมากตองมีคนคอยบริการใหและการใหความดคีวามชอบ  อาจารยที่สอนดี  สอนอยางตั้งใจ  
เสียสละและใหเวลาเพื่อผูเรียนควรไดรับความดีความชอบพิเศษกวาคนที่สอบธรรมดา 
 
          2.3   เทคนิคการพฒันาโดยออม  เทคนิคการพฒันาโดยออมนี้เปนกจิกรรมที่ไมสงผล
โดยตรงตอการสอนแตจะสงผลโดยออม  คือ  ทําใหการพัฒนาการสอนดําเนนิไปไดดวยดี  เทคนิค
ตาง ๆ ประกอบดวย  ผูบริหารเปนผูสอนในทางวิชาการ  ย้ําและเนนในเรื่องการสอนอยูเสมอยกยอง
ชมเชยและสนทนาในเรื่องของการสอน  และการพัฒนาการสอน  จัดสภาพแวดลอมใหเปนวชิาการ  
มีหนังสือมีขาวคราว  มีรายงานความกาวหนาทางวิชาการ  มีผลงานการสอนดีเดนตดิประกาศ  
เสนอใหอาจารยทราบอยูเปนประจํา  ประกาศเกยีรติคุณอาจารยที่ดีเดนประจําปบริการความสะดวก
ดานตางๆ ใหกับอาจารยอยางแทจริง  เชน  การพิมพเอกสาร  การติดตอบุคคล  การใหบริการ
อุปกรณตางๆ จัดหารือแนะอาจารยใหไดมโีอกาสไปเยี่ยมเยือนสถาบันอื่นๆ เพื่อพบปะแลกเปลีย่น
ความเหน็กัน  เปดโอกาสใหอาจารยไดมีเวลาพักหรือลดชั่วโมงสอนใหนอยลง  เพื่อใหอาจารยได
ไปเตรียมตวัสอน  ฟนหาความรูเพิ่มเติมและมีการเปลี่ยนแปลงงาน  เปลี่ยนวิชาสอน  เพื่อเปลี่ยน
บรรยากาศ  เปลี่ยนความสนใจบาง  แตไมควรบอยจนเกนิไปเพราะจะทําใหความเชีย่วชาญเฉพาะ



 

 

48 

ขาดหายไป  สรุปเทคนิคทางออมนี้ก็คือ  การจัดสภาพและบรรยากาศใหเอื้อตอการสอนและ           
การพัฒนาการสอนอยางแทจริง 
 
 สายหยดุ  จําปาทอง (2532: 208) ไดกลาวถึงการพัฒนาคณาจารยวา  ควรดูวาเมื่อใดจะจัด
ตามความตองการของผูบริหาร  และเมื่อใดควรจัดตามความตองการของอาจารย  เนื่องจากการวิจัย
พบวา  ผูบริหารกับอาจารยมกัจะมีความตองการไมตรงกนั  สวนขอเสนอกิจกรรมเพือ่การพัฒนา
อาจารยมีแนวทางจะทําได  ดังนี ้
 
 1.   พัฒนาประสบการณใหม 
 
  1.1   การศกึษาตอและการแลกเปลี่ยน  คือ  การแลกเปลี่ยนอาจารยระหวางสถาบัน
ประเภทเดียวกัน  การแลกเปลี่ยนอาจารยระหวางสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ การดูงานระยะสั้น         
1- 4 สัปดาหในสถาบนัอุดมศึกษา  การแลกเปลี่ยนบุคลากรในหนวยงานอื่น  เชน  ระหวางกระทรวง
โครงการรวมมือระหวางสถาบัน  จัดงานรวมกับสถาบันอื่นๆ รวมเปนกรรมการในองคการอื่น 
นอกสาขาวิชาของตนเอง  การลาศึกษาตอ (Sabbatical  Leave) 
 
   การทํางานพิเศษที่ไดรับมอบหมาย  คือ  ทํางานในสํานกังานผูบริหารและทํางาน
กับองคการตามสัญญากับองคการของรัฐหรือเอกชน 
 
  1.2   การทํางานพิเศษที่ไดรับมอบหมาย  คือ  การทํางานในสาํนักงานผูบริหารและ
ทํางานกับองคการตามสัญญากับองคการของรัฐหรือเอกชน 
 
 2.   พัฒนาความเชี่ยวชาญ 
 
  2.1   ความเชีย่วชาญในการวจิัย  และวชิาเฉพาะ  คอื เขยีนบทความ  วิจารณลงในวารสาร
ตางๆ โดยใชผลวิจัยสนับสนนุ  รวมประชมุเชิงวิชาการ  รวมกับอาจารยอ่ืนทําการวิจยัเปนสมาชิก
ศูนยวจิัย  รวมประชุมการวจิยัระดับทองถ่ิน  เขต  ภาค  ประเทศ  และอานหนังสือ บทความ  
ผลงานวิจัยในสาขาวิชาของตน 
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        2.2   พัฒนาในดานกวาง  คือ  เรียนเพิ่มเติมพเิศษแบบ  audit  ในสาขาวิชาของตนหรือ
สาขาที่เกี่ยวของ  เรียนระดบัปริญญาในสาขาอื่น  เรียนในระบบการศกึษาตอเนื่อง  เรียนหลักสูตร
ระยะสั้นบางรายวิชาที่สนใจ  รวมฟงการปองกันวิทยานพินธของนิสิตในสาขาวิชาอืน่ๆ และ          
อานบทความเกี่ยวกับอุดมศกึษาเปนประจาํ 
 
 3.   การพัฒนาตนเอง 
 
        3.1   การพัฒนาความรูทั่วไป  คือ  เรียนวิชาชีพสาขาอื่นๆ เชน  พิมพดีด ตดัเยบ็เสื้อผา  
ทําอาหาร  แกเครื่องยนต  เรียนวิชาอื่นๆ ที่จะชวยผอนคลายความตึงเครยีด  เชน รองเพลง  วาดภาพ  
เลนดนตรี  วเิคราะห  การใชเวลาวางของตน  เปนสมาชกิชมรมหนังสอืตางๆ และตั้งกลุมศึกษาทาง
โทรทัศน 
 
        3.2   พัฒนาวัฒนธรรมและคุณธรรม  คือดูการแสดงศิลปะในสถาบันของตนทองเที่ยวดู
ศิลปวัฒนธรรมตางถิ่น  เรียนภาษาตางประเทศ  สมาคมสังสรรคกับชาวตางประเทศรวมกิจกรรม
ทางศาสนา  ฝกนั่งสมาธิ  ฝกการยอมรับความคิดของผูอ่ืน  โดยเปดใจกวางและทําบญุสละทรัพย
ส่ิงของตามโอกาสอันควร 
 

 กิจกรรมในการพัฒนาอาจารย  อาจดําเนินการโดยการจดัอภิปรายเกี่ยวกับชวีิตและ
อาชีพ  จัดประชุมพบปะกับบุคคลอื่นที่ไมใชวิชาการ  ศกึษาวิชาชพีอ่ืนเพื่อเตรียมการเปลี่ยนอาชพี  
และประกอบอาชีพอ่ืนเปนงานอดิเรก 
 
   การพัฒนาอนามัย  เปนการทํากิจกรรมเกีย่วกับการพัฒนาอนามัย เชน  ชมรมวิ่ง
เพื่อสุขภาพ  รวมแขงขันกีฬาอาจารย  และอานหนังสือเกีย่วกับสุขภาพอนามัย 
 
   กิจกรรมตางๆ ที่ยกตวัอยางมานี้  สถาบันจะจดัหรือใหอาจารยเปนผูดําเนินการเอง
ก็สามารถจะกระทําได  เพราะถือเปนการพฒันาคณาจารยทั้งสิ้น 
 
   สรุปไดวา  การนิเทศและพฒันาการสอนของอาจารย  กค็ือ  การดูแลและติดตาม
ผลการสอนของอาจารยเพื่อชวยเหลือ  สงเสริมการเรียนการสอนของอาจารยในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ใหดีขึ้น  รวมทั้งการพัฒนาสุขภาพ  รางกาย  และจิตใจของอาจารยใหสมบูรณแข็งแรง  เพื่อให
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ดานสื่อและอุปกรณการเรียนการสอน 
 
 สมบูรณ  สงวนญาติ (2534: 43) กลาววา  เนือ่งจากการสอนเปนกระบวนการสื่อความหมาย
ระหวางผูสอนและผูเรียน  โดยมีเจตคติที่จะถายทอดความรู  ความรูสึก  ทัศนคต ิ คานิยม  และทักษะ
จากอาจารย  ซ่ึงทําหนาที่เปนผูสงไปยังนักศึกษาซึ่งเปนผูรับ  จึงจําเปนตองอาศัยตัวกลางในรูปแบบ
ตางๆ เปนพาหนะนําไป  ตวักลางจึงเปรยีบเสมือนสะพานเชื่อมโยงทีม่ีความสําคัญอยางยิ่ง  ดังที่
ภิญโญ  สาธร (2526: 160-163) ไดกลาววา  ส่ือการเรียนการสอน  หมายถึง  วัสดุทุกชนิดที่นํามาใช
ประกอบการเรียนการสอนเพื่อใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูอยางประสิทธิภาพ  เชน  แบบเรียน  
หนังสืออานประกอบ  รูปภาพ  แผนที่  ลูกโลก  แผนภูมิ  รูปหุนเหมือนของจริง  วิทยุ  โทรทัศน  
เครื่องอัดและขยายเสียง  เครื่องฉายภาพนิง่  เครื่องฉายภาพยนตร เครื่องคิดเลข  ชอลก  ปากกา  
ดินสอ  ยางลบ  และวัสดุอยางอื่นที่จะเปนประโยชนแกการเรียนการสอนทุกชนิด  ในวงการโสต
ทัศนศึกษาลงความเหน็กันวา  การเรียนรูของนักศึกษาโดยใหนักศกึษาไดรับประสบการณตางๆ 
อยางมีความมุงหมายโดยแนนอนเปนวิธีการที่ดีที่สุด  นักศึกษาจะเรียนรูไดดีที่สุด  โดยการไดลงมือ
ทําจริงๆ หรือไดเห็น  ไดยินไดจับถือ  ไดคิด  ไดพูดอยางจริงๆ ที่เรียกวาประสบการณตรงเปน
การเรียนรูที่ไดผลดีที่สุด  สวนการเรยีนรูโดยการฟงคําบรรยายดวยวาจาของอาจารยเพียงอยางเดียว
เปนการเรียนรูที่ไดผลนอยทีสุ่ด 
  
 ประเภทสื่อการเรียนการสอน  ตัวอยางการแบงประเภทสื่อการเรียนการสอนของนักศึกษา
มีดังนี ้
 
 ภิญโญ  สาธร (2526: 161) ยงัไดกลาวถึงการจําแนกสื่อการเรียน  การสอน  ซ่ึงเรียกชือ่วา
อุปกรณศึกษา  หรือโสตทัศนูปกรณ ออกเปน 6 ประเภท  คือ 
 
 1.  วัสดุลายเสน  ไดแก  กระดานดํา  แผนที ่ แผนภูมิ  แผนภาพ 
 
 2.  วัสดุมีทรง  ไดแก  วัสดุจาํลองของตัวอยาง  ของจริง  และในพิพิธภณัฑของสถาบัน 
 
 3.  โสตวัสดุ  ไดแก  ระบบขยายเสียง  แผนเสียง  เครื่องอดัเสียง  วิทย ุ
 
 4.  ภาพนิ่ง  ไดแก  รูปภาพ  ภาพเขียน  ภาพถาย  และฟลมสตริป 
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 5.  กิจกรรม  ไดแก  การแสดงนิทรรศการ  การสาธิต  การทดลอง  และการศึกษานอก
สถานที่  
 
 6.  ภาพยนตรและโทรทัศน 
 
 สวนหนังสือทกุชนิดเปนสื่อการเรียนการสอนที่สําคัญมากจะขาดมิได 
 
 ชัยยงค  พรหมวงศ (2536: 108) ไดแบงสื่อการเรียนการสอนตามแนวทางของเทคโนโลยี
ทางการศึกษาได 3 ประเภท  คือ  
 
 1.   วัสดุ  หมายถึง  ส่ิงชวยสอนที่มีการผุพัง  ส้ินเปลือง  เชน  ฟลม  ภาพยนตร  ภาพถาย
สไลด  และส่ิงของราคายอมเยาชนิดตางๆ 
 
 2.   อุปกรณ  หมายถึง  ส่ิงชวยสอนที่เปนเครื่องมือ  เชน  กลองถายรูป  เครือ่งฉายภาพยนตร 
เครื่องฉายสไลดและฟลมสตริป  เครื่องรับวิทยุ  โทรทศัน  กลองจุลทรรศน  และเครื่องมือประเภท
อ่ืนๆ ที่มีราคาคอนขางแพงและคงทนถาวร 
 
 3.   กระบวนการและวิธีการ  ไดแก  การจดัระบบ การสาธิต  ทดลองเกม  และ ห กิจกรรม
ตางๆ ที่อาจารยจัดทําโดยมุงใหแกนักศึกษาปฏิบัติ 
  
 Dale (1969: 98) แบงสื่อตามลําดับความเขมขนของประสบการณตรง 10 ประเภท  คอื  
 
 1.   ส่ิงที่ใหประสบการณตรงผานประสาทสัมผัสทั้ง 5 เชน  การลงมือทํา  ทําจริง  ตัวอยาง
การทําสวนครวัปลูกพืชผัก 
 
 2.   ส่ิงที่ใหประสบการณรอง  คือ  หุนจําลอง 
 
 3.   การแสดงละคร  สรางสถานการณจําลอง 
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 4.   การสาธิต 
 
 5.   การศึกษานอกสถานที่ 
 
 6.  นิทรรศการ 
 
 7.   โทรทัศนและภาพยนตร 
 
 8.   ภาพนิ่ง  วิทยุ  และ  การบันทึกเสียง 
 
 9.   ทัศนะสัญลักษณ  ไดแก  แผนภูมิ  แผนภาพ  ภาพโฆษณา 
 
 10.  วจนสัญลักษณ  ไดแก  คําพูด  คําบรรยาย 
 
 การเลือกสื่อการเรียนการสอน  อาจใชหลักเกณฑงายๆ ดังนี้ 
 
 1.   สอดคลองกับวัตถุประสงค 
 
 2.   ตรงกับเนื้อหา 
 
 3.   นาสนใจ 
  
 4.   เหมาะสมกับวัยเรียน 
 
 5.   สะดวกตอการใชและการเก็บรักษา 
 
 การใชสื่อการเรียนการสอน  การใชส่ือสารการเรียนการสอนใหไดผลดี  โดยทั่วไปยอมรับ
กันวามี 4 ขัน้ตอน  คือ 
 
 1.   ขั้นเลือกสื่อมาใช 
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 2.   ขั้นวางแผนเตรียมการใชส่ือ 
 
 3.  ขั้นนําสื่อไปใชตามแผน 
 
 4.   ขั้นวัดและประเมินผลการใชส่ือ 
 
 เปรื่อง  กุมุท (2528: 1-49) กลาววา  ในสมัยกอนการเรียนการสอนยังไมมีส่ือการเรียนการสอน  
ไมมีตําราสําหรับคนควา  ไมมีเครื่องมือสําหรับทดลอง  ไมมีนักศึกษาจํานวนมาก  หลักสูตรไมมี
อะไรซับซอนหรือเนื้อหาทีจ่ะเรียนและวิชาก็มีไมมาก  ตอมาเมื่อสังคมเปลี่ยนไป  ความตองการ
ทางการศึกษาเปลี่ยนไป  เทคโนโลยีเจริญขึ้นวิชาการมากขึ้น  จึงตองหาเทคโนโลยีดานเครื่องมือเขาชวย  
เชน  ชอลกกับกระดานดํา  รวมทั้งสื่อประกอบอื่นๆ อีก  จนปจจุบนัอาจกลาววาเขามาอยูในยุคของ  
“ครูกับสื่อ”  แลว  พรอมๆ  กับสื่อวิธีจัดระบบการศึกษาและการเรียนรู  การสอนก็เปลี่ยนแปลงมา
เปนแบบตางๆ  หลายรูปแบบและหลายวิธีการ  และมีแนวโนมวาตอไปในกรณี  การใหการศึกษา
และการเรียนการสอนโดยไมมีอาจารยในลักษณะเปนตวัตน  จะปรากฏเพิม่ขึ้นซึ่งเปนเรื่องนาตื่นเตน
และนาสนใจที่จะทําหรือคดิหรือคาดการณกัน 
 
 สวนวชิรญา  บัวศรี (2528: 1-3) กก็ลาววา การแสวงหาเทคโนโลยีมาพัฒนาการศึกษาและ
แกปญหาการเรียนการสอน  ผูบริหารและนักวิชาการตองใชวิจารณญาณวาควรจะนําเทคโนโลยี
ประเภทใดมาเสริมสรางประสิทธิภาพการจดัการศกึษา  โดยคํานึงถึงตนทุนที่ลงไปวาเมื่อใชในระบบ
ทั้งระบบแลวยอมใหผลคุมคา  นอกจากนี้การนําสิ่งใหมๆ เขามาเปลี่ยนแปลงวิธีการแบบเกาที่เคย
ปฏิบตัิมาก็อาจมีปฏิกิริยาตอตานเปนธรรมดา  แมวาเทคโนโลยีใหมๆ บางอยางจะมีคณุคาทาง
การศึกษาอยางมาก  แตเมื่อนําเขาไปใชสถาบันบางแหง  หรือในสถานการณบางอยาง  ก็อาจไม
ประสบความสําเร็จได เนื่องจากปญหาความไมพรอมทางดานวัตถุและทางดานจิตใจ  ผูที่เกี่ยวของ
กับการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชควรจะไดมีโอกาสทําการศึกษาเปรียบเทียบผลของการปฏิบัติแบบ
ใหมและจะตองทราบวัตถุประสงคของวิธีการและเทคนิคใหมๆ อยางชดัเจนวาทําแลวคาดหวังผล
อะไรไดบาง  ถาทําไดดังนี้  เทคโนโลยีทางการศึกษากจ็ะมีโอกาสพัฒนาไดอยางรวดเร็ว  เพื่อใหได
บรรลุวัตถุประสงคที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ  เล่ียงการสูญเปลาในวงการศกึษา 
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การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
 
 การวดัและประเมินผลการเรยีน  ไพศาล  หวังพานชิ (2523: 13) กลาววาการวัดผลการศึกษา  
หมายถึง  กระบวนการในการกําหนดหรือหาจาํนวนปรมิาณอนัดบั  หรือรายละเอยีดของคุณลักษณะ
หรือพฤติกรรมความสามารถของบุคคลโดยใชเครื่องมอืเปนหลักในการวัด  กระบวนการดังกลาว
จะทําใหไดตวัเลข  หรือขอมูลรายละเอียดตางๆ ที่ใชแทนจํานวนมากและลักษณะทีว่ัดนั้น  สวน
ชวาล  แพรัตนกุล (2518: 5) ใหความเห็นวา  การวัดผลการศึกษา  หมายถึง  ขบวนการใดๆ ที่จะให
ไดมาซึ่งปริมาณจาํนวนหนึ่ง  อันมีความหมายแทนขนาดสมรรถภาพนามธรรมที่ผูเรียนนั้นมีอยูในตน 
 
 สรุปวาการวัดผลการศึกษา  เปนกระบวนการจัดกระทําเพื่อตัดสินตัวเลข  สัญลักษณที่
ใหกับทกุสิ่งของ  บุคคล  หรือเหตุการณอยางมีกฎเกณฑ 
 
 เครื่องมือที่ใชวัดผลการศึกษา  ในการวัดผลการศึกษานัน้มีเครื่องมือ  และวิธีการหลายอยาง  
เชน  การสังเกตพฤติกรรม  การตรวจดู  ความเจริญทางดานสังคมโดยใชสังคมมิติ  การสัมภาษณ  
การตรวจดูระเบียบสะสม  ตลอดจนการทดสอบ  แตโดยเหตุทีก่ารทดสอบเปนวิธีที่งายและใชกัน
อยูมาก  ซ่ึงสามารถจะแบงการทดสอบไดเปนสามแบบ  คือ  การทดสอบปากเปลา  การทดสอบ 
โดยการเขยีนตอบ  และการทดสอบโดยการปฏิบัติจริง 
 
 การทดสอบปากเปลา  เปนการเปลี่ยนเวลา  คําถามอาจจะเปลี่ยนแปลงไดตามใจชอบดงันั้น
จึงอาจไมยุติธรรมแกผูเขาสอบ  โดยเฉพาะถาอาจารยมีอคติ  สวนที่ดีก็คือ  อาจารยไดสังเกต  บุคลิกภาพ
ของผูเขาสอนไปในตวัเนื่องจากความบกพรองมีมากกวาความดี  เราจึงนิยมขอสอบแบบเขียนตอบ  
ซ่ึงสะดวกในการตรวจสอบ  เปลืองเวลานอยและโอกาสที่จะปรับปรุงขอสอบใหดีขึน้ก็มีมากกวา 
 
 ขอสอบแบบขอเขียน  มี  2 แบบ  ไดแก 
 
 1. อัตนัย  หมายถงึ  ขอสอบที่ไมมีจํากัดการตอบสนองของผูเขาสอบ  เชน  คําถามแบบ
เรียงความ 
 
 2. แบบปรนัย  หมายถึง  ขอสอบที่จํากัดการตอบของผูเขาสอบ  เชน ขอสอบแบบถูกผิด  
แบบเลือกคําตอบถูก  เปนตน 
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 ลักษณะของขอสอบที่ดี  พนสั  หันนาคินทร (2524: 203-204) กลาววา  ขอสอบไมวาจะ
เปนแบบปรนยั  หรือ  อัตนยัก็ตามจะตองมลัีกษณะดังตอไปนี ้
 
 1.  ความเที่ยงตรง  คือ  ความสามารถจะวดัในสิ่งที่ตองการจะวัด  คณุสมบัติขอนี้เปน
คุณสมบัติสําคัญที่สุดของขอสอบที่จะใหใชวัดผลการเรียนของนักศึกษาขอสอบใดขาดคุณสมบัติ
ขอนี้ไมนาเปนขอสอบที่จะนํามาใชไดโดยเด็ดขาด 
 
 2.  ความเชื่อมัน่  คือ  คะแนนที่ไดเปนเครื่องมือและแสดงความรูของนักศึกษาโดยแทจริง 
ขอสอบไมเอื้อตอการเดา  คือ  ถาไมรูอะไรเลยก็ทําไมได  การจะทําใหขอสอบมีความเชื่อมั่นก็อาจ
ทําไดหลายอยาง  เชน  โดยการสอบบอย ๆ เพราะการสอบบอย ๆ คนเกงจริงเทานั้นที่จะรักษามาตรฐาน
ของตัวอยูได  วิธีการอีกอยางหนึ่งที่จะทําใหขอสอบมีความเชื่อมันสูงกค็ือ  การสรางขอสอบใหมี
ความแนนอนในการใหคะแนน  คือ  ถาตอบอยางนี้จะตองไดคะแนนเทานี้ไมมากกวานี้หรือนอย
กวานี ้
 
 3.  ประหยดั  ขอสอบที่ดีตองนึกถึงแงประหยัดไปดวยในตวั  เชน  ขอสอบนั้นตรวจใหคะแนน
งายไมเสียเวลา  ขอสอบนั้นใชสอบงาย  เชน  มีคําอธิบายวิธีใชชัดเจน  ไมตองใชผูเชีย่วชาญพิเศษ
ในการควบคุมสอบ  ขอสอบวิชาเดยีวกันรวบรวมอยูในชดุเดียวกนั  ไมกระจัดกระจายไปในที่ตางๆ 
นอกจากนั้นยงัรวมถึงการประหยดัคาใชจายและแรงงานดวย  สวนการทดสอบโดยการปฏิบัติจริง  
มีวิธีการทําไดดังนี้  ดูผลงานที่ทําเพื่อดูวานกัศึกษาเขาใจ  มีความสามารถเพียงใด  ในการใหคะแนน
ภาคปฏิบัติเราใชวิธีการจดัคุณภาพอันดับแลวหาทางเปลีย่นมาเปนคะแนนในตอนหลัง  เชน  ขัน้แรก
เปน 4 พวก  คอื  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  ดอย  แลวหาทางแยกอีกเปน 4 พวก  เปน 16 พวก  นอกจาก
วิธีการดังกลาวอาจใชวิธีดวูา  นําเอาความรูไปใชไดผลอยางไร  ปฏิบัติไดผลเทาไร 
 
 การประเมินผลการเรียน  ไพศาล  หวังพานิช (2523: 13) กลาววาการประเมินผลการศึกษา 
หมายถึง  กระบวนการในการตัดสิน  ตีราคา  ลงสรุปเพื่อพิจารณาความเหมาะสมหรือหาคุณคาของ
คุณลักษณะหรือพฤติกรรม  เชน  ผลการเรียน  ผลการปฏิบัติโดยอาศัยขอมูลหรือรายละเอียดที่ได
จากวดัเปนหลัก  และใชวิจารณญาณประกอบการพิจารณา  สวนชวาล  แพรัตนกุล (2518:127-128) 
ใหความเห็นวา  การประเมินผลการศึกษา  หมายถึง  ขบวนการที่ผูสอนนําทุกๆ รายการที่ทราบจาก
การวัดไปใช  คือ  ผูสอนนําผลตางๆ จากการวัดเหลานัน้มารวมผสมเพื่อจะนําไปใชในการวนิิจฉัย  
ตีราคา  คุณคา  และชี้ขาดลงเปนผลสรุปวา  บุคคลนั้นมีคุณภาพสูงหรือต่ํา  สอบไดหรือสอบตก  
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สรุปวาการประเมินผลการศกึษาเปนกระบวนการที่ทําตอจากการวัดผลการศึกษาอยางมีกฎเกณฑ  
เพื่อวินจิฉัยและตัดสินการศกึษาของผูเรียนดวยคุณธรรม 
 

การสนทนากลุม 
 
ความหมายของการสนทนากลุม 
 
 การสนทนากลุม  หรือ  Focus Group Discussion  เกิดขึน้จากการจัดใหมีการนั่งสนทนากัน
ระหวางนักวิจยักับกลุมคนทีเ่ปนผูรู  (Key Informants)  ที่มีลักษณะภูมหิลังตางๆ ใกลเคียงกัน  และ
คาดวาสามารถตอบประเด็นคําถามที่นักวิจยัสนใจศกึษาไดดีที่สุดที่สามารถตอบวตัถุประสงคของ
การศึกษาไดคาํตอบที่เปนเหตุผล   
 
 กลุมของวงสนทนาประกอบดวยผูเขารวมสนทนาไมนอยกวา 7 - 8  คน โดยมีสมมติฐานวา  
จะสามารถรูถึงปฏิกิริยาโตตอบของคนไดอยางละเอียดลึกซึ้ง โดยการกระตุนใหคนมาสนใจในสิ่ง
เดยีวกนัและมาแสดงความคิดเห็นรวมกันซึ่งอยูในลกัษณะการเคลื่อนไหวภายในกลุม  (Group dynamics)  
และนักวิจยักจ็ะสังเกตพฤติกรรมของบุคคลในกลุมที่ศึกษา  ตลอดจนบันทึกการโตตอบกันภายใน
กลุมดวยการบนัทึกเทปหรือการจดบันทกึขอมูลเอาไวเพือ่การวิเคราะหตอไปนั้นเอง  ในการทําวิจัย
ในเชิงคุณภาพ  โดยใชการสัมภาษณ แบบเจาะลึก  (In depth Interviews)  หรือการสนทนากลุมยอย  
(Small Group Discussion) หรือแมแตการเขารวมและการสังเกต (Participation and Observation)  
นักวจิัยจะตองจัดเตรียมคําถาม  และ  เรียบเรียงคําถามใหเปนขอคําถามที่ตอเนื่อง  งายตอการถาม  
การวิเคราะห   
 
ลักษณะการเรียงคําถาม 
 
 ในวงสนทนากลุมการที่ผูรวมสนทนา มีปฏิกิริยาโตตอบกันในระหวางการสนทนาจะเปน
ส่ิงเราใหเกดิการสนทนาในระดบัลึกยิ่งขึ้นในแตละประเดน็  ดวยวิธีดังกลาวนี้  จึงทําใหนักวิจยั
สามารถหยั่งรูถึงสาเหตุเบื้องหลังพฤติกรรมตางๆ โดยผูเขารวมสนทนาไมรูตัว  ส่ิงที่ไดมานั้นเปน
ส่ิงซึ่งไมสามารถหาไดดวยวธีิการใชแบบสํารวจขอมูล  เพราะในวงสนทนากลุมนักวจิัยจะตองคอย
วิเคราะหสถานการณและขอมูล  ในกลุมบุคคลที่ถูกกระตุนนั้นดวย  แลวสรางประเด็นคําถามใหมๆ 
ยอนกลับตอไปเรื่อยๆ จนกวาจะไดคําตอบที่ดีมีเหตุผลชัดเจนและละเอียดมากที่สุด 
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องคประกอบของการจัดสนทนากลุม 
 
 1.   การกําหนดเรือ่งที่จะทําการศึกษาการ  จากแนวคิด  ทฤษฎี 
 
 2.   กําหนดตัวแปรหรือตัวบงชีท้ี่เกี่ยวของ  เพือ่นํามาเปนแนวทางในการดาํเนินการสนทนา
ซ่ึงก็จําแนกแยกแยะมาจากวตัถุประสงคของการศึกษานัน่เอง 
 
 3.  นําตวัแปรทีก่ําหนดไว  มาเรียบเรียงเปนขอยอย  จดัลําดบั  ผูกเปนเรื่องราวนําการสนทนา
ใหเปนขัน้ตอน  และสละสลวย 
 
 4.  คัดเลือกผูเขารวมกลุมสนทนา  เปนแนวทางในการคัดเลือกสมาชิกเพื่อเขารวมในกลุม 
สนทนาที่ถือวาเปนบุคคลที่สามารถใหคําตอบในการศึกษาครั้งนี้ 
 
 5.  การจัดสนทนากลุมแตละครั้งควรจะประกอบดวยบคุคลตอไปนี้ คือ 
 
        ก.  พิธีกร (Moderator)  เปนผูนําและกํากับการสนทนาของกลุมใหเปนไปตามแนวทาง 
ของหัวขอการศึกษา  ใหไดขอมูลที่ชัดเจนละเอียดที่สุดในเวลาที่กําหนด  พิธีกรจะตองเปนผูรูจัก
ปญหา  รูจักทฤษฎี  และรูจักวิธีการควบคุมปญหา  ควบคมุการสนทนาแบบกลุมเปนอยางดี  พิธีกร
จะตองชกัจงูใหสมาชกิกลุมอธิบายความรูสึกในประเดน็ที่ซักถามนัน้ออกมาใหไดวา  มีความคิดเหน็  
หรือมีทัศนคตอิยางไร  พิธีกรจะตองรูจักนาํทฤษฎีหรือความสนใจมาตัง้เปนสมมติฐานตลอดเวลา
และจะตองทดสอบสมมติฐานเล็ก  เหลานัน้  โดยการถามปญหาที่จะนาํไปสูการอธิบายที่ชัดเจน 
  
        ข.  ผูจะบันทึกคําสนทนา คอยจดบนัทึกคําสนทนาทกุคําพูดที่ตลอดจนการจดอากัปกริิยา
ทาทางสมาชิกผูเขารวมกลุมดวย  ขอบนัทกึของผูจดบันทึกนี้จะสามารถอานสรุปเปนขอสรุปของ
การสนทนากลุมในแตละครั้งไดแลวก็สามารถนําประกอบการถอดเทปขอมูลดวย  
 
        ค.  เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป  และผูคอยกนัผูที่จะเขารวมวงในกลุมโดยไมไดรับเชิญ 
เปนบุคคลที่คอยเอื้ออํานวย  และใหความสะดวกแกผูทีอ่ยูในกลุมสนทนา 
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 6.   อุปกรณในการรวบรวมขอมูล  ในการจัดสนทนากลุม  อุปกรณในการรวบรวมขอมลู
คือ  เทปบันทึกเสียง  สมุดจดบันทึกขอมูล  และอุปกรณอ่ืนๆ อีก  เชน  ถานไฟฉาย  เทปเปลา  
ดินสอ  ปากกา  ยางลบ  ฯลฯ   
 
 7.  อุปกรณเสริมการสนทนากลุม  ชวยใหการสนทนาดําเนินไปดวยบรรยากาศราบรื่นและ
ไมเครงเครียด  ไดแก  น้ําดื่ม  ขนม  บุหร่ี ของขบเคี้ยวเล็กๆ นอยๆ หรืออาจจะเปนรูปภาพ  อุปกรณ
ตางๆ ที่จะชวยใหสมาชกิกลุมไดเขาใจเรือ่งหรือประเดน็ที่เราสนใจจะถามมากยิ่งขึน้  
 
 8.  สถานที่ที่จัดสนทนากลุมควรมีการกําหนดใหแนนอน  ศึกษาที่ไหนก็จัดกลุมทีน่ั่นให 
สะดวกแกสมาชิกกลุมที่สุด  ใหเงยีบอากาศถายเทไดสะดวก  ไมมีเสียงรบกวนแดดไมรอน  ไมมีมด
คอยมากัด  ผูเขารวมกลุมทุกคนรูจักดี  ดังนี้เปนตน 
 
 9.  ของกํานัล ของที่ระลึก มอบไวกอนจากกัน 
 
 10.  ระยะเวลาของการดําเนนิการจัดสนทนากลุม  ควรใชไมเกิน 2 ช่ัวโมง 15 นาที  นับแต
เร่ิมคําถามแรกการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  พิธีกรควรใชคําถามอุนเครื่องสรางบรรยากาศใหคุนเคย
กันกอนประมาณ 10-15 นาที  แลวจึงเริ่มถามคําถามหลักในแนวทางการสนทนาที่จดัเตรียมไว 
 
การดําเนินการสนทนากลุม 
 
 เร่ิมดําเนินการสนทนา  โดยพิธีกรแนะนําตนเอง  ทีมงาน  และผูเขารวมสัมมนา  
 
 1.   ทําใหไดรายละเอียดลึกซึ้งสามารถตอบคําถามประเภท  ทําไมและอยางไร  ซ่ึงการวิจยั
เชิงปริมาณไมสามารถบอกได 
 
 2.   การสนทนาจะชวยบงชี้อิทธพิลของวัฒนธรรมและคุณคาตางๆ ของสังคมนั้นได   
เนื่องจากสมาชิกกลุมมาจากวัฒนธรรมเดียวกัน  ผลการสนทนากลุมจะใหภาพของลักษณะสังคม
มิใชภาพเฉพาะรายบุคคล 
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 3.   สภาพของการสนทนากลุมชวยเราใหเกิดขอมูลที่เปนจริงและครบถวน  เพราะสภาพ
ของกลุมเกิดจากการเลือกสรรคนที่มีคุณลักษณะใกลเคียงกัน  กอใหเกดิความรูสึกเปนกันเองยอม
เปดเผยพฤติกรรมมากกวาการสัมภาษณเดีย่วนัน่เอง 
 

เทคนิคการวิจัยแบบ EFR 
 
 EFR  (The Ethnographic Future Research)  ก็เปนเทคนิคการวิจยัในกลุมของเดลฟาย        
ที่พัฒนาโดย ศาสตราจารย ดร. โรเบิรต บี เท็กชเตอร  แหงมหาวิทยาลัยสแตนฟอรด สหรัฐอเมริกา 
ซ่ึง  ชุมพล  พูลภัทรชีวิน  (2529: 22-24)  ไดนํามาประยุกตและเผยแพร  เปนเทคนิควจิยัที่มีจุดหมาย
ในการสํารวจและศึกษาแนวโนมที่เปนไปไดหรือนาจะเปนในอนาคต  หลักการของเทคนิคนี้ 
ที่เหมอืนกันกบัเดลฟายก็คือการศึกษาความเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญอยางเปนระบบ  โดยขอใหผูเชี่ยวชาญ
แตละคน  คิด  พิจารณา  ทําการคาดการณวาแนวโนมหรือเหตุการณแตละอยางจะเกดิขึ้นอยางไร  
หรือมีแนวโนมจะเกดิอะไรขึ้นบาง  โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเปดและไมมีการชี้นาํ (Non-
directive, Open-ended) โดยผูวิจยัมีหวัขอหรือประเดน็ทีเ่ตรียมไวเพื่อกันลืม หลักการสัมภาษณแบบ 
EFR นี้ถือวาผูใหสัมภาษณเปนผูควบคุมการสัมภาษณและมีอิสระในการใหสัมภาษณอยางเต็มที่ 
ลักษณะการสมัภาษณที่เดนและแตกตางจากแบบอื่นๆ กค็ือ  จะมีแบงการสัมภาษณออกเปนชวงๆ 
โดยอาจแบงตามหัวขอ  หรือตามชวงเวลาที่เหมาะสม  เชน  ทุกๆ ประมาณ 10 นาที  ผูสัมภาษณจะ
ทําการสรุปผลการสัมภาษณที่บันทึกไวใหผูถูกสัมภาษณฟงและขอใหมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
และแกไขคําสัมภาษณได กระบวนการเชนนี้เรียกวาเทคนิคการสรุปสะสม  (Cumulative Summarization 
Technique)  โดยจะทําเชนนีจ้นจบการสัมภาษณ  เพื่อที่จะชวยใหผูวิจยัมีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้นวา
ขอมูลที่ไดนั้นมีความนาเชื่อถือ  คือมีทั้งความตรง  (Validity)  และความเที่ยง  (Reliability) 
 
 โดยปกตกิารสัมภาษณแบบ  EFR  นี้จะประกอบดวยอนาคตภาพที่เปนทางเลือก  คือ  ทางดี 
ทางราย  และเปนไปไดมากที่สุด  เมื่อสัมภาษณตามขั้นตอนเสร็จสิ้นแลว  อาจจะสรปุทั้งหมดให
ผูใหสัมภาษณฟงอีกครั้งหนึ่งก็ได  หรืออาจจะนําผลทั้งหมดไปเรียบเรยีงใหม  แลวสงผลการสัมภาษณ
ที่เรียบเรียงแลวสงกลับไปใหผูถูกสัมภาษณพิจารณาแกไข  ปรับปรุงใหมอีกก็ได  หลังจากนั้นจึงนาํ
ผลการสัมภาษณมาทาํการวเิคราะห  เพื่อหาฉนัทามติ  และเขียนเปนผลการวิจัย  (ชุมพล  พูลภัทรชีวิน, 
2529) 
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 สรุปขั้นตอนใหญๆ ของการวิจัยโดยใชเทคนิค  EFR  ไดดังนี ้
 
 1.   กําหนดกลุมตวัอยางผูเชีย่วชาญ 
 
 2.   สัมภาษณ  ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะ  คือ 
 
     -  เปนแบบเปด  และไมช้ีนํา (Non-directive, Open-ended) 
 
      -  เปนแบบกึ่งโครงสราง (Semi-Structured Interview)  คือมีการเตรียมหัวขอหรือ
ประเด็นการสัมภาษณไวลวงหนา 
 
      -  ใชเทคนิคการสรุปสะสม (Cumulative Summarization) 
 
     -  สัมภาษณอนาคตภาพ  ทั้งแบบดี  แบบไมดี  และแบบเปนไปไดมากที่สุด 
 
 3.  วิเคราะห/สังเคราะห  หาฉันทามติ 
 
 4.  เขียนผลการวิจัย (Scenario Write-up) 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ   
 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกีย่วของกับปญหาการบริหารงานวิชาการทีน่าสนใจ  มีดังนี้  
ไพฑูรย  สินลารัตน  และคนอื่นๆ (2521) วจิัยปญหาการบริหารงานแผนวิชาของจฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  พบวา  กลุมวิชามนษุยศาสตร-สังคมศาสตร  มีปญหาการบริหารงานทีก่ารวางแผนงาน  
ในขณะที่กลุมวิชาวิทยาศาสตรและวิศวกรรมรวมทั้งกลุมวิชาแพทย  มีปญหาที่งบประมาณ  
แตผลสรุปจากคําถามแบบปลายเปดพบวา  ปญหาและขอเสนอแนะสวนใหญสอดคลองกันระหวาง
อาจารยและผูบริหาร  สวนมากพูดถึงปญหาในการวิจยั  หลักสูตร  การเรียน  การสอน  การวางแผน
ของแผนกวิชา  รวมทั้งการงบประมาณดวย 
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 สุชาติ  สังขรุง  และคนอื่นๆ (2524) ไดวิจัยเร่ืองบรรยากาศทางวิชาการของวิทยาลัยครูกลุม
ภคเหนือ  โดยสอบถามจากผูสอนและผูบริหาร  ผลการวิจยัพบวาบรรยากาศทางวิชาการ  ซ่ึงหมายถึง  
ส่ิงแวดลอมที่เกื้อกูลสนับสนุนใหเกิดความงอกงามทางวชิาการ  ซ่ึงไดแก ดานวิชาการ  ดานบริหาร  
และดานกิจการนักศึกษา  มดีังนี้  คือ  อาจารยผูสอนกับผูบริหารของวิทยาลัยครูกําแพงเพชร  
เพชรบูรณ  อุตรดิตถ  ลําปาง  และเชียงราย  มีความคิดเหน็เกี่ยวกับบรรยากาศทางวิชาการทุกดาน
ไมแตกตางกัน  สวนที่วิทยาลัยครูนครสวรรค  วิทยาลัยครูพิบูลสงคราม  และวิทยาลัยครูเชียงใหม    
นั้นพบวา  อาจารยผูสอนกับผูบริหารมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศทางวิชาการในวิทยาลยั
แตกตางกนัในบางเรื่อง  โดยผูบริหารมีความคิดเห็นดีกวา  อาจารยผูสอน กลาวคือ  วทิยาลัยครู
นครสวรรคแตกตางกันเฉพาะดานวิชาการ  สวนวิทยาลัยครูพบิูลสงคราม  และวิทยาลัยครูเชียงใหม
นั้นแตกตางเฉพาะดานบริหาร 
 
 ศรันย  ดําริสุข (2530) ไดวิจัยเร่ืองปญหาการบริหารงานของวิทยาลัยครูในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  โดยสรุปปญหาดานการบริหารวิชาการ  ดังนี้  คือ  ปญหาทางดาน
คุณสมบัติของผูบริหาร  ความกระตือรือรนที่จะรวมกิจกรรมทางวิชาการของนักศึกษาแหลงคนควา
ทางวิชาการ  การยอมรับ  และสนับสนนุผลงานทางวิชาการของอาจารย 
 
 สมชัย  มณีรัตน (2531)  ไดวจิัยเร่ือง  ลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารวิทยาลยัครูในทัศนะ
ของผูบริหารและอาจารยทางดานงานบริหารวิชาการที่สําคัญมีดังนี้ 
 
 1.   สามารถทําใหวิทยาลัยเปนทีย่อมรับของสังคม  โดยเฉพาะในเรื่องวิชาการ 
 
 2.   เห็นความสําคัญของงานดานการสอน 
 
 3.   สงเสริมใหอาจารยผูสอนผลิตคูมือเอกสาร  ตํารา  และสื่อการสอน 
 
 4.   รับฟงคําแนะนําทางวิชาการที่มีเหตุผลจากผูอยูใตบังคบับัญชา 
 
 5.   ใหเสรีภาพทางความคิดแกครู  เกี่ยวกับงานทางวิชาการ  ตลอดจนสงเสริมใหครูอาจารย  
จัดกิจกรรมทางวิชาการเพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพของนกัศึกษา 
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 พิศิษฐ  ตณัฑวณิช (2530) ไดวิจัยเร่ืองการประเมินการเปดหลักสูตรสายวิชาการอื่นๆ 
ในสหวทิยาลยัอีสานใต  จากผลการวิจยัทีเ่กี่ยวของพอจะสรุปไดวาปญหาการสอบดานวิชาการ
โดยทั่วไปนั้น  ยอมเกีย่วของกับองคประกอบ  ดังตอไปนี้ 
 
 1.   คุณสมบัติ  คุณลักษณะและทัศนคติของผูเรียน 
 
 2.   หลักสูตรและการจัดเนื้อหา 
 
 3.   ลักษณะ  บุคลิกภาพและพฤติกรรมการสอนของอาจารย 
 
 4.   การบริหารและการใหบริการ 
 
 5.   เครื่องมือ  วัสดุ  อุปกรณ ส่ือที่ใชประกอบการสอน 
 
 ประสิทธิ์  สุวรรณรักษ (2532: 58) ไดวิจยัเร่ืองการศึกษาปญหาสวนตวั  ปญหาสังคมและ
ปญหาการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัยครู  พบวาหลักสูตรวิทยาลัยครูในสหวิทยาลัยลานนาน         
สหวิทยาลยัพทุธชินราช  สหวิทยาลัยอีสานใต  และ สหวิทยาลัยรัตนโกสินทร  มีปญหามากในเรื่อง
นักศึกษาไมคอยชินกับการเรียนการสอนในวิทยาลยั  และอาจารยมีความเชี่ยวชาญในเนื้อหาวิชาที่
สอบนอย 
 
 วิไล  ตั้งจิตสมคิด (2532) ไดรายงานการวิจยัเร่ืองวิจยัเพื่อพัฒนาหลักสูตรใหเหมาะสมกับ
ทองถ่ิน  พบวาสภาพของหลักสูตรในปจจุบนัโดยสวนรวมแลวอยูในเกณฑปานกลาง  คอื  ยังคงใชได  
และเปนทีน่าสังเกตวาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดของอาจารยและบณัฑิต  คือ  เนื้อหาหลักสูตร 
 
 สมศักดิ์  ศรีมาโนชน (2533) ไดวจิัยเร่ืองการวิเคราะหและติดตามผลการใชหลักสูตร
วิทยาลัยครู  สาขาวิชาวิทยาศาสตรและศิลปะศาสตร  พุทธศักราช 2531 พบวาผูบริหารมีความเห็น
ตอการใชหลักสูตรวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลางทุกขอ  และเมื่อเปรียบเทยีบความเห็น
ของผูบริหาร  จําแนกตามอายุ  และจาํแนกตามผลงานทางวิชาการ  พบวาขอที่มีความเหน็แตกตางกนั
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ  เนื้อหาวิชาในแตละหมวดวิชาซ้ําซอนกัน  เนื้อหาวิชา
ในหมวดวิชาเลือกเสรีมีวิชาที่เปดสอนตามความสนใจของนักศึกษา  เนื้อหาวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ
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ดานมีความเหมาะสม  เนื้อหาวิชาเลือกเสรมีีความเหมาะสม  จํานวนหนวยกิตในแตละคณะหมวด
วิชาเหมาะสม  หลักสูตร  ไดแบงออกเปน 12 สาย  มีความเหมาะสม 
 
 1.   อาจารยผูสอนมีความเหน็ตอการใชหลักสูตรวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง
ทุกขอ  และเมือ่เปรียบเทียบความเหน็ของอาจารย  จําแนกตามอายุและผลงานทางวิชาการ  พบวา
ขอที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ  เปนหลักสูตรที่สามารถนําไปใช
ประโยชนในชีวติประจําวันได  สวนขอทีม่ีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ  เนื้อหาวิชาในหมวด
วิชาพื้นฐานทัว่ไปเปนพื้นฐานทั่วไปในการเรียนวิชาเฉพาะดาน  เนื้อหาวิชาในหลักสตูรสอดคลอง
ตามจดุมุงหมายของหลกัสูตร  เนื้อหาวิชาในหมวดวชิาเลือกเสรีมีจาํนวนวิชาใหเลือกนอยในหลักสูตร
สอดคลองตามจุดมุงหมายของหลกัสูตร  เนือ้หาวิชาในหมวดวชิาเลือกเสรีมีจํานวนวชิาใหเลือกนอย 
 
 2.   นักศึกษามีความเหน็ตอการใชหลักสูตรวามีความเหมาะสมอยูในระดบัปานกลางทุกขอ  
และเมื่อเปรียบเทียบความเห็นของนักศึกษา  จําแนกตามอายุและชั้นปที่ศึกษาพบวา  ขอที่มี
ความแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ  เนื้อหาวิชาในวิชาเฉพาะดานเนนการรบั
การปฏิบัติ  เนือ้หาวิชาในวิชาเฉพาะดานพฒันาความถนดัแตละคนได  และเนื้อหาวิชาเฉพาะดาน  
รับการยอมรับจากบุคคลภายนอก  เนื้อหาวชิาในหมวดวชิาเลือกเสรีมวีิชาที่เปดสอนตามความสนใจ  
ของนักศึกษา  เนื้อหาวิชาในแตละหมวดวชิาเลือกเสรีมีประโยชนตอการประกอบอาชีพ  เนื้อหาวชิา
ในแตละหมวดวิชามีความซ้าํซอนกัน  แตละสายวิชาเปดสอนโปรแกรมวิชาไดสอดคลองกับ
ตลาดแรงงาน  เปนหลักสูตรที่ยึดสมรรถภาพดานเทคนิควธีิ 
 
 สวนขอที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ  หลักสูตรไดแบงออกเปน 12 สายมีความ
เหมาะสม  เมือ่นักศึกษาจบหลักสูตรแลวสามารถพึ่งตนเองได  เปนหลักสูตรที่เรียนจบไดงาย
เนื้อหาวิชาสวนใหญสงเสริมใหนกัศึกษามีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  เนื้อหาวิชาทีเ่รียนในกลุมวิชา
เฉพาะดานมีความลึกซึ้ง  เมือ่นักศึกษาจบหลักสูตรนี้แลวสามารถพึงตนเองได  หลักสูตรนี้มีเนื้อหา
ที่พัฒนาคนใหทํางานเสร็จในเวลาจํากัด มเีนื้อหาที่เนนทฤษฎีมากจนเกนิไป  หลักสูตรไดแบง
ออกเปน 12 สาย  มีความเหมาะสม 
 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้สรุปไดวา  ผูบริหาร  อาจารยผูสอนและนักศึกษามีความคิดเห็นตรงกนัวา
เปนหลักสูตรที่จัดไดดีระดบัปานกลาง 
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 อุทิศ  นวลเจรญิ (2529) ไดศกึษาเรื่องการศกึษาความเขาใจเกี่ยวกบัการนําหลักสูตรไปใช
ของนกัศกึษาในสหวิทยาลัยศรีอยุธยา  พบวานักศกึษาในระดบั  ป.กศ.  ช้ันสูง  ระดับปรญิญาตรี 2 ป  
และระดับปรญิญาตรี 4 ป  ที่มีความเขาใจเกี่ยวกบัการนําหลักสูตรไปใช  ดานหลักสูตร  ดานสื่อ 
การเรียนการสอน  ดานการจดัปจจยัและแหลงวิทยาการ  ดานการดําเนินงานในหองเรยีน  ดานเทคนิค
วิธีสอนและทักษะตางๆ ที่นํามาใชในการสอน  และการสอนซอมเสริม  ดานการวัดผลและ 
การประเมินผลการเรียนไดถูกตอง  มีจํานวนนอยกวาครึ่ง  สวนนักศกึษาที่มีความเขาใจเกีย่วกับ 
การนําหลักสตูรไปใชในดานเอกสารประกอบหลักสูตร  ดานการเตรยีมการสอน มีจาํนวนมากกวา
คร่ึง 
 
 คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2531) ไดวิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพและปญหาการเรียน
การสอน  สาขาวิชาการอื่นๆ ของวิทยาลัยครู  พบวาขาดเครื่องมือ  วัสดุ  อุปกรณ  และสื่อตางๆ 
ตลอดจนเอกสารและตําราเรียนอาจารยผูสอนไมเปลี่ยนพฤติกรรมในการสอน  โดยยังคิดวาสอน
นักศึกษาครูอยู  พื้นความรูเดิมของนักศึกษาต่ํา  และในบางสาขาวิชานักศึกษามีพื้นความรูทางดาน
ดานวิชาชพีแตกตางกัน  เชน  ป.กศ.ช้ันสูง  กับ  ปวส.  เปนตน  ทัศนคตใินการออกไปประกอบ
อาชีพสวนตวัของนักศึกษาอยูในระดับต่ํา  และไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดการศึกษา  
สาขาวิชาการอื่นๆ นอย 
  
 พัทยา  สายหู (2517: 52) ไดกลาวในรายงานการสัมมนาทางวิชาการเรือ่งภารกิจของ
มหาวิทยาลัยทีสั่งคมไทยมุงหวังวาผูสอนใชวิธีบรรยากาศในชั้นเรยีนเปนสําคัญ  สวนวิธีการสอน
แบบอื่นๆ เชน  การเรียนแบบสัมมนากลุมยอยหรือเรียนจากกิจกรรมโดยทั่วไปยังถือวาเปนวิธีการ
สอนที่เฉพาะสําหรับชั้นบัณฑิตศึกษาหลังปริญญาตรี 
 
 รหัน  แตงจวง (2533)  ไดวิจยัเร่ืองการศึกษาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทาง
การศึกษาของนักศึกษาในโครงการ  อคป. และ  กศ.บป.  พบวาสภาพการจัดการศึกษาในปจจุบนัมี
ความสอดคลองกับผูเรียนในดานตางๆ ตามลําดับตอไปนี้  คือ  เจตคตขิองผูเรียนความพรอมของ
ผูเรียน  หลักสตูรและการพฒันาหลักสูตร  พฤติกรรมของผูสอน  ส่ือการเรียนการสอน  การเรียน
การสอน  อาคารสถานที่  ความพรอมของผูเรียน  เจตคติของผูเรียน  หลักสตูรและการบริหาร
หลักสูตร  พฤติกรรมของผูสอน  ส่ือการเรียนการสอน 
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 วาณี  ภเูสตว (2534) ไดวิจยัเร่ืองการศึกษาสถานภาพทางวิชาการของอาจารยในสหวิทยาลัย
ศรีอยุธยา  พบวาอาจารยคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ทําการสอนและงานนิเทศนักศึกษามากกวา
อาจารยคณะวิชาอื่นๆ ทั้งนี้โดยพิจารณาดูจากลักษณะวิชาในคณะวิชานี้  มีวิชาที่จะตอบสอนง
ความตองการของสังคม  และเปนวิชาที่มีการเนนมากขึ้น  ในขณะที่อาจารยคณะวิชาครุศาสตร  
ทํางานบริการวิชาการแกสังคมมากกวาคณะอื่น ๆ เมื่อพิจารณาผลงานทางวิชาการดานตางๆ พบวา
อาจารยในสหวิทยาลัยศรีอยธุยา  สวนใหญมุงแตงานสอน  งานนิเทศนักศึกษา  ผลงานวิชาการดาน
อ่ืนๆ ยังไมไดใหความสนใจเทาที่ควร  โดยเฉพาะงานวจิยั  สรุปวาผูสอนในวิทยาลัยครูใชเวลา 
สวนใหญในดานการสอนและเตรียมการสอน 
  
 สมใจ  ฤทธิสนธิ (2533) ไดศึกษาความคดิเห็นของนกัศกึษาที่มีตอการสอนของอาจารยใน
คณะวิชาครุศาสตร  วิทยาลัยครูสวนดุสิต  พบวาอาจารยสวนใหญมีคณุลักษณะของความเปนครู  
เปนที่พึงพอใจของนักศึกษา  เนื่องจากผลออกมาทางพอใจมากและปานกลาง 
 
 สะอาดศรี  คงนิล  และคณะ (2530: 53) ไดวจิัยเร่ืองการศึกษาการดําเนินงานของสหวิทยาลัย
อีสานใต  พบวาการบริหารงานวิชาการที่เกี่ยวกับการเรยีนการสอน  ควรจัดใหมกีารทําแผนการสอนไว
เปนแนวทางในการสอน  เพราะมีปญหากบัอาจารยประจําวิชาที่สอนมาก 
 
 ธานี  นงนุช (2527) ไดรายงานผลการวิจัยปญหาการฝกสอนในทัศนะของอาจารยนิเทศ  
อาจารยพี่เล้ียง  และนักศกึษาวิทยาครูอุบราชธานี  พบวานักศึกษาฝกสอนประสบปญหาเกี่ยวกับ 
การฝกสอนในทุกๆ ดานอยูในระดับนอย  อาจารยนิเทศก็มีปญหามีและอุปสรรคในการนิเทศ           
การสอนเกี่ยวกับเรื่องมีเวลานอย  มีงานในหนาที่อ่ืนมาก  ไปนิเทศไมสะดวก  และสถานที่ฝกสอน
อยูไกล  สวนอาจารยพี่เล้ียงจะมีปญหา  และอุปสรรค  คือ  ใหคําแนะนําแกนักศึกษาฝกสอนแลว    
ไมปฏิบัติตาม  ทําบันทึกการสอนไมเสร็จตามเวลากําหนดขาดการประสานงานกับอาจารยนิเทศ 
 
 วีระ  มหาวิจิตร (2526) ไดรายงานการวิจยัเร่ือง  การศึกษาประสิทธิภาพในการศกึษา
ประสบการณวิชาชีพของนกัศึกษา  เมื่อใชการประเมินผลแบบผานและไมผาน  พบวาประสิทธิภาพ
ในการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาเมื่อใชการประเมินผลแบบผานและไมผานต่ําลง  
เมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินผลแบบแบงเปน 5 ระดับ  เนื่องจากขาดแรงจูงใจทีจ่ะทุมเทใหแก
การฝกประสบการณวิชาชพีอยางเต็มทีแ่ตตองการเพียงใหผานการฝกเทานั้น 
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 วารี  เกิดคํา (2533) ไดรายงานการวจิัยเร่ือง  การประเมินผลประสิทธิภาพสื่อการสอน
วิชาชีพครู  พบวา  นักศกึษาที่เรียนจากเทปโทรทัศนมีความรูดานคณุลักษณะของครูดีกวา  สูงกวา 
นักศึกษาที่เรียนจากการสอนปกติ 
 
 ธิดา  โพธิพุกกะณะ (2514) ไดทําการศึกษาเรื่องบริการตอบคําถาม  และชวยการคนควา
ของหองสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย  พบวามีปญหาในการดําเนนิการ  สวนใหญคือ  ปญหา
ในเรื่องสถานที่คบัแคบและไมสะดวก  หนังสืออางอิง  และวัสดุอางองิมีจํานวนยังไมเพียงพอกับ
ความตองการของผูใชหองสมุดบุคลากรผูทําหนาที่บริการตอบคําถาม  และชวยการคนความีจํานวน
นอยเกนิไป  และปญหาเกีย่วกับผูใชหองสมุดสวนใหญยงัไมเขาใจวิธีการใชหองสมุด  สวนปญหา
ของคณาจารย  และนิสิตนกัศึกษาที่เกีย่วกบัการใชบริการตอบคําถาม  และชวยการคนควาของ
หองสมุดมหาวิทยาลัย  ไดแก  ขาดความสะดวกในการตดิตอใชบริการและชวงเวลาที่หองสมุด
มหาวิทยาลัยเปดใหบริการตอบคําถาม  และชวยการคนควานอยเกินไป 
 
 ประเสริฐ  มาสุปรีดิ์ (2521) ไดทําการศึกษาเรื่องการศึกษาบทบาทของหอสมุดตอการศึกษา
ของนักศึกษาสหวิทยาลยัศรีอยุธยา  พบวาหอสมุดสหวิทยาลัยศรีอยุธยาสวนมามีปญหาในเรื่อง      
การจัดปายนิเทศของหอสมุด  จํานวนโตะเกาอี้ในหอสมุด  ความเงยีบสงบภายในหอสมุดจํานวน
หนังสือตําราภาษาไทยบริเวณที่อาน  และ  คนควาหนังสือ  กาํหนดเวลาที่ใหยืมและสงหนังสือจอง  
ระยะเวลาที่ใหยืมหนังสือจองในแตละครั้ง  บริเวณทีน่ั่งอานหนังสือพิมพ  บริเวณที่นัง่อานวารสาน
เย็บเลม  บริเวณที่นั่งอานวารสารฉบับใหม  การจัดขายหนังสือราคาถูกในหอสมุดการจัดอภิปราย
และโตวาที  ความทันสมัยของขอมูลที่คนควาจากหอสมุดและปริมาณขอมูลของหอสมุดที่ใช         
ในการทํารายงานผลการเปรียบเทียบสภาพปญหาดานตางๆ โดยการทดสอบคาที่และ  การวเิคราะห
ความแปรปรวนประกอบกับวิธีการทดสอบของดันแคน  พบวา  ในดานความแตกตางระหวางเพศ  
นักศึกษาชายมคีวามพอใจในสภาพปญหาตาง ๆ มากกวานักศึกษาหญิงที่ระดับความมีนัยสําคัญ .05 
ในดานความแตกตางระหวางระดับชั้นป  นักศึกษาชั้นปที่ 1 มีความพอใจในสภาพปญหาดานตางๆ 
มากกวานักศกึษาชั้นปที่ 2 ช้ันปที่ 3 และชัน้ปที่ 4 ที่ระดบัความมีนัยสําคัญ .05 ในดานความแตกตาง
ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูง  มคีวามพอใจในสภาพปญหาดานตางๆ มากกวา  นักศกึษาที่
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับปานกลางและระดับต่ําที่ระดับความมนียัสําคัญ .01 
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 พวา  พนัธุเมฆา (2513) ไดทาํการศึกษาเรื่อง  ปญหาและความตองการในการรับบริการ
หองสมุดของอาจารย และนกัศึกษาชัน้ประกาศนยีบัตรวชิาการศึกษาชัน้สูงปที่ 2 ในวิทยาลัยครูทัว่
ประเทศ  พบวาหองสมุดวิทยาลัยครูโดยทั่วไป  ขาดตําราเรียนในแตละวิชาหนังสืออุเทศมไีมเพียงพอ  
หนังสืออานทัว่ไป  และวารสารมีนอย  มีพืน้ที่และทีน่ั่งอานจาํกดั  และขาดบตัรรายการใชคนหนังสอื
ในหองสมุด  ผูบริหารควรจะเหน็ความสําคัญของหองสมุดโดยจดัหางบประมาณเพือ่จัดซื้อหนังสอื  
วัสดุการศึกษาและปรับปรุงหองสมุดใหเพียงพอ 
 
 อรพินธุ  พูนนารถ (2528) ไดทําการศึกษาเรื่องความพอใจในการปฏิบตัิงานหอสมุดของ
อาจารยบรรณารักษในวิทยาลัยครู  พบวาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหอสมุดของอาจารย
บรรณารักษในวิทยาลยัครูอยูในระดับปานกลาง  เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
หอสมุดของอาจารยบรรณารักษในวิทยาลัยครูกลุมกรุงเทพมหานครและอาจารย  บรรณารักษ 
ในวิทยาลัยครูกลุมภูมิภาค  ปรากฏวาแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยอาจารยบรรณารักษ
ในวิทยาลัยครูกรุงเทพมหานครมีความพึงพอใจมากกวาในดานความกาวหนาในการทํางาน  
คาตอบแทน  นโยบาย  และการบริหารงานของแผนกหอสมุด  ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา  
และเพื่อนรวมงาน  การไดรับความยอมรบันับถือ  สภาพแวดลอมในการทํางานความสะดวกและ
สวัสดิการ 
 
 ชูศักดิ์  เอกเพชร (2538) ไดรายงานการวิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพการวิจยัในสหวิทยาลยัทักษิณ  
พบวาความเหน็ที่อาจารยสวนทําวิจยัก็เพื่อประโยชนในการสอนและการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนหนาที่
ของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษา  สวนความเหน็ที่อาจารยไมทําวจิัยเนื่องจากขาดความรู  
ประสบการณ  และไมมีเวลา 
 
 ไพโรจน  แสงจันทร (2527) ไดทําการศึกษาเรื่องสภาพการทํางานวิจยัและความตองการ
ทํางานวิจยัของอาจารย  วิทยาลัยครูภาคกลางพบวาผลงานการวจิัยมีดังตอไปนี ้
 
 1.   สภาพองคประกอบในการทํางานวิจยัของอาจารยในวิทยาลยัครูกลุมภาคกลาง  สวนใหญ
อยูในระดับนอยถึงนอยที่สุด  องคประกอบในการทํางานวจิัยทีจ่ัดอยูในระดบัมาก  คือ ผูบังคับบัญชา
สงเสริมและสนับสนุนในการทํางานวิจยั  ความรูดานเนือ้หาในสาขาทีต่องการวิจยัความสามารถ 
ในการวเิคราะหปญหา  และวิทยาลยัมีการเผยแพรแหลงทนุใหอาจารยทราบโดยทั่วถึง  องคประกอบ
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ที่เปนปญหามากที่สุดนั้น  ไดแก  ความรูดานเทคนิควิธีวจิัย  เวลาที่ใชในการทําวจิัย  บรรยากาศ   
ในการสงเสริมการทํางานวจิัย  และการนาํผลวิจัยไปใชในการแกปญหาในวิทยาลยั 
 
 2.   อาจารยในวิทยาลัยครูกลุมภาคกลางมีความตองการองคประกอบในการทํางานวิจยัมาก
ถึงมากที่สุด  ในทุกประเด็น  แตที่มีความตองการเรงดวนคือ  ความรูดานเทคนิควิธีวิจยั  เวลาที่ใช
ในการทําวิจัย  การสงเสริมสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา  และบรรยากาศที่สงเสริมการทํางานวิจยั
ของอาจารย  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 
        2.1   สภาพการทํางานวิจยัที่ผานมาพบวา  อาจารยสวนใหญเคยทําวิจัยในระหวาง
การศึกษามาแลว มีอาจารยเพียงสวนนอยเคยทํางานในระหวางการทํางานในวิทยาลยัครูและอาจารย
สวนใหญมีความเห็นวาจะทาํวิจัยอยางแนนอนในอนาคตดวยเหตุผลทีว่าการวจิัยมีประโยชนดาน
การสอนและการปฏิบัติงานอื่นๆ โดยมีความตองการวิจยัหวัขอที่เกีย่วกับเนื้อหาสารของวิชาที่ถนัด
มากที่สุด 
 
        2.2   งานวิจยัที่อาจารยทําในระหวางการทํางานนั้น  สวนใหญเปนงานวิจัยประเภทวิจยั
ประยุกต  และใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ  ใชเวลาในการทําวิจัยโดยเฉลี่ยประมาณ 1 ป  โดยไดรับทุน
จากวิทยาลัยครู  และกรมการฝกหัดครูมากที่สุด  สวนการเผยแพรผลการวิจัยนั้นสวนใหญพิมพเปน
รูปเลมเอกสาร 
 
 3.   อาจารยที่เคยทาํวิจัยในระหวางการทํางาน  สวนใหญมีอายุระหวาง 36-40 ป  มีวุฒิ
การศึกษาระดบัปริญญาโท  มีตําแหนงทางวิชาการเปนอาจารย  และมีประสบการณในการทํางาน
อยูในชวง 11-15  ป 
 
 4.   การเปรียบเทยีบสภาพองคประกอบและความตองการองคประกอบในการทํางานวจิยั
ระหวางวิทยาลัยครู 5 แหง  ปรากฏวาองคประกอบการวจิัยที่แตกตางอยางมีนัยสําคัญ  คือ  ความรู
ดานเทคนิควิธีวิจัย  ความสามารถหาขอการวิจัย  และประสิทธิภาพของศูนยวจิัยในประสานงาน
ดานการวิจัยแกอาจารย  สวนความตองการองคประกอบในการทํางานวิจยันัน้  ไมแตกตางกนั 
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 5. ศูนยวจิัยในวิทยาลัยครูกลุมภาคกลาง  ที่ทําหนาที่ประสานงานดานการวิจัยของอาจารย  
และทําวจิัยตามที่ไดรับมอบหมายนัน้มีปญหาดานการบริหาร  คือ  ขาดนโยบายและแผนที่ชัดเจน
ขาดงบประมาณและบุคลากร  เปนตน  และอาจารยยังไมมีความกระตือรือรนในการทาํวิจัย 
 
 อารักษ  ชัยมงคล (2534) ไดทําการศึกษาเรือ่งการพัฒนาอาจารยเพื่อการเปลี่ยนแปลงเปน
สถาบันอดุมศกึษาในทรรศนะของผูบริหารและอาจารยในวิทยาลยัครู  สังกดัสหวิทยาลยัพุทธชนิราช  
ผลการศึกษาพบวา  ดานการจัดดําเนินการพัฒนาไมมีความแตกตางกัน  สวนดานวิธีการพัฒนา    
ดานปญหาและอุปสรรคในการพัฒนามีความแตกตางกนั  ในทรรศนะของผูบริหารเห็นวาดาน    
การจัดดําเนินการพัฒนา  วทิยาลัยควรจะมีโครงการรวมมือในการพฒันาอาจารยกบัมหาวิทยาลัย  
หรือหนวยงานอื่น  ทั้งภายในและภายนอกอยูในระดับไมมีเลย  สวนในทรรศนะของอาจารยเหน็วา
ดวยการจัดดําเนินการพัฒนาวิทยาลยัควรจดัโครงการอบรมภาษาอังกฤษแบบเขมแกอาจารยที่ตองการ
ไปศึกษาตอในตางประเทศ  และมีโครงการรวมมือในการพัฒนาอาจารยกับมหาวิทยาลัย        
หรือหนวยงานอื่นภายในประเทศ  อยูในระดับไมมีเลย  ในทรรศนะของผูบริหารเห็นวาดานวิธีการ
พัฒนาวิทยากรที่มีช่ือเสียงมักจะตดิตอไดยากเวลามาบรรยายหรืออภิปรายนอยเกินไป  วิทยากร         
ในสาขาวิชาใหมมกัไมมใีนทองถ่ิน  จําเปนตองตดิตอจากสวนกลางเปนสวนใหญ  ทาํใหเสยีคาใชจาย
ในการดําเนนิการคอนขางสูงและเอกสารตาํราที่มีอยูลาสมัยและไมเพยีงพอ  เปนปญหามาก  สวนใน
ทรรศนะของอาจารยเหน็วาดานปญหาและอุปสรรคในการพัฒนามีปญหามาก  ซ่ึงนอกเหนือจาก
ปญหาที่ผูบริหารพบแลวยังเห็นวาขาดวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาเฉพาะดานที่วิทยาลัย
ตองการพฒันา  ขาดหนวยงานและคณะทาํงานที่รับผิดชอบโดยตรง  ในการจดัดําเนินการเพื่อพัฒนา
อาจารย  อีกทัง้งบประมาณในการสนับสนนุในการเขารวมอบรมสัมมนาหรืออบรมเชิงปฏิบัติการ 
มีนอย  บางครัง้ผูเขารับการอบรมจําเปนตองจายเงินคาลงทะเบียนเอง  ซ่ึงเปนปญหามากอีกดวย 
 
 สมใจ  ฤทธิสนธิ (2533) ไดรายงานผลการวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของคณาจารยสหวทิยาลัย
รัตนโกสินทรและคณาจารย  ภาควิชาทดสอบและวจิัยการศึกษาที่มีตอระบบการวดัผลประเมินผล
ของวทิยาลยั  พบวาจดุมุงหมายของการวดัผลประเมนิผลการศกึษาในสภาพที่  เปนจรงิและในสภาพที่
ควรเปนไมแตกตางกันในบางรายการ  คือ  การรวบรวมจดุประสงครายวิชาจากตําราหลายๆ เลม  
การกําหนดจุดประสงครายวชิาเปนของตนเอง  และกอนสอนจะแจงใหนักศึกษาทราบจุดประสงค
เชิงพฤติกรรม  ซ่ึงอาจารยสวนใหญมีความเห็นวาควรจะทาํในสภาพที่ควรเปนแตในสภาพที่เปน
จริงแลวอาจารยผูสอนก็ไมไดทําตามนั้น  
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งานวิจัยตางประเทศ 
 
 Alwine (1052-A)  ไดทําการวจิัยเกีย่วกับความพึงพอใจของนักศึกษาครูที่มีตออาจารยนิเทศ            
ที่เปนชาย  และหญิง  ในมหาลัยนอรธเทิรนโคโรราโด  และไดสรุปผลการวิจัยวาไมมีความแตกตางกัน
ในความพึงพอใจของนักศกึษาครูที่มีตออาจารยนเิทศก็ไมวาจะเปนชายหรือหญิง และไดใหขอเสนอแนะ 
วาใหหนวยงานที่เกี่ยวของมคีวามรับผิดชอบในบทบาทของตน  เพื่อใหเห็นผลจริงจงัยิ่งขึ้นอกี 
 
 Arciniega (1972: 1052-A)  ไดทําการวจิัยการจัดโปรแกรมการสงเสริมอาจารยประจําการ  
และไดสรุปผลการวิจัยวาการจัดโปรแกรมการสงเสริมอาจารยประจําการอยางมีประสิทธิภาพนั้น
นอกจากอาจารยจะไดรับความรูดานทฤษฎี  และเขาใจแนวคิดทางการศึกษาแลว ยังทําใหอาจารย
เกิดทักษะและตองการที่จะนาํความรูความเขาใจไปใชในการสอนและเมื่ออาจารยไดรับสิ่งใหมๆ 
จากโปรแกรมที่จัดใหแลวจะสงเสริมการปรับปรุงยิ่งขึ้น 
 
 Sherman (1959: 20-25)  ไดศึกษาปญหาการใชโสตทัศนวัสดุของอาจารยในคณะตางๆ 
ของจฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั  พบวามีปญหาและอุปสรรคดังนี้  คือ  สภาพของหองเรยีนไมเหมาะสม
กับการใชโสตทัศนวัสดุ  ผูสอนยังขาดความเขาใจเกีย่วกบัการใชโสตทัศนวัสดุ  ขาดความสะดวก
ในการยืม  และจํานวนโสตทัศนวัสดุมีไมเพียงพอ 
 
 Kaslow (1970: 1119-A)  ไดทําการวิจยัเกีย่วกับการพัฒนาโปรแกรมการจัดสงเสริมครู
ประจําการจากเอกสาร  ป 1959-1969 ไดใหขอคิดวาการจัดโปรแกรมสงเสริมครูประจําการนัน้
จําเปนตองคํานึงถึงมนุษยสัมพันธกับการเรียนการเรียนการสอน  การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ            
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  เทคโนโลยีทางการศึกษา  การประเมินผลตนเอง  การปรับปรุงตนเอง 
  
 จากที่กลาวมาทั้งหมด  จะเหน็วางานวิชาการเปนงานที่มคีวามสําคัญสูงสุดในบรรดางาน
ตางๆ ของสถาบันการศึกษาในอุดมศึกษา  แตในทางปฏบิัติแลวพบวาผูบริหารสถาบันและอาจารย
ในเมืองไทยยังมีการปฏิบัติงานดานนี้คอนขางนอยและแมในตางประเทศก็มีปญหาเชนกัน  จึงจําเปน
อันดับแรกที่ตองปรับปรุงมิฉะนั้นการจัดการศึกษาหรือการสรางคน  หรือการสรางประเทศยอมจะ
ไมสําเร็จ  จึงเปนหนาทีแ่ละภารกิจอันสําคญัที่ผูบริหารการศึกษาทุกระดับจะตองหาทางสนับสนุน
สงเสริมและชวยเหลือใหงานวิชาการของสถานบัน  ไมวาจะเปนดานงบประมาณ  ขวัญบุคลากร  
วัสดุอุปกรณ  การจัดอบรม  หรืออ่ืนใดก็ตามและที่สําคัญที่สุด  ผูบริหารระดับสูงควรหาทางสงเสริม
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และกระตุนใหอธิการบดีของสถาบันราชภัฎ  หรือผูบริหารสถาบันไดเห็นความสําคัญและ          
ไดปฏิบัติงานดานวิชาการใหมากยิ่งขึน้  
 
 ขอบขายการบริหารงานวิชาการ  นักวิชาการไดแบงออกเปนหลายดาน  แตอยางไรกต็าม
เมื่อพิจารณาโดยรวมและเทยีบเคียงกับของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏแลว
จะประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน  ดานสื่อและอุปกรณ 
การเรียนการสอน  ดานการวดัและประเมินผล  และดานการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ  ผูวิจัยจึงได
ใชทั้ง 5 ดานดงักลาว  เปนกรอบในการศึกษาวิจยัคร้ังนี้  สวนจะมีองคประกอบมากหรือนอยกวานี้ 
ก็ขึ้นอยูกับการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญในที่ประชุมกลุมยอยในอนาคตตอไป 
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บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง  “การพัฒนาการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ”  คร้ังนี้ เปนการวจิัยเชงิพรรณนา (Descriptive Research) และเพือ่ใหสามารถ
ตอบวัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดไว  ผูวิจยัจึงไดกําหนดวิธีการดําเนินงานวจิยัโดยแบง
ออกเปน 3 ระยะดังตอไปนี ้
 
 ระยะที่ 1  ศกึษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ   
 
 ระยะที่ 2  ตรวจสอบและกําหนดแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยอุีตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏเบื้องตน 
 
 ระยะที่ 3  วิเคราะหสังเคราะหโครงสรางและแนวทางแนวทางในการพฒันาการบริหารงาน
วิชาการของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฎ  
 
 ในแตละระยะมีวิธีการวิจยั เกี่ยวกับ แบบวจิัย ประชากรและกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชใน
การวิจยั การเกบ็รวบรวมและวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี ้
 

ระยะท่ี 1  ศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภฎั 

 
 การวจิยัในระยะที่  1  เปนการวิจัยที่มีระเบยีบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative  -Methodology 
Approach) โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ซ่ึงไดกําหนดการวิจยัออกเปนขั้นตอน 
ดังตอไปนี้ คือ 
 
 ขั้นตอนที่  1  ศึกษาวเิคราะห  สังเคราะหแนวคดิ  ทฤษฎี  ผลงานวิจัยเพื่อกําหนดขอบขาย
การบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
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 ขั้นตอนนี้ เปนการศึกษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรม แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับ         
การบริหารงานวิชาการ รวมทัง้ศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ที่ผานมา เพื่อนําไปกําหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจยัที่ครอบคลุมขอบขายการบรหิารงานวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ และใชในการกาํหนดประเด็นและหวัขอ        
ในการออกแบบสัมภาษณในขั้นตอนที่ 2 ตอไป 
 
 ขั้นตอนที่  2  สรางเครื่องมือ 
 
 ผูวิจัยไดนํากรอบแนวคดิในการวิจยั ซ่ึงครอบคลุมขอบขายการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฎั มาออกแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi – structured  
Interview)  เปนแบบเปดและไมช้ีนํา  (Non – directive and Open  Ended  Interview  Questionnaire) 
โดยผูวิจยัไดศกึษาแนวคิด ทฤษฎี ของนักวชิาการพัฒนาเพี่อกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ ออกเปน 5 ดาน และเพื่อใหไดหวัขอและประเด็น 
ในการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในสภาพปญหาและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการในแตละดานตามขอบขายการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฎทั้ง 5 ดานดังตอไปนี ้
 
 2.1  ดานหลักสูตร 
 
 2.2  ดานการจดัการเรียนการสอน 
 
 2.3  ดานสื่อและอุปกรณการเรียนการสอน 
 
 2.4  ดานการวดัและประเมินผล 
 
 2.5  ดานการพฒันาบุคคลากรทางวิชาการ 
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 ขั้นตอนที่ 3  การทดสอบเครื่องมือ 
 
 ผูวิจัยไดนําแบบสัมภาษณทีส่รางขึ้นไปปรึกษาอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธ รวมทั้งได
นําไปใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาปรับปรุงแกไข ในสวนของเนือ้หาสาระและโครงสรางเพื่อใหครอบคลุม
ขอบขายการบริหารงานวิชาการทั้งหมด  และสอดคลองกับประเดน็การสัมภาษณในสวนของสภาพ
ปญหาและขอแนะนําในการปรับปรุงและการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ เพื่อใหเปนแนวทางในการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในการศึกษา
สภาพปญหาของการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
 
 ขั้นตอนที่ 4  กาํหนดกลุมผูเชี่ยวชาญ   
 
 การศึกษาวิจยัในระยะที่ 1 นี ้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ โดยประยุกตใชเทคนิคการวิจยัแบบ EFR 
(The  Ethnographic  Future  Research)  ซ่ึงเปนเทคนิควจิยัที่ใชการสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi – 
structured Interview)  แบบสมัภาษณเปนชนิดเปดและไมช้ีนํา  (Non – directive and Open  Ended  
Interview  Questionnaire)  อีกทั้งใชเทคนคิการสังเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ          
เพื่อสรุปเปนฉันทามติ  (Consensus) ระหวางกลุมผูเชี่ยวชาญ 
 
 กลุมผูเชี่ยวชาญซึ่งเปนผูใหขอมูลคร้ังนี้ เปนผูบริหารของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฎ จํานวน 21 แหง โดยผูวจิัยใชวิธีการเจาะจงขอเก็บขอมูลแหงละ 2 คน จากผูบริหาร 
ระดับคณบดี และรองคณบดี รวมทั้งหมด 42 คน (รายช่ือแสดงในภาคผนวก ก) โดยจําแนกตาม
กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฎตางๆ  ที่กระจายอยูทั่วประเทศไทย  ซ่ึงถือวาเปนผูที่สัมผัสใกลชิดกับ
สภาพปญหาในการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ไดแก   
 
 4.1  กลุมทักษณิ  ไดแก มหาวิทยาลัยราชภฏั สงขลา และ นครศรีธรรมราช 
 
 4.2  กลุมทวาราวดี ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เพชรบุรี และกาญจนบรีุ 
 
 4.3  กลุมรัตนโกสินทร ไดแก มหาวทิยาลยัราชภัฏ พระนคร และสวนสุนันทา 
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 4.4  กลุมศรีอยุธยา ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏ เทพสตรี วไลอลงกรณ ราช 
นครินทร และรําไพพรรณ ี
 
 4.5  กลุมอีสานเหนือ  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เลย  และสกลนคร 
 
 4.6  กลุมอีสานใต  ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  สุรินทร  อุบลราชธานี  บุรีรัมย  และ 
นครราชสีมา 
 
 4.7  กลุมภาคเหนือตอนบน  ไดแก  มหาวิทยาลยัราชภัฏ  เชียงราย  ลําปาง  และอุตรดิตถ 
 
 4.8  กลุมภาคเหนือตอนลาง ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏ พิบูลสงคราม และกําแพงเพชร 
 
 ขั้นตอนที่  5  สัมภาษณผูเชีย่วชาญกลุมผูบริหาร   
 
 ผูวิจยัไดอาศยัผูชวยนกัวจิัยในการเก็บขอมลูจากการสัมภาษณผูเชีย่วชาญ  ซ่ึงไดแก ผูบริหาร
ในกลุมมหาวทิยาลยัราชภฎัตาง  ๆโดยกอนทําการเก็บขอมูลไดมีการจดัฝกอบรมแนวทางในการสัมภาษณ
และศึกษาทําความเขาใจในแบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึน้ใหเกิดความเขาใจเปนแนวทางเดียวกัน 
 
 ในการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  ผูวิจัยไดดําเนนิการดังตอไปนี้ 
 
 5.1  สงหนังสือถึงผูเชี่ยวชาญเพื่อใหทราบวัตถุประสงคและวิธีการในการทําวจิัยและ
ความสําคัญที่จําเปนที่ผูวจิัยจะมาสัมภาษณพรอมทั้งกําหนดวัน นดัหมายมาสัมภาษณ 
 
 5.2  ผูวิจัยสัมภาษณผูเชี่ยวชาญตามประเดน็ในแบบสัมภาษณตามวันทีน่ัดหมาย 
 
 ขั้นตอนที่  6  วิเคราะห/สังเคราะห สรุปเปนฉันทามติ (Consensus) ในประเดน็ขอบขาย 
การบริหารงานวิชาการ  สภาพปญหาและ ขอเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ เพื่อใชเปนฐานขอมูลสําหรับศึกษา
ตอไปในระยะที่ 2   
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ระยะท่ี 2  ตรวจสอบและกําหนดแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏั 

 
 ขั้นตอนที่ 1  การตรวจสอบความถูกตอง 
 
 เพื่อเปนการตรวจสอบความถูกตอง  ความนาเชื่อถือและความเที่ยงตรงของขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณผูบริหารที่ผานมาในระยะที ่1  สําหรับสาเหตุที่ดําเนนิการในขั้นตอนนีเ้นื่องมาจาก
สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ไดมีการปรับเปลี่ยน
โครงสรางใหม จากสถาบันราชภัฎเปนมหาวิทยาลัยราชภัฎ ซ่ึงอาจารยที่ปรึกษามีความเห็นวาควร
เพิ่มดําเนนิการในขั้นตอนนี ้โดยนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณทั้งหมด เขาไปพิจารณาในที่ประชุม
สภาคณบดี โดยใชวิธีการประชุมกลุมยอย (Focus  Group) ในการประชุมสภาคณบดีคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ คร้ังที่  6 เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2550 ณ โรงแรมแกรด
ปารค  อําเภอเมือง  จังหวดันครศรีธรรมราช  เพื่อพิจารณากลั่นกรองขอมูลอีกครั้งหนึง่  โดยผูวิจยั
ไดสงผลการศึกษาวจิัยไปใหผูเขารวมประชุมจํานวน 34  คนพิจารณาลวงหนากอนมกีารประชุม  
(รายช่ือแสดงในภาคผนวก  ก)  โดยขอความอนุเคราะหใหที่ประชุมพจิารณาในประเด็นตางๆ คือ
การแบงขอบขายการบริหารงานวิชาการ สภาพปญหา และแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา        
การบริหารงานวิชาการใหมอีกครั้งหนึ่ง จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณจากกลุมผูบริหารจาก
ขั้นตอนที่ผานมา  
 
 ขั้นตอนที่ 2  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากการประชุมยอย 
 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการตรวจสอบขอมูลที่ไดรับจากการประชุมยอยของทีป่ระชุมสภาคณบดีอีก
คร้ังหนึ่ง  เพื่อเปนการยืนยันความถูกตองและนาเชื่อถือ  โดยการนําขอมูลที่ไดมาทั้งหมดสรางเปน
เครื่องมือ และสงกลับไปเก็บขอมูลกับผูรวมประชุมยอยแตละคน   
  
เครื่องมือที่ใชแบงออกเปน  2  สวนคือ 
 
 1.   แบบบันทึกขอมูลการสนทนากลุมยอย (Focus  group)  ซ่ึงใชในการบันทึกการประชมุ
สภาคณบดีคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม  เพื่อพิจารณาผลการวเิคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุม
ผูบริหารคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
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 2.   แบบสอบถามแนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการทั้ง  3  ดานตามความคิดเหน็ที่
ประชุมสภาคณบดี  ดังตอไปนี้ 
 
      2.1   ดานการเรียนการสอน 
 
      2.2   ดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการ   
 
      2.3   ดานการประกนัคุณภาพทางวิชาการ 
 
 โดยลักษณะของแบบสอบถามที่สรางขึ้นมานี้ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  
5  ระดับ แบงออกเปน 3 ตอนคือ 
 
 ตอนที่ 1  สอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานวชิาการดานการเรียน
การสอน 
 
 ตอนที่ 2  สอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานวชิาการดานการสงเสรมิ
และสนับสนนุทางวิชาการ 
 
 ตอนที่ 3  สอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานวชิาการดานการประกัน
คุณภาพทางวชิาการ 
 
 การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามในแตละตอนดงักลาว ผูวิจยัไดกําหนดน้ําหนัก
คะแนน เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมาย ดังนี ้
 
 1  หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่งกับแนวทางนั้นๆ 
 2  หมายถึง  ไมเห็นดวยกับแนวทางนัน้ๆ 
 3  หมายถึง  ไมแนใจกับแนวทางนั้นๆ 
 4  หมายถึง  เห็นดวยกับแนวทางนั้นๆ 
 5  หมายถึง  เห็นดวยอยางยิง่กับแนวทางนั้นๆ 
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 การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล โดยสงแบบสอบถามทางไปรณีย และนําขอมูลที่ได
กลับคืนมาทั้งหมดมาวเิคราะหและแปลความหมายโดยใชคามัธยฐาน (Median) และคาพิสัย
ระหวางควอไทล (Inter-quatile Range)  ซ่ึงไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายของคามัธยฐาน
และคาพิสัยระหวางควอไทล  ไวดังนี ้
 
 1. คามัธยฐาน (Median)  กําหนดเกณฑในการพิจารณาดังนี้ 
 
        คามัธยฐานระหวาง  1.00 – 1.50  หมายถึง  กลุมผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวยอยางยิ่ง
กับขอความนัน้ๆ 
 
        คามัธยฐานระหวาง  1.51 – 2.50  หมายถึง  กลุมผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวยกับ
ขอความนั้นๆ 
 
        คามัธยฐานระหวาง  2.51 – 3.50  หมายถึง  กลุมผูตอบแบบสอบถามไมแนใจกับ
ขอความนั้นๆ 
 
        คามัธยฐานระหวาง  3.51 – 4.50  หมายถึง  กลุมผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับ 
ขอความนั้นๆ 
 
        คามัธยฐานระหวาง  4.51 – 5.00  หมายถึง  กลุมผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิง่กับ
ขอความนั้นๆ 
 
 2.   คาพิสัยระหวางควอไทล (Inter-quartile  Range)  เพื่อใชในการพิจารณาความสอดคลอง
กันของคําตอบของผูเชี่ยวชาญ  กําหนดเกณฑคาพิสัยระหวางควอไทลตองไมเกิน 1.50   
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ระยะท่ี  3  วิเคราะหและสังเคราะหโครงสรางและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

 
 การศึกษาวิจยัในระยะนี้ใชวธีิวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative  Methodology  Approach)    
โดยประยุกตใชวิธีการของ EFR (Ethnographic  Future  Research)  ซ่ึงผูวิจัยอาศยัขอมูลผลการวิจัย
ในระยะที่ 2  มาวิเคราะหและสังเคราะหในเบื้องตน และนํามาใชเปนแนวทางในการสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญทางดานการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฎ  
จํานวน  9  คน เพื่อหาขอสรุปในขั้นสุดทาย  การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ
คร้ังนี้ เลือกเฉพาะความคดิเห็นที่ผูเชี่ยวชาญทั้ง  9  คนมีความเหน็สอดคลองกันอยางเปนเอกฉันท 
หรือจํานวนรอยละ 100 โดยมีขั้นตอนการวิจัยดังตอไปนี้ 
              
 ขั้นตอนที่ 1  กําหนดกลุมตัวอยาง 
 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษา เปนผูเชี่ยวชาญดานการบรหิารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงไมสามารถระบุจํานวนได  ใชการคัดสรรเจาะจง
เฉพาะผูที่มีความรูความสามารถและประสบการณที่เปนที่ยอมรับของผูปฏิบัติงานในคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ จํานวน  9 คน  (รายช่ือปรากฏในภาคผนวก  ก)   
  
 ขั้นตอนที่ 2  สรางเครื่องมือ 
 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวจิยั ไดแก แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง และแบบบนัทึกขอมูลโดยผูวิจัย
ไดนาํผลการวจิัยในระยะที ่ 2  มาสังเคราะห กาํหนดเปนประเดน็และรูปแบบใหสอดคลองกับขอมลูที่
ไดมาทั้งหมด  นําไปสมัภาษณผูเชี่ยวชาญ เพื่อกําหนดเปนโครงสราง และแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการ ภายใตบริบทของขอบขายการบริหารงานวิชาการ 3 ดาน ไดแก  ดานการเรียน
การสอน ดานสงเสริมและสนับสนุนทางวชิาการ และดานการประกนัคุณภาพทางวชิาการ   
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 ขั้นตอนที่  3  การทดสอบเครื่องมือ 
 
 การหาคุณภาพของเครื่องมือมี  2 สวนดังนี้ 
 
 1.   นําเครื่องมือที่สรางไปใหคณะกรรมการที่ปรึกษา  3  คน  พิจารณาในประเด็นความถูกตอง 
พิจารณารายการแนวทางในการพัฒนาการบรหิารงานวิชาการในแตละดาน  เพื่อตรวจสอบความตรง
เฉพาะหนา (Face  Validity)   
 
 2.   หลังจากที่คณะกรรมการที่ปรึกษา  3  คน  ตรวจสอบความเที่ยงตรงเฉพาะหนาแลว  
นําไปใหผูทรงคุณทรงวุฒิดานการบริหารงานวิชาการ จํานวน 5 คน พิจารณาความเหมาะสมของ
เนื้อหา เพื่อใหแบบสัมภาษณมีความตรงเชิงเนื้อหา (Content  Validity)  เกีย่วกับขอบขายการบริหารงาน
วิชาการในแตละดาน  โดยผูวจิัยไดนําแบบสมัภาษณไปปรบัปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ
แลวนําไปใชในการเก็บขอมลูตอไป 
   
 ขั้นตอนที่ 4  ทําความเขาใจกบัผูเชี่ยวชาญ 
 
 ผูวิจัยไดติดตอขออนุญาตเขาพบผูเชี่ยวชาญแตละคน เพื่อขอความอนุเคราะห และอธิบาย
ระเบียบวิธีวิจยัและขั้นตอนการวิจยั ดวยตนเอง 
 
 ขั้นตอนที่  5  การเก็บรวบรวมขอมูล   
 
 ผูวิจัยสัมภาษณผูเชี่ยวชาญโดยดําเนินการดังนี ้
 
 6.1  สงแบบสัมภาษณใหผูเชี่ยวชาญไดศึกษาและเตรยีมการลวงหนา พรอมทั้งนัดหมายวัน 
เวลาเพื่อมาสัมภาษณ 
 
 6.2  สัมภาษณผูเชี่ยวชาญตามประเด็นในแบบสัมภาษณ ตามวันที่นดัหมายไว 
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 ขั้นตอนที่  6  การวิเคราะห สังเคราะห ขอมูล 
 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจาการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทั้งหมด มาวิเคราะหโดยการแยกแยะ  
จัดหมวดหมู และแจงนับ  การสังเคราะหโดยเลือกความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญที่มีความสอดคลองกัน
อยางเปนเอกฉันทหรือมีจํานวนรอยละ 100  เปนเกณฑในการพิจารณาขอสรุปผลการวิจัย   
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
  
 การวิจยัเร่ือง “การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ”  คร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิพรรณนา (Descriptive Research) เพื่อใหสามารถตอบ
วัตถุประสงคของการวิจยัทีก่ําหนดไว  ผูวจิัยจึงไดทําการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอผลการวิจัย          
ในลักษณะของการพรรณนาความ มีตารางประกอบ โดยแบงออกเปน 3 ระยะ ดังนี้ คอื 
 
 ระยะที่ 1  ศกึษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลยัราชภัฏ   
 
 ระยะที่ 2  ตรวจสอบและกําหนดแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
 ระยะที่ 3 วิเคราะห สังเคราะห โครงสรางและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูลในแตละระยะดังกลาว มีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
 
ระยะท่ี 1  ศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ   
 
 การศึกษาวิจัยในระยะนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยโดยแบงออกเปน 3  ตอนดังนี้ 
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 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอบขายการบริหารงานวิชาการ   
 
 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะห เพื่อกาํหนดขอบขายของการบริหารงานวิชาการในระดับอุดมศึกษา
จากแนวคิด ทฤษฎี ที่นักวิชาการหลาย  ๆทานไดเสนอไว และนํามาเทียบเคียงกับขอบขายการบริหารงาน
วิชาการของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ ซ่ึงผลจากการวิเคราะหดังกลาว 
สามารถกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการโดยแบงออกเปน 5 ดาน คือ 
 
 1.  ดานหลักสตูร 
 
 2.  ดานการจดัการเรียนการสอน 
 
 3.  ส่ือและอุปกรณการเรยีนการสอน 
 
 4.  ดานการวดัและประเมนิผล 
 
 5.  ดานการพฒันาบุคลากรทางวิชาการ   
 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหและสังเคราะหขอบขายการบริหารงานวิชาการ 
   
 ผูวิจัยไดนําขอบขายการบริหารงานวิชาการทั้ง 5 ดานนี้ใชเปนขอมูลเบื้องตน สําหรับใช
เปนแนวทางในการสัมภาษณกลุมผูบริหารของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยราชภัฏ
ทั้ง 21 แหง เพือ่สอบถามความเห็นเกี่ยวกับขอบขายงานการบริหารงานวิชาการ สภาพปญหาและ
แนวทางปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานวิชาการ จากกลุมผูบริหาร 42 คน ซ่ึงประกอบดวย
ผูบริหารระดับ คณบดี และรองคณบด ี
  
 ผลการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่ไดทั้งหมด ไดนํามาจัดหมวดหมูและแจงนับตาม
ประเด็นที่สัมภาษณ พบวามผูีบริหารทั้งหมดใหความเหน็ที่สอดคลองกัน สรุปไดวาขอบขายการ
บริหารงานวิชาการนั้น ควรประกอบดวย 5 ดาน คือ 1)  ดานหลักสูตร   2)  ดานการจดัการเรียนการสอน  
3) ดานสื่อและอุปกรณการเรยีนการสอน  4)  ดานการวัดและประเมนิผล  และ 5) ดานการพัฒนา
บุคลากรทางวิชาการ   
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 แตอยางไรก็ตาม ผลจากการวิเคราะหขอมูลดังกลาว พบวามีผูบริหารจาํนวนหนึ่ง (ต่าํกวา
รอยละ 10) ที่เสนอใหมีการกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการมากกวา 5 ดาน เพิ่มเติมจากทีไ่ด
เสนอไวแลว  ไดแก 
 
 1.  ดานแผนงานการบริหารงานวิชาการของคณะ 
 
 2.  ดานผลกระทบภายนอกที่มีตอการบริการงานวิชาการ 
 
 3.  ดานงบประมาณสําหรับการบริหารงานวิชาการ 
 
 4.  ดานงานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
 
 ความเห็นที่เสนอเพิ่มเติมมานี้ ถึงแมวาจะเสนอโดยผูบริหารเพียงไมเกินรอยละ 10 
แตก็เห็นวาไมควรตัดทิ้งไป โดยผูวิจยัจะเกบ็ขอมูลทั้งหมดเสนอใหที่ประชุมสนทนากลุมยอย            
ในคราวประชมุสภาคณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ คร้ังที่ 6  วันที่ 15  
สิงหาคม  2550  ณ โรงแรมแกรนดปารค อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ไดทําการพิจารณา
กล่ันกรองอีกครั้งหนึ่ง เพราะการศึกษาในระยะนี้ยังไมถือวาเปนที่ส้ินสุด 
 
 ตอนที่ 3  ศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ 
 
 ในประเด็นสภาพปญหาที่เกดิขึ้นในการบริหารงานวิชาการตามขอบขายดานตางๆ  และ
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบรหิารงานวิชาการ ซ่ึงจากการวิเคราะหและสังเคราะห
ขอมูลที่ได สามารถนํามาจัดเปนหมวดหมูตามระดับความเห็นที่สอดคลอง (เกินกวารอยละ 80           
และไมสอดคลองกัน (ต่ํากวารอยละ 80) จากการสัมภาษณ ดังนี ้
 
 ดานหลักสูตร 
 
 ผูบริหารคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ ใหขอมูลทีส่อดคลองกัน              
ในประเด็นยอยๆ ดังนี ้
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 1.   หลักสูตรทีเ่ปดสอนในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมยังมอีงคประกอบบางอยางไมเปนไป
ตามมาตรฐานเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยช้ันนําของประเทศหรือมหาวิทยาลัยที่กอตั้งมานานแลว 
และสิ่งสําคัญที่เห็นวาจะมีปญหามีหลายประการดวยกนัคือ 
 
  1.1  ดานผูเรียน  ผูเรียนเปนผูเรียนในพื้นที่หรือในทองถ่ินที่มหาวิทยาลัยราชภัฎตั้งอยู  
จึงมีขีดความสามารถดานสติปญญาอยูในระดับไมสูงนกั สอบแขงขันเขาศึกษาตอที่อ่ืนไมได เมื่อมา
สมัครเรียนก็รับไวเขาเรียนทั้งหมด เพราะเปนนโยบายของผูบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏและ
เพื่อความอยูรอดของคณะ จงึทําใหนกัศึกษาขาดความเขมแข็งในทางวชิาการ ที่ประกอบดวย 
ความรู ความสามารถ และเจตคติ  หรือขาดคุณลักษณะพื้นฐานทางวชิาชีพนั่นเอง เมื่อเรียนสําเร็จ
ออกไปประกอบอาชีพ จึงขาดความสามารถในการแขงขันกับผูที่เรียนสําเร็จมาจากมหาวิทยาลัยช้ัน
นําอื่นๆ อีกทั้งการจะพัฒนาใหดีขึ้นก็คงยากลําบากและตองใชเวลา  จึงเปนเหตหุนึ่งทีท่ําใหไมเปนที่
ยอมรับของสังคม สถานประกอบการ ภาคอุตสาหกรรม และแมแตผูเรียนทั่วไปควรที่ทุกฝายที่
เกี่ยวของตองตระหนกั 
  
     1.2   ดานผูสอน  นบัวาเปนปญหาอยางยิ่ง เพราะการดําเนินการตองอยูภายใตมาตรฐาน
หลักสูตรที่กําหนดโดยสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทุกหลักสูตรตองมีอาจารยประจํา
หลักสูตร ผูรับผิดชอบหลกัสูตรเพราะในแตละหลักสูตรมกีารกําหนดมาตรฐานขัน้ต่ําเกี่ยวกับจํานวน
อาจารย  สัดสวนของอาจารยที่มีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก สัดสวน
ของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนง อาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ ศาสตราจารย  
ซ่ึงในความเปนจริงหลักสูตรที่เปดสอนมีฐานเดิมมาจากหลักสูตรฝกหัดครู ใชอาจารยที่มีอยูเดิม         
ที่ไมมีวุฒกิารศึกษาเฉพาะดาน สวนใหญมวีุฒิระดับปริญญาโท ตาํแหนงทางวิชาการ สวนใหญยงัเปน
อาจารย แมอาจารยที่มีอยูเดมิเมื่อเกษยีณอายุราชการ ก็ไมสามารถหาอาจารยที่มวีุฒิการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอก หรืออาจารยที่มีตําแหนงวิชาการระดับสูง เพือ่ใหเปนไปตามเกณฑตามทีม่าตรฐาน
หลักสูตรกําหนด ก็ไมสามารถทําได  จึงทําใหเกดิปญหาตามมาเปนลูกโซ คือ ศักยภาพของอาจารย
คอนขางต่ํา  อาจารยประจําหลักสูตรมีคุณสมบัติเปนไปตามเกณฑมาตรฐานไมสามารถปรับปรุง
หรือขยายหลักสูตร รวมทั้งสาขาวิชาใหเปนไปตามความตองการของภาคอุตสาหกรรม ของทองถ่ิน 
หรือแมแตที่ผูเรียนตองการได  
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        1.3   ดานปจจยัสนบัสนุน ที่เปนปญหาสําคัญอีกสาเหตุหนึ่งไดแก การขาดงบประมาณ
สนับสนนุอยางเพยีงพอ ทั้งนีเ้พราะการจดัการศึกษาทางดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรม เพือ่ใหนักศกึษา
มีความรูความเขาใจและมีทกัษะในการปฏิบัติงานอาชีพ ตองอาศัยการเรียนรูคูกับการฝกปฏิบัติ 
อุปกรณ เครื่องจักร เครื่องมือหนักตางๆ ลวนมีราคาแพง และวัสดุฝกมคีวามสิ้นเปลือง เมื่อทางคณะ
ไดรับการจัดสรรงบประมาณจํานวนจํากดั จึงเปนปญหาทําใหการดําเนินการเปนไปตามเปาหมาย
ของหลักสูตรที่กําหนดไว  การขาดแคลนงบประมาณสนับสนุนสงผลอื่นๆ ตามมาอีกหลายประการ 
เชน  ไมสามารถจัดหาสื่ออุปกรณที่มีคุณภาพและมีจํานวนเพยีงพอ ไมสามารถเชิญอาจารยที่มี         
ความเชี่ยวชาญเฉาะดานจากภายนอกมาเปนอาจารยพิเศษ เพราะไมมคีาตอบแทน  ไมสามารถ
ทําการศึกษาวจิัยเพื่อใหเกิดองคความรูหรือเปนขอมูลในการปรับปรุงและพัฒนา   
 
      1.4   ดานการจดัระบบบริหารและการจัดการ  การดําเนินการบรหิารหลักสูตรยงัขาดระบบ
และกลไกในการดําเนนิการ ติดตามและควบคุม ขาดระบบฐานขอมูลเกีย่วกบัความตองการกําลังคน
ของสถานประกอบการ จํานวนผูเรียน การมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาเขาสูตลาดแรงงาน 
แผนการปดเปดและพัฒนาหลักสูตร แผนการรับนักศึกษา และแผนการพัฒนาบุคลากร เปนตน 
 
 สําหรับขอมูลความเหน็ของผูบริหารที่ใหความเหน็ไมสอดคลองกัน (ไมถึงรอยละ 80) 
พบวาเปนปญหา ไดแก หลักสูตรของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่ไมไดรับการยอมรับ  เพราะ
ไมไดผลิตนกัศึกษาในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบณัฑติ หรือ อุตสาหกรรมบณัฑิต แตเปนหลักสูตร
ทางดานวิทยาศาสตร เมื่อเรียนจบออกไปทํางานในภาคอุตสาหกรรม จึงไมสามารถวางแผน ส่ังงาน 
ควบคุมงาน ผลิตชิ้นงานไดเหมือนผูที่เรียนสําเร็จมาทางดานวิศวกรรมศาสตร หรืออุตสาหกรรม
โดยตรง  นอกจากนั้นก็เห็นวามีปญหาที่อาจารยผูสอนสอนในบางวิชามีวุฒิการศึกษาไมตรง  
อาจารยที่ปรึกษาไมมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาทีข่องอาจารยที่ปรึกษา และอาจารยผูสอน
ขาดความรูความเขาใจในปรัชญา ปณิธาน และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย คณะ และหลักสูตร 
เปนเหตุทําใหการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนไมสอดคลองสัมพันธกัน หลักสูตรไมมีการบูรณา
การใหสอดคลองกับการประกอบอาชีพในทองถ่ิน 
 
 และในสวนขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการบรหิารงานวิชาการ         
ซ่ึงจากการสัมภาษณและนําขอมูลที่บันทึกไวมาวเิคราะหโดยการจดัหมวดหมูและแจงนับเพื่อใช
เปนขอมูลเบื้องตนสําหรับนาํไปพิจารณาในขั้นตอนตอไป  พบวาในการบริหารจัดการเพื่อปรับปรุง
และพัฒนางานวิชาการดานหลักสูตรนี้ผูบริหารทั้งหมดเหน็สอดคลองกัน (เกนิกวารอยละ 80) วาควรมี 
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คณะกรรมการกลางในการบริหารจดัการเกีย่วกบัหลักสูตรทั้งหมด  มีคณะกรรมการพฒันาหลักสูตร 
การจัดระบบและกลไกในการดําเนินการเกีย่วกับการสรางและพัฒนาหลกัสูตรใหเปนไปตามมาตรฐาน
ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา โดยมีศูนยการศึกษาทางวิชาการที่เรียกวา วิจยัสถาบัน    
เพื่อสํารวจความตองการกําลังคนของสถานประกอบการ ของสังคม มีการกําหนดคณุลักษณะของ
ผูเรียน มีการวางแผนอัตรากาํลัง รวมทั้งแผนพัฒนาอาจารยโดยสงไปศกึษาตอในระดบัที่สูงขึ้น   
และการสนบัสนุนใหทําผลงานทางวิชาการ 
 
 ผูบริหารไดใหความเหน็ยังไมสอดคลองกัน (ต่ํากวารอยละ 80) ไดใหขอเสนอวา ควรมีการ
พัฒนาหลกัสูตรใหไดมาตรฐาน ควรมีการขออัตรากาํลังเพิม่ขึ้น  พัฒนาหลักสูตรใหสามารถเปดสอน
ในระดับปริญญาโท สวนหลักสูตรในระดับปริญญาตรีควรปรับเปลี่ยนใหเปนหลักสูตรวิศวกรรม
ศาสตรบัณฑิต ควรมีการพิจารณาทบทวนปรับปรุงวิชาแกนทั้งหมด  รวมท้ังการสรางเครือขาย
รวมมือกับภาคเอกชน ควรมีการประชุมสรางความเขาใจกับอาจารยผูสอนทุกคนใหมีความเขาใจ 
ในปรัชญา ปณิธาน และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย คณะ และหลกัสูตรที่สอน เพื่อใหอาจารย
นําไปประยุกตใชใหสอดคลองกับการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
 
ดานการจัดการเรียนการสอน   
 
 จากการวิเคราะหสังเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจากการสัมภาษณการจัดการเรียนการสอน
ในประเด็นสภาพปญหาในการบริหารงานวิชาการ ดานผูบริหารใหความเห็นที่สอดคลองกัน          
(เกนิกวารอยละ 80) คือ อาจารยมีภาระงานมากตองสอนหลายวิชา อาจารยผูสอนมีวฒุิการศึกษา 
ความเชี่ยวชาญไมตรงกับวิชาที่สอน เทคนิควิธีการสอนยังเปนแบบเดิมๆ อาจารยรุนใหมขาดความรู
ความเขาใจดานการสอน การจัดทําโครงการสอนและแผนการสอนไมเปนมาตรฐานเดยีวกัน กิจกรรม
การเรียนการสอนยังไมเนนผูเรียนเปนสําคัญ และยังไมมีการทําวิจัยเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียน
การสอน 
 
 สวนสภาพปญหาที่ผูบริหารใหความเห็นไมสอดคลองกัน (ต่ํากวารอยละ 80) พบวา        
เปนปญหา คือ อาจารยยังขาดความรูความสามารถในการสอนใหนักศกึษาคิด  มีการผลิตเอกสาร 
ตํารา ประกอบการสอนนอย การสอนเนนการสอนแบบบรรยาย ขาดสื่ออุปกรณประกอบหรือ
สนับสนุนการสอน 
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 สําหรับแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาดานการเรียนการสอน  ผูบริหารที่แสดง     
ความคิดเหน็ทีส่อดคลองกันวา อาจารยผูสอนวิชาหลักหรือวิชาเฉพาะตองมีวุฒิการศกึษาหรือ  
ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานตรงกับวิชาที่สอน ควรมีการกาํหนดภาระงานของอาจารยและเกณฑ       
ขั้นต่ํา การสอนในทุกรายวิชาตองมีโครงการสอนและแผนการสอน โดยกิจกรรมการเรียนการสอน
ตองเนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีการทําวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาตนเอง มีการผลิต
เอกสาร มีการจัดฝกอบรมและสนับสนุนใหอาจารยมกีารพัฒนาวิชาการของตนเอง 
 
 แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาที่ผูใหสัมภาษณใหความเห็นไมสอดคลองกัน (ต่ํากวา
รอยละ 80) เสนอไดแก การสงเสริมใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการ จัดใหมีเครือขายแลกเปลีย่น
ทางวิชาการระหวางคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมของแตละมหาวิทยาลัย  จัดเวทีใหมีการแขงขัน
กันนําเสนอผลงานทางวิชาการ เชน นวัตกรรมการเรียนการสอน เอกสาร ตํารา หรืองานวิจยัเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน ภายในคณะ และระหวางคณะของมหาวิทยาลัยตางๆ 
 
 สื่อและอุปกรณการเรียนการสอน   
 
 สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการดานสื่อและอุปกรณการสอน จากการวิเคราะหและ
สังเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณกลุมผูบริหาร ที่มคีวามเห็นสอดคลองกนั  ไดแก  ขาดหอง 
ปฏิบัติการในแตละสาขาวิชา รวมทั้งวัสดุ อุปกรณ และครุภัณฑประจําหอง  ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ 
ที่ใชในการจัดการเรียนการสอน  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณเครือขายสําหรับการสืบคน
ขอมลูมีไมเพียงพอ และไมทนัสมัย  รวมทัง้หองสมุด มีหนังสือ เครื่องมืออุปกรณสืบคน จํานวน
นอยไมเพียงพอ 
 
 แนวทางการปรับปรุงและพฒันา  ผูบริหารที่ใหสัมภาษณมีความเห็นที่สอดคลองกัน           
(เกินกวารอยละ 80) วาควรดําเนินการเรงดวนเพื่อใหมีหองคอมพิวเตอรและอุปกรณ  หองคอมพิวเตอร
เฉพาะทาง หองเขียนแบบพืน้ฐาน หองเขียนแบบดวยคอมพิวเตอร  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ควรมีการดําเนินการจดัทําแผน 5 ป วาดวยส่ือและอุปกรณการเรียนการสอน 
 
 ผูบริหารใหความเห็นไมสอดคลองกัน (ต่ํากวารอยละ 80) ไดเสนอใหเสนอมหาวิทยาลัย
เพื่อจัดสรางหองปฏิบัติการกลาง ศูนยคอมพิวเตอรกลาง เพื่อบริการใหกับนกัศึกษาทุกคณะ สําหรับ
นักศึกษาที่ศึกษาเฉพาะทางคณะควรใหนกัศึกษาแตละคนจัดซื้อคอมพวิเตอรไวใชเอง โดยคณะให
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การสนับสนุน หรือติดตอหาสินเชื่อให  ในสวนของหองสมุดซึ่งในปจจุบันสามารถทําการสืบคน
ขอมูลจากแหลงตางๆ ไดโดยผานทางเครือขายคอมพิวเตอร ทางคณะควรจัดบริการ หรือจัดอุปกรณ
สืบคนใหมีจํานวนมากขึ้น ใหมีชองทางที่นักศึกษาสามารถใชคอมพิวเตอรสวนตัวเขามาตอเชื่อมได 
 
 ดานการวัดและประเมินผล   
 
 จากการวิเคราะหสังเคราะหขอมูลดานการวัดและประเมนิผล  ผูบริหารมีความเห็นที่
สอดคลองกันทั้งหมด (รอยละ 100%) วาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ ยังไมมี
ระบบและมาตรฐานเรื่องการวัดและประเมนิผลเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ทั้งการประเมินผูเรียน 
และผูเรียนประเมินผูสอน ทั้งนี้เนื่องจากอาจารยผูสอนขาดความรูความเขาใจเรื่องการวัดและประเมินผล 
 
 แนวทางการปรับปรุงและพฒันา มีความเหน็สอดคลองกันทั้งหมด (รอยละ 100%) เนนการให 
มีการจัดระบบและกลไกในการวัดและประเมินผล ทั้งในสวนของของนักนักศึกษา และอาจารยผูสอน 
การจัดกจิกรรมในการวัดและประเมินผล และการนําผลการวัดและประเมินไปใชในการปรับปรุง
และพัฒนา คณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม ควรจัดฝกอบรม หรือหาวิธีการตางๆ ในการพัฒนา
อาจารยใหมีความรูเกีย่วกับการวัดและประเมินผล 
 
 ดานการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ   
 
 ผูบริหารที่ใหสัมภาษณมีความเห็นเกี่ยวกับสภาพปญหาในการบริหารวชิาการดานการพัฒนา
บุคลากรทางวิชาการที่สอดคลองกันทั้งหมด (รอยละ 100%) วาอาจารยสวนใหญไมสนใจพัฒนา
ตนเอง ทั้งการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น การเขารับการฝกอบรมที่จัดโดยแหลงการเรียนรูตางๆ 
รวมทั้งการทําผลงานทางวิชาการ ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากจากปญหาตางๆ  คือ ขาดเงินทนุสนับสนุน  
อาจารยที่อายมุากขึ้น ขาดแรงจูงใจ ขาดความมั่นคงเนื่องจากบางสวนเปนอาจารยอัตราจาง และ
สุดทายเปนเพราะมีภาระงานสอนมากเกนิไป 
 
 แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาทางดานนี้ ผูใหสัมภาษณมีความเหน็ที่สอดคลองกัน
ทั้งหมด(รอยละ 100%) วามหาวิทยาลัยหรือคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมควรจัดตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาวิชาการ เพื่อจดัระบบและกิจกรรมพัฒนา ใหการสนับสนุนอาจารยใหมกีารพฒันาวิชาการ
โดยมีการจดัตัง้กองทุนพัฒนาวิชาการ อาจเปนการใหทนุสนับสนุน หรือใหทุนกูยืม หรือจัดหาสินเชือ่
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เพื่อซ้ือส่ืออุปกรณในการทํางานวิชาการ เปนตน รวมทั้งการจัดการความรูของอาจารยโดยการสราง
เครือขายแหงความรวมมือในการพัฒนาจากบุคลากรที่มีความรูความสามารถและประสบการณ
ภายในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ระหวางคณะตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยเดยีวกัน หรือภายใน
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ของมหาวิทยาลัยราชภัฏตางๆ 
 
 รวมทัง้คณะหรือมหาวทิยาลัย ควรใหการสนับสนนุใหอาจารยจดัทําโครงการบริการวิชาการ 
ในโครงการตาง ๆ โดยแบงผลประโยชนสวนใหญใหกบัอาจารยที่ทาํโครงการ ทั้งนี้นอกจากจะเปน
การเปดโอกาสใหอาจารยไดมีการพฒันาวชิาการของตนเองแลว และยังเปนการจดับรกิารทางวิชาการ
แกสังคมอีกดวย  
 
ระยะท่ี 2  การตรวจสอบและกําหนดแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวชิาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
 การวิจัยในระยะที่ 2 นี้  ผูวิจัยไดแบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3  ตอนคือ 
 
 ตอนที่ 1  การตรวจสอบเกีย่วกับขอบขายการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 
 
 โดยผูวิจยัไดนาํขอมูลสารสนเทศที่ไดจากระยะที่ 1 ทั้งหมดเสนอใหทีป่ระชุมกลุมยอย 
(Focus  Group) ในคราวประชุมสภาคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
คร้ังที่ 6  เมื่อวันที่ 15  สิงหาคม 2550 ณ โรงแรมแกรนดปารค อําเภอเมือง จังหวดันครศรีธรรมราช 
เพื่อพิจารณากลั่นกรองอีกครั้งหนึ่ง  ทั้งนี้เพราะสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ไดมีการปรับโครงสรางใหม จากสถาบันราชภัฏเปนมหาวทิยาลัยราชภัฏ 
จึงอาจทําใหขอมูลอาจขาดความถูกตองและความนาเชื่อถือ อันเนื่องมาจากโครงสรางการบริหารงาน
มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดมิ 
 
 จากการพจิารณาในที่ประชุมสภาคณบดีคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม ซ่ึงมีรองศาสตราจารย 
ดร. วิชัย  แหวนเพชร อดีตคณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม อดีตอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภฏั
พระนคร  และปจจุบันเปนประธานที่ปรึกษาสภาคณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ไดให
ความอนุเคราะหทําหนาที่ประธานในที่ประชุม มีผูเขารวมประชุมกลุมยอยอีกจํานวน 33 คน 
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(รายช่ือแสดงในภาคผนวก ก)  ผูวิจยัไดขอความอนุเคราะหตอที่ประชมุกลุมยอย  ไดพิจารณาขอมลู
เบื้องตนเกี่ยวกับขอบขายการบริหารงานวิชาการ สภาพปญหา และแนวทางแกไขและพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการที่ไดจากการศึกษาอยางหลวมๆ จากการวิจยัในระยะที่ 1 โดยใหทําการพิจารณา
ตามลําดับในแตละประเดน็ และเนนสาระสําคัญที่เปนแนวทางในการพัฒนาการบรหิารงานวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
 โดยเสนอใหทีป่ระชุมพิจารณาขอบขายการบริหารงานวชิาการใหม เพราะมีบางประเด็น
บางรายการมีความไมชัดเจนในความหมาย  ซ่ึงจากผลการวิเคราะหขอมลูในเชิงคณุภาพ ไดขอสรุปวา 
ที่ประชุมมีความเห็นที่สอดคลองกันใหจดัขอบขายการบริหารงานวิชาการใหมจากของเดิมที่มี
ทั้งหมด 5 ดานใหเหลือเพยีง 3 ดาน โดยมรีายละเอียดดังตอไปนี้ คือ 
 
 1. ดานการเรียนการสอน 
 
       ที่ประชุมๆ ไดลงความเห็นใหรวมประเด็นตางๆ ที่ควรจัดอยูในดานนี้เขาไวเปนพวก
เดียวกัน ประกอบดวยการบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับ หลักสูตร การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
การประเมินหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน อาจารยผูสอน และการวัดและประเมินผล 
 
 2.   ดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการ 
     
      ไดแก  การดําเนินการหรือการจัดกิจกรรมทางวิชาการตางๆ ที่เกี่ยวของกบัการ สนับสนุน 
ชวยเหลือ สงเสริมและพัฒนา การเรียนการสอน อาจารยนิสิต ส่ือและอปุกรณการเรยีนการสอนให
เปนไปตามแผนที่กําหนดไว  
 
 3. การประกันคณุภาพทางวิชาการ  
 
  เปนกิจกรรมทางวิชาการที่เกีย่วของกับการติดตาม ตรวจสอบ ควบคุมและกํากับในเรื่อง 
หลักสูตรและการสอน การสงเสริมและสนับสนุนทางวชิาการ  ทั้งนี้เพื่อใหการบรหิารงานวิชาการ
เปนไปอยางมคีุณภาพ และมมีาตรฐานทางวิชาการ  
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 ตอนที่ 2  ตรวจสอบและกําหนดแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 จากการวิเคราะหขอมูลผลการประชุมกลุมยอย ซ่ึงกําหนดใหมกีารพิจารณาใน 2  ประเด็น
คือ ประเด็นสภาพปญหาการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และประเด็น
แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ  ไดขอสรุปวา ที่ประชุมมีความเหน็ดวยกับขอมูล
สภาพปญหาทีไ่ดจากการสัมภาษณในขัน้ตอนที่ผานมา  แตในสวนประเด็นแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีความเหน็ใหจัดแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมใหม โดยจัดเปนเปนขอๆ ตามขอบขายการ
บริหารงานในแตละดาน ทั้ง 3 ดาน  
 
 ที่ประชุมเสนอใหจัดกลุมขอบขายการบริหารงานใหม โดยจัดเปน ดานการเรียนการสอน 
ดานการสงเสรมิและสนบัสนนุงานทางวิชาการ  และดานการประกนัคณุภาพทางวชิาการ ซ่ึงในแตละ
ดานประกอบดวยรายการหรือตัวบงชี้ ดังตอไปนี ้
 
 ดานการเรียนการสอน 
 
 1.   มีการวิเคราะหความตองการของสังคมและความตองการกําลังคนภาคอตุสาหกรรม       
ในหลกัสูตรสาขาวิชาที่ขอเปดสอน 
 
 2.  มีการประชมุกําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงคกอนการสรางและพัฒนา
หลักสูตร 
 
 3.  มีการจัดทําเอกสารหลักสูตร คูมือการศึกษา และใชหลักสูตร 
 
 4.   มีจํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรและผูรับผิดชอบหลักสูตร ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และสอดคลองกับภาระงานของแตละ
สาขาวิชา 
 
 5.   มีตํารา วารสารวิชาการของแตละหลักสูตรที่ทันสมัยและเพยีงพอ 
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 6.   มีการกําหนดใหคณะและสาขาวิชามีคณะกรรมการเพื่อพฒันาหลักสูตรและมาตรฐาน
การศึกษา 
 
 7.   มีการประเมินผล คุณภาพบณัฑิต เพื่อใชในการปรับปรุงและพัฒนาหลกัสูตร 
 
 8.   มีการนําผลจากการติดตามและประเมินหลักสูตรมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการ
เรียนการสอน 
 
 9.   มีการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัยและเหมาะสมกบัความตองการ
ของสังคม 
 
 10. มีระบบการคัดเลือกอาจารยที่มีความสามารถความสามารถและประสบการณ 
 
 11.  มีการกําหนดระยะเวลาทดลองงานของอาจารยใหม  
 
 12.  มีการจัดปฐมนิเทศแกอาจารยใหม 
 
 13.  มีการกาํหนดมาตาฐานการปฏิบัติเกี่ยวกับการสอนของอาจารย 
 
 14.  มีการกําหนดภาระงานอาจารยผูสอนไวอยางชัดเจน 
 
 15.  มีการกําหนดใหมีการประเมินการปฏบิัติงานของอาจารยทุกภาคเรยีนและนําผลมา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของอาจารย 
 
 16.  มีระบบการคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาตอในทุกหลักสูตร 
 
 17.  มีการจัดปฐมนิเทศใหกบันักศึกษาใหม 
 
 18.  มีอาจารยที่ปรึกษาใหแกนักศกึษาตั้งแตเร่ิมเขาศึกษา 
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 19.  มีการกําหนดสัดสวนของอาจารยที่ปรึกษาตอจํานวนนักศึกษาใหเปนไปตามความ
เหมาะสมในแตละสาขาวิชา 
 
 20. มีการจัดทาํตารางนัดหมายใหคําปรกึษาทางวิชาการแกนักศกึษา 
 
 21.  มีรายงานการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทุกภาคการศกึษา 
 
 22.  มีระบบการติดตามผลการศึกษาการศกึษาของนักศกึษาผานระบบอาจารยที่ปรึกษา 
 
 23.  มีการปจฉิมนิเทศเพื่อเตรยีมความพรอมของนักศึกษาสําหรับการปฏิบัติงานและ
การศึกษาตอ 
 
 24.  มีการใชส่ือการสอนแบบผสมผสานใหเหมาะกับวิธีการสอน 
 
 25.  มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
 26.  มีการกําหนดใหผูสอนจดัทําสรุปรายงานการสอนทกุภาคการศกึษา 
 
 27.  มีระบบกลไกการบริหารและจัดการในรายวิชาการฝกประสบการณวิชาชีพ 
 
 28.  มีนโยบายและกลไกการวัดและประเมนิผลการจัดการเรียนที่ชัดเจนและหลากหลาย 
 
 29.  มีการนําผลจากการประเมินการสอนโดยนกัศึกษาในแตละรายวิชาทุกภาคการศกึษามา
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 
 
 30.  มีการจัดทาํระบบฐานขอมูลเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
 
 31.  มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมศักยภาพและความถนัดของผูเรียน 
 
 32.  มีการติดตามการทํางานและความกาวหนาของบัณฑติจากผูใชบณัฑิต 
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 33.  มีขอกําหนดเกีย่วกับการวัดผลและประเมินผลการศกึษาโดยมีการกําหนดกฎเกณฑ 
การวัดผลแตละรายวชิา 
 
 34.  มีระบบการควบคุมคุณภาพการออกขอสอบและการวัดผลการศึกษาโดยผานกลไกใน
รูปคณะกรรมการ 
 
 35.  มีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับปรัชญา ปณิธานและวัตถุประสงคของคณะ 
 
 36.  มีการจัดทาํแผนการสอนรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา 
 
 37.  การจัดอาจารยสอนในแตละรายวิชาพจิารณาตามคณุวุฒแิละประสบการณหรือให
เปนไปตามเกณฑมาตาฐานของวิชาชีพ 
 
 38.  มีการกําหนดใหมีคณะกรรมการวิชาการ เพื่อพิจารณาอาจารยผูสอนในการจัดการเรียน
การสอนในแตละรายวิชา 
 
 ดานการสงเสรมิและสนบัสนนุงานทางวิชาการ   
 
 1.  มีการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยและสนับสนุนใหมกีารพัฒนาการเรียนการสอนการวิจัย
รวมถึงการขอตําแหนงทางวชิาการ 
 
 2.  คณะควรมโีครงการความรวมมือทางวชิาการกับคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมระหวาง
มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยอ่ืนๆทั้งในและตางประเทศ เพื่อพฒันาอาจารย 
 
 3.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารยผูสอนเขียนเอกสารคําสอน และแตงตําราเรยีนเพื่อ
เพิ่มพูนความรู 
 
 4.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารยผูสอนเขียนบทความทางวิชาการเพื่อตีพิมพ 
 
 5.  มีการสงเสริมสนับสนุนใหอาจารยผูสอนเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 



 

 

96 

 6.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอนศึกษาตอในระดับสูงขึ้น หรือไปศึกษาดูงาน
ประชุมสัมมนา 
 
 7.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอนทําวิจยัในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอนในวิชาทีส่อน 
 
 8.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอนทําวิจยั เอกสาร ตํารา หรือนวัตกรรม 
 
 9.  จัดใหมีการอบรมการเปนอาจารยที่ปรึกษาที่ดีใหแกอาจารยทุกคน 
 
 10.  มคีูมืออาจารยที่ปรึกษาเปนแนวทางในการใหคําปรกึษาทางวิชาการ 
 
 11.  มีการจัดสมัมนาทางวิชาการเกี่ยวกับการเรียนการสอนอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอแก
อาจารย 
 
 12.  มีการจัดบรรยากาศทางวชิาการในคณะโดยการจดัตั้งคณะกรรมการเพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็ 
 
 13.  มีการสนับสนุนใหมกีารปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาการ 
 
 14.  มีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการใหแกอาจารย 
 
 15.  มีการสงเสริมใหอาจารยจัดกิจกรรมบริการทางวิชาการแกสังคม 
 
 16.  มีการเชิญผูทรงคุณวุฒิทีม่ีประสบการณ มาบรรยายพเิศษเมื่อเพิ่มประสบการณใหกับ
นักศึกษา 
 
 17.  มีการจัดกจิกรรมนอกหลักสูตรเพื่อปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม และคานิยมที่ดีงาม 
 
 18.  มีระบบบริการหองสมุดและแหลงคนควาที่ไดมาตรฐาน 
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 19.  มีระบบบริการหองสมุดและแหลงคนควาที่ไดมาตรฐาน 
 
 20.  มีการจัดหาหนังสือ/ตําราเรียนสื่อส่ิงพิมพตาง ๆ ใหนักศึกษาคนควาตามเกณฑที่
กําหนดเปนอยางต่ํา 
 
 21.  มีการจัดหองเรียนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของกลุมวิชาพื้นฐานและกลุมวิชาเฉพาะดาน 
 
 22.  มีการจัดวสัดุ ครุภัณฑ และอุปกรณการศึกษา ในแตละหลักสูตรอยางเพยีงพอ 
 
 23.  มีการจัดหองปฏิบัติการ/หองปฏิบัติการวิชาชีพตามเกณฑมาตรฐานของแตละสาขาวิชา 
 
 24.  มีระบบการบริการ Internet เพื่อสืบคน ศึกษาคนควาและวจิัย 
 
 ดานการประกนัคุณภาพทางวิชาการ 
 
 1.  คณะมีการกําหนดแผนงาน การดําเนนิการประกันคุณภาพการศกึษา 
 
 2.  คณะมีการดําเนินการ การประกันคุณภาพภายในทกุสาขาวิชา 
 
 3.  คณะ/สาขาวิชามีหนวยงานรับผิดชอบที่ดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษา 
 
 4.  มีการตรวจสอบคุณภาพในระดับคณะ/สาขาวิชา 
 
 5.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานประจําป 
 
 6.  คณะควรมกีารดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพื่อเตรียมรับการประเมนิจาก
องคกรภายนอก 
 
 7.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานเพื่อขอรับรองมาตรฐาน/การประเมินคุณภาพ
การศึกษาตอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทกุ ๆ 5 ป 
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 8.  มีการนําผลการตรวจสอบและประเมนิมาปรับปรุงคุณภาพการศกึษาและพัฒนาระบบ
การบริหารงานวิชาการในระดับคณะ/สาวชิาใหมีคุณภาพที่ดีขึ้น 
 
 9.  มีการสํารวจความพึงพอใจจากทุกฝายทีเ่กี่ยวของ เชนผูสอน ผูเรียน ศิษยเกา สถาน
ประกอบการ ผูใชบัณฑิตและผูทรงคุณวุฒจิากภายนอก เปนตน 
 
 10.  มีการกําหนดใหทุกสาขาวิชา จัดทําแผนพัฒนา แผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการ            
เพื่อเปนแนวทางในการบริหารและพัฒนาสาขาวิชา 
 
 11.  มีการจัดระบบและกลไกในการบริหารและการจัดการ 
 
 12.  คณะมีการควบคุมและติดตามงานทางวิชาการใหดาํเนินไปตามมาตรฐาน 
 
 13.  ผูบริหารทุกระดับมีระบบ/มาตรฐานในการควบคุมกิจกรรมทางวชิาการ เพื่อความ
โปรงใสและยตุิธรรม 
 
 14.  มีการกําหนดใหมีการประชุมคณบดแีละประธานสาขาวิชาทุกเดือนเพื่อรายงาน
ความกาวหนาในการดําเนินงาน 
 
 15.  มีการกําหนดใหคณบดปีระชุมผูใตบังคับบัญชาทุกเดือน 
 
 16.  มีการกําหนดใหหลักสูตรผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิทั้งดานวิชาการและ
วิชาชีพกอนเสนอใหสภามหาวิทยาลยัพิจารณา 
 
 17.  มีการกําหนดโครงสรางหลักสูตร ตามเกณฑของสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
 18.  หลักสูตรตางๆที่เปดสอนไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยั และสํานกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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 19.  หลักสูตรตางๆ  ที่เปดสอนไดผานการรบัรองจากสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
สถาบันวิชาชีพและสํานักงานของราชการพลเรือน (กพ.) รับรองคุณวฒุิ 
 
 20.  มีการติดตามดูแลใหมกีารจัดการเรียนการสอนตรงตามจุดมุงหมายในแตละหลักสูตร 
 
 21.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารยผูสอนทุกปการศึกษาอยางเปนระบบ 
 
 22.  มีการตรวจสอบคุณภาพของวัสดุ/หองปฏิบัติการ อุปกรณที่ใชใหทนัสมัยและถูกตอง
ตามมาตาฐานวิชาชีพ 
 
 ตอนที่ 3  การทบทวนและยนืยันความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล 
 
 หลังจากนัน้ผูวจิัยไดขอความอนุเคราะหจากที่ประชุม  โดยผูวิจัยไดจดัทําประเด็นความคิดเห็น  
แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ โดยสรางเปนแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  เพื่อขอใหผูเขารวมประชุมชุดเดิมไดพจิารณายนืยนัความคิดเห็น
อีกครั้งหนึ่ง  โดยสงแบบสอบถามที่สรางขึ้นทางไปรษณยี และนําขอมูลที่ไดรับคืนมาทั้งหมด           
มาทําการวิเคราะห  และแปลความหมายโดยใชคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลตามเกณฑ
ที่กําหนดไว  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในแตละ
ดาน  มีดังตอไปนี้ 
 
 ดานการเรียนการสอน 
 
 จากการสอบถามความเห็นดวยกบัแนวทางที่ใชในการบรหิารวิชาการดานการเรยีนการสอน 
ซ่ึงคลอบคลุมรายละเอียดของงานตางๆ ที่รวบรวมไดจากการสนทนากลุม (Focus  Group)  มีจํานวน
ทั้งหมด  38 รายการ จากการวิเคราะหขอมูลและแปลผลโดยใชคามัธยฐานและคาพิสัยระหวาง
คลอไทล พบวาผูเขารวมประชุมกลุมยอยกลุมเดิมมีความเห็นดวยอยางยิ่งกับแนวทางที่เคยเสนอไว  
มีจํานวน 32 รายการ และเหน็ดวย จํานวน 6 รายการ รายละเอียดของความคิดเห็นดังกลาว แสดงใน
ตารางที่  1 
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ตารางที่ 1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการดานการเรียนการสอน 
 

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.  มีการวิเคราะหความตองการของสังคมและความ
ตองการกําลังคนภาคอุตสาหกรรมในหลักสูตรสาขาวิชาที่
ขอเปดสอน 

4.87 
 

0.47 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

2.  มีการประชมุกําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคกอนการสรางและพัฒนาหลักสูตร 

4.84 0.60 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

3.  มีการจัดทําเอกสารหลักสูตรและคูมือการศึกษาและใช
หลักสูตร 

4.82 
 

0.73 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

4.  มีจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรและผูรับผิดชอบ
หลักสูตร ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กาํหนดโดย
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และ
สอดคลองกับภาระงานของแตละสาขาวิชา 

4.82 
 

0.73 
 

เหน็ดวยอยางยิ่ง 
 

5.  มีตํารา วารสารวิชาการของแตละหลักสูตรที่ทันสมัย
และเพยีงพอ 

4.76 
 

0.98 
 

เห็นดวยอยางยิ่ง 

6.  มีการกําหนดใหคณะและสาขาวิชามีคณะกรรมการเพื่อ
พัฒนาหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษา 

4.79 0.86 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

7.  มีการประเมินผล คุณภาพบัณฑิต เพื่อใชในการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

4.76 0.98 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

8.  มีการนําผลจากการติดตามและประเมนิหลักสูตรมาใช
ในการปรับปรงุและพัฒนาการเรียนการสอน 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

9.  มีการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย
และเหมาะสมกับความตองการของสังคม 

4.72 1.00 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

10. มีระบบการคัดเลือกอาจารยที่มีความสามารถ
ความสามารถและประสบการณ 

4.89 0.19 เห็นดวยอยางยิ่ง 

11.  มีการกําหนดระยะเวลาทดลองงานของอาจารยใหม  3.61 1.43 เห็นดวย 
12.  มีการจัดปฐมนิเทศแกอาจารยใหม 4.72 1.05 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
 

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

13.  มีการกําหนดมาตาฐานการปฏิบัติเกี่ยวกับการสอน
ของอาจารย 

3.95 1.43 เห็นดวย 
 

14.  มีการกําหนดภาระงานอาจารยผูสอนไวอยางชัดเจน 4.84 0.42 เห็นดวยอยางยิ่ง 
15.  มีการกําหนดใหมีการประเมินการปฏบิัติงานของ
อาจารยทุกภาคเรียนและนําผลมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของอาจารย 

4.84 0.60 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

16.  มีระบบการคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาตอในทุก
หลักสูตร 

4.79 0.86 เห็นดวยอยางยิ่ง 

17.  มีการจัดปฐมนิเทศใหกบันักศึกษาใหม 4.84 0.58 เห็นดวยอยางยิ่ง 
18.  มีอาจารยที่ปรึกษาใหแกนกัศกึษาตั้งแตเร่ิมเขาศึกษา 4.84 0.60 เห็นดวยอยางยิ่ง 
19.  มีการกําหนดสัดสวนของอาจารยที่ปรึกษาตอจํานวน
นักศึกษาใหเปนไปตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชา 

4.72 1.05 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

20. มีการจัดทาํตารางนัดหมายใหคําปรกึษาทางวิชาการแก
นักศึกษา 

4.87 0.38 เห็นดวยอยางยิ่ง 

21.  มีรายงานการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทุกภาค
การศึกษา 

3.61 1.32 เห็นดวย 

22.  มีระบบการติดตามผลการศึกษาการศกึษาของ
นักศกึษาผานระบบอาจารยที่ปรึกษา 

4.84 0.60 เห็นดวยอยางยิ่ง 

23.  มีการปจฉิมนิเทศเพื่อเตรยีมความพรอมของนักศึกษา
สําหรับการปฏิบัติงานและการศึกษาตอ 

3.37 1.18 เห็นดวย 
 

24.  มีการใชส่ือการสอนแบบผสมผสานใหเหมาะกับ
วิธีการสอน 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 

25.  มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 4.84 0.50 เห็นดวยอยางยิ่ง 
26.  มีการกําหนดใหผูสอนจดัทําสรุปรายงานการสอนทกุ
ภาคการศึกษา 

3.95 1.26 เหน็ดวย 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
 

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

27.  มีระบบกลไกการบริหารและจัดการในรายวิชาการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

4.79 0.89 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

28.  มีนโยบายและกลไกการวัดและประเมนิผลการจัดการ
เรียนที่ชัดเจนและหลากหลาย 

3.95 1.34 เห็นดวย 

29.  มีการนําผลจากการประเมินการสอนโดยนกัศึกษาใน
แตละรายวิชาทุกภาคการศกึษามาปรับปรุงและพัฒนาการ
เรียนการสอน 

4.84 0.57 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

30.  มีการจัดทาํระบบฐานขอมูลเพื่อพัฒนาการเรียน 
การสอน 

4.76 0.98 เห็นดวยอยางยิ่ง 

31.  มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริม
ศักยภาพและความถนัดของผูเรียน 

4.82 0.73 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

32.  มีการติดตามการทํางานและความกาวหนาของบัณฑติ
จากผูใชบณัฑติ 

4.79 0.86 เห็นดวยอยางยิ่ง 

33. มีขอกําหนดเกี่ยวกบัการวัดผลและประเมินผล
การศึกษาโดยมีการกําหนดกฎเกณฑการวดัผลแตละ
รายวิชา 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 

34. มีระบบการควบคุมคุณภาพการออกขอสอบและ 
การวัดผลการศึกษาโดยผานกลไกในรูปคณะกรรมการ 

4.76 0.98 เห็นดวยอยางยิ่ง 

35.  มีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับปรัชญา 
ปณิธานและวตัถุประสงคของคณะ 

4.84 0.60 เห็นดวยอยางยิ่ง 

36.  มีการจัดทาํแผนการสอนรายวิชาที่เปดสอนในแตละ
ภาคการศึกษา 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 

37.  การจัดอาจารยสอนในแตละรายวิชาพจิารณาตาม
คุณวุฒแิละประสบการณหรือใหเปนไปตามเกณฑ 
มาตรฐานของวิชาชีพ 

4.84 0.50 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 
 

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

38.  มีการกําหนดใหมีคณะกรรมการวิชาการ เพื่อพิจารณา
อาจารยผูสอนในการจดัการเรียนการสอนในแตละรายวิชา 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 

 
หมายเหตุ  Mdn  หมายถึง  คามัธยฐาน  (Median)   
     IQR   หมายถึง  คาพิสัยระหวางควอไทล (Inter  Quartile  Range) 
 
 ดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการ 
 
 จากการสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัแนวทางในการพัฒนาการบริหารวิชาการดานการ
สงเสริมและสนับสนุนทางวชิาการ จํานวน 24 รายการ ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา  ผูเขารวม
ประชุมกลุมยอยกลุมเดิม มคีวามเหน็ดวยอยางยิ่งกับแนวทางที่เคยเสนอไว  19  รายการ  และเหน็
ดวย  จํานวน  5  รายการ  ดังรายละเอียดของความคิดเหน็ดังกลาว  แสดงในตารางที่  2 
 
ตารางที่  2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการบริหารงานวิชาการดานการสงเสริมและสนับสนุน 
                     ทางวิชาการ 
   

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.  มีการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยและสนับสนุนใหมกีาร
พัฒนาการเรียนการสอนการวิจัยรวมถึงการขอตําแหนง
ทางวิชาการ 

4.79 0.86 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

2.  คณะควรมโีครงการความรวมมือทางวชิาการกับคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏและ
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆทั้งในและตางประเทศ เพื่อพัฒนา
อาจารย 

4.84 0.60 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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ตารางที่  2  (ตอ) 
   

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

3.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารยผูสอนเขียนเอกสาร
คําสอน และแตงตําราเรียนเพื่อเพิ่มพูนความรู 

4.87 0.18 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

4.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารยผูสอนเขียน
บทความทางวชิาการเพื่อตีพมิพ 

4.76 1.13 เห็นดวยอยางยิ่ง 

5.  มีการสงเสริมสนับสนุนใหอาจารยผูสอนเขาสูตําแหนง
ทางวิชาการ 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

6.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอนศึกษาตอใน
ระดับสูงขึ้น หรือไปศึกษาดูงานประชุมสัมมนา 

4.76 1.04 เห็นดวยอยางยิ่ง 

7.  มีการสงเสริม สนับสนนุใหอาจารยผูสอนทําวิจยัในชัน้
เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในวิชาทีส่อน 

3.61 1.43 เห็นดวย 
 

8.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอนทําวิจยั 
เอกสาร ตํารา หรือนวัตกรรม 

4.72 1.11 เห็นดวยอยางยิ่ง 

9.  จัดใหมีการอบรมการเปนอาจารยที่ปรึกษาที่ดีใหแก
อาจารยทุกคน 

4.89 0.07 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

10.  มีคูมืออาจารยที่ปรึกษาเปนแนวทางในการให
คําปรึกษาทางวิชาการ 

4.87 0.43 เห็นดวยอยางยิ่ง 

11.  มีการจัดสมัมนาทางวิชาการเกี่ยวกับการเรียนการสอน
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอแกอาจารย 

4.84 0.58 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

12.  มีการจัดบรรยากาศทางวชิาการในคณะโดยการจดัตั้ง
คณะกรรมการเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

3.61 1.32 เห็นดวย 

13. มีการสนับสนุนใหมกีารปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาการ 4.84 0.57 เห็นดวยอยางยิ่ง 
14. มีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการใหแกอาจารย 4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 
15.  มีการสงเสริมใหอาจารยจดักิจกรรมบริการทาง 
วิชาการแกสังคม 

4.82 0.73 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

16.  มีการเชิญผูทรงคุณวุฒิทีม่ีประสบการณ มาบรรยาย
พิเศษเมื่อเพิ่มประสบการณใหกับนักศึกษา 

4.82 0.72 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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ตารางที่  2  (ตอ) 
   

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

17.  มีการจัดกจิกรรมนอกหลักสูตรเพื่อปลูกฝงคุณธรรม
จริยธรรม และคานิยมที่ดีงาม 

4.87 0.38 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

18. มีระบบบริการหองสมุดและแหลงคนควาที่ได
มาตรฐาน 

3.80 1.34 เห็นดวย 

19.  มีระบบบริการหองสมุดและแหลงคนควาที่ได
มาตรฐาน 

4.79 0.86 เห็นดวยอยางยิ่ง 

20.  มีการจัดหาหนังสือ/ตําราเรียนสื่อส่ิงพิมพตาง ๆ ให
นักศึกษาคนควาตามเกณฑทีก่ําหนดเปนอยางต่ํา 

3.8 1.44 เห็นดวย 

21.  มีการจัดหองเรียนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของ
กลุมวิชาพื้นฐานและกลุมวชิาเฉพาะดาน 

4.79 0.86 เห็นดวยอยางยิ่ง 

22.  มีการจัดวสัดุ ครุภัณฑ และอุปกรณการศึกษา ในแตละ
หลักสูตรอยางเพียงพอ 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 

23.  มีการจัดหองปฏิบัติการ / หองปฏิบัติการวิชาชีพตาม
เกณฑมาตรฐานของแตละสาขาวิชา 

4.82 0.73 เห็นดวยอยางยิ่ง 

24.  มีระบบการบริการ Internet เพื่อสืบคน  ศึกษาคนควา
และวจิัย 

3.61 1.23 เห็นดวย 

 
 ดานการประกนัคุณภาพทางวิชาการ 
 
 จากการสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัแนวทางในการพัฒนาการบริหารวิชาการดาน            
การประกันคณุภาพทางวิชาการ ผูเขารวมประชุมกลุมยอย มีความเหน็ดวยอยางยิ่งกับแนวทาง            
ในการพัฒนาทุกรายการ  ดงัรายละเอียดของความคิดเหน็ดังกลาว  แสดงในตารางที่  3 
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ตารางที่ 3  ความคิดเห็นในดานการประกนัคุณภาพทางวชิาการ 
 

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.  คณะมีการกําหนดแผนงาน การดําเนนิการประกัน
คุณภาพการศกึษา 

4.87 0.31 เห็นดวยอยางยิ่ง 

2.  คณะมีการดําเนินการ การประกันคุณภาพภายในทกุ
สาขาวิชา 

4.79 0.81 เห็นดวยอยางยิ่ง 

3.  คณะ/สาขาวิชามีหนวยงานรับผิดชอบที่ดําเนินการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 

4.84 0.54 เห็นดวยอยางยิ่ง 

4.  มีการตรวจสอบคุณภาพในระดับคณะ/สาขาวิชา 4.87 0.38 เห็นดวยอยางยิ่ง 
5.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานประจําป 4.82 0.74 เห็นดวยอยางยิ่ง 
6.  คณะควรมกีารดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในเพื่อเตรียมรับการประเมินจากองคกรภายนอก 

4.69 1.23 เห็นดวยอยางยิ่ง 

7.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานเพื่อขอรับรอง
มาตรฐาน/การประเมินคุณภาพการศึกษาตอสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ทุก ๆ 5 ป 

4.76 0.90 เห็นดวยอยางยิ่ง 

8.  มีการนําผลการตรวจสอบและประเมนิมาปรับปรุง
คุณภาพการศกึษาและพัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการ
ในระดับคณะ/สาวิชาใหมีคณุภาพที่ดีขึ้น 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 

9.  มีการสํารวจความพึงพอใจจากทุกฝายทีเ่กี่ยวของ เชน
ผูสอน ผูเรียน ศิษยเกา สถานประกอบการ ผูใชบัณฑิตและ
ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก เปนตน 

4.82 0.74 เห็นดวยอยางยิ่ง 

10. มีการกําหนดใหทุกสาขาวิชา จัดทําแผนพัฒนาแผนกล
ยุทธ และแผนปฏิบัติการ เพื่อเปนแนวทางในการบริหาร
และพัฒนาสาขาวิชา 

4.72 1.11 เห็นดวยอยางยิ่ง 

11.  มีการจัดระบบและกลไกในการบริหารและการจัดการ 4.84 0.60 เห็นดวยอยางยิ่ง 
12.  คณะมีการควบคุมและติดตามงานทางวิชาการให
ดําเนินไปตามมาตรฐาน 

4.79 0.86 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
 

รายการ Mdn. IQR. ระดับ 
ความคิดเห็น 

13.  ผูบริหารทุกระดับมีระบบ/มาตรฐานในการควบคุม
กิจกรรมทางวชิาการ เพื่อความโปรงใสและยุติธรรม 

4.65 1.07 เห็นดวยอยางยิ่ง 

14. มีการกําหนดใหมีการประชุมคณบดแีละประธาน
สาขาวิชาทุกเดือนเพื่อรายงานความกาวหนาในการ
ดําเนินงาน 

4.89 0.19 เห็นดวยอยางยิ่ง 

15.  มีการกําหนดใหคณบดปีระชุมผูใตบังคับบัญชา 
ทุกเดือน 

4.69 1.15 เห็นดวยอยางยิ่ง 

16.  มีการกําหนดใหผานการตรวจสอบมีผูทรงคุณวุฒ ิ
ทั้งดานวิชาการและวิชาชีพกอนเสนอหลักสูตรใหสภา
มหาวิทยาลัย 

4.82 0.76 เห็นดวยอยางยิ่ง 

17.  มีการกําหนดโครงสรางหลักสูตร ตามเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4.87 0.31 เห็นดวยอยางยิ่ง 

18.  หลักสูตรตางๆที่เปดสอนไดรับความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัยและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4.79 0.83 เห็นดวยอยางยิ่ง 

19.  หลักสูตรตาง ๆ  ที่เปดสอนไดผานการรับรองจาก
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สถาบันวิชาชีพ
และสํานักงานของราชการพลเรือน (กพ.) รับรองคุณวุฒ ิ

4.65 1.12 เห็นดวยอยางยิ่ง 

20.  มีการติดตามดูแลใหมกีารจัดการเรียนการสอนตรง
ตามจุดมุงหมายในแตละหลักสูตร 

4.72 1.11 เห็นดวยอยางยิ่ง 

21.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารยผูสอน 
ทุกปการศึกษาอยางเปนระบบ 

4.87 0.38 เห็นดวยอยางยิ่ง 

22. มีการตรวจสอบคุณภาพของวัสดุ/หองปฏิบัติการ 
อุปกรณที่ใชใหทันสมัยและถูกตองตามมาตาฐานวิชาชพี 

4.82 0.74 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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 จากการพจิารณาในครั้งนี้สามารถสรุปไดวาความคิดเหน็เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการทั้ง 3 ดาน เมื่อเปรียบเทียบกับผลที่ไดจากการประชุมกลุมยอยเมือ่คร้ังที่ผานมา 
พบวาไมมีความแตกตางกนัมากนัก แตมีรายละเอียดเพิ่มขึ้นกลาวคือ ทาํใหทราบวารายการใดเปน
แนวทางทีเ่หน็ดวยหรือเหน็ดวยอยางยิ่งเพื่อเปนขอมูลสําหรับผูเชี่ยวชาญพิจารณาในระยะที่ 3 ตอไป 
 
ระยะท่ี 3  การวิเคราะหและสังเคราะหโครงสรางและแนวทางในการพฒันาการบรหิารงานวชิาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
 
 การดําเนินการในระยะที ่3 นี้ใชการสัมภาษณ เปนเครื่องมอืในการวจิยั โดยใชแบบสัมภาษณ
กึ่งโครงสราง เชนเดียวกนักับการศึกษาในระยะแรก เพียงแตผูใหสัมภาษณเปนผูเชี่ยวชาญดานการ
บริหารและการจัดการของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่มีการคัดสรรเฉพาะ
ผูที่มีความรูความสามารถและประสบการณ ที่เปนทีย่อมรับของผูปฏิบัติงานในคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีจํานวนทั้งหมด 9  คน  
 
 จากการสัมภาษณ และผูวิจยัไดนําขอมูลที่ไดรับมาทั้งหมด ไปวิเคราะหและสังเคราะห 
พบวาผูเชี่ยวชาญไดเสนอแนวทางที่สอดคลองกันทั้งหมด โดยสรุป คือ 
 
 ในประเด็นโครงสราง และแนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ ไดเสนอใหมีการดําเนินการเปน 3 สวนดังนี ้
 
 1.  ระดับการบริหารงานวิชาการ   
 
  จากผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสมัภาษณผูเชีย่วชาญ พบวาผูเชี่ยวชาญมีความเหน็ที่
สอดคลองกัน โดยเสนอใหมกีารกําหนดโครงสราง และแนวทางในพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 
ดังตอไปนี ้
 
   ในการแบงการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ แตละแหงควรมกีารดําเนินการโดยแบงออกเปน 2 ระดับ คือ 
 



 

 

109 

       1.1   การบริหารงานวิชาการในระดับคณะ   
 
             ผูเชี่ยวชาญไดใหเหตุผลเพิ่มเติมวาการบริหารงานวิชาการระดับนี้เกี่ยวของกับ 
คณะบุคคลหรือคณะกรรมการที่มีบทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบในการกําหนดนโยบาย          
ในการบริหารงานวิชาการใหมีคุณภาพและมาตรฐาน 
 
       1.2   การบริหารงานวิชาการระดบัสาขาวิชา  
 
             ผูเชี่ยวชาญทุกทานใหความเห็นสอดคลองกันวาการบริหารงานวิชาการระดับนี้ 
คณะบุคคลหรือกรรมการควรมีบทบาท หนาที่และความรับผิดชอบในการนํานโยบายจากระดับ
คณะไปสูการปฏิบัติ ตลอดจนจัดทําแผนงานวิชาการ การกําหนดการจัดการเรียนการสอนและ
การวัดผล  ประเมินผล  เพื่อแปลงสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม จับตองได  ทําใหเห็นแนวทาง
และวิธีการในการบริหารและจัดการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ 
 
 2.   การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ 
 
       จากผลการวิเคราะห  ผูเชีย่วชาญไดเสนอวา  ในการจดัโครงสราง ในทกุระดบัของการบรหิาร 
ซ่ึงประกอบดวยคณะบุคคลหรือคณะกรรมการ เพื่อใหเกิดสัมฤทธิ์ผลในการบริหารและการจดัการ
จะตองอาศัยการมีสวนรวมจากทุกคน โดยการมีสวนรวมนั้นประกอบดวย รวมคิด  รวมดําเนินการ 
และรวมตดิตามประเมินผล  คณะบุคคลที่มีสวนรวมในการบริหารงานวชิาการ ควรแบงออกเปน          
2 กลุม คือ 
 
       2.1   กลุมบริหารงานวิชาการระดบัคณะ ไดแกคณบดี รองคณบดี หัวหนาสํานักงาน
คณบดี และประธานสาขาวชิาหรือคณะกรรมการบริหารประจําคณะ  ซ่ึงทั้งนี้ผูเชี่ยวชาญให
ความเหน็เพิ่มเติมวาหากสามารถใชบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมดวยจะทําใหการบริหารงาน
วิชาการมีความเขมแข็ง และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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       2.2   กลุมบริหารงานวิชาการระดบัสาขาวิชาไดแกประธานสาขาวิชา, เลขานกุาร
สาขาวิชา และอาจารยประจําสาขา  ในสวนประเด็นนี้ผูเชีย่วชาญใหความเห็นเพิม่เติมวากลุม
บริหารงานระดับสาขาวิชา  ควรประกอบดวยคณะบุคคลที่มาจากหลายๆ สวน และเชนเดียวกาก
สามารถมีบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมดวย 
 
  ในการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการประกอบดวย การมีสวนรวมคิด รวมดําเนินการ 
รวมติดตามและประเมินผล ปรับปรุงและพฒันา ตามบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ ในการบริหารงาน
วิชาการในแตละระดับ 
 
 3.   การบริหารงานวิชาการตามขอบขายการบริหารงานวิชาการ 3 ดาน คือ ดานการเรียน
การสอน  ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ  และดานการประกันคณุภาพทางวิชาการ   
จากการสังเคราะหผลที่ไดจากการวจิัย และจากการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญไดให
ความเหน็เปนเอกฉันท ใหแบงขอบขายการบริหารงานวชิาการเปน 3  ดานตามที่เสนอไวในตอนตน 
รวมทั้งใหดําเนินการตามกระบวนการในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในทุกรายการที่เสนอไว  
นอกจากนั้นยงัไดใหขอเสนอแนะโดยรวมในแตละดานไวดังตอไปนี ้
 
        3.1   ดานการเรียนการสอน 
 
     3.1.1   การสรางและการพัฒนาระบบกลไก การบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน
ควรใชมาตรฐานหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ.2548 มาใชในการสราง
หรือพัฒนาดานการเรียนการสอน 
 
     3.1.2   การระบกุิจกรรมการบรหิารหลักสูตรหรือรายการที่จะตองปรับปรงุประเมิน
หรือพัฒนาในสวนของหลักสูตร, อาจารย,การจัดการเรยีนการสอนโดยใชหลักการของ Balanced 
Scorecard เพื่อเปนแนวทางนาํไปสูการปฏิบัติและติดตามประเมินผล 
       3.2   ดานการสงเสริมและสนบัสนุนทางวิชาการ  
 
    3.2.1   การใหการสนับสนุนเพื่อพัฒนาอาจารผูสอน  ควรสงเสริม สนับสนุน     
โดยการการศกึษาตอจนถึงระดับปริญญาเอก  และทําผลงานทางวิชาการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 
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    3.2.2   ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการวจิัยหรือตรวจสอบสภาพปจจุบันทีเ่ปน
จริงในองคประกอบการบรหิารงานวิชาการทั้ง 3 ดาน ใหเปนไปตามแผนงานที่ไดกําหนดไว 
 
    3.2.3   การสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอน ควรหาทางสงเสริมการใช
อุปกรณเครื่องมือรวมกันในระหวางแตละสาขาหรือกับหนวยงานอืน่ๆ  ภายนอก 
  
        3.3   ดานการประกนัคุณภาพทางวิชาการ  
 
    ควรมกีารกําหนดระบบ และกลไกในการดาํเนนิการเพื่อพฒันา ติดตามและควบคุม
การบริหารงานวิชาการใหครอบคลุมในทุกองคประกอบการขอบขายการบริหารงานวิชาการ           
โดยมุงเนนเพือ่ใหการบริหารงานวิชาการเปนไปตามมาตรฐานหรือระเบียบ กฎเกณฑ โดยใชหลัก 
Benchmarking เปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือระเบียบ กฎเกณฑตามที่สํานักคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษากําหนดไว และควรตั้งคณะทํางานเพื่อกํากับติดตามกจิกรรมการบริหารงานวิชาการ 

 
ขอวิจารณ 

 
 การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พบวามีความสําคัญอยางยิ่ง  ทั้งนี้เพราะวาจะเปนสวนหนึ่งของการพฒันากําลังคนเพื่อเขาสูระบบ
ของงานในอนาคต  โดนเฉพาะการผลิตนักเทคโนโลยีเขาสูสังคมของงานและอาชีพดานเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  ตองพัฒนาคุณลักษณะของคนใหสอดคลองกับการเปลี่ยนของสังคมการทํางาน        
ในภาคอุตสาหกรรม  การผลติกําลังคนทีจ่ะออกไปประกอบอาชพีจึงตองมีการกําหนดแผนการพัฒนา
กําลังคนที่มีประสิทธิภาพ  มีการกําหนดจดุมุงหมายที่สําคัญคือการผลิตกําลังคนที่มีคุณภาพสราง
ศักยภาพและทักษะในตวัมนุษย  นําเอามาตรฐานตางๆ  ไปปฏิบัติอยางจริงจัง  เพื่อเตรียมกําลังคน
เขาสูระบบเศรษฐกิจใหมที่ตองมีการแขงขันกันภายใตกรอบอันเปนมาตรฐาน  นอกจากนี้ยังตอง
สรางกระบวนการ  ระบบคิดและทําอยางเปนระบบ  ทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน                
มีการจัดการและสั่งสมทางปญญาเพื่อรองรับการพัฒนาที่ยั่งยืนตอไป 
 
 นักเทคโนโลย ี(Technologist)  เปนกลุมบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนา 
อุตสาหกรรมยคุใหม  เพราะจะตองเขาไปมีบทบาททําหนาที่ปรับปรุงและพัฒนาเทคโนโลยีที่
เหมาะสมใชในการผลิตและบริการในภาคอุตสาหกรรม  จึงตองไดรับการฝกทักษะวิชาชีพจน
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สามารถประยุกตใชงานรวมวิเคราะหและออกแบบงานดานการพัฒนาเทคโนโลยีกับนกัวิทยาศาสตร
และวิศวกร  ใหคําแนะนําปรึกษาแกชางเทคนิคในงานประกอบ  ทดสอบและบํารุงรักษาอุปกรณ
และระบบรวมถึงการพัฒนาความรู  ความสามารถและคุณลักษณะอืน่ๆ  ที่พึ่งประสงคใหสอดคลอง
กับความตองการของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม  ซ่ึงการจัดการศึกษาเพื่อผลิตกําลังคน
ดานเทคโนโลยีเปนภาระหนาที่ของสถาบันการศึกษา 
 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏเปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศกึษาเพื่อพัฒนาทองถ่ิน  มีหนาที่จัด
การศกึษา  สงเสริมวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง  เพื่อผลิตกําลังคนสาขาวิชาชีพตางๆ  สูตลาดแรงงาน
และสถานประกอบการจึงตองมีการบริหารจัดการกระบวนการผลิตกําลังคนใหมีประสิทธิภาพ
สามารถผลิตคนใหมีคณุลักษณะอันพึงประสงค  สอดคลองตามความตองการของหนวยงานและ
สถานประกอบการผูใชกําลังคน 
 
 จากการศกึษาวจิัย  โดยใชผูทรงคุณวุฒแิละผูเชี่ยวชาญซึ่งเปนผูมีบทบาทสําคัญในการบริหาร
และการจดัการเพื่อใหการดาํเนินการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  มุงสู
สัมฤทธิ์ผลโดยตรง  โดยใชเทคนิคการวิจยัแบบ  EFR  (Ethnographic Future Research) และ             
มีการใชเทคนคิสรุปสะสม (Cumulative  Summarization)  ผลการวิจยัคร้ังนี้จึงไดคําตอบหรือขอมูล
สารสนเทศที่มีความนาเชื่อถือ  คือมีทั้งความตรง (Validity) และความเที่ยง  (Reliability) ของขอมูล
เพิ่มขึ้น (จุมพล  พูลภัทรชีวิน, 2529: 22 – 24) งานวิชาการเปนงานสวนใหญของสถานศึกษามีขอบขาย
ครอบคลุมงานดานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ส่ือและอุปกรณการเรียนการสอน          
การวัดและประเมินผล และการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ  ดังนั้นการทีก่ลุมผูบริหารคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  มีความเหน็วาควรกําหนดขอบขายออกเปน  5  ดาน  คือ  ดานหลักสูตร, การจัดการเรียน
การสอน  ส่ือและอุปกรณการเรียนการสอน  การวดัประเมินผล  การพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ 
และกลุมผูเชี่ยวชาญที่เกีย่วของกับการบริหารงานของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ  มีความเห็นสรุปเหลือเพียง  3  ดาน  คือ  ดานการเรียนการสอน  ดานการสงเสริมและ
สนับสนุนทางวิชาการ  และดานการประกนัคุณภาพทางวิชาการ เมื่อพิจารณาโดยรวมก็มรีายละเอียดที่
ไมแตกตางกันมากนัก จงึไมถือวาเปนสาระที่สําคัญ เพราะจากการตรวจเอกสารก็มีผูกําหนดขอบขาย
ไดแตกตางกัน  หรือแมแตในองคประกอบของการประกันคุณภาพการศึกษา  ในระดับอุดมศึกษาก็
จัดไวเพยีงองคประกอบเดียวเทานั้น  คือ  องคประกอบดานการเรียนการสอน (สํานกัประกนัคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2550)  ซ่ึงครอบคลุมประเด็นตางๆ  ตามที่กลาวถึง 
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 ในการวิจัยคร้ังนี้  สภาพปญหาการบริหารงานวิชาการ  คือ  ขอขัดของหรือชองวางอนัเกิด
จากสภาพที่ควรจะเปนตามมาตรฐาน (Standard  Criteria)  หรือตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
(Expertise  Criteria)  กับสภาพที่เกิดขึน้จรงิในสถานการณใดสถานการณหนึ่ง (ทวปี  ศริิรัศมี, 2544)  
ดังนั้นสภาพปญหาที่สะทอนมาจากผูอยูในสถานการณนัน้ๆ โดยตรง คือ กลุมผูบริหารงานวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ขอมูลทีไ่ดนี้จึงมคีวามนาเชื่อถือ และควรหาแนวทางในการดําเนินการ
ปรับปรุงและพฒันาเพื่อไมใหเกิดปญหาหรือเกิดชองวางระหวางสองมิติดงักลาว  และควรดําเนินการ
ทั้งระบบของการบริหารจัดการเพื่อมุงผลสัมฤทธิ์  ซ่ึงมีสวนผสมตั้งแตปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ 
(Process)  ผลผลิต (Output)  และผลลัพธ  (Outcome)  
 
 จากสภาพปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น ถือไดวาเปนอุปสรรคสําคัญในการบริหารงานวิชาการของ
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยเฉพาะในรายการที่มีผลสัมฤทธิ์อยูในระดบั
ต่ํา ไดแก 
 
 1. หลักสูตรที่เปดสอนยังมีมาตรฐานไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน สืบเนื่องมาจากผูเรียน
ที่มีขีดความสามารถดานสติปญญาอยูในระดับไมสูงนกั ขาดคุณลักษณะพื้นฐานทางวชิาชีพ จึงเปน
เหตุหนึ่งที่ทําใหไมเปนทีย่อมรับของสังคม สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม     
 
 2. ผูสอนนับวาเปนปญหาอยางยิ่ง เพราะการดําเนินการตองอยูภายใตมาตรฐานหลักสตูร  
ที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ซ่ึงตองมีอาจารยประจําหลักสูตร ผูรับผิดชอบ
หลักสูตร ในแตละหลักสูตรก็มีการกําหนดมาตรฐานขั้นต่ําเกี่ยวกับจํานวนอาจารย  สัดสวนของ
อาจารยเกีย่วกบัวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวชิาการ ซ่ึงในความเปนจริงหลักสูตรที่เปดสอนคุณสมบัติ
ของอาจารยยังไมเปนไปตามเกณฑเกณฑทีก่ําหนด จึงทําใหเกดิปญหาตามมาเปนลูกโซ คือ 
ศักยภาพของอาจารย อาจารยประจําหลักสตูรมีคุณสมบัติไมครบ ไมสามารถปรับปรุงหรือขยาย
หลักสูตร รวมทั้งสาขาวิชาใหเปนไปตามความตองการของภาคอุตสาหกรรมของทองถ่ิน หรือ
แมแตที่ผูเรียนตองการได    
 
 3. ปจจัยสนับสนนุก็เปนปญหาสําคัญเชนกัน ไดแกการขาดงบประมาณสนับสนุนอยาง
เพียงพอ  ขาดอปุกรณ  เครื่องจักร  เครื่องมือหนักตางๆ ลวนมีราคาแพง และวัสดุฝกมีความสิ้นเปลือง 
เมื่อทางคณะไดรับการจัดสรรงบประมาณวัสดุอุปกรณการสอน คอมพิวเตอร และหองปฏิบัติการ
เฉพาะดานไมเพยีงพอตอการฝกปฏิบัติของนักศึกษา  
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 4. การจัดระบบบริหารและการจัดการหลักสตูรยังขาดระบบและกลไกในการดําเนนิการ 
ติดตามและควบคุม ขาดระบบฐานขอมูลเกีย่วกับความตองการกําลังคนของสถานประกอบการ 
จํานวนผูเรียน การมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาเขาสูตลาดแรงงาน แผนการปดเปดและพัฒนา
หลักสูตร แผนการรับนักศึกษา และแผนการพัฒนาบุคลากร เปนตน 
 
 ดังนั้นจึงควรทีค่ณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  แตละแหงจะตองพิจารณา
และตระหนักอยูเสมอในการปรับปรุงและพัฒนา (หากพบปญหาเหลานั้น) เพื่อเสริมสรางคุณภาพ
ใหเกดิความเชือ่ถือ  เพราะผูบริหารที่เปนผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาแลววามีชองวาง
อยูจริงระหวางมิติตางๆ  ของระบบที่ควรจะเปนและเปนอยูจริง  
 
 สําหรับแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ในดานตางๆ  ที่เปนผลวิเคราะหมาจากการสนทนากลุมและ 
การใชเทคนิคสรุปสะสม  โดยการทบทวนและยืนยนัผานทางแบบสอบถามก็ไดผลที่สอดคลองกัน
ตามที่ปรากฏในตารางที่ 1- 3  จึงเปนสิ่งที่ผูบริหารและผูมสีวนไดเสยีกับการดําเนินงานวิชาการของ
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ไมวาเปนระดบัคณะและระดบัสาขาวิชาควรพิจารณาและใหความสําคัญ
ดวยการรับรูและดําเนินงานปรับปรุงและพัฒนา  ซ่ึงแนวทางดังกลาวสอดคลองกับ สงวนพงศ  ชวนชม 
(2545)  Ryan  and  Cooper (1975)  รวมทั้งแนวทางการดาํเนินการปรับปรุงและพัฒนาเพื่อประกนั
คุณภาพการศึกษาตามคูมือดัชนีประเมินและเกณฑมาตรฐานระบบประกนัคุณภาพของมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร (สํานักประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2550) 
 
 แตอยางไรก็ตามผลการวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการวิจัยแบบผสม  ที่ประกอบดวยการวจิัยในเชิง
คุณภาพและเชิงปริมาณ  โดยประยุกตใชเทคนิควิธี  EFR  (Ethnographic Future Research)               
การสนทนากลุม (Focus  Group)  และเก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสยี (Stake Holder)  เฉพาะกลุม
ผูบริหารและผูเชี่ยวชาญที่เกีย่วของกับการบริหารและการจัดการของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทานั้น  ยงัมีเทคนิคการวจิัยและกลุมเปาหมายอื่นๆ  อีกหลายกลุม  หากมีการวจิัย 
ในครั้งตอไป  เพื่อเปนการยืนยันหรือสรุปสะสมใหเกิดฉันทามติความนาเชื่อถือวิธีการวจิัยที่แตกตาง
จากที่ใชในการวิจัยคร้ังนีจ้ึงควรไดรับการพิจารณาดวย 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ   
 
 การวิจยัเร่ือง “การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ” คร้ังนี้ เปนการวจิัยเชงิพรรณนา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงคเพื่อ   
1) ศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยราชภัฏ 
และ 2) ศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการ ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  การดําเนินการศึกษาวจิัยไดแบงออกเปน 3 ระยะ คอื 
 
ระยะท่ี 1  ศึกษาสภาพปญหาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
ราชภฏั   
 
 การศึกษาในระยะนี้ใชแบบวิจัยในเชิงคณุภาพ โดยใชเทคนิค EFR. (Ethnographic Future 
Research) และการสนทนากลุมยอย (Focus Group) 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาไดแกผูบริหารของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ ระดับคณบดีและรองคณบดี จํานวน 42 คน  
 
 เครื่องมือที่ใชในการวจิัยไดแก แบบสัมภาษณแบบกึง่โครงสราง (Semi-Structured Interview) 
สําหรับเก็บรวบรวมขอมูลการกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการและประเด็นสภาพปญหา
แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  การวิเคราะหขอมูล 
โดยใชวิธีการในเชิงคุณภาพ วิเคราะหคุณลักษณะดวยการจัดหมวดหมูเลือกเฉพาะความเหน็ที่ผูให
สัมภาษณเสนอสอดคลองกันจํานวนรอยละ 80 และสูงกวา 
 
ระยะท่ี 2  ตรวจสอบและการกําหนดแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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 การศึกษาในระยะนี้ใชแบบวิจัยในเชิงคณุภาพผสมกับเชงิปริมาณในลกัษณะของ           
การพรรณนา (Descriptive Research) โดยใชการประชุมกลุมยอย (Focus Group) และการตอบ
แบบสอบถามเพื่อยืนยันความคิดที่เคยเสนอไวกอนหนานี้ 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษา  ไดแก  ผูเขารวมประชุมสภาคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
จํานวน 34 คน   
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  แบบบันทึกขอมูลการประชุมกลุมยอย (Focus Group) 
และแบบสอบถามเพื่อยืนยันความคิดเหน็   
 
  การวิเคราะหขอมูล โดยใชวธีิการในเชิงคณุภาพ วิเคราะหคุณลักษณะดวยการจัดหมวดหมู
เลือกเฉพาะความเห็นที่ผูใหสัมภาษณเสนอสอดคลองกนัจํานวนรอยละ 80 และสูงกวา และใชวิธีการ
ในเชิงปริมาณวิเคราะหความเห็นโดยใชคามัธยฐานและพิสัยระหวางควอไทล 
 
ระยะท่ี 3 วิเคราะหและสังเคราะหแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภฏั 
 
 การศึกษาวิจยัในระยะนี ้ใชแบบวิจยัในเชงิคุณภาพ โดยนําผลจากการศึกษาวจิัยในระยะที่ 2  
มาวิเคราะหและสังเคราะหหาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ โดยใชการประยุกตเทคนิค
วิจัยแบบ EFR (Ethnographic Future Research)  
 
 ประชากรทีใ่ชที่ใชในการศกึษาวิจยัในระยะนี้ ไดแก ผูเชีย่วชาญดานการบริหารงานวิชาการ
ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  เจาะจงเลือกจากผูที่มีความรูความเขาใจ      
มีความสามารถ และประสบการณในการบริหารงานที่มีช่ือเสียงเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปใน    
แวดวงของคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน  9  คน 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวจิัย  ไดแก  แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง และแบบบันทึกขอมูลจาก            
การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
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 วิเคราะหขอมูล โดยใชวิธีการในเชิงคุณภาพ เลือกเฉพาะความเหน็ที่ผูเชี่ยวชาญทั้ง 9 ทานมี
ความเหน็สอดคลองกันอยางเปนเอกฉันท  

 
สรุปผลการวิจัย 

 
 1.   การบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ครอบคลุมขอบขาย 3  ดาน คือ 1) การเรียนการสอน ประกอบดวย กิจกรรมตางๆ ตั้งแตการบริหาร
หลักสูตร การปรับปรุงและพัฒนาหลกัสูตร การประเมินหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
อาจารย นักศกึษา  ตลอดจนการวัดและประเมินผล  2)  การสงเสริมและสนับสนุนทางวชิาการ  ไดแก  
กิจกรรมทางวชิาการที่เกี่ยวของกับการสนบัสนุน ชวยเหลือ สงเสริมและพัฒนาการเรียนการสอน 
อาจารย นิสิตและสื่อการสอนและอุปกรณทางวิชาการใหเปนไปตามแผนที่วางไว  และ  3)  การประกนั
คุณภาพทางวิชาการ เปนการกําหนดกิจกรรมที่ตองมีการดําเนินการ ทั้งการกํากับกิจกรรมดาน
การเรียนการสอน  ดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการและดานการประกันคุณภาพทางวิชาการ 
เพื่อใหการบริหารงานวิชาการเปนไปอยางมีคุณภาพ และมีมาตรฐานทางวิชาการ 
 
 2.   สภาพปญหาตามขอบขายที่สําคัญในการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏใน 5 ดาน ไดแก  
 
   2.1   หลักสูตรยังไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยช้ันนําของ
ประเทศหรือวทิยาลัยที่กอตั้งมานาน 
 
  2.2   ดานการจดัการเรียนการสอน  สภาพปญหาในการบริหารงานวิชาการในดานนี้ 
ผูบริหารใหความเห็นที่สอดคลองกันคือ อาจารยมีภาระงานมากตองสอนหลายวิชา อาจารยผูสอนมี
วุฒิการศึกษา ความเชี่ยวชาญไมตรงกับวิชาทีส่อน เทคนิควธีิการสอนยังเปนแบบเดิมๆ อาจารยรุนใหม
ขาดความรูความเขาใจดานการสอน การจัดทําโครงการสอนและแผนการสอนไมเปนมาตรฐาน
เดียวกัน  กิจกรรมการเรียนการสอนยังไมเนนผูเรียนเปนสําคัญ และยังไมมีการทําวิจยัเพื่อปรับปรุง
และพัฒนาการเรียนการสอน 
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     2.3   ดานสื่อและอุปกรณการเรยีนการสอนกนั  ไดแก ขาดหองปฏบิัติการในแตละสาขาวิชา 
รวมทั้งวัสดุ อุปกรณ และครุภัณฑประจําหอง  ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ ทีใ่ชในการจัดการเรียนการสอน  
จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณเครือขายสําหรับการสืบคนขอมูลมีไมเพียงพอและ          
ไมทันสมัย  รวมทั้งหองสมดุ มีหนังสือ เครื่องมืออุปกรณสืบคน จํานวนนอยไมเพียงพอ 
 
     2.4   ดานการวัดและประเมินผล คือ ยังไมมีระบบและมาตรฐานการวดัประเมินผล      
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ทั้งการวัดประเมินผลผูเรียน และผูเรียนวัดประเมินผลผูสอน ทั้งนี้
เนื่องจากอาจารยขาดความรูความเขาใจเรื่องการวัดและประเมินผล 
 
         2.5   ดานการพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ  อาจารยสวนใหญไมสนใจพัฒนาตนเอง 
ทั้งการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น การเขารับการฝกอบรมที่จัดโดยแหลงการเรียนรูตางๆ รวมทั้ง      
การทําผลงานทางวิชาการใหสูงขึ้น ทั้งนีสื้บเนื่องมาจากจากปญหาตางๆ คือ ขาดเงินทุนสนับสนนุ 
อายุมากขึ้น ขาดแรงจูงใจ ขาดความมั่นคงเนื่องจากเปนอาจารยอัตราจาง และสุดทายเปนเพราะ          
มีภาระงานสอนมากเกนิไป 
 
 3.   แนวทางการพฒันาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  มีโครงสรางในการดาํเนินการเปน 3 สวนดังนี ้
 
      3.1   ระดับของการบริหารงานวิชาการ ควรแบงเปน 2 ระดับ คือ ระดับคณะ และระดับ
สาขาวิชา  
 
      3.2   การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ประกอบดวยการมีสวนรวมคิด   
รวมดําเนนิการ รวมติดตามและประเมนิผล และรวมปรบัปรุงแกไขและพัฒนา ของผูมีสวนได         
สวนเสียประกอบดวยในระดบัคณะ ไดแก คณะกรรมการบริหารประจําคณะ และระดบัสาขาวิชา  
ไดแก คณะกรรมการบริหารสาขาวิชา  
 
      3.3   กระบวนการบริหารงานวิชาการตามขอบขายการบริหารงานวิชาการ 3 ดาน คือ 
ดานการเรียนการสอน ดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการและดานการประกันคณุภาพทาง
วิชาการ จากการสังเคราะห ผลการวิเคราะหของผูวิจยัจากการสัมภาษณความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในแตละดานดังนี ้
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           3.3.1   ดานการเรียนการสอน ควรประกอบดวย 
             
    3.3.1.1  ในการสรางและการพัฒนาระบบกลไก การบรหิารหลักสูตรและ
การเรียนการสอนควรใชมาตรฐานหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 
มาใชในการสรางหรือพัฒนาดานหลักสูตรและการสอน 
 
                3.3.1.2  การระบุกิจกรรมการบริหารหลักสูตรหรือรายการที่จะตองปรับปรุง
ประเมินหรือพัฒนาในสวนของหลักสูตร, อาจารย,การจัดการเรียนการสอนโดยใชหลักการของ 
Balanced Scorecard เพื่อเปนแนวทางนําไปสูการปฏิบัติและติดตามประเมินผล 
  
           3.3.2   ดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการ  ควรประกอบดวย 
 
             3.3.2.1  การสนับสนุนเพื่อพฒันาอาจารย ในการศึกษาตอระดับปริญญาเอก 
และทําผลงานทางวิชาการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 
 
              3.3.2.2  การสํารวจติดตามและประเมินผลกิจกรรมทางวชิาการ ควรใหมี
การวิจยัหรือตรวจสอบสภาพปจจุบันทีเ่ปนจริงในองคประกอบการบรหิารงานวิชาการทั้ง 3 ดาน 
ใหเปนไปตามแผนงานที่ไดกําหนดไว 
 
              3.3.2.3  การสนับสนุนการพฒันาการเรียนการสอน  ควรหาทางสงเสริม
การใชอุปกรณ  เครื่องมือรวมกันในระหวางแตละสาขาหรือกับหนวยงานอื่นๆ  ภายนอก 
  
           3.3.3   ดานการประกนัคุณภาพทางวิชาการประกอบดวย 
 
              3.3.3.1  การกาํหนดกิจกรรมที่จะตองดําเนินในการบริหารงานวิชาการ          
ในดานการเรียนการสอน 
 
              3.3.3.2  การกาํหนดกิจกรรมที่จะตองดําเนินในการบริหารงานวิชาการ        
ในดานสงเสรมิและสนับสนนุงานวิชาการ 
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    3.3.3.3  การกาํหนดกิจกรรมที่ตองดําเนินในการบริหารงานวิชาการดาน
การประกันคณุภาพมาตรฐานการศึกษา 
 
    โดยมุงเนนเพือ่ใหการบริหารงานวิชาการเปนไปตามมาตรฐานหรือระเบียบ
เกณฑโดยใชหลัก Benchmarking เปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือระเบยีบเกณฑตามที่สํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษากําหนด  และควรตั้งคณะทํางานเพื่อกํากับติดตามกิจกรรมการบริหารงาน
วิชาการ 
 

ขอเสนอแนะ 
 

 จากผลการศึกษา  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 
 1.  ขอเสนอแนะทั่วไป 
 
      1.1   คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ จะมคีวามเขมแข็ง มีคุณภาพ
มาตรฐาน เปนที่ยอมรับของสังคม จะตองมีการบริหารจดัการงานวิชาการ ในดานการเรียนการสอน 
ซ่ึงประดวยกิจกรรมตางๆ ตั้งแตการบริหารหลักสูตร การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร การประเมิน
หลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน อาจารย  นกัศึกษา  ตลอดจนการวดัและประเมินผล  
ดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการ ไดแกกิจกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวของกบัการสนับสนุน 
ชวยเหลือ สงเสริมและพัฒนา การเรียนการสอน  อาจารย และอุปกรณส่ือการเรียนการสอนให
เปนไปตามแผนที่วางไว  และดานการประกันคุณภาพทางวิชาการ เปนกิจกรรมกํากับและติดตาม
การดําเนินการ ทั้งการกํากับกิจกรรมดานการเรียนการสอน ดานการสงเสริมและสนับสนุนทาง
วิชาการดานการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา เพื่อใหการบริหารงานวิชาการเปนไปอยางมี
คุณภาพ และมมีาตรฐานทางวิชาการ  โดยอาศัยการเปรียบเทียบกับ เกณฑมาตรฐานหลักสูตรของ
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา และ กฎ ระเบียบ หรือคูมือการดําเนินการตามเกณฑมาตรฐาน
ดังกลาว (หากมี) ก็จะทําใหเห็นจุดออน และจุดแข็ง ในการดําเนินการปรับปรุงและพัฒนา 
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      1.2   การบริหารงานวิชาการของ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ     
ใหมีคุณภาพ ควรมีโครงสรางในการดําเนนิการ โดยเริ่มตั้งแตการกําหนดระดับของการบริหาร 
ใน 2 ระดับ คือ ระดับคณะ และระดับสาขาวิชา  
 
              ผูมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการที่ประกอบดวยการมีสวนรวมคิด   
รวมดําเนนิการ รวมติดตามและประเมินผล และรวมปรับปรุงแกไขและพัฒนา ของผูมีสวนได 
สวนเสียประกอบดวย ระดับคณะ ไดแก คณะกรรมการบริหารประจําคณะ และระดบัสาขาวิชา  
ไดแก คณะกรรมการบริหารสาขาวิชา  
 
               กระบวนการบริหารงานวิชาการในแตละระดับของการมสีวนรวม  ดําเนินการ
ครอบคลุม 3  ดานใหญ คือ  การเรียนการสอน การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการและ             
การประกันคณุภาพทางวิชาการ โดยมีขั้นตอน : สรางหรือพัฒนาระบบ กลไก ในการพัฒนา, ระบุ
กิจกรรม หรือรายการยอยๆ ที่จะปรับปรุงแกไขหรือพัฒนา,  กําหนดมาตรฐาน หรือ ระเบียบ
กฎเกณฑที่ใชเปน Benchmarking  ซ่ึงไดแก  มาตรฐานหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษา พ.ศ. 2548  ระเบียบเกณฑมาตรฐาน หรือคูมือรายละเอียดในการดําเนนิการตามเกณฑ
มาตรฐาน (หากไมมี ก็ควรดาํเนินการใหเกดิขึ้น) , นําสภาพปจจุบันทีเ่ปนจริงในองคประกอบของ
การบริหารงานวิชาการทั้ง 3 ดานที่เปนผลจากการวิจัย มาเปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือกฎเกณฑ  
หากพบชองวาง ก็ถือวาเปนจดุออนที่จะตองมีการดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งที่คณะกรรมการ   
การมีสวนรวมในแตละระดับจะตองพิจารณา  และหากพบวาไมมีชองวางก็ถือวาเปนจดุเดน ทีจ่ะตอง
มีการดําเนินการคงไว รักษาไวซ่ึงจุดเดนนัน้ๆ อยางใดอยางหนึ่งที่คณะกรรมการจะพจิารณา, และ
สุดทาย สรางความสมดุลในการบริหารจดัการงานวิชาการเพื่อการปรับปรุงและพฒันาในแตละดาน 
โดยใชหลักการของ Balanced Scorecard  เพื่อใหเห็นแนวทางนําไปสูการปฏิบัติ และการติดตาม
และประเมนิผล  
 
 2.   ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 
       2.1  การวจิัยคร้ังนี้ใชเทคนิคการวิจยัแบบ EFR (Ethnographic Future Research) ขอมูล
ที่ไดถึงแมจะมคีวามนาเชื่อถือ แตการตริตรอง กล่ันกรองใหไดขอสรุปที่ตกผลึก วิธีการอื่นอาจ
ดีกวา  เชน  เดลฟาย (Delphi) หรือ EDFR (Ethnographic Delphi Future Research)  ดงันั้นหากมี
โอกาสทําวิจัยในลักษณะนี้ควรใชวิธีการอื่นเทียบเคยีงกนั 
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       2.2   ควรนําผลการวิจัยทีไ่ดคร้ังนีไ้ปบริหารจัดการงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏจริงๆ ในลักษณะของการทําวิจยัแบบ R & D (Research and 
Development) แบบ PAR (Participatory  Action  Research)  จะทําใหผลสุดทายของการวิจยัเปน
ประโยชนยิ่งขึ้น เพราะมกีารปรับปรุงแกไขแนวทางหรอืวิธีการในการดําเนินการเปนระยะ 
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ราชภฏัสุรินทร  ประจําปการศึกษา  พ.ศ.  2544.  สุรินทร: คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
สถาบันราชภัฏสุรินทร. 

 
สมคิด  ศิลปประกอบ.  2538.  การบริหารวิชาการของวิทยาลัยครู.  วิทยานิพนธปริญญาเอก,  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
 
สมคิด  ศิลปประกอบ.  2544  รายงานการวจัิยการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาชุมชน

แออัดและคนจนในเขตกรุงเทพมหานคร.  กาญจนบุรี: สถาบันราชภัฏกาญจนบุรี. 
 
สมใจ  ฤทธิสนธิ.  2533.  คูมือการปฏิบตังิานสํานักผูบรหิารโรงเรียนประถมศึกษา  (ฉบับปรับปรงุ).  

กรุงเทพมหานคร: คุรุสภาลาดพราว. 
 
สมชัย  มณีรัตน.  2531.  หลักสูตรและการสอน.  พิมพคร้ังที่ 4.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ 

ชวนพิมพ. 
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สมชาย  สิงยะบุศายี.  2532.  เอกสารการสอนชุดเทคโนโลยีและสื่อการสอนเลม 1.  นนทบุรี:  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

 
สมบูรณ  สงวนญาติ.  2534.  เทคโนโลยีทางการศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: ภาคพัฒนาตําราและ

เอกสารทางวิชาการ หนวยศกึษานิเทศกกรมการฝกหัดคร.ู 
 
สมพงศ  เกษมสิน.  2526.  การบริหาร.  พมิพคร้ังที่ 8.  กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพไทยวัฒนา

พานิช  จํากดั. 
 
สมยศ  นาวกีาร.  2536.  การบริหาร.  พมิพคร้ังที่ 1.  กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพดอกหญา. 
 
สมศักดิ์  ศรีมาโนชน.  2533.  การวิเคราะหและติดตามผลการใชหลักสูตรวิทยาลัยครูสาขาวิชา

การศึกษา  พุทธศักราช  2530.  กรุงเทพมหานคร: วิทยาลัยครูบานสมเด็จเจาพระยา. 
 
สมาน  รังสิโยกฤษฎ  และ  สุธี  สิทธิสมบูรณ.  2525.  หลักการบริหารเบื้องตน.  กรุงเทพมหานคร:  
  อักษรสาสนการพิมพ. 
 
สรสิทธิ์  วัชโรทยาน.  2521.  โครงการวิจัยและแนะนําทางเทคโนโลยีของดินและปุย.  

กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาปฐพีวิทยา คณะเกษตร มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร. 
 
สะอาดศรี  คงนิล.  2530.  ชดุฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาระดับสูง.  กรุงเทพมหานคร:             

คัมปายอิมเมจจิ้ง. 
 
สายหยดุ  จําปาทอง.  2531.  “การบริหารหลักสูตรการฝกหัดครู”.   กรุงเทพมหานคร: ครุศาสตร.   
 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  2531.  เอกสารประกอบการบรรยายเรื่อง 

“สถาบันอุดมศึกษาในกํากับของรัฐบาล”.  กรุงเทพมหานคร: สํานักงานรัฐมนตรี. 
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สํานักงานประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  2550.  คูมือดัชนีประเมินและเกณฑ
มาตรฐานระบบประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  กรุงเทพมหานคร:  
โรงพิมพมหาวิทยาลัยธุรกจิบัณฑิต. 

 
สินสมบัติ  ปุกหุต.  2542.  ปญหาการบริหารงานของผูบริหารระดับอาชีวศึกษา  สังกดัสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน  จังหวัดอุดรธานี.  วิทยานิพนธปริญญาโท, มหาสารคาม. 
 
สิปปนนท  เกตุทัต.  2514.  แนวคดิในการเสาะแสวงหาแกนสารของการพัฒนางานวชิาการของ

มหาวิทยาลยั.  สภาการศึกษาแหงชาติ  6 (5). 
 
สุชาติ  สังขรุง และคณะ.  2524.  การบริหารการศึกษาท่ัวไป.  พิมพคร้ังที่ 2.  กรุงเทพมหานคร:   

โรงพิมพอนงคศิลปการพิมพ. 
 
สุชีพ  พฤฒิพันธพิศุทธ.  2545.  การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา

โครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานกับโรงเรียนมัธยมศึกษาในพื้นท่ีจังหวดั
สุรินทร.  วิทยานิพนธปริญญาโท, สถาบันราชภัฏสุรินทร. 

 
สุดใจ  เหลาสนุทร.  2505.  การนิเทศแบบคลีนิค.  พิมพคร้ังที่ 3.  กรุงเทพมหานคร: กราฟอารต. 
 
สุธีระ  ทานตวณิช.  2532.  การบริหารโรงเรียนและการนเิทศการศึกษา.  ชลบุรี: มหาวทิยาลัย 

ศรีนครินทรวโิรฒ  บางแสน. 
 
สุวัฒนา  เลียบวัน.  2540.  การบริหารงานวชิาการของภาควิชาคหกรรมศาสตร  ตามทศันของ

ผูบริหารและอาจารยในภาควิชาคหกรรมศาสตรสถาบนัราชภัฏ.  กรุงเทพมหานคร:  
วิทยานพินธปริญญาโท,  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

 
หวน  พินธุพนัธ.  2529.  การบริหารโรงเรียนดานความสัมพันธกับชมุชน.  กรุงเทพมหานคร  :  

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒบางเขน. 
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อารักษ  ชัยมงคล.  2534.  การพัฒนาอาจารยเพื่อการเปล่ียนแปลงเปนสถาบันอุดมศึกษาในทรรศนะ
ของผูบริหาร  และ  อาจารยในวิทยาลัยครู  สังกัดสหวิทยาลัยพุทธชินราช.  พิษณุโลก:  
มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

 
อุทัย  บุญประเสริฐ  และ ชโลมใจ  ภิงคารวัฒน.  2528.  หลักและแนวทางในการจัดการนิเทศ

สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: รุงเรืองสาสนการพิมพ. 
 
อุทุมพร  จามรมาน.  2543.  การประกันคณุภาพระดับอุดมศึกษา.  พิมพคร้ังที่ 1.  กรุงเทพมหานคร:  

หางหุนสวนจาํกัด  ฟนนี่พับบลิชช่ิง. 
 
อุทิศ  นวลเจรญิ.  2529.  ทางสายใหมของการปฏิบตัิราชการ.  พิมพคร้ังที่ 2.  กาฬสินธุ:   

ประสานการพมิพ. 
 
เอกชัย  กี่สุขพันธ.   2533.  การบริหารทักษะการปฏิบัติ.  พิมพคร้ังที่ 2.  กรุงเทพมหานคร:   

อรุณการพิมพ. 
 
อรพินธ  พูนนารก.  2528.  การบริหารวิชาการ.  กรุงเทพมหานคร: รายงานการประชมุผูตรวจ

การศึกษาและศึกษาธิการจังหวัด  คุรุสภา. 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูทรงคุณวุฒิ/ผูเชีย่วชาญที่เกี่ยวของกับงานวจิัย 
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รายชื่อผูทรงคณุวุฒิ/ผูเชี่ยวชาญที่เก่ียวของกับงานวิจัย 
 

1.  ผูเชี่ยวชาญดานเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ดร.ไพยนต  มงักะโรทัย คณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
ผศ.ณัฐกานตน  พวงไพบูลย รองคณบดีฝายวิชาการ  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
รศ.ดร.นพคุณ  ศิริวรรณ ขาราชการบํานาญ 
    อดีตอาจารยประจําภาควิชาคุรุศาสตรเกษตร 
    คณะคุรุศาสตรอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยี 
    พระจอมเกลา เจาคุณทหาร ลาดกระบัง 
ดร.ปาน  กิมป                ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ 
    หนวยศึกษานิเทศก   สํานักบริหารงานการศึกษา 
    นอกโรงเรียน สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 
2.   ผูทรงคุณวฒุท่ีิใชในการวิจัยในระยะที่ 1 
 
 2.1   สัมภาษณ โดยใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi-Structured  Interview) 

สัมภาษณกลุมผูบริหาร ที่เปนคณบดี และรองคณบดี ของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  จํานวน  21 แหง รวม 42 คน รายช่ือผูทรงคุณวุฒิทีเ่ปนกลุมผูบริหารจํานวน  
42 คน มีดังนี ้

 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
  1.  ผูชวยศาสตราจารย วีระพล   อารวรรณ 
  2.  ผูชวยศาสตราจารย ปาริชาติ  รัตนพล 
 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
  3.  ชวยศาสตราจารย ดร.สมเกียรติ  กอบวัแกว 
  4.  อาจารย สุรพันธ  รัตนวด ี
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  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   
5.  อาจารย พฒันพงษ  วีรยทุธกําจร 
6.  อาจารย ดร.ไพโรจน  ดวงนคร 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
7.  รองศาสตราจารย บุญชัด  เนติศักดิ ์
8.  อาจารย พงษสวัสดิ์  อํานาจกิติกร 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
9.  อาจารย ดร.นิวัตร  พัฒนะ 
10.  อาจารย ประสิทธิ์  แกวฟุงรัศมี 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  
11.  อาจารย บญุเลิศ  สงวนวฒันา 
12.  อาจารย โยธิน  ปอมปราการ 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
13.  อาจารย สมชัย  ชอไสว 
14.  อาจารย พสิิษฐ  เพชรคง 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
15.  อาจารย อธิพัชร  ทวีชาติ 
16.  อาจารย สุภาวดี  เปรมจติร 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย 
17.  อาจารย วนิัย  มณวีรรณ 
18.  ผูชวยศาสตราจารย จักรกฤษณ  รักพาณชิย 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  
19.  อาจารย นพรัตน  พันธุวาป 
20.  อาจารย สมภพ  เพชรด ี
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
21.  อาจารย สมศักดิ์  เจริญสขุ 
22.  อาจารย ปรีชาศาสตร  มีเกาะ 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
23.  รองศาสตราจารย ประยงค  ฐิติธนานนท 
24.  รองศาสตราจารย ดํารงฤทธิ์  วิบูลกิจนากร 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณ 
25.  ผูชวยศาสตราจารย พอพันธ  สุทธิวัฒนะ 
26.  อาจารย เดชา  วงศแกว 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
27.  ผูชวยศาสตราจารย สมศักดิ์  คํามา 
28.  อาจารยอภิวัฒน  วงศนรัตน 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
29.  อาจารย ศภุวัฒน  ลาวัลวิสุทธิ์ 
30.  อาจารย ธีรพล  แนบเนยีน 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  
31.  ผูชวยศาสตราจารย ประจบ  ดีบุตร 
32.  อาจารย ชาคริต  ศรีทอง 
 



 

 

139 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
33.  ผูชวยศาสตราจารย อุทัย  ผองรัศมี 
34.  อาจารย สุขม  หลานไทย 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
35.  อาจารย ดร.ไพยนต  มังกะโรทัย 
36.  อาจารย โสรส  สมบัติ 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีฯ  
37.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมบูรณ  สารสิทธิ์ 
38.  อาจารย สถาพร  จันทรทว ี
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
39.  อาจารย สมเกียรติ  ภควตัชัย 
40.  ผูชวยศาสตราจารย สมศักดิ์  แกวพลอย 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
41. อาจารย นคิม  ลนขุนทด 
42. อาจารยอิสรภาพ   เอ็นด ู

 
3.  ผูเชี่ยวชาญเขารวมการสนทนากลุม (Focus Group) ระยะท่ี 2 
 
 การประชุมกลุม  ในการประชุมสภาคณบด ี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม รายช่ือ

ผูเขารวมประชุมจํานวน 34 คน ประกอบดวย 
 
1.  รองศาสตราจารย ดร. วิชัย  แหวนเพชร        ประธานที่ปรึกษาสภาคณบดี  ประธาน 
2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมบูรณ  สารสิทธิ์ 
3.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. ปดุจฤดี  สารสิทธิ์ 
4.  อาจารย อําพล  ศิริพันธ 
5.  อาจารย ดร. ธนาภรณ  เมอืงมุงคุณ 
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6.  อาจารยภัทรพล  สุวรรณโฉม 
7.  อาจารยมงคล  พัชรวงศสิริ 
8.  อาจารยภคพล  ชางยันต 
9.  อาจารย ดร. อดิศักดิ์  ฤาชา 
10.  อาจารย ดร. สนิท  สมุทรวงศ 
11.  อาจารยนนทพงษ  พลพวก 
12.  อาจารยวรพจน  งามชมพู 
13.  อาจารยไพศาล  ศุภรัตนกุล 
14.  อาจารยศวิดล  กัญญาคช 
15.  อาจารยนคิม  ลนขุนทด 
16.  อาจารยอิสรภาพ  เอ็นด ู
17.  ผูชวยศาสตราจารย ภวัต  มิสดีย 
18.  อาจารย สมศักดิ์  เจริญสขุ 
19.  อาจารย ดร. ไพโรจน  ดวงนคร 
20.  อาจารยพฒันพงษ  วีรยทุธกําจร 
21.  ผูชวยศาสตราจารยธนพล  ไชยมงคล 
22.  อาจารยบรรจบ  สุขประภากรณ 
23.  อาจารยศภุวัฒน  ลาวณัยวิสุทธิ ์
24.  อาจารยชํานาญ  ช่ือจิตร 
25.  อาจารยประจบ  ดีบุตร 
26.  อาจารยเขมภัทร  สมสังข 
27.  อาจารยคัทลียา  สมสังข 
28.  ผูชวยศาสตราจารยวีรพล  อารวรรณ 
29.  อาจารยเชาวลิต  สิมสวย 
30.  อาจารยแวอีเลียส  บินโซดาโอะ 
31.  อาจารย ดร. ปญญา  พลรักษ 
32.  ผศ. บัญชา  ช่ืนจิต 
33.  อาจารย ดร. นิวัตร  พัฒนะ 
34.  อาจารยพิเชษฐ  จันทว ี
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4.  ผูเชี่ยวชาญที่ใชในการวิจัยในระยะที่ 3 
 
 สัมภาษณผูเชีย่วชาญ จํานวน 9 คน โดยใชแบบสัมภาษณกึ่งมีโครงสราง (Semi-

Structured  Interview)  โดยมีรายช่ือดังนี ้
 
 1.  รองศาสตราจารย ดร. วิชัย  แหวนเพชร 
  ประธานที่ปรึกษาสภาคณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

อดีตคณบดี คณะอุตสาหกรรม  และอดีตอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภฏัพระนคร 
 

 2.  รองศาสตราจารย ดร. เปรื่อง กิจรัตนภร 
  อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  อาจารยประจําคณะอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
 
 3.  รองศาสตราจารย ดร. พงษ  หรดาล 
  กรรมการโครงการหลักสูตรปริญญเอก  อาจารยประจําคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
 
 4.  รองศาสตราจารย ดร. ชวงโชติ  พันธุเวช 
  อธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  อาจารยประจําคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
 
 5.  รองศาสตราจารย บุญชัด  เนติศักดิ ์
  คณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ  2  สมัย 
 
 6.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมเกียรติ  กอบวัแกว 
  คณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
 
 7.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. ประดุจฤดี  สารสิทธิ์ 
  รองคณบดี คณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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 8.  ดร.นิวัตร พัฒนะ 
  คณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 
 9.  ดร. ไพโรจน  ดวงนคร 
  รองคณบดี คณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง 
เร่ือง การพัฒนาการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภฏั 

 

คําชี้แจงสาํหรับผูสัมภาษณ 

แบบสัมภาษณนี้ มีความมุงหมายเพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางในการพัฒนาและแกปญหา
การบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ  ซ่ึงจาก
การตรวจสอบทางทฤษฎีในเบื้องตน พบวาโดยทั่วไปมี  5 ดาน คือ  ดานหลักสูตร  การจัดการเรียน
การสอน  ส่ือและอุปกรณการเรียนการสอน  การวดัและประเมินผล  และดานการพฒันาบุคลากร 

แบบสัมภาษณมีทั้งหมด  3  ตอน คือ 
 
ตอนที่ 1   ขอมูลพื้นฐานทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
ตอนที่ 2   สัมภาษณทศันะที่มีตอการกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการของคณะ 
                 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยราชภัฏ 
ตอนที่ 3   สัมภาษณสภาพปญหา และแนวทางในการพัฒนาและแกปญหา 
 
 
วัน เดือน ป ทีสั่มภาษณ ……………………………………...………………………….………….. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่สังกัด ……………………………….…........................................................... 
ช่ือผูใหสัมภาษณ ……………………………………………………………………………….… 
ช่ือผูสัมภาษณ ……………………………………………………………………………………… 
 



 

 

145 

ตอนที่ 1  สถานภาพของผูใหสัมภาษณ 
 

คําชี้แจง   
โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในวงเล็บหนาขอความ หรือเติมขอความลงในชองวาง       

ที่กําหนดให  ใหตรงกับขอมูลที่ใหสัมภาษณ 
 

 (1)   ตําแหนงทางการบริหาร 
  (     )  คณบด ี(     )  รองคณบดีฝายวิชาการ 

 (2)   วุฒกิารศกึษาสูงสุด 
 (     )  ปริญญาตรี (     )  ปริญญาโท 
 (     )  ปริญญาเอก (     )   อ่ืนๆ (ระบ)ุ …………… 

(3)   อายุของทาน ……………….  ป 

(4)   ปฏิบตัิราชการในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  จํานวน  ............................ ป 

(5)   ประสบการณในการบริหารของทานจนถึงปจจุบัน  เกี่ยวกับ :- 
 (     )  เปนคณบดี  จํานวน ................... ป 
 (     )  เปนรองคณบดีฝายวิชาการ  จํานวน ................ ป 
 (     )  อ่ืน ๆ ................................................ จํานวน .....................  ป 
(6)  ทานไดรับความรู/ประสบการณงานดานวิชาการมาจากแหลงเรยีนรูใด (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 
 (     )  จากการศึกษาโดยตรงที่สถาบันการศึกษาที่เรียนมา 
 (     )   จากประสบการณตรงในการบริหารงาน 
 (     )  จากการศึกษาดวยตนเองผานทางสื่อส่ิงพิมพตางๆ 
 (     )  จากผูบริหาร หรือผูรู 
 (     )  อ่ืนๆ (ระบ)ุ……………………………. 
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ตอนที่ 2   
ทัศนะที่มีตอกําหนดขอบขายการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 
คําชี้แจง   

ใหผูถูกสัมภาษณ ใชความรู ความสามารถและประสบการณในการบริหารงานดานวชิาการ
ของทาน โดยพิจารณาวา ขอบขายในการบริหารงานดานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่ควรจะเปน ควรประกอบดวยดานใดบาง  หากเหน็ดวยตามที่ผูวิจัยกําหนดมา 
ใหกาเครื่องหมาย ลงในชองเห็นดวย หากไมเห็นดวยใหกาเครื่องหมายลงในชองไมเห็นดวย 
พรอมใหเหตุผลประกอบ 

 
 

องคประกอบของการบริหารงานวิชาการที่ควรมี เห็นดวย ไมเห็นดวย 

1. ดานหลักสตูร   

2. การจัดการเรียนการสอน   
3. ส่ือและอุปกรณการเรยีนการสอน   
4. การวัดประเมินผล   
5. การพัฒนาบุคลากรทางวิชาการ   

 

    ในกรณีที่ไมเห็นดวย   มขีอคิดเห็นหรือเสนอแนะในประเด็นอืน่ๆ เพิ่มเติมใดบาง 
  .......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................. 
 

ตอนที่ 3  
สภาพปญหา และแนวทางในการพัฒนาและแกปญหา 

 

คําชี้แจง   
ใหพิจารณาขอบขายการบริหารงานดานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ในแตละดานทีผู่ใหสัมภาษณเห็นดวย  ในประเด็นนั้นๆ คิดวามีปญหาในการบริหาร ในประเด็นหลักๆ 
อะไรบาง  และปญหาดังกลาวคิดวาควรมแีนวทางในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาอยางไรบาง 
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1.  ดานหลักสตูร 

สภาพปญหาตามความสําคญัจากมากไปหานอย แนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
1)………………………………………………
….……………………………………………… 
………………………………………………… 

1) …..…………………………………… 
 …………………………………………… 
 …………………………………………… 

2)………………………………………………. 
…………………………………………………. 
………………………………………………… 

2)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

3)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

3)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

4) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

4)………………………………………… 
………………...………………………… 
………………...………………………… 

5)……………………………………………… 
………………………………………………… 
…………………………………………………. 

5) ………………………………………..... 
…………………………………………… 
……………………………………………. 

 
2.  ดานการจัดการเรียนการสอน 

สภาพปญหาตามความสําคญัจากมากไปหานอย แนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
1) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

1)……………………..…………………… 
…………………………………………… 
……………………………………………. 

2)………………………………………………
….……………………………………………… 
………………………………………………… 

2)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

3)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

3)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 
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สภาพปญหาตามความสําคญัจากมากไปหานอย แนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
4) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

4)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

5)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

5) …………………………………………. 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

 
3.  ดานสื่อและอุปกรณการเรียนการสอน 

สภาพปญหาตามความสําคญัจากมากไปหานอย แนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
1) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

1)……………………..…………………… 
…………………………………………… 
……………………………………………. 

2)………………………………………………
….……………………………………………… 
………………………………………………… 

2)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

3)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

3)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

4) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

4)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

5)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

5) …………………………………………. 
…………………………………………… 
…………………………………………… 
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4.  การวัดและประเมินผล 

สภาพปญหาตามความสําคญัจากมากไปหานอย แนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
1) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

1)……………………..…………………… 
…………………………………………… 
……………………………………………. 

2)………………………………………………
….……………………………………………… 
………………………………………………… 

2)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

3)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

3)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

4) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

4)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

5)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

5) …………………………………………. 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

 
5.  การพัฒนาบุคลากรทางวชิาการ 

สภาพปญหาตามความสําคญัจากมากไปหานอย แนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
1) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

1)……………………..…………………… 
…………………………………………… 
……………………………………………. 

2)………………………………………………
….……………………………………………… 
………………………………………………… 

2)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

3)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

3)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 
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สภาพปญหาตามความสําคญัจากมากไปหานอย แนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
4) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

4)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

5)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

5) …………………………………………. 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

 
6.  ดานอื่นๆ (ระบุ) ……………………......................................................................... 

สภาพปญหาตามความสําคญัจากมากไปหานอย แนวทางปรับปรุงและพัฒนา 
1) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

1)……………………..…………………… 
…………………………………………… 
……………………………………………. 

2)………………………………………………
….……………………………………………… 
………………………………………………… 

2)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

3)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

3)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

4) ………………………………………………. 
 ………………………………………………… 
 ………………………………………………… 

4)………………………………………… 
…………………………………………… 
…………………………………………… 

5)……………………………………………… 
………………………………………………… 
………………………………………………… 

5) …………………………………………. 
…………………………………………… 
…………………………………………… 
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แบบบันทึกขอมูล การสนทนากลุมยอย 
-------------------------------------------------------------------- 

บันทึกผลการประชุมกลุมยอย  ในคราวประชุมสภาคณบดี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 

รายการ/ประเด็นที่ประชุม ผลการพิจารณาจากการประชุม 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
ผูจดบันทึกขอมูล …………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

152 

แบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อทบทวนและยืนยันแนวทางพฒันาการบริหารงานวชิาการ           
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
จุดมุงหมายเพื่อทบทวนและยืนยันแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการ  คณะเทคโนโลยี 
อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
คําชี้แจง              ตามที่ทานไดเคยออกความคดิเห็นในประเด็นแนวทางพฒันาการบริหารงาน 

วิชาการ  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ในที่ประชุมสภา
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  คร้ังที่ 6 เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 
พ.ศ.2550 ณ  โรงแรมแกรนดปารค  อําเภอเมือง  จังหวดันครศรีธรรมราช  ไปแลว
นั้น  เพื่อใหทานไดพจิารณาทบทวนและยนืยันความเหน็เกี่ยวกับแนวทางพัฒนา
งานวิชาการคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  ในแตละดานตาม
รายการดังตอไปนี ้
 

โดยกาเครื่องหมาย ลงในชองตรงระดับความคิดเห็นของทาน 
คาระดับความคิดเห็นเมื่อเทียบกับตัวเลข 
5 หมายความวา  เห็นดวยอยางยิ่ง 
4 หมายความวา  เห็นดวย 
3 หมายความวา  ไมแนใจ 
2 หมายความวา  ไมเห็นดวย 
1 หมายความวา  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
อนึ่งผูวิจยัใครขอความกรุณาทานชวยตอบแบบสอบถามและสงกลับคืนตามซองเปลาที่

แนบมาใหมาดวยแลว 
ขอขอบพระคุณอยางสงูมา  ณ  โอกาสนี้ทีท่านใหความกรุณาตอบแบบสอบถาม 

 
 
 (นายนิคม  ลนขุนทด) 
 นักศึกษาปริญญาเอกสาขาวชิาอาชีวศึกษา 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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แบบสอบถามตอนที่ 1  ความคิดเห็นในดานพัฒนาดานการเรียนการสอน 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
1.  มีการวิเคราะหความตองการของสังคมและความตองการ
กําลังคนภาคอตุสาหกรรมในหลักสูตรสาขาวิชาที่ขอเปด
สอน 

     

2.  มีการประชมุกําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง
ประสงคกอนการสรางและพัฒนาหลักสูตร 

     

3.  มีการจัดทําเอกสารหลักสูตรและคูมือการศึกษาและใช
หลักสูตร 

     

4.  มีจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรและผูรับผิดชอบ
หลักสูตร ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กาํหนดโดย
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และ
สอดคลองกับภาระงานของแตละสาขาวิชา 

     

5.  มีตํารา วารสารวิชาการของแตละหลักสูตรที่ทันสมัยและ
เพียงพอ 

     

6.  มีการกําหนดใหคณะและสาขาวิชามีคณะกรรมการเพื่อ
พัฒนาหลักสูตรและมาตรฐานการศึกษา 

     

7.  มีการประเมินผล คุณภาพบัณฑิต เพื่อใชในการปรับปรุง
และพัฒนาหลกัสูตร 

     

8.  มีการนําผลจากการติดตามและประเมนิหลักสูตรมาใช
ในการปรับปรงุและพัฒนาการเรียนการสอน 

     

9.  มีการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย
และเหมาะสมกับความตองการของสังคม 

     

10. มีระบบการคัดเลือกอาจารยที่มีความสามารถ
ความสามารถและประสบการณ 

     

11.  มีการกําหนดระยะเวลาทดลองงานของอาจารยใหม       
12.  มีการจัดปฐมนิเทศแกอาจารยใหม      
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ระดับความคดิเห็น 
รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
13.  มีการกําหนดมาตาฐานการปฏิบัติเกี่ยวกับการสอนของ
อาจารย 

     

14.  มีการกําหนดภาระงานอาจารยผูสอนไวอยางชัดเจน      
15.  มีการกําหนดใหมีการประเมินการปฏบิัติงานของ
อาจารยทุกภาคเรียนและนําผลมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของอาจารย 

     

16.  มีระบบการคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาตอในทุก
หลักสูตร 

     

17.  มีการจัดปฐมนิเทศใหกบันักศึกษาใหม      
18.  มีอาจารยที่ปรึกษาใหแกนักศกึษาตั้งแตเร่ิมเขาศึกษา      
19.  มีการกําหนดสัดสวนของอาจารยที่ปรึกษาตอจํานวน
นักศึกษาใหเปนไปตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชา 

     

20. มีการจัดทาํตารางนัดหมายใหคําปรกึษาทางวิชาการแก
นักศึกษา 

     

21.  มีรายงานการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทุกภาคการศกึษา      
22.  มีระบบการติดตามผลการศึกษาการศกึษาของนักศกึษา
ผานระบบอาจารยที่ปรึกษา 

     

23.  มีการปจฉิมนิเทศเพื่อเตรยีมความพรอมของนักศึกษา
สําหรับการปฏิบัติงานและการศึกษาตอ 

     

24.  มีการใชส่ือการสอนแบบผสมผสานใหเหมาะกับวิธีการ
สอน 

     

25.  มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ      
26.  มีการกําหนดใหผูสอนจดัทําสรุปรายงานการสอนทกุ
ภาคการศึกษา 

     

27.  มีระบบกลไกการบริหารและจัดการในรายวิชาการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

     

28.  มีนโยบายและกลไกการวัดและประเมนิผลการจัดการ
เรียนที่ชัดเจนและหลากหลาย 
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ระดับความคดิเห็น 
รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
29.  มีการนําผลจากการประเมินการสอนโดยนกัศึกษาใน
แตละรายวิชาทุกภาคการศกึษามาปรับปรุงและพัฒนาการ
เรียนการสอน 

     

30.  มีการจัดทาํระบบฐานขอมูลเพื่อพัฒนาการเรียน 
การสอน 

     

31.  มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริม
ศักยภาพและความถนัดของผูเรียน 

     

32.  มีการติดตามการทํางานและความกาวหนาของบัณฑติ
จากผูใชบณัฑติ 

     

33. มีขอกําหนดเกี่ยวกบัการวัดผลและประเมินผลการศึกษา
โดยมีการกําหนดกฎเกณฑการวัดผลแตละรายวิชา 

     

34. มีระบบการควบคุมคุณภาพการออกขอสอบและการ
วัดผลการศึกษาโดยผานกลไกในรูปคณะกรรมการ 

     

35.  มีการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับปรัชญา 
ปณิธานและวตัถุประสงคของคณะ 

     

36.  มีการจัดทาํแผนการสอนรายวิชาที่เปดสอนในแตละ
ภาคการศึกษา 

     

37.  การจัดอาจารยสอนในแตละรายวิชาพจิารณาตาม
คุณวุฒแิละประสบการณหรือใหเปนไปตามเกณฑมาตาฐาน
ของวิชาชีพ 

     

38.  มีการกําหนดใหมีคณะกรรมการวิชาการ เพื่อพิจารณา
อาจารยผูสอนในการจดัการเรียนการสอนในแตละรายวิชา 
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แบบสอบถามตอนที่ 2  ความคิดเห็นในดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการ 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
1.  มีการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยและสนับสนุนใหมกีาร
พัฒนาการเรียนการสอนการวิจัยรวมถึงการขอตําแหนง 
ทางวิชาการ 

     

2.  คณะควรมโีครงการความรวมมือทางวชิาการกับคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมระหวางมหาวิทยาลัยราชภัฏและ
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆทั้งในและตางประเทศ เพื่อพัฒนาอาจารย 

     

3.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารยผูสอนเขียนเอกสาร
คําสอน และแตงตําราเรียนเพื่อเพิ่มพูนความรู 

     

4.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารยผูสอนเขียนบทความ
ทางวิชาการเพือ่ตีพิมพ 

     

5.  มีการสงเสริมสนับสนุนใหอาจารยผูสอนเขาสูตําแหนง
ทางวิชาการ 

     

6.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอนศึกษาตอใน
ระดับสูงขึ้น หรือไปศึกษาดูงานประชุมสัมมนา 

     

7.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอนทําวิจยัในชัน้
เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนในวิชาทีส่อน 

     

8.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอนทําวิจยั 
เอกสาร ตํารา หรือนวัตกรรม 

     

9.  จัดใหมีการอบรมการเปนอาจารยที่ปรึกษาที่ดีใหแก
อาจารยทุกคน 

     

10.  มีคูมืออาจารยที่ปรึกษาเปนแนวทางในการใหคําปรกึษา
ทางวิชาการ 

     

11.  มีการจัดสมัมนาทางวิชาการเกี่ยวกับการเรียนการสอน
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอแกอาจารย 

     

12.  มีการจัดบรรยากาศทางวชิาการในคณะโดยการจดัตั้ง
คณะกรรมการเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
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ระดับความคดิเห็น 
รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
13. มีการสนับสนุนใหมกีารปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาการ      
14. มีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการใหแกอาจารย      
15.  มีการสงเสริมใหอาจารยจัดกิจกรรมบริการทาง วิชาการ
แกสังคม 

     

16.  มีการเชิญผูทรงคุณวุฒิทีม่ีประสบการณ มาบรรยาย
พิเศษเมื่อเพิ่มประสบการณใหกับนักศึกษา 

     

17.  มีการจัดกจิกรรมนอกหลักสูตรเพื่อปลูกฝงคุณธรรม
จริยธรรม และคานิยมที่ดีงาม 

     

18.  มีระบบบริการหองสมุดและแหลงคนควาที่ได
มาตรฐาน 

     

19.  มีระบบบริการหองสมุดและแหลงคนควาที่ได
มาตรฐาน 

     

20.  มีการจัดหาหนังสือ/ตําราเรียนสื่อส่ิงพิมพตาง ๆ ให
นักศึกษาคนควาตามเกณฑทีก่ําหนดเปนอยางต่ํา 

     

21.  มีการจัดหองเรียนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของกลุม
วิชาพื้นฐานและกลุมวิชาเฉพาะดาน 

     

22.  มีการจัดวสัดุ ครุภัณฑ และอุปกรณการศึกษา ในแตละ
หลักสูตรอยางเพียงพอ 

     

23.  มีการจัดหองปฏิบัติการ / หองปฏิบัติการวิชาชีพตาม
เกณฑมาตรฐานของแตละสาขาวิชา 

     

24.  มีระบบการบริการ Internet เพื่อสืบคน  ศึกษาคนควา
และวจิัย 
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แบบสอบถามตอนที่ 3  ความคิดเห็นในดานการประกนัคุณภาพทางวชิาการ 
 

ระดับความคดิเห็น 
รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
1.  คณะมีการกําหนดแผนงาน การดําเนนิการประกัน
คุณภาพการศกึษา 

     

2.  คณะมีการดําเนินการ การประกันคุณภาพภายในทกุ
สาขาวิชา 

     

3.  คณะ/สาขาวิชามีหนวยงานรับผิดชอบที่ดําเนินการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 

     

4.  มีการตรวจสอบคุณภาพในระดับคณะ/สาขาวิชา      
5.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานประจําป      
6.  คณะควรมกีารดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในเพื่อเตรียมรับการประเมินจากองคกรภายนอก 

     

7.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานเพื่อขอรับรอง
มาตรฐาน/การประเมินคุณภาพการศึกษาตอสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ทุก ๆ 5 ป 

     

8.  มีการนําผลการตรวจสอบและประเมนิมาปรับปรุง
คุณภาพการศกึษาและพัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการ
ในระดับคณะ/สาวิชาใหมีคณุภาพที่ดีขึ้น 

     

9.  มีการสํารวจความพึงพอใจจากทุกฝายทีเ่กี่ยวของ เชน
ผูสอน ผูเรียน ศิษยเกา สถานประกอบการ ผูใชบัณฑิตและ
ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก เปนตน 

     

10. มีการกําหนดใหทุกสาขาวิชา จัดทําแผนพัฒนาแผนกล
ยุทธ และแผนปฏิบัติการ เพื่อเปนแนวทางในการบริหาร
และพัฒนาสาขาวิชา 

     

11.  มีการจัดระบบและกลไกในการบริหารและการจัดการ      
12.  คณะมีการควบคุมและติดตามงานทางวิชาการให
ดําเนินไปตามมาตรฐาน 
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ระดับความคดิเห็น 
รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
13.  ผูบริหารทุกระดับมีระบบ/มาตรฐานในการควบคุม
กิจกรรมทางวชิาการ เพื่อความโปรงใสและยุติธรรม 

     

14. มีการกําหนดใหมีการประชุมคณบดแีละประธาน
สาขาวิชาทุกเดือนเพื่อรายงานความกาวหนาในการ
ดําเนินงาน 

     

15.  มีการกําหนดใหคณบดปีระชุมผูใตบังคับบัญชาทุก
เดือน 

     

16.  มีการกําหนดใหผานการตรวจสอบมีผูทรงคุณวุฒิทั้ง
ดานวิชาการและวิชาชีพกอนเสนอหลักสตูรใหสภา
มหาวิทยาลัย 

     

17.  มีการกําหนดโครงสรางหลักสูตร ตามเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

     

18.  หลักสูตรตางๆที่เปดสอนไดรับความเห็นชอบจากสภา
มหาวิทยาลัยและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

     

19.  หลักสูตรตาง ๆ  ที่เปดสอนไดผานการรับรองจาก
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สถาบันวิชาชีพและ
สํานักงานของราชการพลเรือน (กพ.) รับรองคุณวุฒ ิ

     

20.  มีการติดตามดูแลใหมกีารจัดการเรียนการสอนตรงตาม
จุดมุงหมายในแตละหลักสูตร 

     

21.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารยผูสอนทุกป
การศึกษาอยางเปนระบบ 

     

22. มีการตรวจสอบคุณภาพของวัสดุ/หองปฏิบัติการ 
อุปกรณที่ใชใหทันสมัยและถูกตองตามมาตาฐานวิชาชพี 
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ตัวอยางแบบสัมภาษณท่ีใชในการเก็บขอมูลระยะที่ 3 
กลุมทรงคุณวุฒิ 9 ทาน 
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คําชี้แจง 
 

เรียน  ทานผูทรงคุณวุฒิที่มีความรูและประสบการณดานการบริหารและการจัดการของ
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

กระผมนายนคิม  ลนขุนทด  นิสิตปริญญาเอกสาขาวิชาอาชีวศึกษา
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ไดรับการอนุมัตจิากบัณฑิตวิทยาลัย ใหทําวิทยานิพนธเร่ืองการพัฒนา   
การบริหารงานวิชาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏ  

บัดนี้  กระผมไดวิเคราะหแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ  จากที่ประชุมสภาคณะบดีไดโครงสรางแนวทางการพัฒนา   
การบริหารงานวิชาการประกอบดวย 4 สวน และมีรายละเอียดของการดําเนินงานในแนวทาง         
การพัฒนาการบริหารงานวิชาการแนบมาดวยทั้งนี้ผูวิจยัจงึขอความกรุณาจากทานผูทรงคุณวุฒิ         
ในฐานะที่ทานเปนผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณในการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
และมีประสบการณ ในการบริหารคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ขอใหพิจารณาในประเด็นที่ผม
นําเสนอมาดวยวามีความเหมาะสมหรือไม  และควรจะเพิ่มเต็มปรับปรุงในประเดน็ใดบาง  ขอมูลที่
ไดจากการตอบแบบสอบถามของทานจะนําไปวิเคราะหภาพรวม เพื่อหาแนวทางการพัฒนา        
การบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อนําไปสูคุณภาพ
ในการจดัการศึกษา และเปนประโยชนสูงสุดในการพฒันาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ทุกแหงอีกดาน 

หวงัวาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานเปนอยางยิ่ง และขอขอบคณุพระคุณเปนอยางสูง 
มา ณ โอกาสนี้ 

 
 

ขอแสดงความนับถือ 
 นายนิคม ลนขุนทด 
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แบบสัมภาษณสวนท่ี 1 
คําชี้แจง  ขอความกรุณาทานพิจารณาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามสภาพปญหาทีน่ําเสนอมานี้เปนกรอบ
โครงสรางแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ 4 สวน คือ 1) ระดับการบริหารงานวิชาการ  
2) การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ 3) ขอบขายการบริหารงานวชิาการ 4) การดําเนินการ
บริหารงานวิชาการ 

 

เพื่อประกอบการพิจารณาวามีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด  และควรเพิ่มเติมแนวทางในการ
พัฒนาการบรหิารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยราชภัฏ เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพและนําไปปฏบิัติไดจริง 
 

ตารางแสดงสภาพปญหาและแนวทางการดําเนินการพฒันาการบริหารงานวชิาการคณะเทคโนโลยี-
อุตสาหกรรม 

สภาพปญหา แนวทางการดาํเนินการ 

ดานหลักสูตร 
1.  ยังมีองคประกอบบางอยางยังไมเปนไปตาม
มาตรฐาน 
2.  หลักสูตรไมมีการบูรณาการใหสอดคลอง
กับการประกอบอาชีพในทองถ่ิน 
3.  การดําเนินการบริหารหลักสูตรยังขาด
ระบบและกลไกในการดําเนินการ 
4.  ขาดระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับความตองการ
กําลังคนของสถานประกอบการ 
5.  ขาดแผนการปด-เปดและพัฒนาหลักสูตร 
6.  ขาดแผนการรับนักศึกษา 
 
ดานการจัดการเรียนการสอน 
1.  อาจารยมีภาระงานมาก สอนหลายวิชา 
2.  อาจารยมีวฒุิการศึกษาและความเชีย่วชาญ
ไมตรงกับวิชาที่สอน 
3.  เทคนิควิธีการสอนยังเปนแบบเดิมๆ 

ดานการเรียนการสอน 
1.  มีการวิเคราะหความตองการของสังคมและ
ความตองการกําลังคนภาคอตุสาหกรรมใน
หลักสูตรสาขาวิชาที่ขอเปดสอน 
2.  มีการประชมุกําหนดคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคกอนการสรางและพัฒนา
หลักสูตร 
3.  มีการจัดทําเอกสารหลักสูตรและคูมือ
การศึกษาและใชหลักสูตร 
4.  มีจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรและ
ผูรับผิดชอบหลักสูตร ตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรที่กําหนดโดยสํานกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และ
สอดคลองกับภาระงานของแตละสาขาวิชา 
5.  มีตํารา วารสารวิชาการของแตละหลักสูตร
ที่ทันสมัยและเพียงพอ 
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สภาพปญหา แนวทางการดาํเนินการ 
4.  อาจารยรุนใหมขาดความรูความเขาใจดาน
การสอน 
5.  การจัดทําโครงการสอนและแผนการสอน
ไมเปนมาตรฐานเดียวกนั 
6.  กิจกรรมการเรียนการสอนยังไมเนนผูเรียน
เปนสําคัญ 
7.  ยังไมมีการวิจัยเพื่อปรับปรุงและพัฒนา 
การสอน 
 
สื่อและอุปกรณการเรียนการสอน 
1.  ขาดหองปฏิบัติการในแตละสาขาวิชา
รวมทั้งวัสดุอุปกรณ  และครุภัณฑประจําหอง 
2.  ขาดแคลนวัสดุอุปกรณทีใ่ชในการเรียนการ
สอน 
3.  จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ
เครือขายสําหรับการสืบคนไมเพียงพอ 
4.  หองสมุดมีหนังสือเครื่องมืออุปกรณสืบคน
จํานวนไมเพยีงพอ 
 
ดานการวดัและประเมินผล 
1.  ยังไมมีระบบการวัดและประเมินผลที่มี
ระบบและมาตรฐาน 
2.  อาจารยผูสอนขาดความรูความเขาใจเรื่อง
การวัดและประเมินผล 
 
 

6. มีการกําหนดใหคณะและสาขาวิชามี
คณะกรรมการเพื่อพัฒนาหลักสูตรและ
มาตรฐานการศึกษา 
7.  มีการประเมินผล คุณภาพบัณฑิต เพื่อใชใน
การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
8.  มีการนําผลจากการติดตามและประเมนิ
หลักสูตรมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการ
เรียนการสอน 
9.  มีการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร
ใหทันสมัยและเหมาะสมกับความตองการของ
สังคม 
10. มีระบบการคัดเลือกอาจารยที่มี
ความสามารถความสามารถและประสบการณ 
11.  มีการกําหนดระยะเวลาทดลองงานของ
อาจารยใหม 
12.  มีการจัดปฐมนิเทศแกอาจารยใหม 
13.  มีการกําหนดมาตาฐานการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การสอนของอาจารย 
14.  มีการกําหนดภาระงานอาจารยผูสอนไว
อยางชัดเจน 
15.  มีการกําหนดใหมีการประเมินการ
ปฏิบัติงานของอาจารยทุกภาคเรียนและนาํผล
มาปรับปรุงการปฏิบัติงานของอาจารย 
16.  มีระบบการคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาตอ
ในทุกหลักสูตร 
17.  มีการจัดปฐมนิเทศใหกบันักศึกษาใหม 
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ดานการพฒันาบุคลากรทางวิชาการ 
1.  อาจารยสวนใหญไมสนใจพัฒนาตนเองทั้ง
การศึกษาตอในระดับสูงขึ้น 
2.  อาจารยสวนใหญไมสนใจเขารับการ
ฝกอบรม 
3.  ขาดเงินทุนสนับสนุน 
4.  อาจารยสวนใหญมีอายุมาก 
5.  อาจารยขาดแรงจูงใจ ขาดความมั่นคง 
เนื่องจากเปนอาจารยอัตราจาง 
6.  อาจารยมีภาระงานสอนมาก 

18.  มีอาจารยที่ปรึกษาใหแกนักศกึษาตั้งแต
เร่ิมเขาศึกษา 
19.  มีการกําหนดสัดสวนของอาจารยที่ปรึกษา
ตอจํานวนนักศึกษาใหเปนไปตามความ
เหมาะสมในแตละสาขาวิชา 
20. มีการจัดทาํตารางนัดหมายใหคําปรกึษา
ทางวิชาการแกนักศกึษา 
21.  มีรายงานการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทุก
ภาคการศึกษา 
22  มีระบบการติดตามผลการศึกษาของ
นักศึกษาผานระบบอาจารยที่ปรึกษา 
23.  มีการปจฉิมนิเทศเพื่อเตรยีมความพรอม
ของนักศึกษาสําหรับการปฏิบัติงานและ
การศึกษาตอ 
24.  มีการใชส่ือการสอนแบบผสมผสานให
เหมาะกับวิธีการสอน 
25.  มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 
26.  มีการกาํหนดใหผูสอนจดัทําสรุปรายงาน
การสอนทุกภาคการศึกษา 
27.  มีระบบกลไกการบริหารและจัดการใน
รายวิชาการฝกประสบการณวิชาชีพ 
28.  มีนโยบายและกลไกการวัดและ
ประเมินผลการจัดการเรียนที่ชัดเจนและ
หลากหลาย 
29.  มีการนําผลจากการประเมินการสอนโดย
นักศึกษาในแตละรายวิชาทกุภาคการศกึษามา
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 
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 30.  มีการจัดทาํระบบฐานขอมูลเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน 
31.  มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
สงเสริมศักยภาพและความถนัดของผูเรียน 
32.  มีการติดตามการทํางานและความกาวหนา
ของบัณฑิตจากผูใชบัณฑติ 
33. มีขอกําหนดเกี่ยวกบัการวัดผลและ
ประเมินผลการศึกษาโดยมกีารกําหนด
กฎเกณฑการวดัผลแตละรายวิชา 
34. มีระบบการควบคุมคุณภาพการออก
ขอสอบและการวัดผลการศึกษาโดยผานกลไก
ในรูปคณะกรรมการ 
35.  มีการจัดทาํแผนการสอนรายวิชาที่เปด
สอนในแตละภาคการศึกษา 
36.  มีการจัดทาํแผนการสอนรายวชิาที่เปด
สอนในแตละภาคการศึกษา 
37.  การจัดอาจารยสอนในแตละรายวิชา
พิจารณาตามคณุวุฒแิละประสบการณหรือให
เปนไปตามเกณฑมาตาฐานของวิชาชีพ 
38.  มีการกําหนดใหมีคณะกรรมการวิชาการ 
เพื่อพิจารณาอาจารยผูสอนในการจัดการเรียน
การสอนในแตละรายวิชา 
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 ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการ 
1.  มีการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยและ
สนับสนุนใหมีการพัฒนาการเรียนการสอน
การวิจยัรวมถึงการขอตําแหนงทางวิชาการ 
2.  คณะควรมโีครงการความรวมมือทาง
วิชาการกับคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม
ระหวางมหาวทิยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัย
อ่ืนๆทั้งในและตางประเทศ เพื่อพัฒนาอาจารย 
3.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารยผูสอน
เขียนเอกสารคําสอน และแตงตําราเรียนเพือ่
เพิ่มพูนความรู 
4.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารยผูสอน
เขียนบทความทางวชิาการเพือ่ตีพิมพ 
5.  มีการสงเสริมสนับสนุนใหอาจารยผูสอน
เขาสูตําแหนงทางวิชาการ 
6.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอน
ศึกษาตอในระดับสูงขึ้น หรือไปศึกษาดูงาน
ประชุมสัมมนา 
7.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยผูสอน
ทําวิจัยในชัน้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน
ใน 
8.  จัดใหมีการอบรมการเปนอาจารยที่ปรึกษา
ที่ดีใหแกอาจารยทุกคน 
9.  มีคูมืออาจารยที่ปรึกษาเปนแนวทางในการ
ใหคําปรึกษาทางวิชาการ 
10.  มีการจัดสมัมนาทางวิชาการเกี่ยวกับการ
เรียนการสอนอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอแก
อาจารย 
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 11.  มีการจัดบรรยากาศทางวชิาการในคณะ
โดยการจดัตั้งคณะกรรมการเพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็ 
12. มีการสนับสนุนใหมกีารปฏิบัติตามมาตา
ฐานวิชาการ 
13. มีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการใหแก
อาจารย 
14.  มีการสงเสริมใหอาจารยจัดกิจกรรม
บริการทาง วิชาการแกสังคม 
15.  มีการเชิญผูทรงคุณวุฒิทีม่ีประสบการณ 
มาบรรยายพิเศษเมื่อเพิ่มประสบการณใหกบั
นักศึกษา 
16.  มีการจัดกจิกรรมนอกหลักสูตรเพื่อ
ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม และคานิยมที่ดีงาม 
17.  มีระบบบริการหองสมุดและแหลงคนควา
ที่ไดมาตรฐาน 
18.  มีการจัดหาหนังสือ/ตําราเรียนสื่อส่ิงพิมพ
ตางๆ ใหนักศกึษาคนควาตามเกณฑทีก่ําหนด
เปนอยางต่ํา 
19.  มีการจัดหองเรียนใหสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของกลุมวิชาพื้นฐานและกลุมวชิา
เฉพาะดาน 
20.  มีการจัดวสัดุ ครุภัณฑ และอุปกรณ
การศึกษา ในแตละหลักสูตรอยางเพียงพอ 
21.  มีการจดัหองปฏิบัติการ / หองปฏิบัติการ
วิชาชีพตามเกณฑมาตรฐานของแตละ
สาขาวิชา 
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 22.  มีระบบการบริการ Internet เพื่อสืบคน  
ศึกษาคนควาและวิจยั 
ดานการประกันคุณภาพทางวิชาการ 
1.  คณะมีการกําหนดแผนงาน การดําเนนิการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
2.  คณะมีการดําเนินการ การประกันคุณภาพ
ภายในทุกสาขาวิชา 
3.  คณะ/สาขาวิชามีหนวยงานรับผิดชอบที่
ดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษา 
4.  มีการตรวจสอบคุณภาพในระดับคณะ/
สาขาวิชา 
5.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานประจําป 
6.  คณะควรมกีารดําเนินการประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในเพื่อเตรยีมรับการประเมินจาก
องคกรภายนอก 
7.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานเพื่อขอ
คํารับรองมาตรฐาน/การประเมนิคุณภาพ
การศึกษาตอสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ทกุ ๆ 5 ป 
8.  มีการนําผลการตรวจสอบและประเมนิมา
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและพัฒนาระบบ
การบริหารงานวิชาการในระดับคณะ/
สาขาวิชาใหมคีุณภาพทีด่ีขึ้น 
9.  มีการสํารวจความพึงพอใจจากทุกฝายที่
เกี่ยวของ เชนผูสอน ผูเรียน ศิษยเกา สถาน
ประกอบการ ผูใชบัณฑิตและผูทรงคุณวุฒจิาก
ภายนอก เปนตน 
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 10. มีการกําหนดใหทุกสาขาวิชา จัดทํา
แผนพัฒนาแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการ 
เพื่อเปนแนวทางในการบริหารและพัฒนา
สาขาวิชา 
11.  มีการจัดระบบและกลไกในการบริหาร
และการจดัการทางวิชาการ 
12.  คณะมีการควบคุมและติดตามงานทาง
วิชาการใหดําเนินไปตามมาตรฐาน 
13.  ผูบริหารทุกระดับมีระบบ/มาตรฐานใน
การควบคุมกิจกรรมทางวิชาการ เพื่อความ
โปรงใสและยตุิธรรม 
14. มีการกําหนดใหมีการประชุมคณบดแีละ
ประธานสาขาวิชาทุกเดือนเพื่อรายงาน
ความกาวหนาในการดําเนินงาน 
15.  มีการกําหนดใหคณบดปีระชุม
ผูใตบังคับบัญชาทุกเดือน 
16.  มีการกําหนดใหผานการตรวจสอบมี
ผูทรงคุณวุฒิทัง้ดานวิชาการและวิชาชพีกอน
เสนอหลักสูตรใหสภามหาวทิยาลัย 
17.  มีการกําหนดโครงสรางหลักสูตร ตาม
เกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
18.  หลักสูตรตางๆที่เปดสอนตองไดรับความ
เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยัและสํานกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
19.  หลักสูตรตาง ๆ  ที่เปดสอนไดผานการ
รับรองจากสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา สถาบันวิชาชพีและสํานักงานของ
ราชการพลเรือน (กพ.) รับรองคุณวุฒ ิ



 

 

170 

สภาพปญหา แนวทางการดาํเนินการ 

 20.  มีการติดตามดูแลใหมกีารจัดการเรียนการ
สอนตรงตามจุดมุงหมายในแตละหลักสูตร 
21.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
อาจารยผูสอนทุกปการศึกษาอยางเปนระบบ 
22. มีการตรวจสอบคุณภาพของวัสดุ/
หองปฏิบัติการ อุปกรณที่ใชใหทันสมัยและ
ถูกตองตามมาตาฐานวิชาชพี 

 
แบบสัมภาษณสวนท่ี 2 
 

ประเด็นเพื่อพจิารณา (ขอความกรุณาทานผูทรงวุฒิเสนอแนะแนวทางที่สามารถนําไป
ปฏิบัติไดจริง และนําไปใชไดในการดําเนนิการการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในปจจุบนั) 
1. ทานเห็นดวยหรือไมกับโครงสรางแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการเปน 4 สวน ดังนี้ 

คือ 
1. ระดับการบริหารงานวิชาการ 
2. การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ 
3. การกําหนดขอบขายในการบริหารงานวิชาการ 
4. การดําเนินการในการบริหารงานวิชาการ 
 

(  ) เหน็ดวย 

(  )  ไมเห็นดวย ควรมีโครงสรางแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ดังนี้ (พรอมเหตุผล) 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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2. ถาทานเห็นดวยกับโครงสรางแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ ทั้ง 4 สวน 

2.1.  ทานคิดวาการบริหารงานวิชาการควรมีระดับใดบาง 
1…………………………………………………………………………………… 
2…………………………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………………………… 
4…………………………………………………………………………………… 
5…………………………………………………………………………………… 
 

2.2 ทานเห็นวาการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ ควรมีสวนรวมในประเดน็ใดบาง 
1…………………………………………………………………………………… 
2…………………………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………………………… 
4…………………………………………………………………………………… 
5…………………………………………………………………………………… 
 

2.3 การกําหนดขอบขายในการบริหารงานวิชาการ ทานเห็นดวยหรือไม  วาการแบงเปน   
3 สวน คือ ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการสงเสริมและสนับสนุนทางวิชาการ 
และดานการประกันคุณภาพทางวิชาการ 

 
(  ) เหน็ดวย  เพราะ………………………………………………………………………. 

(  ) ไมเห็นดวย  เพราะ……………………………………………………………………. 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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ถาทานเห็นดวยกับการกําหนดขอบขายในการบริหารงานวิชาการ ทั้ง 3 ดาน ในสวนของ
แนวทางในการดําเนินการบริหารงานวิชาการ ขอความกรุณาทานพิจารณารายการดําเนินการในแนวทาง 
การพัฒนาการบริหารงานวิชาการจากตารางที่ใหทานพิจารณาในแตละดานวามีความเหมาะสม
หรือไมเพยีงใดและควรเพิ่มเติมแนวทางในการดําเนนิการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของคณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาลัยวิทยาลยัราชภัฏ เพื่อใหเกดิประสิทธิภาพไดจริงในทางปฏิบัติ 
 

แนวทางในการดําเนินการพฒันาการบริหารงานวิชาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
จากสภาพปญหาทั้ง 5 ดาน 

 
1.  ในดานการเรียนการสอน ทานคิดวามีรายการใดบาง เหมาะสมหรือไมเหมาะสม เห็น

ควรเพิ่มเติมอยางไรหรือไม โดยจะขออนญุาตสอบถามเปนรายการไปตามลําดับ 
 

แนวทางในการดําเนินการพฒันาการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมในดาน
การเรียนการสอน 

ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

1.  มีการวิเคราะหความตองการของ
สังคมและความตองการกําลังคน
ภาคอุตสาหกรรมในหลักสูตรสาขาวิชา
ที่ขอเปดสอน 

   

2.  มีการประชมุกําหนดคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคกอนการสรางและ
พัฒนาหลักสูตร 

   

3.  มีการจัดทําเอกสารหลักสูตรและ
คูมือการศึกษาและใชหลักสูตร 

   

4.  มีจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร
และผูรับผิดชอบหลักสูตร ตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดย
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) และสอดคลองกับภาระงานของ
แตละสาขาวิชา 
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ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

5.  มีตํารา วารสารวิชาการของแตละ
หลักสูตรที่ทันสมัยและเพยีงพอ 

   

6..มีการกําหนดใหคณะและสาขาวิชามี
คณะกรรมการเพื่อพัฒนาหลักสูตรและ
มาตรฐานการศึกษา 

   

7.  มีการประเมินผล คุณภาพบัณฑิต 
เพื่อใชในการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตร 

   

8.  มีการนําผลจากการติดตามและ
ประเมินหลักสูตรมาใชในการปรับปรุง
และพัฒนาการเรียนการสอน 

   

9.  มีการวางแผนปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรใหทนัสมัยและเหมาะสมกับ
ความตองการของสังคม 

   

10. มีระบบการคัดเลือกอาจารยที่มี
ความสามารถความสามารถและ
ประสบการณ 

   

11.  มีการกําหนดระยะเวลาทดลองงาน
ของอาจารยใหม  

   

12.  มีการจัดปฐมนิเทศแกอาจารยใหม    
13.  มีการกําหนดมาตาฐานการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการสอนของอาจารย 

   

14.  มีการกําหนดภาระงานอาจารย
ผูสอนไวอยางชัดเจน 

   

15.  มีการกําหนดใหมีการประเมินการ
ปฏิบัติงานของอาจารยทุกภาคเรียนและ
นําผลมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
อาจารย 
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ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

16.  มีระบบการคัดเลือกนักศึกษาเขา
ศึกษาตอในทกุหลักสูตร 

   

17.  มีการจัดปฐมนิเทศใหกบันักศึกษา
ใหม 

   

18.  มีอาจารยที่ปรึกษาใหแกนักศกึษา
ตั้งแตเร่ิมเขาศกึษา 

   

19.  มีการกําหนดสัดสวนของอาจารยที่
ปรึกษาตอจํานวนนกัศึกษาใหเปนไป
ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชา 

   

20. มีการจัดทาํตารางนัดหมายให
คําปรึกษาทางวิชาการแกนักศึกษา 

   

21.  มีรายงานการใหคําปรึกษาแก
นักศึกษาทุกภาคการศึกษา 

   

22.  มีระบบการติดตามผลการศึกษา
การศึกษาของนักศึกษาผานระบบ
อาจารยที่ปรึกษา 

   

23.  มีการปจฉิมนิเทศเพื่อเตรยีมความ
พรอมของนักศึกษาสําหรับการ
ปฏิบัติงานและการศึกษาตอ 

   

24.  มีการใชส่ือการสอนแบบ
ผสมผสานใหเหมาะกับวิธีการสอน 

   

25.  มีการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 

   

26.  มีการกําหนดใหผูสอนจดัทําสรุป
รายงานการสอนทุกภาคการศึกษา 

   

27.  มีระบบกลไกการบริหารและ
จัดการในรายวิชาการฝกประสบการณ
วิชาชีพ 
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ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

28.  มีนโยบายและกลไกการวัดและ
ประเมินผลการจัดการเรียนที่ชัดเจนและ
หลากหลาย 

   

29.  มีการนําผลจากการประเมินการ
สอนโดยนักศกึษาในแตละรายวิชาทกุ
ภาคการศึกษามาปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอน 

   

30.  มีการจัดทาํระบบฐานขอมูลเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 

   

31.  มีการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อสงเสริมศักยภาพและความ
ถนัดของผูเรียน 

   

32.  มีการติดตามการทํางานและ
ความกาวหนาของบัณฑิตจากผูใช
บัณฑิต 

   

33. มีขอกําหนดเกี่ยวกบัการวัดผลและ
ประเมินผลการศึกษาโดยมกีารกําหนด
กฎเกณฑการวดัผลแตละรายวิชา 

   

34. มีระบบการควบคุมคุณภาพการออก
ขอสอบและการวัดผลการศึกษาโดย
ผานกลไกในรูปคณะกรรมการ 

   

35.  มีการจัดการเรียนการสอนที่
สอดคลองกับปรัชญา ปณิธานและ
วัตถุประสงคของคณะ 

   

36.  มีการจัดทาํแผนการสอนรายวิชาที่
เปดสอนในแตละภาคการศกึษา 
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ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

37.  การจัดอาจารยสอนในแตละ
รายวิชาพจิารณาตามคุณวุฒแิละ
ประสบการณหรือใหเปนไปตามเกณฑ
มาตาฐานของวิชาชีพ 

   

38.  มีการกําหนดใหมีคณะกรรมการ
วิชาการ เพื่อพจิารณาอาจารยผูสอนใน
การจัดการเรยีนการสอนในแตละ
รายวิชา 

   

 
2.  ในสวนของดานการสงเสริมและสนับสนุนงานทางวิชาการ  ทานคิดวามีรายการใดบาง  

เหมาะสมหรือไมเหมาะสมและมีเห็นควรเพิ่มเติมอยางไรหรือไม โดยจะขออนุญาตถามเปนรายการไป
ตามลําดับ 
 
แนวทางในการดําเนินการพฒันาการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมดานการ
สงเสริมและสนับสนนุงานทางวิชาการ   

ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

1.  มีการจัดทําแผนพัฒนาอาจารยและ
สนับสนุนใหมีการพัฒนาการเรียนการ
สอนการวิจยัรวมถึงการขอตําแหนงทาง
วิชาการ 

   

2.  คณะควรมโีครงการความรวมมือทาง
วิชาการกับคณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม
ระหวางมหาวทิยาลัยราชภัฏและ
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆทั้งในและตางประเทศ 
เพื่อพัฒนาอาจารย 
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ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

3.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารย
ผูสอนเขียนเอกสารคําสอน และแตงตํารา
เรียนเพื่อเพิ่มพูนความรู 

   

4.  มีการสงเสริม สนับสนุน ใหอาจารย
ผูสอนเขียนบทความทางวิชาการเพื่อ
ตีพิมพ 

   

5.  มีการสงเสริมสนับสนุนใหอาจารย
ผูสอนเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

   

6.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารย
ผูสอนศึกษาตอในระดับสูงขึ้น หรือไป
ศึกษาดูงานประชุมสัมมนา 

   

7.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารย
ผูสอนทําวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอนในวิชาที่สอน 

   

8.  มีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารย
ผูสอนทําวิจัย เอกสาร ตํารา หรือ
นวัตกรรม 

   

9.  จัดใหมีการอบรมการเปนอาจารย 
ที่ปรึกษาที่ดีใหแกอาจารยทกุคน 

   

10.  มีคูมืออาจารยที่ปรึกษาเปนแนวทาง
ในการใหคําปรึกษาทางวิชาการ 

   

11.  มีการจัดสมัมนาทางวิชาการเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนอยางตอเนือ่งและ
สม่ําเสมอแกอาจารย 

   

12.  มีการจัดบรรยากาศทางวชิาการใน
คณะโดยการจดัตั้งคณะกรรมการเพื่อ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
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ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

13. มีการสนับสนุนใหมกีารปฏิบัติตาม
มาตรฐานวิชาการ 

   

14. มีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ
ใหแกอาจารย 

   

15.  มีการสงเสริมใหอาจารยจัดกิจกรรม
บริการทาง วิชาการแกสังคม 

   

16.  มีการเชิญผูทรงคุณวุฒิทีม่ี
ประสบการณ มาบรรยายพิเศษเมื่อเพิ่ม
ประสบการณใหกับนักศึกษา 

   

17.  มีการจัดกจิกรรมนอกหลักสูตรเพื่อ
ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม และคานิยมที่
ดีงาม 

   

18.  มีระบบบริการหองสมุดและแหลง
คนควาที่ไดมาตรฐาน 

   

19.  มีระบบบริการหองสมุดและแหลง
คนควาที่ไดมาตรฐาน 

   

20.  มีการจัดหาหนังสือ/ตําราเรียนสื่อ
ส่ิงพิมพตาง ๆ ใหนกัศึกษาคนควาตาม
เกณฑทีก่ําหนดเปนอยางต่ํา 

   

21.  มีการจัดหองเรียนใหสอดคลองกับ
จุดมุงหมายของกลุมวิชาพื้นฐานและกลุม
วิชาเฉพาะดาน 

   

22.  มีการจัดวสัดุ ครุภัณฑ และอุปกรณ
การศึกษา ในแตละหลักสูตรอยาง
เพียงพอ 

   

23.  มีการจัดหองปฏิบัติการ / 
หองปฏิบัติการวิชาชีพตามเกณฑ
มาตรฐานของแตละสาขาวิชา 
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ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

24.  มีระบบการบริการ Internet เพื่อ
สืบคน  ศึกษาคนควาและวิจยั 

   

 
3.  ทานเห็นดวยกับแนวทางในการดําเนินการดานการประกันคุณภาพทางวิชาการมี

รายการใดไมเหมาะสมหรือเหมาะสมและชวยใหขอแนะนําเพิ่มเติม 
 
แนวทางในการดําเนินการพฒันาการบริหารงานวชิาการของคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมดานการ
ประกันคุณภาพทางวชิาการ  

ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

1.  คณะมีการกําหนดแผนงาน การ
ดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษา 

   

2.  คณะมีการดําเนินการ การประกัน
คุณภาพภายในทุกสาขาวิชา 

   

3.  คณะ/สาขาวิชามีหนวยงานรับผิดชอบ
ที่ดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษา 

   

4.  มีการตรวจสอบคุณภาพในระดับคณะ/
สาขาวิชา 

   

5.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงาน
ประจําป 

   

6.  คณะควรมกีารดําเนินการประกัน
คุณภาพการศกึษาภายในเพือ่เตรียมรับการ
ประเมินจากองคกรภายนอก 

   

7.  มีการกําหนดใหคณะจัดทํารายงานเพื่อ
ขอรับรองมาตรฐาน/การประเมินคุณภาพ
การศึกษาตอสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ทกุ ๆ 5 ป 

   



 

 

180 

ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

8.  มีการนําผลการตรวจสอบและประเมนิ
มาปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและพัฒนา
ระบบการบริหารงานวิชาการในระดับ
คณะ/สาวิชาใหมีคุณภาพที่ดขีึ้น 

   

9.  มีการสํารวจความพึงพอใจจากทุกฝาย
ที่เกี่ยวของ เชนผูสอน ผูเรียน ศิษยเกา 
สถานประกอบการ ผูใชบัณฑิตและ
ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก เปนตน 

   

10. มีการกําหนดใหทุกสาขาวิชา จัดทํา
แผนพัฒนาแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติการ 
เพื่อเปนแนวทางในการบริหารและพัฒนา
สาขาวิชา 

   

11.  มีการจัดระบบและกลไกในการ
บริหารและการจัดการ 

   

12.  คณะมีการควบคุมและติดตามงานทาง
วิชาการใหดําเนินไปตามมาตรฐาน 

   

13.  ผูบริหารทุกระดับมีระบบ/มาตรฐาน
ในการควบคุมกิจกรรมทางวชิาการ เพื่อ
ความโปรงใสและยุติธรรม 

   

14. มีการกําหนดใหมีการประชุมคณบดี
และประธานสาขาวิชาทุกเดือนเพื่อ
รายงานความกาวหนาในการดําเนินงาน 

   

15.  มีการกําหนดใหคณบดปีระชุม
ผูใตบังคับบัญชาทุกเดือน 

   

16.  มีการกําหนดใหผานการตรวจสอบมี
ผูทรงคุณวุฒิทัง้ดานวิชาการและวิชาชพี
กอนเสนอหลกัสูตรใหสภามหาวิทยาลัย 
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ความเห็น แนวทางการพฒันา 

เห็นดวย ไมเห็นดวย 

เหตุผลและขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม 

17.  มีการกําหนดโครงสรางหลักสูตร ตาม
เกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

   

18.  หลักสูตรตางๆที่เปดสอนไดรับความ
เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลยัและ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

   

19.  หลักสูตรตาง ๆ  ที่เปดสอนไดผาน
การรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา สถาบันวิชาชีพและ
สํานักงานของราชการพลเรือน (กพ.) 
รับรองคุณวุฒ ิ

   

20.  มีการติดตามดูแลใหมกีารจัดการเรียน
การสอนตรงตามจุดมุงหมายในแตละ
หลักสูตร 

   

21.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
อาจารยผูสอนทุกปการศึกษาอยางเปน
ระบบ 

   

22. มีการตรวจสอบคุณภาพของวัสดุ/
หองปฏิบัติการ อุปกรณที่ใชใหทันสมัย
และถูกตองตามมาตาฐานวิชาชีพ 

   

 
มีขอเสนอแนะอื่นๆ ที่ทานเห็นวาควรปรบัปรุงแกไขเพือ่ใชเปนแนวทางการพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยราชภัฏ หรือไม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบพระคณุท่ีทานใหความกรุณา 
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ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 

ช่ือ – สกุล นายนิคม  ลนขุนทด 
วัน  เดือน  ป  ที่เกิด วันที่  6  เดือนสิงหาคม  พ.ศ.  2509 
สถานที่เกิด จังหวดันครราชสีมา 
ประวัติการศกึษา ครุศาสตรบัณฑิต (ชางอุตสาหกรรม)  สถาบันราชภัฏพระนคร 
 ครุศาสตรอุตสาหกรรม (เทคโนโลยีเทคนิคศึกษา)  
  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจบุัน คณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  คณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
สถานที่ทํางานปจจุบัน คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 
 


