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สารบัญตาราง    
 หนา 
ตารางท่ี 2.1 ปจจัยสูความสําเร็จของกลุมท่ีเกี่ยวของ 35 
ตารางท่ี 3.1 จํานวนประชากรนักทองเท่ียวของเกาะชาง จ.ตราด   47 
ตารางท่ี 3.2 จํานวนกลุมตัวอยางของสถานประกอบการท่ีพักโรงแรมของ 
 เกาะชาง จ.ตราด                                                                            48 
ตารางท่ี 4.1 ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวเกาะชาง จ.ตราด 62 
ตารางท่ี 4.2  จํานวนครั้งการทองเท่ียวเกาะชาง จ.ตราด ของนักทองเท่ียว 65 
ตารางท่ี 4.3 สาเหต/ุความสําคัญท่ีนักทองเท่ียวเลือกทองเท่ียวท่ีเกาะชาง จ.ตราด 66 
ตารางท่ี 4.4 พฤติกรรมการทองเท่ียวเกาะชาง จ.ตราด ของนักทองเท่ียว 67 
ตารางท่ี 4.5 ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวนึกถึงเปนอันดับแรกเม่ือไดยินช่ือเกาะชาง จ.ตราด 69 
ตารางท่ี 4.6 ผลประโยชนหรือคุณคาท่ีนักทองเท่ียวไดรับจาก 
 การทองเท่ียวเกาะชาง จ.ตราด 70 
ตารางท่ี 4.7 ลักษณะท่ีโดดเดนของเกาะชางท่ีเหนือกวาเกาะท่ีเปนคูแขงขันอ่ืน  ๆ 71 
ตารางท่ี 4.8 ระดับความชอบของนักทองเท่ียวตอการทองเท่ียวเกาะชาง จ.ตราด 72 
ตารางท่ี 4.9 คาใชจายของนักทองเท่ียวในการทองเท่ียวเกาะชาง จ.ตราด 73 
ตารางท่ี 4.10  กิจกรรมท่ีนักทองเท่ียวทําขณะท่ีพํานักในเกาะชาง จ.ตราด 74 
ตารางท่ี 4.11 แหลงขอมูลท่ีนักทองเท่ียวใชมากท่ีสุดในการวางแผนเดินทาง 
 มาเกาะชาง จ.ตราด    75 
ตารางท่ี 4.12 ชนิดของการโฆษณาเกาะชางท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 
 ของนักทองเท่ียว 76 
ตารางท่ี 4.13  การประเมินการโฆษณาเกาะชางท่ีนักทองเท่ียวไดเห็น                                    77 
ตารางท่ี 4.14 ทัศนคติของนักทองเท่ียวท่ีมีตอเว็บไซตท่ีใชในการคนหาขอมูลเกาะชาง 78 
ตารางท่ี 4.15 บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอนักทองเท่ียวมากท่ีสุดในการตัดสินใจ 
  เดินทางมาเกาะชาง 79 
ตารางท่ี 4.16  การรับรูของนักทองเท่ียวดานทรัพยากรท่ีมีอยูเดิม: ทรัพยากรธรรมชาต ิ 80 
ตารางท่ี 4.17  การรับรูของนักทองเท่ียวดานทรัพยากรท่ีมีอยูเดิม:  
    ทรัพยากรทางวัฒนธรรม 81 
ตารางท่ี 4.18 การรับรูของนักทองเท่ียวดานทรัพยากรท่ีสรางขึ้นใหม: 
 ขอบเขตของกิจกรรม/กจิกรรมพิเศษ                                                  82 
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ตารางท่ี 4.19 การรับรูของนักทองเท่ียวดานทรัพยากรท่ีสรางขึ้นใหม:  
 สาธารณูปโภคการทองเท่ียว 83 
ตารางท่ี 4.20  การรับรูของนักทองเท่ียวดานทรัพยากรท่ีสรางขึ้นใหม: การชอปปง 85 
ตารางท่ี 4.21   การรับรูของนักทองเท่ียวดานทรัพยากรท่ีสรางขึ้นใหม: อาหาร/เครื่องดื่ม 86 
ตารางท่ี 4.22 การรับรูของนักทองเท่ียวดานปจจัยสนับสนุน: อัธยาศัยไมตรีของชุมชน 
 และคุณภาพการใหบริการ 87 
ตารางท่ี 4.23 การรับรูของนักทองเท่ียวดานปจจัยของสถานการณ:  
 ทําเลท่ีตั้งของแหลงทองเท่ียว 88 
ตารางท่ี 4.24  การรับรูของนักทองเท่ียวดานปจจัยของสถานการณ: การแขงขันดานราคา 89 
ตารางท่ี 4.25 การรับรูของนักทองเท่ียวดานปจจัยของสถานการณ: ความปลอดภัย 90 
ตารางท่ี 4.26 การรับรูของนักทองเท่ียวดานปจจัยของสถานการณ: ปญหาเชิงนิเวศน 91 
ตารางท่ี 4.27 การรับรูของนักทองเท่ียวดานปจจัยของสถานการณ:  
 การปรับปรุงฟนฟูทรัพยากร ธรรมชาต ิ                                                           92 
ตารางท่ี 4.28 การรูจักแหลงทองเท่ียวของนักทองเท่ียว 94 
ตารางท่ี 4.29 ภาพลักษณของแหลงทองเท่ียว                                                                     95 
ตารางท่ี 4.30 ความภักดีตอแหลงทองเท่ียวของนักทองเท่ียว 96   
ตารางท่ี 4.31 ความคุนเคยตอแหลงทองเท่ียวของนักทองเท่ียว                                           97  
ตารางท่ี 4.32 ความคุมคาจากแหลงทองเท่ียวในเกาะชาง 98 
ตารางท่ี 4.33 ความพึงพอใจตอแหลงทองเท่ียวโดยรวมของนักทองเท่ียว 99 
ตารางท่ี 4.34 ความผูกพันทางอารมณตอแหลงทองเท่ียวของนักทองเท่ียว                             100 
ตารางท่ี 4.35 ปญหาของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับการทองเท่ียวเกาะชาง                          101 
ตารางท่ี 4.36 ขอเสนอแนะของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับการทองเท่ียวเกาะชาง 102 
ตารางท่ี 4.37 การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางนักทองเท่ียวชาวไทย 
 และชาวตางชาตใินการทองเท่ียวเกาะชาง 104 
ตารางท่ี 4.38   ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจตอแหลงทองเท่ียวเกาะชาง 
 ของนักทองเท่ียว 106 
ตารางท่ี 4.39  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความภักดีตอแหลงทองเท่ียวเกาะชางของนักทองเท่ียว     108 
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สารบัญภาพ 
    
 หนา 
ภาพท่ี 1.1  การเติบโตของธุรกิจทองเท่ียวไทย 2 
ภาพท่ี 1.2  กรมอุทยานแหงชาต ิ 3 
ภาพท่ี 1.3  กรอบแนวคิดการวิจัย 6 
ภาพท่ี 2.1  แสดงโมเดลกระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค 17 
ภาพท่ี 2.2  แสดงถึงปริซึมความสามารถทําใหยั่งยืน 37 
ภาพท่ี 2.3 แสดงแผนท่ีทองเท่ียวเกาะชาง 41 
  


