
บทที ่ 2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง ผลส าเร็จในการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจสถานี
ต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรี ผูว้ิจยัไดท้  าการคน้ควา้รวบรวมแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัอาชญากรรม 
2. งานดา้นการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 
4. นโยบายส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
5. ขอ้มูลทัว่ไปของสถานีต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรี  
6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง       
7. สรุปการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัอาชญากรรม 
  

ความหมายของอาชญากรรม        
อาชญากรรม โดยทัว่ไปแลว้หมายถึงการกระท าของบุคคลหน่ึง ซ่ึงเป็นการฝ่าฝืนต่อ

กฎเกณฑท่ี์รัฐบญัญติัไวเ้ป็นขอ้หา้มอนัไดแ้ก่กฎระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ โดยพิจารณาจากการกระท า
ท่ีเป็นอาชญากรรมได้สองแง่  คือ การกระท าท่ีผิดต่อบทบญัญติักฎหมายแต่ไม่ผิดต่อศีลธรรม                 
ส่วนอีกแง่หน่ึงคือการกระท าท่ีผิดบทบญัญติัของกฎหมายและผิดต่อศีลธรรมเช่นการฆ่าผูอ่ื้นเป็นตน้  
แต่อยา่งไรก็ตามผูป้ระกอบอาชญากรรมหรือผูก้ระท าความผิดจะตอ้งไดรั้บการลงโทษตามกฎหมาย     
เพียงแต่จะมากน้อยตามความรุนแรงของพฤติกรรม  การกระท าความผิดและบทก าหนดโทษตาม
กฎหมาย  และไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวห้ลายท่าน ดงัน้ี     
 ซิลเวอร์  (Silver, 1981 อา้งถึงใน  พงษศ์กัด์ิ ธรรมเขตต,์ 2543 : 11)  ไดส้รุปความหมาย
ของอาชญากรรมว่า  เป็นการศึกษาความผิดผูท่ี้กระท าผิดในสังคม ดว้ยวิธีการพยายามน าความรู้ 
ทางศาสตร์เขา้มาใช้ในการวิเคราะห์ เพื่อหาสาเหตุของการประกอบอาชญากรรมหรือสาเหตุของ
การกระท าผดิของเด็กและเยาวชน        



 12 

ดานิเอล เกลเซอร์ (Glaser, 1974 อา้งถึงใน บุญชยั วงศเ์ต๋จ๊ะ, 2545 : 10) ไดใ้ห้ความหมาย
ของอาชญากรรมตามแนวคิดทางสังคมวิทยาวา่ มุ่งความสนใจให้กบัลกัษณะความผิดในตวัเองอนั
ไดแ้ก่  การกระท าความผดิท่ีเกิดข้ึนเด่นชดั เป็นความผิดท่ีมีความชดัเจนท่ีมีผลต่อศีลธรรมอนัดีงาม 
ขดัต่อความสงบเรียบร้อยของสังคมอย่างร้ายแรง และผูเ้สียหายไดรั้บความเสียหายจากการกระท า
ความผดินั้นโดยตรงกบัลกัษณะความผิดท่ีกฎหมายบญัญติัวา่เป็นความผิด ไดแ้ก่  ความผิดท่ีเกิดข้ึน
ขดัต่อกฎหมายท่ีบญัญติัไวเ้ป็นขอ้หา้ม แต่ไม่ขดัต่อศีลธรรม หรือความสงบเรียบร้อยของประชาชน
ซ่ึงผูเ้สียหายไม่ไดรั้บความเสียหายจากการกระท าความผดินั้นโดยตรง  
 พอล เทพ็พนั (Tappan, 1960 อา้งถึงใน พงส์ชนก ยิง่วริิยะ, 2546 : 12)  ไดใ้ห้ความหมาย
ของอาชญากรรมวา่ คือ การกระท าท่ีมีเจตนาละเมิดกฎหมายอาญา หรือมีเจตนาละเวน้ไม่กระท า
สิิิ่งท่ีกฎหมายอาญาบงัคบัใหก้ระท า โดยไม่มีขอ้แกต้วัท่ีสมเหตุสมผล จึงท าให้รัฐตอ้งด าเนินการ
ลงโทษตามฐานท่ีเป็นความผดิลกัษณะอุกฉกรรฉ์ หรือความผดิลหุโทษ   

จากการศึกษาความหมายของค าว่า อาชญากรรม สรุปไดว้่า อาชญากรรม  หมายถึง
การกระท าผิดทางอาญาโดยทัว่ๆ ไป ซ่ึงกฎหมายไดบ้ญัญติัวา่เป็นความผิด และก าหนดโทษไว ้   
ชดัแจง้ เช่น ความผิดฐานลกัทรัพย ์ยกัยอกทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์ซ่ึงการพิจารณาวา่การกระท าอยา่งใด
จะเรียกวา่เป็นอาชญากรรมนั้น แลว้แต่การพิจารณาของสังคมวา่ ในขณะนั้นมีกฎหมายก าหนดไว้
ชดัเจนวา่การกระท าเช่นน้ีเป็นความผดิทางอาญา และผูก้ระท าผดิจะตอ้งถูกลงโทษทางกฎหมาย 

ประเภทของอาชญากรรม 
 นกัอาชญาวิทยา ไดแ้ยกประเภทของอาชญากรรมตามหลกัจริยธรรมหรือศีลธรรมไว้  
2  ประเภท ดว้ยกนั คือ (เอกรัชต ์ แปงสนิท, 2549 : 8-10)  

1. อาชญากรรมที่มีความผิดในตวัของมนัเอง หรือมีความผิดทางศีลธรรม ซ่ึง   
นกัอาชญาวิทยา เรียกวา่ “Mala in se” อนัไดแ้ก่ ฆาตกรรม ปลน้ จ้ี ชิงทรัพย ์การท าแทง้ การฆ่าตวัตาย 
การคา้อาวธุปืนเถ่ือน การลกัลอบตดัไมท้  าลายป่า ฯลฯ  

2. อาชญากรรมท่ีไม่มีความผิดในตวัของมนัเอง แต่ถือเป็นความผิดตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดห้ามไว ้ เรียกวา่ “Mala Prohibita” เช่น การละเมิดกฎหมายแรงงาน การละเมิดลิขสิทธ์ิ      
การลอกเลียนแบบสินคา้ การขายของหนีภาษี การขบัรถยนตโ์ดยไม่มีใบอนุญาตขบัข่ี ฯลฯ แต่ใน
ปัจจุบนันิยมแบ่งอาชญากรรมออกเป็น 5 ประเภท ตามลกัษณะพฤติกรรม ดงัน้ี 

2.1 อาชญากรรมปราศจากผูเ้สียหาย หมายความถึงอาชญากรรมซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั
การละเมิดศีลธรรมจรรยาของบุคคล และการท่ีเรียกว่าอาชญากรรมปราศจากผูเ้สียหายก็เพราะ
ผูก้ระท าความผิด และผูเ้สียหาย คือ บุคคลเดียวกนั ตวัอย่างของอาชญากรรมปราศจากผูเ้สียหาย
ไดแ้ก่ ความผิดเก่ียวกบัการพนนั การคา้ประเวณี การท าแทง้ การมีและใชส่ิ้งลามกอนาจาร เป็นตน้
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ตามหลกัวชิาอาชญาวิทยา อาชญากรรมปราศจากผูเ้สียหายเป็นอาชญากรรม ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบั
อาชญากรรมประเภทอ่ืน ๆ แลว้ จดัวา่เป็นภยัอนัตรายต่อสังคมในระดบัต ่า 

2.2 อาชญากรรมพื้นฐาน  หมายความถึง อาชญากรรมซ่ึงเก่ียวกบัการประทุษร้าย
ต่อทรัพย ์ร่างกาย และ/หรือชีวติของบุคคลอ่ืน ตวัอยา่ง อาชญากรรมพื้นฐาน เช่น ลกัทรัพย ์วิ่งราวทรัพย ์
ท าร้ายร่างกายและฆ่าผูอ่ื้น เป็นตน้ นอกจากน้ีอาชญากรรมพื้นฐาน ยงัอาจแยกพิจารณาไดเ้ป็น   
สองชนิด คือ อาชญากรรมพื้นฐานท่ีไม่ใชก้  าลงัรุนแรง และอาชญากรรมพื้นฐานท่ีใชก้ าลงัรุนแรง 
กล่าวไดว้่าอาชญากรรมพื้นฐานเกิดข้ึนมาพร้อม ๆ กบัมนุษยชาติและเป็นอาชญากรรมท่ีปรากฏ    
อยูท่ ัว่ไปในทุกสังคม โดยอาจแตกต่างกนัก็เพียงความถ่ีและความรุนแรงเป็นประการส าคญั ส่วน
อาชญากรผูป้ระกอบอาชญากรรมพื้นฐานก็มกั ปรากฏทั้งกลุ่มท่ีเป็นมืออาชีพและกลุ่มท่ีไม่ใช่      
มืออาชีพ 

2.3 อาชญากรรมองค์การ หรือ อาชญากรรมร่วมกนักระท าผิด หมายความถึง
อาชญากรรมซ่ึงอาชญากรรมไดร้วมตวัเขา้ดว้ยกนัตามสายการบงัคบับญัชาในรูปขององคก์าร โดย
จดัการวางแผนและการด าเนินงานเพื่อประกอบธุรกิจผิดกฎหมายประเภทต่าง ๆ อยา่งมีระบบ เป็น
ขบวนการบางคร้ังถา้จ าเป็นก็จะใชว้ิธีการรุนแรง ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีอิทธิพลทางการเงิน เศรษฐกิจ
และการเมืองหนุนหลงัหรือให้ความร่วมมือ ท าให้สามารถประกอบการทุจริตต่างๆ ไดส้ะดวก
ตวัอยา่งของอาชญากรรมองคก์าร ไดแ้ก่ การคา้ยาเสพติด การคา้ผูห้ญิง การคา้อาวุธสงครามสินคา้
หนีภาษี เจา้มือสลากกินรวบ เป็นตน้ ผูก่้อการร้าย มกัถูกเรียกวา่ “มาเฟีย” (Mafia) หรือ เจา้พอ่ 

2.4 อาชญากรรมคอปกขาว หมายความถึง อาชญากรรมซ่ึงผูก้ระท าความผิดเป็น
บุคคลท่ีอยู่ในต าแหน่งหน้าท่ีการงานไม่ว่าในภาคราชการ รัฐวิสาหกิจหรือเอกชน และได้ใช้
ต  าแหน่งหนา้ท่ีดงักล่าวในทางไม่ชอบเพื่อการแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

2.5 อาชญากรรมพิเศษ หมายความรวมถึง อาชญากรรมซ่ึงมีลกัษณะแตกต่างไป
จากอาชญากรรม 4 ประเภทแรกท่ีกล่าวมาแลว้ แต่อาชญากรรมเหล่าน้ีมีความส าคญัและจ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บความสนใจเป็นกรณีพิเศษ ตวัอยา่งเช่น อาชญากรรมทางเศรษฐกิจและพาณิชยอ์าชญากรรม
ก่อการร้าย และอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เป็นตน้ อาชญากรรมเหล่าน้ีมีความละเอียด และ
สลบัซับซ้อน ซ่ึงยากแก่การศึกษา และควบคุมในท านองเดียวกับอาชญากรรมองค์การและ
อาชญากรรมคอปกขาว กล่าวไดว้า่ ในการควบคุมอาชญากรรมพิเศษเหล่าน้ี กระบวนการยุติธรรม
มกัไม่สามารถด าเนินการไดโ้ดยล าพงั แต่มกัจ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือ และประสานงานกบั
หน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งอาจทั้งภายในและหรือระหวา่งประเทศ 
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สุพตัรา  สุภาพ (2546 : 42 ) ไดแ้บ่งอาชญากรเป็น 6 ประเภท คือ  
1. อาชญากรเป็นคร้ังคราว จะก่อคดีอาชญากรรมเม่ือโอกาสอ านวยกระท าอาชญากรรม

เพราะแรงผลกัดนัควบคุมสติไม่ได ้เช่น เมา อยาก เป็นตน้ บางพวกไดรั้บความกดดนัทางจิตใจอยา่ง
รุนแรง จนไม่สามารถคุมสติอยูไ่ด ้เช่น ถูกข่มเหง ถูกสบประมาท เป็นตน้  

2. อาชญากรเป็นนิสัย มีนิสัยชอบท าอาชญากรรม ประพฤติตามสันดานเดิม และ 
กระท าไปตามแรงกระตุน้ของความตอ้งการต่าง ๆ และเม่ือกระท าจนเป็นนิสัยก็จะกลายเป็นของ
ธรรมดา 

3. อาชญากรคอเช้ิตขาว หรืออาชญากรผูดี้ (White Collar Criminal) เป็นพวกท่ีมีอาชีพ 
แต่ชอบกระท าผิดกฎหมายในเร่ืองการเงิน เช่น ขา้ราชการคอร์รัปชัน่ พ่อคา้หนีภาษี นายธนาคาร
โกงเงินธนาคาร เป็นตน้  

4. อาชญากรอาชีพ เป็นพวกท่ีถือว่าอาชญากรรมคือ อาชีพของเขา พอใจท่ีมีรายได้
จากการประกอบอาชญากรรม เพราะเห็นว่าได้เงินดีและไม่ต้องเหน่ือยยากมาก รู้เทคนิคและ
เช่ียวชาญในการกระท าผดิ เช่น ตม้มนุษย ์มือปืนรับจา้ง ยอ่งเบา 

5. อาชญากรจิตผิดปกติ เป็นพวกท่ีมีปัญหาทางดา้นจิตผิดปกติ ความผิดปกติทางจิต
เป็นเหตุใหก่้ออาชญากรรม ซ่ึงอาจเป็นเพราะมีส่ิงมากระตุน้ หรืออาจเพราะขาดความรับผิดชอบ ไม่
สามารถจะไต่ตรองวา่ท่ีท านั้นถูกหรือผดิ 

6. องค์การอาชญากร เป็นการรวมกลุ่มตั้งแก๊งค์ของพวกอาชญากร มีการด าเนินการ
อยา่งเป็นระเบียบแบบแผน แบ่งงานเป็นสัดส่วน มีหวัหนา้คุมงานตามล าดบัชั้น องคก์ารอาชญากร
จะหาเงินโดยใชว้ิธีการท่ีทุจริต เห้ียมโหด เช่น คา้ยาเสพยติ์ด ลกัพาตวัเรียก  ค่าไถ่ เรียกค่าคุม้ครอง
จากบริษทั ห้างร้าน องค์การอาชญากร อ านาจและมีความร้ายแรงมาก มีอาวุธ มีเงินและมีอิทธิพล
อยา่งกวา้งขวาง 
 ผลกระทบของปัญหาอาชญากรรม  

1. ผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง ในฐานะเป็นผูเ้สียหายหรือเป็นเหยื่อของอาชญากรรม 
ทั้งในแง่ชีวติ และทรัพยสิ์น รวมตลอดถึงกระทบต่อครอบครัวหรือญาติพี่นอ้งของผูเ้สียหายดว้ย 

2. ผลกระทบต่อเสถียรภาพของรัฐบาล ในกรณีท่ีรัฐไม่สามารถควบคุมให้ความคุม้ครอง
และให้ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนได้ รัฐบาลนั้นก็คงจะตอ้งอยูใ่นต าแหน่ง
ต่อไปไม่ได ้

3. ผลกระทบต่อการพฒันาประเทศ ทั้งในทางเศรษฐกิจ และสังคม คือ ขดัขวางและ 
บั่นทอนการพฒันาประเทศท าให้การพัฒนาประเทศไม่บรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งไวแ้ละท าให้ใช้
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ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในการพฒันาประเทศได้ไม่เต็มท่ีและในทางกลบักนัเม่ือการพฒันาประเทศไม่
ไดผ้ลตามเป้าหมายแลว้ก็จะมีผลในทางเพิ่ม ปัญหาอาชญากรรมมากยิง่ข้ึน 
 สาเหตุของอาชญากรรม 

1. สภาวะหรือเง่ือนไขทางสังคม (Social Condition) ซ่ึงไดแ้ก่ 
1.1 สภาวะทางสังคม เช่น ระบบการศึกษาไม่เหมาะสม การจดัท่ีอยู่อาศยั          

ไม่พอเพียงการระบาดของอบายมุขต่าง ๆ เช่น การพนนั ยาเสพติดใหโ้ทษ และการคา้ประเวณี 
1.2 สภาวะทางเศรษฐกิจ เช่น ปัญหาการวา่งงาน ความยากจน การกระจายรายได ้

ไม่ทัว่ถึง และไม่เป็นธรรม การผกูขาดทางเศรษฐกิจ เป็นตน้ 
1.3 สภาวะทางสาธารณสุข เช่น การปลอมปนอาหาร และเคร่ืองด่ืม และการใชย้า

ในทางท่ีผดิ เป็นตน้ 
1.4 สภาวะทางการเมือง เช่น ความขดัแยง้และต่อสู้กบัทางการเมือง การแยง่ชิง

ผลประโยชน์ส่วนตวัและพรรคพวกโดยอาศยัวถีิทางการเมือง เป็นตน้ 
1.5 สภาวะทางครอบครัว เช่น สภาพบา้นแตก บิดามารดาไม่มีการเอาใจใส่ อบรม

ดูแลบุตรธิดา บิดามารดามีลูกมากเกินควร และความขดัแยง้ภายในครอบครัว เป็นตน้ 
2. สภาวะหรือเง่ือนไขทางจิตใจ (Mental and Psychological) คือ จิตใจไม่ปกติหรือ

วปิริต อาจโดยกรรมพนัธ์ุหรือถูกกดดนัโดยสภาวะหรือเง่ือนไขทางสังคมดงักล่าวขา้งตน้ 
3. สภาวะทางส่ิงแวดล้อม (Environmental Conditions) คือ สภาพแวดล้อมท่ี

เอ้ืออ านวยต่อการประกอบอาชญากรรม เช่น การสร้างท่ีประกอบธุรกิจการคา้โดยมีซอกมุมลบัตา 
การสร้างท่ีอยูอ่าศยั โดยไม่ค  านึงถึงการป้องกนัอาชญากรรม การไม่จดัให้มีแสงสวา่งเพียงพอใน
ถนนหนทางการไม่จดัคนเฝ้าหรือจดัอุปกรณ์ป้องกนัอาชญากรรมอยา่งเพียงพอ ทั้ง 3 อย่างน้ี อยา่งใด
อยา่งหน่ึงหรือรวมกนัอาจก่อใหเ้กิดอาชญากรรมได ้
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ (2542 : 76)  ไดแ้บ่งสภาพปัญหาอาชญากรรมออกเป็น 2 
ประเภท คือ  

1. อาชญากรรมบนพื้นฐานท่ีเก่ียวกบัการด ารงชีวติของประชาชน   
2. อาชญากรรมของคดีอุกฉกรรจแ์ละสะเทือนขวญั ซ่ึงปัญหาพื้นฐานของประชาชน

ในเร่ืองความยากจน การยกระดบัค่าครองชีพ การปลูกฝังจิตส านึกทางการศึกษาจริยธรรม ศีลธรรม
ของประชาชน ก็ยงัไม่ไดรั้บการแกไ้ขช่วยเหลือจากรัฐอยา่งเต็มท่ี ปัญหา ต่าง ๆ เหล่าน้ีจะก่อให้เกิด
ปัญหาทางสังคม และการก่อตวัของอาชญากรรมบนพื้นฐานท่ีเก่ียวข้องกับการด ารงชีวิตของ
ประชาชนดงักล่าว ซ่ึงในขั้นแรกคนร้ายอาจจะกระท าไปดว้ยความจ าเป็นเพื่อปากทอ้งและความอยูร่อด 
แต่ต่อไปอาจจะยึดเป็นอาชีพและขยายวงกวา้งจากคนเดียวเป็น 2 หรือ 3 คน หรือเป็นกระบวนการ
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ถ้าหากไม่ได้รับการแก้ไขท่ีต้นเหตุอย่างแท้จริง การแก้ไขท่ีปลายเหตุด้วยการป้องกันและ
ปราบปราม และท านองเดียวกนัอาชญากรรมคดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวญั ท่ีประกอบด้วยคดี
ประเภทต่างๆไม่วา่จะเป็นคดีฆ่าผูอ่ื้นโดยเจตนา ปลน้ทรัพย ์ชิงทรัพย ์ลกัพาเรียกค่าไถ่ และวางเพลิง 
นับว่าเป็นอาชญากรรมท่ีสร้างความหวาดกลัว และผลกระทบต่อความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นของประชาชนเป็น อยา่งมาก เน่ืองจากลกัษณะการประกอบอาชญากรรมของคนร้าย ยงัคง
มีความรุนแรงอุกอาจ ทา้ทาย และสะเทือนขวญัแก่ประชาชนโดยทัว่ไป อาวุธสงคราม อาวุธปืนเถ่ือน 
และอาวุธร้ายแรงทุกประเภท ยงัคงเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีถูกน ามาใช้ในการประกอบ
อาชญากรรมของคนร้าย ยงัคงมีความรุนแรงอุกอาจทา้ทาย และสะเทือนขวญัประชาชนโดยทัว่ไป 
 จากการศึกษาสาเหตุทีเกิดอาชญากรรม ส่วนใหญ่พบวา่ สาเหตุทางส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็น
ส่ิงส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาสังคมค่อนขา้งมาก ทั้งจากสภาพแวดลอ้มดา้นกายภาพ ซ่ึงรวมสภาพดิน
ฟ้าอากาศท่ีร้อนจดั ท าใหค้นโมโหง่าย สภาพแวดลอ้มท่ีอยูอ่าศยั เช่น อยูใ่นแหล่งเส่ือมโทรม แหล่ง
อบายมุขท่ีมี ไนต์คลบั บาร์ สถานเริงรมยต่์างๆ ย่อมมีผลต่อพฤติกรรม ส่วนสภาพแวดล้อมทาง
สังคมจะประกอบดว้ยพื้นฐานทางครอบครัว ซ่ึงถา้ครอบครัวมีปัญหาก็ส่งผลให้สมาชิกก่อปัญหาได้
เช่นกนั สภาพความยากจนท าให้ตอ้งต่อสู้ด้ินรนท่ีอาจจะหาเล้ียงชีพในทางท่ีผิดได้ นอกจากนั้น  
การคบเพื่อน การด้อยการศึกษา การว่างงาน การเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วของประชากร ส่ือมวลชน 
ตลอดจนค่านิยมของสังคมก็เป็นสาเหตุท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาอาชญากรรมดว้ย 

ทฤษฎว่ีาด้วยการป้องกนัอาชญากรรม       
ปุระชยั  เป่ียมสมบูรณ์ (2545 : 46-72) ไดมี้แนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีและมาตรการ เพื่อ

ควบคุมส่ิงแวดล้อมท่ีอาจะเป็นสาเหตุของการเกิดอาชญากรรม โดยการรวบรวมทฤษฎีของ
นกัวิชาการต่าง ๆ สรุปไดด้งัน้ี ทฤษฎีว่าดว้ยการป้องกนัอาชญากรรมสามารถแบ่งเป็น 2 แนวทาง 
คือ แนวทฤษฎีบงัคบัใชก้ฎหมาย และแนวทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์ ซ่ึงแนวคิดทฤษฎีดงักล่าวพอสรุป
ไดด้งัน้ี               

1. ทฤษฎบีังคับใช้กฎหมาย        
การป้องกนัอาชญากรรมไดก้ลายเป็นเป้าประสงค์ของงานต ารวจ เม่ือการก่อตั้งกรม

ต ารวจนครบาลแห่งกรุงลอนดอน ซ่ึงได้เน้นให้บุคลากรต ารวจภายใต้บังคับบัญชาได้เห็น
ความส าคญัของการป้องกันอาชญากรรมคืองานหลักของต ารวจและมีความส าคัญยิ่งกว่าการ
สืบสวนสอบสวน  การจบักุมการลงโทษผูก้ระท าผิด  ไดก้ลายเป็นพื้นฐานของการก่อก าเนิดแนว
ทฤษฎีบงัคบัใช้กฎหมาย เพื่อป้องกนัอาชญากรรมข้ึน ซ่ึงทฤษฎีการบงัคบัใช้กฎหมายก็คือ   
การมุ่งเนน้เก่ียวกบัการปรากฏตวัของต ารวจและการกระจายก าลงัต ารวจให้ครอบคลุมทัว่ทั้งชุมชน 
เพื่อลดช่องว่างส าหรับผูท่ี้ตงัใจจะละเมิดกฎหมาย และงานตรวจทอ้งท่ีของต ารวจมีลกัษณะงาน
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ประจ าและงานเฉพาะกิจในลักษณะงานประจ าต ารวจสายตรวจมักได้รับการก าหนดพื้นท่ี
รับผดิชอบในการป้องกนัอาชญากรรม        

2. ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์ ทฤษฎีชุมชนสัมพันธ์มีรากฐานมาจากแนวคิดและ
ผลการวิจยัของนักอาชญาวิทยากลุ่มชิคาโก  ซ่ึงทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์ คือการจดัสภาพทัว่ไปใน
ลกัษณะเสริมสร้างความสัมพนัธ์ ให้ง่ายต่อการควบคุม สังเกต การตรวจตรา รวมทั้งสนับสนุน
สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์น ทั้งของตนเองและของผูอ่ื้น
ให้ปลอดภยัจามอาชญากรรม ในส่วนของต ารวจให้การสนบัสนุน และให้ค  าปรึกษาแก่ชุมชนใน
การป้องกนัอาชญากรรม     

3. ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดล้อม (Theory of Crime control 
through Enviromental Design - CED) เกิดข้ึนจากเหตุผลจากสภาพของความเปล่ียนแปลง
ทางดา้นเศรษฐกิจสังคม และการเพิ่มข้ึนของประชากรในสังคมท่ีเปล่ียนมาเป็นสังคมอุตสาหกรรม 
สภาพความเป็นอยูข่องคนในสังคมแบบต่างคนต่างอยู ่การแยกตวัจากชุมชนของบุคคล ท าให้บุคคล
เกิดความรู้สึกวา่ไม่มีความมัน่คงในชีวติ ร่างกายและทรัพยสิ์น ท าใหเ้กิดความรู้สึกอา้งวา้ง โดดเด่ียว
ลกัษณะ ดงักล่าวน าไปสู่การท าใหเ้กิดผลร้ายต่อสังคมโดยรวม เป็นการกร่อนท าลายโครงสร้างของ
ความสัมพนัธ์ภายในชุมชน สมาชิกภายในชุมชนต่างปล่อยปละละเลยต่างคนต่างเอาตวัรอด ไม่
สนใจต่อการป้องกนัปัญหาอาชญากรรม ท าให้ในท่ีสุด ปัญหาอาชญากรรมจึงกลายเป็นความ
รับผดิชอบของต ารวจแต่เพียงฝ่ายเดียว ความปลอดภยัของสมาชิกชุมชนจึงอยูใ่นภาวะท่ีเส่ียงต่อการ
ตกเป็นเหยือ่อาชญากรรม (ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์, 2545 : 17) 

ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม เป็นการน าแนวความคิดทฤษฎี
บงัคบัใชก้ฎหมาย และทฤษฎีชุมชนสัมพนัธ์มาประยุกตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์ โดยสาระส าคญัของ
ทฤษฎีน้ีอยูท่ี่การลดช่องโอกาสส าหรับการประกอบอาชญากรรมภายใตเ้ง่ือนไขสภาพแวดลอ้มทั้งท่ี
เป็นรูปธรรมและนามธรรม รวมทั้งความสัมพนัธ์ของสมาชิกในสังคม ภายในกรอบกฎหมายซ่ึงตรา
ข้ึนเพื่อผลประโยชน์ของประชาชนส่วนรวมดว้ยส าหรับแนวทางหลกัของการควบคุมอาชญากรรม
จากสภาพแวดลอ้มมี 2 แนวทาง คือ (ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์, 2545 : 20-23) 

1. การกล่อมเกลาและปลูกฝังจิตส านึกส าหรับบุคคลจดัเป็นแผนระยะยาว ซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัหลายสถาบนัทางครอบครัว เร่ิมจากครอบครัว สถาบนัการศึกษา ศาสนาและการเมือง
และจ าเป็นตอ้งกระท าอยา่งต่อเน่ืองและยาวนาน 

2. การจดัการสภาพแวดลอ้ม เพื่อขดัขวางการละเมิดกฎหมาย คือ เป็นแผนเร่งด่วน
และต่อเน่ือง ซ่ึงสามารถแยกพิจารณาได ้2 มิติและมีมาตรการรองรับกล่าวคือ 
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2.1 สภาพแวดลอ้มรูปธรรมประกอบดว้ยมาตรการ 2 ระดบั คือ ระดบัชุมชนและ
ระดบับา้นเรือน  ระดบัชุมชน เป็นมาตรการการวางผงัเมืองและชุมชนการติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่าง 
การออกแบบอาคารและการสลกัหมาย เลขบนทรัพยสิ์น และระดบับา้นเรือน เป็นมาตรการ
ความมัน่คงของประตูหนา้ต่าง การใชส้ัญญาณเตือนภยัการใชอุ้ปกรณ์เปิดปิด เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอ่ืน ๆ 

2.2 สภาพแวดลอ้มนามธรรม ประกอบดว้ย มาตรการเพื่อนบา้นเตือนภยั มาตรการ 
สายตรวจประชาชน และมาตรการตรวจตราบ้านเมืองการป้องกันอาชญากรรมโดยจดัการ
สภาพแวดลอ้ม จึงมิไดห้มายถึงการป้องกนัตนเองแบบโดดเด่ียว โดยอาศยัเคร่ืองมืออุปกรณ์เท่านั้น 
แต่ยงัหมายความรวมถึงการป้องกนัอาชญากรรมพื้นฐานของชุมชนดว้ย ประชาชนตอ้งเป็นฝ่าย
จดัตั้งโครงการต่าง ๆ ข้ึนเองรวมทั้งรวมตวักนัเองรวมทั้งโครงการท่ีอยูอ่าศยัการออกแบบและจดั
ระเบียบผงัเมืองหรือชุมชนท่ีอยูอ่าศยั ในลกัษณะท่ีเป็นการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ในชุมชนอีกดว้ย
การจดัสภาพทัว่ไปไม่วา่ระดบัเมือง ชุมชน หรือในกลุ่มบา้นในลกัษณะเสริมสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลใหง่้ายต่อการควบคุมสังเกตตรวจตราโดยไม่ล่วงล ้าสิทธิ เสรีภาพส่วนบุคคล มุ่งสนบัสนุน
ส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัชีวิต ร่างกาย และทรัพยสิ์นของตนเองและ
ของบุคคลอ่ืนให้ปลอดภยัจากอาชญากรรม เป็นวิธีการท่ีใช้ประชาชนเป็นแกนน าในการป้องกนั
ปัญหาอาชญากรรม ในส่วนของต ารวจก็มีบทบาทเป็นฝ่ายวางแผนสนบัสนุนและให้ค  าปรึกษาแก่
ชุมชนในการป้องกนัอาชญากรรมตามหลกัชุมชนสัมพนัธ์ (Community Relations Approach) 

งานป้องกันอาชญากรรมถือว่าเป็นงานหลักของต ารวจและมีความส าคัญยิ่งกว่า      
การสอบสวน โดยให้ความส าคญักบัยุทธวิธีของต ารวจในการป้องกนัอาชญากรรมท่ีมุ่งไปท่ีการตรวจ
ทอ้งท่ีหรือการลาดตระเวนจนไดรั้บการขนานนามวา่ เป็นกระดูกสันหลงัของงานต ารวจนอกจากน้ี 
ยงัมีการใชห้ลกัการปรากฏตวัของต ารวจ และการกระจายก าลงัต ารวจให้ครอบคลุมทั้งชุมชนโดยมี
ต ารวจสายตรวจ เพื่อตรวจทอ้งท่ีในชุมชนนั้น ๆ การปรากฏตวัของต ารวจยอ่มมีผลต่อการยบัย ั้งผูท่ี้
มีแนวโน้มจะประกอบอาชญากรรมและช่วยป้องกนัอาชญากรรมเพราะผูท่ี้จะกระท าความผิดมี
ความเกรงกลวัต่อการจบักุม การตรวจทอ้งท่ีสม ่าเสมอและต่อเน่ือง จะท าให้สมาชิกในชุมชนเกิด
ความรู้สึกมัน่คงและอบอุ่น คิดว่าตวัเองได้รับการคุ้มครองและมีความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น (ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์, 2545 : 8) งานตรวจทอ้งท่ีหรือสายตรวจทอ้งท่ีมีลกัษณะทั้งงาน
ประจ าและงานเฉพาะกิจ โดยในงานประจ าต ารวจสายตรวจมกัได้รับการมอบหมายให้มีพื้นท่ี
รับผิดชอบในการป้องกนัและระงบัเหตุร้ายภายในระยะเวลาท่ีก าหนดให้แต่ละผลดัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี 
ส่วนลกัษณะงานเฉพาะกิจก็คือต ารวจสายตรวจในเขตทุกพื้นท่ี คือก าลงัหลกัพร้อมท่ีจะปรากฏตวั
รวมตวัในทนัที เม่ือไดรั้บค าสั่งจากศูนยบ์ญัชาการ เพื่อการปฏิบติังานเฉพาะกิจเร่งด่วน 
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 โดยสรุปจะเห็นไดว้า่ ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอ้ม เป็นการน า
กฎหมายและชุมชนสัมพนัธ์มาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการป้องกบัอาชญากรรม เพื่อลดช่อง
โอกาสส าหรับการประกอบอาชญากรรม เช่นเดียวกบัการศึกษาคร้ังน้ี ท่ีผูศึ้กษามุ่งท่ีจะท าการศึกษา
สภาพแวดลอ้มทั้งในหน่วยงาน และภายนอกหน่วยงานของสถานีต ารวจวา่ ปัจจยัเหล่าน้ีส่งผลต่อ
การปฏิบติังานดา้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมในพื้นท่ีอ าเภอเมืองเพชรบุรี อีกทั้ง
ภายใตส้ภาพแวดลอ้มของจงัหวดัเพชรบุรีท่ีมีแหล่งท่องเท่ียวและนกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาในพื้นท่ี จะมี
ผลต่อการปราบปรามอาชญากรรมในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบุรี 
 

งานด้านการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจ 
  

ภารกจิงานป้องกนัและปราบปราม       
1. สถาบนัพระมหากษตัริย์ การถวายความปลอดภยั และรักษาพระเกียรติยศ ด้วย

ความจงรักภกัดีมิให้บุคลหน่ึงบุคคลใดล่วงละเมิดได้เด็ดขาดต่อพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  
สมเด็จพระนางเจา้ฯ พระบรมราชินีนาถ ตลอดจนพระบรมวงศานุวงศทุ์กพระองค ์  

2. ดา้นความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์นของประชาชน ความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชน ป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทุกประเภท โดยเฉพาะอาชญากรรมท่ีสร้างความ
เดือดร้อนให้กบัประชาชนอย่างกวา้งขวางในภาวะเศรษฐกิจตกต ่า และกวดขนัปราบปรามการ
กระท าผดิกฎหมายท่ีเป็นเง่ือนไข หรือปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุน าไปสู่การก่ออาชญากรรม  
 การป้องกนัอาชญากรรม        

1. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานสายตรวจ ให้มีขีดความสามารถในการป้องกนั
ปราบปรามอาชญากรรมอย่างเหมาะสมกบัสภาพอาชญากรรม สภาพพื้นท่ี และสภาพเศรษฐกิจตกต ่า  
ในปัจจุบนั ทั้งน้ีการบริหารงานสายตรวจ จะตอ้งจดัการอย่างเป็นระบบทั้งในด้านการเตรียมการ 
การควบคุมการปฏิบติังานและการประเมินผลงาน โดยอยู่บนพื้นฐานของข้อมูลทอ้งถ่ิน ขอ้มูล
อาชญากรรมท่ีถูกตอ้งและทนัสมยั         

2. ก าหนดรูปแบบและแผนการตรวจให้เหมาะสมกบัสถานภาพอาชญากรรม สภาพ
ทอ้งท่ี โดยเน้นการกระจายก าลงัสายตรวจเขา้ไปตรวจตรา รักษาความสงบเรียบร้อย และป้องกนั
อาชญากรรมให้ครอบคลุมพื้นท่ีอยา่งทัว่ถึง ปรับปรุงและพฒันาขีดความสามารถของสายตรวจ ให้
เดินทางไปยงัท่ีเกิดเหตุ ไดอ้ย่างรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ โดยการปรับปรุงพฒันาศูนยว์ิทยุ สร้าง
ความรู้ความเขา้ใจในการแจง้เหตุของประชาชน และความรู้ความเขา้ใจในการไปยงัท่ีเกิดเหตุและ
การปฏิบติั ณ จุดเกดเหตุของต ารวจสายตรวจ 
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3. เน้นการจดัสายตรวจเดินเท้า ออกตรวจตราตามย่านชุมชนหนาแน่นย่านธุรกิจ 
ศูนย์การค้า และสถานท่ีล่อแหลมต่อการประกอบอาชญากรรม เพื่อตรวจตรารักษาความสงบ
เรียบร้อยและสร้างความอบอุ่นใจใหแ้ก่ประชาชนมากท่ีสุด     

4. จดัเจ้าหน้าท่ีต ารวจตามทางแยก หรือจุดส าคัญท่ีมีประชาชนสัญจรไปมาเป็น
จ านวนมาก เพื่อเป็นจุดให้บริการรับแจง้และให้บริการต่าง ๆ แก่ประชาชน อนัเป็นแนวทางใน   
การเสริมสร้างความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น  

5. การป้องกันอาชญากรรมท่ีกระท าต่อ ธนาคาร ร้านค้าทอง สถานบันการเงิน 
ร้านคา้ และสถานบริการน ้ ามนัท่ีเปิดลอด 24 ชัว่โมง โดยเฉพาะการประทุษร้ายต่อทรัพย ์โดยจดั
สายตรวจและสมุดตรวจประจ าจุดให้ตรวจ สายตรวจจราจร และสายสืบผลดัเปล่ียนหมุดเวียนไป 
ลงช่ือตรวจ ประสานให้มีสัญญาณเตือนภยั ระบบโทรทศัน์วงจรปิด และพนักงานรักษาความ
ปลอดภยัประจ าจุดล่อแหลมต่อการเกิดอาชญากรรมเหล่าน้ี      

6. จดัเจา้หน้าท่ีสายตรวจก าหนดมาตรการร่วมกบัโรงเรียน สถาบนัการศึกษา และ
หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งในการควบคุมความประพฤติของเด็กและเยาวชน มิให้เบ่ียงเบนไป
ในทางท่ีผิดกฎหมายมั่วสุมเก่ียวข้องกับยาเสพติด ก่อเหตุทะเลาะวิวาท ก่อความเดือดร้อนใน
รูปแบบต่าง ๆ ต่อสังคม เพื่อเป็นการป้องกนัมิให้เด็กและเยาวชน ประพฤติและปฏิบติัตนเสียหาย 
อนัเป็นผลต่ออนาคตของตนเองและครอบครัว      

7. จดัเจา้หน้าท่ีต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ แสวงหาความร่วมมือจากประชาชน ในการ
ป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม และสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งต ารวจกบัประชาชน โดยเนน้
โครงการสมาชิกแจง้ข่าวอาชญากรรม เยาวชนสัมพนัธ์ เพื่อให้เด็กและเยาวชนมีส่วนร่วมในภารกิจ
บางส่วนของต ารวจ ซ่ึงอยูใ่นวสิัยท่ีเด็กและเยาวชนจะปฏิบติัได ้    

8. ควบคุม ตรวจสอบ และก ากับดูแล สถานบริการ ให้ปฏิบัติภายในกรอบของ
กฎหมาย ระเบียบ ค าสั่งนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งโดยเคร่งครัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานบริการท่ีปล่อยปละ
ละเลย ใหว้ยัรุ่นเขา้ไปมัว่สุมเสพยาเสพติด      

9. กวดขนัปราบปรามจบักุม แหล่งอบายมุขท่ีผิดกฎหมายทุกประเภทอย่างเด็ดขาด 
และต่อเน่ืองโดยเฉพาะบ่อนการพนนั ตูม้า้ไฟฟ้า ตูเ้กมส์ หวยปิงปอง จบัยี่กี ฯลฯ และสถานบริการ
ท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย รวมทั้งโชวล์ามกอนาจาร      
 การปราบปรามอาชญากรรม        

1. ใช้มาตรการเชิงรุกอย่างเฉียบขาด ในการปราบปรามอาชญากรรม โดยเฉพาะคดี
อุกฉกรรจ์ และสะเทือนขวญั และคดีท่ีก่อให้เกิดความเดือนร้อนอย่างรุนแรงต่อความสงบสุขของ
ประชาชน           
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2. ปราบปรามกลุ่มบุคคลที่มีพฤติกรรมเป็นผูม้ีอิทธิพล และกลุ่มมือปืนรับจา้ง 
ตลอดจนการกระท าความผิดเก่ียวกับอาวุธสงคราม วตัถุระเบิด อาวุธปืนและอาวุธร้ายแรงทุก
ประเภท           

3. ปราบปรามอาชญากรรมท่ีเป็นขบวนการ และการกระท าความผิดของคนร้ายขา้ม
ชาติ เพื่อหลบหนีเขา้เมืองโดยผิดกฎหมาย เขา้มาพกัอาศยัอยูใ่นห้องพกั เช่น อพาร์ทเมนท์ ห้องชุด 
คอนโดมิเนียมต่าง ๆ ในพื้นท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงบุคคลเหล่านั้นส่วนหน่ึงก่ออาชญากรรมร้ายแรงข้ึน 
เช่น การโจรกรรมธนาคาร ร้านทอง การบังคบัล่อลวงหญิงเพื่อการค้าประเวณี และเน้นการ
ปราบปรามอาชญากรรมท่ีเกิดจากการกระท าของแรงงานต่างชาติ    
 การป้องกนัปราบปรามยาเสพติดให้โทษ     

1. เพิ่มความรู้ความเขา้ใจการป้องกนัยาเสพติดให้กบัเจ้าหน้าท่ีต ารวจ โดยเฉพาะ
ต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ เพื่อให้สามารถเผยแพร่ความรู้ดงักล่าวไปสู่สถาบนัครอบครัว สังคม ชุมชน 
โรงเรียน และสถานท่ีแพร่ระบาดของยาเสพติด      

2. จดัชุดต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ เผยแพร่ให้ประชาชนโดยเฉพาะเด็กเยาวชน ไดท้ราบ
ถึงพิษภยัของยาเสพติดอยา่งจริงจงั และต่อเน่ือง       

3. ไดจ้ดัเจา้หนา้ท่ีสายตรวจ ท าการกวดขนั ควบคุม ดูแล สถานบริการประเภทต่างๆ 
หรือธุรกิจท่ีล่อแหลมใหมี้ความส านึกต่อภยัพิบติัของยาเสพติด    
 จากภารกิจหนา้ท่ีของต ารวจดา้นการป้องกนัปราบปราม จะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ท่ีต ารวจ
รวมถึงเจา้หนา้ท่ีต ารวจราจรมีหนา้ท่ีในดา้นการป้องกนัปราบปรามอยูม่ากมายหลายประการอีกทั้ง
ต ารวจจราจรยงัมีหน้าท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัปราบปรามและความมัน่คง ซ่ึงอาจแบ่งหน้าท่ี ดงัน้ี
(ส านกังานต ารวจแห่งชาติ , 2550 : 64) 

1. การจบักุมผูก้ระท าความผดิในกรณีดงัน้ี  คือ ความผดิซ่ึงหนา้ และถา้หากไม่จบักุม
ในทนัทีอาจท าใหค้นร้ายหลบหนี หรือเป็นผลเสียต่อการด าเนินคดีได ้    

2. การให้ความช่วยเหลือเจา้หนา้ท่ีสายตรวจ หรือเจา้หนา้ท่ีอ่ืนในการระงบัปราบปราม 
หรือจบักุมผูก้ระท าความผิดตามความเหมาะสม เช่น เม่ือพบว่าก าลงัมีการระงบัปราบปรามหรือ
จบักุมผูก้ระท าความผดิตอ้งเขา้ไปใหค้วามช่วยเหลือ หรือเม่ือไดรั้บการร้องขอจากเจา้หนา้ท่ีผูร้ะงบั
ปราบปราม หรือจบักุมก็ตอ้งใหค้วามช่วยเหลือ       

3. เมื่อได้รับค าสั่งไม่ว่าจะเป็นค าสั่งโดยฉับพลนั หรือตามแผนที่ผูบ้งัคบับญัชา
ก าหนดให้ปฏิบติัอย่างหน่ึงอยา่งใด ในการระงบัปราบปราม จบักุม สกดัจบั ก็ให้ปฏิบติัตามค าสั่ง
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ในส่วนของยุทธศาสตร์ความมัน่คงของชาตินั้น อาจแบ่งได้เป็น (ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ, 2549 : 24)       

1. ถวายความปลอดภยัองค์พระมหากษตัริย ์ และพระบรมวงศานุวงศ์ โดยมี
เป้าประสงค์เพื่อให้ประเทศชาติมีความมั่นคงและปลอดภัย เป็นท่ีเช่ือถือศรัทธาต่อนานา
อารยประเทศ โดยมีลกัษณะการปฏิบติั คือ        

1.1 มีแนวทางที่ชัดเจนในการถวายความปลอดภัย  โดยถือเป็นภารกิจที่มี
ความส าคญัสูงสุด           

1.2 มีมาตรการในการถวายความปลอดภยัอยา่งรัดกุม และมีประสิทธิภาพ  
1.3 มีความพร้อมทางดา้นบุคลากร ยานพาหนะ และเคร่ืองมือเคร่ืองใชอ่ื้น ๆ  
1.4 น าเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมมาใชใ้นการถวายความปลอดภยั  

2. อารักขาและรักษาความปลอดภยับุคคล โดยมีตวัช้ีวดัคือ ข่าวกรองท่ีดี ถูกต้อง 
รวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ โดยมีลกัษณะการปฏิบติัคือ     

2.1 มีแนวทางท่ีชดัเจนในการอารักขาและรักษาความปลอดภยับุคคล 
2.2 มีความพร้อมดา้นบุคลากร และเคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ   

หน้าที่ของเจา้หน้าที่ต  ารวจจราจรในการรักษาความปลอดภยัพื้นที่รับผิดชอบนั้น  
อาจมีแนวทางการปฏิบติัดังน้ี (ค  าสั่งปฏิบติัการท่ี 2/50 เร่ือง แผนรักษาความปลอดภยัพื้นท่ี
กรุงเทพมหานครของกองบงัคบัการต ารวจ มาตรา 50) 

1. ติดตามสถานการณ์ดา้นการข่าว และความเคล่ือนไหวต่างๆ อนัอาจน าไปสู่การก่อ
ความไม่สงบอย่างใกล้ชิด เพื่อให้สามารถวางแผนจดัการจราจรได้อย่างสอดประสานกนั ทั้งใน
บริเวณท่ีเกิดเหตุ หรือมีการชุมนุม และบริเวณโดยรอบ     

2. จัดเจ้าหน้าท่ีต ารวจร่วมปฏิบัติในการจัดการจราจร เพื่อให้เกิดผลกระทบต่อ
ประชาชนผูใ้ช้รถใช้ถนนน้อยท่ีสุด รวมทั้ งประสานอาสาจราจร เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติให้
เพียงพอ   

3. ในการตั้งด่านกวดขนัวนิยัจราจร ใหเ้นน้การปฏิบติังานในดา้นความมัน่คงดว้ย  
4. จดัเตรียมยานพาหนะ รถยก วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ เช่น แผงเหล็ก กรวยยาง ป้ายห้ามจอด

แบบตั้ง ใหมี้ความพร้อมอยูต่ลอดเวลา เพื่อสนบัสนุนการปฏิบติัในระดบัพื้นท่ี   
โดยเจา้หน้าท่ีต ารวจจราจรอาจมีแนวทางปฏิบติัเพิ่มเติมดงัเช่น (ค าสั่งปฏิบติัการท่ี 

2/50 เร่ือง แผนรักษาความปลอดภยัพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ของกองบงัคบัการต ารวจ) 
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1. การปฏิบติัของเจา้หนา้ท่ีตอ้งมีความนุ่มนวล หลีกเล่ียงความรุนแรง โดยใช้ความ
อดทนอดกลั้นอย่างถึงท่ีสุด และหากจ าเป็นต้องใช้ก าลังเพื่อแก้ไขปัญหาของประชาชนให้
ด าเนินการในขอบเขตท่ีเหมาะสม        

2. การแก้ไขปัญหาการก่อความไม่สงบ หรือเหตุระเบิด จะต้องยึดถือปฏิบติัตาม
อ านาจหนา้ท่ีตามท่ีรัฐธรรมนูญ และกฎหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด    

3. กรณีเกิดเหตุการณ์ชุมนุมท่ีมีการกระท าผิดกฎหมาย เช่น การปิดถนน การท าลาย
ทรัพยสิ์น หรือส่ิงของสาธารณะ อนัอาจกระทบกระเทือนสิทธิเสรีภาพของประชาชนทัว่ไป ให้
ด าเนินการตามยุทธวิธีของต ารวจตามกฎหมายแลว้ จะตอ้งบนัทึกภาพเหตุการณ์ สถานท่ีเกิดเหตุ 
และการด าเนินการของเจา้หนา้ท่ีไวทุ้กขั้นตอน ทั้งท่ีเป็นภาพน่ิง ภาพวีดิทศัน์ ตลอดจนการบนัทึก 
การกระท าผิดกฎหมายต่าง ๆ ของผูเ้ก่ียวข้องไวเ้ป็นลายลักษณ์อกัษรเพื่อใช้ประโยชน์ในการ
ด าเนินคดีต่อผูก้ระท าผดิ หลงัจากสถานการณ์ก่อความไม่สงบกลบัคืนสู่สภาวะปกติ   

แนวทางการปฏิบัติ  
การป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม เป็นหน้าท่ีหลกัของต ารวจ ในการด าเนินการ 

เพื่อให้เกิดความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน ดงัค ากล่าวท่ีว่า งานสายตรวจเป็น
กระดูกสันหลงัของต ารวจ  เพราะเป็นท่ียอมรับกนัวา่ งานสายตรวจเป็นหวัใจส าคญั ในการป้องกนั
ปราบปรามอาชญากรรม นอกจากนั้นสายตรวจยงัสร้างความอบอุ่นใจและใหบ้ริการแก่ประชาชน 

ด้านการปฏิบัติหน้าทีส่ายตรวจ 
1. สายตรวจรถยนต ์(Mobile Patrol) 
2. สายตรวจรถจกัรยานยนต ์(Motorcycle Patrol) 
3. สายตรวจรถจกัรยาน (Bicycle Patrol) 
4. สายตรวจเดินเทา้ (Foot Patrol) 
5. ชุดต ารวจชุมชนสัมพนัธ์ (รถบริการเคล่ือนท่ี) 
ด้านก าลงัพลสายตรวจ 

 การจดัเจา้หนา้ท่ีต ารวจสายตรวจ จะตอ้งจดับุคคลท่ีมีความพร้อมในทุกดา้น ทั้งร่างกาย 
จิตใจ ความรู้ความสามารถและความประพฤติท่ีดีเป็นตวัอยา่งใหก้บับุคคลอ่ืน ๆ ได ้ดงัน้ี 

1. มีสมรรถภาพของร่างกายดี 
2. เป็นผูมี้ระเบียบวนิยัดี 
3. มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี 
4. มีความรู้ดา้นกฎหมายพอสมควร 
5. มีความเสียสละและมีน ้าใจ 
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6. เป็นบุคคลท่ีผา่นการอบรมหลกัสูตรสายตรวจ 
7. ตอ้งมีความสามารถในการขบัข่ียานพาหนะท่ีเป็นสายตรวจประเภทต่าง ๆ ได ้
การออกปฏิบัติหน้าทีข่องเจ้าหน้าทีส่ายตรวจ 

1. การออก ว.4 ธนาคาร ร้านคา้ทอง สถานท่ีล่อแหลมต่ออาชญากรรม และจุดตรวจตู้
แดง ท่ีมีคดีเกิดสูง  บา้นบุคคลส าคญั  ชุมชนต่าง ๆ เส้นทางโจร  ท่ีเปล่ียว และยา่นท่ีพกัอาศยัท่ีมีคน
อยูห่นาแน่น 

2. การออก ว.10 เยี่ยมเยียนประชาชน  ประชาสัมพนัธ์ การหาข่าว การป้องกนัเหตุ 
และตรวจคน้บุคคล และยานพาหนะตอ้งสงสัย 

3. การตั้งจุดตรวจ ว.43 ตามจุดท่ีทาง บก.น.2 ก าหนดให้ และตั้งจุดตรวจเคล่ือนท่ี
ตามความเหมาะสมของสภาพอาชญากรรม ในเขตพื้นท่ีรับผดิชอบ 

4. การออก ว.4 สัมพนัธ์กบัสายตรวจอ่ืน ซ่ึงมีพื้นท่ีติดกนั เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ในการตรวจพื้นท่ี 

5. การออกกา้วสกดัจบั ตามจุดท่ีก าหนด เพื่อสกดัจบัคนร้ายกระท าผดิแลว้หลบหนี 
6. การปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หน้าท่ีสายตรวจการจดัสายตรวจ แบ่งออกเป็น 3 ผลดั ๆ ละ  

8 ชัว่โมง (เวลา 08.00-16.00 น.  เวลา 16.00-24.00 น. และเวลา 00.01-08.00 น.)  
 

แนวคดิเกีย่วกบัการน านโยบายไปปฏบิัติ 
  

การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นกระบวนการท่ีท าให้เกิดผลลพัธ์ของนโยบายข้ึน ซ่ึงใน
กระบวนการของนโยบายทั้ง 2 ขั้นท่ีผ่านมา (การก าหนดนโยบายและการวิเคราะห์นโยบาย)  นั้น 
ถือว่าเป็นงานดา้นวิชาการเอกสาร การคาดคะเนหรือการพยากรณ์ส่วนงานในขั้นต่อไป  (ขั้นท่ี 3) 
คือ  การน านโยบายไปปฏิบติั จะเป็นการลงมือกระท าเพื่อก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ของนโยบายข้ึน ซ่ึงผลท่ี
ไดจ้ากขั้นน้ีจะตอ้งมีความเป็นรูปธรรม  (Object) มากกวา่งานใน 2 ขั้นท่ีผา่นมา  

ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ      
มีผูใ้หค้วามหมายการน านโยบายไปปฏิบติัไวห้ลายท่าน  ดงัน้ี    
ชารีช จอห์น (Charies O.Jones,1970 : 139 อา้งถึงใน  เธียรธิดา เหมพิพฒัน์, 2546 : 34) 

ไดใ้หค้วามหมายของการน านโยบายไปปฏิบติัวา่เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งให้แผนงาน (Program) บรรลุซ่ึง
กิจกรรมดังกล่าวอยู่สามประการด้วยกันคือ ประการแรก ได้แก่ การตีความ (Interpretation) ซ่ึง
หมายถึง การแปลความหมายของแผนงานให้เป็นค าสั่งท่ีปฏิบติัได ้ประการท่ีสองก็คือ องค์การ 
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(Organization) ซ่ึงหมายถึง การจดัตั้งองค์การและระเบียบวิธีการปฏิบติัเพื่อให้แผนงานบรรลุผล
และประการสุดทา้ย ก็คือ เร่ืองของการปฏิบติั (Application) ซ่ึงไดแ้ก่ การใหบ้ริการต่าง ๆ   
 วรเดช จนัทรศร (2545 : 3 ) กล่าววา่ การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นเร่ืองของการศึกษา
วา่ องคก์ารท่ีรับผดิชอบสามารถน าและกระตุน้ให้ทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกท่ีส าคญั
ทั้งมวลไปปฏิบติังานใหบ้รรลุตามนโยบายท่ีระบุไวห้รือไม่ แค่ไหน เพียงใด หรืออีกนยัหน่ึง การน า
นโยบายไปปฏิบติัใหค้วามสนใจเก่ียวกบัเร่ืองของ ความสามารถท่ีผลกัดนัใหก้ารท างานของกลไกท่ี
ส าคญัทั้งหมดสามารถบรรลุผลลพัธ์ท่ีไดต้ั้งเป้าหมายเอาไว ้     
 ศุภชยั ยาวะประภาษ (2543 : 90) ได้ให้ความหมายการน านโยบายไปปฏิบติัไว้ 2 
ประเด็นส าคญั ประเด็นแรก คือการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นกระบวนการนั้น คือ มีความต่อเน่ือง
ไม่หยุดน่ิง แต่ละขั้นตอนมีความสัมพนัธ์กนัตลอดเวลา และประเด็นท่ีสองคือ การน านโยบายไป
ปฏิบติัเป็นการด าเนินการใหส้ าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายของนโยบาย    
 กวี  รักษ์ชน (2544 : 3) ไดก้ล่าวว่า นโยบายในการปฏิบติั มีความหมาย  2  ลกัษณะท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนั ลักษณะท่ีหน่ึงคือ  มีความหมายถึงกิจกรรม (Activities) ส่วนอีกลกัษณะหน่ึงจะมี
ความหมายในฐานะท่ีเป็นศาสตร์ (Science) ซ่ึงทั้ง 2  ลกัษณะจะมีความสัมพนัธ์กนั  กล่าวคือ  นโยบาย
สาธารณะในฐานะท่ีเป็นศาสตร์จะท าการศึกษาจากนโยบายสาธารณะท่ีเป็นกิจกรรมแลว้น ามาสะสมกนั
เป็นความรู้หรือเป็นวิชา (Subject) เพื่อประโยชน์ในการศึกษาท่ีจะท าให้การก าหนดนโยบายในฐานะท่ี
เป็นกิจกรรมบรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป       
 แวน มีเตอร์ และแวน ฮอร์น (Van Meter and Van Horn อา้งถึงใน  มยุรี อนุมานราชธน,                
2547  :  50) อธิบายวา่  การน านโยบายไปปฏิบติั  หมายถึง  ความพยายามทั้งของรัฐ  บุคคล  หรือกลุ่ม
บุคคลท่ีจะกระท าให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว ้ กล่าวคือ  เป็นการเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีได้
ตดัสินใจไวแ้ล้วให้อยู่ในรูปของ การกระท า  และได้อธิบายว่า  ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของ      
การน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยูก่บัปัจจยัหรือตวัแปรท่ีส าคญัคือ     

1. วตัถุประสงค์หรือมาตรฐานของนโยบายในการศึกษาปัจจัยอะไรท่ีมีอิทธิพลต่อ
ผลลัพธ์ของนโยบาย  ส่ิงท่ีส าคญัส่ิงแรกก็คือ  จะต้องท าการวิเคราะห์ให้ชัดเจนว่าวตัถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว้ ในนโยบายมีอะไรบ้าง  เน่ืองจากการบรรลุวตัถุประสงค์เป็นเกณฑ์ท่ีจะใช้ประเมิน
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั  จึงใช้วตัถุประสงค์เป็นกรอบแนว    
ทางปฏิบติัต่าง ๆ  วตัถุประสงค์เป็นส่วนขยายเป้าหมายรวมของนโยบายให้ชัดเจนยิ่งข้ึนและง่ายต่อ  
การเขา้ใจ   

2. ทรัพยากร  นโยบายนอกจากจะมีวตัถุประสงค์และมาตรฐานท่ีก าหนดไวช้ดัเจนแลว้  
จะต้องมีการระบุทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการน านโยบายไปปฏิบติั  ทรัพยากรในท่ีน้ีหมายถึง  
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ทรัพยากรบุคคล  วสัดุอุปกรณ์  เคร่ืองใช้ต่าง ๆ และงบประมาณ  รวมทั้งความคล่องตวัในการเบิกจ่าย
งบประมาณด้วย  เพราะบางคร้ังมีงบประมาณเพียงพอ  แต่ประสบปัญหาความล่าช้าในการเบิกจ่าย
งบประมาณ ไม่สามารถน างบประมาณออกมาใชไ้ดท้นัทีต่อเหตุการณ์ท าให้การปฏิบติัตามนโยบายนั้น
ลม้เหลวได ้  

3. การส่ือสารและการท าให้ปฏิบติัตามนโยบายในระหว่างองค์การต่าง ๆ ในการน า
นโยบายไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ  ผูรั้บผิดชอบในหน่วยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องต้องมีข้อมูลและ
ข่าวสารท่ีตรงกนัในเร่ืองวตัถุประสงค์ของนโยบาย  ดงันั้นการส่ือสารระหว่างผูก้  าหนดนโยบายหรือ
หน่วยงานต่างๆ ท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติัและระหว่างองค์การหรือหน่วยงานด้วยกนั  
จึงมีความส าคัญมาก  การส่ือสารท่ีถูกต้องรวดเร็วและต่อเน่ืองตลอดจนไม่มีการปิดบังข่าวสาร   
ระหวา่งกนั นอกจากนั้นการส่ือสารภายในหน่วยงานเดียวกนัตอ้งมีประสิทธิภาพดว้ย  

4. คุณสมบติัของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติ  มีปัจจยัหลาย
ประการอนัมีผลต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั  ไดแ้ก่   

4.1 จ านวนบุคลากรและความสามารถของบุคลากรในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  
4.2 ระดบัของการควบคุมตามล าดบัขั้นบงัคบับญัชา  หน่วยงานย่อยต่าง ๆ ภายใน

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ         
4.3 ทรัพยากรทางการเมืองของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ  เช่น  การสนบัสนุนท่ีไดรั้บ

จากฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบญัญติั        
4.4 ความส าคญัของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเอง    
4.5 ระดบัการส่ือสารแบบเปิดให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบรวมถึงการติดต่ออย่างเสรี

ระหวา่งบุคลากรระดบัเดียวกนัและต่างระดบักนั      
4.6 สายสัมพนัธ์ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการท่ีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบกับ              

ผูก้  าหนดนโยบายในระดบัต่าง ๆ         
5. สภาพสังคม  เศรษฐกิจ และการเมือง  ในการน านโยบายไปปฏิบติั  ปัจจยัต่าง ๆ 

ดังกล่าวมีผลหรืออิทธิพลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของนโยบายแตกต่างกันข้ึนอยู่กับ
สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในขณะนั้น  อนัไดแ้ก่     

5.1 ทรัพยากรทางเศรษฐกิจท่ีมีอยู่ในพื้นท่ีท่ีน านโยบายไปปฏิบติันั้น ๆ เพียงพอ
หรือไม่ท่ีจะช่วยผลกัดนัใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติับรรลุผล     

5.2 การน านโยบายไปปฏิบติัจะส่งผลกระทบอะไรต่อสภาพเศรษฐกิจ  และสังคม                    
ท่ีส าคญั ๆ ในเขตพื้นท่ีด าเนินการนั้น       
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5.3 ประชาชนในพื้นท่ีด าเนินการมีความเห็นอย่างไรต่อการน านโยบายไปปฏิบติั
และความเห็นดงักล่าวจริงจงัแค่ไหน       

5.4 ผูน้ าต่าง ๆ ในเขตพื้นท่ีด าเนินการเห็นดว้ย  หรือคดัคา้นต่อการน านโยบาย ไป
ปฏิบติั 

5.5 ประชาชนในเขตพื้นท่ีด าเนินการส่วนใหญ่ชอบพรรคการเมืองใด  และพรรค
การเมืองนั้นมีความเห็นอยา่งไรต่อเร่ืองน้ี        

5.6 กลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ มีการเคล่ือนไหว  เพื่อสนบัสนุนหรือคดัคา้นนโยบายน้ี
หรือไม่  อยา่งไร 

6. คุณสมบัติของบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติ  คุณสมบัติของ
บุคลากรท่ีรับผิดชอบนับว่าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัปัจจยัหน่ึงท่ีจะมีอิทธิพลหรือมีผลต่อส าเร็จหรือความ
ลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั  คุณสมบติัดงักล่าว  ไดแ้ก่     

6.1 ความรู้  ความช านาญทางเทคนิค  และทกัษะทางการเมือง   
6.2 ทศันคติของผูรั้บผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติั    
6.3 ผลกระทบท่ีมีต่อพฤติกรรมของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั   
6.4 ค่านิยมของผูป้ฏิบติั       
6.5 อ านาจ  ศกัด์ิศรี  และผลประโยชน์ของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั  

 นิทศัน์ กบัเป็ง (2551 : 23) ไดอ้ธิบายวา่การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติั  คือ  การศึกษา
ระบบราชการนั่นเอง ทั้งน้ีเน่ืองจากขา้ราชการคือผูท่ี้คุมก าลังคนงบประมาณวสัดุและครุภณัฑ์และ
อ านาจทางกฎหมายของรัฐบาลขา้ราชการเป็นกลุ่มเดียว  ท่ีได้รับมอบอ านาจในการน านโยบายไปสู่
ภาคปฏิบติัจากทั้งองคก์รฝ่ายนิติบญัญติั  บริหาร  และตุลาการ  ความส าคญัของหน่วยงานราชการท่ีเป็น
หวัใจของกระบวนการไปสู่ภาคปฏิบติันัน่เอง  ท าให้ตอ้งศึกษากลไกและพฤติกรรมต่าง ๆ ในองคก์ารท่ี
รับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติัว่ามีส่วนก าหนดความส าเร็จหรือความล้มเหลวของนโยบาย
อย่างไร  และไดเ้สนอแนวความคิดว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัอย่างมีประสิทธิภาพท่ี
ส าคญัมี  5 ประการ  คือ          

1. การติดต่อส่ือสาร (Communication) เป็นปัจจยัแรกท่ีท าให้การน านโยบายไปสู่การ
ปฏิบติัเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  คือ บุคคลต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบตอ้งรู้หนา้ท่ี  และบทบาทของตนเอง
วา่จะตอ้งท าอะไรบา้ง  เม่ือไร  และอยา่งไร  การสั่งงานตอ้งสั่งให้ตรงจุดชดัเจนไม่คลุมเครือและถูกตอ้ง  
อีกทั้งจะตอ้งไม่ขดัแยง้กบัค าสั่งอ่ืน ๆ        
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2. ทรัพยากร (Resources) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัเพราะการมีทรัพยากรท่ีสมบูรณ์และเพียงพอ
ยอ่มส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั  ทรัพยากรเหล่าน้ี  ไดแ้ก่  บุคลากร  งบประมาณ  
วสัดุอุปกรณ์  อาคาร  สถานท่ี  ตลอดเคร่ืองอ านวยความสะดวกต่าง ๆ และตอ้งมีความคล่องตวัท่ีจะใช ้

3. ภูมิหลงัและค่านิยมของผูป้ฏิบติั (Disposition of  Implementators) การน านโยบายไปสู่
การปฏิบติัผูป้ฏิบติัเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งท่ีจะท าให้นโยบายหรือโครงการนั้นบรรลุผล
ส าเร็จหรือลม้เหลว  ทั้งน้ีเพราะผูป้ฏิบติัมีอิสระในการใชดุ้ลยพินิจ  และตดัสินใจจึงเป็นการเปิดช่องทาง
ให้ผูป้ฏิบัติมีโอกาสท่ีจะบิดเบือนเจตนารมณ์ของนโยบายได้   เช่น เลือกปฏิบัติเฉพาะค าสั่งหรือ
ขอ้บงัคบัท่ีไม่ขดักบัความรู้สึก  ค่านิยม  และผลประโยชน์ส่วนตวัหรือเม่ือไม่เห็นดว้ยกบัค าสั่งหรือ   
ขอ้ปฏิบติัใด อาจบิดเบือนค าสั่งหรือขอ้ปฏิบติันั้นท าให้ผลลพัธ์ท่ีออกมาต่างกบัเจตนารมณ์เดิมของ
นโยบาย  นอกจากน้ี  ผูป้ฏิบติัส่วนมากมกัมีความรู้สึกว่าตนมีความรู้ในเร่ืองท่ีตนรับผิดชอบมากกว่า
ใครอ่ืนบางคร้ังเห็นว่า  นโยบายไม่ค่อยตรงกบัตนคิด  อาจปฏิบติังานเป็นปรปักษ์กับนโยบายเลยก็
เป็นไปได ้           

4. โครงสร้างของระบบราชการ (Bureaucratic Structure) และขั้นตอนมาตรฐานใน
การท างาน  (Standard Operating Procedures) ในการท างาน  ปัจจยัน้ีมีความส าคญัมากในการน านโยบาย
ไปปฏิบติั  เพราะเป็นกรอบท่ีคอยก ากบัมิให้ขา้ราชการด าเนินงานออกนอกแนวทางท่ีก าหนด  และเป็น
กลไกท่ีช่วยให้ขา้ราชการสามารถจดัการกบัปัญหาและงานท่ีรับผิดชอบ  โดยไม่ตอ้งคิดและวิเคราะห์
เพื่อคน้หาวิธีท่ีดีท่ีสุดในการท างานและวิธีการท างานถูกก าหนดเป็นขั้นตอนตามล าดบัชั้นการบงัคบั
บญัชาประกอบไป ดว้ยกฎระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ  ทางราชการ  ดงันั้นถา้กฎระเบียบ  ขอ้บงัคบัต่าง ๆ และ
ขั้นตอนการปฏิบติังานตลอดจนล าดบัชั้นการบงัคบับญัชา  มีจ  านวนมากและขาดความยืดหยุน่ย่อมท า
ใหเ้กิดปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติัได ้      

5. การติดตามตรวจตรา (Follow – up) การน านโยบายไปปฏิบติัจะประสบความส าเร็จ       
มากนอ้ยแค่ไหน  นอกจากน้ีจะข้ึนอยูก่บัปัจจยั  4  ประการดงักล่าวแลว้  การติดตามผลการท างานก็เป็น
ปัจจัยหน่ึงท่ีมีความส าคัญ  ผูรั้บผิดชอบระดับสูง  ควรหมั่นตรวจตราติดตามการปฏิบัติงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสม ่าเสมอว่า  งานท่ีได้รับมอบหมายไปนั้นด าเนินไปได้ผลเพียงใด  มีอุปสรรคและ
ปัญหาอะไรบา้ง  เพื่อท่ีจะให้แกไ้ขให้ลุล่วงไปการติดตามผลอย่างสม ่าเสมอ  อาจก่อให้เกิดผลเสียหาย
ต่อนโยบายหรือโครงการต่าง ๆ         

วิลเล่ียม (Williams อา้งถึงใน มยุรี  อนุมานราชธน, 2547 : 208) ไดใ้ห้ค  านิยามการน า
นโยบายไปปฏิบติั หมายถึง ความสามารถขององค์การในการรวบรวมทรัพยากรทางการบริหารใน
องคก์ารให้สามารถปฏิบติังานเพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร ซ่ึงตอ้งมีการจดัหาตระเตรียมวิธีการ
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ทั้งหลาย  เพื่อจะท าให้การด าเนินงานตามนโยบายส าเร็จลุล่วง โดยตอ้งใช้ความพยายามอย่างต่อเน่ือง
ในช่วงระยะเวลาหน่ึง ๆ จนสามารถด าเนินการไดส้ าเร็จ 

เพรสแมนและวิลดาฟสก้ี (Pressman & Wildavsky อา้งถึงใน มยุรี อนุมานราชธน,  
2547 : 208) ไดเ้นน้วา่ การน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง กระบวนการด าเนินงานของรัฐบาลให้
ประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด ดงันั้น จึงตอ้งมีนโยบายเกิดข้ึนก่อนแล้วมีการน า
นโยบายไปปฏิบติัให้เกิด ผลลพัธ์ออกมา     

มาสมาเน่ียนและซาบาเทีย (Mazmanian & Sabatier อา้งถึงใน มยุรี อนุมานราชธน,  
2547  : 208) ไดใ้ห้ความคิดเห็นวา่  การน านโยบายไปปฏิบติั  หมายถึง การน าการตดัสินใจก าหนด
นโยบายท่ีได้กระท าไว ้ ซ่ึงอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ค าพิพากษาของศาล ค าสั่งของรัฐบาลหรือ
คณะรัฐมนตรีไปปฏิบติัใหป้ระสบผลส าเร็จ  โดยมีกระบวนการซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี  คือ 
การพิจารณาผลลัพธ์ท่ีพึงปรารถนาตามวตัถุประสงค์ของนโยบาย  การยินยอมปฏิบติัตามของผูท่ี้
เก่ียวข้อง และการพิจารณาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการรับรู้ของผูต้ดัสินใจก าหนดนโยบายและ
หน่วยงานท่ีน านโยบาย ไปปฏิบติั   

จากการศึกษาความหมายของการน านโยบายไปปฏิบติั  สรุปไดว้า่การน านโยบายไปปฏิบติั 
หมายถึง การด าเนินของบุคคล กลุ่มคน หรือองคก์รทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนกระบวนการใน
การบริหารทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรทางกายภาพ เพื่อด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย
ของนโยบายท่ีก าหนดไว ้ทั้งน้ีจะตอ้งสามารถตรวจสอบและประเมินผลความส าเร็จนั้นได ้
 ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบติัสามารถแบ่งพิจารณาออกไดเ้ป็น 2 ขั้นตอนหลกั คือ 
ขั้นตอนในระดบัมหภาค  และขั้นตอนในระดบัจุลภาค (วรเดช  จนัทรศร, 2545 : 46-47)  ดงัน้ี 

1. ขั้นตอนของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัในระดบัมหภาคแบ่งย่อยออกไดเ้ป็น
สองขั้นตอน  ไดแ้ก่  ขั้นตอนแรกเป็นขั้นตอนของการแปลงนโยบายออกเป็นแนวทางปฏิบติัหรือออกมา
ในรูปแบบของแผนงานหรือโครงการแล้วแต่กรณี  ขั้นตอนท่ีสองเป็นขั้นตอนในการท าให้หน่วยงาน         
ในระดบัทอ้งถ่ินยอมรับแนวทาง แผนงาน โครงการ หรือผลของการแปลงนโยบายนั้นไปปฏิบติัต่อไป 

2. ขั้นตอนของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัในระดบัจุลภาคแบ่งยอ่ยออกไดเ้ป็น 
สามขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนแรกเป็นขั้นตอนการระดมพลงัท่ีหน่วยงานทอ้งถ่ินจะตอ้งด าเนินการใน 
สองกิจกรรม คือ การพิจารณารับนโยบายและการแสวงหาความสนับสนุนในนโยบายจากทอ้งถ่ิน
ขั้นตอนท่ีสอง เป็นขั้นตอนการปฏิบติัซ่ึงครอบคลุมถึงกระบวนการในการปรับเปล่ียนโครงการท่ีไดมี้  
การยอมรับแลว้ออกมาในรูปของการปฏิบติัจริง  ขั้นตอนท่ีสาม ได้แก่ ขั้นตอนการสร้างความเป็น
ปึกแผ่นหรือความต่อเน่ืองครอบคลุมถึงการแสวงหาวิธีการท่ีจะท าให้นโยบายนั้นถูกปรับเปล่ียนและ
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ไดรั้บการยอมรับเขา้เป็นหน้าท่ีประจ าวนัของผูป้ฏิบติั กล่าวอีกนยัหน่ึง ขั้นตอนน้ีเป็นการหาทางท าให้
นโยบายนั้นไดรั้บการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ  

วรเดช  จนัทรศร (2545 : 21-30) อธิบายว่า  การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นเร่ืองของ
การศึกษาว่าองคก์รท่ีรับผิดชอบสามารถน าและกระตุน้ให้ทรัพยากรทางการบริหารและกลไกท่ีส าคญั
ทั้งมวลปฏิบติังานให้บรรลุตามนโยบายท่ีระบุไวห้รือไม่แค่ไหนเพียงใด  การศึกษาการน านโยบายไป
ปฏิบติัจึงเป็นการแสวงหาวิธีการและแนวทางเพื่อปรับปรุงนโยบาย  แผนงาน  และการปฏิบติังานใน
โครงการให้ดีข้ึน  โดยสร้างความเขา้ใจเก่ียวกับปัญหาหรือส่ิงท่ีเช่ือมโยงของความส าเร็จและ   
ความลม้เหลวของการนโยบายไปปฏิบติัไดแ้ยกประเด็นความสนใจในการศึกษาออกเป็นแนวทาง   หรือ  
6  ตวัแบบดว้ยกนั  คือ       

1. ตัวแบบท่ียึดหลักเหตุผล (Rational Model) การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติ
แนวทางน้ี  เน้นท่ีประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุมโดยยึดหลกัเหตุผล  หรือวตัถุประสงค์
เป็นแนวทางเพื่อให้องคก์ารนั้น ๆ สร้างผลงานให้ไดใ้กลเ้คียงกบัเป้าหมายหรือวตัถุประสงคแ์ละภารกิจ
ท่ีชัดเจน มีการมอบหมายงานและก าหนดมาตรฐานในการท างานให้แก่หน่วยงานย่อยต่าง ๆ ของ
องคก์ารวดัผลการปฏิบติังาน  และระบบการใหคุ้ณให้โทษ       

2. ตัวแบบทางด้านการจัดการ (Management Model) ตัวแบบน้ีให้ความสนใจท่ี
สมรรถนะขององค์การ  เพราะเช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัย่อมข้ึนอยู่กบัองคก์ารท่ี
รับผิดชอบ ในการน านโยบายไปปฏิบัติมีขีดความสามารถท่ีจะปฏิบติังานให้สอดคล้องกับความ
คาดหวงัเพียงใด  โครงสร้างขององค์การตอ้งเหมาะสม  บุคลากรท่ีปฏิบติังานในองค์การตอ้งมีความรู้
ความสามารถ  ทั้งด้านการบริหาร  และเทคนิคอย่างเพียงพอ  นอกจากน้ีองค์การยงัตอ้งมีการวางแผน
เตรียมการหรือมีความพร้อมเป็นอย่างดี  ทั้ งด้านวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ี เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้และ
งบประมาณ  ตวัแบบน้ี  จึงเป็นความพยายามท่ีจะมีการหาทางแกไ้ขอุปสรรค  หรือขอ้อา้งของการปฏิบติั
ตามแผนท่ีเกิดข้ึนในอดีต  เช่น  การขาดเงินทุน  การขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ  ความล่าชา้ใน
การสรรหาบุคลากร  ความล่าชา้ในการจดัตั้งระบบงานฝ่ายอ านวยการต่าง ๆ เป็นตน้    

3. ตวัแบบด้านการพฒันาองค์กร (Organization Development Model) เป็นการศึกษา
ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัในด้านการสร้างความผูกพนัและการยอมรับเพื่อมุ่งสนอง  
ความตอ้งการ  ดา้นจิตวทิยาและสังคมของมนุษย ์ โดยเนน้ท่ีการมีส่วนร่วมขององคก์รเป็นส าคญัภายใต้
คติท่ีวา่ การมีส่วนร่วมจะท าให้เกิดการท างานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ  ดงันั้น  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์                  
ต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติัจึงเป็นเร่ืองของการจูงใจ การใช้ภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม       
การสร้างความผูกพนัโดยวิธีการใช้สมาชิกในองค์การมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดการยอมรับ  ตลอดจน      
การสร้างทีมงาน มากกวา่การมุ่งการใชก้ารควบคุมหรือการใชอ้  านาจ  เป็นตน้      
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4. ตวัแบบทางกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Processes Model)      
ตวัแบบน้ีพฒันามาจากนกัสังคมวิทยาองค์การท่ีพยายามจะสร้างกรอบการมองหาสภาพความเป็นจริง 
(Social Reality) ในองค์การ  ตวัแบบน้ีเช่ือว่าอ านาจขององค์การไม่ได้อยู่ท่ีต  าแหน่งรูปนัย (Formal 
Positions) ซ่ึงได้แก่  หัวหน้าองค์การหรือบุคคลหน่ึงบุคคลใด  โดยเฉพาะในทางตรงข้าม  อ านาจท่ี
แทจ้ริงอยู่กระจดักระจายทัว่ไปในองค์การ  ในทรรศนะน้ีความหมายว่า  สมาชิกขององค์การทุกคนมี
อ านาจในแง่ของการใช้วิจารณญาณโดยเฉพาะอย่างยิ่ง  ขา้ราชการท่ีมีหน้าท่ีติดต่อกบัประชาชนอย่าง
ใกลชิ้ด  หรือท่ีเรียกวา่ Street-level Bureaucrats ความสามารถใชว้ิจารณญาณในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตน  
โดยท่ีผู ้บังคับบัญชาไม่อาจจะควบคุมได้  ดังนั้ น นโยบายหรือโครงการใดท่ีมีผลกระทบหรือ
เปล่ียนแปลงการปฏิบติั ในวิถีชีวิตประจ าวนัของขา้ราชการเหล่าน้ีมกัจะไร้ผล  นอกจากน้ีขา้ราชการ
หรือผูป้ฏิบติัจะยอมรับหรือปรับแนวทางของนโยบายเหล่านั้นเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของหนา้ท่ีประจ าวนั
ของเขาเอง  ดังนั้ นการท่ีจะน าเทคนิคทางการบริหารหรือวิธีการพฒันาใหม่ ๆ มาใช้หรือการออก
กฎระเบียบแบบแผนเพื่อหวงัจะให้ขา้ราชการท่ีรับผิดชอบในงานด้านบริการประชาชนท างานให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนมกัจะไร้ผล  ฉะนั้นความลม้เหลวของนโยบายไปสู่การปฏิบติั  จึงไม่ใช่เป็นเร่ือง
ของการบริหารท่ีขาดประสิทธิภาพ แต่ความล้มเหลวมกัจะเกิดจากผูก้  าหนดนโยบายหรือผูบ้ริหาร
โครงการพฒันาท่ีไม่เขา้ใจสภาพความเป็นจริงของการใหบ้ริการเกิดข้ึนในลกัษณะใดมากกวา่    

5. ตวัแบบทางการเมือง (Political Model) ตัวแบบน้ีเช่ือว่า  ความส าเร็จของการน า
นโยบายไปสู่การปฏิบติัเกิดจากความสามารถของผูรั้บบทบาท  (Players) หรือบุคคลท่ีเป็นตวัแทนของ
องคก์ร  กลุ่มหรือสถาบนั และความสัมพนัธ์กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร  แนวคิดตามตวัแบบน้ีเห็นวา่  
การสร้างความสมานฉนัทภ์ายใตว้ิธีการของการมีส่วนร่วม (Participation)  เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนไดย้าก  
ส่วนความขดัแยง้  (Conflict) เป็นเร่ืองธรรมดาท่ีมกัจะเกิดข้ึนในองค์การและระบบสังคมทัว่ไป  การท่ี
จะหวงัให้ทุกฝ่ายเห็นชอบ  และปฏิบัติตามนโยบายเป็นเร่ืองท่ีเป็นไปได้ยาก เพราะนโยบายก็คือ
การเมือง  ซ่ึงเป็นเร่ืองของการจดัสรรส่ิงท่ีมีคุณค่าให้แก่สังคม ย่อมมีทั้งกลุ่มผูไ้ด้ประโยชน์และ
เสียประโยชน์  ซ่ึงจะตอ้งพิทกัษ์ผลประโยชน์ของตนไว ้ มีการแสวงหาความสนบัสนุน  การโฆษณา
ชวนเช่ือ  การรู้จกัสร้างเง่ือนไข  และหาขอ้ต่อรองในการจดัสรรทรัพยากรทั้งระหวา่งบุคคล  กลุ่มบุคคล
หน่วยงาน  ตลอดจนองค์การต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  ดงันั้น  ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติัส่วน
หน่ึงอยู่ท่ีการเจรจา  สถานะอ านาจและทรัพยากรท่ีมีอยู่ในหน่วยงาน  ในฐานะท่ีจะให้เป็นเคร่ืองมือ
ต่อรองของบุคคลท่ีเป็นตวัแทนขององคก์ร  (Players) จ  านวนหน่วยงานท่ีเขา้ไปเก่ียวขอ้ง  การสนบัสนุน
จากนกัการเมือง  ส่ือมวลชน  หวัหนา้หน่วยงานอ่ืน ๆ กลุ่มอิทธิพลหรือผลประโยชน์  บุคคลส าคญั
ต่าง ๆ รวมตลอดถึงสภาพความแตกต่างทางด้านบุคลิกภาพ  ความรู้  ความสามารถ  ตลอดจนความ
ช านาญในการต่อรองของผูเ้ล่นแต่ละคนเป็นส าคญั         



 32 

6. ตวัแบบทัว่ไป (General Model) ตวัแบบน้ีเป็นการพฒันากรอบการน านโยบายไป
ปฏิบติัโดยอาศยัพื้นฐานความรู้จาก  3  แนวทาง  คือ  ทฤษฎีองคก์าร  ผลกระทบของนโยบายสาธารณะ  
และความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ  แต่แนวความคิดท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุด  และมี
ประโยชน์ มากท่ีสุดต่อการน านโยบายไปปฏิบติั  คือ  แนวความคิดเร่ือง  ทฤษฎีองค์การหรือองค์การ
ศาสตร์  ตวัแบบไดร้วมตวัแปรของตวัแบบน้ีแมจ้ะไม่ใช่การประสานตวัแบบต่าง ๆ ทั้ง  5  แนวทางเขา้
ด้วยกัน  แต่กรอบของตวัแบบได้รวมตัวแปรของตัวแบบอ่ืน ๆ เข้าไวด้้วยกันมากพอท่ีจะช่วยให้
การศึกษาสภาพทัว่ไปของปัญหาการน านโยบายไปปฏิบติัไดใ้นลกัษณะท่ีกวา้งกวา่ตวัแบบอ่ืน ๆ  
 โดยสรุปการศึกษาแนวความคิดของนักวิชาการต่าง ๆ เก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั  
สามารถสังเคราะห์แนวความคิดอนัเป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการน านโยบาย
ไปปฏิบติัอนัน าไปสู่การตั้งสมมุติฐานเพื่อรับรองการพิสูจน์และตอบปัญหาในการศึกษา  ดงัต่อไปน้ี 

1. นโยบายตอ้งมีความชดัเจน  เจาะจงและสมเหตุผล  ทั้งในดา้นเป้าหมายวตัถุประสงค ์
ของนโยบาย  หน้าท่ีและอ านาจของผูป้ฏิบติังานตามนโยบาย  เพื่อขจดัความก ากวมอนัจะเป็นบ่อเกิด
ของปัญหาในการน าไปปฏิบติั  

2. ความยากในการปฏิบติั  อนัไดแ้ก่  ลกัษณะงานและวิธีปฏิบติังานจะตอ้งใชเ้ทคนิคใน
การปฏิบติังาน  ความยากง่ายของท่ีตอ้งปฏิบติั  รวมทั้งความหลากหลายของพฤติกรรมของผูอ่ื้นท่ีมีผล
ต่อการปฏิบติังาน           

3. สมรรถนะขององคก์ร  หมายถึง  ความสามารถขององคก์รท่ีสามารถปฏิบติัตามนโยบาย
ดงักล่าวได ้ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ เช่น โครงสร้างขององคก์าร  อนัไดแ้ก่  สายการบงัคบับญัชา    
ล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาและการประสานงานภายในองค์กรตลอดจนการจดัสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็น       
ในการน านโยบายไปปฏิบติั        

4. ความร่วมมือของกลุ่มเป้าหมาย  หมายถึง  ความสามารถของผู ้ปฏิบัติงานหรือ
หน่วยงานท่ีจะตอ้งน านโยบายไปปฏิบติั  ในการแสวงหาความรู้การยอมปฏิบติัตามการยอมรับขอ้บงัคบั
ของรัฐ  และการเสียสละทรัพยากร  กลุ่มเป้าหมายให้ความร่วมมือมากนอ้ยเพียงใด  ถา้กลุ่มเป้าหมายให้
ความร่วมมือมาก  นโยบายนั้นยอ่มมีแนวโนม้ท่ีจะประสบความส าเร็จ     

5. การสนับสนุนของฝ่ายการเมือง ส่ือมวลชน และประชาชน ซ่ึงได้แก่ การช่วย
ประชาสัมพนัธ์  การติดตามผล  การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  การร่วมกิจกรรมกบัเจา้หนา้ท่ี
ของรัฐ  และการช่วยเหลือการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีของรัฐ ตามนโยบายดังกล่าว หากได้รับการ
สนบัสนุนจากฝ่ายต่าง ๆ นโยบายนั้นยอ่มมีแนวโนม้จะประสบความส าเร็จ    

6. ทศันคติของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั  หมายถึง  ทศันคติของผูมี้หน้าท่ีปฏิบติังานตาม
นโยบาย  โดยเฉพาะทศันคติในเร่ืองการใชดุ้ลยพินิจ  การเส่ียงการปฏิบติังานตามขั้นตอนการขาดความ
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ยืดหยุ่นในการปฏิบติังาน  และการขาดการประสานงานซ่ึงเร่ืองเหล่าน้ีมีความส าคัญท่ีจะมีผลต่อ
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของนโยบาย  ทั้งน้ีเพราะผูน้ านโยบายไปปฏิบติัมีความสามารถท่ีจะ
บิดเบือนเจตนารมณ์ของนโยบายได ้ ถา้บุคคลกลุ่มน้ีไม่เห็นดว้ยกบันโยบาย 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
มยุรี  อนุมานราชธน (2547 : 72) ได้กล่าวถึง  ปัจจยัที่ส่งผลต่อความส าเร็จหรือ

ความลม้เหลวในการน านโยบายไปปฏิบติั  ดงัน้ี  
1. การส่ือขอ้ความ  วตัถุประสงค์  และแนวทางการด าเนินงานตามนโยบายท่ีน ามาส่ือ 

ความอย่างชัดเจน  ถูกตอ้ง  ครบถว้น  และคงเส้นคงวา  ช่วยให้ผูป้ฏิบติังานเขา้ใจตรงตามความตั้งใจ 
ย่อมท าให้ไม่เกิดความสับสนคลุมเครือในความเขา้ใจของฝ่ายปฏิบติังาน  ความคลุมเครือของการส่ือ
ขอ้ความอาจเปิดโอกาสให้ผูป้ฏิบติังานใช้ดุลยพินิจของตน  ซ่ึงแตกต่างไปจากความตั้งใจของผูก้  าหนด
นโยบาย  ลกัษณะการส่ือขอ้ความดงักล่าวจึงส่งผลทางตรงต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน า
นโยบายไปปฏิบติั  นอกจากน้ียงัส่งผลทางออ้มต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน านโยบายไป
ปฏิบติั  กล่าวคือ  การส่ือขอ้ความมีความสัมพนัธ์กบัการใช้ทรัพยากรในการด าเนินงาน  ทศันคติของ
ผูป้ฏิบติังานและโครงสร้างของระบบราชการ  โดยความสัมพนัธ์ระหว่างการส่ือขอ้ความกบัผลการน า
นโยบาย ไปปฏิบติัเก่ียวพนักบัปัจจยัทั้งสามในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั   

2. ทรัพยากรขององค์การ  ทั้งบุคลากร/ผูป้ฏิบติังาน  งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์  และ
สารสนเทศต่างก็มีความสัมพนัธ์ต่อผลการน านโยบายไปปฏิบติั  แมว้า่ผูป้ฏิบติังานจะมีความเขา้ใจอยา่ง
ดีในวตัถุประสงคแ์ละแนวทางการปฏิบติังานผา่นทางการส่ือขอ้ความ  แต่ถา้ผูป้ฏิบติังานขาดปัจจยัทาง          
การบริหารขา้งตน้ก็ไม่สามารถปฏิบติังานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องนโยบาย  ผูบ้ริหารซ่ึงรับผดิชอบ
ในความส าเร็จของนโยบายจึงตอ้งจดัหาทรัพยากรมาให้พร้อมตามความตอ้งการในช่วงเวลาหน่ึง ๆ         
ตามก าหนดเวลาท่ีวางแผนไว ้        

3. ทศันคติของผูป้ฏิบติังาน  มีความส าคญัต่อผลการน านโยบายไปปฏิบติั  กล่าวคือ
ผูป้ฏิบติังานซ่ึงมีความสามารถและมีความเขา้ใจในนโยบายอย่างแทจ้ริงตรงตามท่ีผูก้  าหนดนโยบาย
ปรารถนา  อาจใช้ดุลยพินิจในการน านโยบายไปปฏิบัติตามทัศนคติของตนนอกเหนือไปจาก
ผลประโยชน์ส่วนตนและหรือผลประโยชน์ขององค์การท่ีตนสังกดัอยู ่ สถานการณ์เช่นน้ียอ่มส่งผลต่อ
การน านโยบายไปปฏิบติัท่ีเบ่ียงเบนไปจากวตัถุประสงค์และแนวทางการด าเนินงานตามนโยบาย  
ทศันคติของผูป้ฏิบติังานท่ีมีต่อนโยบายยอ่มส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อการน านโยบายไปปฏิบติั 

4. โครงสร้างของระบบราชการ  ไดแ้ก่  ระเบียบขอ้บงัคบั  มาตรฐาน  หรือแบบแผนการ
ปฏิบตัิงาน การแบ่งส่วนงานขององค์การ ความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานในองค์การ และ    
การประสานงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง  เหล่าน้ีล้วนมีความส าคญัต่อความส าเร็จหรือ
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ความล้มเหลวในการน านโยบายไปปฏิบัติ   แม้ว่าผูป้ฏิบัติงานจะมีทัศนคติด้านบวกต่อนโยบาย
ทรัพยากรมีจ านวนเพียงพอ  และการส่ือขอ้ความเป็นท่ีเขา้ใจอยา่งถูกตอ้งแลว้ก็ตาม 
 ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการน านโยบายไปปฏิบติัท่ีเด่นชัดและเฉพาะเจาะจงแบ่งได้เป็น 5  
ประการ (วรเดช  จนัทรศร, 2545 : 63-65) ดงัน้ี       

1. ปัญหาดา้นสมรรถนะเป็นปัญหาหลกัดา้นหน่ึงของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั
ปัญหาในลกัษณะดงักล่าวจะมีมากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กบัปัจจยัย่อยต่าง ๆ  หลายปัจจยันบัตั้งแต่ปัจจยั      
ดา้นบุคลากร  ปัจจยัดา้นการเงิน  ปัจจยัทางดา้นวสัดุอุปกรณ์  เคร่ืองมือเคร่ืองใช้  ตลอดจนปัจจยัทาง        
ดา้นวชิาการหรือเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งในนโยบายนั้น      

2. ความส าเร็จของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั   โดยส่วนหน่ึงย่อมข้ึนอยู่กับ
ความสามารถในการควบคุม  ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการวดัความกา้วหนา้  หรือผลการปฏิบติั
ของนโยบาย  แผนงานหรือโครงการ  ปัญหาในด้านการควบคุมจะมีมากน้อยเพียงใดข้ึนอยู่กบั 
(1) ความสามารถของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการแปลงนโยบาย  (2) ความชัดเจนของกิจกรรม  
แผนงาน  และโครงการท่ีถูกแปลงมาจากนโยบาย  (3)  ความสามารถในการก าหนดภารกิจตลอดจน
มาตรฐานในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบติังาน  หรือสอดคล้องกับแผนงานหรือ
โครงการ   

3. ปัญหาของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัจะมีสูงข้ึนเป็นอยา่งมาก  ถา้สมาชิกใน
องคก์ารหรือหน่วยปฏิบติัไม่ให้ความร่วมมือหรือต่อตา้นการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นผลมาจากนโยบายนั้น 

4. ปัญหาในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ   ซ่ึงเกิดจากเร่ืองของอ านาจ และ
ความสัมพนัธ์ระหว่างองคก์ารท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติักบัองคก์ารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจะ
มีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขหรือปัจจยัยอ่ย ๆ  หลายประการ  นบัตั้งแต่  (1)  ลกัษณะของการติดต่อ
และความสัมพนัธ์ท่ีหน่วยปฏิบติัมีกบัหน่วยงานท่ีควบคุมนโยบายดงักล่าว  (2)  ระดบัความจ าเป็นท่ี
หน่วยปฏิบติัจะตอ้งแสวงหาความร่วมมือพึ่งพาหรือท าความตกลงกบัหน่วยงานหลกัอ่ืน ๆ และ 
(3) ระดบัของความเป็นไปไดท่ี้เจา้หนา้ท่ีของแต่ละหน่วยจะสามารถท างานร่วมกนัได ้  

5. ปัญหาทางดา้นความสนบัสนุนและความผูกพนัขององค์การหรือบุคคลท่ีส าคญัเป็น
หลกัอีกดา้นหน่ึงของการน านโยบายไปปฏิบติั  ปัญหาดงักล่าวอาจลุกลามส่งผลไปถึงความลม้เหลวของ
นโยบายนั้นโดยตรงก็ได้  ถ้าองค์การหรือบุคคลส าคัญ ซ่ึงได้แก่ กลุ่มอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์  
นกัการเมือง  ขา้ราชการระดบัสูง  ตลอดจนส่ือมวลชน  ไม่ให้ความสนบัสนุนทั้งในแง่ของทางการเมือง  
เงินทุน  งบประมาณ  ตลอดจนสร้างอุปสรรคในแง่ของการต่อตา้นเตะถ่วงหรือคดัคา้นนโยบายนั้น ๆ 
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ทฤษฎเีกีย่วกับการน านโยบายไปปฏิบัติ 
การวิจยัการน านโยบายไปปฏิบติัไดมี้การพฒันาและการวิเคราะห์จากมุมมองท่ีต่างกนั  

โดยใช้วิธีวิจยัต่างกนั  ใชม้าตรฐานการประเมินต่างกนั  ใช้แนวคิดพื้นท่ีของสาขาท่ีสนใจ  และระเบียบ
วิธีต่างกนั  วินเตอร์ (Winter  อา้งถึงในวรเดช  จนัทรศร, 2545 : 151) แต่มองในภาพรวมแลว้สรุปไดว้า่
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัมีอยู ่3  กลุ่ม  คือ  (1) ทฤษฎีบนลงล่าง (Top-down Theories)  (2) ทฤษฎี
จากล่างข้ึนบน (Bottom-up Theories) และ (3) ทฤษฎีผสม (Hybrid Theories) ซ่ึงทฤษฎีการน านโยบาย
ไปปฏิบติัทั้ง 3 กลุ่ม  มีลกัษณะท่ีส าคญัแตกต่างกนัโดยสรุปคือ       

1. ทฤษฎีจากบนลงล่าง  เนน้วา่ผูต้ดัสินในมีความสามารถก าหนดวตัถุประสงคน์โยบาย
ใหช้ดัเจน  และควบคุมการน านโยบายไปปฏิบติัได ้      

2. ทฤษฎีล่างข้ึนบน  ไม่เห็นดว้ยกบัทฤษฎีบนลงล่าง  และเห็นวา่ผูป้ฏิบติัในทอ้งถ่ินเป็น
ผูป้ฏิบติัในการใหบ้ริการตามนโยบายรวมทั้งเห็นวา่ กระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นกระบวนการ
ต่อรองท่ีเกิดในเครือข่ายของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั    

3. ทฤษฎีผสม พยายามบูรณาการ โดยรวมเอาส่วนส าคญัของทฤษฎีทั้งสอง รวมถึง
ทฤษฎีอ่ืน ๆ เขา้ดว้ยกนั  ช่วงทา้ยศตวรรษท่ี  20  เกิดการถกเถียงกนัอย่างมากระหว่างทฤษฎีบนลงล่าง
และล่างข้ึนบน จนในท่ีสุดน าไปสู่ขอ้สรุปวา่แต่ละฝ่ายไม่ควรยึดอยูใ่นจุดยืนท่ีสุดโต่งของตน ซ่ึงท าให้
เกิดทฤษฎีผสมในท่ีสุด 
 ทฤษฎบีนลงล่าง 
 ทฤษฎีบนลงล่างมีรากฐานมาจากตวัแบบขั้นตอน (Stage Model) การวิเคราะห์กระบวน
นโยบาย   กล่าวคือ มีฐานคติวา่การน านโยบายไปปฏิบติัเร่ิมจากการตดัสินใจของรัฐบาลกลาง นอกจากน้ี
ยงัไดรั้บอิทธิพลจากทฤษฎีระบบ (System Theory) ถือว่านโยบายเป็นผลโดยตรงท่ีท าให้เกิด ผลลพัธ์  
และมกัไม่สนใจผลกระทบท่ีมาจากตวัผูป้ฏิบติัทฤษฎีน้ีจึงก าหนดให้นโยบายเป็นปัจจยัน าเขา้ (Input) 
ส่วนการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นผลผลิต (Output) สรุปไดว้า่ทฤษฎีบนลงล่างยึดเป็นตวัแบบระบบเชิง
เหตุผล (Rational System Model) หรือบางคร้ังก็เรียกวา่  ตวัแบบในอุดมคติ (Ideal Type)  เพราะ มุ่งหา
ค าตอบวา่ “การน านโยบายไปปฏิบติัท่ีสมบูรณ์ (Perfect Implementation)  
 ทฤษฎล่ีางขึน้บน 
 ทฤษฎีล่างข้ึนบนเกิดข้ึนในช่วงปลายทศวรรษ  1970  ถึงตน้ทศวรรษ  1980  เพื่อวิพากษ์
ทฤษฎีบนลงล่าง  เน่ืองจากงานวิจยัหลายช้ิน พบว่า ผลลพัธ์ของนโยบายไม่จ  าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้งกับ
วตัถุประสงค์  ฉะนั้น การถือว่าผลลพัธ์กบัวตัถุประสงค์มีความสัมพนัธ์กนัเชิงสาเหตุและผลจึงอาจ         
ไม่ถูกตอ้ง นกัทฤษฎีเหล่าน้ีเห็นวา่ควรศึกษาส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัปฏิบติัและวิเคราะห์ถึงสาเหตุ
ท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัดงักล่าว การศึกษาในกลุ่มน้ีเร่ิมจากระดบัล่าง  ไดแ้ก่  กลุ่มผูป้ฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้ง
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จริง ๆ กบันโยบาย  และปฏิเสธความคิดท่ีว่านโยบายเร่ิมจากส่วนบน  โดยคนขา้งล่างตอ้งยึดตามเพราะ
กลุ่มน้ี เห็นวา่คนขา้งล่างก็ใชดุ้ลพินิจและใกลชิ้ดกบัปัญหามากกวา่ส่วนบน  หน่วยวิเคราะห์ของกลุ่มน้ี  
จึงไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ี (Street Level Bureaucrats) หรือเจา้หน้าท่ีในแนวหนา้ (Front-line 
Workers)  ซ่ึงหมายถึงผูใ้ห้บริการในพื้นท่ี  เช่น  โครงการบริการทางสังคม  โอนเงิน  และบงัคบัใช้
กฎหมาย  ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัประชาชนหรืออาจพฒันาวิธีสอนหรือน านโยบายรัฐบาล ไปปฏิบติัซ่ึงให้ผล
ลพัธ์ท่ีต่างจากท่ีผูก้  าหนดนโยบายตั้งใจ  หรือดุลพินิจท านองเดียวกนัน้ีอาจเกิดข้ึนกบัคนในอาชีพอ่ืนท่ี
น ากฎหมาย  หรือน านโยบายไปปฏิบติั 
 เปรียบเทยีบความแตกต่างระหว่างทฤษฎีบนลงล่างและล่างขึน้บน 
 เอลเมอร์ (Elmore, 1982 : 19-21 อา้งถึงใน วรเดช จนัทรศร, 2545 : 40) วิเคราะห์ความแตกต่าง
ระหวา่งทฤษฎีบนลงล่าง  และล่าง ข้ึนบน  โดยอธิบายวา่  ทฤษฎีบนลงล่างเป็นทฤษฎีท่ีมุ่งวิเคราะห์ว่า  
ผูก้  าหนดนโยบายมีผลกระทบต่อการน านโยบายไปปฏิบติัอย่างไร  เร่ิมจากระดบับนโดยผูก้  าหนด
นโยบายตอ้งแสดงเจตนาออกมาเป็นขอ้ความให้ชัดท่ีสุด  จากนั้นระดบัล่างแต่ละขั้นก็ ค่อย ๆ แปลง
รายละเอียดไม่สู่การปฏิบติัให้ชดัข้ึนอีก ส่วนผลลพัธ์ก็วดัเจตนาดงักล่าวประสบความส าเร็จหรือไม่  
เช่น  ดูว่าผลลัพธ์ท่ีเกิดกับกลุ่มเป้าหมายนั้ นตรงตามวตัถุประสงค์ของผู ้ก  าหนดนโยบายหรือไม่  
การศึกษาในแนวน้ีมีทั้งการศึกษาปัญหาการบริหาร การจดัองคก์ารหรือหากมีการเมืองเขา้มาเก่ียวขอ้งก็
อาจวิเคราะห์ว่าประเด็นทางการเมือง เช่น การต่อรองกนัท่ีเกิดข้ึนแต่ละระดบัเป็นปัญหาอยา่งไร  หรือ
การน านโยบายไปปฏิบติับางเร่ืองข้ึนอยู่กบัการยอมรับรูปแบบเทคโนโลยีบางอย่าง  เช่น  เทคโนโลยี
ควบคุมการปล่อยมลพิษ  เคร่ืองมือแพทย ์ หรือการก่อสร้าง  การวิเคราะห์อาจแจกแจงทางเลือกของการ
ปฏิบติัไวใ้ห้ตามปัญหาต่าง ๆ เช่น  ปัญหาทางด้านองค์การ การเมืองและเทคโนโลยี  แต่ทฤษฎีบนลง
ล่างมีจุดอ่อนตรงท่ีคิดว่าผูก้  าหนดนโยบายควบคุมกระบวนการ ท่ีท าให้เกิดผลต่อการน านโยบายไป
ปฏิบติัได ้ เช่น  เร่ืององค์การการเมืองและเทคโนโลยี  เป็นตน้ แต่ความคิดน้ีไม่เป็นจริงเป็นเพียงความ
เช่ือของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์และการวิเคราะห์นโยบายสมยัดั้งเดิม  ซ่ึง เอลเมอร์ เรียกว่า “การ
โกหกของคนชั้นสูง” (Noble Lie) เช่น   ผูบ้ริหารอา้งความชอบธรรมว่าตนไดรั้บมอบอ านาจและถูก
ควบคุมจากผูก้  าหนดนโยบายท่ีเป็นนกัการเมืองหรือมาจากการแต่งตั้ง  ส่วนนกัวิเคราะห์นโยบายก็อา้ง
วา่วเิคราะห์ความส าเร็จจากการปฏิบติัและการควบคุมของนโยบาย  แต่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงกลบัยิ่งท าให้คน
ชั้นสูงเหล่าน้ีไม่สบายใจ  เพราะการน านโยบายไปปฏิบติัไม่เป็นตามทิศทางท่ีผูก้  าหนดนโยบายตอ้งการ 
 ทฤษฎีบนลงล่างมีฐานคติว่า หากทิศทางนโยบายชัดเจนเท่าใดก็ยิ่งท าให้ผู ้บริหาร                       
ตอ้งรับผิดชอบเท่านั้น  และการก าหนดผลลพัธ์ท่ีตอ้งการไวช้ดั  จะยิ่งช่วยให้การน านโยบายไปปฏิบติั
ประสบความส าเร็จ  ทฤษฎีบนลงล่างสร้างความเข้าใจผิดว่าการน านโยบายไปปฏิบัติถูกควบคุม                 
จากขา้งบน อีกทั้งเป็นวิธีวิเคราะห์ท่ีแคบ  เพราะอธิบายเฉพาะความล้มเหลวของการน านโยบายไป
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ปฏิบติั ขอ้จ ากดัท่ีชดัท่ีสุด  คือ  การไม่มีทางเลือกทางอ่ืนทั้ง ๆ ท่ีในความเป็นจริงผูก้  าหนดนโยบายอาจ
ไม่สามารถควบคุมกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัไดเ้ลย 
 ทฤษฎีล่างข้ึนบน เห็นดว้ยกบัทฤษฎีบนลงล่างท่ีตอ้งการดูผลกระทบของการน านโยบาย      
ไปปฏิบติัและดูผลลพัธ์ของนโยบาย  แต่ไม่เห็นด้วยว่าผูก้  าหนดนโยบายมีอิทธิพลต่อการน านโยบาย           
ไปปฏิบติั  โดยเฉพาะฐานคติท่ีวา่หากทิศทางนโยบายแน่ชดั จะท าให้ผูบ้ริหารมีความรับผิดชอบยิ่งข้ึน 
และการก าหนดผลลัพธ์ไว้ชัด จะท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติประสบความส าเร็จมากข้ึน
 ทฤษฎีล่างข้ึนบน  ตรงกนัขา้มกบัทฤษฎีบนลงล่าง  คือ  ไม่เร่ิมจากระดบับน แต่เร่ิมจากขั้น
ทา้ยสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ ซ่ึงหมายถึงจุดท่ีให้บริการและทบัซ้อนกบัการปฏิบติั  ของหน่วยงานอ่ืนและ
ทบัซอ้นกบัภาคเอกชน  จุดเร่ิมตน้ของการศึกษาตามทฤษฎีล่างข้ึนบนจึงไม่ใช่วตัถุประสงคข์องนโยบาย  
แต่เป็นพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงของผูป้ฏิบติัระดบัต ่าสุดของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั  เม่ือ
บรรยายถึงพฤติกรรมน้ีเสร็จแลว้จึงค่อยไปดูโครงสร้างของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั  โดยตั้ง
ค าถาม  2  ขอ้  คือ  หน่วยงานน้ีมีความสามารถอะไรบา้งท่ีท าให้เกิดผลกระทบต่อกลุ่มเป้าหมายของ
นโยบาย  และหน่วยงานน้ีตอ้งการทรัพยากรอะไรบา้งท่ีท าให้เกิดผลกระทบดงักล่าว จากนั้นในขั้น
สุดท้ายจึงวิเคราะห์ว่าผูก้  าหนดนโยบายได้ก าหนดทรัพยากรไวเ้พียงพอท่ีจะท าให้เกิดผลกระทบ
ดงักล่าวหรือไม่         
 ทฤษฎีล่างข้ึนบนให้ความส าคญักบัผูก้  าหนดนโยบาย แต่ไม่ถือว่ามีเพียงนโยบายหรือถือ
ว่านโยบายเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมของผูเ้ก่ียวขอ้งในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั 
นอกจากนั้นยงัไม่ถือวา่การท าตามวตัถุประสงคข์องนโยบายเป็นมาตรฐานของความส าเร็จของนโยบาย 
แต่ถือว่าความส าเร็จข้ึนอยู่กบัเง่ือนไขอ่ืนอีกมาก  เช่น  ความสามารถของผูป้ฏิบติัระดบัหน่ึงอาจมีต่อ
พฤติกรรมของผูป้ฏิบติัอีกระดบัหน่ึง หรืออาจเป็นข้อจ ากัดความสามารถขององค์การทั้งหมดก็ได้
ทฤษฎีบนลงล่างถือว่าหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติัมีความสัมพนัธ์กนัเป็นล าดบัชั้นซ่ึงหมายความ
ว่า  ประการแรก  หน่วยงานท่ีอยู่ใกล้แหล่งท่ีมาของนโยบายเท่าใดก็ยิ่งมีอ านาจและอิทธิพลมาก และ
ประการท่ีสอง  ความสามารถในการจดัการระบบท่ีซับซ้อนข้ึนอยู่กบัการจดัสายการบงัคบับญัชา และ
การควบคุมให้ชดัเจน  แต่ทฤษฎีล่างข้ึนบนมีความคิดตรงกนัขา้ม  คือ  ประการแรก  หน่วยท่ีอยูใ่กลก้บั
ปัญหาใดยิง่มีความสามารถท่ีจะมีอิทธิพลต่อปัญหามากเท่านั้น  และประการท่ีสองความสามารถ ในการ
แกปั้ญหาท่ีซับซ้อนไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัการควบคุมตามสายบงัคบับญัชา  แต่ข้ึนอยู่กบัการรู้จกัใช้ดุลพินิจ
ใหม้ากท่ีสุด เพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในทนัที        
 
  



 38 

ความแตกต่างระหว่างทฤษฎีบนลงล่างกับล่างข้ึนบนอาจจ าแนกเป็นประเด็น                    
เพื่อเปรียบเทียบกนัได ้ ดงัตารางท่ี  2.1  ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2.1  เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งทฤษฎีบนลงล่างกบัล่างข้ึนบน 

ประเด็นที่เปรียบเทียบ 
ทฤษฎบีนลงล่าง 

(Top-down Theories) 
ทฤษฎล่ีางขึน้บน 

(Bottom-up Theories) 

1. กลยุทธ์ในการวิจัย (Research 
Strategy) 

บนลงล่าง (Top-down) จาก            
การตดัสินใจทางการเมืองไปสู่
การบริหารนโยบาย 

ล่างข้ึนบน (Bottom-up)                 
จากเจา้หนา้ท่ีไปสู่เครือข่าย         
ทางการบริหาร 

2. จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์ 
(Goal of Analysis) 

ใหค้  าแนะน าเชิงท านายหรือ         
เชิงนโยบาย (Predictive/Policy 
Recommendation) 

พรรณนาหรืออธิบาย 
(Descriptive/Explanation) 

3. ตวัแบบของกระบวนนโยบาย 
(Model of Policy Process)  

เป็นขั้นตอน (Stagiest) หลอมรวม (Fusionist) 

4. ลักษณะของกระบวนการน า
นโยบายไปปฏิบติั (Character of 
Implementation Process) 

ท าตามแนวทางตามล าดบัชั้น 
(Hierarchical Guidance) 

การแกปั้ญหาตามหลกั                
การกระจายอ านาจ 
(Decentralized Problem-
solving) 

5. พื้ นฐานตัวแบบท่ี เ ก่ี ยวกับ
ประชา ธิ ปไตย  (Underlying 
Model of Democracy) 

ตวัแบบผูน้ า (Elitist) ตวัแบบการมีส่วนร่วม 
(Participatory) 

 (Pulze & Treib, 2007 : 94 อา้งถึงใน วรเดช จนัทรศร, 2545) 

 จากตารางท่ี 2.1 ความแตกต่างระหวา่งทฤษฎีบนลงล่างและล่างข้ึนบน  จ าแนกได ้5 ประเด็น 
คือ (Pulze & Treib, 2007 : 93-95 อา้งถึงใน วรเดช จนัทรศร, 2545) 

1. กลยุทธ์การวิจยั (Research Strategy) ทฤษฎีทั้งสองกลุ่มใชก้ลยุทธ์ต่างกนั  กลยุทธ์จาก
บนลงล่าง  หมายถึง  การตดัสินใจเร่ิมจากระดบับนของระบบการเมืองและท างานตามเส้นทางท่ีไหล ลง
ไปสู่ผูน้ านโยบายไปปฏิบติั  ส่วนกลยุทธ์จากล่างข้ึนบนเร่ิมจากการระบุถึงตวัแสดงระดับล่างท่ีท า
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หน้าท่ีให้บริการท่ีเป็นรูปธรรมอนัใดอนัหน่ึง  ต่อจากนั้นก็วิเคราะห์การเคล่ือนท่ีไปสู่ระดบับนหรือ
ดา้นขา้ง  เพื่อระบุเครือข่ายของผูน้ านโยบายไปปฏิบติัและกลยทุธ์ในการแกปั้ญหา  

2. จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์ (Goal of Analysis) จุดมุ่งหมายของทฤษฎีจากบนลงล่าง
ตอ้งการสร้างทฤษฎีทัว่ไป  เพื่อใชท้  านายวา่นโยบายอ่ืนต่อไปจะประสบความส าเร็จหรือไม่ และใชเ้ป็น
ค าแนะน าแก่ผูก้  าหนดนโยบาย  ส่วนจุดมุ่งหมายของทฤษฎีล่างข้ึนบนตอ้งการพรรณนาและอธิบาย
ความสัมพนัธ์และการแก้ปัญหาของตวัแสดงท่ีเป็นผูใ้ห้บริการท าให้เกิดการศึกษาท่ีซับซ้อนยิ่งข้ึน  
ไดแ้ก่ การศึกษาโครงสร้างของเครือข่าย (Network Structures) หรือโครงสร้างของการน านโยบายไป
ปฏิบติั (Implementation Structures)         

3. ตวัแบบของกระบวนนโยบาย (Model of Policy Process) ทฤษฎีบนลงล่างยึดตวัแบบ
ขั้นตอน (Stagiest Model) ซ่ึงแบ่งนโยบายออกเป็นขั้น ๆ อยา่งชดัเจน  แต่อาจวิเคราะห์ไม่หมดทุกข้ึนดู
เพียงว่ามีอะไรเกิดข้ึนหลงัจากท่ีออกกฎหมายแล้ว  ส่วนทฤษฎีล่างข้ึนบนเห็นว่าการน านโยบายไป
ปฏิบติัแยกไม่ออกจากขั้นก่อรูปหรือก าหนดนโยบาย  จึงยึดตวัแบบหลอมรวม (Fusionist Model) 
ซ่ึงหมายความวา่การก าหนดนโยบายมีอยู่ตลอดทั้งกระบวนการ  ดงันั้น  นกัทฤษฎีล่างข้ึนบนจึงไม่ได้
สนใจเฉพาะขั้นใดขั้นหน่ึง  แต่มองกระบวนการทั้งหมด  ซ่ึงถือว่านโยบายมีการนิยาม  มีรูปร่าง   
ถูกน าไปปฏิบติัและเกิดการนิยามใหม่อยูต่ลอด       

4. ลกัษณะของกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั (Character of Implementation Process) 
ทฤษฎีบนลงล่างท าความเขา้ใจการน านโยบายไปปฏิบติัในฐานะการน าการตดัสินใจไปปฏิบติั ซ่ึงมอง
ว่าการน านโยบายไปปฏิบัติไม่มีการเมือง  แต่เป็นกระบวนการบริหารอ านาจสูงสุดของนโยบาย                         
อยู่ท่ีผูต้ดัสินใจส่วนกลาง ซ่ึงสามารถก าหนดนโยบายได้ชัดเจนและก าหนดแนวปฏิบติัให้เกิดผล                
ในทางปฏิบัติได้  ส่วนทฤษฎีล่างข้ึนบนเห็นตรงข้ามว่าผู ้ก  าหนดนโยบายไม่สามารถก าหนด
วตัถุประสงคไ์ดช้ดัเจน  และไม่สามารถควบคุมกระบวนการปฏิบติัจากบนลงล่างได ้ ทฤษฎีลางข้ึนบน
มองว่าการน านโยบายไปปฏิบติัเต็มไปด้วยการใช้ดุลยพินิจ  ซ่ึงก็คือ การเมืองในการน านโยบายไป
ปฏิบติั นโยบาย เป็นการตดัสินใจของตวัแสดงผลของนโยบายจึงข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจแกปั้ญหาระดบั
ล่างมากกวา่แนวทางปฏิบติัท่ีก าหนดตามล าดบัชั้น       

5. พื้นฐานความคิดของตัวแบบท่ีเก่ียวกับประชาธิปไตย (Underlying Model of 
Democracy) ทฤษฎีบนลงล่างมีรากฐานมาจากแนวคิดผูน้ าของประชาธิปไตยแบบตวัแทน  ซ่ึงมีตวัแทน
เป็นผูต้ดัสินใจแทนประชาชน  ดงันั้น  การตดัสินใจจึงตอ้งด าเนินการให้แน่นอนท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้
หรืออีกนัยหน่ึงการกระท าท่ี ต่างไปจากวัตถุประสงค์ของนโยบายเป็นส่ิงท่ีฝ่าฝืนมาตรฐาน
ประชาธิปไตย ส่วนทฤษฎีล่างข้ึนบน  เน้นว่าการปฏิบติัของเจา้หน้าท่ีทอ้งถ่ินมีผลต่อกลุ่มเป้าหมาย  
กลุ่มเป้าหมายจึงมีสิทธิตรวจสอบ ทฤษฎีล่างข้ึนบนเห็นวา่ตวัแบบผูน้ าไม่สนใจสิทธิของกลุ่มเป้าหมาย 
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การตดัสินใจจึงไม่ชอบธรรมมาตั้งแต่ตน้  ดงันั้น  การกระท าท่ีต่างไปจากวตัถุประสงค์ของนโยบายจึง
ไม่ไดผ้ิดหลกัประชาธิปไตยในทางตรงกนัขา้ม  ประชาธิปไตยจะเกิดข้ึนต่อเม่ือเกิดการมีส่วนร่วม  โดย
น าผูไ้ดรั้บผลกระทบเขา้ไปมีส่วนตดัสินใจก าหนดนโยบาย     
 การเปรียบเทียบทฤษฎีบนลงล่างและล่างข้ึนบนท่ีกล่าวมา ท าให้เห็นวา่ประเด็นท่ีถกเถียง
กนัมีมากกว่าแรงจูงใจในการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติั  แต่ประเด็นแรงจูงใจก็เป็นเร่ืองท่ีไม่มี
ประโยชน์ เพราะทั้ งสองฝ่ายต่างก็กล่าวถึงจุดยืนของตวัเองเกินจริง  และให้ความส าคัญกับความ
ซับซ้อนของการน านโยบายไปปฏิบติัมากเกินไป  ซาบาเตียร์  ตั้ งข้อสังเกตว่าทฤษฎีบนลงล่างเน้น
ความสามารถของผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ีมากเกินไป  เม่ือมีงานวิจยัมากข้ึนก็พบว่าสามารถมองทั้งการ
ควบคุมจากส่วนกลางและความเป็นอิสระของผูป้ฏิบติัได ้ ซ่ึงเรียกวา่ “ทฤษฎีผสม” (Hybrid Theories) 
 ทฤษฎผีสม 
 นกัทฤษฎีกลุ่มหน่ึงพยายามผสมทฤษฎีบนลงล่างและล่างข้ึนบนเขา้ดว้ยกนั  และพยายาม
เสนอตวัแบบใหม่เพื่อแกจุ้ดอ่อนของทฤษฎีทั้งสอง  
 ทฤษฎีผสมได้สร้างนวตักรรมให้กบัการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติั 2 ประการ คือ
ประการแรก ปิดช่องว่างที่เป็นจุดอ่อนของทฤษฎีทั้งสอง และน าความคิดของทั้งสองส่วน คือ 
การควบคุมจากส่วนกลางและความเป็นอิสระของผูป้ฏิบติัมาศึกษาร่วมกนั  และประการท่ีสอง  นัก
ทฤษฎีผสมบางคนเห็นวา่ตั้งแต่น้ีเป็นตน้ไปการศึกษาปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัจะ
ไดรั้บความสนใจน้อยลง นักวิชาการบางคน  เช่น  ซาบาเตียร์และวินเตอร์ มองว่าการน านโยบายการ
ปฏิบติัหรือกระบวนการเปล่ียนแปลงนโยบายโดยทัว่ไปไม่ไดอ้ยู่โดดเด่ียว  แต่ไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยั
ภายนอก  เช่น การพฒันาเศรษฐกิจหรือนโยบายอ่ืน  ส่วนริปลียแ์ละแฟรงกลิน และวินด์ฮอฟฟ์-ฮีรีเทียร์ 
พยายามช้ีให้เห็นถึงผลกระทบของประเภทนโยบายต่างกนั  แต่มีส่ิงหน่ึงท่ีสักทฤษฎีผสมไม่ไดก้ล่าวถึง 
คือ ความสัมพนัธ์ของกาน านโยบายไปปฏิบติักบัทฤษฎีประชาธิปไตย เน่ืองจากทฤษฎีทั้งสองมีจุดยืน
เก่ียวกบัประชาธิปไตยไม่ตรงกนั 
 ปัจจัยก าหนดความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 กรวร์ี ศรีกิจการ (2544 : 63-67)  กล่าววา่ ปัจจยัท่ีก าหนดความส าเร็จหรือความลม้เหลว
ของการน านโยบายไปปฏิบติัพอสรุปไดก้วา้ง ๆ ดงัน้ี  

1. ลกัษณะของนโยบายท่ีมีส่วนในการก าหนดความส าเร็จหรือลม้เหลวของนโยบาย
ไดแ้ก่   

1.1 ประเภทของนโยบาย การปฏิบติัตามนโยบายจะมีโอกาสประสบผลส าเร็จ
มากท่ีสุดหากนโยบายนั้นเรียกร้องให้มีการเปล่ียนแปลงส่ิงต่าง ๆ น้อยท่ีสุด และมีความเห็นพอ้ง
ตอ้งกนัในวตัถุประสงคใ์นระดบัสูง        
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1.2 ผลประโยชน์ของนโยบายนั้น ๆ ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั
ข้ึนกบัประสบการณ์ท่ีผ่านมา น ้ าหนกัของผลกระทบทางเศรษฐศาสตร์และสังคมท่ีนโยบายนั้น
ผลักดันให้เกิดข้ึนมา ถ้าการรับรู้มีมากกว่านโยบายให้ประโยชน์มากกว่านโยบายอ่ืน โอกาส
ความส าเร็จจะมีมาก          

1.3 ความสอดคล้องกับค่านิยมท่ีมีอยู่  และความต้องการของผู ้ท่ีจะได้รับ
ผลกระทบจากนโยบายนั้น 

1.4 ความเป็นไปไดใ้นการทดลองปฏิบติั หากสามารถน ามาทดลองในเชิงปฏิบติั
ในลักษณะของโครงการทดลองก่อนโอกาสส าเร็จจะมีมากกว่านโยบายท่ีไม่สามารถท าเป็น
โครงการทดลองก่อนได ้  

1.5 ความเห็นผลได้ของนโยบาย นโยบายท่ีสามารถส่งผลท่ีสามารถเห็นได้
ชดัเจนจะมีโอกาสในการประสบความส าเร็จในทางปฏิบติัมากกวา่นโยบายท่ีไม่สามารถช้ีให้เห็นถึง
ผลท่ีชดัเจน  

1.6 คุณภาพของการส่งขอ้มูลยอ้นกลบัคุณประโยชน์ของการส่งขอ้มูลยอ้นกลบัมี
ความส าคญัมากต่อความส าเร็จของนโยบาย  โดยเฉพาะถา้เป็นนโยบายท่ีเสนอการเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ 

2. วตัถุประสงค์ของนโยบายในเร่ืองวตัถุประสงค์ท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงในการท่ีจะให้
การน านโยบายไปปฏิบติันั้นส าเร็จ แยกพิจารณาไดด้งัน้ี     

2.1 ความชดัเจนของวตัถุประสงค์ หากวตัถุประสงคไ์ม่ชดัเจน โอกาสตีความผิด
จะเป็นเหตุใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติัลม้เหลวได ้      

2.2 ความสอดคล้องกนัของวตัถุประสงค์ นอกจากวตัถุประสงค์จะตอ้งชัดเจน
แลว้ยงัจ าเป็นจะตอ้งมีความสอดคลอ้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั    

2.3 ความยากง่ายในการรับรู้วตัถุประสงค ์คือ ง่ายต่อความเขา้ใจ ความรับรู้ของผู ้
ท่ีจะน าไปปฏิบติัวา่นโยบายนั้น ๆ มีวตัถุประสงคเ์ช่นไร   

2.4 ตวัช้ีวดัความส าเร็จของนโยบายจะทราบวา่ความส าเร็จของนโยบายนั้นแสดง
ให้เห็นได้อย่างไร อะไรคือตัวช้ีว่านโยบายนั้ นประสบผลส าเร็จ ฉะนั้ นจ าเป็นต้องมีดัชนีช้ี
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของนโยบายนั้น ๆ       

2.5 ความเท่ียงตรงของข่าวสารต่อผู ้น านโยบายไปปฏิบัติ หากแหล่งข้อมูล
ข่าวสารให้ข้อมูลท่ีไม่สอดคล้องในการแปลวตัถุประสงค์ เป้าหมาย หรือมาตรฐานต่าง ๆ ของ
นโยบาย ขอ้ขดัแยง้เหล่านั้นจะท าใหก้ารปฏิบติัเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีแทจ้ริง 
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3. ความเป็นไปไดท้างการเมือง ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่    
3.1 การเจรจาระหวา่งรัฐบาลกบัเอกชน ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั

ข้ึนอยู่กบัการสนบัสนุนหรือคดัคา้ท่ีเอกชนมีต่อนโยบาย ถา้นโยบายใดจ าเป็นตอ้งมีการเจรจากบั
กลุ่มธุรกิจเอกชนอยูเ่สมอ โอกาสท่ีจะประสบกบัปัญหาจะมีเม่ือน าไปปฏิบติั   

3.2 ความสนบัสนุนจากทุก ๆ ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง นโยบายท่ีขาดการสนับสนุนจาก
กลุ่มผลประโยชน์ และบุคคลในวงการรัฐบาลและรัฐสภา มีโอกาสท่ีจะถูกคดัคา้นเม่ือน าเขา้มา
พิจารณาในกระบวนการทางนิติบญัญติั       

3.3 ผลกระทบของนโยบายท่ีมีต่อกลุ่มอาชีพท่ีมีอิทธิพล กลุ่มอิทธิพลจะใชว้ถีิทาง
ทั้งการเมืองและเศรษฐกิจ เพื่อท่ีจะยบัย ั้งการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบายดงักล่าว  

3.4 การสนับสนุนชนชั้ นน า  โดยเฉพาะประเทศก าลังพัฒนาหากขาดการ
สนบัสนุนจากชนชั้นน า โอกาสน านโยบายไปปฏิบติัให้สัมฤทธ์ิผลเป็นไปไดย้าก การสนบัสนุนใน
การเร่ืองน้ีร่วมหมายถึงการสนบัสนุนท่ีจะไดจ้ากฝ่ายบริหาร นิติบญัญติั ตุลาการ  

3.5 การสนบัสนุนจากส่ือมวลชน นโยบายท่ีขาดการสนบัสนุนจากส่ือมวลชนมกั
ประสบปัญหาในทางปฏิบติั        

3.6 การสนบัสนุนจากผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตั้งวา่ชอบหรือไม่กบันโยบาย  
4. ความเป็นไปได้ทางเทคโนโลยี การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีเกิดข้ึนรวดเร็ว 

และแต่ละคร้ังจะส่งผลต่อการปฏิบติัให้เป็นไปตามนโยบาย เทคโนโลยีจะน าไปใช้ในการปฏิบติั
นโยบายท่ีวางไวต้้องสอดคล้องกับสถานการณ์หรือภาวะแวดล้อมท่ีจะน านโยบายไปปฏิบัติ 
ขอ้เสนอของนกัวิชาการ ท่ีปรึกษาชาวต่างประเทศ จะตอ้งน ามาพิจารณาให้รอบคอบ เพราะอาจไม่
สอดคลอ้งกบัสภาพการณ์ในประเทศก าลงัพฒันาก็เป็นไปได ้

5. ความพอเพียงของทรัพยากร นโยบายท่ีจะน าไปปฏิบติัให้ส าเร็จนั้นตอ้งไดรั้บการ
สนับสนุนทางทรัพยากรทั้งด้านเงิน คน วสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ซ่ึงจะกระทบกบัประสิทธิภาพของ
นโยบาย            

6. ลกัษณะหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั โครงสร้างจองหน่วยงานท่ีน านโยบาย
ไปปฏิบติัจะมีส่วนอยา่งมากต่อความส าเร็จหรือลม้เหลวของนโยบายนั้นซ่ึงพิจารณาไดเ้ป็น 

6.1 ประเภทหน่วยงาน หน่วยงานท่ีมีก าลงัคน ทรัพยากรอ่ืน ๆ พร้อมอยู่แล้ว มี
โอกาสท่ีนโยบายจะประสบความส าเร็จ ในการน าไปปฏิบติัมากกวา่หน่วยงานท่ีไม่พร้อม 

6.2 โครงสร้างและล าดบัชั้นการบงัคบับญัชา หน่วยงานขนาดเล็กท่ีมีระดบัชั้น
การบงัคบับญัชานอ้ย จ านวนผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชามากจะมีโอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จในการน า
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นโยบายไปปฏิบัติมากกว่าหน่วยงานขนาดใหญ่ท่ีมีระดับชั้ น และสายการบังคับบญัชามาก แต่
ผูบ้งัคบับญัชานอ้ย         

6.3 ความสัมพนัธ์กับหน่วยงานท่ีก าหนดนโยบาย ความสัมพนัธ์อย่างไม่เป็น
ทางการระหว่างหน่วยงานท่ีก าหนดและหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ถ้าความสัมพนัธ์มีมา
โอกาสความส าเร็จจะมีมากดว้ย        

7. กลไกภายในหน่วยงานหรือระหวา่งหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั  
7.1 จ านวนงานท่ีเก่ียวขอ้ง หากจ านวนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมากข้ึนเท่าใด ปัญหา

ในเร่ืองการประสานงานจะมีมากข้ึน และหากไม่สามารถประสานกันได้ โอกาสท่ีนโยบายจะ
ลม้เหลวมีมากข้ึน     

7.2 จ านวนจุดตดัสินใจ จ านวนจุดตดัสินใจของนโยบายถา้มีมากข้ึนเท่าใด ความ
ล่าชา้ในการปฏิบติัจะมีมากข้ึนเท่านั้น 
 จ  ารูญ กอ้งศิริวงศ ์(2548 : 26-29) กล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการบริหารโครงการ
ตามนโยบายใหบ้งัเกิดผลส าเร็จวา่มี ดงัน้ี  

1. การเตรียมโครงการ ไดแ้ก่ การจดัท าโครงการเพื่อเตรียมด าเนินการในกิจการใด
กิจการหน่ึง ซ่ึงสาระส าคญัของขั้นตอนน้ีแสดงใหเ้ห็นถึงเหตุผลในการจดัท าโครงการ วตัถุประสงค ์
และเป้าหมายของโครงการ การก าหนดทางเลือกในการด าเนินการ ตลอดจนการระบุถึงเง่ือนไปต่าง ๆ 
ท่ีจ  าเป็น และองคก์รหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการตามโครงการ กล่าวไดว้า่ การเตรียม
แผนงานโครงการนั้น เป็นขั้นตอนแรกในการด าเนินการของโครงการ ซ่ึงมีความมุ่งหมายท่ีจะใชเ้ป็น
บรรทดัฐานในการวเิคราะห์และคิดค านวณผลประโยชน์ตอบแทนหรือจุดคุม้ทุนของโครงการ เพื่อให้
ผูอ้นุมติัโครงการพิจารณาถึงความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องโครงการ ตลอดจนเป็นกรอบ
ในการพิจารณาจดัสรรงบประมาณของฝ่ายการเงินและเป็นกรอบส าหรับผูอ้  านวยการโครงการท่ีใช้
เป็นบรรทดัฐานในการก าหนดวิธีการด าเนินงานรายละเอียดอ่ืน ๆ เม่ือโครงการได้รับการอนุมติั
แลว้  ส าหรับตวัช้ีวดัถึงความเหมาะสมของการเตรียมโครงการ ไดแ้ก่ ความแม่นย  า ความถูกตอ้ง 
หรือเท่ียงตรง ในการประมาณถึงความสามารถในการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงค์ของโครงการ เช่น โครงการจะระบุถึงกลวิธีและกิจกรรมท่ีด าเนินการโดยจะตอ้งมี
ความสอดคล้องต่อกันระหว่างกิจกรรมต่าง ๆ และจะต้องมีการประมาณงบประมาณ การเงิน
ก าลงัคน ตลอดจนระยะเวลาในการด าเนินการอยา่งถูกตอ้ง      

2. การจดัองค์กรโครงการ ได้แก่ การก าหนดรูปแบบหรือโครงสร้างขององค์กรท่ี
รอบรับโครงการในขั้นตอนการปฏิบติั (Implementation) ซ่ึงสาระส าคญั คือ การค านึงถึงสมรรถนะ
ขององค์กรท่ีจะน านโยบายหรือโครงการการออกปฏิบัติว่าสามารถท่ีจะปฏิบัติงานให้บรรลุ
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เป้าหมายที่วางไวเ้พียงไรส าหรับตวัช้ีความเหมาะสมของการจดัองค์กรของโครงการก็คือ 
ความสามารถของบุคคลากรในองค์กร ความเพียงพอของทรัพยากรท่ีสนับสนุนตามนโยบาย 
กิจกรรมท่ีบงัคบัใหมี้การปฏิบติัตามความส าคญัของหน่วยงาน ตลอดจนสภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง  

3. การจดัแผนงานด าเนินการ ภายหลงัท่ีไดด้ าเนินการจดัโครงสร้างขององคก์ร หรือ
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบโครงการแลว้ จะตอ้งด าเนินการเปล่ียนแปลงนโยบายหรือโครงการออกเป็น
แผนปฏิบัติการโดยแปลงแนวความคิดในนโยบายโครงการออกเป็นแนวทางปฏิบัติของ
ผูป้ฏิบติังาน ปัจจยัท่ีจะเป็นตวัช้ีให้เห็นถึงความเหมาะสมของการจดัแผนปฏิบติังานในการด าเนิน
ตามโครงการข้ึนอยู่กบัความแน่นอน (Certainty) และความชัดเจน (Clearity) อนัจะส่งผลท าให้
สามารถเข้าใจในแผนปฏิบัติงานนั้นได้ แผนปฏิบัติงานดังกล่าวจะต้องสามารถปรับตัวหรือ
เปล่ียนแปลงเพื่อความเหามะสมและสามารถน าไปปฏิบติัได ้นอกจากน้ี แผนงานดงักล่าวจะตอ้งไม่
เกิดความสูญเสียในดา้นทรัพยากรทั้งการเงิน บุคลากรและเวลาโดยใช่เหตุ   

4. การจดัสรรทรัพยากร ประกอบดว้ยแหล่งท่ีมาและจ านวนวสัดุ อุปกรณ์และเงินท่ี
จะใชจ่้ายตามโครงการ การจดัสรรงบประมาณ การควบและเง่ือนไขของการใชจ่้ายทรัพยากรตาม
โครงการความสัมพนัธ์ของการใช้จ่ายทรัพยากรกบัการท างาน เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสมดุล
ระหวา่งงานกบัเงิน และผลประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการด าเนินการตามโครงการ ปัจจยัท่ีเป็นตวัช้ีให้เห็น
ถึงความเหมาะสมในการจดัสรรพทรัพยากร ได้แก่ งบประมาณ หรือการเงินท่ีเพียงพอ การได้
สัดส่วน หรือความสมดุล ระหว่างผลลัพธ์ของงานกับค่าใช้จ่ายท่ีลงทุนไป นอกจากน้ีสามารถ
พิจารณาไดจ้ากระดบัการสนบัสนุนท่ีโครงการไดรั้บและความคล่องตวัของการจดัสรรงบประมาณ
ให้แก่ผูป้ฏิบติังานในช่วงเลาท่ีเหมาะสม ขณะเดียวกนัการจดัสรรงบประมาณ และการเงินจะตอ้ง
กระท าดว้ยความรอบคอบ หรือรัดกุมในการควบคุมการใชเ้งินในการด าเนินการตารมโครงการ 

5. กระบวนการติดต่อส่ือสารและการสนบัสนุนของผูป้ฏิบติั ส าหรับปัจจยัดา้นน้ีมี
ความส าคญัต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของการปฏิบติัตามนโยบาย กล่าวคือประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการน านโยบาย หรือโครงการออกปฏิบติัยอ่มข้ึนอยูก่บัความเขา้ใจของผูป้ฏิบติัตน
วา่ควรจะกระท าอยา่งไรบา้ง ความเขา้ใจดงักล่าวจะมีมากนอ้ยเพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บัความเขา้ใจของ
ผูป้ฏิบติัตนว่าควรจะกระท าอย่างไรบา้ง ความเขา้ใจดงักล่าวจะมีมากน้อยเพียงใดย่อมข้ึนอยู่กบั
ความชัดเจน นโยบายโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงจะมีส่วนช่วยท าให้ผูป้ฏิบติัมีความรู้ความ
เข้าใจได้อย่างดีข้ึน และอีกปัจจยัหน่ึงท่ีจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการน า
นโยบายไปปฏิบติัก็ตาม ความภกัดีของบุคลากรท่ีมีต่อองคก์ร ผลประโยชน์ส่วนตวั ตลอดจนความพร้อม
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ท่ีจะเปล่ียนแปลงจากวิธีการปฏิบติังานท่ีท าอยู่เดิม เพื่อความเหมาะสมและความคล่องตวัในการท างาน
อนัจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของโครงการท่ีก าหนดไว ้

6. การประเมินผลและการป้อนขอ้มูลกลบั ไดแ้ก่ การก าหนดแนวทางและระเบียบวิธี 
ตลอดจนผูรั้บผิดชอบในการประเมินผล ซ่ึงการประเมินผลไม่ใช่เป็นเพียงแค่เป็นการช้ีปัญหา
เท่านั้น หากแต่ผูป้ระเมินจะตอ้งเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดจากนโยบายหรือโครงการนั้นได้
ดว้ย เพราะจุดมุ่งหมายท่ีส าคญัของการประเมินผล คือ การทราบถึงปัญหาของนโยบายเพื่อจะไดใ้ช้
เป็นแนวทางในการปรับปรุงนโยบาย ให้เป็นนโยบายท่ีดีกว่าและไดผ้ลปฏิบติัท่ีดีกว่านโยบายเดิม
ต่อไป ส าหรับปัจจยัท่ีจะเป็นตวัช้ีถึงความเหมาะสมของการประเมินผล และการป้อนกลบัของ
ขอ้มูลคือ ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีไดรั้บจากการประเมินนโยบาย  

7. การถ่ายทอดงานสู่สภาพปกติ ขั้นตอนน้ีเป็นวิธีเตรียมการไวล่้วงหน้าหลังจาก
ปฏิบติัตามนโยบายหรือโครงการส้ินสุดลงแลว้ สามารถท าใหง้านท่ีไดส้ร้างข้ึนนั้นมีความถาวรและ
เป็นประโยชน์ต่อไปตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ได้อย่างไร ตลอดจนการพฒันาให้ดีข้ึนได้
อย่างไร ปัจจยัท่ีเป็นตวัช้ีให้เห็นถึงความเหมาะสมในเร่ืองน้ี ได้แก่ การพฒันาความสามารถของ
หน่วยงานหรือองคท่ี์เขา้มารับผิดชอบ ให้อยูใ่นระดบัท่ีสามารถด าเนินการปฏิบติัต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
ไดผ้ลส าเร็จและมาตรฐานของงานตรงตามท่ีตอ้งการ 
 การแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
 การแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติัหรือการถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบติัถือว่าเป็น
ขั้นตอนยอ่ยส่วนหน่ึงของขั้นตอนหลกั เร่ืองการน านโยบายไปปฏิบติัซ่ึงนบัวา่มีความส าคญัมากใน
การผลกัดนัให้นโยบายไดรั้บการรับรู้ เขา้ใจ ยอมรับ และสร้างทศันคติท่ีดีต่อผูป้ฏิบติัตามนโยบาย
และประชาชนผูไ้ด้รับผลจากนโยบายอนัจะเป็นเคร่ืองมือท่ีท าให้นโยบายได้รับความส าเร็จใน
ทา้ยท่ีสุด 
 สายสนม  หลกัทอง (2544 : 40 – 43) กล่าววา่ เน่ืองจากการแปลงนโยบายสู่การปฏิบติั
มีลกัษณะเป็นการจดัท านโยบายย่อยรองรับนโยบายใหญ่และหรือการจดัท าแผนเพื่อให้เป็นกลไก
ของนโยบายนั่นเอง ดังนั้นผูมี้หน้าท่ีเก่ียวข้องจึงจ าเป็นต้องทราบถึงขั้นตอนและปัจจัยท่ีต้อง
พิจารณาในกระบวนการดงักล่าวด้วย จึงจะท าให้การปฏิบติัไดผ้ลดี ขั้นตอนดงักล่าวอาจก าหนด
ตามล าดบัดงัน้ี   
 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะห์นโยบายของหน่วยเหนือ เพื่อให้สามารถตีความวตัถุประสงค์
แนวทาง และกลไกของนโยบายได้ถูกต้องชัดเจน จ าเป็นต้องศึกษาวิเคราะห์ถึงนโยบายของ
หน่วยงานเหนือท่ีก าหนดมา การวิเคราะห์ท่ีดีอาจจ าเป็นต้องศึกษาถึงประวติัความเป็นมาของ
นโยบายนั้น แนวความคิดท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัของนโยบาย ลกัษณะและกระบวนการก่อเกิดของนโยบาย 
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การเขา้มามีบทบาทของกลุ่ม สถาบนั หรือผูน้ าในการก าหนดนโยบาย ผลของการน านโยบายนั้นไป
ปฏิบติั ท่ีผ่านมาตลอดจนการปรับเปล่ียนพฒันานโยบายนั้น ทั้ งน้ีเพื่อเป็นการช่วยให้สามารถ
ตีความหมายแยกแยะ คาดการณ์ และขยายความ วตัถุประสงค์ แนวทาง และกลไกของนโยบาย 
ดงักล่าวไดถู้กตอ้งลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 
 ขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะห์นโยบายและแผนของหน่วยงานปฏิบติั ผูแ้ปลงนโยบายของ
หน่วยงานเหนือจ าเป็นตอ้งทราบว่านโยบายเป็นนโยบายเก่าหรือใหม่ แต่มีการปรับเปล่ียนจาก
นโยบายเดิมและนโยบายนั้นได้มีการถ่ายทอดลงเป็นนโยบายหรือแผนของหน่วยงานท่ีตนเอง
รับผิดชอบแล้วอย่างไร ทั้งน้ีเพื่อจะได้น านโยบายนั้นมาวิเคราะห์ โดยใช้แนวทางเดียวกนักบั
การวิเคราะห์นโยบายของหน่วยเหนือ แต่จะสามารถวิเคราะห์ไดล้ะเอียดลึกซ้ึงกวา่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ด้านปัญหา การปฏิบติัและผลของการน ามาปฏิบติั เพื่อจะน าผลการวิเคราะห์ไปใช้ประกอบใน
การวางแผนต่อไป 
 ขั้นตอนท่ี 3 วเิคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย หรือพื้นท่ีรับผิดชอบ 
นอกจากนโยบายของหน่วยงานเหนือ นโยบายและแผนในเร่ืองนั้น ๆ ของหน่วยงานตวัเองแล้ว 
ผูรั้บนโยบายก่อนจะตดัท าแผนต่อไป จ าเป็นตอ้งมีการวิเคราะห์สภาพาปัญหาและความตอ้งการ
ของประชากรกลุ่มเป้าหมายหรือปัญหาของพื้นท่ีรับผิดชอบเป็นการเฉพาะด้าน กล่าวคือ หาก
หน่วยงานที่รับนโยบายเป็นระดบัอ าเภอ ผูรั้บนโยบายจ าเป็นตอ้งน าขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและ
ความตอ้งการในนโยบายนั้นมาพิจารณา หากยงัไม่มีก็จ  าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมเพิ่มเติมโดยก าหนดกรอบ
เพื่อใหเ้ป็นแนวทางในการรวบรวมวิเคราะห์ให้ตรงกบัประเด็นหลกัท่ีตอ้งการ ในการวิเคราะห์อาจ
แยกแยะใหเ้ห็นสภาพปัญหาและความแตกต่างของกลุ่มเป้าหมายกลุ่มต่าง ๆ หรือแยกแยะตามพื้นท่ี
หรือทั้ง 2 ดา้น ทั้งน้ีเพื่อให้เห็นระดบัของสภาพท่ีเป็นอยู่ปัจจุบนัและช่องวา่งระหว่างเป้าหมายของ
นโยบายท่ีหน่วยเหนือตอ้งการ อนัจะน าไปสู่การก าหนดเป้าส าเร็จ (Goal Setting) และความเป็นไปได้
ของเป้าหมายท่ีจะตั้งข้ึน ตลอดจนวธีิปฏิบติัและทรัพยากรท่ีตอ้งใช ้
 ขั้นตอนท่ี 4 วิเคราะห์ศกัยภาพของหน่วยงานในการวางแผนเพื่อตอบสนองนโยบาย
นั้นจ าเป็นตอ้งมีการจ าแนกเป้าส าเร็จ แนวทางปฏิบติัและทรัพยากรท่ีใชข้องแต่ละหน่วยงานท่ีรับ
แผนไปปฏิบติั ทั้งน้ีเพราะแต่ละหน่วยงานนอกจากจะมีปัญหาและความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย
ท่ีอาจแตกต่างกนัไปแลว้ ยงัมีศกัยภาพและความพร้อมแตกต่างกนัไปดว้ย ศกัยภาพและความพร้อม
ท่ีจะปฏิบติัตามนโยบายในท่ีน้ีหมายถึง ความสามารถท่ีจะปฏิบติัตามนโยบายให้บรรลุเป้าส าเร็จ ซ่ึง
โดยทัว่ไปพิจารณาไดจ้ากปัจจยั  3  ดา้น คือ 

1. ปัจจยัดา้นโครงสร้างของหน่วยงาน คือ การท่ีหน่วยงานมีโครงสร้างเล็กใหญ่ ขนาด
ใด การจดัหน่วยงาน บทบาทภารกิจกวา้งแคบเพียงใด ตลอดจนการจดัตั้งเก่าใหม่อยา่งไร โครงสร้าง
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หน่วยงานจะเป็นศกัยภาพพื้นฐานท่ีช่วยให้หน่วยงานสามารถจะรับนโยบายมาปฏิบติัไดก้วา้งแคบ
แค่ไหน ตวัอยา่งเช่น หากหน่วยงานมีโครงสร้างท่ีลงไปถึงระดบัหมู่บา้นและครัวเรือนยอ่มจะท าให้
บรรลุเป้าหมายการน าประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมได้ง่ายกว่าหน่วยงานท่ีไม่มีโครงสร้างถึงระดับ
หมู่บา้น เป็นตน้           

2. ปัจจยัความพร้อมด้านทรัพยากร คือกรท่ีหน่วยงานมีอตัราก าลังคน เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช ้ตลอดจนงบประมาณเพียงพอแค่ไหนส าหรับการรับนโยบายมาปฏิบติันัน่เอง   

3. ปัจจัยด้านประสิทธิภาพการจัดการ  คือ ความสามารถหรือสมรรถนะของ
หน่วยงาน ดา้นการจดัการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย
ส าเร็จของนโยบายนัน่เอง หน่วยงานบางแห่งมีทรัพยากรมาก แต่อาจขาดประสิทธิภาพการจดัการ 
แต่บางหน่วยงานมีประสิทธิภาพการน านโยบายไปปฏิบติัไดสู้งทั้ง ๆ ท่ีมีทรัพยากรจ ากดั 

4. ปัจจยัท่ี 4 ดา้นน้ีจะตอ้งน ามาพิจารณาประกอบกนัเพื่อประเมินศกัยภาพความพร้อม 
โดยมีส่วนของหน่วยงานท่ีจะรับนโยบายปฏิบติัและใชใ้นการก าหนดเป้าหมายส าเร็จและแนวทาง
ปฏิบติัของแผนดว้ย        
 ขั้นตอนท่ี 5 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงานในการวางแผนเพื่อตอบสนอง
นโยบายใดก็ตาม จ าเป็นต้องวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกับนโยบายนั้น เช่น นโยบาย
สาธารณสุขมูลฐานในทอ้งท่ีอ าเภอหน่ึง ๆ จ าเป็นตอ้งพิจารณาสภาพเศรษฐกิจสังคม วฒันธรรมของ
ชุมชน ท่ีจะเป็นปัญหาขอ้จ ากดั หรือส่ิงเอ้ือต่อความส าเร็จของนโยบายดว้ย เช่น ในจงัหวดัชายแดน
ภาคใตอ้าจมีขอ้จ ากดัดา้นสภาพแวดลอ้มทางวฒันธรรมของชุมชนต่องานดา้นสาธารณสุขมูลฐาน
มากกวา่ในภาคกลางหรือภาคเหนือ เป็นตน้      

นอกจากสภาพแวดลอ้มดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมแลว้ ในดา้นหน่วยงาน
อ่ืนท่ีมีบทบาทเก่ียวข้องกับนโยบายนั้น ๆ มีหรือไม่ ได้แก่ หน่วยงานใดจ าเป็นท่ีจะต้องน ามา
วิเคราะห์ในแง่ท่ีเป็นหน่วยงานเชิงแข่งขนั หรือเชิงประสานประโยชน์ก็จะช่วยให้การวางแผน
สนองนโยบายมีความครอบคลุมและรอบคอบมากข้ึนดว้ย      

ขั้นตอนท่ี 6 ก าหนดเป้าส าเร็จในการวางแผนสนองนโยบายใด ๆ เม่ือวเิคราะห์เป้าส าเร็จ
ท่ีตอ้งการของนโยบาย ปัญหาความตอ้งการ และศกัยภาพของหน่วยรับนโยบายแลว้ จึงน าเอาผล
วิเคราะห์ในขอ้ต่าง ๆ ดงักล่าวขา้งตน้มาก าหนดเป้าส าเร็จ โดยแยกเป็นเป้าส าเร็จรวมและเป้าส าเร็จยอ่ย 
ซ่ึงอาจแบ่งตามกลุ่มพื้นท่ีหรือกลุ่มเป้าหมายก็ได ้เช่น หมู่บา้น ต าบล ท่ีมีศกัยภาพความพร้อมสูงอาจ
ก าหนดเป้าส าเร็จใหต้ ่ากวา่ทัว่ไปก็ได ้ทั้งน้ีการก าหนดเป้าหมายส าเร็จจะตอ้งค านึงถึง ความเป็นไป
ไดท่ี้จะบรรลุ (Obtainable) สามารถวดัได้ (Measurable) และทา้ทายให้อยากท าจนบรรลุเป้าส าเร็จ 
(Challenging)          
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ขั้นตอนท่ี 7 ก าหนดวิธีปฏิบติัและทรัพยากรท่ีใช้ เม่ือสามารถก าหนดเป้าส าเร็จได้
เหมาะสมแลว้ มีการตรวจสอบความเป็นไปไดแ้ลว้ผูรั้บนโยบายจ าเป็นตอ้งแปลงและด าเนินการ
นโยบายใหอ้อกมาเป็นวธีิการปฏิบติั และวธีิปฏิบติันั้นจะตอ้งมุ่งใหบ้รรลุเป้าส าเร็จของนโยบายและ
แผน และสอดคลอ้งกบัแนวด าเนินนโยบายดว้ย      

ขั้นตอนท่ี 8 ก าหนดองคก์รปฏิบติัในการรับนโยบายมาปฏิบติัแต่ละเร่ืองอาจใชอ้งคก์ร
ประจ าท่ีหน่วยงานมีอยู่แลว้ได้ หรือบางคร้ังนโยบายตอ้งการหน่วยงานท่ีมีลกัษณะเฉพาะพิเศษ
ต่างหากจากหน่วยงานเดิมก็ได ้เช่น อาจตอ้งตั้งเป็นคณะกรรมการข้ึนมาใหม่ โดยมีหน่วยงานอ่ืน 
เขา้มาร่วมหรือมีประชาชนเขา้มาร่วมหรือาจจ าเป็นตอ้งตั้งหน่วยงานโครงการข้ึนมาเฉพาะก็ได ้และ
เม่ือนโยบายนั้นบรรลุเป้าส าเร็จแลว้ก็ยกเลิกหน่วยงานน้ีไป เป็นตน้     

การก าหนดองคก์รปฏิบติัดงักล่าวหน่วยงานระดบับนและระดบักลางจะตอ้งวางเคา้โครง
ลงไปจนถึงหน่วยงานปฏิบติัดว้ย เช่น หน่วยงานระดบัอ าเภอ รับนโยบายมาปฏิบติัก็ตอ้งก าหนด
โครงสร้างองค์กรตั้งแต่ระดบัอ าเภอลงไปถึงระดบัต าบล หมู่บา้น และครอบครัว เป็นตน้ ซ่ึงตอ้ง
พิจารณาความพร้อมของหน่วยงานดา้นล่างวา่สามารถจะมอบหมายให้รับภาระท่ีรับช่วงให้ท าได้
ระดบัใด ถ้าหากหน่วยงานด้านล่างมีความพร้อมในการปฏิบติัตามนโยบายนั้นก็อาจจ าเป็นตอ้ง
วางแผนก าหนดเป้าหมายส าเร็จ วธีิปฏิบติั ทรัพยากร และวธีิการจดัการไปใหด้ว้ย   

ขั้นตอนท่ี 9 ก าหนดวิธีการจดัการ เพื่อให้หน่วยงานล่างสามารถรับแผนหรือนโยบาย
ไปปฏิบัติได้ชัดเจนจึงจ าเป็นต้องก าหนดวิธีการจัดการ คือ การแตกแตงกิจกรรมต่าง ๆ และ
ทรัพยากรท่ีใชใ้หส้ัมพนัธ์กนักบัเป้าส าเร็จท่ีตอ้งการบรรลุ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสร้างระบบอ านวยการ
จดัการใหเ้กิดข้ึนดว้ย เช่น มีระเบียบ เป็นแนวทางปฏิบติัให้มีการตดัสินใจไดร้ะดบัหน่ึง เพื่อให้เกิด
ความคล่องในการจดัการ และการปรับเปล่ียนเป้าส าเร็จ วิธีด าเนินการ ตลอดจนการใช้ทรัพยากร
เพื่อให้กิจกรรมเขา้กบัสภาพความเป็นจริงของผูป้ฏิบติันัน่เองและจะตอ้งไม่ลืมว่ามีการจดัการใน 
แต่ละระดบัของหน่วยงานแตกต่างกนัอยา่งไรดว้ย     
 ขั้นตอนท่ี 10 ก าหนดแนววิธีการควบคุมการบรรลุเป้าส าเร็จ ในการก าหนดเป้าส าเร็จ
และวิธีการใชท้รัพยากรต่าง ๆ โดยธรรมชาติการท างานทัว่ไปมีแนวโน้มท่ีจะใชท้รัพยากรมากแต่
บรรลุเป้าส าเร็จต ่า  ดังนั้ นในการแปลงนโยบายสู่การปฏิบัติจึงมักจะต้องมีการควบคุมให้ใช้
ทรัพยากรน้อยแต่ไดเ้ป้าส าเร็จสูง การควบคุมดงักล่าวจึงอาจเป็นมาตรการเชิงบวกหรือเชิงลบก็ได ้
ซ่ึงมีขอบข่ายกวา้งในทางการจดัการอาจมีลกัษณะ ได้แก่ การรายงาน การติดตามการนิเทศ 
และการประเมินผลซ่ึงถ้าหมาจะให้เกิดความชัดเจนแก่ผูป้ฏิบติัก็ควรมีการก าหนดเกณฑ์ช้ีวดั
ความส าเร็จไวใ้หช้ดัเจน 
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จากการศึกษาการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติั สรุปไดว้า่  การน านโยบายมาปฏิบติัมี 
10 ขั้นตอน ประกอบดว้ย ขั้นตอนการวเิคราะห์นโยบายของหน่วยเหนือ วิเคราะห์นโยบายและแผน
ของหน่วยงานปฏิบติั วิเคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย  วิเคราะห์ศกัยภาพของ
หน่วยงานในการวางแผนเพื่อตอบสนองนโยบาย  ก าหนดเป้าส าเร็จในการวางแผนสนองนโยบาย  
ก าหนดวิธีปฏิบติัและทรัพยากรท่ีใช้  ก าหนดองคก์รปฏิบติัในการรับนโยบายมาปฏิบติัแต่ละเร่ือง  
ก าหนดวิธีการจดัการ เพื่อให้หน่วยงานล่างสามารถรับแผนและขั้นตอนการก าหนดแนววิธีการ
ควบคุมการบรรลุเป้าส าเร็จ 
 

นโยบายของส านักงานต ารวจแห่งชาติ   
  

กรอบแนวคิดในการก าหนดนโยบายของส านกังานต ารวจแห่งชาติ เพื่อให้การบริหาร
ราชการแผน่ดินส านกังานต ารวจแห่งชาติมีความสอดคลอ้งและด าเนินไปตามครรลองของแผนและ
นโยบายระดบัชาติ  ตลอดจนทิศทางการบริหารประเทศ  จึงไดน้ าแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบบัท่ี  10 และนโยบายรัฐบาล  มาเป็นกรอบแนวคิดในการจดัท านโยบายของส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ  ดงัน้ี (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2550 : 23-24)    
 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี  10 ไดก้ าหนดวิสัยทศัน์ของประเทศไทย  
ดงัน้ี  “มุ่งพฒันาสู่สังคมอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนั  (Green  and  Happiness  Society) คนไทยมีคุณธรรม 
น าความรอบรู้  รู้เท่าทนัโลก ครอบครัวอบอุ่น  ชุมชนเขม้แข็ง  สังคมสันติสุข  เศรษฐกิจมีคุณภาพ  
เสถียรภาพ  และเป็นธรรม  ส่ิงแวดลอ้มมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติย ัง่ยืน  อยูภ่ายใตร้ะบบ
บริหารจดัการประเทศท่ีมีธรรมาภิบาล  ด ารงไวซ่ึ้งระบอบประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษตัริยเ์ป็น
ประมุข  และอยูใ่นประชาคมโลกไดอ้ยา่งมีศกัด์ิศรี”  เพื่อใหก้ารพฒันาประเทศไทยระยะแผนพฒันา
ฯ ฉบบัท่ี 10 มุ่งสู่ “สังคมอยูเ่ยน็เป็นสุขร่วมกนั”  ภายใตแ้นวปฏิบติังาน “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”  
จึงก าหนดพนัธกิจทางการพฒันาประเทศ  ดงัน้ี  พฒันาคนให้มีคุณภาพพร้อมคุณธรรมและรอบรู้
อยา่งเท่าทนั   มีสุขภาวะท่ีดี  อยูใ่นครอบครัวท่ีอบอุ่น ชุมชนท่ีแข็งแรง  พึ่งตนเองได ้ มีความมัน่คง
ในการด ารงชีวิตอย่างมีศกัด์ิศรีภายใตดุ้ลยภาพของความหลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม เสริมสร้างเศรษฐกิจให้มีคุณภาพ  เสถียรภาพ และเป็นธรรม มุ่งปรับโครงสร้าง
เศรษฐกิจของประเทศไทยสามารถแข่งขันได้  มีภูมิคุ ้มกันความเส่ียงจากความผนัผวนของ
สภาพแวดลอ้มในยุคโลกาภิวตัน์ บนพื้นฐานการบริหารเศรษฐกิจส่วนรวมอย่างมีประสิทธิภาพ มี
ระดบัการออมท่ีพอเพียง  มีการปรับโครงสร้างการผลิตและบริหารบนฐานความรู้และนวตักรรม  
ใช้จุดแข็งของความหลากหลาย  ทางชีวภาพและเอกลกัษณ์ความเป็นไทย  ควบคู่กบัการเช่ือมโยง
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กบัต่างประเทศและการพฒันาปัจจยัสนบัสนุนดา้นโครงสร้างพื้นฐานและโลจิสติกส์  พลงังาน กฎ  
กติกาและกลไกสนบัสนุนการแข่งขนัและกระจายผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม ด ารงความหลากหลาย
ทางชีวภาพ  และสร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม สร้างความสมดุล
ระหว่างการอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์อย่างย ัง่ยืน เป็นธรรม และมีการสร้างสรรค์คุณค่า
สนบัสนุนให้ชุมชนมีองค์ความรู้และสร้างภูมิคุม้กนัเพื่อคุม้ครองฐานทรัพยากรคุม้ครองสิทธิและ
ส่งเสริมบทบาทของชุมชนในการบริหารจดัการทรัพยากร ปรับแบบแผนการผลิตและการบริโภคท่ี
เป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม  ตลอดจนรักษาผลประโยชน์ของชาติจากขอ้ตกลงตามพนัธกรณีระหว่าง
ประเทศพฒันาระบบบริหารจดัการประเทศให้เกิดธรรมาภิบาลภายใตร้ะบอบประชาธิปไตยท่ีมี 
องคพ์ระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข  มุ่งสร้างกลไกและกฎระเบียบท่ีเอ้ือต่อการกระจายผลประโยชน์
จากการพฒันาสู่ทุกภาคี  ควบคู่กบัการเสริมสร้างความโปร่งใส  สุจริต  ยุติธรรม รับผิดชอบต่อ
สาธารณะมีการกระจายอ านาจและกระบวนการท่ีทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจสู่ความ
เป็นธรรมทางเศรษฐกิจ  สังคมและการใชท้รัพยากร      

สรุปตามแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 10 ได้ก าหนดเป้าหมายของการพฒันาไว ้5 ประการ 
ไดแ้ก่   

1. เป้าหมายการพฒันาคุณภาพคน      
2. เป้าหมายการพฒันาชุมชนและแกปั้ญหาความยากจน   
3. เป้าหมายดา้นเศรษฐกิจ ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจใหมี้ความสมดุลและย ัง่ยนื  
4. เป้าหมายสร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม   
5. เป้าหมายดา้นธรรมาภิบาล       

 นโยบายของรัฐบาล        
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติ  จะตอ้งน านโยบายของรัฐบาลเก่ียวขอ้งกบัภารหนา้ท่ีต ารวจ
ไปสู่การปฏิบติั  กล่าวคือ นโยบายเร่งด่วน จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ การแกไ้ขปัญหาความไม่สงบใน
จงัหวดัชายแดนภาคใต้  การแกไ้ขปัญหายาเสพติดและผูมี้อิทธิพล  การส่งเสริมการท่องเท่ียวและ
การลงทุน  และการจดัระบบการถือครองท่ีดิน  และนโยบายระยะ  4 ปี จ  านวน 8 ดา้น ไดแ้ก่  การพฒันา
สังคมและคุณภาพชีวิต  การศาสนา  ศิลปวฒันธรรม  การรักษาความมัน่คงของชีวิตและสังคม    
การพฒันาเศรษฐกิจ  การรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม การรักษาความมัน่คงของรัฐ  
และการบริหารจดัการท่ีดี  มาเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบาย จากกรอบแนวคิดดงัท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้  จึงน าไปสู่การก าหนดนโยบายของส านกังานต ารวจแห่งชาติ บนพื้นฐานของการปฏิบติั
ภารกิจดา้นการรักษาความมัน่คงภายในประเทศ  การรักษากฎหมาย การรักษาความสงบเรียบร้อย
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ของสังคม  และการบ าบดัทุกข์ บ ารุงสุขให้แก่ประชาชน ตามหน้าท่ีของผูพ้ิทักษ์สันติราษฎร์ 
จ าแนกเป็นนโยบายหลกั 6 ประการ  และนโยบายเร่งด่วน 9  ประการ  ดงัต่อไปน้ี 
 นโยบายหลกัของส านักงานต ารวจแห่งชาติ      

1. ด ารงไวซ่ึ้งสถาบนัชาติ  ศาสนา  พระมหากษตัริย ์ และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย   อนัมีองค์พระมหากษตัริย์เป็นประมุข  โดยจะต้องปฏิบติัหน้าที่อย่างสุดก าลัง  
ความสามารถ  ด้วยความจงรักภกัดี ในการถวายความอารักขา  แด่องคพ์ระมหากษตัริย ์ พระราชินี  
รัชทายาท  และพระบรมวงศานุวงศ์ทุกพระองค์  ตลอดจนให้มีการเร่งรัดการด าเนินการตาม
โครงการต่าง ๆ อนัเน่ืองมาจากพระราชด าริใหรุ้ดหนา้ต่อไปอยา่งต่อเน่ือง   

2. ดา้นการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม      
2.1 เนน้การลดความหวาดระแวงภยัจากอาชญากรรม ของประชาชนให้เหลือนอ้ย

ท่ีสุด   
2.2 เร่งรัดการป้องกนั  และปราบปรามอาชญากรรมพื้นฐานท่ีเก่ียวกบัการด ารง

ชีวิตประจ าวนั ของประชาชน  ทั้งอาชญากรรมท่ีเก่ียวกบัทรัพยสิ์น  และชีวิตร่างกาย คดีความผิด
เก่ียวกบัการละเมิดสิทธิเด็ก  สตรี  คดียาเสพติด  คดีความผดิประทุษร้ายต่อสาธารณสมบติัของชาติ  ฯลฯ 

2.3 เร่งรัดการป้องกนั  และปราบปราม  อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ  การท าลายป่าไม้
ทรัพยากรธรรมชาติ  และส่ิงแวดล้อม  อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ การละเมิดทรัพยสิ์นทาง
ปัญญาอาชญากรรมระหว่างประเทศ  การก่อการร้าย  แรงงานต่างด้าวหลบหนีเขา้เมืองโดยผิด
กฎหมาย            

3. ดา้นการอ านวยความยติุธรรม       
3.1 พฒันางานอ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชน  เน้นงานด้านการสอบสวน

คดีอาญาในระดบัสถานีต ารวจ  พฒันาระบบงาน  และคุณภาพของพนกังานสอบสวน   
3.2 พฒันารูปแบบงานอ านวยความยุติธรรม  ท่ีมีแนวโน้มจะน ามาใช้ในการยุติ

ปัญหาความขดัแยง้ในสังคม  ได้แก่  หลกัความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ อนัเป็นการอ านวยความ
ยุติธรรมในระดบัชุมชนท่ีมีกระบวนการร่วมกนัระหวา่งประชาชน  และเจา้หนา้ท่ีในกระบวนการ
ยติุธรรม  เพื่อน าไปสู่ความสงบเรียบร้อยในชุมชนไดร้ะดบัหน่ึง     

3.3 พฒันาหน่วยงานวิทยาการ และเทคโนโลยีสมยัใหม่  เพื่อสนบัสนุนการอ านวย
ความยุติธรรม  ให้มีประสิทธิภาพ  เช่น  งานนิติเวช งานทะเบียนประวติัอาชญากร เป็นตน้ และ
กระจายความรู้ดา้นนิติวิทยาศาสตร์ลงสู่ระดบัสถานีต ารวจ  เพื่อด าเนินการตรวจพิสูจน์เบ้ืองตน้ได้
อยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว  รวมทั้งให้สามารถเก็บรวบรวมพยานหลกัฐานในท่ีเกิดเหตุและท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัคดี  ใหมี้ความเช่ือถือไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัวชิาการมากท่ีสุด     
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3.4 พฒันาความรู้พนกังานสอบสวน  เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการสอบสวนคดีท่ีมีการ
กระท าผิดในลักษณะพิเศษต่าง ๆ เช่น อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ 
อาชญากรรมเก่ียวกบัการท าลายป่าไม ้ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  อาชญากรรมเก่ียวกบั
การละเมิดสิทธิเด็ก  สตรี  อาชญากรรมอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนโดยใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่  เป็นตน้  

3.5 ผลิตผูเ้ช่ียวชาญงานดา้นต่าง ๆ  ให้เพียงพอกบัปริมาณคดีและการสอบสวน
อยา่งมีประสิทธิภาพ  อาทิ  ผูเ้ช่ียวชาญการสอบสวนคดีอาญา  คดีจราจร  คดียาเสพติด  คดีการพนนั  
คดีท่ีตอ้งการความเช่ียวชาญเป็นพิเศษ  คดีเก่ียวกบัการปลอมหนงัสือเดินทางและเอกสารในการเดินทาง  
เป็นตน้     

3.6 ศึกษาและติดตามกฎหมายที่บญัญตัิข้ึนใหม่ว่ามีผลกระทบต่อองค์กรและ
การปฏิบติังานของต ารวจหรือไม่  อยา่งไร หากพบวา่มีผลกระทบจกัไดด้ าเนินการปรับองคก์รหรือ
การท างานให้มีความสอดคล้องกบักฎหมายใหม่ และไม่เกิดผลเสียหายต่อภารกิจด้านการรักษา
กฎหมาย และการอ านวยความยติุธรรม        

4. ดา้นการบริการประชาชน        
4.1 ลดอุบติัภยัและความเสียหายจากอุบติัเหตุจราจร โดยน ามาตรการทั้งในดา้น

การกวดขนัวินยัจราจร  การรณรงค์ปลูกฝังค่านิยมดา้นความปลอดภยั การประชาสัมพนัธ์ขอความ
ร่วมมือจากผูข้บัข่ีในการขบัข่ีท่ีปลอดภยั การกวดขนัจบักุมผูก้ระท าผดิกฎหมายจราจร และกฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจนการให้บริการดา้นจราจรแก่ประชาชน  การกวดขนัจบักุมผูข้บัข่ียานพาหนะท่ี
ก่อให้เกิดมลภาวะและเป็นอนัตรายต่อสุขภาพประชาชนและเป็นภยัต่อสภาพแวดลอ้มทุกประเภท  
และการรักษาความปลอดภยัจากภยัอาชญากรรมบนทอ้งถนน  และการป้องกนัปราบปรามการแข่งรถ
ในถนนสาธารณะใหห้มดส้ินไป        

4.2 มุ่งพฒันาขีดความสามารถโรงพยาบาลต ารวจและหน่วยงานในสังกดั ให้มุ่งสู่
ความเป็นเลิศ  ทั้ งในด้านการพฒันาบุคลากรทางการแพทย์ การพยาบาลและการสาธารณสุข  
เพื่อให้โรงพยาบาลต ารวจเป็นศูนยก์ลางทางดา้นการให้บริการทางการแพทยส์ าหรับต ารวจและ
ครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และประชาชน        

4.3 ใช้มาตรการด้านการประชาสัมพนัธ์เชิงรุก   เพื่อให้สถานีวิทยุในสังกดั
ส านกังานต ารวจแห่งชาติเป็นส่ือในอนัท่ีจะเสริมสร้างความเขา้ใจท่ีดีระหวา่งประชาชนกบัต ารวจ  
และน ารูปแบบการประชาสัมพนัธ์สมยัใหม่มาใช้ในการประชาสัมพนัธ์  เผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสาร
ของต ารวจ  ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ ดว้ยความรวดเร็ว  ถูกตอ้ง  ฉบัไว    

4.4 ดูแลรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นให้แก่นักท่องเที่ยว ตาม
สถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ก าหนดมาตรการในการตรวจสอบดา้นความปลอดภยั  ให้แก่นกัท่องเท่ียว
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กับผูป้ระกอบการโรงแรม  เกสต ์เฮาส์  และการรักษาความปลอดภยัตามแหล่งชุมนุม
ชาวต่างชาติ  ตลอดจนการกวดขนัมิให้มีการกระท าผิดในลกัษณะหลอกลวงนักท่องเท่ียว ไกด์เถ่ือน   
อนัน ามาซ่ึงความเส่ือมเสียช่ือเสียงและเกียรติภูมิของชาติ     

4.5 พฒันาภารกิจการบินต ารวจให้มีความพร้อมทั้งในด้านบุคลากร วิทยากร 
ยานพาหนะและการซ่อมบ ารุง เพื่อใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจอากาศยานพระราชพาหนะ การส่งกลบั
สายแพทยส์ าหรับขา้ราชการต ารวจท่ีได้รับบาดเจ็บขณะปฏิบตัิหน้าที่ การช่วยเหลือประชาชน
ผูป้ระสบภยัพิบติัต่างๆและการบริการสาธารณะ เพื่อให้เกิดความคุม้ค่าและประโยชน์สูงสุดแก่
ประเทศชาติและประชาชน        

5. ดา้นการรักษาความมัน่คงของชาติและกิจการพิเศษ     
5.1 มุ่งพฒันางานตรวจคนเขา้เมืองให้มีศกัยภาพและขีดความสามารถในระดบั

สากลทดัเทียมกบันานาอารยประเทศ โดยการน าระบบเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัและเหมาะสมมาใชใ้น
การปฏิบติังานรวมทั้งพฒันาด่านตรวจคนเขา้เมืองให้มีความพร้อมสูงสุดในดา้นการปฏิบติัป้องกนั
และสกดักั้นการหลบหนีเขา้เมืองอยา่งเป็นรูปธรรม โดยการสนธิก าลงัระหว่างต ารวจตระเวนชายแดน 
ต ารวจน ้า ต ารวจทางหลวง ต ารวจรถไฟ และต ารวจตรวจคนเขา้เมืองอยา่งเป็นระบบ   

5.2 สนบัสนุนภารกิจดา้นการป้องกนัชายแดนไทยในทุกมิติไม่ว่าจะเป็นพรมแดน
ทางบก หรือทางน ้ า ตามแผนป้องกนัประเทศ และการรักษาความมัน่คงตามแนวชายแดนตามท่ี
ไดรั้บมอบหมาย           

5.3 รักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย ภายใต้
กรอบของรัฐธรรมนูญ กฎหมาย ระเบียบท่ีก าหนด บนพื้นพื้นฐานการเคารพในเสรีภาพขั้นพื้นฐาน
ของประชาชนหลกันิติธรรมและหลกัสิทธิมนุษยชน โดยมุ่งให้เกิดความสมานฉนัทป์รองดองของ
คนในชาติเป็นส าคญั          

5.4 พฒันาระบบงานด้านข่าวกรอง ให้มีความถูกตอ้ง เท่ียงตรง และมีศกัยภาพ
เคร่ืองมือส าคญัในการรักษาความมัน่คงของชาติ       

5.5 พฒันาปรับปรุงศกัยภาพ,ทกัษะความสามารถของเจา้หนา้ท่ีชุดควบคุมฝงูชน 
ชุดปฏิบติัการพิเศษตรวจเก็บกูว้ตัถุระเบิด ชุดนเรศวร 261  อรินทราช 26  สุนขัต ารวจ ตลอดจน
จดัหาอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ทนัสมยั และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

6. ดา้นการบริหารจดัการท่ีดี        
6.1 ใหค้วามส าคญัในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ทั้งในดา้นจิตใจ สติปัญญา และ

สุขภาพ อนามยั เพื่อให้มีความพร้อมอยา่งสมบูรณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีผูพ้ิทกัษส์ันติราษฎร์โดยไม่
บกพร่อง             
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6.2 จดัสรรทรัพยากรในการบริหารอยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึง โดยค านึงถึงสภาพ
ความจ าเป็นเร่งด่วนและคุม้ค่าต่อภารกิจ        

6.3 ใช้จ่ายงบประมาณและใช้พลงังานอย่างประหยดั รู้คุณค่า และเพื่อก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด แก่ประเทศชาติและประชาชนเป็นส าคญั     

6.4 บนัทึกผลการปฏิบตัิงานของก าลงัพลในสังกดั อย่างมีระบบและเป็น
รูปธรรม และน าผลการปฏิบติังานไปเป็นขอ้มูลส าหรับการประเมินผลงานและการพิจารณาความดี
ความชอบต่อไป          

6.5 กวดขนัอบรมเร่ืองความประพฤติและระเบียบวินยัของขา้ราชการต ารวจใน
ทุกระดบัให้ปฏิบติัหน้าท่ีตามหลกัธรรมาภิบาล หลกัการปฏิบติัขา้ราชการโดยยึดประชาชนเป็น
ศูนยก์ลาง และอุดมคติของต ารวจ รวมทั้งก าจดัการทุจริตและประพฤติมิชอบให้หมดส้ินไปจาก
องคก์รต ารวจ   

6.6 บริหารจดัการด้านสวสัดิการอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด บนพื้นฐานความ
ตอ้งการท่ีแทจ้ริงของก าลงัพล โดยน ารูปแบบการจดัสวสัดิการดา้นต่างๆ มาใช ้เพื่อให้ก าลงัพลมี
สภาพความเป็นอยูท่ี่ดีและเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเป็นการบ ารุง
ขวญัก าลงัใจใหพ้ร้อมส าหรับการปฏิบติัหนา้ท่ี       

6.7 ส่งเสริมสนบัสนุนงานดา้นการวิจยัและพฒันาและงานดา้นการศึกษา อบรม
ของต ารวจให้มีความพร้อมท่ีจะพฒันาไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และรู้เท่าทนัวิทยาการ
สมยัใหม่และการเปล่ียนแปลงของสังคมในทุกๆดา้น      

6.8 ส านักงานต ารวจแห่งชาติให้ความส าคญัในการพฒันาระบบเทคโนโลยีส่ือ
สารสนเทศในดา้นต่างๆเพื่อน าไปประยุกตใ์ชใ้นงานของต ารวจ อาทิเทคโนโลยีดา้นภูมิสารสนเทศ
(GIS) เทคโนโลยีดา้นการบริหารจดัการ (MIS) โดยค านึงถึงความตอ้งการใชง้าน ความคุม้ค่า และ
ความทนัสมยั           

6.9 ส านักงานต ารวจแห่งชาติจะไม่ทอดทิ้งและจะให้ความส าคญัสูงสุดใน 
การช่วยเหลือดา้นสวสัดิการและสิทธิก าลงัพลส าหรับขา้ราชการต ารวจท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในเขตพื้นท่ี
จงัหวดัชายแดนภาคใตค้รอบครัวและทายาท หากมีการสูญเสียเกิดข้ึนในขณะปฏิบติัหนา้ท่ี จะให้
การยกยอ่งเชิดชูเกียรติและวีรบุรุษของชาติ เพื่อให้ขา้ราชการต ารวจและประชาชนไดรั้บทราบและ
สดุดีในวรีกรรมของต ารวจผูก้ลา้และดูแลใหก้ารช่วยเหลือดว้ยความรวดเร็วไม่ชกัชา้   

6.10 พฒันาส านกังานต ารวจแห่งชาติใหเ้ป็นองคก์รท่ีมีศกัยภาพสูงสุดในการบ าบดั
ทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนและสังคมไทย และเป็นองค์กรท่ีมีศกัด์ิศรี เป็นท่ีเช่ือมัน่ศรัทธาและ
ไดรั้บความเช่ือถือ รักใคร่ จากประชาชน ภายใตก้ลไก “ต ารวจของประชาชน”  
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 นโยบายเร่งด่วน        
 การรักษาความมัน่คงในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ รัฐบาลไดใ้หค้วามส าคญัในเร่ืองแกไ้ข
ปัญหาความไม่สงบในจงัหวดัชายแดนภาคใต้โดยน้อมน าแนวทางพระราชด าริ “เข้าใจ เข้าถึง 
พฒันา” มาด าเนินภารกิจในด้านความมัน่คงและด้านการพฒันา โดยให้มีความสอดคล้องกับ
ลกัษณะเฉพาะของพื้นท่ี วถีิชีวติ วฒันธรรม และความเช่ือของประชาชน ตลอดจนอ านวยความเป็น
ธรรมและความยุติธรรม โดยเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนเพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อย 
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน สร้างความสมานฉันท์และสันติสุขในพื้นท่ีโดยเร็วท่ีสุด 
ส านกังานต ารวจแห่งชาติจึงไดก้ าหนดนโยบายในเร่ืองดงักล่าวไวด้งัต่อไปน้ี    

1. ด าเนินการสืบสวน สอบสวน คดีความมัน่คงในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ดว้ยความ
เท่ียงธรรม และสุจริต ยดึถือกฎหมายเป็นหลกั       

2. น าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัในทางนิติวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีท่ีจ  าเป็นอ่ืนๆมาใช้
ในการแสวงหา รวบรวม พยานหลกัฐานและพิสูจน์ความจริง     

3. ขจดัเง่ือนไขท่ีเป็นอุปสรรคในการท างานร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆและประชาชนใน
พื้นท่ีโดยเน้นการประสานงานอย่างใกลชิ้ดและเสริมสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีตามปรัชญา “เขา้ใจ 
เขา้ถึง พฒันา”           

4. มุ่งเน้นการด าเนินงานในเชิงรุก และความรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ โดยวิธีการ
รวบรวมขอ้มูลข่าวสาร คาดการณ์แนวโน้มสถานการณ์ในอนาคต เพื่อก าหนดแผนหรือมาตรการ
การรับมือเหตุการณ์และป้องกนัเหตุ       

5. สนธิก าลงัต ารวจทุกหน่วยงานร่วมปฏิบติัและสนบัสนุนการปฏิบติั   
6. ให้ความส าคญัในเร่ืองการจดัท าฐานขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในคดีความมัน่คง เพื่อน า

ขอ้มูลท่ีไดรั้บไปด าเนินการวิเคราะห์ วิจยัหาสาเหตุ ตลอดจนรูปแบบวิธีการกระท าความผิดและ
เร่ืองอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง อนัจะเป็นการพฒันาองคค์วามรู้ในเร่ืองดงักล่าว และน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาท่ี
ถูกตอ้งก่อใหเ้กิดประโยชน์ในดา้นการด าเนินคดี 
 การพฒันาสถานีต ารวจ       
 ส านกังานต ารวจแห่งชาติไดใ้ห้ความส าคญัแก่สถานีต ารวจ เพราะตระหนกัดีวา่ สถานี
ต ารวจเป็นจุดยุทธศาสตร์ส าคญั ท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชนและปฏิบติังานอยู่กับชุมชน จึง
ก าหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานของสถานีต ารวจ  คือ     
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ประการแรก ตอ้งท าใหส้ังคมปลอดภยั ประการท่ีสอง ตอ้งท าให้ประชาชนอุ่นใจ และ
ประการสุดทา้ย ตอ้งท าให้ประชาชนมัน่ใจในการท างานของต ารวจและองคก์รต ารวจ และเพื่อให้
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีไดว้างไว ้ส านกังานต ารวจแห่งชาติจึงไดก้ าหนดนโยบายดา้นการพฒันา
สถานีต ารวจ ไวด้งัต่อไปน้ี         

1. ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบายและการบริหาร
ทั้งในระดบัส านกังานต ารวจแห่งชาติไปจนถึงระดบัสถานีต ารวจ  ในลกัษณะของการร่วมกนัคิด  
ร่วมกนัวางแผน  ร่วมกนัท าและร่วมกนัประเมินผลในระบบเปิดในฐานะท่ีสถานีต ารวจถือเสมือน
หน่ึงเป็นสมบติัร่วมกนัของชุมชน        

2. ปรับปรุงบทบาท ค่านิยม และจิตส านึกของข้าราชการต ารวจ  จากการเป็น 
“ผูป้กครอง”  มาเป็น “ผูใ้ห้บริการ” ตามแนวทางการส่งเสริมการบริการของภาครัฐและเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชนมีทางเลือกการใชบ้ริการจากสถานีต ารวจใหม้ากข้ึน    

3. ปรับปรุงแกไ้ขให้กระบวนการต่าง ๆ ของงานต ารวจให้ส้ินสุดท่ีสถานีต ารวจให้
มากท่ีสุดโดยยกระดบัหวัหนา้สถานีต ารวจให้มีหนา้ท่ีรับผิดชอบสูงข้ึน  รวมงานบริการต่าง ๆ ของ
สถานีต ารวจไวใ้นท่ีเดียวกนั  ตลอดจนแกไ้ขระเบียบ  ขอ้บงัคบัและค าสั่งต่าง ๆ ให้มีขั้นตอนการ
ปฏิบติัท่ีนอ้ยลง            

4. มอบหมายให้สถานีต ารวจเป็นผูก้  าหนดรายละเอียดการปฏิบติั  ขั้นตอน  และ
ระยะเวลาการบริการประชาชนของแต่ละแห่งใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ สภาพปัญหา  ทรัพยากร
ท่ีมีอยูแ่ละความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี  เพื่อให้บริการบริการประชาชนของสถานีต ารวจ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งสนับสนุนให้มีการให้รางวลัแก่สถานีต ารวจ  และขา้ราชการ
ต ารวจจากประชาชน        

5. กระจายการบริการประชาชน  และการปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ ของสถานีต ารวจ
ออกไปสู่การปฏิบติัในพื้นท่ีอย่างทัว่ถึงตามหลกัยุทธศาสตร์เชิงรุก  โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการ
ป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมและยาเสพติด       

6. ปรับเกล่ียก าลังพลจากหน่วยงานอ่ืนในสังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติ ท่ีมี
ความส าคญัน้อย ต่อการปฏิบติัภารกิจในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม และการให้บริการ
ประชาชนไปยงัสถานีต ารวจให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะกระท าได ้ รวมทั้งการปรับปรุงระบบการกริหาร
งานบุคคลในระดบัสถานีต ารวจให้มีความยืดหยุน่เพื่อมอบอ านาจให้ผูบ้ริหารสถานีต ารวจสามารถ
สับเปล่ียนหมุนเวยีนขา้ราชการต ารวจในสังกดัใหท้  าหนา้ท่ีต่าง ๆ ไดต้ามความเหมาะสมเพียงพอต่อ
การปฏิบติังานของสถานีต ารวจ  โดยเฉพาะในภาวะขาดแคลนก าลงัคน    
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7. การปรับปรุง  พัฒนาระบบงานสายตรวจโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมา
สนบัสนุนการปฏิบติั  รวมทั้งการปฏิบติังานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์  เป็นจิตส านึกและภารกิจ
ส าคัญท่ีสถานีต ารวจทุกแห่งจะต้องปฏิบัติอย่างจริงจัง เพื่อเป็นการเข้าถึงชุมชนและร่วมกัน
แกปั้ญหาในชุมชน  

8. ปรับปรุงระบบการจัดท าค าขอตั้ งงบประมาณประจ าปีของส านักงานต ารวจ
แห่งชาติเพื่อให้ตรงกบัความตอ้งการของสถานีต ารวจอย่างแทจ้ริง  รวมทั้งปรับปรุงการจดัหาและ
แจกจ่ายวสัดุครุภณัฑ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการปฏิบติังาน  โดยให้ความส าคญัต่อสถานีต ารวจ
เป็นอนัดบัแรก           

9. พฒันาสถานีต ารวจใหค้รอบคลุมเร่ืองต่าง ๆ ในเชิงบูรณาการ  โดย   
9.1 ขยายการบริการประชาชนลงไปสู่พื้นท่ีชุมชนใหม้ากท่ีสุด  
9.2 พฒันาก าลงัพล ทั้งดา้นร่างกาย  จิตใจ ความคิด  และทกัษะในการรักษาความ

สงบเรียบร้อยและบริการประชาชน  อยา่งมีประสิทธิภาพ    
9.3 พฒันาอุปกรณ์  เคร่ืองมือ  เคร่ืองใช้  ยานพาหนะ  อาวุธ  ให้ทนัสมยัเพียงพอ

ต่อการปฏิบติังาน           
9.4 พฒันาระบบงานป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมใหมี้ประสิทธิภาพ  
9.5 พฒันาระบบการสืบสวนสอบสวน  และการอ านวยความยติุธรรม  
9.6 พฒันาระบบขอ้มูลและเทคโนโลยท่ีีจ าเป็นในระบบสถานี 

 การปราบปรามยาเสพติด       
 ปัญหายาเสพติด  เป็นปัญหาท่ีรัฐบาลไดใ้ห้ความส าคญัและก าหนดเอาไวเ้ป็นนโยบาย
เร่งด่วนท่ีมุ่งเนน้ให้เกิดการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นรูปธรรม  โดยยงัคงยึดหลกัการ “ผูเ้สพ  คือ ผูป่้วย
ท่ีตอ้งไดรั้บการรักษา  ส่วนผูค้า้  คือ ผูท่ี้ตอ้งไดรั้บโทษตามกระบวนการยุติธรรม”  ทั้งน้ี  รัฐบาลจะ
เร่งรัดปราบปรามการคา้ยาเสพติด  ลดปริมาณผูเ้สพยา  และป้องกนัมิให้กลุ่มเส่ียงเขา้ไปเป็นเหยื่อ
ของยาเสพติด โดยใช้กระบวนการแบบมีส่วนร่วมของชุมชนควบคู่กบัมาตรการปราบปรามและ
บงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเป็นธรรมเพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐบาล  และถือปฏิบติัตามยุทธศาสตร์
ของส านักงานต ารวจแห่งชาติจึงได้ก าหนดแนวนโยบายในเร่ืองดังกล่าวเอาไว้  ดังต่อไปน้ี
(ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2550 : 25) 

1. ให้ถือเป็นภารกิจที่ส าคญัเร่งด่วนที่ส านกังานต ารวจแห่งชาติจะตอ้งบูรณาการ
ก าลงัเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีเก่ียวขอ้ง ด าเนินการสืบสวนปราบปรามโดยเนน้การกวดขนัจบักุมเครือข่าย
การคา้ยาเสพติดระหว่างประเทศ การคา้ระดบัประเทศ รวมทั้งการคา้ท่ีเป็นรายใหญ่รายส าคญั การใช้
มาตรการยดึและอายดัทรัพยข์องผูค้า้และผูร่้วมขบวนการ ติดตามจบักุมผูต้อ้งหาตามหมายจบัคดียา
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เสพติดคา้งเก่าเครือข่ายการคา้ยาเสพติดรายยอ่ย แหล่งผลิต ผูเ้สพ การกวดขนัจบักุม ควบคุมสารตั้งตน้
การผลิตยาเสพติด         

2. เน้นย  ้าการน านโยบายรัฐบาล 4 ประการ คือ ผูค้า้ ผูเ้สพ กลุ่มเส่ียง และชุมชน มาเป็น
แนวทางในการปฏิบติังาน รวมทั้งน ากลยุทธ์ 3 ลด 3 เพิ่ม 3 เน้น ของรัฐบาลมาเป็นกรอบและ
แนวทางในการบูรณาการกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง กล่าวคือ     
 “3 ลด” หมายถึง การลดปัจจยัปัญหายาเสพติดทั้งผูค้า้ ผูเ้สพ เยาวชน กลุ่มเส่ียงและ
ปัจจยัเส่ียง            
 “3 เพิ่ม” หมายถึงการเพิ่มระดบัปฏิบติัการของกลไกท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหายา
เสพติด ไดแ้ก่ การปฏิบติัของเจา้หนา้ท่ีรัฐ ภาคประชาชน และช่องทางสาธารณะในการร่วมเฝ้าระวงั
ปัญหายาเสพติด            

“3 เนน้” หมายถึง การปฏิบติัเนน้หนกัต่อกลุ่มปัญหาท่ีเกินกวา่ระดบัปกติ ไดแ้ก่ พื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล พื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้พื้นท่ีน าเขา้ยาเสพติดและพื้นท่ีมีปัญหา
ต่อเน่ือง 
 การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว      
 ในปัจจุบนัเป็นท่ีทราบกนัดีว่า ปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเขา้เมืองนั้น ได้ส่งผล
กระทบต่อสังคมไทยในวงกวา้ง สรุปไดด้งัน้ี       

1. ปัญหาการไม่ทราบจ านวนท่ีชดัเจนและไม่มีฐานขอ้มูลบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
แรงงานต่างดา้วท่ีไม่ผา่นกระบวนการพิสูจน์สัญชาติ     

2. ปัญหาดา้นสังคมและอาชญากรรม      
3. ปัญหาดา้นการสาธารณสุขและการเผยแพร่โรคระบาด   
4. ปัญหาดา้นการแยง่อาชีพคนไทย      
5. ปัญหาดา้นการใชง้บประมาณและทรัพยากรของชาติ    
เพื่อแกปั้ญหาแรงงานต่างดา้ว ส านกังานต ารวจแห่งชาติ จึงก าหนดนโยบายเพื่อแกไ้ข 

ปัญหาในเร่ืองดงักล่าวไวด้งัน้ี         
1. จดัระเบียบแรงงานต่างด้าวที่เขา้มาในราชอาณาจกัร โดยก าหนดมาตรการใน

การด าเนินงานไว ้3 มาตรการไดแ้ก่ มาตรการป้องกนั มาตรการสร้างความร่วมมือ ความเขา้ใจและ
มาตรการปราบปราม         

2. ขจดัขบวนการคา้มนุษย ์โดยเฉพาะเหยื่อซ่ึงแฝงมาในรูปของแรงงานต่างดา้ว โดย
เนน้การบงัคบัใชก้ฎหมายกบัเป้าหมายหลกั (ผูซ้ื้อ/ผูข้าย) อยา่งจริงจงัและเด็ดขาด   
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3. การบงัคบัใชม้าตรการขั้นเด็ดขาดทั้งทางกฎหมายและวนิยั กบัเจา้หนา้ท่ีรัฐท่ีเขา้ไป
มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความผดิ  

4. การสร้างบุคลากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญในการตรวจพิสูจน์ทราบเก่ียวกบัเอกสาร
การเดินทาง  บตัรประจ าตวั ใบอนุญาตท างาน การตรวจคนต่างดา้ว และพาหนะ ฯลฯ เพื่อเพิ่ม
ศกัยภาพในการปฏิบติังาน        

5. สร้างชุมชนเขม้แขง็ ก าหนดพื้นท่ีท่ีปลอดจากคนต่างดา้วลกัลอบหนีเขา้เมือง 
6. ก าหนดให้ทุกสถานีต ารวจจดัตั้ งศูนย์บริการ ด าเนินการใน 3 มาตรการ ได้แก่

มาตรการป้องกนั มาตรการสร้างความร่วมมือ ความเขา้ใจ และมาตรการปราบปราม ลกัษณะการ
ท างานท่ีส าคญัประกอบดว้ย        

6.1 มีขอ้มูลไดแ้ก่ พื้นท่ีท่ีรับผิดชอบมีช่องทางผา่นเขา้ – ออกราชอาณาจกัร หรือ
ลกัษณะทางภูมิประเทศท่ีเอ้ืออ านวยต่อการลกัลอบหลบหนีเขา้เมืองอยา่งไร เส้นทางการลกัลอบ
โรงงานหรือสถานประกอบการท่ีใช้แรงงานต่างดา้ว แหล่งมัว่สุมคนต่างดา้ว หรือผูมี้อิทธิพลท่ี
เก่ียวขอ้งกบัคนต่างดา้ว ฯลฯ เป็นตน้ ทั้งน้ี ขอ้มูลตอ้งมีอยา่งละเอียด เช่ือถือได ้เป็นปัจจุบนัโดยตลอด 

6.2 มีการประสานงาน ได้แก่ ด าเนินการลกัษณะเป็นเครือข่าย (Network) ดึง
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง หรือผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้มาร่วมด าเนินการในกิจกรรมต่างๆ เช่น การระดมกวาดลา้ง
ปราบปราม การสัมมนา การอบรมให้ความรู้ การสร้างกิจกรรมต่างๆท่ีเป็นส่วนสนับสนุนต่อ
เป้าหมาย ฯลฯ เป็นตน้          

6.3 มีผลการปฏิบติัท่ีเนน้เป้าหมายหลกั ไดแ้ก่ นายจา้งหรือผูป้ระกอบการ ผูน้ าพา 
ผูใ้หท่ี้พกัพิง และขบวนการคา้มนุษย ์       

6.4 มีการประเมินผล ได้แก่การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติกับเป้าหมาย การ
วเิคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็ วกิฤติ และโอกาสในการท างาน เป็นตน้     

การป้องกันปราบปรามการลักลอบตัดไม้ท าลายป่าและการท าลาย แหล่งน ้ า
ทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม และการบุกรุกท่ีดินของรัฐ สมเด็จพระนางเจา้สิริกิต์ิพระบรมราชินีนาถ 
ทรงมีพระราชเสาวนียเ์น่ืองในวโรกาสใหค้ณะบุคคลเขา้เฝ้าทูลเกลา้ฯ ถวายพระพรชยัมงคลเน่ืองใน
วนัเฉลิมพระชนมพรรษา ครบ 75 พรรษา ณ ศาลาดุสิตดาลยั พระต าหนกัจิตรดารโหฐาน เม่ือวนัท่ี 
11 สิงหาคม 2550 โดยได้ทรงแสดงความห่วงใยต่อสถานการณ์ป่าไม้ของประเทศและทรงขอ      
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งช่วยป้องกนัรักษาป่า และฟ้ืนฟูสภาพป่า เพื่อเป็นแหล่งตน้น ้ า ล าธารของชาติไวใ้ห้  
จงได ้  เพราะเหตุวา่สถานการณ์เก่ียวกบัป่าไมใ้นปัจจุบนั ไดมี้การใชท้รัพยากรป่าไมใ้นดา้นการพฒันา
เศรษฐกิจเพิ่มมากข้ึนจนส่งผลใหมี้การบุกรุกพื้นท่ีป่า เพื่อใชป้ระโยชน์ส่วนต่างๆอยา่งไม่เหมาะสม 
ตลอดจนการบงัคบัใช้กฎหมายบางคร้ังไม่อาจด าเนินการไดเ้ต็มท่ี ก่อให้เกิดการเส่ือมโทรม และ
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ลดลงของพื้นท่ีป่าไมอ้ย่างต่อเน่ืองจากขอ้มูลสถิติพบว่า เม่ือปี พ.ศ.2549 มีพื้นท่ีป่าไม้เหลืออยู ่
99,157 ลา้นไร่ มีความเปล่ียนแปลงพื้นท่ีป่าไมใ้นช่วงปี พ.ศ. 2542 ถึง 2545 จ านวน 7,768,700 ลูกบาศก ์ 
มีการด าเนินคดีนบัตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคม 2549 ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม 2550 จ านวน 5,880 คดี จบักุม
ผูต้อ้งหาได ้3,309 ราย พื้นท่ีป่าถูกท าลายประมาณ 32,445 ไร่ สถานการณ์ดา้นการลกัลอบตดัไมท้  าลายป่า 
พบวา่ในเขตพื้นท่ีภาคเหนือดา้นชายแดนตั้งแต่เขตพื้นท่ีจงัหวดัตาก จงัหวดักาญจนบุรี จนถึงจงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์ มีการห้ามน าเขา้ไมท้่อนและไมแ้ปรรูปจากต่างประเทศ จึงมีการลกัลอบตดัไมท้  าลาย
ป่าในเขตอุทยานแห่งชาติสาละวิน ป่าสงวนแห่งชาติแม่ระมาด เขตรักษาพนัธ์ุสัตวป่์าห้วยขาแขง้ 
เป็นตน้ ในภาคอีสาน ไดมี้การอนุญาตให้น าเขา้ไมแ้ปรรูปบางประเภทจากลาว จึงมีการหลีกเล่ียงภาษี
ศุลกากร หรือน าไมเ้คล่ือนท่ี ท่ีระบุในใบเบิกทางสถานการณ์ด้านการบุกรุกท่ีป่าและท่ีสาธารณะ
ส่วนมากเน้นการบุกรุกยึดถือ ครอบครองพื้นท่ีในเขตป่าสงวนแห่งชาติ ซ่ึงมีมากในเกือบทุกภาค
กระจายทัว่ประเทศ เป็นปัญหาท่ียากต่อการป้องกนัปราบปรามอนัเกิดจากผูมี้อิทธิพลทอ้งถ่ิน และ
นายทุนใหก้ารสนบัสนุนหรือกระท าความผดิเองสถานการณ์ดา้นการลกัลอบคา้สัตวป่์าและพนัธ์ุพืช 
พบวา่ประเทศไทยถูกกล่าวหาวา่เป็นแหล่งคา้สัตวป่์าท่ีใหญ่ท่ีสุด โดยมีขบวนการคา้ภายในประเทศ 
และขบวนการค้าระหว่างประเทศสถานการณ์ด้านการลักลอบท าลายทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ มีการลกัลอบระเบิดหิน การดูดทรายจากแม่น ้ า การขุดตกัดินลูกรัง การขุดเจาะ
น ้ าบาดาลโดยไม่ไดรั้บอนุญาต การทิ้งขยะสารเคมีลงในแม่น ้ าล าคลอง ท าให้เน่าเสียเกิดมลภาวะ  
ดว้ยเหตุน้ีเอง ส านกังานต ารวจแห่งชาติจึงก าหนดนโยบายในเร่ืองดงักล่าว ดงัน้ี (ส านกังานต ารวจ
แห่งชาติ, 2550 : 26)   

1. ปฏิบติังานในเชิงรุกโดยการร่วมวางแผน และปฏิบติังานร่วมกบัทุกหน่วยราชการและ
ภาคเอกชน ประชาชน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตามนโยบายของรัฐบาล    

2. การป้องกนัการลกัลอบตดัไมท้  าลายป่า ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มถือ
เป็นความส าคัญเร่งด่วนท่ีสุดในการปฏิบัติ โดยเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการข่าวจาก
ประชาชนในพื้นท่ีเป็นหลกั        

3. ก าหนดมาตรการสืบสวน ปราบปราม จบักุมผูก้ระท าผิดในคดีการลกัลอบตดัไม้
ท าลายป่า ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยเนน้การสืบสวนขยายผลไปยงัผูบ้งการ นายทุนผู ้
มีอิทธิพลท่ีสนบัสนุนหรืออยูเ่บ้ืองหลงัการกระท าผดิดงักล่าว    

4. ใช้การประชาสัมพนัธ์เชิงรุกเพื่อแสวงหามวลชน และแนวร่วมจากทุกภาคส่วน
และส่ือมวลชน ในการเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัรูปแบบ วิธีการ และขบวนการลกัลอบตดัไมท้  าลายป่า 
และทรัพยากรธรรมชาติให้ประชาชนไดรั้บทราบและเปิดช่องทางในการติดต่อ แจง้เบาะแส ขอ้มูล
ของการกระท าผดิดงักล่าวดว้ย       
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5. ร่วมกบัหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าโครงการปลูกจิตส านึกให้ประชาชน
โดย “ปลูกป่าในใจของประชาชน” ให้กับประชาชนในพื้นท่ีมีความรัก ความเข้าใจ และเห็น
ประโยชน์ของการดูแลรักษาป่าไมแ้ละทรัพยากรธรรมชาติใหม้ากท่ีสุด  

6. การป้องกนัอาชญากรรมท่ีกระท าต่อสาธารณสมบติั เสาไฟฟ้าและสายโทรศพัท์
เน่ืองจากในปัจจุบนัพบว่ามีสถิติการเกิดอาชญากรรมประเภทการประทุษร้ายต่อทรัพยสิ์นของ
ส่วนรวมหรือสาธารณสมบติัเกิดข้ึนบ่อยคร้ัง เช่น การลกัทรัพยส์ายไฟฟ้า หรือน๊อตเสาไฟฟ้า และ
สายโทรศพัท์ เป็นตน้ ซ่ึงการกระท าความผิดดงักล่าวนอกจากจะก่อให้เกิดความเสียหายอยา่งใหญ่
หลวงแก่สังคมในวงกวา้งแลว้ ยงัอาจก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพยสิ์นของประชาชนอีก
ดว้ยเร่ืองดงักล่าวเป็นเร่ืองท่ีประชาชนไดใ้ห้ความสนใจ และรัฐบาลโดย ฯพณฯนายกรัฐมนตรีได้
ใหค้วามห่วงใยส านกังานต ารวจแห่งชาติ จึงไดก้ าหนดนโยบายในเร่ืองดงักล่าวไวด้งัน้ี   

6.1 ประสานความร่วมมือกบัหน่วยงาน และองค์กรทุกภาคส่วนของสังคมใน
การระดมสรรพก าลงัเพื่อป้องกนัสาธารณสมบติัของชาติ ใหป้ลอดจากภยัอาชญากรรม และป้องกนั
ความเสียหายแก่สาธารณชนจากภยัของการลกัทรัพย ์หรือการท าลายสาธารณสมบติัของชาติ 

6.2 ก าหนดให้สถานีต ารวจทุกแห่งเป็นหน่วยงานเจา้ภาพในการจดัท าแผนการตรวจ
และการป้องกนัปราบปรามผูก้ระท าความผิด ผูส้นับสนุนและเครือข่าย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลกัทรัพย ์   
สาธารณสมบติัการกวดขนัตรวจตราร้านรับซ้ือของเก่า เศษเหล็ก ให้ปฏิบติัตามกฎหมาย อนัเป็น 
การตดัโอกาสและการตดัเส้นทางการลกัลอบขายทรัพยสิ์นซ่ึงไดม้าจากการลกัทรัพยส์าธารณสมบติั 

6.3 จดัการฝึกอบรมมวลชนในพื้นท่ีให้เป็นอาสาสมคัรรักษาสมบติัของชาติ เพื่อ
ท าหนา้ท่ี ตรวจตรา เฝ้าระวงั และแจง้เหตุแก่เจา้หนา้ท่ีต ารวจ    

6.4 ใช้มาตรการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนตระหนักถึงความเป็นเจา้ของ   
สาธารณสมบติัของชาติร่วมกนั เพื่อปลูกฝังจิตส านึกในการช่วยดูแลรักษาและเฝ้าระวงัสาธารณสมบติั
ท่ีอยูใ่กลบ้า้นเรือนของตน        

7. การป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมขา้มชาติ จากรายงานสรุปสถานการณ์อาชญากรรม
ขา้มชาติของส านกัข่าวกรองแห่งชาติระบุถึงสถานการณ์การลกัลอบเขา้เมืองและการคา้มนุษยเ์อาไวว้่า 
หลายประเทศในเอเชียยงัคงเผชิญปัญหาการลกัลอบคา้มนุษย์ โดยกระทรวงพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษยร์ะบุว่า หญิงไทยมกัตกเป็นเหยื่อคา้มนุษย์ จากค่านิยมเดินทางไปท างาน
ต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศมาเลเซีย ญี่ปุ่น แอฟริกา และออสเตรเลีย นอกจากน้ียงัพบ
ปัญหายาเสพติดโดยมีเครือข่ายการค้าเฮโรอีนจากกลุ่มอาชญากรชาวไต้หวนัจีน ฮ่องกง และ
แอฟริกาตะวนัตก เครือข่ายการคา้ยาอี จากกลุ่มอาชญากรชาวสิงคโปร์ มาเลเซีย เครือข่ายการคา้โคเคน 
จากกลุ่มอาชญากรชาวแอฟริกาตะวนัตก และในกลุ่มคนต่างดา้วหลบหนี  เขา้เมืองสัญชาติพม่า ลาว 
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กมัพชูา เป็นกลุ่มเส่ียงในการลกัลอบน าเขา้ยาเสพติดตามแนวชายแดนซ่ึงหากไม่มีมาตรการเฝ้าระวงั
หรือสกดักั้นอย่างมีประสิทธิภาพ ย่อมส่งผลให้สถานการณ์ยาเสพติดในประเทศรุนแรงมากข้ึน 
โดยเฉพาะการลกัลอบน าเขา้ยาเสพติดจากชายแดนดา้นจงัหวดัตาก เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน เชียงราย 
และหนองคาย  ส าหรับในกลุ่มคนต่างดา้วท่ีเขา้มาด าเนินธุรกิจหรือพ านกัอยูใ่นประเทศไทย ยงัตรวจ
พบว่าบางกลุ่มได้เข้ามาด าเนินธุรกิจผิดกฎหมาย อาทิ การปลอมแปลงหนังสือเดินทาง การพิมพ์
ธนบตัรปลอมหรือพฤติการณ์เป็นผูมี้อิทธิพล เก่ียวขอ้งกบัการคา้มนุษย ์เช่น ในยา่นชุมชนคนต่าง
ดา้วต่างๆในเขตกรุงเทพมหานคร เมืองพทัยา เป็นตน้ ส านกังานต ารวจแห่งชาติมีเจตนารมณ์ท่ีจะ
แกปั้ญหาอาชญากรรมขา้มชาติให้หมดส้ินไป จากสังคมไทย จึงก าหนดแนวนโยบายเอาไวใ้ห้ทุก
หน่วยงานในสังกดัไปถือปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี    

7.1 ให้มีการด าเนินมาตรการด้านการข่าวในเร่ืองดงักล่าว โดยจดัท าเป็นสารระบบ
เพื่อประโยชน์ในการใช้ประโยชน์จากขอ้มูล อนัจะน าไปสู่การวิเคราะห์สภาพปัญหา สาเหตุของ
ปัญหาและวิธีการแก้ไขปัญหา อาทิ การจดัท าแฟ้มขอ้มูลสถานภาพของคนต่างด้าวในเขตพื้นท่ี
สถานีต ารวจทุกแห่งการจดัท าแผนประทุษกรรมของอาชญากรขา้มชาติ การจดัท าแฟ้มหมายจบั
อาชญากรขา้มชาติ เป็นตน้        

7.2 การสืบสวนหาข่าว ติดตามพฤติการณ์ของบุคคลตอ้งสงสัยหรือผูที้ ่มี
พฤติการณ์เขา้ข่ายการกระท าผดิกฎหมายวา่ดว้ยคนเขา้เมือง หรือประพฤติตนเป็นอาชญากรขา้มชาติ 
โดยให้มีการสืบสวนทั้งก่อนเกิดเหตุ เพื่อมุ่งตดัโอกาสการกระท าผิด การสืบสวนหลงัเกิดเหตุเพื่อ
รวบรวมพยานหลกัฐานหรือขอ้มูลส าหรับพนกังานสอบสวนในการด าเนินการน าตวัผูก้ระท าผิดมา
ลงโทษตามกฎหมาย          

7.3 ให้ทุกหน่วยงานในสังกดัท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิกองบญัชาการต ารวจนครบาล
ต ารวจภูธร ต ารวจสอบสวนกลาง ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง  จัดท าสถิติข้อมูลเ ก่ียวกับ
อาชญากรรมขา้มชาติ เพื่อวเิคราะห์สถานการณ์ปัจจุบนัและแนวโนม้ในอนาคต  

7.4 ให้จดัท าแผนการตรวจคน้  (X–Ray พื้นที่)  โดยก าหนดพื้นที่เป้าหมาย
ออกเป็นสามประเภท ได้แก่ สถานท่ีท างานของคนต่างด้าว สถานท่ีพกัพิงของคนต่างด้าว และ
สถานท่ีสาธารณะท่ีเป็นท่ีชุมนุมพบปะของคนต่างดา้ว     

7.5 ใหก้ าหนดแผนการตรวจและความรับผดิชอบของเจา้หนา้ท่ีสายตรวจตามเขต
ตรวจต่างๆใหค้รอบคลุมทุกพื้นท่ีความรับผดิชอบของต ารวจนครบาลและต ารวจภูธรในการป้องกนั
มิใหเ้กิดการรวมกลุ่มและตดัช่องโอกาสการก่ออาชญากรรมของคนต่างดา้ว และเครือข่ายอาชญากร
ขา้มชาติเสริมมาตรการดา้นการสืบสวนสอบสวน      
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7.6 เร่งรัดการสืบสวนจบักุมบุคคลตามหมายจบั คดีคา้งเก่า และคดีส าคญัท่ีเขา้ข่าย
การก่ออาชญากรรมขา้มชาติ และเน้นการสืบสวนขยายผลเพื่อจบักุมทั้งเครือข่ายและผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทั้งหมดอาทิ ความผิดฐานปลอมแปลงหนงัสือเดินทาง ความผิดฐานลกัลอบน าพาและให้ท่ีพกัพิง
คนต่างดา้วหลบหนีเขา้เมือง เป็นตน้       

7.7 เพิ่มความเขม้งวดในการตรวจสอบคนต่างดา้วเดินทางเขา้-ออกราชอาณาจกัรท่ี
ด่านตรวจคนเขา้เมือง และช่องทางเขา้-ออกราชอาณาจกัร รวมไปถึงการตั้งจุดสกดัตามเส้นทาง
ถนนสายหลกั ถนนสายรอง เส้นทางรถไฟ จากชายแดนเพื่อสกดักั้นการลกัลอบหลบหนีเขา้เมือง 
การลกัลอบขนยาเสพติดและส่ิงผดิกฎหมาย ตลอดจนการคา้มนุษย ์    

7.8 ด าเนินมาตรการในการเพิกถอนการอนุญาตเดินทางเขา้มาในราชอาณาจกัร
ของคนต่างดา้วท่ีมีพฤติการณ์เขา้ข่ายอาชญากรขา้มชาติ และตามกฎหมายวา่ดว้ยคนเขา้เมือง 

7.9 เสริมสร้างเครือข่ายในการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมข้ามชาติ โดย
แสวงหาความร่วมมือจากภาคประชาชน องค์กร หน่วยงานต่างๆทั้งในและนอกประเทศ อาทิ การจดั
โครงการสมาชิกแจง้ข่าวอาชญากรรม การประชุมแลกเปล่ียนข่าวสาร การรณรงคข์อความร่วมมือ
ในการใหเ้บาะแสผา่นทางตูไ้ปรษณีย ์ศูนยรั์บแจง้เหตุ เป็นตน้     

8. การป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ ส านกังานสถิติแห่งชาติได้
สรุปผลเบ้ืองตน้การส ารวจ การมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร พ.ศ.2550 (สถาน
ประกอบการ) ทัว่ราชอาณาจกัร มีสาระส าคญัความวา่ในปี พ.ศ.2550 มีคอมพิวเตอร์ในการด าเนินกิจการ 
ประมาณ 1 ลา้นเคร่ือง ส าหรับการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตในภาพรวม พบว่า ปี พ.ศ.2550 มีการเช่ือมต่อ
อินเตอร์เน็ตจ านวน 543,347 เคร่ืองหรือร้อยละ 53.1 ของจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทั้งส้ิน และเพิ่ม
มากกวา่ปี พ.ศ.2549 ร้อยละ 13.0 การใชอิ้นเตอร์เน็ตของสถานประกอบการขา้งตน้ มีวตัถุประสงค์
เพื่อการคน้หาขอ้มูลทัว่ไปร้อยละ 90 รองลงไปไดแ้ก่การรับส่งขอ้มูลทางอีเมลร้์อยละ 59 นอกจากน้ี
ยงัพบว่า มีการใช้เวบ็ไซต์เพื่อการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ร้อยละ 84.5 เพื่อการติดต่อสอบถามร้อยละ 
67.5 การรับค าสั่งซ้ือสินคา้ทางเวบ็ไซตร้์อยละ 16.8       

จากขอ้มูลสถิติขา้งตน้ช้ีให้เห็นถึงแนวโน้มและทิศทางการขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองของ
การใชอิ้นเตอร์เน็ตและเวบ็ไซตใ์นประเทศไทย ท่ีนบัวนัจะเพิ่มมากข้ึน ในทางกลบักนัจากสถิติของ
ส านกังานต ารวจแห่งชาติ พบวา่ การเกิดอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์มีแนวโน้มสูงข้ึน โดยในปี 
พ.ศ. 2550 ไดรั้บแจง้เหตุจ านวน 9,000 ราย เพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ.2549 ท่ีไดรั้บแจง้เหตุ 5,000 ราย
เพิ่มข้ึนร้อยละ 90         

ส านกังานต ารวจแห่งชาติตระหนักดีว่า การใช้อินเตอร์เน็ตและเวบ็ไซต์ในทางท่ีผิด
กฎหมายนั้น ถือวา่เป็นอาชญากรรมประเภทหน่ึงท่ีก่อให้เกิดความเสียหายในวงกวา้งและเผยแพร่
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ไปทัว่โลก ดว้ยความรวดเร็ว อนัน ามาซ่ึงความเสียหายต่อ ทรัพยสิ์น ชีวิต ร่างกาย ความมัน่คงของ
รัฐ สถาบนัสูงสุดของชาติ ตลอดจนความสงบเรียบร้อยในสังคม จึงก าหนดนโยบายเร่งด่วนในการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาดงักล่าวเอาไว ้ดงัต่อไปน้ี      

1. สนบัสนุนการฝึกอบรม พฒันาศกัยภาพของบุคลากร โดยเฉพาะพนกังานสอบสวน
และเจา้หน้าท่ีต ารวจท่ีปฏิบติังานดา้นคอมพิวเตอร์ให้มีความรู้ ความสามารถในการสืบสวนจบักุม
อาชญากรทางคอมพิวเตอร์ทุกประเภท อาทิ การฉ้อโกงผา่นระบบออนไลน์ (On Line) การเผยแพร่
ภาพลามกอนาจาร การเผยแพร่ขอ้ความท่ีไม่เหมาะสม และกระทบกระเทือนสถาบนัสูงสุดของชาติ 
เป็นตน้           

2. การจดัสรรงบประมาณเพื่อการจดัหาเคร่ืองมือ วสัดุอุปกรณ์ ท่ีจ  าเป็นตอ้งใช้ใน
ภารกิจดงักล่าวใหเ้พียงพอต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ    

3. รณรงค์ขอความร่วมมือจากประชาชนทุกภาคส่วน ในการให้เบาะแสของคนร้าย
และใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ในการสืบสวนจบักุม     

4. ประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการตรวจสอบ และควบคุมการใช้อินเตอร์เน็ต
และเวบ็ไซต์ ให้เป็นไปในทางท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ดา้นการพฒันาประเทศ และป้องกนัแกไ้ขการใช้
ในทางผิดกฎหมาย ละเมิดศีลธรรมอนัดีงาม และความสงบเรียบร้อยในสังคม รวมถึงการเผยแพร่
ขอ้ความท่ีกระทบกระเทือนสถาบนัชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย ์และการแตกความสามคัคี
ของคนในชาติ           

5. ด าเนินมาตรการทางกฎหมายอยา่งเด็ดขาดกบัผูก้ระท าผดิ และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
6. การป้องกนัปราบปรามการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา  ปัญหาการละเมิดทรัพยสิ์น

ทางปัญญาเป็นปัญหาส าคญัระดบัชาติและในเวทีระหวา่งประเทศท่ีประเทศไทยมีพนัธะตอ้งปฏิบติั
ตามขอ้ตกลงความร่วมมือระหวา่งประเทศในดา้นดงักล่าว แมว้า่จะมีหน่วยงานรับผิดชอบร่วมกนั 
13 ฝ่าย ไดแ้ก่ ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค กรมศุลกากรกรมสรรพสามิต กรมโรงงาน
อุตสาหกรรม กรมการคา้ต่างประเทศ กรมการคา้ภายใน กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา 
กรมสอบสวนคดีพิเศษ การไฟฟ้านครหลวง การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคและส านกังานต ารวจแห่งชาติ 
แต่เม่ือพิจารณาจากขอ้มูลสถิติการจบักุมการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา (จดัท าสถิติโดย กรม
ทรัพย์สินทางปัญญา  ณ ว ัน ท่ี   31 ธันวาคม 2550)  ซ่ึ งได้รวบรวมผลการกระท าผิดต าม
พระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิ พ.ศ.2537 พระราชบญัญติัเคร่ืองหมายการคา้ พ.ศ.2534 พระราชบญัญติั
สิทธิบตัร พ.ศ.2522  และพระราชบญัญติัควบคุมกิจการเทปโทรทศัน์ พ.ศ.2530 แลว้พบวา่ตั้งแต่ปี 
พ.ศ.2548 – 2550 มีการจบักุมการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา ทั้งส้ิน 24,382 ราย ยึดของกลางได้
จ  านวน 8,831,191 ช้ิน จ านวนของกลางท่ียดึไดใ้นปี พ.ศ.2550  เพิ่มมากกวา่ปี พ.ศ.2548 ร้อยละ 65 
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ดงันั้น เพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว และให้การสนบัสนุนต่อการด าเนินนโยบาย
ด้านการต่างประเทศของรัฐบาล ส านักงานต ารวจแห่งชาติจึงได้ก าหนดนโยบายในการป้องกัน
ปราบปรามการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาดงัน้ี      

6.1 ด าเนินมาตรการในการควบคุมการจ าหน่ายสินคา้ โดยก าหนดให้แผ่นวีดีโอ
เกมส์ เลเซอร์ดิส ดิจิตอล วีดีโอดิส วีดีโอซีดี และซีดีรอม ตอ้งผา่นการตรวจเซ็นเซอร์โดยเจา้พนกังาน 
กบัทั้งใหร้้านคา้ รวมถึงแผงลอยท่ีขายแผน่ซีดี หรือสินคา้ดงักล่าวมาขา้งตน้ ตอ้งมีใบอนุญาตการคา้ 
นอกจากน้ีควรจดัท ารายช่ือร้านคา้ท่ีเป็นตวัแทนจ าหน่ายสินคา้จริง และสถานท่ีน่าสงสัยวา่สงสัยวา่
จะมีการจ าหน่ายสินคา้ละเมิดเคร่ืองหมายการคา้เพื่อประโยชน์การตรวจสอบ    

6.2 ด าเนินมาตรการในการปราบปราม โดยจ าแนกกลุ่มเป้าหมายออกเป็น 2 ส่วน 
ไดแ้ก่ กลุ่มผูผ้ลิต และกลุ่มผูค้า้ (ทั้งคา้ปลีกและคา้ส่ง) ทั้งน้ี ให้มีการสนธิก าลงัทั้งฝ่ายต ารวจ และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตามความเหมาะสมกบัภารกิจ เพื่อท าการตรวจตรา สืบสวน ตรวจคน้ และ
จบักุมอยา่งต่อเน่ืองโดยประสานงานกบัเจา้ของทรัพยสิ์นทางปัญญาตามความจ าเป็นและเหมาะสม 

6.3 ด าเนินมาตรการในดา้นการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทราบ และตระหนกั
ถึงผลเสียของปัญหาดงักล่าว เพื่อช่วยให้เบาะแส ข่าวสารในการสืบสวนจบักุมผูก้ระท าผิดและ
ร่วมมือกนั ไม่ซ้ือสินคา้ละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา นอกจากน้ีตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์ให้ผูก้ระท าผิด
ทราบอตัราโทษตามกฎหมาย เพื่อลดละเลิกการกระท าผดิ     
 จากท่ีกล่าวมาโดยล าดบั จะเห็นวา่ทั้งนโยบายหลกั 6 ขอ้ และนโยบายเร่งด่วน 9 ขอ้ 
รวมทั้ง 15 ข้อนั้น หรือท่ีเรียกว่า “นโยบาย 6 หลัก 9 เร่ง” มีความครอบคลุมและสอดคล้องกับ
แผนพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 และนโยบายของรัฐบาล นอกจากน้ียงัเหมาะสม
กบัสถานการณ์ปัจจุบนัท่ีก าลงัเผชิญอยู่ จึงขอให้ขา้ราชการต ารวจทุกนายร่วมใจกนัน านโยบาย
ดงักล่าวไปปฏิบติัตามอ านาจหน้าท่ีของตน เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ คือ ความสงบสุขของสังคม
สืบไป 
 บทบาทและหน้าทีข่องต ารวจ 
 ภารกจิและอ านาจหน้าทีข่องต ารวจ  (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2550 : 65-69) 

1. รักษาความปลอดภยัส าหรับองคพ์ระมหากษตัริย ์พระราชินี พระรัชทายาทผูส้ าเร็จ
ราชการแทนพระองค ์พระบรมวงศานุวงศ ์ผูแ้ทนพระองค ์และพระราชอาคนัตุกะ 

2. ดูแลควบคุมและก ากับการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจซ่ึงปฏิบติัการตาม
ประมวลกฎหมายวธีิพิจารณาความอาญา 

3. ป้องกนัและปราบปรามการกระท าความผดิทางอาญา 
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4. รักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภัยของประชาชนและความมั่นคงของ
ราชอาณาจกัร 

5. ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหนา้ท่ีของขา้ราชการต ารวจ
หรือส านกังานต ารวจแห่งชาติ 

6. ช่วยเหลือการพฒันาประเทศตามท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมาย 
แผนปฏิบติัราชการของส านกังานต ารวจแห่งชาติ ไดก้ าหนดพนัธกิจ หรือหน้าท่ีของ

ต ารวจไวด้งัน้ี (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2549 : 14) 
1. ถวายความปลอดภยัองคพ์ระมหากษตัริยแ์ละพระบรมวงศานุวงศ ์
2. ใหบ้ริการท่ีดีโดยยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลางและชุมชนเป็นฐาน 
3. ป้องกนัและควบคุมอาชญากรรมโดยใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม 
4. อ านวยความยติุธรรมโดยยดึหลกันิติธรรม 
5. รักษาความสงบเรียบร้อยและความมัน่คงของชาติดว้ยการบริหารจดัการท่ีดี 
6. ส่งเสริมใหชุ้มชนและทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรม 

 คาร์ไมร์ (Garmire อา้งถึงใน ไชยา  นุย้มาก, 2550 : 42) ไดใ้หท้ศันะในเร่ืองหนา้ท่ี หรือ
บทบาทของต ารวจไวใ้นสังคมไวก้วา้ง  ๆ  เป็น 2 ขอ้ใหญ่  คือ 

1. บทบาทหรือหนา้ท่ีของต ารวจในฐานะผูใ้ห้บริการแก่ชุมชน (Community Service 
Role) บทบาททางดา้นน้ีเป็นส่ิงซ่ึงต ารวจสามารถปฏิบติัไดอ้ย่างดี อาทิเช่น ระงบัความวุ่นวายซ่ึง
เกิดข้ึนในสังคม รับผิดชอบการกระท าเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองยาเสพติด คอยดูแลเด็กหรือเยาวชนท่ีถูก
ปล่อยปละละเลย คอยช่วยเหลือหรือปฐมพยาบาล เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินข้ึน นอกจากนั้น ยงัตอ้งปฏิบติั
ตนเหมือนกบัหน่วยงานของสังคมสงเคราะห์หน่วยหน่ึง โดยเฉพาะหลงัเวลาเลิกงานและในวนัหยุด
สัปดาห์ คือ ช่วยเหลือคนชรา คนยากจน หรือคนท่ีอาศยัอยูใ่นถ่ินจากจนและชุมชนแออดั 

2. บทบาทหรือหนา้ท่ีของต ารวจในฐานะผูรั้กษากฎหมาย (Law-Enforcement Role) 
บทบาทหรือหนา้ท่ีทางดา้นน้ีอยูใ่นฐานะผูท่ี้ต่อสู้กบัอาชญากรรมและการจบัคนร้าย หนา้ท่ีท่ีอยูใ่น
ความรับผิดชอบก็คือ การสืบสวนหาผูก้ระท าผิด รวบรวมหลกัฐาน การซักถามผูต้้องสงสัยว่า
กระท าผดิ การจบักุมผูก้ระท าผดิ คอยดูแลใหค้วามปลอดภยัแก่ประชาชน ปราบปรามพวกมิจฉาชีพ 
ปราบปรามพวกท่ีก่อความไม่สงบและการจลาจลและหน้าท่ีโดยทัว่ ๆ ไป ก็คือการดูแลเอาใจใส่
ไม่ใหผู้ก้ระท าผดิกฎหมายอาญา 
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เคนนี และ วิลเล่ียม (Kenny and William อา้งถึงใน พนม ทองแดง, 2550: 49)                
ไดก้ล่าวไวว้า่ โดยทัว่ไปแลว้ต ารวจมีหนา้ท่ี 

1. การควบคุมอาชญากรรม (Crime Control) หมายถึง การปราบปรามโจรผูร้้าย และ
หมายรวมถึงกิจกรรมต่างๆ ของต ารวจทั้งมวล ซ่ึงมีวตัถุประสงค์ท่ีจะควบคุมการกระท าต่างๆ 
ในทางอาชญากรรม ตลอดจนบทบาทของต ารวจในการน าตวัผูก้ระท าผิดมาด าเนินคดีฟ้องร้องต่อศาล  

2. การป้องกนัอาชญากรรม (Crime Prevention) ไดแ้ก่ กิจกรรมต่างๆ ของต ารวจซ่ึงมี
วตัถุประสงค์ท่ีจะขจดัความปรารถนาของประชาชนท่ีจะประกอบอาชญากรรม และประสานงาน
อยา่งใกลชิ้ดกบัหน่วยอ่ืนๆ ของสังคมในการป้องกนัอาชญากรรม 

3. การควบคุมความประพฤติ (Control or Regulation Conduct) หมายถึง กิจกรรม
ของต ารวจท่ีมีวตัถุประสงค์ท่ีจะบงัคบัให้มีการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์หรือขอ้บงัคบัของสังคม ซ่ึงได้
ก าหนดข้ึนเพื่อวางมาตรฐานในการปฏิบติัตนของประชาชนในสังคมทั้งหมด  

4. หนา้ท่ีในการบริการ (Provision of Service) หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีไดก้ระท า
เพื่อเป็นการช่วยเหลือประชาชนหรือหน่วยงานของทางราชการ บริการเหล่าน้ีส่วนมากจะเป็น
หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายจากทางราชการ หรือรัฐบาล 
 จีโร่ แอทแมน(Geore D.Eastman & Ester M.Eastman, 1969 อา้งถึงใน ไชยา นุย้มาก, 
2550 : 46) ไดก้ าหนดหนา้ท่ีของต ารวจเอาไวด้งัน้ี 

1. การป้องกนัอาชญากรรม 
2. การปราบปรามอาชญากรรม 
3. การจบักุมผูก้ระท าผดิกฎหมาย 
4. ติดตามใหไ้ดม้าคืนซ่ึงทรัพยสิ์นท่ีสูญหาย 
5. รักษากฎระเบียบของสังคมท่ีไม่เก่ียวกบัอาชญากรรม 
6. หนา้ท่ีบริการเบด็เตล็ดอ่ืน ๆ 
คียเ์คนดอลล์และอนัซิงเกอร์  (Kuykendall  and Unsinger, 1975 อา้งถึงในไชยา นุย้มาก, 

2550 : 48) เสนอแนวความคิดเก่ียวกบัหนา้ท่ีและบทบาทของต ารวจท่ีสอดคลอ้งกบัประชาธิปไตย 
คือ 

1. ปฏิบติัตวัต่อประชาชนในสังคมให้มีลกัษณะเป็นประชาธิปไตย โดยการให้ความ
ยติุธรรมไม่เอนเอียง แสดงใหเ้ห็นถึงความเขม้แขง็ ความเมตตา สงสาร และความอดทน 

2. ปฏิบติัตนในการรักษากฎหมายอยา่งเคร่งครัด 
3. สืบสวนอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนและติดตามจบักุมผูต้อ้งสงสัยในการกระท าความผดิ 
4. ใหค้วามรู้แก่ประชาชนในการป้องกนัตนเองและทรัพยสิ์น 
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5. พยายามแก้ไขข้อขัดแยง้ระหว่างบุคคล หรือระหว่างกลุ่มต่างๆ ด้วยวิธีการท่ี
นุ่มนวล 

6. ท างานร่วมกบัชุมชนอ่ืน ๆ และองคก์ารในกระบวนการยุติธรรม เพื่อหาทางแกไ้ข
สาเหตุของการก่ออาชญากรรมใหไ้ดผ้ลและมีประสิทธิภาพท่ีสุด 

วิลสัน และ แมค.ลารีน (Wilson&Mc.Laren, 1972 อา้งถึงใน ยงยุทธ  กิจรักษา, 2542 : 48) 
ไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีของต ารวจ คือ 

1. การป้องกนัอาชญากรรม 
2. การปราบปรามอาชญากรรม 
3. จบักุมผูก้ระท าผิดกฎหมายติดตามให้ได้มาซ่ึงทรัพยสิ์นท่ีสูญหายและรวบรวม

พยานหลกัฐานเพื่อด าเนินคดีกบัผูก้ระท าความผดิ 
4. รักษาระเบียบกฎเกณฑ์ข้อบังคับอ่ืน  ๆ เช่น การปฏิบัติตามกฎหมายจราจร 

ตลอดจนการใหบ้ริการดา้นอ่ืน ๆ 
อ านาจและหน้าท่ีของต ารวจนั้นไดมี้บญัญติัไวต้ามยุคสมยัมีกระจดักระจายอยู่ในท่ี

ต่าง ๆ เป็นพระราชก าหนด กฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัอ่ืน ๆ ก าหนดอ านาจและหน้าท่ีของ
ต ารวจไวอี้ก ประกอบกบัปัจจุบนัน้ีมีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติัราชการในหลายฐานะด้วยกนั จึงมีอ านาจ
และหนา้ท่ีกวา้งขวาง แต่กล่าวโดยสรุปได ้ดงัน้ี 

1. ต ารวจในฐานะผู ้พิทักษ์สันติราษฎร์  มีหน้าท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชนภายในราชอาณาจกัร 

2. ต ารวจในฐานะผูรั้กษากฎหมาย มีหน้าท่ีป้องกนัมิให้มีผูล้ะเมิดกฎหมายมหาชน 
และถา้มีผูใ้ดละเมิด ก็มีอ านาจและหนา้ท่ีสืบสวน จบักุม ตรวจคน้และปราบปรามน าตวั ผูก้ระท าผิด
มาด าเนินคดีตามสมควรแก่ความผดิ 

3. ต ารวจในฐานะขา้ราชการพลเรือน นอกจากจะตอ้งปฏิบติัหน้าท่ีราชการตามท่ี
กระทรวงมหาดไทยก าหนดและมอบหมายไวแ้ล้วยงัจะต้องปฏิบติัหน้าท่ีทัว่ ๆ ไปดุจเดียวกับ
ขา้ราชการพลเรือนทุกประการและตอ้งรักษาความสามคัคีซ่ึงกนัและกนัระหว่างขา้ราชการทหาร
และพลเรือน 

4. ต ารวจในฐานะเป็นพนักงานฝ่ายปกครอง มีหน้าท่ีบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขให้แก่
ประชาชน 

5. ต ารวจเม่ืออยู่ในฐานะต ารวจสนาม มีหนา้ท่ีป้องกนัและต่อสู้กบัขา้ศึกทั้งในเขตท่ี
การยทุธและมีหนา้ท่ีรักษาความสงบเรียบร้อยตามระเบียบท่ีทางราชการมอบหมายและก าหนดเป็น
คร้ังคราว 



 69 

นอกจากน้ี กระทรวงมหาดไทยได้ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของต ารวจไวใ้นส่วนท่ี
เก่ียวกบักรณีคดีอาญาไวด้งัต่อไปน้ี 

1. ต ารวจท่ีไดรั้บมอบหมายให้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการปฏิบติัหน้าท่ีตามประมวล
กฎหมายวธีิพิจารณาความอาญาและตามบทกฎหมายอ่ืนอนัเก่ียวกบัความผิดในกรณีคดีอาญาในเขต
พื้นท่ีตามท่ีก าหนดไวแ้ลว้ ใหป้ฏิบติังานตามอ านาจและหนา้ท่ีของตนโดยเคร่งครัด 

2. ต ารวจโดยทัว่ ๆ ไปแมต้ามปกติจะไม่มีเขตอ านาจหรือเขตพื้นท่ีตอ้งรับผิดชอบใน
การระงบั ปราบปรามผูก้ระท าผิดคดีอาญาโดยตรง หรือเป็นการปฏิบติันอกเขตอ านาจ หรือเขต
พื้นท่ีซ่ึงตนต้องรับผิดชอบโดยตรงก็ตาม หากมีเหตุเกิดข้ึนซ่ึงอยู่ในลักษณะท่ีจะต้องรีบระงับ
ปราบปรามก็ตอ้งปฏิบติัตามความจ าเป็นแก่กรณี จะละเวน้ไม่ได ้
 อน่ึง ให้เป็นท่ีเขา้ใจว่า ต ารวจไม่มีอ านาจจบักุมและควบคุมบุคคลท่ีกระท าผิด ในคดี
แพง่ คงมีอ านาจหนา้ท่ีเฉพาะในการจบักุมปราบปรามผูก้ระท าผดิในกรณีคดีอาญาเท่านั้น 
 ความผิดในทางอาญานั้น กฎหมายไดแ้ยกเป็นความผิดต่อส่วนตวัไวอี้กประเภทหน่ึง 
ซ่ึงความผดิประเภทน้ีเจา้พนกังานจะมีอ านาจจบักุมหรือสอบสวนไดก้็ต่อเม่ือเจา้ทุกขห์รือผูเ้สียหาย 
ได้มาร้องทุกข์ขอให้จบักุมหรือฟ้องร้อง เจ้าพนักงานจึงมีอ านาจจดัการได้ เพราะฉะนั้นในคดี
ความผดิต่อส่วนตวั ถา้เจา้ทุกขห์รือผูเ้สียหายไม่มาร้องทุกขข์อให้จดัการด าเนินคดีแลว้เจา้พนกังาน
สอบสวนไม่มีอ านาจท่ีจะจบักุมหรือสอบสวน 
 ฉะนั้นก่อนท่ีต ารวจจะเข้ามาจดัการในคดีเร่ืองใด จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องทราบ
เสียก่อนวา่ความผดิท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นความผิดอาญาหรือแพ่ง เฉพาะความผิดทางอาญานั้นตอ้งทราบ
ให้ละเอียดดว้ยว่าเป็นความผิดอนัเป็นอาญาแผ่นดินหรือเป็นความผิดต่อส่วนตวัแลว้จะจดัการให้
ถูกตอ้งกบัรูปเร่ืองนั้น ๆ ถา้เป็นความแพ่งต ารวจจดัการไม่ได ้ก็จะตอ้งลงรายงานประจ าวนัช้ีแจง 
ขอ้กฎหมายไวเ้ป็นหลกัฐาน และใหผู้ม้าขอความช่วยเหลือทราบตามนั้นดว้ย 
 ดังนั้ นจากการพิจารณาความหมายและหน้าท่ีของต ารวจแล้ว ต ารวจภูธร ก็คือ 
ขา้ราชการต ารวจในสังกดัต ารวจภูธรภาค 1-9 ซ่ึงกระจายอยูท่ ัว่ทุกภาคของประเทศ มีอ านาจหนา้ท่ี
และรับผิดชอบเก่ียวกับการถวายความปลอดภัยองค์พระมหากษตัริย์และพระบรมวงศานุวงศ ์     
การรักษาความสงบเรียบร้อยในสังคม การรักษากฎหมายที่เกี่ยวกบัการกระท าผิดทางอาญา 
การบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชน การป้องกันปราบปรามอาชญากรรม และการจบักุม
ผูก้ระท าผิดกฎหมายเท่าท่ีกล่าวมาน้ี จะเห็นวา่ ส านกังานต ารวจแห่งชาติ เป็นองคก์รเอนกประสงค์ 
เพราะมีหนา้ท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะในกลุ่มขา้ราชการต ารวจชั้นประทวน ซ่ึงเป็นก าลงัพลส่วนใหญ่
และเป็นก าลงัหลกั ซ่ึงมีภารกิจท่ีส าคญั คือ การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภยัแก่
ประชาชนในเขตอ านาจรับผดิชอบ การปฏิบติังานตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและ
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ตามกฎหมายอ่ืนอนัเก่ียวกบัความผิดอาญาในเขตอ านาจรับผิดชอบ การป้องกนัและปราบปราม
ผูก้ระท าผดิ ด าเนินการเก่ียวกบัการควบคุมการสืบสวน สอบสวนคดีอาญาในเขตอ านาจรับผิดชอบ 
การควบคุมและอ านวยความสะดวกดา้นการจราจรในเขตอ านาจรับผิดชอบ การสนบัสนุนการบรรเทา
สาธารณภยั และการปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง
หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 กล่าวโดยสรุป ต ารวจมีหน้าท่ีท่ีจะต้องปฏิบติัต่อสังคมอยู่หลายประการ ดังนั้นท า
อยา่งไรจึงจะท าให้ประชาชนในสังคมมีความศรัทธาเช่ือถือและให้ความร่วมมือในการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ เพราะในสังคมไทยเป็นประชาธิปไตยและระบบราชการไดน้ าหลกัการบริหาร
กิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี (Good Governance) ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ประการ นั้น จ  าเป็นอยา่งยิ่งท่ี
ต ารวจกบัสังคมจะตอ้งท างานร่วมกนัในการรักษาหลกันิติธรรม  หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส 
หลักความมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ และหลกัความคุม้ค่า  ตลอดจนสังคมไทยได้มีการ
ก าหนดกฎระเบียบไวใ้ห้ประชาชนปฏิบติัเพื่อความสงบสุขในสังคม  แต่ในความเป็นจริงแล้ว
ประชาชนในสังคมไม่สามารถปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีก าหนดไวไ้ดท้ั้งหมด  โดยเฉพาะในเร่ืองของ
ปัญหาอาชญากรรม แต่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะเจา้หน้าท่ีต ารวจได้หามาตรการป้องกัน
ไม่ใหเ้กิดปัญหาเหล่านั้น    
 โครงสร้างและการปกครองบังคับบัญชาของสถานีต ารวจ 
 สถานีต ารวจ มีอ านาจหน้าท่ีถวายความปลอดภยัแต่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
สมเด็จพระนางเจา้พระบรมราชินีนาถ และพระราชวงศ์ทุกพระองค์ รักษาความปลอดภยัในชีวิต
และทรัพย์สินของประชาชน รักษาความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง  ป้องกันปราบปราม
อาชญากรรมภายในเขตอ านาจรับผิดชอบหรือพื้นท่ีการปกครอง บริการสังคม ตลอดจนรักษา
กฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พระราชบญัญติัต่าง ๆ ท่ีมีโทษทางอาญา 
และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยข้ึนการบงัคบับญัชากบักองบงัคบัการต ารวจนครบาล หรือต ารวจภูธร
จงัหวดั แบ่งงานในความรับผิดชอบออกเป็น 5 ลักษณะ และ 1 หน่วยปฏิบติัการ ดังน้ี (ค  าสั่ง
ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ท่ี 655/2550 ลงวนัท่ี 17 ตุลาคม  2550) 

1. งานอ านวยการ มีหน้าท่ีเก่ียวกับการอ านวยการ วางแผน ตรวจสอบ ติดตาม
ประเมินผลและพฒันาเก่ียวกบั ก าลงัพล การข่าว นโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนงาน การส่งก าลงั
บ ารุง งบประมาณ การเงิน สวสัดิการ การพสัดุ พลาธิการ สรรพาวธุ งานจเรต ารวจ งานกิจการพิเศษ 

2. งานปกครองป้องกนั มีหน้าที่เก่ียวกบัการวางแผน หาข่าว ปฏิบตัิงานในด้าน
การป้องกนัอาชญากรรม  และรักษาความสงบเรียบร้อย งานคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม
การบริหารงานต ารวจ งานชุมชนและมวลชนสัมพนัธ์ในรูปแบบต่าง ๆ  รวมทั้งงานอ่ืนท่ีมีลกัษณะ
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เกี่ยวขอ้งเพื่อป้องกนัมิให้อาชญากรรมบงัเกิดข้ึน ภายในเขตอ านาจรับผิดชอบหรือเขตพื้นท่ี 
การปกครองของสถานีต ารวจ รวมทั้งการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและพฒันางานดงักล่าว 

3. งานจราจร มีหน้าท่ีเก่ียวกับการวางแผน หาข่าว ปฏิบติังานในด้านการควบคุม
จราจร และบงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบัการจราจร งานจราจรตามโครงการพระราชด าริ รวมทั้งงาน
อ่ืนท่ีมีลักษณะเก่ียวข้อง เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาด้านการจราจร ภายในเขตอ านาจหน้าท่ี
รับผิดชอบหรือเขตพื้นท่ีการปกครองของสถานีต ารวจ ตลอดจนพื้นท่ีท่ีมีการจราจรต่อเน่ืองกนั 
รวมทั้งการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และพฒันางานดงักล่าว 

4. งานสืบสวนปราบปราม มีหน้าท่ีเก่ียวกบัการวางแผน หาข่าว ปฏิบติังานในดา้น
การสืบสวนปราบปรามอาชญากรรม ซ่ึงเป็นการกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัต่าง ๆ ท่ีมีโทษ
ทางอาญาทุกฉบบั การติดตามจบักุมผูต้อ้งหาตามหมายจบัต่าง ๆ ตลอดจนองคก์รหรือเครือข่ายท่ีอยู่
เบ้ืองหลงั  รวมทั้งงานอ่ืนท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้ง เพื่อมิให้ผูใ้ดละเมิดกฎหมายและสร้างอิทธิพลข้ึน
ภายในเขตอ านาจรับผิดชอบหรือเขตพื้นท่ีการปกครองของสถานีต ารวจ รวมทั้งการตรวจสอบ
ติดตาม ประเมินผล และพฒันางานดงักล่าว 

5. งานสืบสวนสอบสวน มีหน้าท่ีเก่ียวกับการวางแผน หาข่าว ปฏิบติังานในด้าน
สืบสวนสอบสวนคดีอาญา การแสวงหาและรวบรวมพยานหลกัฐานเพื่อพิสูจน์การกระท าความผิด
ร่วมกบัพนกังานสอบสวน การเปรียบเทียบปรับ การควบคุมผูต้อ้งหาส่งพนกังานอยัการหรือศาล 
การส่งหมายเรียก หมายจบั หมายศาล รวมทั้งงานอ่ืนท่ีมีลกัษณะเก่ียวขอ้ง เพื่ออ านวยความยุติธรรม
ให้แก่ประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุดภายในเขตอ านาจรับผิดชอบหรือเขตพื้นท่ีการปกครอง
ของสถานีต ารวจ รวมทั้งการตรวจสอบติดตาม ประเมินผล และพฒันางานดงักล่าว ส าหรับพนกังาน
สอบสวน มีอ านาจหน้าท่ีเก่ียวกบัการสอบสวนคดีอาญาทุกประเภท ปฏิบติังานในด้านการรวบรวม
พยานหลกัฐานเพื่อพิสูจน์การกระท าความผิด เพื่ออ านวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุดภายในเขตอ านาจรับผดิชอบหรือเขตพื้นท่ีการปกครองของสถานีต ารวจ รวมทั้ง
การตรวจสอบติดตาม ประเมินผล และพฒันางานดงักล่าว 

6. หน่วยปฏิบติัการพิเศษ มีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการวางแผน หาข่าว ปฏิบติังานในดา้นการ
ป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม การจลาจล การก่อการร้าย การรักษาความสงบเรียบร้อย และ 
ความมั่นคงของชาติ  ตลอดจนสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยต่าง ๆ ภายในเขตอ านาจ
รับผิดชอบหรือเขตพื้นท่ีการปกครองของสถานีต ารวจ รวมทั้งการตรวจสอบติดตาม ประเมินผล 
และพฒันางานดงักล่าว 
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 โครงการพฒันาสถานีต ารวจเพือ่ประชาชนของส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
 ตามโครงการพฒันาสถานีต ารวจเพื่อประชาชน ส านกังานต ารวจแห่งชาติก าหนดให้
ทุกสถานีต ารวจทุกแห่งตลอดจนหน่วยงานในลกัษณะเดียวกนั ปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพ
การปฏิบติังานในดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารทัว่ไป  ดา้นการอ านวยความยุติธรรม
ทางอาญา ด้านการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ด้านการควบคุมและจดัการจราจร 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์และแสวงหาความร่วมมือจากประชาชน ดา้นการปรับปรุงสถานีท าการและ
สภาพแวดลอ้ม ดา้นการบริหารงานและปกครองบงัคบับญัชา โดยพิจารณาด าเนินการให้เหมาะสม
กบัภารกิจ หนา้ท่ีความรับผดิชอบ ภายใตขี้ดความสามารถท่ีสถานีต ารวจ หรือหน่วยงานในลกัษณะ
เดียวกนัจะด าเนินการ ไดเ้องเป็นล าดบัแรก ดงัน้ี (ส านกังานต ารวจแห่งชาติ, 2550)  

1. ด้านการบริการทั่วไป  คือ การบริการประชาชนอย่างรวดเร็ว เสร็จส้ิน ณ จุด
เดียวกนั (One-stop Service) จดัเจา้หน้าท่ีไวบ้ริการประชาชนอย่างเพียงพอ ก ากบัดูแลการปฏิบติั
หน้าท่ีของเจา้หน้าท่ีต ารวจผูใ้ห้บริการประชาชน รวมทั้งพนักงานรับโทรศพัท์ ปรับปรุงแก้ไข
การปฏิบัติงานของงานธุรการได้อย่างรวดเร็ว กะทัดรัด และง่ายต่อการท าความเข้าใจ 
ประชาสัมพนัธ์การให้บริการประชาชน เพิ่มขีดความสามารถการรับแจง้เหตุดว้ยเคร่ืองมือส่ือสาร
ทุกชนิดให้สูงข้ึน จดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน จดัให้มีการบริการประชาชนนอก
สถานี ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนผูม้าใชบ้ริการ 

2. ดา้นการอ านวยความยุติธรรมทางอาญา คือ จดัเวรสอบสวนให้มีจ านวนพนกังาน
สอบสวนอยา่งเหมาะสมเพียงพอ ก าหนดช่วงระยะเวลาการปฏิบติัของเวรสอบสวนในแต่ละผลดัท่ี
เหมาะสม จดัระบบการมอบหมายส านวนการสอบสวนเหมาะสม จดัเจา้หน้าท่ีสนับสนุนการท า
หน้าท่ีของเวรสอบสวน ให้สามารถปฏิบติังานไดส้ะดวกรวดเร็ว พฒันาขีดความสามารถทางการ
สอบสวนของนายต ารวจในสายงานอ่ืนท่ีมีคุณสมบติัสอบสวนได้ เพื่อน ามาท าหน้าท่ีพนักงาน
สอบสวน พฒันาความรู้ของพนกังานสอบสวนเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและคอมพิวเตอร์ 
พฒันาจริยธรรมของพนักงานสอบสวนน าวิทยาการต ารวจและเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ใน
การสืบสวนสอบสวน ตรวจสอบการปฏิบติังานของพนกังานสอบสวนให้เป็นไปตามกฎระเบียบ
ของทางราชการ ปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังานท่ีเก่ียวกบัการสอบสวนให้สะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน   
ควบคุมดูแลพนกังานสอบสวนให้อ านวยความสะดวกดา้นการสอบสวนอยู่เสมอ มอบอ านาจและ
ถือปฏิบติัตามระเบียบวา่ดว้ยเร่ืองการปล่อยตวัชัว่คราว การสั่งคดี และการสั่งคืนของกลาง ปรับปรุง
สาระบบการควบคุมส านวนการสอบสวนทั้งคดีท่ียงัไม่เสร็จส้ินและคดีท่ีเสร็จส้ินแลว้ ให้การช่วยเหลือ
คุม้ครองผูเ้สียหาย เหยือ่อาชญากรรมและพยาน 
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3. ดา้นการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน คือ ปรับปรุง
พฒันาระบบสายตรวจให้เหมาะสมกับสถานภาพอาชญากรรมและสถานการณ์ในพื้นท่ี อบรม
เพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ช้ีแจงภารกิจ และตรวจสอบความพร้อมของเจา้หนา้ท่ีสายตรวจก่อน
ออกปฏิบติังาน ให้เจา้หน้าท่ีสายตรวจออกพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนอย่างสม ่าเสมอ ปรับปรุง
การติดต่อส่ือสาร และควบคุมสั่งการให้เจา้หนา้ท่ีสายตรวจไปถึงท่ีเกิดเหตุโดยเร็วท่ีสุด ปรับปรุง
ระบบตู้ยามและท่ีพกัสายตรวจให้มีความพร้อมท่ีจะสกัดจบัคนร้าย ตั้ งจุดตรวจค้นบุคคลและ
ยานพาหนะตามสถานการณ์ท่ีเหมาะสม ระดมป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมทุกเดือน ขยายงาน
ต ารวจชุมชนสัมพนัธ์เพื่อแสวงหาความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของประชาชนให้ครอบคลุมทัว่
พื้นท่ี พฒันาระบบต ารวจชุมชน โดยกระจายก าลงัต ารวจไปสู่การปฏิบติัในพื้นท่ีในรูปแบบต่างๆ 
เร่งรัดการสืบสวนจบักุมคนร้ายคดีส าคญั คดีความผิดเก่ียวกับทรัพย ์และเร่งรัดสืบสวนจบักุม
ผูต้อ้งหาคดีคา้งเก่า ควบคุมปราบปรามแหล่งอบายมุขอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง ปราบปรามยาเสพติด
ทุกประเภทอย่างเฉียบขาด รณรงค์ป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติด มีผลงานด้านป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรม และการสร้างความเดือดร้อนร าคาญแก่นกัท่องเท่ียว ป้องกนัปราบปราม
การกระท าความผิดเก่ียวกบัป่าไม ้และทรัพยากรธรรมชาติ ปรับปรุงระบบการจดัท าขอ้มูลทอ้งถ่ิน 
และเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของสถานีต ารวจให้ถูกต้องเป็นปัจจุบนั จดัท าและซักซ้อมแผน 
เผชิญเหตุท่ีก่อใหเ้กิดภยนัตรายแก่ประชาชนอยูเ่สมอ   

4. ดา้นการควบคุมและจดัการจราจร คือ ก าหนดแผนควบคุมและจดัการจราจรอยา่ง
เป็นระบบ จดัก าลงัต ารวจควบคุมและจดักรจราจรในบริเวณหรือจุดท่ีมีปัญหาจราจร จดัก าลงัต ารวจ
ไวอ้  านวยความสะดวกการจราจร และเคร่งครัดในการบงัคบัใชก้ฎหมายเก่ียวกบัการจราจร อ านวย
ความสะดวกดา้นการเปรียบเทียบปรับตามใบสั่งเจา้หน้าท่ีพนกังานจราจร อบรมเผยแพร่ความรู้ 
ความเขา้ใจ และปลูกฝังวินยัจราจรแก่ประชาชนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแกไ้ข
ปัญหาจราจร วางแผนและจัดการจราจรให้สอดประสานกับการปฏิบัติงานด้านป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมของสถานีต ารวจมีการประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ี
เกี่ยวขอ้งในการพฒันาการปฏิบตัิงานจดัท าแผนแกไ้ขปัญหาจราจรให้สามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของประชาชน 
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ข้อมูลทัว่ไปของสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองเพชรบุรี 
  

สถานทีต่ั้ง 
สถานท่ีตั้งของสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองเพชรบุรี ไม่ปรากฏชดัเจนวา่ก่อสร้างข้ึน

เม่ือใด ตั้งอยูเ่ลขท่ี 3 ถนนราชวถีิ ต าบลคลองกระแชง อ าเภอเมืองเพชรบุรี เดิมเป็นอาคารไมส้องชั้น ต่อมา
ปี พ.ศ.2525  สมยันายชดั  รัตนราช  เป็นผูว้า่ราชการจงัหวดัเพชรบุรี ไดม้อบงบประมาณมาส่วนหน่ึง 
ใหต่้อเติมอาคารสถานีต ารวจข้ึนใหม่  ซ่ึงในคร้ังนั้น เจา้หน้าที่ต  ารวจได้รับการช่วยเหลือ และ
ความร่วมมือจากพ่อคา้ ประชาชนพร้อมดว้ยผูมี้ช่ือเสียงของจงัหวดัเพชรบุรี  ร่วมบริจาคเงินและ
ส่ิงของจนสร้างส าเร็จเป็นอาคารคอนกรีตทรงไทยสองชั้น ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัน้ี 
และนบัว่าเป็นท่ีน่ายินดีอย่างยิ่งในการต่อเติมอาคารท่ีท าการแห่งน้ี มิไดใ้ช้งบประมาณของทาง
ราชการแต่อยา่งใด 
 สภาพภูมิศาสตร์  
 สถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองเพชรบุรี   ตั้งอยูใ่นใจกลางเมืองเพชรบุรี pq 036493 ตั้งอยู่
เลขท่ี 3  ถนนราชวิถี  ต าบลคลองกระแชง  อ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบุรี  ห่างจากกรุงเทพฯมาทาง 
ทิศใต ้ประมาณ 135 กม. (ธนบุรี-ปากท่อ สายใหม่) มีพื้นท่ีรับผิดชอบ 283.901 ตารางกิโลเมตร  หรือ 
177,438.12 ไร่  ลกัษณะ ภูมิประเทศโดยทัว่ไปเป็นท่ีราบ มีอากาศแบบมรสุม ไม่ร้อนจดัและหนาวจดั
พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่ม  และท่ีราบชายทะเล เหมาะแก่การท านา ท าสวนผลไม ้พืชผกัสวนครัว 
เล้ียงสัตว ์เพาะเล้ียงสัตวน์ ้ า  มีแม่น ้ าเพชรบุรีไหลผา่น มีเส้นทางคมนาคมสายหลกั คือ ถนนเพชรเกษม 
(ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 4) มีอาณาเขตติดต่อกบัอ าเภอต่างๆดงัน้ี  ทิศเหนือ ติดต่อกบัอ าเภอ 
บา้นแหลม จงัหวดัเพชรบุรี ทิศใตติ้ดต่อกบั อ าเภอบา้นลาด อ าเภอท่ายาง จงัหวดัเพชรบุรี ทิศตะวนัออก
ติดต่อกบัอ าเภอบา้นแหลม จงัหวดัเพชรบุรี ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัอ าเภอเขายอ้ย และอ าเภอบา้น
ลาดจงัหวดัเพชรบุรี 
 ประชากร 

1. ประชากร รวมทั้งส้ิน 121,523 คน เป็นชาย  58,763  คน เป็นหญิง 62,760   คน 
2. ประชากรแฝง โดยเฉล่ีย ประมาณ 50,000 คน (มาจากท่ีอ่ืน ไป-กลบั และอยู่

ชัว่คราว) 
3. ความหนาแน่นของประชากรเฉล่ียต่อพื้นท่ีประมาณ 428 คน ต่อ ตารางกิโลเมตร   

(ในเขตเทศบาล  971 คน/ตร.กม. นอกเขตเทศบาล 336 คน/ตร.กม. ) 
 ประชากรส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ 97.95 %  (119,033 คน) นบัถือศาสนาอิสลาม 
1.76 %  (2,140 คน) และนบัถือศาสนาคริสต ์ 0.29 %  (350 คน) 
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 อาชีพ  ส่วนใหญ่ ท านา เล้ียงสัตว ์ท าสวนผลไม ้ประมง คา้ขาย   พืชเศรษฐกิจ คือ ขา้ว 
ผลไม ้ สัตวเ์ศรษฐกิจ คือ โคนม/เน้ือ สุกร ไก่ เป็ด กุง้ ปลา  อุตสาหกรรม ไดแ้ก่ โรงสีขา้ว โรงงาน
ตดัเยบ็เส้ือผา้และเคร่ืองหนงั  โรงงานท าขนม  โรงงานแปรรูปอาหาร 
 เขตการปกครอง 
 การบริหารราชการส่วนภูมิภาคสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองเพชรบุรี  รับผิดชอบ 14 ต าบล   
ดงัน้ี ต าบลท่าราบ  ต าบลคลองกระแชง  ต าบลบา้นกุ่ม  ต าบลบา้นหมอ้ ต าบลหนองโสน ต าบลธงชยั 
ต าบลเวียงคอย ต าบลไร่ส้ม ต าบลหัวสะพาน ต าบลตน้มะม่วง ต าบลตน้มะพร้าว  ต าบลโพธ์ิพระ 
ต าบลบางจาน และต าบลบางจาก 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 การวจิยั เร่ือง  ผลส าเร็จในการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจสถานีต ารวจภูธร
เมืองเพชรบุรี  ผูศึ้กษาไดศึ้กษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาใชศึ้กษาตวัแปร ความสัมพนัธ์ของตวัแปร 
ตลอดจนผลการวิจยั เพื่อตรวจสอบและสนบัสนุนการวิจยัคร้ังน้ี และจากการศึกษาเอกสารและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่มีการน านโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัแผนป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมไป
ปฏิบติั  โดยพบว่าการน านโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัแผนป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมไปปฏิบติัมี
ประสิทธิผลเพิ่มข้ึน ซ่ึงเกิดจากปัจจยัหลายปัจจยัที่ในการน านโยบายไปปฏิบตัิ  โดยสามารถสรุป
แนวคิดเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาคร้ังน้ีได ้ดงัน้ี  
 กมล  สาดศรี (2541) ไดศึ้กษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาสารเสพติดในสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสารเสพติดของ
กรมสามญัศึกษาไปปฏิบติั  ศึกษาเฉพาะกรณีจงัหวดัอ านาจเจริญ  ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง 
มีความคิดเห็นในดา้นความชดัเจนในวตัถุประสงค์ของนโยบายอยู่ในระดบัสูง  ส่วนดา้นลกัษณะของ
สถานศึกษา  ด้านกระบวนการถ่ายทอดนโยบาย  และด้านการน านโยบายไปปฏิบติัของสถานศึกษา  
พบว่า  อยู่ในระดับปานกลาง  และผลการทดสอบสมมติฐาน  พบว่า  เพศ  อายุ  อายุราชการ ระดับ
การศึกษา  ระดบัรายได ้ และลกัษณะของสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนั  มีผลท าให้การน านโยบายไปปฏิบติั
ไม่แตกต่างกนั 

จรัญ  เริงธรรม (2549) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลของการป้องกนัปราบปราม 
ยาเสพติดให้โทษของสถานีต ารวจภูธร อ าเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า ผลการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี  9  พ.ศ. 2545-2549  พบว่า  มีการปฏิบติัการตามนโยบายและแผน
เพื่อการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดในระดบัมาก โดยมีการประสานงานความร่วมมือในงานดา้น
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การข่าวสารพฒันาข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปราบปรามยาเสพติดมีการปราบปรามกลุ่มบุคคล
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัยาเสพติด  มีการสกัดกั้นไม่ให้มีการล าเลียงยาเสพติดเข้ามาในประเทศได้  ตลอดจน
ประชาชนให้ความร่วมมือในการแจ้งข่าวเบาะแสเก่ียวกับยาเสพติด  และมีการบังคับใช้กฎหมาย      
อย่างจริงจงัส าหรับผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกับคดียาเสพติด  และมีการด าเนินคดียาเสพติดอย่างรวดเร็ว 
โปร่งใส  และเป็นธรรม  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินการปราบปรามยาเสพติด  พบว่า  
ปัจจยัด้านกฎหมายและการบงัคบัใช้กฎหมาย  ปัจจยัด้านการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติัมีผลต่อ     
การด าเนินงานในระดบัสูง  ส่วนปัจจยัดา้นทรัพยากรและเวลามีความสัมพนัธ์ต่อผลการด าเนินงาน ใน
ระดบัปานกลาง  ปัญหาอุปสรรคในการการป้องกนัปราบปรามยาเสพติดให้โทษของสถานีต ารวจภูธร 
อ าเภอแม่สาย  พบว่า  ประสบปัญหาและอุปสรรคในดา้นสภาพทางภูมิศาสตร์ของจงัหวดัเชียงรายท่ีมี
ชายแดนติดกบัประเทศพม่าและลาว  ปัญหาด้านทรัพยากร  พบว่า  ขาดก าลังคนในการปฏิบติังาน     
ขาดงบประมาณและอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้  ขาดการติดต่อประสานงานระหว่างเจ้าหน้าท่ีและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  และเจา้หน้าท่ีผูป้ฏิบติังานขาดความรับผิดชอบไม่ปฏิบติัตามนโยบายและแผน
อยา่งจริงจงั 

จุมพล สิกเสน (2547) ศึกษาวิจยัเร่ือง ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานป้องกนั
การปราบปรามอาชญากรรม ของเจา้หนา้ท่ีต ารวจชั้นประทวนในสังกดัต ารวจภูธร จงัหวดัเพชรบุรี 
ผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาและอุปสรรคในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
ชั้นประทวนท่ีปฏิบติังานป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมของสถานีต ารวจในสังกดัต ารวจภูธร
จงัหวดัเพชรบุรี พบว่า มีปัญหาและอุปสรรคในด้านเจา้หน้าท่ีต ารวจขาดขวญัก าลงัใจ และ
สวสัดิการ ปัญหาเก่ียวกบัยาเสพติด และปัญหาการถูกแทรกแซงจากผูมี้อิทธิพล 

ชรินทร์ บวัเผื่อนหอม (2547) ศึกษาวิจยัเร่ือง ปัญหาการปฏิบติังานป้องกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรมของเจา้หน้าท่ีสายตรวจ : ศึกษากรณี กองบงัคบัการต ารวจนครบาล 6       
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีท าให้เกิดปัญหาในการปฏิบติังานและปราบปรามอาชญากรรมของ
เจา้หนา้ท่ีสายตรวจ ในสังกดักองบงัคบัการต ารวจนครบาล 6 ในดา้นก าลงัพล งบประมาณ ยงัไม่เพียงพอ
ตอ้งปรับปรุงอย่างเร่งด่วนและด้านนโยบายป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของเจ้าหน้าท่ี
ต ารวจสายตรวจ ยงัตอ้งปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

ชาคริต ถ่ินจนัทร์ (2545) ท าการศึกษาความร่วมมือของประชาชนในการป้องกนั
อาชญากรรมในเขตทอ้งท่ีสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนให้
ความสนใจต่อข่าวสารเก่ียวกบัการป้องกนัการเกิดอาชญากรรมและการปราบปราม และมีความ
มัน่ใจต่อการปฏิบติัหน้าท่ีในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของเจ้าหน้าท่ีในระดับ                
ปานกลาง ทั้งต่อการท างานของต ารวจ และการท างานของก านนั ผูใ้หญ่บา้น และเจา้หนา้ท่ีองคก์าร
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บริหารส่วนต าบลประชาชนส่วนใหญ่ไม่ได้มีการจดัเวรยามเพื่อป้องกนัภยัโจรผูร้้ายในชุมชน
ประชาชนไดใ้ห้ความร่วมมือกบัภาคราชการในกิจกรรมเก่ียวกบัการป้องกนัอาชญากรรมนอ้ยทั้งน้ี 
การเขา้ร่วมการฝึกอบรมหรือเขา้ร่วมกิจกรรมของเจา้หนา้ท่ีบา้นเมืองในเร่ืองเก่ียวกบัการป้องกนัภยั
จากโจรผูร้้าย การไดเ้ขา้แจง้แก่เจา้หน้าท่ีต ารวจให้รู้ถึงเบาะแสของผูท่ี้ลงมือกระท าผิดกฎหมาย   
การไดแ้จง้แก่เจา้หนา้ท่ีต ารวจถึงกรณีท่ีไดป้ระสบเหตุการณ์ซ่ึงเช่ือวา่มีผูท่ี้ก  าลงัจะก่ออาชญากรรม
และการไดเ้คยช่วยเหลือเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการจบักุมผูร้้าย  

นนทพฒัน์  สิงห์ประยูร (2548) ได้ท าการศึกษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบาย
สาธารณะไปปฏิบติั  กรณีศึกษานโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติด  ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดั
นครสวรรค ์ ผลการศึกษาพบวา่  ผลของการน านโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติดไปปฏิบติั ใน
เขตพื้นท่ี  อ าเภอเมือง  จงัหวดันครสวรรค ์มีแนวโนม้การแพร่ระบาดของยาเสพติดลดลง ผลการวิเคราะห์
ความแตกต่าง  พบว่า  เจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ี อายุ ชั้นยศ อายุราชการ และรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่างกันมี
ความเห็นต่อผลของการน านโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติดยาเสพติดไปปฏิบติัไม่แตกต่างกนั 
ส่วนเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ี ระดบัการศึกษา  และการปฏิบติัในพื้นท่ีต่างกนั มีความเห็นต่อผลการผลการน า
นโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติดไปปฏิบติั แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ พบว่า ความชัดเจนของนโยบาย ทรัพยากร ทัศนคติของผูน้ านโยบายไป
ปฏิบติัการส่ือสาร  และการประสานงานระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ การสนบัสนุนทางการเมือง และการมี
ส่วนร่วม มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลของการน านโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติดไปปฏิบติั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ทุกตวัแปร ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณในการวิเคราะห์ตวัแปร
อิสระท่ีมีผลต่อตวัแปรตาม  พบว่า  ตวัแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลต่อตวัแปรตามมากท่ีสุดและรองลงมา  
ไดแ้ก่  การส่ือสารและการประสานงานระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ การมีส่วนร่วม  และการสนบัสนุนทาง
การเมือง  โดยทุกตวัแปรอิสระมีอิทธิพลทางบวกในการอธิบายหรือพยากรณ์ผลของการน านโยบายการ
ต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติดยาเสพติดไปผลของการน านโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติดยาเสพติด
ไปปฏิบติั  

บุญชยั  วงศ์เต๋จ๊ะ (2545) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดใน
หมู่บา้นบ่อสร้าง  อ าเภอสันก าแพง  จงัหวดัเชียงใหม่  พบว่า  ปัญหาและอุปสรรคในการป้องกนัและ
แก้ไขปัญหายาเสพติดของเจา้หน้าท่ีต ารวจ คือ ประชาชนไม่กล้าให้ความร่วมมือในการแจง้เบาะแส  
และข่าวสาร เพราะยงัมีความเช่ือวา่ต ารวจมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการคา้และจ าหน่ายยาบา้ ภารกิจของต ารวจ
มีมาก  การท างานประสานร่วมกับองค์กรอ่ืน ๆ ไม่สามารถท าได้มากเท่าท่ีควร กระบวนการและ
ขั้นตอนของการตรวจจบัตามกฎหมายใหม่ตามรัฐธรรมนูญท าไดย้าก  มีขั้นตอนยุง่ยากใชเ้วลานาน  
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พงส์ชนก  ยิ่งวิริยะ (2546) ได้ศึกษาบทบาทของกองทัพภาคท่ี 3 ในการขจัดปัญหา           
ยาเสพติดตามแนวชายแดนไทยได้ให้ความเห็นว่า  ประชาชนจ านวนมากมีฐานะยากจนเข้าร่วม
ขบวนการคา้ยาเสพติด  เน่ืองจากมีผลประโยชน์มหาศาลท าให้การจบักุมยาเสพติดไม่ส้ินสุด  นอกจากน้ี
ผูมี้อิทธิพลบางส่วน  เช่น  นกัการเมือง  ขา้ราชการ  ผูน้  าทอ้งถ่ิน  บางคนให้ความช่วยเหลือกระบวนการ
คา้ยาเสพติด  ท าใหก้ารด าเนินการจบักุม  ไม่ประสบผลส าเร็จ  เน่ืองจากมีการส่งข่าวสารไดก้บัเป้าหมาย
รู้ล่วงหนา้  

มณฑล  ปัญญายงค ์(2545) ไดศึ้กษาเร่ืองแนวทางการพฒันาสถานีต ารวจภูธรอ าเภอ
สันป่าตอง  จงัหวดัเชียงใหม่  ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสถานีต ารวจ มี 7 ประการ  
ได้แก่ มาตรฐานและวตัถุประสงค์ของภารกิจตอ้งมีความชัดเจน การสนับสนุนด้านงบประมาณและ
แรงจูงใจอ่ืนๆ  การส่ือขอ้ความระหว่างหน่วยงานและกิจกรรมหรือภารกิจเพื่อให้การบงัคบัใช้มีผล   
การมีส่วนร่วมของผูป้ฏิบติัและประชาชน  คุณลกัษณะของหน่วยงานท่ีปฏิบติั  คือ ขีดความสามารถ
ของหน่วยปฏิบติั  สภาวะทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง รวมทั้งการสนับสนุนของหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง ส่วนปัจจยัท่ีส าคญั ได้แก่ ปัจจยัทางด้านทรัพยากรมนุษย์ งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และ
วธีิการบริหารงานโดยเนน้เร่ืองภาวะผูน้ าเป็นส าคญั  

วีระชาติ สืบสังข ์ (2544) ศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนั
และปราบปรามอาชญากรรม: ศึกษาเฉพาะกรณีสถานีต ารวจนครบาลสามเสน ผลการศึกษาพบวา่ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมในภาพรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
ไดแ้ก่ ระยะเวลาในการพกัอาศยัอยู่ในเขตพื้นท่ีของสถานีต ารวจนครบาลสามเสน การประสบปัญหา
เก่ียวกบัอาชญากรรม การเขา้อบรมหรือเขา้ร่วมกิจกรรมในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
การรู้จกัคุน้เคยกบัเจา้หนา้ท่ีการติดต่อประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ี การไดรั้บบริการจากเจา้หนา้ท่ีและ
การพบปะสังสรรคก์บัเจา้หนา้ท่ี 

วุฒิพงษ์  นาวิน (2542) ได้ศึกษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปราบปรามยาเสพติดของ
เจ้าหน้าท่ีต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจ สังกัดกองบัญชาการต ารวจนครบาล ยาเสพติด         
ผลการศึกษา พบว่า  ผลการปราบปราม ยาเสพติดอยู่ในระดบัปานกลาง  เจา้หนา้ท่ีต ารวจชั้นประทวน
จ าแนกตามชั้นยศ อายุ อายุราชการ อายุงาน  สถานภาพสมรส  และระดบัการศึกษาท่ีต่างกนั มีผลท าให้
การปราบปรามยาเสพติดไม่แตกต่างกนั การมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี การไดรั้บการฝึกอบรม
ดา้นยาเสพติด การมีโอกาสกา้วหน้าในการปฏิบติัหน้าท่ี  ภาวะผูน้ าของผูบ้งัคบับญัชา  และการไดรั้บ
ความร่วมมือจากประชาชนมีความสัมพนัธ์กบัผลการปราบปรามยาเสพติด  แต่การไดรั้บการสนบัสนุน
ดา้นต่าง ๆ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลการปราบปรามยาเสพติด  การไดรั้บความช่วยเหลือจากประชาชน  
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การไดรั้บการฝึกอบรมดา้นยาเสพติด  เจา้หนา้ท่ีต ารวจชั้นประทวนท่ีมียศ ส.ต.อ.  เป็นตวัแปรท่ีสามารถ
รวมพยากรณ์  ความแปรผนัของผลการปราบปรามยาเสพติดได ้ ร้อยละ  19.07 
 สมเกียรติ แสงสินศร (2541)  ได้ศึกษาเร่ือง  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติการปราบปราม           
ยาเสพติดของขา้ราชการต ารวจ  กองบญัชาการต ารวจปราบปรามยาเสพติด  ผลการศึกษาพบว่า    
ผลการปฏิบติังานปราบปรามยาเสพติดของขา้ราชการต ารวจ  กองบญัชาการต ารวจปราบปรามยาเสพติด
อยู่ในระดบัปานกลาง  ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ อายุของขา้ราชการ
ต ารวจท่ีแตกต่างกนั  ไม่ส่งผลท าให้การปฏิบติังานแตกต่างกนั  และระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผล
ท าให้การปฏิบติังานแตกต่างกนั  ปัจจยัเก่ียวกบัองคก์าร ไดแ้ก่ ความรู้สึกต่อองค์การ ความสัมพนัธ์กบั
ผูบ้งัคบับญัชา  ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานของต ารวจปราบปรามยาเสพติดท่ีแตกต่างกนั  มีผลต่อ
การปฏิบติังาน ท่ีแตกต่างกนั  และปัจจยัเก่ียวกบังาน ไดแ้ก่  ความพึงพอใจในงานของต ารวจปราบปราม
ยาเสพติดท่ีแตกต่างกนั  มีผลต่อการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สมคิด  ศรีชัย (2547) ได้ท าการศึกษาเร่ือง  การน านโยบายป้องกันและปราบปราม            
ยาเสพติดไปปฏิบติัของสถานีต ารวจภูธรต าบลโพธ์ิกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา ผลการวิจยั
พบว่า  เจ้าหน้าท่ีต ารวจมีความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิผลการน านโยบายป้องกันและปราบปราม        
ยาเสพติดไปปฏิบติัของสถานีต ารวจภูธรต าบลโพธ์ิกลาง อ าเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา  โดยรวมและ
เป็นรายด้านทุกด้านอยู่ในระดบัมากโดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดและรองลงมา  คือ ด้านการติดตาม  
ดา้นความรู้ความเขา้ใจ ดา้นสมรรถนะขององคก์ารและดา้นการให้ความร่วมมือประชาชนมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการน านโยบายป้องกนัและปราบปราม ยาเสพติดไปปฏิบติัของสถานีต ารวจภูธรต าบลโพธ์ิกลาง 
อ าเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  3 ดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก  เรียงจากมากไปหานอ้ยคือ  ดา้นความรู้ความเขา้ใจ  ดา้นนโยบายป้องกนัและปราบปราม
ยาเสพติด  และดา้นสมรรถนะขององค์การ  ส่วนด้านการประสานความร่วมมืออยู่ในระดบัมากท่ีสุด   
ส่วนประชาชนท่ีมีเพศต่างกันเห็นว่ามีการน านโยบายป้องกันและปราบปรามยาเสพติดไปปฏิบัติ
โดยรวมและเป็นรายดา้น  3  ดา้นไม่แตกต่างกนั แต่ประชาชนเพศหญิงเห็นวา่มีการน านโยบายดงักล่าว
ไปปฏิบติัในดา้นความรู้ความเขา้ใจมากกว่าประชาชนเพศชายอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
และประชาชนท่ีมีระยะเวลาอาศยัในทอ้งถ่ินต่างกนัเห็นว่ามีการน านโยบายดงักล่าวไปปฏิบติัโดยรวม
และเป็นรายดา้นไม่แตกต่างกนั    

สมเดช ค ามามูล (2546) ไดท้  าการศึกษาอุปสรรคในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมของสถานีต ารวจภูธรอ าเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ ในภาพรวม
อุปสรรคในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมของสถานีต ารวจภูธรอ าเภอจอมทอง จงัหวดั
เชียงใหม่ อยู่ในระดบัปานกลาง เจา้หน้าท่ีต ารวจยงัสามารถปฏิบติัหน้าท่ี และเม่ือพิจารณา



 80 

รายละเอียดจะเห็นไดว้า่ อุปสรรคท่ีเป็นปัญหาต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีในระดบัสูง ไดแ้ก่ งบประมาณ
วสัดุอุปกรณ์ การสนบัสนุนของหน่วยเหนือ การสนบัสนุนจากองคก์รทอ้งถ่ินและการมีส่วนรวม
ของชุมชน ส่วนอุปสรรคท่ีเป็นปัญหาในระดบักลางถึงระดบัต ่า ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ า บุคลากร อาคาร
สถานท่ี การบริหารจดัการและการสนบัสนุนจากหน่วยราชการ 

สิทธิศกัด์ิ พนัธ์ุพิชญานนท์ (2545) ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาและวิธีการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาอาชญากรรมของชุมชน อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ สภาพปัญหา
ของชุมชนส่วนใหญ่เป็นเร่ืองท่ีอยูอ่าศยัและทางเขา้ออกคบัแคบ ปัญหาความแออดัของคนในชุมชน
ปัญหาอาชญากรรม มีคดียาเสพติดเกิดข้ึนในชุมชนมากที่สุด รองลงมาเป็นคดีการพนนั และคดี
ลกัทรัพย ์ส าหรับปัญหาเร่ืองยาเสพติดในชุมชน สาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากชาวเขาต่างถ่ินท่ีเขา้มาอยู่
ในชุมชน การแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมในชุมชนท่ีผา่นใชว้ิธีการจดัการฝึกอบรม การบรรยาย และ
การจดักิจกรรมต่าง ๆ ในส่วนการป้องกนัอาชญากรรมของชุมชนเองไดมี้การสร้างปฏิสัมพนัธ์ซ่ึง
กนัและกนัในระหว่างสมาชิก มีการติดตั้งแสงไฟส่องสว่างบริเวณทางเดินอย่างทัว่ถึงในเวลา
กลางคืน มีการช่วยกนัสอดส่อง และแจง้เบาะแสของบุคคลท่ีน่าสงสัย มีการฝากบา้นให้ เพื่อนบา้น
ดูแล มีการเล้ียงสัตวเ์อาไวเ้ฝ้าบา้น และมีการสร้างบา้นเรือนให้มัน่คงแข็งแรงปัญหาอุปสรรคใน 
การมีส่วนร่วมป้องกนัอาชญากรรมของชุมชนคือ ความไม่ไวว้างใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของต ารวจ 
การแตกความสามคัคีของชุมชน การไม่ค่อยมีเวลาวา่งของชุมชนและการไม่มีความรู้ความเขา้ใจใน
กิจกรรมท่ีจดัข้ึน 

สุธิดา วงษ์พนัธ์ (2544) ท าการศึกษาปัญหาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงไดแ้ก่ ปัญหาการลกัทรัพย ์ปัญหาการวิ่งราวทรัพย ์ปัญหาการเอารัดเอาเปรียบ
เกี่ยวกบัราคาและคุณภาพของสินคา้หรือการบริการ ปัญหาการก่อความเดือดร้อนร าคาญ 
ปัญหายาเสพติด และปัญหาเก่ียวกบัแก็งมาเฟีย นกัท่องเท่ียวท่ีมีทศันคติในแง่บวก กล่าวคือ 
นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีทศันคติท่ีปัญหาดงักล่าวมีค่อนขา้งน้อยและไม่ไดเ้ป็นปัญหาร้ายแรงใน
จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาในคร้ังน้ีสามารถเป็นเคร่ืองบ่งช้ีไดว้า่ การด าเนินการตามนโยบายของ
รัฐบาลในการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นแก่นกัท่องเท่ียวต่างประเทศ ซ่ึงเป็นปัจจยั
หน่ึงในการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดี ทั้ง
จากหน่วยงานของรัฐบาลและเอกชน จนสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวเ้ป็นท่ีน่าพอใจในระดบั
หน่ึงฉะนั้น หน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ต ารวจท่องเท่ียว
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ ควรด าเนินการตามแนวทางนโยบายท่ีวางไว้ และพฒันาให้
เหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนัใหสื้บเน่ืองต่อไปอยา่งเป็นรูปธรรม 
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อิทธิพล เพี้ยงจนัทร์ (2549) ศึกษาการมีส่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรมของ
ชุมชนในเขตอ าเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น สมาชิกต ารวจบา้น 
และสมาชิกแจง้ข่าวอาชญากรรมป้องกนัอาชญากรรมในเคหสถานของตนต่างให้ความร่วมมือใน
การป้องกนัอาชญากรรมในชุมชน เช่น ช่วยเหลือเม่ือมีภยัพิบติัเกิดข้ึนในชุมชน ร่วมกนัสร้างความเขา้ใจ
อนัดีกบัประชาชน และดูแลความสงบเรียบร้อยภายในชุมชน เช่น การทะเลาะเบาะแวง้ การท าร้าย
ร่างกาย ซ่ึงกนัและกนั แจง้ข่าวอาชญากรรมในชุมชน และดูแลความสงบเรียบร้อยในช่วงเทศกาล 
เช่น ลอยกระทง สงกรานต ์
 

สรุปการศึกษาเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

ในการศึกษาวิจยัเร่ือง ผลส าเร็จในการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจสถานี
ต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรีผูเ้ขียนไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงมีเน้ือหาเก่ียวกบั
ปัจจยัท่ีมีผลส าเร็จและปัญหาในการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจโดยไดก้ าหนด ตวัแปรตน้
และตวัแปรตามดงัน้ี 

ตัวแปรต้น  
1. สถานภาพส่วนบุคคลของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ      

1.1 เพศเป็นปัจจยัท่ีเป็นตวัก าหนดสถานภาพและบทบาทของบุคคล ซ่ึงบุคคลท่ีมี
เพศต่างกนั จะมีความคิดเห็นและการปฏิบติัในส่ิงต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกนัไป ดงังานวิจยัของ กมล  สาดศรี 
(2541) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการป้องกันและแก้ไขปัญหาสารเสพติดใน
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการป้องกนัและแก้ไขปัญหาสารเสพติดของกรมสามญัศึกษาไป
ปฏิบติั  ศึกษาเฉพาะกรณีจงัหวดัอ านาจเจริญ  กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศ  มีผลท าให้การน านโยบาย ไปปฏิบติั
ไม่แตกต่างกนั 

1.2 อายุเป็นตวับ่งบอกถึงการผ่านประสบการณ์ต่างๆในการด าเนินชีวิตมามากน้อย
และความแตกต่างของสภาพร่างกาย ดงังานวิจยัของ นนทพฒัน์  สิงห์ประยูร (2548) ไดท้  าการศึกษา
เร่ือง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั  กรณีศึกษานโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะ       
ยาเสพติด ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค ์ ผลการศึกษาพบวา่ เจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ี อายุ ต่างกนั
มีความเห็นต่อผลของการน านโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติดยาเสพติดไปปฏิบติัไม่แตกต่างกนั
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1.3 สถานภาพสมรส เป็นสถานภาพท่ีแสดงให้เห็นความแตกต่างของเจา้หน้าท่ี
ต ารวจ เก่ียวกบั สถานภาพโสด  สมรส  และหยา่ร้าง ซ่ึงอาจส่งผลท าให้เจา้หนา้ท่ีต ารวจมีความคิดเห็น
ต่อผลส าเร็จในการปราบปรามอาชญากรรมท่ีแตกต่างกนั 

1.4 อตัราเงินเดือน  แสดงให้เห็นอตัราเงินเดือนของเจา้หนา้ท่ีต ารวจท่ีต่างกนัส่งผล
ท าให้เจา้หน้าท่ีต ารวจมีความคิดเห็นต่อผลส าเร็จ ปัญหา และแนวทางแก้ปัญหาในการปราบปราม
อาชญากรรมท่ีต่างกนั       

1.5 ระดบัการศึกษาเป็นสถานภาพท่ีแสดงใหเ้ห็น ความรู้ความสามารถของบุคคล  
ซ่ึงอาจไดจ้ากการศึกษาจากสถานศึกษา  หรือความรู้จากการอบรมเล้ียงดูมาจากครอบครัว ซ่ึงอาจ 
ท าให้มีการปฏิบติังานตามนโยบายท่ีประสบผลส าเร็จได้ ดงังานวิจยัของ วุฒิพงษ ์ นาวิน (2542) ได้
ศึกษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปราบปรามยาเสพติดของเจา้หน้าท่ีต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจ  
สังกดักองบญัชาการต ารวจนครบาล  ยาเสพติด  ผลการศึกษาพบวา่ ผลการปราบปราม ยาเสพติดอยู่ใน
ระดบัปานกลาง   เจา้หน้าท่ีต ารวจชั้นประทวนท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัท าให้ผลการปราบปราม     
ยาเสพติดไม่แตกต่างกนั  และงานวิจยัของ สมเกียรติ แสงสินศร (2541) ไดศึ้กษาเร่ือง  ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การปฏิบติัการปราบปรามยาเสพติดของข้าราชการต ารวจ  กองบญัชาการต ารวจปราบปรามยาเสพติด          
ผลการศึกษาพบวา่  เจา้หนา้ท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลท าให้การปฏิบติังานแตกต่างกนั  ปัจจยั
เก่ียวกบัองคก์าร  ไดแ้ก่  ความรู้สึกต่อองคก์าร  ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา   

1.6 ระดบัชั้นยศ  เป็นปัจจยัท่ีแสดงให้เห็นวา่ผูมี้ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมาก 
ย่อมมีการเรียนรู้ในการท างานท่ีผ่านมามากกว่าผูท่ี้ประสบการณ์ในการท างานท่ีน้อยกว่า ซ่ึงน าผลสู่
ความคิดเห็นและระดบัการปฏิบติังานและความคิดเห็นในการน านโยบายแผนป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมของส านกังานต ารวจแห่งชาติไปปฏิบติัท่ีแตกต่างกนัหรือไม่แตกต่างกนัตามความคิดเห็น
ของแต่ละบุคคล  ดงังานวิจยัของ  วุฒิพงษ ์ นาวิน (2542) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปราบปราม
ยาเสพติดของเจา้หน้าท่ีต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจ  สังกดักองบญัชาการต ารวจนครบาล   
ยาเสพติด  ผลการศึกษาพบว่าเจา้หน้าท่ีต ารวจชั้นประทวนจ าแนกตามชั้นยศท่ีต่างกนัท าให้ผลการ
ปราบปรามยาเสพติดไม่แตกต่างกนั  
 ตัวแปรตาม 

1. ผลส าเร็จปัญหาในการปราบปรามอาชญากรรม  

1.1 ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  เป็นผลการปฏิบัติหน้าท่ีของ
เจา้หน้าท่ี การปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจสถานีต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรี  ส่งผลท าให้
ประชาชนในมีความปลอดภยัทางดา้นทรัพยสิ์น และดา้นร่างกายและจิตใจ 
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1.2 ด้านยาเสพติด  เป็นผลการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี  การปราบปราม
อาชญากรรมของสายตรวจสถานีต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรีมีการปราบปรามดา้นยาเสพติดเพื่อส่งผล
ท าใหมี้คดียาเสพติดนอ้ยลง 

1.3 ด้านลักทรัพย์และปล้นทรัพย์  เป็นผลการปฏิบัติหน้า ท่ีของเจ้าหน้า ท่ี          
การปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจสถานีต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรี  มีการปราบปรามด้าน   
ลกัทรัพยแ์ละปลน้ทรัพยน์อ้ยลง เพื่อความปลอดภยัของประชาชนในชุมชนมากข้ึน 

1.4 ดา้นความมัน่คงในชีวิต เป็นผลการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ี การปราบปราม
อาชญากรรมของสายตรวจสถานีต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรีส่งผลท าให้ประชาชนมีความปลอดภยั
และมัน่คงในชีวติมากข้ึน 

2. ปัญหาในการปราบปรามอาชญากรรม   
2.1 งบประมาณ  เป็นปัญหางบประมาณท่ีเพียงพอต่อการจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ 

เคร่ืองมือในการปฏิบติังาน รวมทั้งหน่วยงานตน้สังกดัจดัสรรงบประมาณในดา้นการจดัซ้ืออุปกรณ์ 

เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการปฏิบตัิงานอย่างเพียงพอ รวมทั้งงบประมาณในการปฏิบตัิงานด้าน
การปราบปรามอาชญากรรมการปราบปรามอาชญากรรมของสถานีต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรี 

2.2 ยานพาหนะ  เป็นปัญหาการเตรียมยานพาหนะให้เพียงพอต่อการปราบปราม
อาชญากรรมของสถานีต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรี 

2.3 เคร่ืองมือและอุปกรณ์  เป็นปัญหาในการเตรียมความเพียงพอของอุปกรณ์ 

เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการปฏิบติังาน เช่น อาวุธปืน วิทยุส่ือสาร รวมทั้งมียานพาหนะในการปฏิบติังาน
การปราบปรามอาชญากรรม มีจ านวนเพียงพอและพร้อมใชง้านของการปราบปรามอาชญากรรม
ของสถานีต ารวจภูธรเมืองเพชรบุรี 

2.4 การบริหารจดัการ เป็นปัญหาในการบริหารจดัการดา้นต่างๆ  ไดแ้ก่ ด้าน
บุคลากร ดา้นการประสานงาน  ขอ้มูลข่าวสารเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลในการติดตามจบักุมผูก้ระท าผดิ 

3. แนวทางแกปั้ญหาการปราบปรามอาชญากรรม   
3.1 บุคลากรและเจา้หนา้ท่ี เป็นบุคลากรและเจา้หนา้ท่ีมีการปรับปรุงและมีเทคนิค

วธีิในการปฏิบติังานการปราบปรามอาชญากรรมรวมทั้งตอ้งมีการเตรียมความพร้อมเพื่อการปฏิบติั
หนา้ท่ีให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน และเจา้หน้าท่ีต ารวจมีความรู้ ความเขา้ใจในระเบียบ กฎหมาย 
ระเบียบ ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการปราบปรามอาชญากรรม เจา้หนา้ท่ีต ารวจปฏิบติังานโดยเนน้ความ
ปลอดภยั และความสงบสุขของประชาชนเป็นหลกั มีทกัษะ และความสามารถในการใชอ้าวุธปืน 

และอาวุธอ่ืน มีทกัษะและความสามารถในการไกล่เกล่ีย และเจรจาท าความเขา้ใจกบัผูร้้ายได ้
เจา้หนา้ท่ีต ารวจมีความพร้อม เสียสละเวลาและเต็มใจในการปฏิบติังานปราบปรามอาชญากรรม 
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รวมทั้งภาระหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายสอดคลอ้งกบัความรู้ความสามารถและศกัยภาพของเจา้หนา้ท่ี
ต ารวจแต่ละคน 

3.2 การบริหารและการบังคับบัญชา เป็นผู ้บังคับบัญชาให้ความช่วยเหลือ 
สนบัสนุนให้ความช่วย และเอ้ืออ านวยให้มีการปฏิบติังานปราบปรามอาชญากรรมอย่างเต็มท่ี  

ผูบ้งัคบับญัชาสั่งการ และมีนโยบายในการปฏิบติังานดา้นการปราบรามอาชญากรรมอยา่งชดัเจน 

และสามารถน ามาปฏิบติัไดผู้บ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสให้ไดแ้สดงความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี
ผูบ้งัคบับญัชาให้การสนบัสนุน ช่วยเหลือเจา้หนา้ท่ีต ารวจให้ไดรั้บการอบรม พฒันาทกัษะ ฝีมือ
ในการปราบปรามอาชญากรรมอยา่งต่อเน่ือง 

3.3 งบประมาณ  เป็นการปรับใหมี้การสนบัสนุนงบประมาณเพิ่มเติมในส่วนของ
งบประมาณมีเพียงพอต่อการปฏิบติังานการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจสถานีต ารวจภูธร
เมืองเพชรบุรี 

3.4 ขวญัและก าลงัใจ เป็นการให้ความช่วยเหลือ สนบัสนุนดา้นเบ้ียเล้ียง และ
ค่าตอบแทนการให้ความช่วยเหลือ และสวสัดิการอ่ืน ๆ เพื่อเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจในการ
ปฏิบติังานใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีต ารวจในการปราบปรามอาชญากรรม 

3.5 สวสัดิการของต ารวจ เป็นสวสัดิการต่างๆ ขวญัและก าลงัใจ แรงจูงใจใน
เจ้าหน้าท่ีในการปฏิบติังานการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจสถานีต ารวจภูธรเมือง
เพชรบุรี 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  สามารถน ามาใช้ประกอบในการศึกษา
เร่ืองความส าเร็จและปัญหาการปราบปรามอาชญากรรมของสายตรวจสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมือง
เพชรบุรี 


