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ภาคผนวก  ก 
 

หนังสือเชิญเป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
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ท่ี  ศธ.ชพ  055.45/ว 255 ศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 อาํเภอเมือง จงัหวดัเพชรบุรี 76000 

        13   กนัยายน   2553 

เร่ือง   ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน   พนัตาํรวจเอกจกัรัช  สาริกาพนัธ์ 

              ดว้ยศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี ไดเ้ปิดสอนหลกัสูตร
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาประชาคมเมืองและชนบท 
ปัจจุบนัมีนกัศึกษาอยูใ่นระหวา่งการทาํภาคนิพนธ์ เพื่อใหไ้ดภ้าคนิพนธ์ท่ีมีคุณภาพและมีคุณค่าทาง
วิชาการ ศูนยจ์ดัการศึกษานอกท่ีตั้งเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในทางวิชาการเป็น
อยา่งสูง ซ่ึงหวัขอ้เร่ืองและรายละเอียดดงัน้ี คือ 

ทั้งน้ี นกัศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างภาคนิพนธ์มาเพื่ออ่านและพิจารณาประกอบดว้ยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(ผูช่้วยศาสตราจารยส์าโรช เผอืกบวัขาว) 
ผูช่้วยอธิการบดี ปฏิบติัราชการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 

 
บณัฑิตศึกษา ศูนยจ์ดัการศึกษาฯ 
โทรศพัท/์โทรสาร  0 3249 3290 

 

ช่ือนักศึกษา ช่ือเร่ืองภาคนิพนธ์ อาจารย์ทีป่รึกษาภาคนิพนธ์ 
ร.ต.อ.หญิง สุกนัยา จรูญโรจน์ 
รหสัประจาํตวั 519722 S04 

ผลสัมฤทธ์ิการบริหารงานตามบทบาท
ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของตาํรวจภูธร
จงัหวดัชุมพร 

ดร.รังสรรค ์  อินทน์จนัทน์ 
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ท่ี  ศธ.ชพ  055.45/ว 255 ศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 อาํเภอเมือง จงัหวดัเพชรบุรี 76000 

        13   กนัยายน   2553 

เร่ือง   ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน   อาจารยส์มชาย  สุเทศ 

              ดว้ยศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี ไดเ้ปิดสอนหลกัสูตร
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาประชาคมเมืองและชนบท 
ปัจจุบนัมีนกัศึกษาอยูใ่นระหวา่งการทาํภาคนิพนธ์ เพื่อใหไ้ดภ้าคนิพนธ์ท่ีมีคุณภาพและมีคุณค่าทาง
วิชาการ ศูนยจ์ดัการศึกษานอกท่ีตั้งเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในทางวิชาการเป็น
อยา่งสูง ซ่ึงหวัขอ้เร่ืองและรายละเอียดดงัน้ี คือ 

ทั้งน้ี นกัศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างภาคนิพนธ์มาเพื่ออ่านและพิจารณาประกอบดว้ยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(ผูช่้วยศาสตราจารยส์าโรช เผอืกบวัขาว) 
ผูช่้วยอธิการบดี ปฏิบติัราชการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 

 
บณัฑิตศึกษา ศูนยจ์ดัการศึกษาฯ 
โทรศพัท/์โทรสาร  0 3249 3290 

ช่ือนักศึกษา ช่ือเร่ืองภาคนิพนธ์ อาจารย์ทีป่รึกษาภาคนิพนธ์ 
ร.ต.อ.หญิง สุกนัยา จรูญโรจน์ 
รหสัประจาํตวั 519722 S04 

ผลสัมฤทธ์ิการบริหารงานตามบทบาท
ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของตาํรวจภูธร
จงัหวดัชุมพร 

ดร.รังสรรค ์  อินทน์จนัทน์ 
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ท่ี  ศธ.ชพ  055.45/ว 255 ศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง 
 มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 อาํเภอเมือง จงัหวดัเพชรบุรี 76000 

        13   กนัยายน   2553 

เร่ือง   ขอเชิญเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 

เรียน   พนัตาํรวจโทสิงห์  ปานะชา 

              ดว้ยศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี ไดเ้ปิดสอนหลกัสูตร
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารและพัฒนาประชาคมเมืองและชนบท 
ปัจจุบนัมีนกัศึกษาอยูใ่นระหวา่งการทาํภาคนิพนธ์ เพื่อใหไ้ดภ้าคนิพนธ์ท่ีมีคุณภาพและมีคุณค่าทาง
วิชาการ ศูนยจ์ดัการศึกษานอกท่ีตั้งเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในทางวิชาการเป็น
อยา่งสูง ซ่ึงหวัขอ้เร่ืองและรายละเอียดดงัน้ี คือ 

ทั้งน้ี นกัศึกษาไดส่้งตน้ฉบบัโครงร่างภาคนิพนธ์มาเพื่ออ่านและพิจารณาประกอบดว้ยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดใหค้วามอนุเคราะห์ และขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

ขอแสดงความนบัถือ 

 
(ผูช่้วยศาสตราจารยส์าโรช เผอืกบวัขาว) 
ผูช่้วยอธิการบดี ปฏิบติัราชการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 

 
บณัฑิตศึกษา ศูนยจ์ดัการศึกษาฯ 
โทรศพัท/์โทรสาร  0 3249 3290 
 

ช่ือนักศึกษา ช่ือเร่ืองภาคนิพนธ์ อาจารย์ทีป่รึกษาภาคนิพนธ์ 
ร.ต.อ.หญิง สุกนัยา จรูญโรจน์ 
รหสัประจาํตวั 519722 S04 

ผลสัมฤทธ์ิการบริหารงานตามบทบาท
ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของตาํรวจภูธร
จงัหวดัชุมพร 

ดร.รังสรรค ์  อินทน์จนัทน์ 
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ภาคผนวก  ข 
 

แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การศึกษาวจัิย 
เร่ือง  ผลสัมฤทธ์ิการบริหารงานตามบทบาทภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 

ของตาํรวจภูธรจังหวดัชุมพร 
 
คาํช้ีแจง 

แบบสอบถามฉบบัน้ีจดัทาํข้ึนเพื่อมีจุดมุ่งหมายในการศึกษา ผลสัมฤทธ์ิการบริหารงาน
ตามบทบาทภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร 

1.  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3  ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1  ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม   
 ตอนท่ี 2 ภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของขา้ราชการตาํรวจจงัหวดัชุมพร  
 ตอนท่ี 3 ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร  
2.  ผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ ขา้ราชการตาํรวจสงักดัตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร 
 ผูว้ิจยัจึงขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถาม

ท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงให้มากที่สุด คาํตอบของท่าน ผูว้ิจยัจะนาํไปวิเคราะห์และนาํเสนอ
ในภาพรวม ซ่ึงจะไม่มีผลต่อท่านแต่อย่างใด ผลการวิจยัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาภาวะผูน้าํ
การเปล่ียนแปลงของตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร และสาํนกังานตาํรวจแห่งชาติ 

 ผูว้ิจยั ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ังน้ี 
 
 

ร้อยตาํรวจเอกหญิงสุกนัยา  จรูญโรจน์ 
นกัศึกษาปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาการบริหารและพฒันาประชาคมเมืองและชนบท 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
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ตอนที ่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม   
คาํอธิบาย โปรดกาเคร่ืองหมาย  ในช่องวา่ง  (      ) ใหต้รงกบัขอ้เทจ็จริงมากท่ีสุด 
 
1.  เพศ   
  1.  (    ) ชาย 2.  (    ) หญิง 
2.  ยศ 
  1.  (     )  ส.ต.ต.-ส.ต.อ. 3.  (    ) ร.ต.ต.-ร.ต.อ. 
  2.  (     )  จ.ส.ต.-ด.ต. 4.  (    ) พ.ต.ต. ข้ึนไป 
3.  อาย ุ
  1.  (     )  21-30 ปี 3.  (     )  41-50 ปี 
  2.  (     )  31-40 ปี 4.  (     )  51-60 ปี 
4.  อายรุาชการ 
  1.  (    )  1-5 ปี 3.  (    )  11-15 ปี 
  2.  (    )  6-10 ปี 4.  (    )  มากกวา่ 15 ปี 
5.  ระดบัการศึกษา 
  1.  (     )  มธัยมศึกษาตอนตน้ 4.  (     )  ปริญญาตรี   

 2.  (     )  มธัยมศึกษาตอนปลาย 5.  (     )  สูงกวา่ปริญญาตรี 
  3.  (     )  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
6.  แผนกงาน 
  1.  (     )  งานอาํนวยการ 3.  (     )  งานสืบสวน 
  2.  (     )  งานป้องกนัปราบปราม 4.  (     )  งานจราจร  
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ตอนที ่ 2  ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลงของข้าราชการตํารวจจังหวดัชุมพร 
คาํช้ีแจง โปรดอ่านขอ้ความแลว้พิจารณาว่าขอ้ความใดตรงกบัภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของตาํรวจภูธร
จงัหวดัชุมพร แลว้กาเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัภาวะผูน้าํท่ีตรงตามสภาพความเป็นจริงให้มากท่ีสุด
เพียงขอ้ละ 1 ระดบั โดยแต่ละระดบัมีความหมาย ดงัน้ี  
          5  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัตามภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          4      หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัตามภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
          3  หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัตามภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
         2     หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัตามภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ย 
         1   หมายถึง  ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัตามภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการโน้มน้าวความคดิ 
1.  ผูบ้ริหารสามารถทาํใหท่้านรู้สึกพร้อมท่ีจะจะอุทิศตนเพื่อองคก์ร 
2.  ผูบ้ริหารมีประพฤติกรรมท่ีน่าเช่ือถือ  
3.  ผูบ้ริหารความสามารถประเมินสถานการณ์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
4.  ผูบ้ริหารสามารถควบคุมอารมณ์ได ้
5.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีความสามคัคีกนั 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
6.  ผูบ้ริหารมกัใชก้ารกระตุน้เพื่อใหก้าํลงัใจแก่ท่านในการทาํงาน 
7.  ผูบ้ริหารไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ การทาํงานตอ้งเนน้ถึงประโยชน์ของส่วนรวม      
8.  ผูบ้ริหารทาํใหท่้านรู้สึกวา่ งานท่ีทาํคือส่ิงสาํคญัต่อหน่วยงาน 
9.  ผูบ้ริหารทาํใหท่้านเกิดความเช่ือถือในการทาํงาน 
10.  ผูบ้ริหารทาํใหท่้านเช่ือมัน่วา่ ท่านสามารถทาํงานไดส้าํเร็จดว้ยดี 
ด้านการกระตุ้นเชาว์ปัญญา 
11.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหท่้านร่วมแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน 
12.  ผูบ้ริหารขอใหท่้านร่วมแสดงความคิดเห็นในการทาํงาน 
13.  ผูบ้ริหารใชข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งในการทาํงาน 
14.  ผูบ้ริหารมีวิธีการท่ีเหมาะสมในการหาขอ้มูลท่ีนาํไปสู่การทาํงาน 
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ภาวะผู้นําการเปลีย่นแปลง 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

15.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหท่้านใชเ้หตุผลในการระบุถึงปัญหาในการทาํงาน 

ด้านการคาํนึงถึงเอกบุคคล    
16.  ผูบ้ริหารใหท่้านร่วมตดัสินใจในการกาํหนดแนวทางการบริหารงาน 
17.  ผูบ้ริหารใหก้ารยอมรับในความสามารถของท่าน 
18.  ผูบ้ริหารมกัยกยอ่ง  ชมเชยลูกนอ้งท่ีปฏิบติังานไดดี้ต่อหนา้คนอ่ืน ๆ 
19.  ผูบ้ริหารสามารถใชค้นไดเ้หมาะสมกบังาน 
20.  ผูบ้ริหารมีวิธีการพฒันาศกัยภาพในการทาํงานใหแ้ก่ลูกนอ้ง 

 
ตอนที ่ 3  ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารงานของผู้บริหาร 
คาํช้ีแจง โปรดอ่านขอ้ความแลว้พิจารณาวา่ขอ้ความใดตรงกบัผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานของตาํรวจภูธร
จงัหวดัชุมพร แลว้กาเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัผลสมัฤทธ์ิท่ีตรงตามสภาพความเป็นจริงใหม้ากท่ีสุด
เพียงขอ้ละ 1 ระดบั โดยแต่ละระดบัมีความหมาย ดงัน้ี  
          5  หมายถึง  มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
          4      หมายถึง  มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานอยูใ่นระดบัมาก 
          3  หมายถึง  มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
         2     หมายถึง  มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานอยูใ่นระดบันอ้ย 
         1   หมายถึง  มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ผลสัมฤทธ์ิการบริหารงาน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการบริหารและบริการทัว่ไป 
1.  มีการจดัการรวมใหบ้ริการไวใ้นบริเวณเดียวกนั (One stop service) 
2.  การใหบ้ริการดงักล่าวทาํใหผ้ลงานท่ีเกิดข้ึนมีคุณภาพ 
ด้านอาํนวยความยุติธรรมทางอาญา 
3.  มีการจดัทาํป้ายประกาศเพื่อช้ีแจงใหป้ระชาชนทราบถึงขั้นตอนการทาํงาน 
4.  ขอ้ร้องเรียนเร่ืองการทาํงานล่าชา้มีลดนอ้ยลง 
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ผลสัมฤทธ์ิการบริหารงาน 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการรักษาความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สิน 
5.  มีการจดัเจา้หนา้ท่ีตาํรวจออกตรวจตูย้ามทัว่ถึงทุกจุด 
6.  คดีความดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นลดนอ้ยลง 
ด้านการควบคุมและจัดการจราจร 
7.  มีการจดักาํลงัเจา้หนา้ท่ีไวบ้ริการตามจุดต่าง ๆ อยา่งเพียงพอ 
8.  สถิติการเกิดอุบติัเหตุทางการจราจรมีลดนอ้ยลง 

 
ขอขอบคุณท่ีใหค้วามกรุณาตอบแบบสอบถามอยา่งครบถว้น สมบูรณ์ มา ณ โอกาสน้ี 

ร้อยตาํรวจเอกหญิง สุกนัยา  จรูญโรจน์ 
ผูว้ิจยั 
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ประวตัผู้ิเขยีน 
 

ช่ือ – สกลุ  ร้อยตาํรวจเอกหญิง สุกนัยา   จรูญโรจน์  
วนั เดือน ปี เกดิ          18 เมษายน  2523 
ประวตัิการศึกษา   พ.ศ.2541 มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนหนองกงุศรีวิทยาคาร 
 จงัหวดักาฬสินธ์ุ                              
 พ.ศ.2546 ปริญญาตรี สถาบนัราชภฏัสวนดุสิต  จงัหวดักรุงเทพมหานคร  
สถานทีท่าํงาน กองบงัคบัการปราบปรามการกระทาํผดิเก่ียวกบัอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ                   
ตําแหน่งงาน รองสารวตัรฝ่ายอาํนวยการ                      
 
 
 


