
บทที ่ 3 

 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ืองผลสัมฤทธ์ิการบริหารงานตามบทบาทภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของตาํรวจภูธร
จงัหวดัชุมพร คร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยผูเ้ขียนไดด้าํเนินการวิจยัตามลาํดบัขั้น 
ต่อไปน้ี 
  1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.  เคร่ืองมือในการวิจยั 
   3.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  4.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

ประชากร 
ประชากรในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการตาํรวจในสงักดัตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร 

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2552-2553 ท่ีประจาํการในสถานีตาํรวจระดบัอาํเภอ 8 แห่ง สถานีตาํรวจระดบั
ตาํบล 8 แห่ง และกองบงัคบัการ 1 แห่ง รวมทั้งส้ิน 17 หน่วยงาน จาํนวนขา้ราชการตาํรวจรวมทั้งส้ิน 
รวมประชากร  1,322  คน  

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการตาํรวจในสังกดัตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร  

กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของยามาเน่ (Yamane, 1973 อา้งถึงในอิทธิ พินิจกุล, 2552 : 42) ท่ีระดบั
นยัสาํคญั 0.05 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน  308  คน 

n   = 
2Ne1

N


 

โดย n   = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = จาํนวนประชากรท่ีใชว้จิยั 
 e = ความผดิพลาดท่ียอมรับได ้ (กาํหนดใหมี้ค่าเท่ากบั  0.05) 

แทนค่า n =   2)05.0(322,11
322,1


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  = 307.01 
 ดงันั้นไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 308 คน และใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 
Sampling) โดยจาํแนกตามสถานีตาํรวจในสังกดัตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร จากนั้นสุ่มตวัอยา่งโดยใชก้ารสุ่ม
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) เน่ืองจากขนาดของกลุ่มตวัอย่างมีความแตกต่างกันจึงคาํนวณ
จาํนวนตวัอย่างท่ีเป็นส่วนของประชากรโดยใชสู้ตรคาํนวณตามสัดส่วน (อุไรวรรณ มาปะโท, 2550 : 41) 
ดงัตารางท่ี 3.1 
 
ตารางท่ี  3.1  จาํนวนประชากรขา้ราชการตาํรวจในเขตจงัหวดัชุมพร 
 

ลาํดับที ่ สังกดั ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

1 ตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร 98 23 
2 สภ.เมืองชุมพร  236 55 
3 สภ.หลงัสวน 135 31 
4 สภ.ท่าแซะ  103 24 
5 สภ.สวี 71 17 
6 สภ.ปะทิว 100 23 
7 สภ.ทุ่งตะโก  62 15 
8 สภ.ละแม  83 19 
9 สภ.พะโตะ๊  58 13 
10 สภ.ปากนํ้าชุมพร อ.เมืองชุมพร  90 21 
11 สภ.ปากนํ้าหลงัสวน อ.หลงัสวน 53 12 
12 สภ.บา้นวิสยัเหนือ อ.เมืองชุมพร  46 11 
13 สภ.สลุย อ.ท่าแซะ 39 9 
14 สภ.บา้นในหูต อ.หลงัสวน  36 8 
15 สภ.บา้นมาบอาํมฤต อ.ปะทิว 61 14 
16 สภ.นาสกั อ.สวี 38 9 
17 สภ.ปากตะโก อ.ทุ่งตะโก  13 4 

รวมยอดอตัรากาํลงั 1,322 308 
(ตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร, 2552) 
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เคร่ืองมือในการวจิยั 

 
เคร่ืองมือในการวจัิย 
 เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ซ่ึงผูเ้ขียนสร้างข้ึน 

แบ่งออกเป็น  4  ตอน  คือ 
ตอนท่ี 1  สอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่  เพศ ยศ 

อาย ุอายรุาชการ  ระดบัการศึกษา แผนกงาน เป็นแบบตรวจสอบรายงาน  (Checklist)   
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผูน้ําการเปล่ียนแปลงของขา้ราชการตาํรวจ

จงัหวดัชุมพร เป็นคาํถามท่ีใหผู้ต้อบแสดงความคิดเห็น โดยใชค้าํถามแบบวดัประมาณค่า (Rating Scale) 
แปรค่าคะแนนเป็น 5 ระดบั คือ 

 มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด   ใหค่้าเป็น  5  คะแนน 
 มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมาก          ใหค่้าเป็น  4  คะแนน 
 มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงปานกลาง  ใหค่้าเป็น  3  คะแนน 
 มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงนอ้ย         ใหค่้าเป็น  2  คะแนน 
 มีภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงนอ้ยท่ีสุด   ใหค่้าเป็น  1  คะแนน 
ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิในการบริหารงานตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร 

เป็นคาํถามท่ีให้ผูต้อบแสดงความคิดเห็น โดยใช้คาํถามแบบวดัประมาณค่า (Rating Scale) แปรค่า
คะแนนเป็น 5 ระดบั คือ 

 มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานมากท่ีสุด  ใหค่้าเป็น  5  คะแนน 
 มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานมาก          ใหค่้าเป็น  4  คะแนน 
 มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานปานกลาง  ใหค่้าเป็น  3  คะแนน 
 มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานนอ้ย         ใหค่้าเป็น  2  คะแนน 
 มีผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด   ใหค่้าเป็น  1  คะแนน 
ตอนท่ี 4 ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ  
การสร้างเคร่ืองมือในการวจัิย  ไดด้าํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
1.  ศึกษาหลกัการ ทฤษฎี เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัภาวะผูน้าํมาสร้างเป็น

กรอบแนวคิดในการสร้างเคร่ืองมือ 
2.  กาํหนดกรอบแนวคิดสร้างเคร่ืองมือใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการวิจยั 
3.  สร้างเคร่ืองมือเป็นแบบในการวิจยั โดยปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาภาคนิพนธ์ 
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4.  เสนออาจารยท่ี์ปรึกษา ตรวจสอบความตรงในดา้นเน้ือหา ความสมบูรณ์ดา้นโครงสร้าง 
รูปแบบของแบบสอบถามดา้นการใชภ้าษา และอ่ืนๆ ท่ีอาจารยป์รึกษาเสนอแนะ 

5.  นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญ ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา
และความเหมาะสมในการใชส้าํนวนภาษา ตลอดจนขอ้เสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไ้ข จาํนวน 3 ท่าน คือ 

    5.1  พนัตาํรวจเอกจกัรัช สาริกาพนัธ์ 
     5.2  อาจารยส์มชาย สุเทศ  
     5.3  พนัตาํรวจโทสิงห์ ปานะชา  
6.  นาํขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไ้ข เพ่ือให้แบบสอบถามมีความเท่ียงตรง

ตามเน้ือหา ไดค่้าดชันีความสอดคลอ้งเป็นรายขอ้ ตั้งแต่ 0.60-1.00 
7.  นําเคร่ืองมือท่ีได้รับการตรวจสอบ ปรับปรุง แลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือตรวจ

แกไ้ขแลว้นาํไปทดสอบแบบสอบถาม โดยทดสอบกบัตาํรวจในตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร จาํนวน 30 คน 
ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้วนํามาทดสอบหาความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธี Alpha 
Coefficient  (Cronbach, 1970) ไดค่้าสมัประสิทธ์ิความเท่ียงเท่ากบั 0.96     
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูเ้ขียนไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอความร่วมมือจากขา้ราชการตาํรวจในสถานีตาํรวจนั้น ๆ ช่วยเกบ็รวบรวมให ้
 2.  ผูเ้ขียนทาํการติดตามแบบสอบถามท่ียงัไมไดรั้บคืน กรณีท่ีขอ้มูลยงัรับกลบัมาไม่ครบ
หรือยงัไม่ไดรั้บกลบัมา 
 3.  นาํขอ้มูลท่ีเกบ็รวบรวมไดม้าทาํการวิเคราะห์ทางสถิติ 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 
ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูเ้ขียนไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีประมวลผล

ดว้ยคอมพิวเตอร์ สามารถนาํเสนอการวิเคราะห์ขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี   
1.  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถ่ีและ

ค่าร้อยละ 
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2.  วิเคราะห์ขอ้มูลดา้นภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงของขา้ราชการตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร 
โดยใชค่้าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 เกณฑท่ี์ใชใ้นการประเมินค่าความคิดเห็นท่ีมีผลต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงใชสู้ตร
หาช่วงชั้นในการแบ่งเกณฑ ์ไดด้งัน้ี 

คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80  หมายถึง  มีผลต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงนอ้ยท่ีสุด 
คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60  หมายถึง  มีผลต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงนอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40  หมายถึง  มีผลต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20  หมายถึง  มีผลต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมาก 
คะแนนเฉล่ีย 4.21-5.00  หมายถึง  มีผลต่อภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด 
และการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นผลสัมฤทธ์ิในการบริหารงานตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร 

ใชเ้กณฑด์งัน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.80  หมายถึง  ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60  หมายถึง  ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานนอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40  หมายถึง  ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20  หมายถึง  ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานมาก 
  คะแนนเฉล่ีย 4.21-5.00  หมายถึง  ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงานมากท่ีสุด 
4.  ทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลงกบัผลสมัฤทธ์ิในการบริหารงาน

ตาํรวจภูธรจงัหวดัชุมพร ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน กาํหนดนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 


