
บทที่  3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) แบบตดัขวาง (Cross Sectional  
Design) โดยผูว้ิจยัได้ท าการเก็บข้อมูลประกอบเป็น 2 ส่วนด้วยกัน คือ การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative Data) และการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการดูแล
ทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนของผูป้กครอง  ดว้ยเทคนิคการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและการสังเกต  ทั้งน้ี
เพื่อใหค้รอบคลุมปัจจยัทุก ๆ  ดา้น  ท่ีสามารถน ามาอธิบายพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียน
ของผูป้กครอง  และช่วยตอบปัญหาการวิจยัใหมี้ความชดัเจนมากยิง่ข้ึน    

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือในการวจิยั 
3. การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ประชำกร 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี  คือ  ผูป้กครองเด็กอายุ 3 ถึง 5 ปี  ท่ีอาศยัอยูใ่นอ าเภอสว ี 

จงัหวดัชุมพร  โดยเป็นผูมี้บทบาทในการเล้ียงดูเด็กเป็นส่วนใหญ่  และเป็นผูเ้ล้ียงดูเด็กมาไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี  
ก่อนถึงภาคเรียน  1  ปีการศึกษา  2553   จ  านวน  923  คน  โดยมีการก าหนดเกณฑก์ารคดัเลือกดงัน้ี 

1.   เป็นผูมี้บทบาทในการเล้ียงดูเด็กเป็นส่วนใหญ่  และเป็นผูเ้ล้ียงดูเด็กมาไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี  
ก่อนถึงภาคการเรียนท่ี  1  ปีการศึกษา  2553  

2.   มีความสามารถในการรับรู้และส่ือสารเขา้ใจ 
3.   มีความสมคัรใจและยินยอมให้ความร่วมมือในการวิจยั 
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กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา  คือ  ผูป้กครองของเด็กก่อนวยัเรียนอายุ 3 ถึง5 ปี  ท่ีมี

ภูมิล าเนาอยู่ในอ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยมีต าบลทั้งหมด 11 ต าบล ไดท้  าการคดัเลือกทุกต าบล
โดยแบ่งตามสัดส่วนจ านวนประชากร  ดงัตารางท่ี  3.1 

วธีิกำรสุ่มตัวอย่ำงและข้ันตอนกำรสุ่มตัวอย่ำง 
การค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่าง  ได้ใช้สูตรการหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างแบบทราบ

จ านวนประชากร  โดยก าหนดความเช่ือมัน่ท่ี 95% ความผิดพลาดไม่เกิน 5% ดังสูตรของยามาเน่  
(Yamane, 1973 อา้งถึงใน  ยทุธ  ไกยวรรณ์  และกุสุมา  ผลาพรม, 2553 : 122-123) ดงัน้ี 

สูตรการหาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

n   = 
2Ne1

N


 

โดย n   = จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
 N = จ านวนประชากรท่ีศึกษา  
 e = ค่าความคลาดเคล่ือนของตวัอยา่ง (ไม่เกิน  0.05) 

แทนค่า n =   2)05.0(9231
923


 

  = 278.35 
ค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรดงักล่าวไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  278.35  คน  เพื่อให้

ขอ้มูลมีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือจึงเพิ่มขนาดตวัอยา่งเป็น  280  คน 
แบบกำรสุ่มตัวอย่ำง (Type of Sampling) 
1.   การเลือกกลุ่มตวัอยา่งในการสัมภาษณ์ 
   การคดัเลือกลุ่มตวัอยา่งในการสัมภาษณ์คร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดใ้ชว้ิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 

(Multiple Random Sampling) โดยเร่ิมจากการสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster or Area Sampling) ซ่ึงผูว้ิจยั
ไดท้  าการแบ่งกลุ่มประชากรออกเป็นสองกลุ่ม (Two-stage Cluster or Area Sampling) ตามเขตการปกครอง
จากระดบัอ าเภอไปสู่ระดบัต าบล  จากนั้นจึงเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากระดบัต าบล ตามวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยวิธีการจบัฉลากเลือกรายช่ือจากทะเบียนเด็กก่อนวยัเรียนของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  ตามสัดส่วนประชากรท่ีมีอยูใ่นแต่ละต าบล  ดงัแสดงในตารางท่ี  3.1 
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ตารางท่ี  3.1  กลุ่มตวัอยา่งประชากรผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียนในอ าเภอสว ี จงัหวดัชุมพร 
 

ต ำบล ประชำกร(คน) จ ำนวนตัวอย่ำง(คน) 
ต าบลนาสัก 95 29 
ต าบลเขาทะลุ 98 29 
ต าบลวสิัยใต ้ 82 25 
ต าบลครน 107 32 
ต าบลด่านสว ี 60 18 
ต าบลท่าหิน 49 15 
ต าบลเขาค่าย 191 58 
ต าบลนาโพธ์ิ 95 29 
ต าบลทุ่งระยะ 76 24 
ต าบลสว ี 30 9 
ต าบลปากแพรก 40 12 

รวม 923 280 
 

2.   การเลือกกลุ่มในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและสังเกต  เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องการศึกษา  เช่น  สภาพการด ารงชีวิต  พฤติกรรมการดูแลการบริโภคอาหาร  พฤติกรรม
การท าความสะอาดช่องปาก  พฤติกรรมการตรวจฟันและการพาเด็กไปพบทนัตแพทย ์ ท าการคดัเลือก
กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใชข้อ้มูลจากผลการส ารวจทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียน
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในเขตอ าเภอสวี  จงัหวดัชุมพร เป็นเกณฑ์ในการพิจารณา ไดแ้ก่ ผูป้กครองของ
เด็กท่ีมีประสบการณ์ฟันผุ  และครอบครัวของเด็กท่ีมีประสบการณ์ฟันผุต ่า  ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการคดัเลือก
ผูป้กครองของกลุ่มตวัอย่างในการศึกษา จ านวน 11 คน โดยแยกเป็นต าบลละ 1 คน จากต าบลทั้งหมด
จ านวน 11 ต าบล  
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เคร่ืองมอืในกำรวจิัย 
 

ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) แบบตดัขวาง (Cross Sectional  
Design) ศึกษาจากผูป้กครองเด็กอายุ 3 ถึง 5 ปี ในเขตอ าเภอสวี จงัหวดัชุมพร โดยน าเคร่ืองมือ
ในการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณมาใชผ้สมผสานกบัเคร่ืองมือเชิงคุณภาพ  ซ่ึงเคร่ืองมือในการวิจยัแบ่งเป็น 
2  ส่วน  ดงัน้ี 

1.   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ คือ แบบสัมภาษณ์ (Interview 
Schedule)  

2.   เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ คือ แนวทางการสัมภาษณ์ (Interview 
Guide)  
 

กำรสร้ำงเคร่ืองมือและหำคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 

1.   การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) 
มีขั้นตอนการสร้างดงัน้ี 

1.1  ศึกษาจากเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการดูแล
ทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนของผูป้กครองและปัจจยัท่ีมีผลกบัพฤติกรรมเหล่านั้น   

1.2  ก าหนดประเด็นต่าง ๆ ท่ีต้องการทราบ  ให้ครอบคลุมในแต่ด้านหรือแต่ละตวั
แปรท่ีใชใ้นการศึกษา  เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างขอ้ค าถามในการสัมภาษณ์ 

1.3  สร้างแบบสัมภาษณ์  เสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบประเด็นต่าง ๆ ตลอดจนความถูกตอ้งของภาษาท่ีใช ้ เพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ข 

1.4  น าแบบสัมภาษณ์ท่ีแกไ้ขเรียบร้อยแลว้  ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบประเด็นต่าง ๆ  
และความถูกตอ้งของภาษาอีกชั้นหน่ึง 

1.5  น าแบบสัมภาษณ์ท่ีไดรั้บการแกไ้ขไปทดลองใช ้ แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขให้เป็น
แบบสัมภาษณ์ฉบบัสมบรูณ์  เพื่อน าไปใชส้ัมภาษณ์จริงต่อไป 

กำรทดสอบเคร่ืองมือ 
แบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือท่ีมีความส าคญัในการเก็บขอ้มูล  ซ่ึงไดป้ระมวลจากแนวคิด

ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  ทั้ งน้ีได้มีการทดสอบเคร่ืองมือของแบบสัมภาษณ์  ด้วยวิธีการ
ดงัต่อไปน้ี  คือ 
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1.  ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) มีขั้นตอนดงัน้ี น าแบบสอบถาม
ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์  และผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3  ท่าน  มาเป็นผูว้ิเคราะห์
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  โดยก าหนดคุณสมบติัของผูเ้ช่ียวชาญไวด้งัน้ี  

1.1   เป็นผูท่ี้มีความรู้  ความสามารถในเร่ืองระเบียบวธีิวจิยั 
1.2   เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการวจิยัทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมสุขภาพ 
1.3   เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการท างานดา้นทนัตสาธารณสุข 

  หลงัจากผา่นการพิจารณาโดยผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน แลว้ผูว้ิจยัน าขอ้เสนอแนะไปปรับปรุง
แกไ้ขตามค าแนะน า  และขอ้เสนอแนะก่อนท่ีจะน าเคร่ืองมือไปตรวจสอบหาความเท่ียงต่อไป 

2.   การทดสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยการน าเอาแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่าน
การตรวจสอบ  และปรับปรุงแกไ้ขจากอาจารยท่ี์ปรึกษา  และผูเ้ช่ียวชาญแลว้น าไปทดสอบ (Try Out)  
กบักลุ่มที่มีลกัษณะใกลเ้คียงกลุ่มตวัอยา่ง  คือ  ผูป้กครองที่ไม่ตกเป็นกลุ่มตวัอยา่งในพื้นที่อ  าเภอ
ทุ่งตะโก  จงัหวดัชุมพร  จ านวน  30  คน  เพื่อตรวจสอบวา่ค าถามสามารถส่ือความหมายตรงตามความ
ตอ้งการตลอดจนมีความเหมาะสมหรือไม่  มีความยากง่ายเพียงใด  มีค่าเท่ากบั 0.8 

3.   ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
3.1   ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) จากแบบสัมภาษณ์ปัจจยัน าดา้นความรู้เก่ียวกบั

การดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนของผูป้กครอง  โดยใช้สูตร Kuder - Richardson Formula 
(ยทุธ  ไกยวรรณ์  และกุสุมา  ผลาพรม, 2553 : 196) 

KR20  หรือ  rtt   =    K / K – 1 (1-∑pq / S2) 
rtt        แทน   ค่าความเช่ือมัน่ 
K     แทน   จ านวนขอ้สอบ 
P      แทน   สัดส่วนของผูต้อบถูกในขอ้หน่ึงๆ 
q      แทน   สัดส่วนของผูต้อบผดิในขอ้หน่ึงๆ 
S2    แทน   ค่าความแปรปรวนทั้งฉบบั 

จากแบบสัมภาษณ์ท่ีไดรั้บกลบัมาจากการทดลอง (Try Out) จ  านวน 30 คน หาค่า
ความเช่ือมัน่ไดเ้ท่ากบั  0.73 

3.2   ค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) จากแบบสัมภาษณ์ท่ีไดรั้บกลบัมาจากการทดลองใช้
จ  านวน 30 ชุด  ในแบบสอบถามดา้นความเช่ือ  ทศันคติ  เก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพ  การเขา้ถึง
แหล่งบริการ  การเขา้ถึงแหล่งขายอุปกรณ์ท าความสะอาดฟัน  การไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมและ
การไดรั้บขอ้มูลข่าวดา้นทนัตสุขภาพจากส่ือมวลชน  โดยใช้วิธีของครอนบาร์ค (Cronbach’ Alpha) 
เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามใหดี้ข้ึน  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัตารางท่ี  3.2 
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ตารางท่ี  3.2  การวเิคราะห์หาความเช่ือมัน่  
n of cases = 30 

ข้อค ำถำม Cronbach’ Alpha 

ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมกำรดูแลทันตสุขภำพเด็กก่อนวัยเรียนของ
ผู้ปกครอง 

 

ดา้นปัจจยัเอ้ือ 0.7125 
ดา้นปัจจยัเสริม 0.7610 

พฤติกรรมกำรดูแลทันตสุขภำพเด็กก่อนวัยเรียนของผู้ปกครอง  
ดา้นการดูแลการบริโภคอาหาร 
ดา้นการท าความสะอาดช่องปาก 

0.7310 
0.7250 

ดา้นการตรวจฟันและการพาเด็กไปพบทนัตบุคลากรสาธารณสุข 0.735 
ค่ำเฉลี่ย 0.7276 

 
ขั้นตอนกำรสัมภำษณ์  แบ่งไดเ้ป็นขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นเตรียมการและวางแผนการสัมภาษณ์ทั้งหมดมีดงัน้ี 
1.   ก าหนดวตัถุประสงคข์องการสัมภาษณ์  โดยพิจารณาจากวตัถุประสงค์  ขอบเขตและ

นิยามของการวจิยั  ท าการจดัแยกเป็นประเด็นต่าง ๆ จากนั้นตรวจสอบความครบถว้น   
2. เลือกผูใ้หส้ัมภาษณ์   
3.   ก าหนด  นดัวนัเวลาและสถานท่ี 
4. เตรียมค าถามและวสัดุอุปกรณ์ 
5. ทดลองเคร่ืองมือโดยน าไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่าง  เพื่อดูความเขา้ใจในการถาม  

การตอบ  การเรียงค าถาม  และความยากง่าย   
6.   ศึกษาข้อมูล ประวัติผู ้ให้สัมภาษณ์ รวมทั้ งสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกับผู ้ให้

สัมภาษณ์  เช่น  สภาพการด ารงชีวิต  ลกัษณะครอบครัว 
7. อบรมผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
ขั้นตอนท่ี  2  ขั้นตอนการสัมภาษณ์   
ขั้นตอนท่ี  3  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมตรวจสอบความถูกตอ้ง  และความสมบรูณ์ของ

แบบสัมภาษณ์ เพื่อน ามาประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล 
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กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ  โดยใช้แบบสัมภาษณ์ซ่ึงประกอบดว้ยค าถาม 3 ส่วน 
ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 6 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อายุ ความเก่ียวขอ้ง
กบัเด็กในฐานะ  ระดบัการศึกษา  อาชีพ  สถานภาพสมรส  

ส่วนท่ี 2  ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนของ
ผูป้กครอง  จ านวน 45 ขอ้  แบ่งเป็น 3 ดา้น  ไดแ้ก่  ปัจจยัน า  ปัจจยัเอ้ือ  และปัจจยัเสริม 

ดา้นท่ี 1 ปัจจยัน า  ไดแ้ก่  ความรู้  ความเช่ือ  และทศันคติเก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพเด็ก
ก่อนวยัเรียนของผูป้กครอง  จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 24 ขอ้ โดยแยกรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 

1. ความรู้เก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนของผูป้กครอง สร้างขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัความส าคญัของฟันน ้ านม  วิธีการให้นม  อาหารที่ถูกตอ้งเหมาะสมส าหรับเด็กการท า
ความสะอาดช่องปาก  การตรวจฟันและการพาเด็กไปพบทนัตบุคลากรสาธารณสุข จ านวนขอ้ค าถาม
ทั้งหมด  8  ขอ้  มีลกัษณะการวดัเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) โดยให้คะแนนเป็น 
3 ระดบั  คือ  ใช่  ไม่ใช่  ไม่ทราบ  ซ่ึงไดก้ าหนดเกณฑก์ารให้คะแนนดงัน้ี 

 ถา้ตอบถูกตอ้ง     1      คะแนน 
 ตอบผดิ                  0      คะแนน 
 ตอบไม่ทราบ 0  คะแนน 
  จากคะแนนดงักล่าวขา้งตน้  ผูว้ิจยัไดแ้บ่งเกณฑ์ในการวดัคร้ังน้ีออกเป็น 3 ระดบั 

โดยมีวธีิการดงัน้ี 

  
จ านวนชั้น

ดคะแนนต ่าสุดคะแนนสูงสุ 
 = 

3
08

 

    = 3 
จากเกณฑด์งักล่าวสามารถแปลความหมายของระดบัคะแนนไดด้งัน้ี 
ระดบัความรู้  ระดบัค่าเฉล่ีย 
สูง 5.4  ถึง  8.0 
ปานกลาง 2.7  ถึง  5.3 
ต ่า 0.0  ถึง  2.6 
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ค่าเฉล่ีย 0.0 ถึง 2.6 เท่ากบั ระดบัต ่า หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน มีความรู้
เร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียน  อยูใ่นระดบัต ่า 

ค่าเฉล่ีย 2.7 ถึง 5.3  เท่ากบั ระดบัปานกลาง หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน  
มีความรู้เร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียน  อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 5.4 ถึง 8.0 เท่ากบั ระดบัสูง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน มีความรู้
เร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียน  อยูใ่นระดบัสูง 

1.2   ความเช่ือเก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพเด็กของผูป้กครอง สร้างค าถามเก่ียวกบั
ความเช่ือ  ความศรัทธาของผูป้กครองท่ีมีต่อการดูแลฟันน ้ านมเด็ก  การรักษาและการป้องกนัโรคฟันผุ
ในเชิงบวกคือความเช่ือท่ีส่งเสริมพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กของผูป้กครองท่ีถูกตอ้ง  และ
ค าถามในเชิงลบคือ  ความเช่ือท่ีไม่ส่งเสริมพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพของผูป้กครองท่ีถูกตอ้ง  
จ  านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 8 ขอ้มีลกัษณะการวดัเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) โดยให้
คะแนนเป็น 3 ระดบั  คือ  เช่ือ  ไม่แน่ใจ  ไม่เช่ือ  ซ่ึงไดก้ าหนดเกณฑก์ารให้คะแนนดงัน้ี 

คะแนนขอ้ค าถามความเช่ือเชิงบวก   คะแนนขอ้ค าถามเชิงลบ 
เช่ือ 3  1 
ไม่แน่ใจ 2  2 
ไม่เช่ือ 1  3 
จากคะแนนดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดแ้บ่งเกณฑ์ในการวดัคร้ังน้ีออกเป็น 3 ระดบั 

โดยมีวธีิการดงัน้ี 

  
จ านวนชั้น

ดคะแนนต ่าสุดคะแนนสูงสุ 
 = 

3
124

 

    = 7.6 
จากเกณฑด์งักล่าวสามารถแปลความหมายของระดบัคะแนนไดด้งัน้ี 
ค่าเฉล่ียคะแนน  ระดบัความเช่ือ 
16.4  ถึง  24 สูง 
8.7  ถึง  16.3 ปานกลาง 
1.0  ถึง  8.6 ต ่า 
ค่าเฉล่ีย 1.0 ถึง 8.6 เท่ากบั ระดบัต ่า หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน มีความ เช่ือ

เร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัต ่า 
ค่าเฉล่ีย 8.7 ถึง 16.3 เท่ากบั ระดบัปานกลาง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน  

มีความเช่ือเร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ค่าเฉล่ีย 16.4ถึง 24.0 เท่ากบั ระดบัสูง หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน 
มีความเช่ือเร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัสูง 

1.3   ทศันคติเก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพเด็กของผูป้กครอง  สร้างค าถามเก่ียวกับ
ความรู้สึก  ความคิดเห็นของผูป้กครองท่ีมีผลต่อการดูแลรักษาฟันน ้ านม  การท าความสะอาดฟันเด็ก  
การตรวจฟันและการพาเด็กไปพบทนัตแพทย ์จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 8 ขอ้ มีลกัษณะการวดัเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) 3 ระดบั คือ เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย โดยมีเกณฑ์การ
ใหค้ะแนนดงัน้ี 

คะแนนขอ้ค าถามความเช่ือเชิงบวก   คะแนนขอ้ค าถามเชิงลบ 
เช่ือ 3  1 
ไม่แน่ใจ 2  2 
ไม่เช่ือ 1  3 

จากคะแนนดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดแ้บ่งเกณฑ์ในการวดัคร้ังน้ีออกเป็น 3 ระดบั โดยมี
วธีิการดงัน้ี 

  
จ านวนชั้น

ดคะแนนต ่าสุดคะแนนสูงสุ 
 = 

3
124

 

    = 7.6 
จากเกณฑด์งักล่าวสามารถแปลความหมายของระดบัคะแนนไดด้งัน้ี 
ค่าเฉล่ียคะแนน  ระดบัความทศันคติ 
16.4  ถึง  24 ดี 
8.7  ถึง  16.3 ปานกลาง 
1.0  ถึง  8.6 ไม่ดี 
ค่าเฉล่ีย 1.0 ถึง 8.6 เท่ากบั ระดบัต ่า หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน มีทศันคติ

เร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัต ่า 
ค่าเฉล่ีย 8.7 ถึง 16.3 เท่ากบั ระดบัปานกลาง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน  

มีทศันคติเร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 16.4ถึง 24.0 เท่ากบั ระดบัสูง หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน 

มีทศันคติเร่ืองการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัสูง 
ดา้นท่ี 2 ปัจจยัเอ้ือ สร้างค าถามเก่ียวกบัการเขา้ถึงแหล่งบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัทนัตสุขภาพ  

ซ่ึงไดแ้ก่ การเขา้ถึงแหล่งบริการทนัตกรรม  และการเขา้ถึงแหล่งขายอุปกรณ์ท าความสะอาดฟันเด็ก
ก่อนวยัเรียน โดยดูจากการมีแหล่งบริการ ความสะดวกในการใชบ้ริการ ระยะทาง และความสามารถในการเสีย
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ค่าใชจ่้ายส าหรับบริการ จ านวนขอ้ค าถามมีทั้งหมด 8 ขอ้ มีลกัษณะการวดัเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Ratting Scale) ซ่ึงไดก้ าหนดเกณฑก์ารให้คะแนนดงัน้ี 

มีแหล่งใหบ้ริการ 2 คะแนน ไม่มี 1 คะแนน 
มีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการ 2 คะแนน ไม่มี 1 คะแนน 
ระยะทางใกล ้ 2 คะแนน ไกล 1 คะแนน 
การใชบ้ริการสะดวก 2 คะแนน ไม่สะดวก 1 คะแนน 
จากคะแนนดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัได้แบ่งเกณฑ์ในการวดัคร้ังน้ีออกเป็น 3 ระดบั โดยมี

วธีิการดงัน้ี 

 
จ านวนชั้น

ดคะแนนต ่าสุดคะแนนสูงสุ 
 = 

3
18

 

     = 72.3 
จากเกณฑด์งักล่าวสามารถแปลความหมายของระดบัคะแนนไดด้งัน้ี 

ระดบัการเขา้ถึงบริการ ระดบัค่าเฉล่ีย 
สูง 5.4  ถึง  8.0 
ปานกลาง 2.7  ถึง  5.3 
ต ่า 0.0  ถึง  2.6 

ค่าเฉล่ีย 0.0 ถึง 2.6 เท่ากบั ระดบัต ่า หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียนเขา้ถึง
แหล่งบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัทนัตสุขภาพอยูใ่นระดบัต ่า 

ค่าเฉล่ีย 2.7 ถึง 5.3 เท่ากบั ระดบัปานกลาง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียนเขา้ถึง
แหล่งบริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัทนัตสุขภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 5.4ถึง 8.0 เท่ากบั ระดบัสูง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเขา้ถึงแหล่งบริการ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทนัตสุขภาพอยูใ่นระดบัสูง 

ดา้นท่ี 3  ปัจจยัเสริม  ไดแ้ก่  การไดรั้บข่าวสารความรู้เก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพจาก
ส่ือมวลชน  และการไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมในการดูแลทนัตสุขภาพเด็กของผูป้กครอง  จ านวน
ขอ้ค าถามทั้งหมด 9 ขอ้  โดยแยกรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 

1. การไดรั้บข่าวสารความรู้เก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพจากส่ือมวลชน  เป็นการสร้าง
ขอ้ค าถามเก่ียวกบัการท่ีผูป้กครองได้รับข่าวสารความรู้การดูแลทนัตสุขภาพเด็กจากวิทยุ โทรทศัน์  
หนงัสือพิมพ ์ นิตยสาร  โปสเตอร์  แผน่พบั  ภาพพลิก  นิทรรศการ  และบอรด์ให้ความรู้ในโรงพยาบาล 
ในสถานีอนามยั และในคลินิกเอกชน จ านวนขอ้ค าถามมีทั้งหมด 2 ขอ้ มีลกัษณะการวดัเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) ซ่ึงไดก้ าหนดเกณฑ์การใหค้ะแนนดงัน้ี 
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                               ถา้เคย      2      คะแนน 
                              ไม่เคย     0 คะแนน 

จากคะแนนดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดแ้บ่งเกณฑ์ในการวดัคร้ังน้ีออกเป็น 3 ระดบั โดยมี
วธีิการดงัน้ี 

 
จ านวนชั้น

ดคะแนนต ่าสุดคะแนนสูงสุ 
 = 

3
04

 

     = 1.3 
จากเกณฑด์งักล่าวสามารถแปลความหมายของระดบัคะแนนไดด้งัน้ี 

ระดบัการเขา้ถึงบริการ ระดบัค่าเฉล่ีย 
สูง 2.8  ถึง  4 
ปานกลาง 1.4  ถึง  2.7 
ต ่า 0.0  ถึง  1.3 

ค่าเฉล่ีย 0.0 ถึง 1.3 เท่ากับ ระดับต ่า หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียนได้รับ
ข่าวสารความรู้เก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพจากส่ือมวลชน อยูใ่นระดบัต ่า 

ค่าเฉล่ีย 1.4 ถึง 2.7 เท่ากบั ระดบัปานกลาง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียนไดรั้บ
ข่าวสารความรู้เก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพจากส่ือมวลชน อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 2.8 ถึง 4 เท่ากบั ระดบัสูง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนไดรั้บข่าวสารความรู้
เก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพจากส่ือมวลชน อยูใ่นระดบัสูง 

2. การไดร้ับการสนบัสนุนทางสังคมในการดูแลทนัตสุขภาพเด็กของผูป้กครอง  
เป็นการสร้างขอ้ค าถามเก่ียวกบัการท่ีผูป้กครองไดรั้บค าแนะน า  ค  าชมเชยเก่ียวกบัการดูแลทนัตสุขภาพ
เด็กจากญาติ  เพื่อนบา้น  เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข  การไดรั้บแรงสนบัสนุนอุปกรณ์แปรงฟันจากโครงการ
หรือจากหน่วยงานต่าง ๆ การท่ีผูป้กครองพาเด็กเข้าร่วมโครงการประกวดสุขภาพฟันหรือประกวด
สุขภาพเด็ก จ านวนขอ้ค าถามมีทั้งหมด 7 ขอ้ มีลกัษณะการวดัเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting 
Scale) ซ่ึงไดก้ าหนดเกณฑก์ารให้คะแนนดงัน้ี 
                               ถา้เคย      2      คะแนน 
                              ไม่เคย     0 คะแนน 

จากคะแนนดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดแ้บ่งเกณฑ์ในการวดัคร้ังน้ีออกเป็น 3 ระดบั โดยมี
วธีิการดงัน้ี 
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ระดบัการไดรั้บการสนบัสนุน ระดบัค่าเฉล่ีย 
สูง 5.4  ถึง  8.0 
ปานกลาง 2.7  ถึง  5.3 
ต ่า 0.0  ถึง  2.6 

ค่าเฉล่ีย 0.0 ถึง 2.6 เท่ากบั ระดบัต ่า หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียนไดรั้บ
การสนบัสนุนทางสังคมในการดูแลทนัตสุขภาพเด็กอยูใ่นระดบัต ่า 

ค่าเฉล่ีย 2.7 ถึง 5.3 เท่ากบั ระดบัปานกลาง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียนไดรั้บ
การสนบัสนุนทางสังคมในการดูแลทนัตสุขภาพเด็กอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 5.4 ถึง 8.0 เท่ากบั ระดบัสูง หมายความวา่ ผูป้กครองเด็กก่อนวยัไดรั้บการสนบัสนุน
ทางสังคมในการดูแลทนัตสุขภาพเด็กอยูใ่นระดบัสูง 

ส่วนท่ี  3  พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กของผูป้กครอง สร้างค าถามถึงการดูแล
การบริโภคอาหาร การท าความสะอาดฟัน การตรวจฟันและการพาเด็กไปพบทนัตแพทย ์โดยก าหนด
น ้าหนกัคะแนนพฤติกรรมแต่ละดา้นดงัน้ี  
ประเด็นหลกั ประเด็นยอ่ย น ้าหนกั  (%) คะแนน 
พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็ก - การดูแลการบริโภคอาหาร 

- การท าความสะอาดฟัน 
40 
40 

8 
8 

 - การตรวจฟันให้เด็กและการพาเด็ก
ไปพบทนัตแพทย ์

20 4 

ลกัษณะการวดัเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting Scale) โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
ถา้ปฏิบติัถูกตอ้ง         1      คะแนน 
ปฏิบติัไม่ถูกตอ้ง       0      คะแนน 
ท าเป็นประจ า            2      คะแนน 
ท าบางคร้ัง                1      คะแนน 
ไม่ไดท้  า                   0      คะแนน 
จากคะแนนดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดแ้บ่งเกณฑ์ในการวดัคร้ังน้ีออกเป็น 3 ระดบั โดยมี

วธีิการดงัน้ี 
ระดบัพฤติกรรม ระดบัคะแนนเฉล่ีย 
ดี 75% ≤ x ≤  100% 
พอใช ้ 50% ≤ x ≤  74% 
ไม่ดี 0% ≤ x  ≤  49% 
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ค่าเฉล่ีย 75% ถึง 100% เท่ากบั ระดบัดี หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน
มีพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัดี 

ค่าเฉล่ีย 50% ถึง 74% เท่ากบั ระดบัพอใช้ หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน
มีพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัพอใช ้

ค่าเฉล่ีย 0% ถึง 49% เท่ากบั ระดบัไม่ดี หมายความว่า ผูป้กครองเด็กก่อนวยัเรียน
มีพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียนอยูใ่นระดบัไม่ดี 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภำพ 
โดยการสัมภาษณ์ตามแนวค าถามท่ีสร้างข้ึนเป็นหัวขอ้ในการสัมภาษณ์  ท าการสนทนา

อยา่งไม่เป็นทางการ (Informal Conversational Interview) เก่ียวกบัสภาพการด ารงชีวิตของผูป้กครองและ
พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กอายุ 3 ถึง 5 ปี ของผูป้กครอง พร้อมกบัจดบนัทึกขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสนทนา  ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดประเด็นค าถามและค าถามยอ่ย ๆ ไวค้รอบคลุมประเด็นหลกั ๆ ดงัน้ี 

1.   แนวทางการสัมภาษณ์อยา่งไม่เป็นทางการ  ประกอบดว้ย  ขอ้มูลทัว่ไปของชุมชน 
2.   แนวทางการสัมภาษณ์เจาะลึกระดบัครอบครัว  ประกอบดว้ย  
 2.1   ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูป้กครองและเด็กก่อนวยัเรียน 
 2.2   ความคิด  ความเช่ือ  ค่านิยม  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพ 
 2.3   พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพ/การป้องกนัและรักษาโรค 

 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

กำรวเิครำะห์ช้อมูลเชิงปริมำณ 
ค าตอบในแบบสอบถามทุกชุดท่ีไดรั้บจะน ามาตรวจสอบความครบถว้น  ก่อนท่ีจะลงรหสั  

และบนัทึกลงในคอมพิวเตอร์  จากนั้นจะท าการวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  ดงัน้ี 
1.   การวิเคราะห์ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างเป็นการพรรณนาลกัษณะขอ้มูลตวัแปร  

ใชค้วามถ่ี  ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
2.   วเิคราะห์ขอ้มูล  เพื่อหาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียน  

ใชใ้นการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบหลายขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
เม่ือได้รับขอ้มูลเชิงคุณภาพจากผูส้ัมภาษณ์ ผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลดงักล่าวมาตรวจสอบ

ความถูกตอ้งของขอ้มูล  ดงัน้ี 
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1.   การตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data triangulation) เพื่อดูวา่ขอ้มูลท่ีไดม้าจากแหล่ง
ต่าง ๆ นั้นมีความเหมือนกนัหรือไม่  ซ่ึงถา้ทุกแหล่งขอ้มูลพบวา่ ไดข้อ้คน้พบมาเหมือนกนั  แสดงว่า
ขอ้มูลท่ีผูว้จิยัไดม้ามีความถูกตอ้ง    

2.   การตรวจสอบสามเส้าดา้นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล (Methodological Triangulation) 
เพื่อเป็นการตรวจสอบจากผูว้ิจยัหรือผูเ้ก็บขอ้มูลต่างคนกนัว่าได้คน้พบท่ีเหมือนกนัหรือแตกต่างกนั
อยา่งไร  ซ่ึงถา้ผูว้จิยัหรือผูเ้ก็บขอ้มูลทุกคนพบวา่ขอ้คน้พบท่ีไดม้ามีความเหมือนกนั  แสดงวา่ขอ้มูล
ท่ีผูว้จิยัไดม้ามีความถูกตอ้ง    

3.   การตรวจสอบวา่ถา้มีการใชท้ฤษฎีท่ีหลากหลายแลว้  ขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนัหรือไม่   ถา้ผูว้จิยัพบวา่ไม่วา่จะน าทฤษฎีใดมาใช ้  ไดข้อ้คน้พบท่ีเหมือนกนั  แสดงวา่ขอ้มูล
ท่ีผูว้จิยัไดม้ามีความถูกตอ้ง    

หลงัจากตรวจสอบขอ้มูลแลว้  ผูว้จิยัจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเทคนิคต่อไปน้ี 
1.   การวิเคราะห์โดยการจ าแนกและจดัระบบขอ้มูล โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์

มาจ าแนกและจดัหมวดหมู่ให้เป็นระบบ  
2.   การวเิคราะห์สรุปอุปนยั โดยการน าขอ้มูลทีไดจ้ากการสังเกตเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน  

มาวเิคราะห์เพื่อหาบทสรุปร่วมกนัของเร่ืองนั้น 
3.   การเปรียบเทียบเหตุการณ์ น าขอ้มูลท่ีไดม้าไปเปรียบเทียบกบัเหตุการณ์อ่ืน เพื่อหา

ความเหมือนและความแตกต่างกนัท่ี 
4.   การวเิคราะห์ส่วนประกอบ ซ่ึงจะน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์ออกใหเ้ห็นเป็นส่วน  ๆ 
5.   การวิเคราะห์ขอ้มูลเอกสาร โดยการน าเอกสารหรือหลกัฐานต่าง ๆ มาวิเคราะห์

เพื่ออธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
6.   การวิเคราะห์สาเหตุและ โดยการน าขอ้มูลจากการสัมภาษณ์มามาวิเคราะห์ให้เห็นว่า

จากผลมาจากเหตุ  คือ  วเิคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึน  ยอ้นกลบัมาใหเ้ห็นวา่เกิดมาจากเหตุปัจจยัใดบา้ง   
กำรน ำเสนอข้อมูล 

      ขอ้มูลเชิงปริมาณเก่ียวกบัการขอ้มูลทัว่ไป พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพเด็กก่อนวยัเรียน
ของผูป้กครอง และปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพสุขภาพจะน าเสนอขอ้มูลโดยการ
บรรยาย ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพเก่ียวกบัสภาพการด ารงชีวิตและพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพของ
ผูป้กครองจะสอดแทรกในการบรรยายขอ้มูลเชิงปริมาณ 


