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ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
  
 ต ำรวจเป็นหน่วยงำนท่ีมีควำมส ำคญัต่อประชำชนและสังคมไทยโดยส่วนรวม เป็นองค์กร  
ท่ีจะสรรสร้ำงควำมยุติธรรมขั้นตน้ให้กบัสังคม เป็นเจำ้พนักงำนของรัฐท่ีมีอ ำนำจและมีหน้ำท่ีใน   
กำรรักษำควำมสงบเรียบร้อยของประชำชน ตลอดจนท ำหน้ำท่ีบริกำรให้กบัสังคม เป็นทั้งผูรั้บใช ้
บ ำบดัทุกขบ์  ำรุงสุขใหแ้ก่ประชำชน และดูแลรักษำผลประโยชน์ของสำธำรณะชนทัว่ไป บทบำทของ
ต ำรวจไม่ไดจ้  ำกดัขอบเขตอยู่ท่ีกำรปรำบปรำมจบักุมสอบสวนผูก้ระท ำผิดเท่ำนั้น หำกยงัไดร้วมถึง
กิจกรรมปฏิบติัท่ีเอ้ืออ ำนวยต่อสวสัดิภำพทำงสังคมโดยรวมอีกดว้ย (ประเสริฐ เมฆมณี  2517, อำ้งถึงใน 
พรชยั  กำยข ำ, 2548 : 1) ดงันั้น  ต ำรวจจึงมีควำมส ำคญัมำกท่ีสุดในฐำนะท่ีมีบทบำทท่ีเป็นหน่วยงำนแรก
ในกระบวนกำรยติุธรรมท่ีสำมำรถด ำรงควำมเป็นธรรมใหเ้ป็นท่ีพึ่งของประชำชนไดอ้ยำ่งแทจ้ริง 
 จงัหวดันครปฐม  เป็นจงัหวดัท่ีมีกำรขยำยตวัในควำมเป็นชุมชนเมืองมำกข้ึน เน่ืองจำก
กำรพฒันำดำ้นพำณิชย ์ อุตสำหกรรม และกำรท่องเท่ียว  อีกทั้งมีสถำบนักำรศึกษำระดบัสูง อยูใ่กลก้บั
กรุงเทพมหำนคร และเป็นเมืองทำงผำ่นในกำรคมนำคมไปสู่ภำคใตแ้ละจงัหวดัท่ีติดชำยแดนประเทศ
พม่ำ  ท ำให้เกิดควำมหลำกหลำยของประชำกรและกำรเปล่ียนแปลงสภำพทำงกำยภำพของเมือง         
มีกำรขยำยตวัของควำมเจริญแผ่ขยำยครอบคลุมไปเกือบทุกพื้นท่ี  มีกำรอพยพยำ้ยถ่ินของประชำกร
และปัญหำค่ำครองชีพท่ีเพิ่มสูงข้ึน  ปัญหำกำรวำ่งงำน กำรแพร่ระบำดของยำเสพติด และแหล่งมัว่สุม  
ซ่ึงลว้นแลว้แต่เป็นปัญหำพื้นฐำนท่ีก่อใหเ้กิดควำมไม่ปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชำชน   
 ต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม  เป็นหน่วยงำนภำยใตก้ำรปกครองบงัคบับญัชำของต ำรวจ 
ภูธรภำค 7 ซ่ึงมีสถำนีต ำรวจภูธร จ ำนวน 12 สถำนี  มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการปฏิบติัตามประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและตามกฎหมายอ่ืนอนัเก่ียวกบัความผิดในคดีอาญา ภายในเขตพื้นท่ี
ปกครองของจงัหวดันั้น รวมทั้งรับผิดชอบในการบริหาร การก าหนดนโยบายและวางแผนและ               
การอ านวยการปฏิบติัในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรมในพื้นท่ีของจงัหวดั ตลอดจนการปกครอง
บงัคบับญัชา และสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นปกครอง  เพื่อปฏิบติัหนำ้ท่ีใน
กำรรักษำควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชน โดยกำรป้องกันและปรำบปรำม
อำชญำกรรมท่ีเกิดข้ึนในเขตพื้นท่ีจงัหวดันครปฐม  (กองบงัคบักำรต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม, 2552)   
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 ปัญหำกำรแต่งตั้งโยกยำ้ย กำรแต่งตั้งโยกยำ้ยขำ้รำชกำรต ำรวจ เป็นขั้นตอนหน่ึงท่ีส ำคญั
ของกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคล ซ่ึงจะส่งผลกระทบทั้งทำงบวกและทำงลบต่อประสิทธิภำพ 
ประสิทธิผลในกำรปฏิบติังำน กำรรักษำควำมปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชำชน อนัเป็น
ภำรกิจหลกัของส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติ  โดยเฉพำะอยำ่งยิ่งขำ้รำชกำรต ำรวจระดบัผูบ้งัคบัหมู่ หรือ
ขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน ซ่ึงเป็นกลุ่มขำ้รำชกำรต ำรวจส่วนใหญ่ของส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติ    
ท่ีรับผดิชอบในกำรน ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบติัให้เป็นรูปธรรม หำกกำรแต่งตั้งเป็นไปตำมหลกัเกณฑ ์
วตัถุประสงคข์องหน่วย ควำมตอ้งกำรในกำรขอรับกำรแต่งตั้งเพื่อหำประสบกำรณ์ หรือกลบัภูมิล ำเนำ 
โดยอยู่บนพื้นฐำนของระบบคุณธรรม ควำมเหมำะสม ย่อมท ำให้ขำ้รำชกำรต ำรวจมีขวญัก ำลงัใจ      
อนัจะก่อให้เกิดประสิทธิภำพ ประสิทธิผลในกำรปฏิบติัหน้ำท่ี (ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ, 2540)  
ดงันั้น กำรท่ีขำ้รำชกำรต ำรวจนำยใด จะขอรับกำรแต่งตั้งโยกยำ้ย จะตอ้งท ำบนัทึกสมคัรใจ เสนอผำ่น
ผูบ้งัคบับัญชำตำมล ำดับชั้นจนถึงผูบ้ ังคบับญัชำสูงสุดของหน่วย ผูบ้ ังคบับญัชำจะพิจำรณำตำม
หลักเกณฑ์และคุณสมบัติของผูมี้สิทธิได้รับกำรแต่งตั้ งโยกย้ำยหรือไม่ กำรแต่งตั้ งเป็นไปด้วย       
ควำมยุติธรรม หรือชอบธรรมหรือไม่อยำ่งไร เป็นหน้ำท่ีของผูบ้งัคบับญัชำท่ีจะพิจำรณำดว้ยตนเอง 
หรือคณะกรรมกำรท่ีก ำหนดข้ึน  ซ่ึงควำมบริสุทธ์ิยติุธรรมข้ึนอยูก่บัผูบ้งัคบับญัชำหรือคณะท่ีตั้งข้ึนวำ่
เป็นไปตำมหลกัเกณฑ์หรือไม่อย่ำงไร จะเห็นได้ว่ำเม่ือถึงวำระกำรแต่งตั้งโยกยำ้ย แทบทุกระดับ 
เป็นไปโดยไม่ค  ำนึงถึงหลกัเกณฑ ์กำรวิง่เตน้เขำ้หำผูมี้อ  ำนำจเป็นไปอยำ่งเอิกเกริก และไดผ้ล ซ่ึงไม่น่ำ
ประหลำดใจท่ีกำรปฏิบติัหน้ำท่ีของต ำรวจในด้ำนต่ำง ๆ เป็นไปอย่ำงไร้ฝีมือ ขำดหลักวิชำ ไม่มี
ประสิทธิภำพ และไดผ้ลไม่เป็นท่ีน่ำพอใจ  (วสิษฐ ์ เดชกุญชร, 2550 : 29)   
 ปัญหำกำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบ หรือกำรเล่ือนขั้นเงินเดือน ซ่ึงกำรเล่ือนขั้น
เงินเดือนข้ำรำชกำรต ำรวจ ก ำหนดให้เล่ือนปีละ 2 คร้ัง คร้ังท่ี 1 คร่ึงปีแรกให้เล่ือนตั้งแต่วนัท่ี 1 
ตุลำคม  คร้ังท่ี 2 คร่ึงปีหลัง ให้เล่ือนตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษำยน ของทุกปี กำรเล่ือนขั้นเงินเดือน เป็น
กระบวนกำรหน่ึงในกำรจูงใจให้ขำ้รำชกำรต ำรวจปฏิบติัหน้ำท่ีด้วยควำมตั้งใจ ดว้ยควำมอุตสำหะ 
ขยนัหมัน่เพียร ตั้งมัน่อยูใ่นระเบียบวนิยั ขนบธรรมเนียม และวฒันธรรมท่ีดีของหน่วยงำน  ซ่ึงถือเป็น
เคร่ืองมือในกำรบริหำรหน่วย กำรพิจำรณำเล่ือนขั้นเงินเดือนขำ้รำชกำรต ำรวจ ใหค้  ำนึงถึงคุณภำพและ
ปริมำณ ประสิทธิภำพและประสิทธิผลของผลงำนท่ีได้ปฏิบติัมำ ตำมควำมสำมำรถ และควำมอุตสำหะ   
ในกำรปฏิบติัหน้ำท่ี  ตลอดจนรักษำวินัยและกำรปฏิบติัตนเหมำะสมกบักำรเป็นขำ้รำชกำรต ำรวจ   
(กฎ ก.ตร. ว่ำด้วยกำรก ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีกำรพิจำรณำเล่ือนขั้นเงินเดือนขำ้รำชกำรต ำรวจ)       
แต่เป็นท่ีน่ำเสียดำยท่ีกำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบ ไม่ไดค้  ำนึงถึงหลกักำรท่ีก ำหนดไว ้ ไม่ไดต้รวจสอบ
ควำมรู้ควำมสำมำรถ ผลงำน ท ำใหข้ำ้รำชกำรต ำรวจผูมี้ควำมประพฤติดี มีผลงำนกำรปฏิบติั แต่ไม่ได้
รับกำรพิจำรณำ เกิดควำมทอ้แทห้มดก ำลงัใจในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี (จรัญ  สุวรรณเวช, 2549 : 1) 
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 ปัญหำเงินเดือน เงินค่ำตอบแทน และสวสัดิกำรต่ำง ๆ ของขำ้รำชกำรต ำรวจ  เน่ืองจำก
ในปัจจุบนัขำ้รำชกำรต ำรวจส่วนใหญ่ไดรั้บเงินเดือนท่ีต ่ำ เม่ือพิจำรณำจำกค่ำครองชีพและลกัษณะ
ของกำรปฏิบติังำน สังคมยอมรับวำ่งำนต ำรวจเป็นงำนท่ีหนกัและเส่ียงอนัตรำย  แต่ในขณะเดียวกนั
สังคมก็ยงัไม่ไดย้อมรับว่ำต ำรวจเป็นขำ้รำชกำรประเภทพิเศษท่ีควรได้รับค่ำตอบแทนท่ีเหมำะสม 
เงินเดือนขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนนั้น เป็นเงินเดือนท่ีนอ้ยเม่ือเทียบกบัขำ้รำชกำรพลเรือนต่ำง ๆ 
และอยูใ่นระดบัต ่ำกวำ่ผูท่ี้ปฏิบติังำนท่ีเก่ียวกบักระบวนกำรยุติธรรม หรือผูท่ี้ปฏิบติังำนในศำล  จริงอยู่
ขำ้รำชกำรต ำรวจบำงต ำแหน่งมีเงินเพิ่มพิเศษ แต่ก็เป็นส่วนนอ้ย ส่วนใหญ่ยงัคงตอ้งอำศยัเงินเดือนเป็น
เคร่ืองยงัชีพ  (วสิษฐ์ เดชกุญชร, 2550 : 71) ประกอบกบัสวสัดิกำรต่ำง ๆ เป็นตน้วำ่ บำ้นพกั ปืน วิทยุ
ส่ือสำร ยำนพำหนะ เส้ือเกรำะกนักระสุน และอ่ืน ๆ อีกมำกมำยท่ีใชใ้นกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีมีไม่เพียงพอ
กบัจ ำนวนขำ้รำชกำรต ำรวจท่ีปฏิบติัหนำ้ท่ี เงินเดือนก็นอ้ยอยูแ่ลว้ ยงัตอ้งซ้ือหำอุปกรณ์ต่ำง ๆ ในกำร
ท ำงำนเอง  
 ปัญหำกำรเล่ือนต ำแหน่งของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน เพื่อแต่งตั้งเป็นขำ้รำชกำรต ำรวจ
ชั้นสัญญำบตัร ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ จะด ำเนินกำรสรรหำจำกขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน ด้วย
วิธีกำรสอบขอ้เขียน และทดสอบควำมเหมำะสมกบัต ำแหน่ง  ปัญหำก็คือ ในกำรเปิดรับสมคัรในแต่ละ
คร้ัง  จะรับจ ำนวนนอ้ย  เม่ือเทียบกบัจ ำนวนขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนท่ีมีเป็นจ ำนวนมำก  อีกทั้งไม่ได้
เปิดรับสมคัรติดต่อกนัเป็นประจ ำทุกปี  เช่น มีประกำศรับสมคัรและคดัเลือกขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน 
เขำ้รับกำรฝึกอบรมเพื่อแต่งตั้งเป็นขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นสัญญำบตัร พ.ศ.2552  จ  ำนวน 500 อตัรำ ในสำย
ป้องกนัปรำบปรำม และกลุ่มงำนอ ำนวยกำรและสนับสนุนซ่ึงก ำหนดสอบขอ้เขียน ในวนัอำทิตยท่ี์ 19 
เมษำยน 2552  (กองบญัชำกำรศึกษำ ส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติ, 2552)  แต่เน่ืองจำกมีสถำนกำรณ์บำ้นเมือง
เกิดควำมวุน่วำย ขำ้รำชกำรต ำรวจผูส้มคัรสอบตอ้งปฏิบติัหนำ้ท่ีในกำรรักษำควำมสงบเรียบร้อย  กอปรกบั
มีผูส้มคัรบำงคนร้องเรียนขอควำมเป็นธรรม  กองบญัชำกำรศึกษำ ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ  จึงเล่ือน      
กำรสอบขอ้เขียนออกไปโดยไม่มีก ำหนด 
 อยำ่งไรก็ตำมท่ีผำ่นมำไดพ้บวำ่ควำมเจริญกำ้วหนำ้ของขำ้รำชกำรแต่ละคนอยูใ่นระดบัท่ี
แตกต่ำงกนั ขำ้รำชกำรต ำรวจบำงนำยมีควำมกำ้วหนำ้ในหนำ้ท่ีรำชกำรอยำ่งรวดเร็วมำก ใชร้ะยะเวลำ
เพียงไม่ก่ีปีก็กำ้วหน้ำไดเ้ล่ือนต ำแหน่งเป็นชั้นสัญญำบตัร ไดเ้ล่ือนขั้นเงินเดือนมำกกวำ่ผูท่ี้เร่ิมเขำ้รับ
รำชกำรในระยะเวลำเดียวกัน  แต่ในขณะเดียวกัน ก็มีขำ้รำชกำรต ำรวจส่วนหน่ึงท่ีเป็นส่วนใหญ่        
มีควำมกำ้วหนำ้ไม่เป็นไปอยำ่งท่ีควรจะเป็น  
 กำรท่ีขำ้รำชกำรต ำรวจแต่ละคนมีควำมกำ้วหนำ้ไม่เท่ำกนั น่ำจะเกิดจำกปัจจยับำงประกำร   
ท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ของขำ้รำชกำรต ำรวจแต่ละคน นัน่คือ นอกเหนือจำกควำมสำมำรถส่วนบุคคลแลว้ 
ปัจจยัส่วนบุคคล  เช่น  เพศ  กำรศึกษำ  อำยุ  สำยงำนท่ีรับผิดชอบ ฯลฯ (ณภทัร ทินรำช, 2545 : 5)  ปัจจยั
อ่ืนๆ เช่น ควำมสัมพนัธ์กบันักกำรเมือง ไม่ว่ำจะเป็นนักกำรเมืองระดับทอ้งถ่ิน หรือนักกำรเมือง
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ระดบัชำติ ควำมสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชำ  ต่ำง ๆ เหล่ำน้ี ลว้นน่ำท่ีจะมีควำมส ำคญัต่อควำมกำ้วหนำ้
ในหนำ้ท่ีรำชกำรของแต่ละคน 
 จำกท่ีกล่ำวมำขำ้งตน้  จะเห็นไดว้่ำ ปัญหำต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เป็นเร่ืองท่ีมีควำมส ำคญัต่อ
ขวญัและก ำลงัใจของขำ้รำชกำรต ำรวจ  โดยเฉพำะอยำ่งยิง่ขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน ซ่ึงเป็นบุคคล
ท่ีปฏิบติัหน้ำท่ีใกลชิ้ดกบัประชำชนมำกท่ีสุด  ดงันั้นจึงจ ำเป็นท่ีส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติจะตอ้งให้
ควำมส ำคญัโดยเฉพำะในดำ้นควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพ  เพื่อเป็นกำรสร้ำงขวญัและก ำลงัใจอนัจะส่งผล
ให้กำรปฏิบติังำนมีประสิทธิภำพ  ดว้ยเหตุผลดงักล่ำว  ท ำให้ผูเ้ขียนมีควำมสนใจท่ีจะศึกษำปัจจยัท่ีมี
ผลต่อควำมกำ้วหน้ำในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม 
เพื่อใหท้รำบขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ในกำรท่ีจะใชเ้ป็นแนวทำงเสนอให้ผูบ้ริหำรและหน่วยงำน ในกำร
สนับสนุน เสริมสร้ำง แรงจูงใจในกำรท ำงำนของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนปฏิบติังำนให้เกิด
ประสิทธิภำพสูงสุดและใหเ้กิดประโยชน์ต่อประชำชนและสังคมอยำ่งแทจ้ริงในโอกำสต่อไป 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย   
 
 ในกำรวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน
สังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม  ผูเ้ขียนไดก้ ำหนดวตัถุประสงคไ์ว ้ดงัน้ี 

1.  เพื่อศึกษำควำมคิดเห็นต่อกำรพฒันำควำมก้ำวหน้ำในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจ        
ชั้นประทวนสังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม 

2.  เพื่อศึกษำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพกบัควำมคิดเห็น
ต่อควำมกำ้วหนำ้อำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม 
  

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 ในกำรวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน
สังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม ผูเ้ขียนไดต้ั้งสมมติฐำนกำรวจิยัไว ้ดงัน้ี 
 1.  ขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกัดต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม มีควำมคิดเห็นต่อ   
ควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพอยูใ่นระดบัมำก 
 2.  ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพ  มีควำมสัมพนัธ์กบัควำม
คิดเห็นต่อควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพ 
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ขอบเขตกำรวจิัย  
 

 กำรวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมก้ำวหน้ำในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน
สังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม ผูเ้ขียนไดก้ ำหนดขอบเขตกำรวจิยัไว ้ดงัน้ี 
 1.  ดำ้นประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง 
 1.1  ประชำกรในกำรวจิยั คือ ขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดั
นครปฐม จ ำนวน 1,317 คน 
 1.2  กลุ่มตวัอย่ำง  กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยั  ข้ำรำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกัด
ต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม จ ำนวน 1,317 คน  ก ำหนดกลุ่มตวัอย่ำงโดยใช้ตำรำงแสดงจ ำนวน
ประชำกรและจ ำนวนกลุ่มตวัอยำ่งของ เครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan 1970 : 608, อำ้งถึงใน 
ธำนินทร์  ศิลป์จำรุ, 2548 : 51) ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ 95% ระดบัค่ำควำมคลำดเคล่ือน 5% ไดก้ลุ่มตวัอยำ่ง
รวมทั้งส้ิน จ ำนวน 300 คน   
 2.  ดำ้นพื้นท่ี  ต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม 
   3.  ดำ้นเน้ือหำ กำรวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษำตวัแปร ดงัน้ี 

3.1  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพ 
   3.1.1  ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อำยุปัจจุบนั อำยุรำชกำร ระดบัชั้นยศ 
สถำนภำพสมรส กำรศึกษำ  และสำยงำนท่ีรับผดิชอบ  
        3.1.2  ปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหน้ำในอำชีพ ประกอบดว้ย  ปัจจัยธ ำรงรักษำ 
ได้แก่  นโยบำยและกำรบริหำร  กำรบงัคบับัญชำ  เงินเดือน  ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงบุคคล และ   
สภำพแวดลอ้มกำรท ำงำน และปัจจัยจูงใจ ไดแ้ก่  ควำมประสบผลส ำเร็จในหนำ้ท่ีกำรงำน กำรยอมรับ
นบัถือจำกผูร่้วมงำน  ลกัษณะของงำน ควำมรับผดิชอบ และควำมกำ้วหนำ้ในกำรท ำงำน 
 3.2  ตวัแปรตำม ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกัด
ต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม   
 4.  ระยะเวลำท่ีใชใ้นกำรเก็บขอ้มูล ตั้งแต่เดือน สิงหำคม 2552 - ตุลำคม 2552  
 

กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
  ในกำรศึกษำปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกดั
ต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม  ผูเ้ขียนไดน้ ำทฤษฎีของ เฟรเดอริก เฮิรซเบิร์ก (Frederick  Herzberg 1966, 
อำ้งถึงใน ภูวดล  วงศรั์ตน์, 2547) มำก ำหนดเป็นตวัแปรตน้ เพื่อก ำหนดกรอบแนวคิดในกำรวิจยั ดงัน้ี 
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ภำพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในกำรวจิยั   
 

 ตัวแปรต้น 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
  
 
 

 

 

 

 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 
1. ปัจจัยธ ำรงรักษำ 
    1.1 นโยบำยและกำรบริหำร 
    1.2 กำรบงัคบับญัชำ 
    1.3 เงินเดือน 
    1.4 ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งบุคคล 
    1.5 สภำพแวดลอ้มกำรท ำงำน 
2. ปัจจัยจูงใจ 
     2.1 ควำมประสบผลส ำเร็จในหนำ้ท่ี 
           กำรงำน 
     2.2 กำรยอมรับนบัถือจำกผูร่้วมงำน 
     2.3 ลกัษณะของงำน 
     2.4 ควำมรับผดิชอบ 
     2.5 ควำมกำ้วหนำ้ในกำรท ำงำน 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อำยปัุจจุบนั 
3. อำยรุำชกำร 
4. ระดบัชั้นยศ 
5. สถำนภำพสมรส 
6. กำรศึกษำ 
7. สำยงำนท่ีรับผดิชอบ 
 
 
 
 

ควำมคิดเห็นเกีย่วกบั 
ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพของ
ข้ำรำชกำรต ำรวจช้ันประทวน
สังกดัต ำรวจภูธรจังหวดั
นครปฐม  
      
 

ตัวแปรตำม 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 
 กำรศึกษำคร้ังน้ี ผูเ้ขียนไดใ้ห้ควำมหมำยศพัท์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรศึกษำ ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม ไวด้งัน้ี 

ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพของข้ำรำชกำรต ำรวจช้ันประทวน  หมำยถึง  กำรไดรั้บกำรเล่ือนยศ  
และต ำแหน่งใหสู้งข้ึน  

ปัจจัยทีม่ีผลต่อควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ หมำยถึง ปัจจยัธ ำรงรักษำ และปัจจยัจูงใจ  

ปัจจัยธ ำรงรักษำ หมำยถึง  ปัจจยัท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบักำรปฏิบติัในหนำ้ท่ีโดยตรง แต่จะ
เป็นปัจจยัสภำพแวดลอ้มท่ีสนบัสนุนท ำใหเ้กิดควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพ ไดแ้ก่ 

นโยบำยและกำรบริหำร หมำยถึง นโยบำย และกำรบริหำรงำนต่ำง ๆ ท่ีผูบ้ริหำรสั่งให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชำปฏิบติัตำม  เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบติังำนให้บรรลุเป้ำหมำย  
 กำรบังคับบัญชำ หมำยถึง หน้ำท่ีในกำรสั่งงำนต่ำงๆ เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบั บญัชำ กระท ำให้
ส ำเร็จผลดว้ยดี โดยท่ีผูบ้ริหำรจะตอ้งกระท ำตนเป็นตวัอยำ่งท่ีดี  

เงินเดือน  หมำยถึง  ผลตอบแทนในรูปของเงินเดือน ท่ีขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนไดรั้บ 

ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล  หมำยถึง  กำรติดต่อไม่ว่ำจะเป็นกิริยำหรือวำจำ ท่ีแสดงถึง
ควำมสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สำมำรถท ำงำนร่วมกนั มีควำมเขำ้ใจซ่ึงกนัและกนั 

สภำพแวดล้อมกำรท ำงำน  หมำยถึง  สภำพทำงกำยภำพของกำรท ำงำน เช่น แสง สี เสียง 
อำกำศ ชัว่โมงกำรท ำงำน รวมทั้งลกัษณะส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ เช่น อุปกรณ์ เคร่ืองมือต่ำง ๆ  

ปัจจัยจูงใจ หมำยถึง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรปฏิบติังำนในหนำ้ท่ีโดยตรง ซ่ึงส่งผลให้
เกิดควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพ ไดแ้ก่ 

ควำมประสบผลส ำเร็จในหน้ำที่กำรงำน หมำยถึง กำรท่ีผูป้ฏิบติังำนไดป้ฏิบติัภำระหน้ำท่ี
ตำมท่ีไดรั้บมอบหมำยดว้ยควำมสำมำรถและรับผิดชอบ ท ำให้งำนนั้นส ำเร็จลุล่วงตำมวตัถุประสงคข์อง
หน่วยงำน 

กำรยอมรับนับถือจำกผู้ร่วมงำน  หมำยถึง กำรท่ีผูป้ฏิบติังำนไดรั้บกำรยกย่อง ชมเชย 
จำกผูบ้ริหำรและเพื่อร่วมงำนวำ่เป็นบุคคลท่ีสำมำรถปฏิบติังำนไดส้ ำเร็จตำมวตัถุประสงคข์องงำน 

ลักษณะของงำน หมำยถึง ประเภทหรือชนิดของงำนท่ีตอ้งปฏิบติัตำมหน้ำท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมำย เช่น งำนป้องกนัปรำบปรำม งำนสืบสวนสอบสวน ฯลฯ 

ควำมรับผิดชอบ  หมำยถึง  ลกัษณะของบุคคลท่ีแสดงออกถึงควำมเอำใจใส่ จดจ่อตั้งใจ  
มุ่งมัน่ต่อหนำ้ท่ีกำรงำน 
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ควำมก้ำวหน้ำในกำรท ำงำน  หมำยถึง ขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน มีควำมรู้สึกเช่ือมัน่ต่อ
ควำมเป็นไปได้ท่ีจะได้รับกำรเล่ือนยศ ต ำแหน่งท่ีสูงข้ึน  และโอกำสท่ีจะได้รับควำมก้ำวหน้ำใน
หนำ้ท่ีกำรงำน    ทั้งในเร่ืองของรำยไดแ้ละต ำแหน่งงำน 

ข้ำรำชกำรต ำรวจช้ันประทวน  หมำยถึง  ข้ำรำชกำรต ำรวจท่ียศตั้งแต่สิบต ำรวจตรี       
สิบต ำรวจโท สิบต ำรวจเอก จ่ำสิบต ำรวจ และดำบต ำรวจ ท่ีสังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม 

ข้อมูลส่วนบุคคล  หมำยถึง  คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถำม ประกอบดว้ย 
เพศ อำยปัุจจุบนั อำยรุำชกำร ระดบัชั้นยศ สถำนภำพสมรส กำรศึกษำ และสำยงำนท่ีรับผิดชอบ  
 

ประโยชน์ของกำรวจิัย 
 

ในกำรวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ในอำชีพของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน
สังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม  ผูเ้ขียนไดค้ำดวำ่ประโยชน์ท่ีไดรั้บกำรวจิยัคร้ังน้ี คือ 

1.  ท ำใหท้รำบถึงควำมคิดเห็นปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมกำ้วหนำ้ของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้น
ประทวนสังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม 

2.  ทรำบแนวทำงในกำรพัฒนำตนเองของข้ำรำชกำรต ำรวจชั้ นประทวนสังกัด
ต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม ตำมควำมคิดเห็นของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวน 

3.  น ำผลกำรวิจยัไป เป็นขอ้มูลในกำรปรับปรุงพฒันำกำรปฏิบติังำนและควำมกำ้วหนำ้ 
ในกำรท ำงำนของขำ้รำชกำรต ำรวจชั้นประทวนสังกดัต ำรวจภูธรจงัหวดันครปฐม 
          
 


