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1. ��	
�� �
����ก���	����ก��
	� �� ��!ก����"�������#$�ก��%��&'�()*��+���,��-,
%�ก���%�. � 
 

1.1 �
�������ก���	���� 
1) ��	
�� �
��� Diamond Model ��� :��*�&��* (Porter)  

���*
!��* .���&�5�	#����"*��-ก�5��-�����	��
�2�$+�
ก��"���.��
���	5�������
ก���%��%����0�$��-��55�������-"���
�/�B�!�$�+������ The Competitive Advantage of 
Nations "��"��������#��
�- ��! ��!��()*��-5��ก��$+����
��%�0�.���	�������-���&������-
!��
��
��  � ��! (Productivity) 
�/�ก'3���2�"�3%��ก���%��%��%��
���1ก��@�ก$�����'5�� @�	 
���*
!��* .��
��� Diamond 
�/�ก�������"��������#$�ก���%��%��%����-
�� ��0��&�5�	
"���������&*�-+������"*��-ก�5��0���
ก�55�5��%����1+����@	5�	��
�� �!��&'�ก�� ��-@�ก��
+�����
���
.��.��"��]����
���
ก��%�0�.��$�	'"@�ก�����!�* ^�
���"*��-ก�5��0� 4 �������0 (Porter, 2002)  
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1. 
��
��.%%�������	ก�� ��! (Factor conditions)  
2. �����	���5��'� +���"��������%���'!��+ก������5��'�&'�ก��!��
��
�� (Related 

and supporting industries)  
3. �����	�����'���"* (Demand conditions)  
4. 5��5�ก���%��%�� ��-ก�	'�&*���&'�ก�� (Context for firm strategy and rivalry)  
��0���0��"*��-ก�5��
�2�"�3��ก
+�����ก��"*��-ก�5��0� 4 ��
�� �!��"��������#$�

ก���%��%������ก 2 ��-ก�� "�� 5�5��%����15�� (Role of government) "�� ก��5��
�-�����

����+���5�
����"��������#$�ก���%��%��%����"*ก�$���-
����0�4 @�	
�/�!�������
�� 
 �ก�-�5!��!��ก2�+��"���.��
���	5��0���
��"*��-ก�5%���!�� ��0���0 Porter 
������5�5����


+��-��%����15������-
�/�
��	�ก��ก2�+���@	5�	
���1ก����-ก��
������
B��
������

�#�	���� ���5��'� ��-
��
���-���&����$�ก�����ก���'������0�1����-��"*ก���&��(- 
ก2�+��ก9ก!�ก���

��0�!��ก���%��%����กก���ก���ก�e��+��� ,ก%�� ��-�����+����2���	"���
�-��ก!��ก����=��ก��%��
"���%��	����+ก�� (Cluster) ��-��"*��-ก�5��ก��-ก��+��
�"�� 
@�ก����-����-��

���
	�����.� (Chance) "�� ก��
 �
�"2��&�5�	.��$�ก�(���
���ก��(*��


ก��%�0���ก
+���.���ก"��ก��(*�ก!� 
B�� ก��"���5
�"@�@�	�$+��4 ��
	�
�$+3� 
(Breakthroughs) ก��
ก����"���+�����	��5�!�!�����ก��
���
	�����������"�$�!���@�ก
�	���h�5��������� ��
�
+�����0	���
�/�.����0���ก8!��-@�ก���2�+��5�!��-��"*ก���-�� �!��ก��

��
�%�0�+�������%��"��������#$�ก���%��%��%���!��-�'!��+ก���$��!��-��-
�����	  

�2���ก���"(-ก���ก����=��%��"��������#$�ก���%��%��%����-
�� ��-
�2���ก���"(-ก���ก����=��ก��
���1ก����-���"��+��B�!� .��ก����#�� Diamond Model 
+���!���55�2�+��5ก����
"��-+*"��������#$�ก���%��%��%��
"���%��	����+ก��.����� ก��
���ก�'��
�/�
"���%��	����+ก��.�$B�
��
�
�e�+��	
h��-%���!��-5����� �!�
�/���&�ก��
��
�
��
�
"��������#$�ก���%��%��%�� ,���

ก�
	�%����'ก]j�	 ก����
"��-+*"��������#$�ก���%��%��%��

"���%��	����+ก���-!�����
"��-+*+�"'(���%�������	������� (Quality of the Business 
Environment) ��

��0�$+�5�����!���4 $�
"���%��	����+ก����0������#
��
� � ��! (Productivity) 
%��!�.���	���!��
��
�� ^�
� ���*
!��* .��
��� Diamond Model 
��
�$B�
�/�ก��5$�ก����
"��-+*
�����	���������
�� �ก�-�5!��ก��
��
� � ��!����-�2�.��,�"��������#$�ก���%��%��%��

"���%��	����+ก��$����	��
�'� (�2���ก���"(-ก���ก����=��%��"��������#$�ก���%��%��%��
��-
��, 2547) 
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�����
 2.1 !���55 Diamond Model 
��
��: (Porter, 2002) 

��"*��-ก�5+��ก��0� 4 $� Diamond Model ��

ก�
	����ก��$�ก�������"��������#
$�ก���%��%�� �����#�&�5�	��-
�A��2�"�3.�������0 

1. ����
��
��.%%�������	ก�� ��! (Factor conditions) "�� ��"*��-ก�5��
���	,�$��!�
�-��-
���!�������-��5�!ก!���ก��.� 
B��  

1.1 %�0���0�1�� .���ก� ����	�ก�&���B�!� ����	�ก��'�!���4 �,����ก����-�,��
��-
�� @"���������-B�ก� ��������
.��B2���3 ^�
�
�/������	��
.����5ก����=��.����ก��ก ��ก

�/�5��
ก��"���.��
���	5
B���%��%����
.��	�
�	��  

1.2 %�0�^�5^��� .���ก� ����	�ก���'�	* �-��5"����,�%����-B�B���ก�-]o���
������ �-55��&��(,�@�" (ก��%���� @��"���"� 
�"@�@�	� �-55��&��(�'% �-55ก��
5��+�����ก�� ��-�-55%���,�%������) 
�/������	��
��ก����=����"����2�"�3��ก$�ก��

���������"���.��
���	5
B���%��%��B�0��,�  

�����@	5�	
��15�� 

���������	ก�� ��! 

�����'!��+ก���
���5��'� 
 

����5��5�ก��
�%��%�� ��-ก�
	'�&*���&'�ก�� 

�����'���"* 

@�ก�� 
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�����	
��
��.%%�������	ก�� ��! 	���2���ก.��
�/� �����	��
�.�+��������	��

ก�0�+�'��ก�
"��������#@�	���%����-
��+���
�/���-@	B�*�2�+��5�'ก��-
��ก��ก�� @�	��
�.����	,�!��
&���B�!�ก�5�����	ก�� ��!��
 
h��-
��-����
B��	
��
�"��������#$�ก���%��%��$+�ก�5
�'!��+ก���5��B���
�����0���ก
�/������	��

ก����กก��B��	ก�������+�������ก����=��$���-
��
��0�4 
B�� ���	�ก��"����,�
h��-��� @�	��
�.����������	ก�� ��!��
	�
�.����5ก����=���,�%�0�กA
��ก�-����ก�(-��
�2�ก��
h��-��ก%�0� �����0������	ก�� ��!��

h��-
��-�������ก��=������ก
�����	��
�.� ���*
!��* .��!�0�%�����
ก!.�����	���ก��%���"�������	ก�� ��!!��&���B�!���0�����

�-5�
����"��������#$�ก���%��%�� ���B��	
���������"��������#$�ก���%��%��$�5��
�'!��+ก��� 
��
����ก���%��ก2�+��
+�����0�-
�/���� ��ก���$+�
ก�����!ก���$+��4 .�� ��ก��ก��0
�����	ก�� ��!$���-
�����.����5 �ก�-�5��ก�@	5�	!���4 %����1�2�$+�
��
���ก�-"����,� 
��-���5��'��'!��+ก���!���4 .�� ��0���0���ก����.����� ���������	ก�� ��!
�/�"������������
�����(��-"'(���%�������	�2�
%�� ���.���ก� 

- ����	�ก���'�	* "�� �2���������� ��ก�- !���'�"����� ��-!���'�ก�����ก�� +�ก

"���%��	����+ก����0���ก�'��5'"��ก���
����ก�-��-"����,�
h��- 
B�� 5'"��ก��������	����!�*
��-
�"@�@�	� ����
�"��"��
����	]o�����-"���
B�
	�B�3��
�� ��-����ก������	��-��=���	,�

�/��2������กกA�-
�/������	��

��0�!��ก��
��
� � ��!%��
"���%��	����+ก����0� 
B�� 5�����.��
�����#�%��%��@�	$B�ก�	'�&*ก���%��%����

���ก��$+�5��ก���-��5�,�+��� ��!���"����
��"���
�!ก!���.�� #��+�ก%����������
��ก����ก���,���-����ก�-��

B�
	�B�3 

- ����	�ก����ก�	��� "�� "����'����5,�(* "'(���%����
��� �+����02� 
+������� 
�j�.�� �����,����ก�� �,����-
�� ��-
%!
��� 
�/�ก�������(�"�����5,�(*%���+���
����	�ก�&���B�!���
 
�/���!#'��5�2�+��5ก�� ��!%����-
�� �����0�"���.��
���	5��ก
���������������,����-
��+����,����ก�� 

- ��=�&��� 
�/������	��0�1����
�-
��	�����%����-
�� �!������#
�/������	�2�"�3
$�ก�������"��������#$�ก���%��%��%���'!��+ก���$���-
��.�� 

- ����	�ก�����"����,� "�� ���	����!�* 
�"@�@�	� ���	�ก�� ก��!��� �+���"����,�
$��+����	���	 +���	�������#�!� ",���� ��	��� ��-�������	 

- �+���
����'� "�� !���'�%��
����'���	$���-
�� �����(���ก"�����
��	�%��
�+����'��2�+��5&'�ก�� 
��
��.%+���"����-��ก$�ก��
%��#���+����'� �����0�ก����
"��
�����+���
ก�.กก���������'���
����-���&���� 
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- @"���������0�1��%����-
�� �-55ก��%���� ��
����@��"���"� ��&��(�'% 
��=�&��� ��-"'(���B���!%����-B�ก�  

2. �����'!��+ก������5��'� "��������%���'!��+ก������5��'� &'�ก��!��
��
�� 
(Related and Supporting industries) "�� ��
��%�����ก;ก��(* Cluster �2�+��5�!��-
�'!��+ก���^�
������
�-
�/��'!��+ก�����
�	,��	���@��
��
	� @�	"'(�����-"��������
"��������#%�� ,� ��!��-5��ก�����5��'� !�����&'�ก��!��
��
����
�	,�$�5��
�($ก��
"�	�ก��

�/������	
ก�0�+�'���
�2�"�3$�ก���2�$+��'!��+ก����!��-B�����
ก�-�'ก!��ก��$��!��-��0���
 ��
"��������#$�ก���%��%���,�ก���ก��.�� ��0���0���#��"���.��
���	5��ก%���%���'!��+ก���
%���$+3���
��!����	 (upstream) �����	��	 (downstream) $�5��
�($ก��
"�	�ก��$�ก���2�
$+������	���5��'�.��
���	5��-��"��������#$�ก���%��%�� !����2�$+��'!��+ก�����

ก�
	�%���
��-���5��'����������-������^�
�ก����-ก�� ��0���0��5
��
������ก
+!'�����	 3 %�� .���ก�  

2.1 B��������
���
�A� ����-���&���� ��-5��"��0������&���
����กก��� ,���
�  
2.2 "����������ก���	,�!���
����-+���� ,�$B�ก�5 ,� ��!��!#'��5 B�0����� 
"��
����ก�


��
����ก"���!��
��
���-+����@^�"'("�� ��-ก����
5�������-^�5���	
���*���2���ก���$+3��	,�
��-
��
��	�ก���-�2�$+���ก��
����!�����ก�����	ก�����-��� �$+�
ก��ก���������ก���2���กก���  

2.3 "����������ก��!���
���$�ก�-5��ก�����!ก���ก�-5��ก��	ก�-��5��-

��
��2���� $�ก����
��0����]j�	�������ก���ก�.%��3+�+�����ก
���
	�ก������	��-��=��^�
�ก��
��-ก�� 
+!'�����	�2�"�3"��ก����
�'!��+ก���!���4 ��

ก�
	�
��
��ก���	,�$ก��ก����-����=�&���

��	�ก���2�$+�
�/�.�.������-
ก��"����������ก���	,�!���
����	�����ก^�0�!���ก�-5��ก��
���!ก��� ��ก��ก��0�'!��+ก������5��'���-
ก�
	�
��
��$���-
��.����5 �ก�-�5��ก�@	5�	
��15�� ����ก��@s�(� ����ก���2���	"����-��ก��-������
�4  

�	���.�กA!�� @�	��
�.��'!��+ก�����

ก�
	�%�����-���5��'�ก���-��"���������&*

B�
��@	�ก��%��ก��ก���$�ก�-5��ก�� ��!!��+���@^��'���� ^�
�
��	ก���ก��
B�
��@	����!�0� �!�
���"��%��ก����=��
"���%��	����+ก���-$+�"����2�"�3"��5"�'�.�#��ก��
B�
��@	�%��&'�ก��
$����������	 ^�
�
�/�ก��
B�
��@	�%��&'�ก��+����'!��+ก���$�
"���%��	����+ก����
!���

ก�0�+�'�ก����-
����"��������#$�ก���%��%��^�
�ก����-ก�� �!�.��.���	,�$���	%��ก�� ��!
!��+���@^��'���� ^�
�$�ก����
"��-+*ก��
B�
��@	�!�����!�0���-���������ก����!��!���55 
Diamond �-�����(�$���ก�(-�����0 
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- "���
B�
��@	�
B��ก��ก��� 
�/�ก����
"��-+*#��ก�����	,� ��-"'(���%�� ,� ��!/���+�
��!#'��5$�����#�
� ^�
�B��	
����$+�+���@^��'������"���
%���%A�!��
��
�� 

- "���
B�
��@	�
B��"���������� ^�
���
"��-+*��ก�-��5%��ก����-����������ก��%��
&'�ก��!���4 $�
"���%��	����+ก�� 
B�� ก����ก
���
	�"����,���-%���,�%������ ก���������ก��$�
ก����=����ก�-%��5'"��ก� ก���2�����	 +���ก���2�ก��!��� ^�
��-B��	$+�&'�ก����

ก�
	�%���$�

"���%��	��0������#
%��#�������	ก�� ��!��-5��ก����
��"'(�����-��"�#,ก ��-�����#�����
���!ก���.���	�������-���&���� ��ก��ก��0�-!�����
"��-+*#��5�5��%����"*ก���
���!�0�%�0�
��
�
�����"������������	$�
"���%��	����+ก�� 
B�� ���"�ก��"��+���ก�����ก�'��$���ก�(-!���4 
%��&'�ก��
�กB� ���"���B�B�� �#�5��
h��-��� 
"���%��	"����������ก�5�#�5��ก����ก��
��-�#�5������	!���4 !�����"(-ก���ก����
���!�0�%�0�
��
���-���"�����������-+������"��1
��-
�กB� ��
.������5�5����

+��-��$�ก�����
������- ��ก���$+�
ก��"�����������	���
$ก��B��%�� ,���

ก�
	�%���$�
"���%��	����+ก�� @�	��$B�
�/���"*ก���
�'���!�
��	ก���� ���-@	B�*

h��-ก�'�� +������ก�'��
��
� ,ก%�����ก��"�� 

3. �����'���"* (Demand conditions) +���"���!���ก��%�� ,�5��@�" @�	
h��-
�	���	�
�"���!���ก����
^�5^�����-�-
��	���ก^�0�	�
�%�0�%�� ,�5��@�"+�����-B�B� @�	
��
���ก$�
��-
��ก��� "�� ���ก�-!'����
B�ก�2�$+� ,� ��!���"����-5��ก���	�	���%��%�����5��'�"'(���
%�����"����-5��ก��$+���	�
�%�0�!���
�����-!�����.�������ก�5!���$ก��!��ก���^�
��2�.��,�
"��������#$�ก���%��%����
�,�%�0�$�!���@�ก ��ก��ก��0�����+�ก"����	���
@��
���5��
��-ก��$����"�+��
�4 .������+��	.�	�����"���
�4 กA���B�ก�2�$+��'!��+ก�����
���"����ก��
��ก��-
����0���"��������#$�ก���%��%����กก�����-
����
�4  

@�	�ก!���ก
%��$�ก�����ก�������ก+���!����-+������-
�� �� ��2�$+��'���"*$�
��-
����"����2�"�3���	��!��ก�������"���.��
���	5 �!�$�"���
�/����������'���"*$�
��-
���� �!��ก�������"���.��
���	5%����-
����กก����'���"*$�!�����-
�� 
��
����ก
5������-��"���
%��$�$�"���!���ก��%�� ,�^�0�$���-
��.��B��
��ก���"���!���ก��%�� ,�^�0�$�
!�����-
����ก ^�
�����$+�
+A�#��"����2�"�3%��ก���	,�$ก��ก�5 ,�^�0���	�2�"�3��
�����&���!��
ก�������"��������#$�ก���%��%�� ��ก�(-�'���"*$���-
����
�2�"�3!��ก��
�����������-
��ก��%��.��
���	5����ก���%��%��%����-
�� "��  

3.1 %���%���'���"*$���-
�� ก����
�'���"*$���-
����%���$+3���0�����$+�

+A�#��"��������#$�ก�������5ก�� ��!�2������ก.�� ^�
��2�$+������#��!���'�ก�� ��!!��
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+���	��

ก����กก�� ��!"����-��ก4 (Economies of scale) ��ก��0�	����ก����!���'���กก��
�-��"���B2���3��
.����กก�� ��!+��	"��0�  

3.2 ���� ���'���"*$���-
��$��'!��+ก���
��	�ก��  !���5���������'���"*
$���-
��"���	ก�5!���@�ก $�%(-��
5�������!ก!�����ก!���@�ก��ก  ,���-ก�5ก����ก�-
��%��.��
���	5����ก���%��%��$�������
�� ,�^�0�$���-
����
�,�������กก���  

3.3 �'���"*$���-
��
ก��%�0�ก�����-
����
� �'!��+ก�����

ก��%�0�
��
�����!�5
�'���"*$���-
���-.��
���	5����ก���%��%���-+������-
�� #���'���"*!�����"����0�
ก��%�0�$�
��-
����0�ก�����-
����
�  

��ก��ก��0�'���"*$���-
��.����5 �ก�-�5��ก�@	5�	��15�� ������!�1�����"��
��-������
�4 ��

ก�
	�%���ก�5"���!���ก��%�� ,�^�0� �����0���15��	��
�/� ,�^�0���	$+3�%�����"��
��-5��ก�� ��0���0���ก����.����� ��ก�(-%��"���!���ก�����"����-5��ก����	$���-
�� .���ก� 

1) "���!���ก��%�� ,�^�0�$���-
�� ��-ก��!�5����%��&'�ก��  
- @"��������������"���!���ก����	$���-
����
��!���'!��+ก���+���5��ก�� 


��
�$+�.��
���	5��กก����-+	����ก%��� (Economic of scale)  
- "���!���ก����-��!�1����
�,�%�0�%�� ,�^�0�$���-
�� �����0�"'(������"��

5��ก�� 
ก��ก��"��"�� ��!���"��$+��4 �	,�!���
���  
- ก��"��ก��(*����+���$�"���!���ก��%�� ,�5��@�" ก�-!'��$+�
ก��ก����=��

 ��!��()*�	���!��
��
����-�����#�%��%��.�� 
2) %���"���!���ก����-�,��55%��ก��
!�5@! 

- "���.��
���	5��กก����-+	����ก%��� 
��
����ก"���!���ก��$���-
����
��ก ���5��'� ��!�����-��=������
�"@�@�	�   

-  ,�5��@�"��"���
�/�!��%��!��
�� ������- 
��� �-���
����$+�
ก�����!ก��� "���
+��ก+��	  

- ��!��ก��
!�5@!%��"���!���ก��$���-
��   
- "������
�A�$�ก����5�,� "���!���ก��%�� ,�5��@�"$���-
��B��	$+� ��!���"��

.��ก���",��%�� 
- ����B���!%�����"����กก����
�!��$�!���
�/�!��ก����$+�
ก��ก������"����"�� 

��-ก����-�2����"��$+��4 
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3) "���!���ก��$���-
����
����ก�(-
�/���ก�B��	 ��ก���$+����"����-5��ก��%��
��-
����ก�,�!�����-
��.��  

- ก��
������ +���ก��
"��
��	��	5��	��0� �-�2�$+�"���!���ก�����"��+���5��ก��
ก�-��	��ก.� 

- ���&���!��"���!���ก�����"��/5��ก����ก!�����-
�� �2�$+����"��/5��ก��
ก�-��	�,���ก�.�� 

4) "���!���ก����
+��ก+��	$�!��� 
�/�!��
������=��ก��$��'!��+ก���"��� 
������&*��-"���!���ก����

ก�0�+�'�ก�� 
B�� %���%�����"����

+��-�� "'(��� �,���ก�(* ��-
��"���
!�5����"���!���ก�� 

4. ����5��5�ก���%��%�� ��-ก�	'�&*���&'�ก�� (Context for firm strategy and 
rivalry) ^�
�
ก�
	����#����=�&�����-�����������$�����#�
�%����-
����
�� �!��ก����

���ก$B�
	'�&ก����-@"�������$�ก��5��+����-ก�������"*ก�^�
��������	�����ก$�ก��ก2�+��
"��������#$�ก���%��%��%���!��-��-
�� �����#���5��'�"�������-���&���� ก�����'� 
��-ก����=���	���	�
�	�� 
���-���"����-ก�	'�&*�55+��
�4 	���
+��-��ก�5��ก�(-%��
�'!��+ก���B���+��
�
�����0� ��-	����2�.��,�"��������#$�ก���%��%����

+���ก����'!��+ก���
��ก�55+��
�$���ก���"�+��
� @�	��=�&���%����-
����
�� �!��ก�	'�&*��-@"�������%����"*ก�
��0���"���+��	���#���'��'��+��	%����"*ก����	  

��ก��ก��0����� ���*
!��* 	��
B�
����	���ก���%��%����
�'������	$���-
�������0�ก��
�%��%�����������"� ��-ก���%��%��$�������
�4 
B�� ����
�"@�@�	� 
�/�!�� 	����-�2�.��,�
��"*ก�&'�ก����

%���%A���-��"��������#$�ก���%��%���,�$��-��5�����B�!� 
���-
 ,���-ก�5ก���!��-��	$��'!��+ก�����0���
��ก���%��%��ก���	����'�����-
ก�����ก����$+�!���
��=�� �'��
�"����	�	��.��,�ก�����5��'�ก�-5��ก����-��=�����!ก���$���
�'� ��ก��0�	��
!������5ก�	'�&*$�ก�� ��!$+������# ��!���"����
"'(���.�����	!���'�!
2� �-�2�$+������#
�%��%��$�!���!�����-
��.��$���
�'� ��-�-ก��$+�
ก��ก�������ก
��
�����+�!���
��
���ก%�0� 
��ก��ก��0@"���������-����ก���%��%��$���-
�����.����5 �ก�-�5��ก�@	5�	��15��$�
�������� ����ก���e��ก��ก�� ,ก%�� 
�/�!��  

��ก���"��%�� ���*
!��* 
ก�
	�ก�5"��������#$�ก���%��%��%����-
�� �2�.��,�
ก��ก2�+���@	5�	��-��!�ก��!���4 $�ก��
��
�"��������#$�ก���%��%�� ^�
�ก���%��%��$�
@�ก����'5�� 
�/�ก���%��%����
.���2�ก���	,�
h��-5�����+��� ,���-ก�5ก��
�����0� �!�
�/�ก���%��%��



 

19

%���!��-
���� �,����" ��-��-
�����	 ^�
���� ��ก���$+���ก��
���
	����� "�� @�ก�����!�* ก��

�x�
��� ��-ก��
���
	������	������
�A�%��
�"@�@�	�@�	
h��-
�"@�@�	������
�� 
��
�

���1ก��@�ก��ก���%��%����ก%�0� �!��-��-
��!����'����
�-�����"��������#$�ก���%��%����0�
�-��5�+��"��-�'���" +��
�$���&���
ก�������"��������#$�ก���%��%��กA"�� ก�����ก�'����


��	ก��� "���
!��* (Cluster) ^�
�����
����ก5����
"��-+*��
 ���*
!��*.����'���� ก'3��"���
ก��$�
ก���%��%����0�!������
�/���	���"��+���5��ก��
�/���	4 .� @�	"���
!��*
�/���&�+��
���
�����$+�

ก��ก����=���55	�
�	�� 

5. �����@	5�	��15�� (Government) 
�/�5�5��%����"��1��-5�5��%��@�ก�� 
(The Role of government and The Role of chance) "�� �@	5�	%����1���
���� B��	
+���$�
!����'� ����ก����ก�� ก2�+��ก9
ก()*!���4 ��-��!�1��%�����"�� ก�����'���������	��-
��=�� ก��
��	��,�
�"@�@�	���
������	 

5.1 ��1�����&���!��"���!���ก��%�� ,�5��@�" +���$�1��- ,�5��@�"���"��/5��ก��
��	$+3�%����-
�� 

5.2 ��1ก2�+������%���'!��+ก�����

ก�
	�
��
��ก�� @�ก����ก�����������
%����-
�����	5�5����"��1���5��'�$+���-
��
ก��%��.��
���	5���ก���%��%�� 

6. @�ก����-����-��

���
	�����.� (Chance) "�� ก��
 �
�.��$�ก�(���
���ก��(*��


ก��%�0���ก
+���.���ก"��ก��(*�ก!� 
B�� ก��"���5
�"@�@�	�$+��4  

2) ��	
�� Dynamic Productivity and Competitiveness Linkages ��� �I�I-�-"  

B�B,�,� (Shurchuluu, 2002) .���&�5�	#��ก��
B�
��@	� � ��!��-ก���%��%�� ^�
�

 ��!�����0� "�� ก'3���,�"��������#$�ก���%��%�� ������  
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��3��ก�(*                       ����"���
B�
��@	���ก ��!����,�"��������#$�ก���%��%�� 
                                       ��������!��
��
����ก"��������#$�ก���%��%���,� ��!��� 
�����
 2.2 ก��
B�
��@	� � ��!��-ก���%��%�� 

��
��: (Shurchuluu, 2002) 
��ก���%���!���-
+A�.����� ��!�����
��%�0���0�
ก����ก"��������#$�ก��5��+��

���ก���������	*��-ก�-5��ก�� (Capability) %����"*ก�� @�	�������	*��
�%��%��.�� 
��-ก�5���	 @"���������0�1�� ก��
��� 
�"@�@�	� ��-����	�ก���'�	* ����#�-%��
ก�-5��ก�� ��-ก�5���	 "'(��� "������
�A� ก��!�5����"���!���ก��
h��- ��-ก��
5��ก�� @�	
��
���ก�����ก����������������	*��-ก�-5��ก����
������ �-�2�$+������#
!�5����"���!���ก��%���,ก"��$�
��
��"'(��� ��-ก��5��ก����

�/�
���.�� ��ก��0�	��B��	$+�
!���'�������!��+���	!
2��� &'�ก���� � ��!��
�,�%�0� ��� �!��"��������#$�ก���%��%����
�,�%�0�


	� �� ��!J�ก����"��������-��KL� 
- &2���.�� �̂
�"���.��
���	5$�ก���%��%�� 
- %	�	�����5��%��!��� 

&���$�������&"�+�"	����&�M��� 
-  � ��!��
�,�%�0� 
- !���'���
!
2��� 

&������
	� &���ก������-ก
�� 
- ���"����"'(����,� 
- 5��ก����

�/�
��� 

ก�����ก���,��'�:������:�*���
ก���	�ก���:N��%��&'�:������KL� 

����"	�&������J+O"�KL� 
- �����#���	"������.��
��
�%�0� 
- ����!���%��ก2�.��,�%�0� 
- 
������'���ก%�0� 

���:��ก�/������:�*�����
*ก�� 
- @"���������0�1�� 
- ก��
��� 
- 
�"@�@�	� 
- ����	�ก���'�	* 

 

ก���	�ก�� 
- "'(��� 
- "������
�A� 
- !�5����"���!���ก��
h��-

%���,ก"�� 
- ก��$+�5��ก�� 
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&'�ก�������#&2���.��^�
�"���.��
���	5$�ก���%��%�� �������5�����ก��!�����
�,�%�0���ก���	 ก��
��"��������#$�ก���%��%����
�,�%�0���0�2�$+��������!���%��&'�ก����%���$+3�%�0� &'�ก�������#
��
�-���	"������.����ก%�0� ������!���%��ก2�.��,�%�0� ��0�	�����.�#��ก����
������'���
��ก%�0����	 

��ก��ก��0 
B�B,�,� (Shurchuluu) .��ก2�+��ก��5���"��"��������#���ก��
�%��%��
��
������"���
���3
!�5@!$+�ก�5
���1ก��%����-
�������� 

 

   
	� �� ��!J�ก�����+�� 
���ก��������:�*���ก���	�ก��  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

      Q
�����������R��Sก�� 
 

�����
 2.3 ก��5���"��"��������#���ก���%��%�� 
��
��: (Shurchuluu, 2002) 

��ก���%���!�� ก��5���"��"��������#���ก���%��%����0� ��-ก�5���	 
"��������#$�ก��5��+�����ก���������	*��-ก�-5��ก�� ��-@"����������
���1ก�� @�	
"��������#$�ก��5��+�����ก���������	*��-ก�-5��ก����0� .���ก� �������	*��
�%��%��.�� 
B�� 
ก2����"� 
�"@�@�	� @"����������ก�	��� ��-�'����ก��
��� ���#��ก�-5��ก����
$B�����,�
�������	*.�
�/����"����-5��ก��  ��-ก�-5��ก�����ก���%��%�� @�	�'�������&'�ก��ก��
���ก����
����-���&����$�ก�-5��ก���������ก���%��%�� .���ก� "'(��� ���!ก��� ��-
"���
�A�
�/���
���
�2�"�3!��ก���%��%��  

ก�-5��ก���������"'(�����
 .����!�1��$��-��5@�ก�2�$+�&' �ก����-�5
"����2�
�A�.�� $�%(-��
���!ก����2�$+���ก����=�����"���,��55��-��&�ก���2�
������$+��4 �	,�

��� 
��
�ก���$+����ก�5"���!���ก��%�� ,�5��@�"��

���
	�����.� ��-
��
����ก����B���!

������:�*�����"����.��  
- ���:��ก� �$��* 
- ก��
��� 
- 
�"@�@�	� 
- Q
�������:NL�S�� 

� ��!�����ก���	�ก�� 
- 
$('�: 

- "������
�A� 
- ���!ก��� 

!���'� 

 ��!��� 

"���!���ก�� 

ก��!��� ��!��()* 

�@	5�	 

 

+���	�����


ก�
	�%��� 

"��������#���ก���%��%�� 

"���
���3���
���1ก�� 
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 ��!��()*"���%�����0� �����0�"������
�A�$�ก�� ��!���"��+���ก��$+�5��ก�����
�/�������-ก�5
��
�2�"�3%��ก�-5��ก���%��%�� �������	*���ก���%��%�� ��-ก�-5��ก�����ก���%��%���-#,ก

!��
!A����	��-���&����$�ก������������	�ก���
+�	�ก ^�
���
�!���4 
+�����0�-#,ก�����(���ก
@"����������
���1ก�� 

�������	*���ก���%��%����-ก�-5��ก�����ก���%��%����
����-���&�����-��� � ��!
��-!���'�%��&'�ก�� ^�
�ก���� � ��!�,���-!���'�!
2� ��"����2�"�3�2�+��5ก���%��%�� ��-ก��
�%��%���-�����"���
���3
!�5@!$+�ก�5
���1ก�� ���
�ก���-.����^�
� � ��!��-!���'���0� �-
ก��
��ก"���!���ก��%���,ก"����-!���%�� ��!��()* ^�
�!��� ��!��()*��0�
�/� ���กก��
���5��'�%��+���	�����

ก�
	�%��� ��-�@	5�	!���4��
�����5��'� ก���2�
������%��&'�ก�� 

3) �
������%��ก����+"�ก����"���� 5 ,V�������:��*�&��*  
�8�;���0 (The five competition forces-Porter) ���*
!��* .����ก��"��������#

$�ก���%��%��%����"*ก�&'�ก��$�+������ Competitive strategy @�	$+�+��ก.�����$�����;�5�!����
ก������กก���%��%�� (^�
�
�/�!��ก2�+����ก	����+��ก���2�ก2�.�) ��.������ก�2����",��%��%��
+��� ,� ��!��	$��'!��+ก�����0�
�����0� �����
���������2���� ,� ��!+���",��%����	$��'!��+ก���

�/�
��	������	+��
�
�����0� $�"���
�/������������ก����+���"���
%��%���+��ก���%��%����0��-
#,กก2�+��@�	��� ��ก����+��ก���%��%�� 5 �����	 (��ก!�* ��  ��=����&'* ��-��'  
�B-�����*, 
2542, +��� 127) 
 
 
                                                         
                                                        
 
                                           
  
       
 
 
�����
 2.4 Porter{s five- forces model ���� 5 ��-ก��%��ก���%��%��  
��
��: (Wheelen & Hunger, 2006, p.82) 

%���2�ก��%��",��%����	$+��$�ก��
%��
�,��'!��+ก��� 

ก���%��%��(",��%��
����'5��)��	$�

�'!��+ก���  

�2����!�����%�� ,�%�	�����	
ก�� ��!  

�2����!�����%�� ,�5��@�" 

��ก	���ก����=�����"������� 
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�8�9� Porter{s five competition forces model ��0��=��%�0���@�	���*
!��* 
��
�
�2���$B�$���-
����������������	��ก ^�
����*
!��* 
+A�����������	��
�2�"�3��
�-!����2���
��
"��-+* 5 �����	 .���ก� 

1. ����-ก���%��%����	$��'!��+ก��� (Rivalry) @�	ก����
"��-+*
ก�
	�ก�5",��%��%��
��0�+����
���	,�$�&'�ก��
��	�ก�� ���!�����
"��-+*��0�$���-
����-!�����-
�� ��0���0
���-ก�.ก
ก��"��
���$�	'"@�ก�����!�*��
��ก��
"��
��.+��'�.���	������
�A������� �ก�-�5!��ก���2�
���
&'�ก����

�/��	,� ก����
"��-+*%���%��",��%��%�� ก2����ก�� ��! 
����'� �����5��ก��!��� ก�	'�&*
%��",��%��%�� ���#������
���1ก����
�� �ก�-�5!��ก���%��%�� 

2. �2����!�����%�� ,�5��@�" (Bargaining power of customers) @�	ก����
"��-+*

��
�$+����5�2����ก��!�����%�� ,�5��@�"�������ก���	
��	�$� #����ก���%��%��$����&'�ก���,�
��- ,�5��@�"�����
���ก��ก%�0� กA����-��� �ก�-�5!��ก���2�
���&'�ก��%��5�����@�	
h��-$�
���%����	.�� ��-�����5��ก��!�����
���� 

3. �2����!�����%�� ,�%�	�����	ก�� ��! (Bargaining power of suppliers) 
�/�ก��
��
"��-+*
ก�
	�ก�5 ,� ��!��
%�	��!#'��5!���4 $+��ก�5�����
�� @�	ก����
"��-+*ก����
�����ก ,� ��! 
#��&'�ก��!�����ก����
��� ,� ��!��	+��
�4 �,�กA�-��"���
��
	�%��ก����-ก�5&'�ก����ก%�0� 
���-
#�� ,� ��!��	��0�.�������#�����!#'��5.��.������-���	��
+!'$�กA�-��� �ก�-�5!��ก���2�
���
&'�ก������� 

4. ก��
%����%�� ,���-ก�5ก����	$+�� (Threat of new entrants) @�	ก����
"��-+*
�����"���	�ก���	$�ก��
%����%�� ,���-ก�5ก����	$+����ก���	
��	�$� #��ก��
%����%�� ,�
��-ก�5��	$+�������#�2�.�����	��-�-��กกA�-!����2�$+�5��������.����5 �ก�-�5��กก��
�2�
���&'�ก��.�����	 

5. ก�������"����-5��ก����
������ (Threat of substitute) @�	ก����
"��-+*���
���"����-5��ก����
5��������	,���0� ��@�ก��+���.����
�-�����"����-5��ก����
�
%������������"��
��-5��ก��
���%��5����� ^�
�����2�$+���	.����กก��%�	���"����-5��ก������ ���#�������5��
ก��!�����
����$����"! (�����B  �ก���2���, 2551, +��� 46) 

1.2 ��	
����N���
	� �� ��!J�ก����"�������#$�ก�� 
���"��
��
��"��������#$�ก���%��%����0� .��ก��$+�
ก��ก�-��"���!�
�!��$�ก��

��=����-
��
�/��	�����ก �@	5�	��-	'�&���!�*!���4 %����"��1��
��ก�������	,�5�
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��0�1��%��ก����=��%��"��������#$�ก���%��%����0���0� .������-
�/�ก���;��,��-55��Bก��

���
	�5�5����"
�กB� ก�����ก�'��
���1ก�� ��-ก��
�x�
������ก��"��  

��&��* ����B���* ��-"(- (2550) .���&�5�	#�����"��
��
��"��������#$�ก���%��%��
.��
��
�!��%�0�$���������
 80 @�	��-
���+��1�
���ก� 
��
���
�-�2�
�����"�����ก����
%�������5

�/�	'�&��&���5���ก��%	�	!�����ก��"��%����-
��3�
�'j� ก��
��
���ก	���$�ก�� ��! ก��$B�

�"@�@�	�!���4 
��
�
%������5�5��
�/�!���2�$�ก���2�
���ก�����ก��"����ก%�0� ��-���.�#��
ก����� ���%���,�%��������
.�������� "��������#���ก���%��%�����
�/�ก�-��"���!�
�!��%��
@�ก$�������$+���	���������� ��0���0"��������#$�ก���%��%����0���"���+��	$�+��	��!� 
%�0��	,�ก�5ก�-��%���,��55ก���%��%��$�!���@�ก 

�2�+��5��-
��.�	��0� ��5!�0��!�
ก����ก8!�
���1ก��$��o 2540 .�	.��
�����=�������,
$+��-55
���1ก��%����-
��$+�ก��5
%���,�����-�ก!�@�	��ก��"������'��-+����ก��
%�5
"��
��%��"��������#$�ก���%��%����-ก��
���3
!�5@!���
���1ก���	���	�
�	��^�
�
�/���
���

�2�"�3��ก ��-����'5��������������
���1ก��%��.�	�-��%�0� �!���-
��.�	.��
�A�
+A�#��
"����2�"�3%��ก����=����ก	���$�ก���%��%�����
���1ก��
��
�ก��
!�5@!�	���	�
�	����

������� @�	.�����	'�&���!�*
��
�
��
�%��"��������#$�ก���%��%��%����-
�� ^�
������#�5��
.��!���-��5ก����=��
�/� 3 �-��5 �����0 

1. �-��5�+��" ��-ก�5���	 	'�&���!�* 2 ��-ก�� "�� ��-ก����ก
�/�ก�������
��ก1��ก����=��
���1ก����
��
�"� @�	
���ก����=��@"���������0�1����

��0�!��ก����=��
����+ก��%���ก�����-%���
�Aก ���� �-55�����!�ก�* ������-ก����
�����0�
�/�������
��
5�5����

%���%A�$�
���@�ก 

2. �-��5��"ก�� ��! ��-ก�5���	 	'�&���!�* 3 ��-ก�� "�� ��-ก����ก
�/�ก��
�����"���
�/�
���%�����"��$�!���@�ก ��-ก����
���"��������#������!ก�����
����0�1��
��กก��
��	��,���-�,����33� ��0���0�'��
���ก����=��5'"��ก���
.��
��	���]o�����-��ก�- �!���
����"!���-"����	���

��0�!��ก��
���������"����%A��ก���$�ก���%��%��$+�ก�5��-
�� ��-
��-ก����
���ก��
�/����"� ,���-ก�5ก��@�	
���ก������@	5�	��-��!�ก����
���5��'�ก��
��-ก�5ก�� 

3. �-��5���"� ��-ก�5���	 	'�&���!�* 2 ��-ก�� "�� ��-ก����กก��
�/����"���


B�
���
���-��"�,��$�$���=�&���%��!� ��-��-ก����
���ก��
�/����"���
���������������
�� 
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ก��
%��$����"��
��
��"��������#$�ก���%��%����"����2�"�3
�/��	���	�
� ก����


%��$����"��������#$�ก���%��%���-!�������กก����
���"����!���'�$�ก�� ��!!
2�ก���",�"��+���
ก����
��"��������#,ก��0�
�/�
��	�����+��
�
�����0� 
���-$�����'5��ก���%��"��"��������#��
�-
 ��!+���$+�5��ก���	�������-���&������-
ก�� ��! �
���ก�5+�����ก���",��%�� ��$B�
�/�
��	�ก��
�%��%��ก��
��	�����!���'�
�����0� ��-
��$���
��"��������#,กก���	���
%���������
!��.�$�
���"! ��-
��
� ,���-ก�5ก�������#�2�$+����"����-5��ก��%��!�
ก�� � ��!���� ��
���
!���
�	�	���2�!��.� ��-���
��	ก.�����
�/�+��$�%��ก��
���3
!�5@!���
���1ก���	���	�
�	��"�� 
ก���2�$+����"����-5��ก����	�
�%�0����#��ก������-���&�����	���!��
��
�� "'(��� "'("�� 
�,��55 "������
B�
�#�� ��"� ��-���!ก��� ก���2�$+�
ก��"����!ก!���
�/���
���
�-!��������%�0�
$+�.��$�ก���2�
���ก��ก������ก��"��$�����'5�� ��กก�-��@�ก�����!�*$�����'5��ก����
��-
��
�-��=��"��������#$�ก���%��%��
h��-$�����%����-
��%��!���0����.��
��	��� ก��
���ก�'��&'�ก�����
��
���
�-
%������5�5�� ��-.��ก��$+�
ก��ก��
���
	�����$�@"�������
���1ก��
��-ก�����'� ����'5��5�����+��� ,���-ก�5ก���2�
�/�!�����"���B2���3
h��-����$�����+��
�
%����	ก�� ��! ��-�-$B�5��ก����ก��	��ก (Out-sourcing) $�����ก�� ��!��
�4 
��
�$+�.��
��-���&�����,��'�$�ก���%��%�� ��0�$�����%��"���B2���3
h��-���� (Core competencies) 
��-ก����-+	����ก%��� (Economies of scale) 

ก�����ก�'��&'�ก��+�����

��	ก���"���
!��* +��	#�� ก�����ก�'��5�����$��'ก4���� 
!�0��!� ,����������"����
��"���B2���3
h��-������
�!ก!���ก�����.�#�� ,�$+�5��ก����-@"�������
��0�1��
h��-����  ,���-ก�5ก��$��'!��+ก�����

ก�
	�%��� B������ก���2�+���	 �,ก"�� ��-
�#�5����

ก�
	�%��� ��"*ก� ,� ��!"����,� 
B�� �+����	���	 �#�5������	 5���������ก��� ��� 
%��
���	ก��
��
������ก�'��ก��"��ก�'���'!��+ก������
�/������	��
�2�"�3$�ก���2�ก���%��%��$�
����'5�� ��-������ก�����ก�'��"���
!��*�-��ก���%��%���!�%(-
��	�ก��กA��"����������ก��@�	
ก�'�� ,���-ก�5ก����
��ก����
������-�;�������&*ก�� �!�.���2�
�/�!����2�
���ก��$��'!��+ก�����


ก�
	�%���+����	,����ก��
�/�ก�'��$���0���

��	�ก�� ��กก����
���ก���2�$+�
ก��ก��
B�
��@	���

�/�
�-55$�ก��#��	���"����,��-�2�$+�"���
!��*����-���&����@�	���
+���ก��� ,���-ก�5ก����
��
ก�����!��+������!��ก��
h��-$�����ก��"��
��	��	���
��	�  

��� (Don, 2003) .��ก����#�� "��������#$�ก���%��%��
B��	'�&*��� 
�/�����
 �� �����

ก����กก��
����"*��-ก�5%����ก�- ก�-5��ก���2�
��������-��"*"����,� 
�/�
ก�����
!��	���
���
����"'("��$+�ก�5�,ก"�� ��-
�/�ก��	�ก�2�+��5",��%����
�-��ก
��	��55 
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B�
���!!*  ����
��ก�� (2544) .��ก����#�� ก�	'�&*ก���%��%����� ก�	'�&*ก���%��%��$�4 
กA!����ก�-ก2�+����!#'��-��"*.��
��
������"���.��
���	5$�!��� "2���� "���.��
���	5$�ก��
�%��%�� ����-
�A�$+������(� "�� ก���2�
���"'("����

+���ก����ก��,ก"����-!���'���
!
2�ก��� @�	

���	5
��	55�����+��
�4 �-�����#�2�
���"'("����

+���ก����,ก"��.��กA!��
��
�5�������0�4 
�����#!�5����"���!���ก��%���,ก"��.����ก���",��%��%�� 
"��
�����$�ก���2�
���"'("����


+���ก��� .���ก� ก��ก2�+����"� ก����
���� ��-ก���2�
������"��+���5��ก��$+�.�#������,ก"�� 

����"* (Stalk, 1992) .��ก����#�� ก���%��%��
��
������"��������#��� 
�/�ก��

���
	�������
.��+	'���
�%����������������&'�ก�� �2�
�/�!����2�
��ก�	'�&*
%����������B��	
$�ก�����5!���	�����ก ��ก�(-%��ก�	'�&*.��.��+��	#��ก����@"�������%�� ��!��()*
��	�
�	���
��	� �!��-+��	#�� ก������ก�(-��

�/��8!�ก�����"*ก���
.��+	'���
���-
�/�����!�$�ก��
���5!��!��ก��
���
	����� "����2�
�A��-
ก��%�0�.��กA!��
��
�5�������0��-!�����ก�������$+�
ก��

��
��.%ก�-5��ก���2�
���&'�ก����
�2�"�3��
	�ก�-��ก
��	��55��-$B���
���0�
�/�����$�ก�������
"����!ก!�����ก",��%��%�� 

��),�	*  ���-@B"�� (2545) .��ก������� ��ก�(-
�����

+���ก���",��%����
�-#��.�����
�/� 
"��������#$�ก���%��%�� �����	ก�� 3 ��ก�(-��
�2�"�3 "�� "��������#$�ก�������"���
�!ก!��� "��������#$�ก��
�/� ,��2�����!���'�!
2� ��-"������
�A�$�ก��!�5����"���
!���ก��%���,ก"��+���!��� $���-
�A�%��ก�������"����!ก!�����0�&'�ก���-!����	�	��
��=�����"����-5��ก��$+��!ก!�����ก",��%��%�� ��-!����2�$+��,ก"�����
+A���-��5�,�#��"'("����

��กก���",��%��$+�.�� "����!ก!���$�����!���4 .������-
�/�!�����"�� ก��5��ก�� "'(��� ��-
���!ก���$+��4 ��0�-�2�$+�&'�ก�������#
��
	�ก���%��%����
�'����.�� 

�'=�B�!�  �'������	 (2546, +��� 13-15) .��ก����#��ก�	'�&*ก��!������ ก�	'�&*
ก��!���
���!�5����"���!���ก����
�!ก!���%���,ก"���!��-"��2������ก ก�	'�&*ก��!���
�'��"���������&*�-+����ก��ก�� �,ก"�� ��-+���	�����
�4 @�	 ����&*��
�2�"�3 "�� "�����ก��%��
�,ก"����

ก����ก"��������$�%���,ก"�� ก�	'�&*ก��!�����0�����#�������ก	������ก���%��%��
�ก�ก��ก��.�� @�	 ���ก��$+�5��ก����
�!ก!�����-
+���",��%��%����-
�"@�@�	�����"�����
!��* 
��-ก����
������
����-���&�������
"���%��	"���
�A� ��-ก��
%��#��ก��!��� 

1.3 ก�������
	� .���,����J�ก����"����J� �&������	�&ก��  
���"��
��
��ก�������"���.��
���	5$�ก���%��%�� (Competitive advantage) $���!�

�������!ก��� (Innovation) $�����'5��#������2�"�3 &'�ก����ก���%��%���,���-!�������	�����	
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+��	��������-�2�$+���"*ก������#�	,����.��  ,�5��+���2�
�/�!�����ก�����ก����
��ก�5����	�ก�
���ก�����ก�� �����-ก�5���	 5'"��ก� (Man) 
"��
����ก� (Machine) ��!#'��5 (Material) 
��� 
(Money) ก�����ก�� (Management) ��-!��� (Market) +��� 6 M{s @�	��5'"��ก�
�/������	��

�2�"�3��
�'���
�-�2�$+���"*ก�
���3
!�5@!.�%���+����	�����
�"�  

������*  �������&��� (2548) .���&�5�	#��%��.��
���	5+����'��%A�%��&'�ก�� 
(Strength) 
�/���
���
�'ก��"*ก��	�	�������%�0����!�กA.��.��
�/���
����	��
ก��ก�������#�����
%�0���.�� ก��ก��!���
��	
��������5ก�	'�&*ก�5���"��$+������#�����"���.��
���	5$�ก��
�%��%�� (Competitive advantage) @�	!����	�	����ก��#��ก�	'�&*"����2�
�A� ��-��กก��
��
"��-+*�5��� �����	��

�/�+��$�+��ก%��ก����-�5"����2�
�A� "�� ��15�����@	5�	$+�
"����2�"�3ก�5ก����ก���	���������� ���	ก���	�	�����
������"
�กB���ก���2�����	��-
��=�������.�ก�5 ����%���+����	���	 ^�
�
�/�ก����=����"*"����,� (Knowledge) %��
��"
�กB�$+������#��=��$�
B����(�B	*.�� ��-��ก���
�/�ก�������2���5%�0�%��ก�������
"���.��
���	5���ก���%��%��%��&'�ก�� 

 
 
 
 
 
 
 

 
�����
 2.5 �2���5%�0�%��ก�������"���.��
���	5$�ก���%��%�� (Competitive Advantage) 
��
��: (������*  �������&���, 2548) 

��ก� ���� �����	��

�/���0�1����
�2�"�3��ก��
�'�กA"�� "����,� (Knowledge) ��

��"*ก�!����	�	�������%�0������	ก��
��	��,� (Learning) ��-��=����
�/���"*ก��+��ก��

��	��,�  (Learning organization) $+�.�� ^�
�����'5��
�"@�@�	� .������-
�/�"�����
!��* �-55
@��"���"� +������ก�-��
��-55���
!��*
�A!�����#B��	�2�$+�ก��ก���������"*"����,�.��
+��ก+��	�,��55 ��ก��0� ,�5��+��!������
��"����,�!���4 ��
5'"��ก���
��
�����������!ก��� 
(Innovation) $+�ก�5��"*ก�!��.� ���!ก���
�/�ก��
��	��,�ก�� ��!��-ก��$B���-@	B�*��ก

%��"��������#���ก���%��%�� (Competitiveness) 

ก�������"���.��
���	5$�ก���%��%�� (Competitive advantage) 

���!ก��� (Innovation) 

"����,� (Knowledge) 
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"���"��$+�� 
��
�$+�
ก�� ������
���1ก����-���"� ���#��ก������� ��!��()* ก��5��ก�� 
ก�-5��ก��$+�� ก�����5��'�
�"@�@�	� ก������ก�-��	
�"@�@�	� ��-ก��$B�
�"@�@�	�$+�
�/�
��-@	B�*��-
ก�� �������
���1ก����-���"�   

���!ก���.���2�
�/�!���
�/�
�"@�@�	���-��5!���.�� (Tangible innovation) 
�����0� 
�!����!ก���	�������#"��5"�'�#����
���
��5!���.��.�� (Intangible innovation) @�	
h��-ก��
���ก�����	$+��  กA#�����
�/����!ก���.��  
B�� &��"��ก��ก�.�	 .����ก���2� Balanced 
Scorecard (BSC) ��$B���-��-�5"����2�
�A�$�ก��"�5"'�ก��ก����-5��+��
B��ก�	'�&*.��

�/��	����� 
��
���"*ก������#��������!ก��� �������0���ก�����ก����
��$�����!���4 .������-
�/�
ก��!��� ก��
��� ก�� ��! ��-������
�4 ��

ก�
	�%���.������ กA�-�2�$+���"*�����#��
�-�����
"���.��
���	5$�ก���%��%�� (Competitive advantage) .�� ��0���0!���8�9�%�� ���*
!��* .��
ก����#��ก�������ก�	'�&*��
�2�"�3%��ก�������"���.��
���	5$�ก���%��%�� ��-ก�5���	 

1. ก�	'�&*!���'� (Cost strategy) ก��ก��!���4 �	�	����!���'����2�$+������"���
.��
���	5ก���",��%��%�� 
B�� .����5ก��	����5�������-���&����$�ก���2����!ก�������ก�����ก��

ก�
	�ก�5ก��5��+��+���@^��'���� (Supply chain management) 
��
���!���'����	��ก���2�

�"@�@�	�$+��4 
%������-	'ก!*$B�$�ก��!��!���-+���� Supplier ��-�,�	*ก�-��	���"�� 
(Distribution center) ���2�$+������#!�0���"�.��!
2�%�����"���!��-B�0�ก���",��%��%��.��  

2. ก�	'�&*"����!ก!��� (Differentiate strategy) $����!���"����ก�-��ก�� ��!��

�/�
�2������ก (Mass production) !��"���!���ก��%�� ,�%�	 �!�����'5���-�2�
B����0�.��.����ก
���� 
���-ก�'���,ก"����"���!���ก��+��ก+��	�2�$+�!�����ก�������"����!ก!�����กก�����	
��
�  

3. ก�	'�&*
h��-ก�'�� (Focus strategy) "��ก�	'�&*�'��ก�'��
h��-+���!���$�!���
+��
� 

ก�	'�&*ก�������"���.��
���	5$�ก���%��%��
�/���0�1����
�!��-ก��ก���	�	������� 
��-
��
��!��-��-
����+��	��"*ก���
�����#�����"���.��
���	5กA�-�2�$+���-
����0�4 ��%��
"��������#���ก���%��%��  (Competitiveness) ��

+���ก�����ก��-
����
�4 �����0�ก�	'�&*ก��
�����"���.��
���	5$�ก���%��%��$���!��������!ก��������.�� �����0 

1. ��ก������	��-��=�� (Research and Development) ��
�� ก������	��-��=��
�/�
��
���
�2�"�3 #�����
�/��'�
��
�!��%��ก����������!ก��� �!��-��-
���-���-55��-�@	5�	����
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����	��-��=����
�!ก!���ก��.� 5����-
��กA��-�5"����2�
�A� 
B�� 5�����
�กB���ก���2�����	
����ก�5�+����	���	 ����=����-!��	����ก�-��
���"
�กB� �2�.���-	'ก!*$�
B����(�B	*.��   

$��o 2546 ��-
��.�	��ก��$B��5��-��($�ก������	��-��=����-��( 1,300 
����5��+���
���ก�5 0.26 %�� GDP %����-
��  ^�
�#��������2������
���	��ก
��
�
��	5ก�55�����
B�0��2� ��3+�+��
�%����-
��.�	กA"���������	������ก �-
�/��������	��ก��"��1 
B�� 
�+����	���	 ��-+���	�������	!��� 4 ��"��1 
�/�!�� .����ก���2�����	กA�����!� �%���������	 
������ก.��.����ก���2�����=����-!��	��$�
B��&'�ก��.������ 
���-���
ก��
��
����ก
��
��.%
��-%���2�ก��%���!��-+���	���
B�� �-
5�	5ก��%���'3�!�2�%���,���$B�ก�5��"
�กB� 
�/�!�� 
.�������#�2�.�� �����0���1�2�
�/�!����ก�.%��3+���0$+�.����h-��0����!ก���%����-
��.�������#

ก��%�0���.�� 

2. ��=�� ��!��()*$+�� (New product development) ��
��@�ก��"���
�/�.�.�� 
ก����=��  ��!��()*$+��
�/���
���
��"*ก��2�
�/��-!���$+�"����2�"�3 
���-���"��$+�� 100 
B�������-����
�	,����$�B��� 2-3 �o��ก����-��( 10% 
�����0� ��-���"�����ก��������-��-�5
"������
+��+�����ก��0� ����ก
��	� 3-4% 
�����0���
��-�5"����2�
�A� �����0�
�����
+A����"��
!���4������B���!%�� ��!��()* (Product life cycle) ����ก�(-�!ก!���ก��.� ก�-5��ก����=��
���"��$+�� �����-ก�5���	 ก���-��"���"�� ก����=����-����5���"���"�� ก����=��
ก�	'�&*!��� ก����
"��-+*&'�ก�� ก����=�� ��!��()* ��-ก������5ก����-�2� ��!��()*��ก
�,�!��� 

3. ��
�"��"ก�� ��! (Production) ������	 ก�� ��!
�/���
���
��"����2�"�3!����"*ก�

�/������ก ��ก
+�����กก���2�$+����"����
#����� ,�5��@�"�����2�
�/��-!�����"'(���
�/���

	����5%�� ,�$B� !���	���
�"��"��
�2�"�3%��ก�� ��!.���ก� 

3.1 ก�����ก��"'(�����
���0���"*ก� (Total quality management) 
�/���&�ก����
��
ก����=��"'(����	���!��
��
��!�0��!� ,�5��+���-��5�,���#�����ก����-��5���� ��&�ก��+��
���

��	�$B�$�ก�����ก��กA"�� ����
����
� (Deming cycle) ��
��ก�����5��'�"'(����	���!��
��
��
@�	$B��-55���� P-D-C-A 

3.2 ก��
���	5
��	5 (Benchmarking) 
�/���&�ก��$�ก�������-
���	5
��	5
 ��!��()* 5��ก�� 
��
��2� �%��ก��
���	5
��	5��$B�$�ก�����5��'���"*ก�
��
��'���,�"���
�/�

������&'�ก�� ก��
���	5
��	5����-��ก��
���	5
��	5��	$���"*ก� ",��%��%�� +�������-��"*ก�
��
���
.��$B�",��%��%��@�	!��กA.��  
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3.3 ก��"�5"'�@�	$B� Six sigma 
�/���&����ก�����ก����
�2�����-	'ก!*��ก�#�!���

�-	��$+�
ก��%�� ������%�0����	��
�'�$�ก�-5��ก�� ��! ^�
�ก���2�$+�����!�1���-��5��0.��
�/�

��
����
	�ก��ก �!�#�������#�2�.���-ก��$+�
ก��"'(���!��&'�ก��
�/������ก  

4. +� ,�#��	�����-+�"�������������
�"@�@�	���
����-�5ก��(* ���	ก��#��	���

�"@�@�	�
�/���
���
�2�"�3��
�2�$+����!ก�����0� ��ก����=����-!��	����ก
��� �,��55%��ก��
#��	���
�"@�@�	� .���ก� 

4.1 ก��
����%�^�0�
�"@�@�	��55
5A�
��A� (Turn key)  ,�%�	���#��	���"����,�
��0�+�� �����0��'�ก�(*��-"����,�$�ก�-5��ก�� ��!$+��ก� ,�^�0�  

4.2 ก���2� ��!��()*%��!�����-
����������� ก����=����ก ��!��()*
���
����-#��
�/�B�0�4 
��
���ก���-55ก���2������-��=��%�0�$+��
��
�$+���ก���
��� 
B����-
��
3�
�'j� $�B�����"���@�ก"��0���
��� .����ก���2����"��!���4 ��#��B�0�������-��ก�����2�$+�
3�
�'j� 
�/���-
����
��ก����=��
�"@�@�	��	������
�A���#������'5�� ��-��-
�����กA.���2�ก�
	'�&*��0��$B�ก�5��-
��%��!�
B��ก�� 

4.3 ก�����"�.���ก����-�,���$�!�����-
�� 
ก����ก��3+�ก��#��	���

�"@�@�	�	������-���&����.��
��	��� ��-%���"��ก2����"��������	����!�*��-
�"@�@�	� 
^�
��2�
�/�!��� ��!"����	ก�����.��,���$���-
����
��"���
B�
	�B�3�!ก!���ก��.� 
B�� 
��-
�������
����"���
B�
	�B�3����B���-��� ��-
���+��1�
���ก���"���
B�
	�B�3����
.��� 
�/�!��  

4.4 ก��
 	����"����,� �����
����B���-�������*
�/�
�ก�����B�ก�� ��-
��.�	
	��.��"��	.�� ���ก��ก 
��
����ก"�.�		������ก�-�������ก8�$�ก��!��!����
������-ก�����
	����"���
B�
	�B�3���	  

5. ��ก�-5��ก����(�B	ก��� (Commercialization) ��
�� ก���2�$+����"�����!ก���
.��,�!�����0�
�/�%�0�!����
�2�"�3$�ก���2�$+���"*ก��	,���� ^�
�%�0�!��$�ก����=��ก�-5��ก��
��(�B	ก��� �������0  

5.1 ก����=��!��� (Marketing technology product) ก�����
�-��ก����=��$�
%�0���0  

5.1.1 ��"*ก�"��!�5"2�#��ก��� "�� 
��"���2��-.� R&D ����$���
"���2� ���"��
$+��!��$���
"����=�� "��$B�
�"@�@�	�$�$�ก�� ��! 
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5.1.2 "����ก��!��!����
���� (Communication) ��	$���-��	��ก�	�����
��-���&���� 

5.1.3 �����"���������&*�-+�����,ก"�� 
B�� �2� Customer relation management 
(CRM) ��$B� 
�/�!��  

5.2 ก������ ���������	*��������33� (Intellectual property right) ^�
���
��-
�A��2�"�3 "�� ���&�5�!� ��%���&�� ��-
"��
��+��	ก��"�� "�����5���ก��"�� ����'5��
����	*��������33� ��"����2�"�3!�����"�����!ก���
�/��	���	�
� @�	��ก���	��B�� ���-@	B�*
$����"����0�4 
B�� ก���
"�����
���������	��-��=����
�/����"����-
��
"��
���2������ก����-
.������&�5�!�$���-
��3�
�'j� .����#ก
#�	�ก�������"���#,ก!���+���.�� 
���-��ก��B�ก��5��
����ก������� ก���
"��� 
�/���B��'�.��%����-
��.�	  ���-@	B�*��
.������-
�/�%����-
��
.�	 �!�ก������	*��������33���������������	��0������#�2�.������&�5�!�$�!�����-
��.�� 

���-��'�.�����ก����.�������# �-5'�+�����,ก��-��
��.�� 
��
����ก+�.����ก$���-
����
�4 

B�� ���� ��� ก���,B� .��
B��ก�� ��ก��ก��0	����ก�(���ก�����"��%����-
��.�	��ก��ก��
	��
�/�
��
#ก
#�	�ก���	,���������	*��������33� 
B�� %���+���-�� 
�/�!��  

�����0�ก�����ก����������	*��������33� �����"����2�"�3��- ���-@	B�*ก�5 ,�
"��"����-����	���!ก�����0�4 ��h-��0�����2�$+� ,�"��"��+��ก2����$�$�ก����������"*���!ก���
.�� ���
B��^��!*���*@���ก������.�	 Word Chula +��� Word ��B��#� ��
��ก����ก
��	��55��
 ,������B�0������0� .����ก����=��!����ก
�	 
�/�!�� 

@�
���* (Roger, 2004, pp.141-153) .��ก����#�� ก�����'��������!ก�����-ก������	
��=���5��� "����!ก!���%��%���ก��ก��	����� �!��ก�����'��������!ก�����-ก������	
��=�� �!�	��.�������#��'�.��B��
�����"2�!�5��
#,ก!���$�"���
�/�����
�/��	���.� ���"��
+��ก$�ก���&�5�	�� "�� ก��ก��%���$+3�	�����ก�����'��������!ก�����-ก������	��-
��=����กก���ก��ก��%���
�Aก ��-ก��ก��%���
�Aก������,�$���
�-���'��������!ก�����-
ก������	��=����กก���ก��ก��%���$+3�
+!' ���
���5��'����"�� "�� 

1. ก��ก��%���$+3���
�����+�'�
��	���กก��� �����
����'�
��
�ก��ก������!ก���
��กก�����-���������	*��ก�2�$+������#
�/�+��ก"02���-ก��
���ก,�.����กก��� 

2. !���'����!ก�����-ก������	��=��
�/�!���'�"���
 ก��ก��%���$+3��-�� �.��
��กก�����'���กก���ก��ก��%���
�Aก
��
����ก��	��%�	��
��กก��� ��-��ก�-��ก�����'�$�
���!ก�������ก�-5��ก�� ��!��กก������!ก������� ��!��()* 
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3. ก��ก��%���$+3����2������ก����	��-��"����,��-����กก���ก��ก��%���
�Aก �2�
$+�����!��ก��ก������!ก�����
�,�ก��� "���
��
	���กก�����'����!
2�ก��� 

�	���.�กA!��	����
+!' ���
���5��'����ก��ก��%���
�Aก������,�$���
�-���'�����
���!ก���
B��ก�� .���ก� ����,�$�$�ก�����'�%��ก��ก��%���$+3��-����+�กก��ก��%���

�Aก�����#
+A�+������-@�ก��.�����
�A�ก��� �2�$+���ก�����5!�� ���5� �ก������	.�����	ก���
��-ก��ก��%���
�Aก�2��������	.��	��+	'��ก��� 
���-ก��ก��%���$+3���@"�������ก��
5��+�����"���%���^�5^�����-!�	!�� ��ก��ก��0���!ก���%��ก��ก��%���
�Aก��ก�-����ก

"���%��	"����,���ก�+�����	��ก
�/�+��ก 


���^* (Hurst, 2005, p.4) .��ก����#�����"!��-"���
B�
���
�$���+������,���� 
��+������,�$����"!��
��
��.%��0�1����
�2�"�3 2 ��-ก��"�� "���!���ก��%�� ,�5��@�"$�
��
��
"����-��ก �5�	$�ก����5��-�����-"���
B�
���
�%�� ,�5��@�"$�ก�-5��ก�� ��! ก��%�	
���ก ��-ก����5��-ก��"���������	%����+�� @�	��+������,�.���2�
�/�!�������"�#,ก
@�	
h��-�	���	�
�#�� ,�5��@�"!���ก��$�
��
��"'(�����-"���������	 ก2�.�"���,�"��
��
�%��
���"������ก����!����-+���������(ก��%�	��-!���'�%�����"�� ��+������,�
�/���
��	��	���
��ก�2�$+���ก����ก�55��-��=��5���'��()*�	���!��
��
�� ก��5���'��()*�2�$+���+����"���
�-��ก���
�A���-���	!��ก����5��-���
���- ,�5��@�"����$+3�"���%���
�����5��-!���ก��
"����-��ก$�ก��5��@�" ��-�����#
กA5��ก��������-	����	'%�� ��!��()*$+�	�����%�0� 
ก�-5��ก�� ��!��+��
��
�%�	��0� ��!��()*!����	,�5���0�1��%��"'(��������� ��%�����
ก��5,����	��
�'� @�	.���2�$+�"'("�����@�B��ก������ ก���%��%����+��ก+��	.������-
�/�

��
��������-��%����+�� ก��
�/���!�ก�5��
�������� ก��"�5"'�ก�����ก�� ��-"����-��ก
��กก���'��$+�����ก�����5��-��� ก����ก�555���'��()*��-ก�-5��ก�� ��! ��
�!���4
+�����0
���5��'�$+���+������,�
�/���
��	�ก���	�������+��	 

1.4 
	� �� ��!J�ก����"����������$&��+ก��  
�'!��+ก�����+��
�/�+��
�$��'!��+ก���+��ก%����-
�� $�ก����ก��

"��������#$�ก���%��%���-��5�'!��+ก���%���2���ก���"(-ก���ก����=��ก��
���1ก��
��-���"��+��B�!� (2547) ��กก����-
��������	����������&'�ก���5��� .�	��"���.��
���	5
�����,����-
����-�,����ก����

+��-���2�$+��� � ��!
��
�$B�
�/���!#'��5%���'!��+ก���
��ก��	��-+��ก+��	 ������$�����%��ก�� ��!
�/���������
����ก�-]o����� ��"����-
��	� 
��-(�! ��#�#��  ,� ��!�����@���ก����=������"'(�����ก%�0� 
��
����ก"�.�	��
����	.�����



 

33

ก�����"�����#���#��$�ก��
���ก^�0���-5��@�"��+����ก%�0� ^�
�����+��
�
ก����ก5�5����-
�%��%��%��&'�ก��"�����ก��
��"���
%�����$�ก��"��
���ก���"��
���
��
��ก��"�5"'�"'(��� "���
�-�����-��!�1��ก�� ��! !�������"��1.���2�
���ก��$B���!�ก�� ��ก�����-5��"�5$+�
 ,� ��!��+�����5��'�@�����
��
�$+�.����!�1��
�/���
	����5��� �$+� ,���-ก�5ก��.�	!�
�!��$�
ก�����5��'���-��=����!�1��ก�� ��!$+���	�
�%�0� �	���.�กA!���'!��+ก�����+��	����
��-
�A���
�2�"�3��
!���.����5ก�����5��'��ก�.%
��
�$+������#ก���.��,�ก��
�/�"���%��@�ก .�������0 

1. ��-
�A�ก��%��ก��5��+�����ก����
��!���+���@^���+�� @�	$�������!#'��5 ��"�
��"��� �� ����-"'(���.����
2�
��� 
ก�!�%��"����,�"���
%��$�$���&�ก��5��+�����*� ก��

��-��,ก��-
��0	���!�*��
#,ก!���
+��-�� %��ก������ ���-ก����-������ก�5 ,� ��! �2�
$+� � ��!.�����"����ก�5"���!���ก��%����"�'!��+ก��� ����ก�-5��ก�� ��!�5��� ก��
�����"���
B�
��@	��-+���� ,� ��!��!#'��5ก�5 ,� ��!��+�� ��-ก��#��	���"����,�$+��ก�
ก�!�	��
��
��	��������	 %���-551��%���,�
��
������5ก����5"���+�����
����!#'��5 ���������!�ก�* 
�5��� �-55ก��%����	��.����ก����=���	���
!A���
$�ก�������5%������-ก�-��	���"����
!���
"�5"'��'(+�,��"���
	A�!���
������ก���2�
��	� ����ก��!���  ,���-ก�5ก��	��%��"���
��$������!�� ��!��()*%��!�
��
��
��%��%����-
��-!���$+�� ���� ,�5��@�" $���-
��%��
"�����#���#��$�ก��
���ก5��@�"��+����
��"����-�����-������	 ����5'"��ก�$�
�'!��+ก�����+��%��"����,�"���
%��$� 
��
��2�+�����
5��+����-�����"���
B�
��@	�!���
!�0��!�!���02�#�����	�02� 

2. ��-
�A�"���������	%����+�� ก�������������*$+��ก� ,�5��@�"��	$���-
��
$+�"2����#��"�����#���#��$�ก��
���ก5��@�" ��-ก�5ก�5�+���%�	��+����ก��ก�-��	!���,� �2�
$+�	�ก�ก�ก��"�5"'��,��%����"��1��� �$+���+��.��������		��"���ก���2�+���	�	���
����+��	$���-
�� 

3. ��-
�A���"��15�� �'!��+ก�����+����"���
ก�
	�@	�ก��$�+��	+���	��� $�
��"��1 �2�$+�	�ก!��ก����-�����������@	5�	 ��-ก���2�
�������-+����+���	���$+���
"������"����ก����� �$+�
ก��"���	'��	�ก ���B�� ��-.���-��ก$�ก��!��!���2�+��5
 ,���-ก�5ก�� ��-��"��1	��%��+���	�����5 ��B�5��
B��
����
�,��!���ก�-5��ก�� 

1.5 ก���,������,��
	� �� ��!J�ก����"��������$&��+ก�� .�� 
!����	���h5�5��5,�(*%��"(-
���1���!�* �+����	���	
ก�!����!�*��
.��

����2�@"��ก������2���-%�5
"��
��	'�&���!�*ก����=����"$�B���� ���=��� h5�5��
 10 
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(2551, +��� 117-118) 
����2���ก���"(-ก���ก����=��ก��
���1ก����-���"��+��B�!� $�
+��%��ก��
���
	�����"��������#$�ก���%��%��%���'!��+ก���.�	 B�0$+�
+A�#��"���

���
	�������

ก��%�0�ก�5�'!��+ก���!���4 $����"! @�	
+A�����'!��+ก�����
����ก	���
�����#�%��%��.��$���ก 5 �o%���+��� (�.�.2550-2554) .���ก� �'!��+ก�����
����ก	���$�ก��$B�
��!#'��5$���-
�� ��-�����#���5$B���-��=��
�"@�@�	�%��!�.���	���
+��-��$��-	-	�� 
"�� �'!��+ก�����+������,� ��0���0"'(��ก�(-%���'!��+ก�����
�������#��$����"!�-
�/�
�'!��+ก�����

ก��ก��%	�	!�����	ก��
��
� ��!���ก�� ��! (Productivity) ��ก�����5
���
	�
��-
�����"����
 ��!.��,����"����
���,�"��
��
��,�%�0� ��ก��$B���������ก�- ��������
��"����,� ��-

�"@�@�	��,�%�0� ��ก����������!ก���!���+���@^�ก�� ��! ��ก��
B�
��@	�ก�5�'!��+ก�����
�4 
$���ก�(-��

�/�
"���%��	��-
�/��'!��+ก�����

�/���!�ก�5��
�������� 

�2���ก���"(-ก���ก����=��ก��
���1ก����-���"��+��B�!� .��ก2�+��ก�	'�&*$�
ก��%�5
"��
���'!��+ก���
+�����0���	  

1. ก����=����"*"����,�$+����"����ก��ก�5������ก�����5@"��������'!��+ก������	
ก����=��ก2����"��������	����!�* 
�"@�@�	� ��-���!ก��� ��-���
����$+���ก������	��-
��=������ก���-+����&'�ก��
�กB���-ก�'��
"���%��	�'!��+ก��� ก�5�#�5������	 �'�	��
���	����!�* ��-�,�	*5��
��-%���+����	���	!���4 

2. ก����=��@"���������0�1����-�-55�����!�ก�* ��0���	$���-
B�
��@	�ก�5��-
��

��
��5��� 

3. ก�����
����$+�
ก����-	ก�-��5
"���%��	����+ก��B'�B� 
4. ���
����ก�����'�
B���'ก 
5. ���5��'�ก����'��ก�*��
����������-ก����-+	��������� 

�2�+��5��-
�A��2�"�3$�ก����=��!��� ���=��
���1ก����-���"��+��B�!� h5�5��
 
10  "�� ก�����5@"�������
���1ก�� 
��
������
���1ก����
�%A��ก��� ���'� ��-
�/�&��� @�	 

1. ก�����5@"�������ก�� ��!���ก��
ก�!�!����2�
���ก��@�	
���
��
��ก��������,�"��
%�� � ��!ก��
ก�!� @�	
h��- � ��!��+�� ���ก�� ��!��+����
��"���������	 ��
"'(��-@	B�*!�� ,�5��@�" ก�����5��'���-
��
�%��"��������#%���'!��+ก���
ก�!� @�	
����-55ก�����ก�'���'!��+ก��� ��-ก��������-55ก��
B�
��@	��-+����
ก�!�ก�5
�'!��+ก���
ก�!���
����-���&������-
�/�&��� ก����=���-55!�����
��"���
�/�&��� ��
�-55��!�1��ก��"��"'(�����

B�
�#��.�� 
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2. ก�����ก�'���'!��+ก��� ก���%��%��$�����'5����"���
%��%��%�0� ก�������"���

%���%A�%����"�'!��+ก���.�	�����"����2�"�3��ก @�	�������2�"�3$�ก����=��%��
"��������#%����"�'!��+ก���.�	 "�� ก�������ก�����ก�'���'!��+ก��� (Cluster) 
��
�
���
����$+�
ก��ก����!���'����&'�ก��� ก������	��=����-ก������+�@�ก����-	'�&���!�*
���	$+�� 

1.6 ��	
��ก���	 ก�$" #$�ก���:N��
	� ��-"��� 
���*
!��* (Porter) .��ก����#�����"��ก�����ก�'��&'�ก��
��
�"����	,������

��	ก��� 

"���
!��* ("���
!��* ก�����ก�'��&'�ก��
��
�"����	,����%���'!��+ก���.�	, 2546) .�����ก��

���
	�������
�2�"�3 3 ��-ก����
�����&���!��
���1ก��@�ก .���ก� ก�-��@�ก�����!�* 
(Globalization) ก��
�x�
������ก��"�� (Trade liberalization) ��-"���ก���+������
�"@�@�	� 
@�	
h��-����.�����-
�"@�@�	�B����� @�	$���-
�A������	%����-
��.�	!��ก�-��ก��

���
	��������ก���� "�� ����'5����"ก�� ��!��-5��ก��%����-
��!���
 B�3ก�5ก���%��%��
���ก��"���	����'���� $�%(-��
	��"���"������������@"�������ก�� ��!+��	��-ก�� ��0�

��
��%�� ��!���!
2� ก����������!ก��������	^�
� ����&*.��
��	��!��2�$+�.�	!����,3
��	����
�5�����ก��!���$+��ก���-
��",��%��$�!���@�ก�!�	�����#�� �ก�-�5��
.�����%	�	�������
%��ก�������ก$+���ก%�0���ก���	 ����2�.��,����"����
��-
��.�	#��
���������
�-�2�
��"���
!��* 
+���ก����=��
"���%��	����+ก����$B�$�1��-
�/�
"��
�����$�ก����=���-��5�'���" 
��
���

�����@	5�	��-��!�ก�������+��" ^�
�"��5"�'�$�
��
������ ก��
��� ��-ก�����
����ก��
���'� 

"���
!��*.����5ก����=��$+�
�/��8�9�$�1��-��

�/�
"��
�����ก����=��$��-��5
�'���" ���'�ก2�
�������ก�8�9�������	"��������#$�ก���%��%��%��B�!�%�����!�����	*.�

"�� ��.���*
!��* @�	
���$�5�"�����B�ก�� The Competitive advantage of nations ���
���"����
��"���+��	�	����������%��"��������#$�ก���%��%��%����-
�� "�� ก��
��
� ��!
��� (productivity) ���*
!��*.��!�0�"2�#����� 
+!'$�"���
ก��
h��-���"��+���5��ก��!���4 ���

ก��%�0�$�
h��-#�
�1��!���4 ��0� .�� 
B�� .��* �02�+�� ��
]��
�
�� .��!����ก��

�
&��*����* +���
�'!��+ก���ก��5����
��B��!�� ��� ^�
�"2�!�5��
.����ก�������	%�����*
!��*�5��� 
5�0��+���
"���
ก��%����-
��!���4 ��0��-!�����ก��!�0�#�
�1��%��"���
!��*$���	���"���	,�$���-
��
���	
��� �����0�"���
!��*$�"���+��	%�����*
!��* ���+��	#��
"���%��	��
��-ก�5���	
"'(��ก�(-!���4 �����ก�� �����0 
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1) ก��
B�
��@	�^�
�ก����-ก�� "'(��ก�(-��0B��
��$�!��
���	,����� 
2) "�����������2�.��,�"���
B�
�#��.�����$�
�/�!���'�������"��2�"�3��-ก��+��
� 
3) ก���%��%�� %���!ก!���%��"���
!��* "�� 
�/�"������������
�	,�5���0�1��%��

ก���%��%�� �2�$+��!ก!�����ก"2���� cartel ��
�'��ก2�+��ก�.ก��"�+��������(
��
� ���-@	B�*
����ก��$�5����+�,����B�ก ��-��-���&����@�	��� 

�2�+��5ก����-	'ก!*$B�ก�5��"ก�� ��!%��.�	��0� �@	5�	�'!��+ก�����
	��#��ก��
@�	��
�.� �-�'��
���ก��
���ก���
�����'!��+ก���
h��-������
����0�1�����"������'!��+ก���
5����-
���-�����"�����
�"�
�.����กก�����-
����
� $�%(-��
���"��"���
!��*ก��5�'��
���#��
ก��
B�
��@	� � ��! "��������#$�ก���%��%����-ก�.ก!��� @�	.���'�����
����"���
!��* $�
@�	
h��- $�����'5�����"�
���1ก��.�	@�	���	��	��!��ก�5���"����	$!�ก��5"���.��
���	5
���&���B�!� (Comparative advantage) ��กก���"���
ก��+���"��������#$�ก���%��%�� 
(Competitive advantage) ^�
�
�/�
��
��.%������-����	��
���ก�	ก��กก�-5��ก����=��"���

!��*�	,���ก ��ก��-ก��+��
�����"!�@�	��
�.�$�+�,� ,���-ก�5ก����
	��+�����
�����1 �����
�-
+A�
��1
�/�
B�� ,�������� +����55�	���$�ก����-ก�5ก����
	��#��ก���	,�กA
���.���
	��%�	��-��"�
��กก���ก����=��&'�ก�����	���!ก���!���4 

�	���.�กA!�� +�����ก8!
���1ก���o 2540 
�/�!���� @�ก����
�-
���
	�����
��
��.%
$� ���"�
���1ก��.�	
��
����ก;$+�
+A�B��
��.��$��-��5+��
� @�	��
���"��"���
!��*.���,���ก
!��%�0�$�+�,���ก��B�ก��.�	+��	�#�5�� 
B�� ก�'�� C&C (Cluster for competitiveness) ^�
�
ก��
��กก�����!��%��ก�'����ก&'�ก�� ��ก"����-�����	*�+����	���	%����-
�� ��-.��
��
�
����+��	.�	��ก�'��&'�ก���'!��+ก��� "���
!��*$�1��-
"��
��������	'�&���!�*��-�@	5�	 

$�����%����"��1.��$+�"����2�"�3ก�5���"��"���
!��* $���ก�(-%��ก�������

"���%��	"����������$��,��55!���4 �-+�����#�5�� ก��
B�
��@	�&'�ก��%���$+3�ก�5&'�ก��
%���ก�����-%���	��� (SMEs) �	������'��-����ก����ก��$�
B��	'�&���!�*��
�2�"�34 
�����0  

- 	'�&���!�*ก�����5@"�������ก����=��B�5���-
�����	���	�
�	�� ^�
�.���'��ก��
�����
B�
��@	��-55
���1ก����-���"��-+����
������-B�5�$+���5�5�����5��'�^�
�ก����-
ก��  

- 	'�&���!�*��

��
�%��"��������#$�ก���%��%��%����-
�� ^�
���1"��.��ก2�+��
!2��+���
B��	'�&���!�*��
�������#��%��.�	 @�	$+�"����2�"�3ก�5ก��ก���.��,�ก�����-55
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���1ก�����	$+����
������#�- ^�
�����ก�(-�2�"�3!���4 .���ก� ก��
��
�"���
�A�$�ก��
�2�
������ ก�������&������5����0���"��1��-
�กB� @"���������0�1����
����-���&���� ก��
5��+������
���1ก����
��5"�5 ��-�'�������"���
��"'(��� 

��0���0 .����ก���2����"��"���
!��*
%����
�/�������$�ก�����5@"���������"ก��
 ��!��-5��ก��5���0�1�����"����
��� "��������#$�ก���%��%���-!���
ก����ก��-���&����
@�	��� ���
�/� �����กก�����!��%��ก�'����"ก�� ��! ��
��ก
����'��
���
��	�ก����=��
�-��5 ,���-ก�5ก�� ก�����
����ก�����'�
��
����5
���
	�@"�������^�
�$+� �$����2�ก�� �	���.�กA
!��ก�-5��ก��"���
!��* (Clustering process) ��� �@�	!��!��"��������#$�ก���%��%��
@�	�-B��	
��
� � ��!%��5����� ,���-ก�5ก�� �����ก�5
��
�%��"��������#������!ก�����-
B��	ก�-!'��$+�
ก��&'�ก��$+��%�0��� @�	�����'�%��.��
���	5%��"���
!��* �����0 

1) ก�����+���"*��-ก�5��
��$�ก�� ��!.�����	�����0��'�
���
��
��!���'�%��ก��
���+��-!
2�ก����,��55��
�4 ���	 

2) ก������5��+�����
ก�� ��! !��"���B2���3%�� ,���-ก�5ก��$��!��-��	ก��
$�"���
!��* �-��� �$+�
ก��ก����=��"���
B�
	�B�3%���!��-5�������-%���%��ก�� ��!��
���@�����
�-%	�	$+3�%�0� 

3) ก��
%��#���+�������	�ก���'�	*��
����-�5ก��(*��-"���B2���3
h��-���� 
4) ก��
%��#��%���,������
�� 
��
����ก"���
!��*��-ก�5���	5����� ,������!#'��5/

B�0�������
��$+��#�5�����5��'� ��0���

�/��#�5��ก����ก����-�#�5������	%���,�/�����
�� 
5) ก��
����^�
�ก����-ก�� %��.��
���	5��-ก����0����ก@"�������%��"���
!��*��

�/�

�-55��
"��5"�'��'ก������-�'ก%�0�!����

ก�
	�%���ก�5ก�-5��ก�� ��!!���+����,ก@^�%��ก��

��
��,�"�� 

6) �-��5"'(�����- �ก���2�
���ก�� ^�
�ก���%��%����	$�"���
!��*
�/����ก����
$+���ก��
���	5
��	5"'(���%�� ��!��()*/5��ก���-+���� ,���-ก�5ก�� 

7) ก����=��"��������#�������!ก���
���-"���$ก��B���-+���� ,���-ก�5ก��
!�����	ก�� ��!ก�5�,ก"�� �2�$+������#���5#��"���!���ก��%���,ก"����-���@���%��
"���!���ก��.��
�/��	����� ��-ก���2�"�3��
!���
���กA"��"���
B�
��@	��-+���� ,� ��!.��B��	�2�
$+�ก�-5��ก����������!ก�������-���&�����,�%�0� ��-ก�������&'�ก��$+����	$�"���
!��* 
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����!%��"���
!��*�-�����33�(#��@�ก��B�������+����'���"*��
	��.����ก��
!�5����@�	
�x�@�ก��$+�
ก��ก�������&'�ก��$+��%�0� ��!�%��ก�������&'�ก��$+��$�ก�'����
���!��
ก����0 	�����#��@�ก����
�-B��	%	�	"���
!��*��0�$����ก������-�����ก 
�/�ก��
��
�"���
.��
���	5%��"���
!��*��ก	�
�%�0�  ,���-ก�5ก��.�	���#��
���������
�-!���+�����'����
��	���.����

��
��.%
��
��2�.��,�ก�����!��$��,��55%��"���
!��* 
���-
�/�ก�����!��
��
�"����	,����%��
&'�ก��!�
���	������������	$!�"���!���ก����
�-��=���'!��+ก���.�	�	���	�
�	�� 

1.7 ,V�����+"�
	� �M���Z����ก��:�[��
����&��* 
�2���ก���"(-ก���ก����=��%��"��������#$�ก���%��%��%����-
�� ��-

�2���ก���"(-ก���ก����=��ก��
���1ก����-���"��+��B�!� .��ก������� ก����=��"���
!��*
��"���
ก�
	�%���@�	!��ก�5ก����=��"���
ก�� +���"��������#$�ก���%��%��%����-
�� 
��0���0
��
����ก ก�����ก�'��
�/�"���
!��*��0���
�e�+��	�2�"�3"�� 
��
�	ก�-��5"��������#$�
ก���%��%��+��� ��!���%��&'�ก����

ก�
	�%���$�"���
!��*��0�+�� �����0������	�+��"����2�
�A�%��
ก����=��"���
!��* (�2���ก���"(-ก���ก����=��%��"��������#$�ก���%��%��%����-
��, 
2548) .���ก� 

1. ��ก�'�� ,��2���

%���%A�^�
��	,�$�ก�'��&'�ก��+��ก%��"���
!��* ��-�����B�ก��

%��$�$�
ก�-5��ก��"���
!��* ��"���
B�
���
���-��������	���
%���%A�@�	��
�e�+��	����ก�� ������	����*
��-	'�&���!�*����ก�� 

2. �����ก�	'�&*ก����=�� ��=��ก�	'�&*��
�-��=��%��"��������#$�ก���%��%��
$+�ก�5&'�ก��$�ก�'���	���!��
��
�� @�	
��
�!�����	ก��ก�����

ก����-@	B�*$+�ก�5���B�ก�'ก"�.��
���
�A� 

3. ���B�ก��"������"�$�$�ก�����'� 
��
���=��"��������#$�ก���%��%�����	
������"���
!��*����ก�� 

4. ��ก����-���ก���	���$ก��B����-!��
��
��%�����B�ก$�"���
!��*��0���"
�กB�
��-��"��15�� �#�5��ก����ก�� ���"�ก��"�� ��-+���	�������	��-��=����
�4 

5. �� ,���-������ �2�+�����
��-���ก���2�
���ก��ก���!���4 %��ก�'�� ��- ��ก���
$+�
�/�.�!����������
���B�ก����ก��ก2�+�� 

6. ��ก����ก
���
	�%���,��-+�������B�ก$�"���
!��*
��
�	ก�-��5"��������#
%���'ก]j�	����-�2�$+�
ก��"��������#$�ก���%��%����
	�
�	��%��"���
!��* 

7. ���B�ก!�����"���
B�
�$�ก����-��"���.�����$�ก�� 
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8.  ,���

ก�
	�%����'ก]j�	$�"���
!��*����5�5����

+��-��%��!� 
B�� ��"
�กB�
!�����5�5��+��ก$�ก�� ��ก�����=��"���
!��*�	���
%��%�� 
��
�$+�
�/�.�!������	����*+���

�e�+��	��
ก2�+������ก�� ��"��1�2�+�����
���5��'�
B���@	5�	!��ก�'��"���
!��*$�����!���4 
��-���5��'�ก����=��@"���������0�1�� ก����=��5'"��ก�$������� 
��
������5��	�ก����

��$�ก��
��
�"��������#$�ก���%��%��%����"
�กB� $�%(-��
�#�5��ก����ก��!���
�/�
+���	���+��ก$�ก����=��5'"��ก�$+����"����ก�5"���!���ก��%���!��-"���
!��* �#�5��

h��-�����-�#�5������	��=��!���
�/� ,����5��'�ก������	��-��=��
�"@�@�	���-���!ก���
��
���5��'�ก��
���3
!�5@!%��"���
!��* �������"� ��"*ก�"����������!���4 %��
�กB� !���
�2�+�����
+��ก$�ก�������
���
B�
��@	� ��-��ก
���
	���"*"����,� %���,� 
�"��"��B�ก�� ��-
���5��'�ก��ก�����

�����������0�1��"���
%���%A�%��"���
!��* 
B�� ก���������!�1�� &��
����5�� ก����=��5'"��ก� ก����=��
�"@�@�	� ก����ก����
��������  

1.8 �$�#R��&�*���ก���ก�,VO+�ก��:�[���R��Sก�������$&��+ก��  
�����*  !��
���3 � �����-&������'!��+ก����+����-
��.�	 (2550) .��

ก����#��	'�&���!�*��-ก���ก���3+�ก����=��
���1ก����%��'!��+ก���.����� � ����+��ก
$�ก����=����"�'!��+ก���.�	 ��-ก�5���	 

1. 
���������%��"��������#$�ก���%��%��$+����"����ก�5"���!���ก��%��!���
��0�$���-!�����-
�� @�	
���ก��
��
���ก	�������
�"@�@�	� ��-5'""��ก� 

2. 
B�
��@	�$+�
ก��"�����������-+����ก�'���'!��+ก���!���4 ���#�����
�'!��+ก������+�����0�+��
��
���-@	B�*@�	�����-�,�"��
��
�$���"�'!��+ก��� 

3. ��-���"����������ก�5��"��1
��
�
�����������- ��ก����@	5�	!���4 ��


�/���-@	B�*!���'!��+ก���.�	 

4. ��=��"���������&*ก�5��"*ก�!���4��0�$���-!�����-
�� 
��
������
"���%��	
�2�+��5��ก
���
	�"����,���-%������!���4 ���#��"����������$�ก�� ��ก����'!��+ก���.�	�,�

���@�ก 

5. +���&�ก��$�ก����ก��$B����������-��=��ก��$B�����������
���ก%��
��"�'!��+ก����	���
�/��,�&��� 

6. ���5��'�&'�ก�� SME ��-���
����$+� ,�5��@�"$���-
��$B����"����
 ��!��ก
�'!��+ก������ก���� 
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7.  ��ก���ก����=��ก9+��	�	���!��
��
�� 
��
��ก�.%%��%��%�����-���
����ก��
��-ก�5&'�ก��$��'ก���� 

8. 
�����- ��ก���$+���ก���ก�.%���5��'�@"��������-55����$+�������	
��
�

���������%��"��������#$�ก���%��%��%����-
�� 

9. �(��"*$+��'ก�'!��+ก�����-ก�5&'�ก��5���0�1��%��"�����5 ��B�5!�����"� 
��0��������ก��"�5"'������ ก�����ก����
��������$+���%�0� ��-B��	
+���ก����=��B'�B���
�	,�
@�	��5 

�2�+��5%��"��������#���ก���%��%��%���'!��+ก���.�	��
	����%��"��������#
$�ก���%��%����-��
��%��"��������#���ก���%��%������ .���ก� 

1) �'!��+ก���.�	��
	����%��"��������#$�ก���%��%�� .���ก� 	��	�!* .��e���-
��
�Aก�����ก�* ��+������,� ��� 

2) �'!��+ก�����
��%��"��������#���ก���%��%������"�� �'!��+ก�����
$B�
������$�ก�� ��! (Labor intensive) .���ก� ��
��� ��-
"��
���'��+��, ���
��� ��� 

��ก��ก��0 "����'��
�������
���1ก��+��� � ��!%����-
��%�0��	,�ก�5ก��������,�"��
��-ก��
��
��,���-���&����$+�ก�5 � ��!��-5��ก�� ��$B��!�ก��ก2�+���'!��+ก�����
�-�%��%��

�����0��!�!���ก2�+����&�ก����
�-�%��%��$+�.����5B�	B�- @�	����'5���,�"�� � ��!%��.�	�	,�$�
�-��5!
2���-%��ก����=����0�1��
���1ก��$+��%A��ก�������
�-�%��%��.�� �2�+��5%�0�!��ก��

��
�%��"��������#$�ก���%��%����0��-!�����=�������	ก�� ��!!���4$+���"'(��� !���'�ก��
 ��!!
2� ��ก�����'���
��"'(��� 
��
���-���&���� ��-ก���2����!ก���$+����$B�$�ก�� ��! 
��
�
ก��
��
��,�"��$+��,�%�0� 

1.9 ก���:��  -�
"����
��%"��
	� 
����������
*  
 1) �!������+��   

�#�5����+�� (2552) .��ก����#��ก��
��
��,�"�����"�� $���!	����#�5����+��
$�+��%�� Value creation #��
���
��
��,�"����+�� ���"���"����������"* .����� $�����'5��
��15��+��	��-
��.��$+�"����2�"�3ก�5ก��������,�"��
��
�%�0�$+�ก�5���"������$+3��-�'��
���
ก��$B�"���"����������"* (Creativity) 
�/�1��%���-55
���1ก����
ก��
�/����"��
���1ก��
5���0�1��"���"����������"* (Creative economy) @�	+��	��-
��.��ก2�+��	'�&���!�*$�
ก�����5
���
	��-55
���1ก��$+��'� � 
���ก��$B�"���"����������"*�� �� ���ก�5
��"�'!��+ก���%����-
�� @�	�'!��+ก�����
$B�"���"����������"*��5
�/��'!��+ก�����
��
ก����=���,��'�$��-55&'�ก��%��@�ก$�%(-��0 ^�
����"����ก�55�"���
��
�� The creative 
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economy %����!	��� Business Week ��
ก����#��@h�+���%��
���1ก��$��!����$+��.�������
�
�2�"�3��
�'��2�+��5ก���2�&'�ก��$��!������
 21 "�� Power of ideas +��� ����%��"���"�� @�	
$+�
+!' ������ก���'���
�@�กก2����!ก�	,�$�"���
��
	�
���-�'���
���	,��	����+������0� .��.��
�/�
��
���
�2�"�3��ก!��.� �!���
���
#��.�����
�/������	�+��"����2�
�A�$�����'5��ก��5
�/� "���"����4 ��

�-�����#��������"��+���5��ก����
�-!�5����!��!���$+����0.�� @�	
h��-�	���	�
�ก�5ก�������
�,�"�� (Value creation) $+�ก�5 ��!��()*��
�!��-��-
�����'��%A� �2�$+���-
��!���4 ��
�@�ก
��
�
+����$+�"�����$�ก�5ก�����
�����'!��+ก�����
$B�"���"����������"* (Creative industries) 

�	���.�กA��.����ก��$+�"2���	��%��
���1ก��5���0�1��"���"����������"*.����� 

�/��-55
���1ก����
�-����#��ก�-5��ก��^�
����
����=�&��� 
���1ก�� ��-
�"@�@�	� 
%��.��
���	ก����-���"����ก�5�����������$�����'5�� ����2�$+�
���1ก��5���0�1��"���"��
��������"*@��
���%�0�������ก����-55ก�� ��!�'!��+ก����55��0�
�����-��"ก��
ก�!� 
!���	�����

+A�
���B��$���-
��]��
�
�� ก�� ��!�B�
�3��"���.��
���	5
B��
���	5
��	5 "�� 
��
!�0��	,�$���0���
��
�������!	*�����������$�
%!��0���
�,
%� 3 �,ก��-�������������
�'���
�-��,ก
��'�� ^�
�$B�
�/���!#'��5
��
� ��!
+����B�
�3��-.��* ��B�!�����
�'�$�@�ก  ��กก�5"����,���-
��-�5ก��(*��กก����ก��ก�-5��ก��+��ก��'��
��
� ��!
"��
����
����ก����* ��� ��2�$+�
ก�� 
�B�
�3 ��
����B�!�����
�'���-.�������#��ก
��	��55.�� ������ก����.�����
�/� ��&�ก�������
"'("����-�,�"�� (Value creation) ��ก������-ก�5%�����"���-
�"@�@�	� 

�2�+��5��-
��.�	 ^�
�������$��-	-��
 ����� ��-
��.�	.���'��
����-55

���1ก���55�'���	� ��-ก����=���'!��+ก���$��,��55%�� Mass production ��@�	
!����!�กA
ก��"2�#��
ก�
	�ก�5������ก����=��%����"�'!��+���%��.�	$+�
ก��"���	�
�	�� 

���-������ก����
����'���-
�"@�@�	���ก!�����-
�����.��$B���������
#,ก!���$�ก��
��
�
%��"��������#���ก���%��%��%����-
��$����"! �!�ก����=��$+���-
��.�	�����#	��
+	���	,�5�
���ก���%��%��%��@�ก.��$����"! ����-!�������	�'��%A� "�� �,����33� +���

�ก��ก�(*
h��-��������ก�5��ก�-]o��������-(�!%��������.�	 ��กก�5
�"@�@�	����	$+��
$�ก�� ��!+�����������"����
��"'("��
�/���
!���ก��%��!��� ^�
�กA"����&�ก��������,�"�� (Value 
creation) $+�ก�5���"����-5��ก�� 

2) �$�I��  Q^��&�	�I��  
�'�B�	  @s��!5��B�	 (2553) .��ก����#��ก����������"*"'("�� Value creation 

5���'�%��"����2�
�A�	'"$+�� .�����"2���� "'("�� (Value) 
�/�
��
����
#,กก����ก����ก$�ก��
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5��+�����ก��	'"$+����#,ก�2���$B�
�/����"��$�ก���2����
B���'ก$�����'5�� .������-
�/�
��
��
%��ก��!��� ก������� ��!��()* ��-��
�4  ���	
+!' ���
�����"*ก�!�����ก�.ก
��
�!�5����!��
����-ก���%��%�����&'�ก����
�'����
��
���ก%�0� �����0���"*ก����	$+����
��-�5"����2�
�A� 
�-!�����"���
%��$�#����!#'��-��"*$�ก���2�
���&'�ก���	���B��
��$�
��
��%��ก�������"'("�� 
(Value) @�	ก���'��
���ก�������"'("��!���$+�"����2�"�3ก�5"��	,� 3 ก�'�� .���ก� ก�'���,ก"�� 
(Customer) +���ก�'��"���
.����5 ���กก���2�"'("��.�$B� ก�'�����ก��� (Employee) 
�/�ก�'����

��+�����
��������"*"'("�� ��-ก�'��%�� ,����'� (Investor) ^�
�
�/�ก�'����
��ก����ก�'�+������'�$�
ก���2�&'�ก�� 

�2�+��5������ก����������"*"'("�� (Value creation) $+�ก�5��"*ก� �����#
�&�5�	.��
�/� 9 %�0�!�� �����0 

1) ก����5�,�"�����"'("��%���,ก"�� (Customer perception of value) 
�/�ก��
�2�
��"����,���ก%���,ก"��
�/���
!�0� 
�/�ก�����$��,��55��

��	ก��� Outside-In "�������ก%���
��ก���!���ก��+��������$�$�
��
��.+� ����ก��5�������(������"*ก������#�2��	�����
�,ก"��
!���ก��.��+��� .�� #��.���-�2��	���.� ^�
���+��	��&���

�/���
��	�$�ก��"��+�"���!���ก��%��
�,ก"�� 
B�� $B�ก������	
�/�
"��
�����$�ก�����"����,���ก%���,ก"�� �2�$+����5#��ก����5�,��������
"'("����� �-.�"����
��2�"�3�2�+��5�,ก"�� 

2) ก����ก��1���,ก"�� (Customer retention) +��	#��ก������,ก"�� $���"*ก�
���	$+��!���$+�"����2�"�3$�ก�������1���,ก"���-	-	�� �����0�.�����ก��ก���!���4 ��
��"*ก����
%�0� +���"��"��%�0�!��������#�2�.������
�/�1���,ก"���-	-	�� 

3) ก���������	.�� (Revenue) $�ก����������"*"'("�� !��������#�2��������
��	.��+����,�"��$+�ก�5��"*ก� "2������	.�����+��	#�� !��
�����

��
�%�0��� +���+��	#��B�
�
��	���

��"*ก��-.����5 �2�$+���"*ก����'��'��+��	��
�-�2���-��ก2����$�$�ก���2����
��
���ก%�0� 

4)  �ก2�.� (Profit) 
�/�ก���'��
���
��
�!�5����!�� ,����'� (Investor) �2�$+�.��
 �!�5�����กก�����'� �����0�$��'กก��ก�����
��ก���2�
��� !����� �!�5���+���ก2�.� 
�����#�2�.�$B�$�ก�����'�
��
�
!��$�����ก������	"��"��� +����,� ,�#��+'���2�$+� ,����'���"���
!���ก����
�-���'�
��
�
!����-�	�ก�2�&'�ก��!��
��
�� 

5) ก��]�ก�5�� (Training) 
�/�ก��
��
�
!����"*"����,�.��
��	��!��2�$+����ก�����
"���
%��$�$�+��ก%��ก�������"'("������ (Value creation) �!�	��
�/�ก��
�x��'����$+�
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�����#��"���"����
��"����!ก!���.���ก"���"��
��� �2�$+�.��������ก��"���55$+��4 
!���
���
�/�!�� 

6) ก�������%��3ก2����$� (Motivation) 
�/�ก�����������,�$��2�$+����ก�����%��3
��-ก2����$���
�-�	�	����������"*��
�$+��4 �	,�!���
��� �����0�ก�����������,�$�����2�.��$�
+��	�,��55
B�� ก��$+���
�!�5���
�/������� (Reward) 
�/�"��!�5��� (Incentive) +������
$+�$���ก�(-%��ก��
��
��!2��+��� 
�/�!�� 

7) ก��$+�5��ก��!���,ก"�� (Customer{s service)  �%��"���"��$�ก����������"*
"'("�� !��������#!�5����+����2�.�$+�5��ก��ก�5�,ก"��.�� 
���-#����� ��!��()*.����ก�55
���-��
��	�.� �!�.�������#�2���$B�+���$+�5��ก��.�� 
�/�
��	��"�!���55��
.�������#�2���
 ��!.�����	
+!' �$�กA!�� 
B�� 
��
��%��
�"@�@�	�	��.�������#�2�.��+�����"������ก
ก��.�กA
.������-@	B�*�-.� 
���-.��
�/�ก��!�5@��	*��
.����5����ก�,ก"�� ��-
��	
������'������$�
ก����������"*"'("�� 

8) ก�����'�ก�5ก������	��-��=�� ��!��()* �!�5�����กก�����'�!����2���
��������"*"'("��%�0�!��.� .�������#+	'�	�0�.�� ��h-��0�",��%��กA�-�^�+���.� ก����ก�55
��������"*"'("�����
�/���
�$+��
��	�B���
���+��
�
�����0���-�-���5
���
	�.�!��
��� �����0� �'ก
��"*ก����!�����ก��������
�����ก �ก2�.���$B����	$�ก������	��-��=�� ��!��()* (Research 
and development) �2�$+�.�� ��!��()*$+��4 �	,�!���
��� 

9) ก������� ��!��()*$+����
�����!ก��� (Innovative product) 
�/� ���ก��=��
 ��!��()*��-
�/��@	5�	%����"*ก���
�'��
�������� ��!��()*+���������%��"'("��$+��4 
$+�ก�5��"*ก� �����0����!�����ก����������"*���!ก���$+��4 �	,�!���
��� @�	
h��-"2���� 
���!ก��� (Innovation) .���2�
�/�!���
�/���
���
��5!��� "�� ���"��
��	��	���
��	� �!����
�/���
���

��5!���.��.�� 
B�� ก��$+�5��ก��+���"���"����������"*กA��5���
�/����!ก���.��
B��ก�� 

ก������	��-��=��
�/�+��$�$�ก����������"*"'("�� ��

��	ก��� Research and 
development ^�
�"�+��	"�$����"���0����-.��"'��
"	
���$���ก 
���-5��ก�'���2� Copy and 
development $"� ��!.��
�/�!���"����ก�	,��
2�.� ��5��"��0������#��ก���"��.��
�A�ก���
!��h5�5 
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2. �%�� "�� �%�ก��$�#* ����%�,_���&�ก���$&��+ก�� ��+���,��-,    
 

2.1 �%�� "���$&��+ก�� ��+�� :.R. 2553-2557 
� ����5��'!��+ก�����+�� �.�.2553-2557 ก2�+�����-�2�"�3$�+��กก��%��


��
��!���4 !���!�"(-��1��!�������
 13 �ก��"� 2553 �����0 (�2���ก��=��	'�&���!�*��-
!��!���@	5�	��
��, 2553) 

1. "���
�/��� ก�-�����'!��+ก���@�	�2���ก���
���1ก���'!��+ก���.����5
�������5��-��($�ก���2�
���@"��ก������2�� ����5��'!��+ก�����+�� 
��
���ก����-
ก2�+��������ก����=���'!��+ก�����+��%����-
��.�	 ^�
�ก������2�� ����5�
�'!��+ก�����+��$�"��0���0 .��ก2�+��	'�&���!�* ก�	'�&* ��-������ก���2�
���ก�� ��	$!�
ก��5���"���2�"�3 "�� ก��
���
"��
����-
��.�	���	�'!��+ก�����+�� (Thailand food 
forward) ��
�'��
�����=���'!��+ก�����+��%����-
���	���ก���ก�-@�����	ก��$B�
�"@�@�	�
��-���!ก���$�ก������,����"�����ก��
ก�!�%��.�	 ก��
��
� � ��! ก��"�5"'�"'(���
��-"���������	%����+�� ���.�#��ก����=�� ��!��()*$+��4 "�5",�.�ก�5ก��$B�	'�&��&�
���ก��!���
��
�
��������	��%�	���	ก�������ก����5�,� ก�������"�����
�$� ��-"���
��-��5$�$+��ก� ,�5��@�"��
��"���^�5^���!��ก��
���ก^�0����"����ก%�0� ��0���0��-
�A�	'�&���!�*��

�2�
�����	$!�� ����5�� ���ก����.����ก����
"��-+*��-�����(�����ก�5 ,���-ก�5ก����


ก�
	�%��� ^�
�
+A������"����2�
�/���
�'!��+ก�����+��%��.�	�-!���.����5ก�����
������-
��=���	������������-!��
��
��  

2. ���-�2�"�3%��� ����5��'!��+ก�����+�� �.�.2553-2557  
2.1 ����	����* "�� ��-
��.�	�-
�/� ,��2�$��'!��+ก�����+��%��@�ก��

���ก��


��
�"'("����-"���������	�ก� ,�5��@�"   
2.2 ��!#'��-��"* 
��
�$+�ก����=���'!��+ก�����+��%��.�	 �������� 
�e�+��	

��
B��
�� ��-��������ก����=���'!��+ก�����+���	���
�/��-55��-
�/���"*��� ��
�����#
���5
���
	�$+������5ก�5ก�-��ก��
���
	�����%��@�ก��-ก����=����-
����

���
	�����
!����������������
���1ก�� ���"� ��-ก��
���� ^�
��-B��	$+���"��1��-+���	�����


ก�
	�%��������#ก2�+������@	5�	�����'!��+ก�����+��
B��5,�(�ก������ก�� 
��
���=��
��-���&����ก�� ��! ��-
��
�%��"��������#$�ก�������ก���"����+��%��.�	  ���#��
 ,�5��@�"��0�$���-!�����-
���-��"���
B�
���
�$�"'(�����-"���������	%�����"����+��
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.�	 ^�
��-
�/�ก��������,�"��
��
���-%	�	�����5��ก��!���%��.�	$��'กก�'�����"����+��.��
�	���
�/��,�&��� 

2.3 
�e�+��	  
2.3.1 �,�"��ก�������ก ��!��()*��+��%��.�	
��
�%�0� .�����	ก��� 10%!���o  
2.3.2 ��������,�"�������ก ��!��()*��+������,�
��
�%�0� .�����	ก��� 60%%��	��

�,�"��ก�������ก���"����+�����  
2.3.3 @����� ��!��+��%��.�	.����5ก����5�����!�1��ก�� ��!�-��5��ก�.��

���	ก������	�- 50 %��@�������0�+��  
2.3.4 ���"����+��%��.�	�������ก�(*��
B��
������"'(�����-��!���'%���  
2.3.5 ��-
��.�	����!�1����+����	$���-
����
���
��	���!�1����ก�  

2.4 ���-�2�"�3%��ก��5	'�&���!�* �5��
�/� 2 ���� "��  
2.4.1 	'�&���!�*ก����=���'!��+ก�����+��$��-��5������ �����0  
	'�&���!�*��
 1 ก�������"'("�� $+�ก�5 ��!��()*$��'!��+ก�����+��  
	'�&���!�*��
 2 ก����=����-	ก�-��5��!�1��ก�� ��!���"��
ก�!���-��+��

%����-
����0��-55  
	'�&���!�*��
 3 ก�������ก����5�,� (Consumer awareness) 	ก�-��5�����ก�(*

$+�ก�5 ��!��()*��+��  
	'�&���!�*��
 4 ก��������������������
B��	$�ก�����
���� 
��
�%��"��������#

%��ก���%��%��$+�ก�5�'!��+ก�����+��  
2.4.2 	'�&���!�*ก����=���'!��+ก�����+��$��-��5ก�'�����"�� "�� 
(1) ก�'���'!��+ก�������,�%�0�!�� �� 4 	'�&���!�* �����0    

	'�&���!�*��
 1 ก����=����!�1����!#'��5��-�-55ก�� ��!  
	'�&���!�*��
 2 ก�����
����ก��$B�
�"@�@�	�/��"*"����,�
��
������"��������#

���ก���%��%��$+�ก�5�'!��+ก�������,�%�0�!��  
	'�&���!�*��
 3 ก�����5��'���-��=���-55ก��%�������"��  
	'�&���!�*��
 4 ก������������ก�(*���"����+������,�%�0�!��%����-
��.�	

$+�
�/���
	����5$�!���@�ก  
(2) ก�'���'!��+ก�����+������,� �� 3 	'�&���!�* �����0  
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	'�&���!�*��
 1 ก����������!ก����2�
�"@�@�	�
��
���-���&����ก�-5��ก��
 ��! .���ก�  

1. ก�����+���-#��	���
�"@�@�	�ก������,� ��-ก�5���	 
- ��-���"���!���ก��
�"@�@�	� 
"��
����ก���
 ,���-ก�5ก��!���ก����-

�2�
���ก�����+�
��
�$+������#�2�����-	'ก!*$B�$�ก�-5��ก�� ��! 
- ก�����
����$+����-55$�ก���2��������ก�� �-+����+���	�������	��-

 ,���-ก�5ก�� ��-�����ก�.ก$�ก��
%��#����"*"����,���
����-���&���� 
- ���
����ก�� ��!
"��
����ก�����,���+����	$���-
�� @�	��-���ก�5

�2���ก���"(-ก���ก����B��-��ก��$�ก�� ��!
"��
����ก���
��"���!���ก���,���-��
�"@�@�	�
.��^�5^�����ก��ก
��
�$+� ,���-ก�5ก�� SMEs �-.����@�ก��
%��#�� ��-�����#$B�
�"@�@�	�$�
ก�� ��!��
�,�%�0�.�� 

- ���5��'�ก�����'�����ก������	��-��=��%�� ,���-ก�5ก�������#�2���
+�ก
�/�"��$B����	$�ก��"2���(����.��  

2. ก��
��
�"'("�� �����"����!ก!�����-
��
�"���+��ก+��	$+�ก�5 ��!��()*
��+������,�%��.�	 ��-ก�5���	 

- ��=�� ��!��()*��+������,�$��,��55��
!�5����!��"���!���ก��%��
 ,�5��@�"$�����'5�� ��

���"���
�A� "����-��ก�5�	 �!�$�%(-
��	�ก��!���ก����+����
��
��-@	B�* ��"'(�����-"���������	�,� 

-  ก�����
����ก��$B�5���'��()*��
	����	'ก��
กA5��ก�� ��"�����	���   ��ก��
��
�������� �-��ก!��ก��$B������-	��	���	.��!��&���B�!� 

- ��=��h��ก����"'("�����@�B��ก�� 
	'�&���!�*��
 2 ก�����
���� ��=��"'(��� ��-"���������	%����+�����

�,�%��.�	 ��-ก�5���	  
1. ก��	ก�-��5��ก	���ก���2�
������+����;�5�!�ก�� ���
����$+�+����;�5�!�ก��

$���-
��.�	.����5ก��	����5��ก��-
�� ,��2�
%�� 
2. ก�-!'��$+� ,�5��@�"
�/���� ��ก���$+���ก����=��"'(�����-"���������	

%�����"�� .���ก�  
- ���$+����������2�+��5 ��!��()*��

�/���
B�
�B�5%�� ,�5��@�"��0�$�����%��

��B�!���-$�����%��"'(���"���������	@�	$+� ,�5��@�"
�/� ,�!��������	ก����"-��� 
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- �����"���
%��$���-"���$��$�$+�ก�5 ,�5��@�"!��ก��������-$B���-@	B�*
��ก%���,���
�-5'5�h��ก%��� ��!��()*��+����-ก�5ก��!�����$�^�0� 

	'�&���!�*��
 3 ก����=��ก�	'�&*���ก��!���$+�ก�5 ��!��()*��+������,�
%��.�	 ��-ก�5���	 

1. ก����=��B������$�ก��
%��#��!��� .���ก�  
- ก����� Road show +��� Trade fair 
��
���-B�������&*���"����+��%��.�	

�	���!��
��
��  
- ��=��!���
��������� Virtual market  ��� Website 
�/��+�����5���

���"����+��%��.�	 
��
��2���	"����-��ก$+� ,�5��@�"��
�@�ก�����#��5�,�%���,�
ก�
	�ก�5!��
���"�� ��-!��!��ก�5 ,� ��!.�	.��@�	!�� 

- ��ก���8!�ก��� ���@���"���!���ก��%�� ,�5��@�"$���	ก�'�� ��!��()*
��+������,�$��!��-!�����
����ก	��� 
��
�
�/�B����������ก�� ��! ก��!��� ��-ก�����'� 
���#��ก����ก��@�ก��"���
�/�.�.��$�ก�������"'("��
��
���	ก��ก�'�� ��!��()* 

2. ก�������!�� ��!��()*��+���+��B�!�  
- �������3��ก�(*�2�+��5!�� ��!��()*��+���+��B�!���-��-B�������&*.���
�

@�ก��5�,� @�	B,�'�
���$�
��
��%��"'(�����-"���������	 
-  ,� ��!��$�$B�!�� ��!��()*��+���+��B�!�!��� ���ก��!�����5 ��!��()*

!��
ก()*��!�1����
ก2�+��.�� 
��
�$+���
�$�.��������"����+������,�%����-
��.�	��"'(���
��-"���������	�	���������� 

-  ��ก���$+�
ก����!�1����+���2�
�A��,�%��.�	$��!��- ��!��()*
��
������
"���
B�
���
���0� ,�5��@�"$���-!�����-
�� 

2.2 �%�ก��$�#* ����%�,_���&�ก���M�+����$&��+ก�� ��+���,��-,  
��"��1.����ก��ก2�+��� �ก�	'�&*��-� ��;�5�!�ก���2�+��5�'!��+ก�����+��

����,���0�+�� 8 � ���� @�	�����-�2�"�3�����0 (�2���ก������
��������+ก��%���ก�����-
%���	���, 2553)  

1. ���5��'� ��!�����-���5ก�-5��ก�� ��!$+���!���'���-ก�������5���"����

�%��%��.�� @�	ก��������-55��-
"���%��	%���,��'!��+ก�����+�� 
��
������"���
B�
��@	���-
$+�
ก���-55��-�����
����-���&���� !�0��!���"ก�� ��!��!#'��5 ก������,� ก��!�����5
"'(��� ��-ก�������ก �����0���ก��
��
���-���&�����-55ก�����+���!#'��5�2�+��5
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�'!��+ก�����+����-��+����!�* ��-��ก���(��"*$+���ก���2��-55 HACCP ��$B�$�
�'!��+ก�����+�� 

2. 	ก�-��5%��"��������#���
�"@�@�	� @�	��ก�����5
���
	�
"��
����ก�
��
�
��
�
��-���&����ก�� ��!��-%��"��������#$�ก����=�� ��!��()* ��ก���2�
%��
"��
����ก�5��
B�����$B�$�ก�-5��ก�� ��!
��
�
��
� ��!�����-"'(��� ��!��()* 

3. 	ก�-��5"��������#%��������!���4 .��,�������]o���  @�	ก�����!�0�ก���'� 
Training Fund 
��
�����	ก,���-�'�+�'�"��$B����	$�ก��������� ,�
B�
	�B�3 ����-55ก����=��
]o��������� "��$B����	$�ก����=��+��ก�,!� "��$B����	$�ก���2�
������]�ก�5��5'"��ก�
��"�'!��+ก��� 

4. 
���������"���
%���%A�%���'!��+ก������5��'�%���ก�����-%���	��� @�	
ก������2�� ����5�
��
���=���'!��+ก���%���ก�����-%���	���  

5. ���
����ก����=�� ��!��()* �,��55 ��!��()* ��-B������ก������2�+���	 @�	
��ก����=�� ��!��()*��-5���'��()*
��
�
��
��,�"�� �����0���=��"'(������"�������ก
��
�
����������ก�(*"���
�/� ,� ��!���"����+����
��"'(����,���-��ก�����!�0� Trading firm 
��
�
���5��'�ก�������ก 

6. ���5��'�ก��ก�-��	+���	 ��!��
$B�������
%��%�� ��-�������-!
2�.��,�B�5� 
@�	��ก��B�ก�,�&'�ก��
�กB���

+��-���,�B�5� �������0�������
B�
�
��
�
"��
��	��	+���	 ��!��
$B�
������.��,��,����" 

7. B�ก�,�ก�����'���ก!�����-
��$��'!��+ก�����
��
�"@�@�	��2�+��5���"! @�	
ก��$B����
���*
�A!
�/���
�$�ก����ก
���
	�%���,�ก���������'��-+���� ,����'�.�	ก�5 ,����'�
!�����-
�� 

8. ก�����ก���'!��+ก����������-�,�.�	��
%!��
ก2�+�� ���
����ก��$B�
�"@�@�	�
�-���
��
��������- @�	���
����ก���2�%��
+���$B���ก�'!��+ก�����+����$B���-@	B�* 
@�	���5��'�ก������	��-��=�� ��ก��"���
�/�.�.��%��ก�� ��!
B����(�B	* ��-#��	���

�"@�@�	��,��'!��+ก��� 

�2�+��5��"
�กB�@�	
h��-����+ก��%���ก�����-%���	���"����ก�����5!�� 
���������	!���'����������-!���'���!#'��5��

��
��,�%�0� ^�
�&'�ก���2�
�/�!���+����������5!��$�
ก����!���'�$���"*ก��	���������� @�	ก��
��
���-���&����$�ก�� ��!��-���5��'�
��-���&����$��-55@����!�ก�* ��ก���,3
��	���������-��!#'��5@�	!���$B�����	�ก��	���
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"'��"����
�'� ���� ���5�����3+���"��02����@�	�����(�������ก��$B���������,��55��
�$�
ก�-5��ก�� ��!��-ก��%���� ��ก��ก��0&'�ก��"�������(�������$�ก���2�
���-55

�"@�@�	������
��
%����$B�
��
���!���'���-���5��'���-���&���� $��������������-��3+�
@�ก������������@�ก��$+��ก�+��	&'�ก��$�ก����=��
�"@�@�	���-�,��55���"����
!�5��5
ก�-����-+	�����������-��ก���������������-+	���������+���$B�����������
���ก 
 ��!��()*5���'��()*��

�/���!�ก�5��
�������� ก�� ��!������������ �'�ก�(*��
������-.���
��
!�5����"���!���ก��%����"&'�ก��$�ก�����'������-55@����!�ก�*��-ก��$B���
�����!��

%����B��	$�ก����!���'���"*ก� ��-��=����-���&����$�ก��$+�5��ก�� 
�/�!�� �2�+��5����
ก����=����ก�-������"���2�
���ก�������0 

1. "�������(���!��"������ $B�+��ก
ก()*��ก"��������#��-��ก��-�5ก��(*

�/��2�"�3 

2. "�������"����,���ก��
��!�����$+��ก��,ก���� 
��
�$+��,ก�����,��$�$������
�;�5�!� 
3. "����ก��$+�"����,�
ก�
	�ก�5ก����=������ก��,ก���� 
4. ��=������ก��5��+�����ก�� 

4.1 !�����ก����ก
���
	� "Best practice" ��0���ก��	$���-��	��ก+����-+����
��"*ก�/+���	���/5����� 

4.2 "����ก��ก2�+������	����* (Vision) �	���B��
�� 
��������"���
%��$����ก���
�'ก�-��5B�0� 
��
�$+�ก���;�5�!����
�/�.�$����
��	�ก�� 

2.3 �%�ก�����+����Iก���%"���� :.R. 2552-2554  
� �ก��5��+����Bก��� ����� �.�. 2552-2554 %����15�� ��	������&��  
�BB�

B��- ��	ก��1��!�� 
��
��ก��"� 2552 .��ก2�+��ก��5������ก��5��+����Bก��� ����� 
(2552) @�	���@	5�	���5@"�������
���1ก����-ก�	'�&*/��&�ก��5����	ก������
ก�!� 
�'!��+ก��� ก��!��� ก��"����-ก�����'� �����0 

1. ���
����ก��
��
��,�"�����"��
ก�!� @�	���
����ก������	��-��=����!�1��ก��
 ��!��-"���������	�������"��
ก�!���-��+��!����!�1����ก�$��-��5B'�B� ��-��
ก��
B�
��@	�ก�� ��!���ก��
ก�!�ก�5�'!��+ก���ก��
ก�!� ���
����ก������,����"��
ก�!���

.��"'(�����-��!�1����ก� ���
����"����%A��ก���%��!�����"�� ���!�0�
%!��=��
���1ก��
��
��
��
�
��
��,�"�����"��
ก�!��	���"�5���� �����0�
������ก��
�����-+������-
����
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ก�
	�%���ก�5��!�1�����"��
ก�!���-��+�� ��-$+���"*ก��ก"�����������#�
����������5��'�

����'���=��
"��
����ก�
��
�����,�%�0�!��%�����"��
ก�!� 

ก�	'�&*/��&�ก��  
- ��=���-55ก�� ��!��-"'(���%�� � ��! @�	��=�����5��'��-55"'(�����0�

��B ��'��!�* ��-��-�� (GAP GMP HACCP) $+�.�� � ��!��
.����!�1����ก������0����5��'�
����ก��!������"��
ก�!���-�����	ก�� ��! 
��
�
��
��,�"��ก��"�����"��
ก�!� 

- ���
����ก�� ��! ���ก�����"��
ก�!�
��
�
��
��,�"�� ���
����ก������,����"��
ก�!� 
2. �����"�����
�"�������+�� @�	���
����ก���2�ก��
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%����!#'��5 B�0����� ������� 
����'� 
��-
�"@�@�	���ก!�����-
���,� �o 2551 ��"ก������������ก�� ��!��"�'!��+ก������	�- 
62 
��
�%�0���ก���	�- 61.1 $��o 2550 ^�
�ก����

���1ก����"ก�����
������"�'!��+ก����,� �2�
$+�
�/���3+�!��ก����=��
���1ก��%����"$+�	�
�	�� 
��
����กก����=���'!��+ก���%����"
����$+3�
�/��'!��+ก���%�0�!
2���
��",��%�����ก��"����ก ��-��ก��$B�����	�ก�$�ก�� ��!��ก
��
ก��%��"��������#$�ก������"�� ��-�������3+���
�������� �!��	���.�กA!��ก����=��
�'!��+ก���%����"
��
������@�����=��.�$������
�� @�	��ก����=��.��,��'!��+ก���%�0�ก���
��-�,���ก%�0� �2�+��5��3+�ก����=���'!��+ก�����
�2�"�3%����" "�� ก��%���"�������� 
"'(��� ������.�����"����ก�5"���!���ก��%��!��� ก��%��ก��ก2�+����0���
�����5ก��
%	�	!��%���'!��+ก��� ก��%	�	!���'!��+ก���ก�-�5!����
��������5��
�(��0���
$ก��
"�	�
�2�$+�
ก����3+�"���%���	��$���0���
 ��-ก��
��
� ��!���ก�� ��! (Productivity) ���	
���!ก���	�������	��ก ��ก��0�!�����=���-55@����!�ก�*
��
�$+�ก���2�
��	����"����
��
��-���&������-��!���'�ก�� ��! 
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3.3 �����ก���,������,�� ���%�ก����&"�ก��:�[��'�
ก���  
�'����  
�B��'��ก�*�'ก,� (2553) $�1��- ,��2���	ก���2���ก��=��
���1ก����-

���"���"ก��� .����	���ก��!��!����-
��� ���"��-��-
�A�ก����=����"ก���$��-	-
� �� 11 $�+��%��5��5�ก��
���
	�������- �ก�-�5!��ก����=����"ก��� "�� 

1. ก�-�5ก���%��%����%�
���1ก��+��ก
ก�!� �'!��+ก�����
�����ก 
- 
�����=����-���&���� "'(��� 
ก�!� ��-�'!��+ก��� ���5ก�-5��ก�� ��!


�/���!�ก�5��
�������� 
- ��=��"'(��������� ����
�"��" ก��5��+�����ก�����	$+�� 
- ��=���,�"��
��
�%�����"�� ก�����ก��
��
������	*��������33� 
- ก��
B�
��@	�ก��"�� ก����
���� 
�/�@�ก���2�+��5&'�ก������
��
	� 
2. 
�x�@�ก����"
�/�
���1ก��
B�
��@	�+���@^�ก�� ��! (��+������,����"�� 
"��
�� 

��-��5	��	�!* B�0����� ��
�"�����ก�* ��-�x@!�
"��) 
- ��=����"&'�ก�� ก��5��ก��@����!�ก�* �-55@����!�ก�* 
- ��"��1�2���	"����-��กก��"���	���������� 
- ��-	'ก!*$B�
�"@�@�	���

+��-��ก�5�'��%A�������=�&�����-�,����33� 
3. ก��
���
	������,��55ก���2��� ก��
ก�!� ก���,���'%��� 
- 
ก��B�������ก����5�����B���2��� !������5ก��
ก�!��55��
�
���.��,�ก��
ก�!�


B��&'�ก���55���	$+�� ���ก��$�
B���@	5�	�	���
�/��-55 
- �(��"*$+�B'�B���-����#�
�!�
�!�� �,�� 
��$�$�� ,��,���	'��ก%�0� 
4. ก�-�5ก��
ก�!���3+���	&���B�!� ��ก8!������� 
- 
!��	��@	5�	"��������
ก�!�ก� ����	"��"��� 
- ��=���-55
]e��-��� �ก�.%��3+���	&���B�!��	�������-���&����	�
�	��  (��=�� 

�-551��%���,�
!�����	 �����
"���%��	 ��"*"����,�) 
- �����,5,�(-�+����02�&���B�!� 
- ���5@"�������ก�� ��!.��,�ก�� ��!��B������� 

�2�+��5%��
�����-
�A�ก����=����"ก���$��-	-� �� 11 ����
���1ก�� "��  
1. 	ก�-��5ก�-5��ก�� ��!��"ก��
ก�!�.��,�ก��
ก�!����	$+����
.����!�1����-

������	 
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2. ���
����ก����=��ก2����"� ���5��'�ก�-5��ก�� ��!%����"�'!��+ก���$+���� 
"����ก�5"����	� $�ก�������"'(���B���!��
�� ��"'(���$+�ก�5"��2���� B'�B� ��- ,�5��@�"
���	��� 

3. ���5��'�ก����-	'ก!*$B����	����!�* 
�"@�@�	� ���!ก���$�ก����������"*�,�"�� 

��
���-����	*��������33�$+�ก�5 � ��!B'�B� 

4. ���5��'�$+����+�����-ก�'�����+��� ��=���+�������
��
	� 5��ก�� &'�ก��
B�
��@	�ก�5
ก������
��
	� 
��
������5ก�'���,ก"����ก&'�ก����
�-
��
�%�0���กก�����ก�'�����
���1ก����-ก��
�������-B�"�
���1ก����
^�	� 

5. ���5��'�ก�'��&'�ก�� �'!��+ก���	'�&���!�*%����-
�� ��ก��	ก�-��5ก��5��+�� 
���ก��.��,�ก�������"���
B�
��@	���-"���.��
���	5$�ก���%��%��%��&'�ก����
�-��5+���@^�
�'���� (Supply chain competitive advantage) 

6. ���5��'�$+���ก����=�����"����-5��ก���2�+��5!��� ,��,���	' 
7. ���5��'�$+���ก����ก�����
���ก%��
ก�!�ก���"ก���$�ก�����5�-55ก�� ��!

.��,���B������� 
3.4 
	� �IN�� Q����+	"���$�����R��Sก�� ���
  ���:��ก�#�� I�&������	����   

"���
B�
��@	�$�ก�-5��ก�� ��!���"����-5��ก�� 
��
�����"���!���ก��%��
��-B�B�$���-
�� ��-
��
��������	.��
���!��!�����-
����กก�������ก.�	��!���@�ก��0� 
�2���ก���"(-ก���ก����=��ก��
���1ก����-���"��+��B�!� .��ก����$��'����
���1ก�� 
(Economic capital) 
��
�ก����=����
	�
�	��$�� ���=��� h5�5��
 10 (2551, +��� 18-19) ���
!���$B��'���0����
���1ก�� ���"� ��-�'��������	�ก�&���B�!���-��
��������
�/�
��"*��-ก�5 �	���.�กA!��ก��%	�	!��%�� � ��!��-��	.����
�����%�0���0�.�������#$B�
�/�

"��
�����"����'%+���������ก�����"���
��.�� �!�!��B�0���"����'%��
�2�"�3"��������ก�����"� ^�
�
������ก�����"��-
ก��%�0�"�5",�.�ก�5ก��%	�	!�����
���1ก����
��
�#�	������-	�
�	��.�� +�ก
ก����=��
���1ก�������#�������	.������
ก��.��
��	���
��
�.�
���������������ก�����"�$+�

ก��%�0� ^�
���h-��0�����������ก�����"�����-.��
��
�%�0�!��ก��%	�	!��%��
���1ก�� $�
%(-
��	�ก��ก���������ก1���'�����	�ก�&���B�!� @�	
h��- ��
��� �j�.�� ���&�!' ��-�02� $+�

�/���!#'��5��-�����	ก�� ��!%����"
���1ก��.���	�����"'(�����0�
�/���
��2�
�/�$�ก����=��

���1ก���	���	�
� 
��
����ก����	�ก���

��
��@�����+��	#��!���'����
���1ก����
�,�%�0� �����0�
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ก���,������	�ก�&���B�!�$+������#$B���-@	B�*.���	���"'��"����-	�
�	�����
�/������	+���
!���'��2�"�3$�ก����=��
���1ก����-���"�.������ก��  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�����
 2.6 ก��5���"��"���
B�
��@	�%���'��!��-��-
�� 
��
��: (�2���ก���"(-ก���ก����=��ก��
���1ก����-���"��+��B�!�, 2551, +��� 19) 

ก��5���"��"���
B�
��@	�%���'��!��-��-
�� 
�/�+��กก��ก�������"���

���3
!�5@!���
���1ก��.������ก�5ก��
��
�+�����=��������ก�����"� ��-ก���,��
����	�ก�&���B�!�%����-
�� "�� ก����=���'�$��,��55 �����0 

1. �'���'�	*!�������ก	�����-&������5�� (Labor productivity and good 
governance) ��ก�����
����$+�
ก��ก����=�����!ก�����-
�"@�@�	� @"���������0�1�� 
ก9�-
5�	5 ��-ก��5��"�5$B�ก9+��	�	�������-���&���� �����0�ก����ก����
��������!��+��ก

�$����:��ก���� ��� ���-" 
1."�/������ (��ก�- "����,� ���	&��� 
��-"'(&���) 
2.����	�ก�&���B�!� 
3.��=�&�����-"'("�������=�&��� 
��"*"����,���0�1��%������#�
� 
4.
�ก��ก�(*"���
�/�.�	 

-ก����ก�55 ก��������5���* �2�+��5
���"����-5��ก�� 
-ก��������,�"��/"'("�����"�� 
-ก�����'��	���
+��-��$��'���0 ����
��-
�� (
���1ก�� ���"� ��-��
��������) 

 

��
Q�Q���J+ "/�	�&ก��  
1.��"*"����,� 
2.ก��5��+�����ก�� 
3.ก���2�
����@	5�	
��
����5��'�$+�

 ก� � ก � � �� � � � � � �� � 	 � ก � � 	� � � ��
��-���&���� 
 

-!�5����"���!���ก�� 
���"����-5��ก��$+��$�!��� 
- �!�5�����
"'��"����กก�� 
���'��2�+��5
���%���'���- 

���%����!#'��5 
-!��	��ก���-���'��	��� 
!��
��
�� 

ก���,������,��:
&�ก�� ���%-����Q'
�,a�
,V � �� ��M � 
�O��� I�L !K � Q � ก ��� � �#$ �ก� � �� �

	� �� ��!J�ก����"��������R��Sก�����&���
,���&�	J+��������
��������ก������,a����&���ก��
���%-����Q'
 bK���,������,��.,��"��&"���N��� 
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��
���  ,���
����������-"��  ,���
!�����5 ��B�5���	������
�������� ^�
���0�+����0
�/���"*��-ก�5
�2�"�3��
�-���5��'�ก���-���'�
���1ก��$+�
ก��$��-��5��

+��-��$��!��-��%�ก�� ��! 
�����0�
�/�ก��5$+���ก��$B��'��'ก��-
���	�������-���&����
��
�������,�"��
��
� ��-��
 �!�5���%��ก�����'���
"'��"��
��
�B��	������'�$����"!.�� 

2. $�%(-
��	�ก�� ก��$B��'�����	�ก�&���B�!���-��
���������	�������-���&����กA
!�������	�'���'�	*��
����ก	�����-&������5�� ก�����
����$+�
ก��ก����=�����!ก�����-

�"@�@�	� @"���������0�1�� ก9�-
5�	5 ��-ก��5��"�5$B�ก9+��	�	�������-���&�������	

B��ก�� ��h-��0����� ก��$B��'�������"���-&���B�!���
��������
��
�ก�� ��!���"����-5��ก��
�	�����0�
�������-
��
��@���กA�-�� ��!�����������-�'���
�$����"! +���ก��	
�/�!���'�
$����"!.�� ��-�-��� �$+�$+�"��������������
������� (Real effective wage) �,�%�0�@�	��
 ��!
���.��
��
�%�0� ���� ��������
����3+��'%����-�2�$+�"��$B����	��-ก�����"�!���
��
��,�%�0� ��-
��� �$+� �!�5���%��ก�����'�$����"!!
2��� 

3.5 �$���Z� �$��"�� Q�ก�� ����$,���
 (SWOT Analysis) ��+���,��-,.�� 
$�ก����ก���'!��+ก�����+������,�.�	�5 �'��%A� �'����� @�ก�� ��-�'����" 

(SWOT Analysis) �����0 (�2���ก������
��������+ก��%���ก�����-%���	���, 2553) 
�'��%A� "�� ��@"���������0�1����-@����!�ก�*
+��-�ก�ก�����'� ���@	5�	���
����

ก�����'���ก5�@�.��,�$�$+������'� ����ก	���ก��
!�5@!%��!�����	$���-
���,� ��
����	�ก� ��-��!#'��5
��	���$��'!��+ก��� ��@�ก��$�ก��%	�	!���!�����-
����0���-
��

�����-��-
��$+���,� ��-���-55��!�1�� HACCP �����#��"����,3
��	+���%��
��	$�
��"*ก�.�� 

�'����� "�� �#�5��ก��
���������� %����������
����ก�-+��	��%� @�	
h��-
��������B��- %��ก��5��+�� ��-���ก����
�� 1��
�"@�@�	�.���%A��ก��� ��-
��.�	��%���

���1ก����

�Aก �����0�+�ก
���1ก��@�กB-��!�� 
���1ก��%����-
���-B-��!��!��.����	 

@�ก�� "�� 
%!ก��"��
�����
^�	���
�-������
+������	�- 0-5 ��	$��o 2558 �����0�
ก����
.�	�2�%��!ก�� FTA ก�5��-
��!���4 
B�� ���
��	 ���
!�
��	 3�
�'j� �-B��	 ��ก���$+�.�	
�����#�����ก���"��.�	����-
��
+�����0.����ก%�0� 

�'����" "�� ก���%��%����ก��-
��
ก��$+����
��"���.��
���	5�������!���'�
������!
2� 
B�� ��� ��-
��	���� ���@���ก���%��%��ก��"���-�'����%�0���กก����
��-
��!���4 
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�2� FTA ก����ก%�0� ก��ก��ก�����ก��"��%����-
��!���4 ����ก%�0� "��
���5�������@��� ��
 ��.����
�#�	���� ��-��
����ก���2����������ก!�����-
���,� 

��0���0@���������,���+������$+3���ก��ก�-��	!���	,���
��'ก�,����"%����-
�� 
!���,��55%����!#'��5��
$B�$�@����� 
B�� @�������

���"�����%����!#'��5ก���
%��@������-
!�0��	,�$ก��ก�5�+��� ��!$+3�%(-��
@�������

���ก�� ��!@�	$B������( +���$+�"����2�"�3ก�5
�����	��
�4 ��ก
+�����ก��!#'��5��0��-ก�-��	!��!���+�����
��@"���������0�1����
�� 
B�� $ก��ก�5

%!ก�'�
�� ��-����()� 
�/�!�� 

�2�+��5��
!�0�%��@������!��-ก�'�� ��!��()*��0� $�ก�'��%���'!��+ก�����+���-
�
�5���@����� ��! ��!��()*��� 
B�� ����,��� ���^��*��� ����$+3��-!�0��	,������"$!�%��
��-
�� "�� ���+�����%�� ��-5��
�(B�	]����-
���������.�	 ����@���������,� ��!��()*
��กก'����0���ก�-ก�-��	�	,�!�����+���!���4 ��
��ก��
��-
��0	�ก'����-���+���$ก��
"�	�ก�5ก�'�
��

��
�"����-��ก$�ก�������ก @�	!�0��	,�$���"ก�����ก��
�'� �������.���ก���"$!� ^�
�����ก��

���+�����%�� ก�'���'!��+ก�������,� �ก��- �.�� ��@���������,�ก�-��	�	,�!���,����"
!���4 !���+�����!#'��5
B��ก�� @�	�+��� ��!��
�2�"�3�	,������"
+��� 
��
����ก����0���
��-
�����,����ก��
+��-��!��ก��
��-��,ก��B �ก �.��
ก��5�'กB��� 
B�� �2�.	 ��0���
 #�
����
!� 
����@����� ��!��5�-��ก�-������0� !�0��	,�$�
%!���+�����-��5"���%��&*��ก��
�'� ��ก��ก��0��-
�	,�$����+��� �"��1� 
�B�5'�� B'��� B�5'�� �-	�� ก�3��5'�� ��-��'����"� ^�
������!�
�/�
�+��� ��!��5�-����
�2�"�3��0���0� @�����$�ก�'��
��0���!�*��- ��!��()* ��ก��ก�-�'ก!���	���
��ก$�
%!ก�'�
���+��"� ��-����()� 
��
����ก��%��.��
���	5����ก��$B���-@	B�*��ก
@"���������0�1�� ��- ,���-ก�5ก�������#"�5"'�"'(���%����!#'��5.�� ����@�����%���
ก����-ก�-��	!��!��
%!���+���$+3�$��,����" 
B�� ��%�� 
B�	�$+�� �"���B���� 
�/�!�� 
��-����$+3�
�/�@�����$�
"���%�� ,� ��!��
�	,�$���"ก���  @������'!��+ก�������,�%���
ก�-��	�	,���
��'ก�,����"%����-
�� @�	���2����@�����$��!��-���+���!�0��!� 40 @�����%�0�.� 
�!�@�����ก������,�%���%���$+3���-%���ก��� 
B�� ก���2���e��j� +���5�
��A�&�3��B��
�4 
�-ก�-��	!���	,�$�
����$+3�$���"!-�����ก
h�	�
+�����
��ก��%���� � ��!
%���,���"ก���.��
�-��ก .���ก� �"���B���� �'��&��� 
�/�!�� 
��
������(�@�����!��
��
�� 
B�� @������2�%����� 
��- ��!��()*��+����ก��e� �5���ก�-�'ก!���	,�$�
%!ก�'�
���+��"���-����()� ����
@�������
�	,�!���,����"!���4 �-��%���
�Aก��-ก�-��	!���	,�
ก��5�'ก���+���$���-
��.�	
�'!��+ก���
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@�	��
�.��-
ก�
	�%���ก�5%�0�!��!���4 .���ก� ก��%�#��	����' ก���2�"����-��� ก���	ก��� 
ก����%��� ก�� �� ก���2��,����� ก��$+�"������� ��-ก��5���'  

ก�-5��ก����

ก�
	�
��
��ก�5ก�� ��!��+����0!�������	ก����=���'!��+ก���
���5��'���
�4 .���ก� ก��%���� �'!��+ก���5���'��()* �'!��+ก��� ��!
"��
����ก��2�"������� 

�/�!�� @�	�'!��+ก���
+�����0�-
�/������	�2�"�3
��
�$+�"'(���%����+��
�/�.�!����

ก2�+�� ^�
�ก�� ��!��-��=��
�"@�@�	��2�+��5�'!��+ก������5��'�
+�����0����$+3������#
���+�.�� ��	$���-
�� �	���.�กA!�����@���ก����=��$+�
ก���'!��+������5��'���
������	

��
�
�/���
!���ก��%���'!��+ก�����ก%�0� 
B�� ����ก��5���'��()*
��
�$B�
�"@�@�	�ก��5���'
��()*@�	$B��ก��.�@!�
����
B��	$+���B�!� ก��
� �� %����+����"���
�/�&���B�!�$ก��
"�	�ก�5
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ก����-ก�5��+�� 
�/�!�� �����0�ก����=���'!��+ก�����+��$�ก�-5��ก�� ��!$�@�����
!����2�
���ก��$+�"�5",�.�ก�5ก����=���'!��+ก������5��'�+��ก�	���!��
��
������-�����#
�2�$+��'!��+ก�����+��.�	
!�5@!�	���!��
��
����-	�
�	��$����"! 

4.2 '�	��$&��+ก�� �,��-,��+��  
�2���ก������
��������+ก��%���ก�����-%���	��� (2553) .��ก������� .�	
�/�

+��
�$���-
�� ,��2�$�ก�� ��!��+�� ��-
�/� ,������ก��	$+3���
�'�%��
�
B�	!-�����ก
h�	�$!� 
��@���������,���+��ก��� 10,000 ��	 $��2������0
�/� ,� ��!%���
�Aกก��� 85% ��!#'��5��
$B�$�
ก������,���+������$+3��-
�/���!#'��5$���-
����
����"�#,ก �� � ��!�����(��ก ��-�-��
ก������,�%�0�!�� .��$B�
�"@�@�	��-��5�,� �!����"��"'(�����
����"��,���-!���$B�
�"@�@�	�
�-��5�,�����$+3�!�����
���ก���2�
%����ก!�����-
�� 
B�� ��!#'
�������+�� ��!#'��'��!��ก��
�
�� ����-
� ��� ���@���ก���2�
%����!#'��5��
$B�
�/�������-ก�5��+��$�@�������ก���2�
%��

��
�%�0��	���!��
��
��$�������
��	�ก�5ก��%	�	!��%��ก�������ก��+��%��.�	 @�	
h��-ก��
�2�
%������ ��
��
��2��� ��! ��!��()*��
$B����!ก���$+��4 ��-���� ����
��"'(����,��2�+��5
���"�����
��
	� ��ก��ก��0ก��
���
	�����%��B������ก�-��	���"����-ก���2�
���B���!%��
 ,�5��@�"�2�$+�&'�ก�� ��!��+������,��������5��-�����-��+���B��%A�%	�	!���	������
�A� 
�'!��+ก�����+����-
"��
����
�%��.�	����ก1��ก�� ��!��

%���%A�ก�����-
����
�$��,����"

��	�ก�� 5����� ,�����,���+����	$+3�
ก��5��0�+��
�/� ,������ก��-��
����!���!�����-
��
"���%�����ก ���@�����
�2�"�3��
��� �ก�-�5!��B�����-"'(���%�����"����-�2�$+�@"�������
�'!��+ก���
��
�
���
	�������+��	�����	 .���ก� (�2���ก������
��������+ก��%���ก�����-
%���	���, 2553) 

1. ��-
��.�	
�/���-
����

�x�ก����$�ก��"���2�$+���ก��$B���!#'��5�2�
%��
��
����
�,�%��@�����$���-
��"���%�����ก �2�$+�5����������# ��!���"����
+��ก+��	��-��ก
 ��!��()*$+������-�2�!����	,�
����4  

2. ก��
��
�"�����!กก���� ก���,���'%����-�2�$+�"�.�	!�
�!��$�ก��
���ก5��@�" 
��+�� ��+����-
�� ��@"�.5@�!�ก�* (Macrobiotics) ��+��
� ��+���'%������.����5"���
��	���ก%�0� #�����!����-.��$+3�@!�	����#5	'@�� �!� ,�5��@�"กA$+�"�����$��,� ��"���
!���ก����+��ก�'��
��
��'%�����
��"���� ��-�-��ก$�ก��5��@�" 
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3. ก��%	�	!��%��&'�ก��"�����ก��

��
�%�0���กก��� 700 ��%���
���-
�� �2�$+�
 ,�5��@�"
���
	������8!�ก�����-"��+���ก�5"���+��ก+��	%�����"�� "'(��� ��-��"�
��ก%�0� �2�$+�&'�ก��"�����ก$B�
�/�
��
��.%!����� ,� ��!$+� ��!���"����
����!�1���,�%�0� 

4. ก��
���
	�����%���8!�ก��� ,�5��@�" �2�$+� ,�����,���+��+�������'� ��!
���"���������5��-�����-��+���B��%A�
��
���ก%�0� 

5. �'!��+ก���%��%5
"�0	� .����5�������*��กก��%	�	!��%����=�&�����+��
	'@��&'�ก���#��5��
�����-����
��
	� �����0�ก��%	�	�2��������"���������*��2�$+�B������
ก�-��	���"��
��
�%�0���ก 5����� ,� ��!��0�%���$+3���- OTOP !���.����5��-@	B�* ��-.����ก��
%	�	!��������ก
��
�%�0����	 

6. ��������.B�* (Franchise) ��+��%��!�����-
��%	�	!���	������
�A���0�$�
�,��55������+����-
���*
�! (Outlet) 
��
�!�5����ก���2�
���B���!��
�-��ก�5�	%��
 ,�5��@�" ก��
!�5@!%��&'�ก����+�����!*�,��* (Fast foods) 
�/�!��
���$+��'!��+ก�����+��
��
�4 %	�	!�����	 
B�� 
5
ก��*��
  ��!��()*�� �'!��+ก���
��0���!�*��-.ก� 

7. �'!��+ก�������,���+���-
�%��.�	��%���$+3�
�/������5 4 $�
�
B�	 ���
��ก 3�
�'j� ��� ��-���
��	 ���"����
 ��!.����กก������	�- 90 
��
�ก�������ก �����0�ก��	ก�-��5
"'(�����!�1��ก�� ��!���
�/�+��$��2�"�3
��
�ก����ก��!��� �,��55���"����
�����ก
�/�
��+��ก�-������-�B��%A���-��(���	�- 80 ���"�������ก��
�2�"�3 "�� �,���ก�-���� ก'���B��%A� 
��-+��ก�B��%A� 


��
������(��-��5
�"@�@�	���
$B�$�ก������,���+�� �-�5���@�����%���
�Aก��-
%���ก����-$B�
�"@�@�	���0�1��$�ก������,� 
B�� ก���2��+�� ก��+��ก ����
�"@�@�	���

������	����$+3��-�2�
%����-�2��� ��!���"����
�.� 
B�� ก���B�
	A� ก���B��%A� ���
���*.��* 
�
!��*��.��* ��-$B�
�"@�@�	�
h��-�2�+��5 ��!���"����

h��-
��-�� �2�+��5$�����%��
��!�1���'!��+ก���
�/��-55ก��"�5"'�"'(�����-"���������	%����+��$�%�0�!��
ก�� ��!��-��!�1��@������'!��+ก�����+�� ^�
��-55��
�2�"�3�������0 

HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point) 
�/��-55��
ก2�+��%�0�@�	 US 
Food and Drug Administration (FDA) ^�
�
�/���
	����5���
�/��-55"�5"'�"'(�����
����
�'� 

�/�ก����
"��-+*���!��	��-ก��"�5"'��'���ก8!$�ก�-5��ก�� ��! @�	����0�1������กก��
!�-+��ก#�����!��	��ก
B�0��'������	*��
�����#
ก��%�0�$�%�0�!��!���4 %��ก�� ��!��-��!��+���
"���
��
	����"'(��� ก��
���
��	 ��-ก����
�����%�������
��������!��	+���"���
��
	�
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+�����0������#ก2����$+�+��.�+���"�5"'�$+��	,�$��-��5��
	����5.�� ���� �����
.����5��ก��ก
�-��!��!�� ��!��()*���� �-55 HACCP 	������-@	B�*!�� ,� ��!����ก�� ��!.�����
��� ��ก��
�,3
��	%�� ��!��()*�������0�	����%���,�+�����	���
�/�+��ก1���2�+��5ก��!�����5%��
�,ก"�� ��-+���	�����
��5 ��B�5^�
��-
�/���
���
������� ,� ��!��ก����-ก��"'(���ก�� ��!�	,�
!���
��� �����0� HACCP ���
�/���!�1����
#���;�5�!�ก���	�������+��	�2�+��5�'!��+ก���
��+�� 

GMP (Good Manufacturing Practice) 
�/�+��ก
ก()*��&�ก����
��$�ก�� ��!��+��

�/��-555��+��"'(�����0�1���-55+��
�^�
�
�/��������;�5�!�$�ก�� ��!��+�� 
��
�$+� ,� ��!

ก��"�����
�$�$� ��!��()*��
 ��!�����"'(���!��!��"'(�����!�1����
ก2�+����- 
��
2�
���$��'ก�'����
�2�ก�� ��! ����'5�� GMP 
�/���
	����5$��-��5��ก���-5����-
��.��
ก2�+��
�/�ก95��"�5��0� ,� ��!��	$���-
����- ,� ��!!�����-
����
!���ก��������"��.�%�	$�
��-
��!�
�� 
B�� �+��1�
���ก� 
�/�!�� ��0���0+��ก
ก()*��&�ก����
��$�ก�� ��!��+���2���ก.��

�/�+��ก
ก()*��&�ก����
��$�ก�� ��!������	�'%��ก�(-��
�.� (General Principles of Food 
Hygiene) ������	+��ก
ก()*��&�ก����
��$�ก�� ��! 5���' ��-
กA5 ��!��()* ��-+��ก
ก()*
��&�ก��$�ก�� ��!��+��
h��-�!��-��-
�� (Specific GMP) 

4.3 �$&��+ก�� ��+��.��,h 2553  
$�B�����
��-
����-�5ก�5��ก8!
���1ก�� �'!��+ก�����+��
�/��'!��+ก���

+��ก��
��5�5��$�ก���	'�
���1ก��%����-
����!��� 
���-��+��
�/�+��
�$������	��
��

�2�
�/�!��ก���2���B�� �����0�&'�ก����+�����	��"�
!�5@!.������-�	,�$�B�����
 ,�5��@�"����3+�

���1ก�� �#�5����+�� (2553, +��� 41-48) .��ก����#��$�
��
���'!��+ก�����+��.�	�o 2553 

!�5@!!��ก������!��%��
���1ก��@�ก��� ����'5���'!��+ก�����+����"����2�"�3!���-55

���1ก��.�	�	�����ก
���-
�/��'!��+ก���ก�� ��!��
��
������!#'��5��	$���-
��#�����	�- 
85.9 %��ก��$B���!#'��5��0�+�� �����#�������	.��$+��ก� ,���-ก�5ก�������ก@�	!����กก����o
�- 7 �������5�� ��	.��������0	��ก��$+�
ก��ก��ก������
���1ก����

B�
��@	�.�	�� ,���

ก�
	�%���

�/��2������ก��0�$���	@^��'����ก�� ��!��+��!�0��!�
ก�!�ก������"��#����� ,�5��@�" 

���@����o 2553 "������'!��+ก�����+���-%	�	!��
��
�%�0���0���"ก�� ��!��-
��"ก��"�� @�	���@���ก�� ��!��B�� � ��!�'!��+ก�����+��.�	�o 2553 "������-%	�	!��

��
�%�0�$���!�����	�- 4.3 !��������ก������!��%��
���1ก����	$���-
����-
���1ก��@�ก 
�����'!��+ก���ก������,� �ก �.��"�����ก�� ��!�-%	�	!�����	�- 10.6 �#��ก��(*ก��
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�����ก �.������,��-�������(�����ก
��
�%�0����	�- 5.9 �,�"�������ก
��
�%�0����	�- 10.4 
�#��ก��(*ก�������ก �ก������,��-�������(�����ก
��
�%�0����	�- 4.2 �,�"�������ก
��
�%�0�
���	�- 9.6 �#�5����+�� (2553, +��� 46) 

���
� �2���ก���
���1ก���'!��+ก��� (2553, +��� 146-151) ก�-�����'!��+ก���
.����	������-
���1ก���'!��+ก�����	.!����$�.!���� 1 �o 2553 (�ก��"�-����"�) ���
���-ก�� ��!%���'!��+ก�����+��
��
�
��	5ก�5.!����
��	�ก��%���oก���(.����� ��!��()*
�02�!�����	) 
��
�%�0����	�- 3.1 
�/� ���กก������!��%�����-
���1ก����-
�� �'!��+ก���
��+����

�/�������-ก�5$�ก�� ��!���"����+����
���!��������ก����$+3���ก�� ��!
��
�%�0� 

B�� &�3��B��-��e�  �ก �.�� 
��
�%�0����	�- 49.9 ��- 29.9 !���2���5 �2�+��5!���$���-
��
�����(ก���2�+���	���"����+����	$���-
�� (.����� ��!��()*�02�!�����	) 
��
�%�0����	�- 
1.7 
��
�
��	5ก�5.!����
��	�ก��%���oก��� ���"��ก�'���02�!����- �ก �.�� ��ก���2�+���	
��
�%�0�
�	���B��
�����	�- 101.6 ��- 13.5 !���2���5 !���!�����-
��ก�������ก�'!��+ก���
��+�� ���,�"����� 5,789.0 ����
+��	3�+��1� +��� 190,382.2 ����5�� @�	���5!��
��
�%�0����	
�- 10.3 $��,�%��
+��	3�+��1� �������"��ก�'����
�4 
B�� ก�'��%�����-&�3��B ก�'�� �ก �.�� 
�����ก
��
�%�0���0�$��,�%��
+��	3�+��1� ��-
���5�� 
��
����ก�#��ก��(*
���1ก��@�ก
��
�����
!�� @�	
h��-�,ก"��+��ก�	����+��1�
���ก� 3�
�'j� ��-�+���	'@�� ก�'�� ��!��()* �ก �.�� ��
�,�"��ก�������ก 561.2 ����
+��	3�+��1� +���18,458.8 ����5�� 
��
�%�0����	�- 6.2 $��,�%��

+��	3�+��1� 

 
5. ���	��������ก���	���� 
 

 ,�����	.���2�ก����ก��"��"����������	��

ก�
	�%�����ก�+���%���,�!���4 @�	�����#��'�.��
�����0 

��"*
	��*  �'���(����ก��� (2546) ��ก��
��
������ �����ก��!���%�����"��+��
�
!2�5�+��
� ��!��()*��-
����+������,���ก �.��  �ก����ก���5��� ��!��()*��"'(����!�
����3+�����5���'��()* ก��!�0���"����"�� ,� ��!�-�����(���กก2�.���
!���ก��$��-��5��


+��-�� B������ก������2�+���		��.��"��5"�'���-!���'�"��%�����,� ก��@s�(���-
��-B�������&*	��.����ก
�����
"�� �'��%A�%�� ,� ��!"��
��
��"���
B�
	�B�3��-B2���3$�ก��
 ��! �!����'�����$�
��
��%���2�ก��ก2����ก�� ��!  ,�5��@�"$+�"����2�"�3ก�5���"�� ��,����33�
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.�	� ��ก%�0� �����0���15�����5��'��	���!��
��
��^�
�
�/�@�ก�����ก��!���%�� ,� ��!  �!�
",��%����

��
��2����%�0�$�!���กA	��"�
�/��'����"%�� ,� ��! ก�	'�&*���� �����ก��!�����

 ,�����	
�����-"�� ก����=��"'(��� ��!��()*$+�.����!�1�� !�0���"����"��!��ก�'���,ก"�� 
+�B������ก������2�+���	��

%��#��ก�'���,ก"��
�e�+��	�	���������� ��-��ก�����
����ก��!���
@�	ก����ก����������"�� ��15��"�����5��'�ก��@s�(���-��-B�������&*@�	ก�������
!�����"�� �OTOP� $+� ,�5��@�"��5�,����
�/����"����
��"'(����,���-
B�
�#��.�� 

�����  �'������� (2547) ��ก��
��
���8!�ก���ก�����'��������!ก�����- �ก��
�2�
���������
���1ก��%��ก��ก��$��'!��+ก��� �ก��- �.������,�$���-
��.�	  �
ก����ก���5������!ก�����

ก��%�0�$��'!��+ก��� �ก��- �.������,�
�/����!ก�������
 ��!��()*�5$�ก��ก����
 ��!���"���2�
�A��,� 
B��  �ก �.��ก�-������-�02� �.�� ��ก�(-
�/��55
 ,�%�	���	��	���!ก�����
�5����	,�$��,�%��ก���2����"��$+���"����!ก!�����ก ,� ��!��	��
�4 
��กก�����
�-
�/����!ก���
��
�ก����!���'� @�	��
 ,��2�!�����"���
��
	���กก�����'���
!
2�ก���  
]j�	����	��-��=���2�ก��"��"��������
��
�$+� ��!��()*��0�
�/�.�!��"���!���ก��%���,ก"��

�/�+��ก  "��$B����	$�ก������	��-��=��.���,���ก��ก
��
����กก�-5��ก�������!���4 .��
	'��	�ก^�5^��� �������!ก�������ก�-5��ก�� ��!�-
ก��!����
��
�$+���"���
+��-��ก�5
���"��$+�� @�	����0�ก��!��!�0�
"��
����ก�$+����-���5��'�ก�-5��ก�� ��!
��� @�	$B�5��ก����ก
^�����	
���*����
"��
����ก���-�'�ก�(* ���!ก���������
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��
��ก���������-
��=����ก�-ก��
�/� ,���-ก�5ก��%���	�����-%���ก�����
��-�5"����2�
�A�%��&'�ก��

�กB�.�	  ��%�5
%!ก������	@�	
�/�ก����ก������	#������-��

�/��	,�$�����'5��%���#��
��-ก�5ก��
�กB�+���%���	�����-%���ก���%��.�	 @�	��%�5%��	"��5"�'�ก�����+�
��!#'��5  �+���
����'� 
�"@�@�	� ��-5'"��ก� !�������ก��#���'����� ��-�'��%A�$�ก��
�2�
���&'�ก�� ^�
� �ก����
"��-+*%���,�������ก�-��-"��������#$�ก��5��+���5��� �����	��
��
"����2�"�3!��ก���2�
���&'�ก��$�����'5����
�2�"�3
�/��2���5��ก "�� "���^�
���!	* �2���5��
 2 
���
"'(���%�����"��  �2���5��
 3  ���5��'����"�� $+����"����ก�5"���!���ก��%��!���  �2���5��
 4 
"���"��$+��$�ก���2�
������&'�ก�� �2���5��
 5 ก��
%��$�5��ก���,ก"��  @�	�5��� "���!���ก��
��ก�-$�ก��5��+��
��
�
���	5
��	5ก�5"��������#$�����'5��  ,���-ก�5ก��!���ก�������5��
 1 
"���"��$+��$�ก����=��&'�ก��  �����5��
 2  ก����5 #��	���
�"@�@�	���-ก��+�5'"��ก���
��
"��������#
%�����������  �����5��
 3 "���!�0�$��2����%�����ก��� �����5��
 4 ก��
��	��,�

��
�
!������ก����=�� ,���-ก�5ก�� ��-ก��.����5ก�����
������ก�2���ก���"(-ก���ก��
���
����ก�����'�  �����5��
 5 %���,�
ก�
	�ก�5ก���%��%��$�!���  ก����5'"��ก���
��"���B2���3
��-]�ก�5��$+����ก�����"��������# 

�@������ (Anonymous, 2010) ��ก��
��
��ก�������@�ก����
	�
�$+3�$�
��"�'!��+ก���ก�� ��!��+������,� (Food processing sector: Offering huge 
oppertunities)  �ก����ก��
�/������0 ��"�'!��+ก���$�ก�-5��ก�� ��!��+��%����-
��
���
��	ก2����
%���,��'!��+ก���ก������,�  ก��5��@�"��+���55!-���!กก2����
�/���
��	�$�
��-
�����
��	 @�	
h��-��+����

��
�"����-��ก�5�	$�ก����5��-��� 
B����+���������'� 
��+���������� (ready�to-cook and ready�to�eat) ��"���!���ก��
��
��,�%�0�  "���!���ก��
���"����-5��ก����
+��ก+��	���#����+������,������@���
��
��,�%�0� 
���-
�/���
!���ก���	���
��ก%����-B�ก�����+��
� ��ก��ก��0"���!���ก����+����
�-��ก�������'���-"2����#��
��
��
�'%�����-"���������	%����+��กA�����@����,�%�0�
B��ก��  ��15�����
��	.�������(�$+�
��+������,�����	,�$��'!��+ก�����-
������'�� ��-
�����
��	��!���'��������@����!�ก�,� 



 

75


��
����ก��%���2�ก���������@"���������0�1�����.���ก� #�� @ก���
กA5���"�� ก��%���� �	���.�กA
!�� ,�5��@�"B�����
��	��"�������.+����������"�
�/��	�����ก�!�$����5�ก�-��"���
	��+	'�����������	.�� "���!���ก����+������,�%�0��	,�ก�5"���	��+	'�����������"�  ,�5��@�"
B�����
��	�����@���"���!���ก����+������,�+�����+���������'��,�%�0�  ��15�����
��	��
�@	5�	���
����ก�����'�$�������
�2�"�3"�� ����ก��
��� 
�"@�@�	� ��-����	�ก���'�	* @�	
�	�	�������@�ก�����	ก����=�� @"���������0�1�������0�ก�����+� ก���ก���3+� �������@�
���!�ก�* (@ก������"�� h��
กA5��+�� +���
	A� ก��%���� ���#��ก���B��%A�) ก�����ก�����^��
���	
B� ��-ก�����ก��������+��������	 �#����

กA5��+�� ��-ก��%�	���ก 

.��* (Wire, 2009) ��ก��
��
��������&*�'!��+ก������
��	�%A�%����
�-	ก
�������
�2�+��5�'!��+ก�����+������,���- �ก  �ก����ก���5���������&*�'!��+ก���%����-
��
���
��	 .��	ก
����2�+��5���"����-5��ก��$��'!��+ก��� ��! �ก��- �.�� ก��	ก
��������2�+��5
���"����-5��ก��$��'!��+ก��� ��! �ก��- �.�����ก����
B�
�ก�����
�/�
"��
�������
�-$B�ก��!�0��!� 

���	� 2553 ^�
�.��ก����#��%�0�!��$�ก�����5��'��'!��+ก��� ������&*�'!��+ก���%����-

�����
��	.��
��	ก����$+���15�����
��	B��	���5��'��'!��+ก���ก�� ��! �ก��- �.�����	ก��
$+�
��
��.%������� $���!����
��"�� �,�	*
���*
^A�!* ��1��!�����ก��ก�-����ก��"���.��	��	��
ก��	ก
����������ก������#��
����
���	� 2554  � ��! �.��%����-
����-��( 50 ����!��
$�%(-��
 � ��! �ก 90 ����!�� �'!��+ก���ก�� ��! �ก����,�$���-
����-��( 2 % %��
��"ก�� ��!��0�+�� $�%(-��
ก�� ��! �ก����,�$��+��1�
���ก��� 65 % ��-��� 23 % %����"
ก�� ��!��0�+�� #������-��"��������#$�ก�� ��!!
2���ก���,3
��	%�� �ก��- �.���2������ก
�!�������&*�'!��+ก������
��	กA	��"��2����!��.��	����%A�%��
���-	��%���"��	��
��
��%��
@"���������0�1����-ก�����5��'���ก��"��1��

��	��� 

��� (Paul, 2008, p.20) ��ก��
��
��!��B�0�����
$B�
���	5
��	5���ก���%��%���5��� 
�'!��+ก���ก�� ��!��+������,�%���ก���.��$+�%���,���
�2�"�3
ก�
	�ก�5!��B�0�����
$B�

���	5
��	5���ก���%��%�� ^�
���-ก�5���	 ��!#'��5 5��ก��  ,����+�
"��
�������
$B�$�ก�� ��! 
���ก���
ก����-�,ก"�� ��ก��ก��0	�����#��!��B�0���������� �ก���9�5�!���� �,��55ก�����^�0� 
�2����%���#����
@����� ก���������$�ก�-5��ก�����
�"@�@�	� ��!#'��5 @"���������"*ก� 
���!ก���$�ก�-5��ก�� ��!��-���!ก���%�����"�� ���#��ก����-
����������ก�����ก��  

@����@ก (Rodrigo, 2010, p.467) ��ก��
��
��
�"@�@�	����	$+����
$B�$�ก�-5��ก��
 ��!
��
�"'(�����-"���������	%����+��  �ก����ก���5���$�ก�-5��ก��
กA5��ก������



 

76

$+3� @�	��
�.��-$B�ก��"�5"'��'(+�,��^�
��-
�/�ก����-+	����-������	 �	���.�กA!��$�
ก�-5��ก������,���+��	��!���"�.��^�
�"'("�����@�B��ก�� 
��
�
�A�4��0��ก�-5��ก��
กA5��ก��
��+��^�
�.����ก����=��%�0�!��"���!���ก��%��!���
h��-����^�
� ,�5��@�"���"�$���
�-���	
�,�%�0�
��
�$+�.����^�
�"'("�����@�B��ก��%����+������,� @�	��ก����ก��%���,���

ก�
	�%���
�	���
�/��-55%��ก����ก����5�!����ก�	��"%���02�+���%��
+��$����-�ก!���-��	$!�
"�������,���-ก����
��-
����%���������
+�Aก.��e� ^�
�����$+�
+A���-
�A��2�"�3%��ก��
.��
���	5�������"'(�����+�� "�����$�%���'!��+ก�����-����"���
��
	���กก��$B�

�"@�@�	����ก����^�
��5�����@������'!��+ก�����กก��� 100 @�������$� @�	
�"@�@�	� HHP 
��-PEF !���ก����
�-��ก����-
���@�	�'!��+ก���!���4��-��ก��"�5"'�
��
�$+�
�/�
"��
�������

�'!��+ก���!���4��.��$B�.������-�2�$+�
ก��ก��%	�	!�����-	ก�-��5%���'!��+ก��� 

 ^�� (Xin ,2010, p.129) ��ก��
��
�����!ก������
�"@�@�	�$�ก����=�� ��!��()*
$+�������ก2�.�$+�ก�5�'!��+ก���
ก�
	�ก�5ก���,���'%�������+���.��  �ก����ก���5���
���!ก����������
�"@�@�	�
��
�ก�� ��!���"�����-��5��	�2�"�3 ���5�กก�5 �ก���;�5�!����
@�	�2�$+� �!�5�����กก�����'�(ROI)
��
�%�0���ก 2.20% 
�/� 7.07% $�B����-	-
��� 4 �o 

��กก����
.���5������(ก�����-��ก���������	��

ก�
	�%��� �����#��'����"��
+��ก��
�2���$B�$�ก���2�����	 "�� ���"���8�9� Diamond Model %�� ���*
!��* (Porter) ��

ก2�+����"*��-ก�5��
�2�"�3��
����+��ก��
�� �!��"��������#$�ก���%��%�� ��-���"�� 
Dynamic Productivity and Competitiveness Linkages %�� 
B�B,�,� (Shurchuluu) ��
.���&�5�	
#��ก��
B�
��@	� � ��!��-ก���%��%��^�
� ��!�����0� "�� ก'3���,�"��������#$�ก���%��%�� 

 
  

 


