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5.1 �	�������� !���ก�����	� 
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5.1  ����	
����� ���ก���"�� 
 

5.1.1   ��/��9:ก;�%	ก;<��	� ����)%�!���
� <� ��9����!�����4ก��� 
5.1.2  ��/��9:ก;�&%���� ���4!$%ก������ ���(����ก���:����ก%	ก;<��	� ����)%�! 
5.1.3  ��/������&�����ก��&ก')��=>4�$%ก��������'���9�;?ก�� ก����/�� ก�� '�

&%�ก��%�����	� �&%��	@�#�����ก�	� ����)%�! 
  

5.2 �$�%&����ก���"�� 
 

ก�����	� �	����
0'��������#ก�����	��0�������< A����	�����ก���������ก�����	� �	���  
5.2.1.  ก��'(ก)��������������"�� 

5.2.1.1 ���0�ก�  /� ������!&%���'�4�'������ <� ��9����!�����4ก���  ก%�(�
�	���(��  /� ������!&%���'�4�'������ <�A������ก4�(����� ������ 45  � �B �.9.2554 �	���  

1. �(�����4������	��)� 
2. ������0�9�%��9����!�����ก�! 
3. ������0� ��9����!�����4ก��� 
4. ������0� ��9����!����=��ก���&%�ก����ก&�� 
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5.  ������0� ��9����!��9�ก��� 
6.  ������0� ��9����!�ก;��  

5.2.1.2  %	ก;<��	� ����)%�!��9:ก;��C��� $3'����3(
��	� ����)%�! ก��
ก�����
��	� ����)%�!&%��3�&����
0'
��	� ����)%�!��(��	��  

5.2.1.3 ��2�)D�!��
0'
�ก��9:ก;�%	ก;<��	� ����)%�! 
�ก�����	� �	����
0' Hi5 
&%� Facebook  �����������2�)D�!�� �)������
0'��ก����� (http://th.wikipedia.org) 

5.2.1.4 $%ก��������	� ����)%�! )�'&ก( $%ก��������'���9�;?ก�� 
ก����/�� ก�� '�&%�ก��%�����	� �&%��	@�#�����ก�	� ����)%�! ��(��	�� 

 

 5.3  ���+���,+����-.�-�ก���"�� 
 

5.3.1 ��ก)/����+���,+����-.�-�ก���"�� 
� �/����/���
0'
�ก�����	� �	���� ����&��������A��&�(����� 3 ��� �	��� 

����� 1 ��������	��)� 
����� 2 %	ก;<�ก��
0'���&%��3�&��ก��
0'���
��	� ����)%�! 
����� 3 $%ก��������'���9�;?ก�� ก����/�� ก�� '�&%�ก��%���� �	� �&%�

�	@�#��� 
   

5.3.2  ก����������0��	/��1���+���,+� 

ก����'��&%�4� �<���� �/����/���
0'
�ก�����	� �������ก������	������	��(�)��� 
1.  ก��4��ก���&�� ��&%���'���'� ����� 
2.  ���&������������'���:����������� ����3ก�'��&%���	������'� ����� 
3.  ���&��������)�
4'$3'��� �<��@�������� ������(Validity)���

&��������&%���	�������� ��&��������$3'��� �<��@�   
4.  ���&������������	�����&%'�)���%��
0' (Try-out)  4%	���ก�	�����)�4�

 (� ����0/���	�� 
5.  ��	�����&��������&%'����)��ก2��������'��3%��กก%�(��	���(�� 

 

5.4 ก���ก3������,���,4� 
 

ก�����	� �	�����ก2��������'��3%��ก������!&%���'�4�'��� ���4�(����� �	���  
1)   �(�����4������	��)� 
2)   ������0�9�%�9����!�����ก�! 
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3)  ������0� ��9����!�����4ก��� 
4)  ������0� ��9����!����=��ก���&%�ก����ก&�� 
5) ������0� ��9����!��9�ก��� 
6) ������0� ��9����!�ก;��  

 

5.5 ก��������0 ���,4� 
 

ก����� ���4!�'��3%
0'A��&ก�������2��3� SPSS/PC+  &%�
0'�����
�ก����� ���4! �	��� 
��� ���4!A��
0'������0�����<�� )�'&ก( ก��&�ก&�� �����&%��'��%� &%� (��C%��  
 

5.6 ��������&�ก���%��� ���/0�+��ก3����,4� 
 

 <� ��9����!�����4ก��� ����	��� A�A%��������ก%'���'� �<�4��%��ก���	� 

 

5.7  ��	
�����
�����ก���"�� 
 

5.7.1  ��ก)/�����,���8�� ���-��/���	'���� �	���0ก��, 
ก�����	����(��� %�ก���������
� <� ��9����!�����4ก�����'��:�� �/��(���	� �

���)%�!��ก�������(� /� ��กก�(� 1  �	���(��	� ���%��� /� 1  �	���(�����	���4!  &%��	�%� 1 
 �	��  A��������%�A���C%��
�ก����'�
0'� �/��(���	� ����)%�!�(��	�
�&�(%� �	�� ��ก����� /�
�'���(� 1  �	���(�0	��A�� ������������������4�'���
�ก��������4�/�������/��
4'���02 ��4���
���%2 �����ก�!4�/����%&%��	ก��
0'
�0(����%��	ก��(��	��  ���%��� /���กก�(� 3 0	��A�� ������
$3'���&������������กก�(� 3 0	��A���(��
4>(��
0'���'��4�/��'���������!��2� ��/�����ก� ���
�����2�
�ก��A4%� &%���กก��������ก2����'�)��(����2�)D�!�(�� b ��)�()�'�ก����'��ก	�
��2�)D�!�����������&��)�(�3'�	� �0(� �(���(������  %� � 4�/�)�(ก2�3� ��ก	���/��� &%�
0' 
Fackbook  �(�������� ������!&%���'�4�'���
��	�ก	���'�
0'� �/��(���	� ����)%�!��ก�����  /�
�'���������!��2�  ���%��� /����'��&%��������� ��/�����ก� �������ก
�ก��
0'���ก���	� �
���)%�! &%���/�����ก �����2�
�ก����'��	>>�< &%��(��
4>()�'
0'���ก�� Facebook  
���%��� /� Hi5 ,  YouTube , MySpace , Window Live Space &%�  Multiply  ���%���	� �����
����������(�4%	���ก�� Facebook )�'��j��	��:����
��B �.9. 2547 A�����!   D	 � ��!����kก D:��ก2����
�	ก9:ก;�4��(���������'��&%���ก�4������%	�0/���	� lm��!����!�n ���
4')�'�	� �����
�&%�
%	ก;<�ก�������������2�)D�! �������0/���A����2�)D�!�(�� b ������
�)�'��ก��/����(���'���
4�&%� ก����'��3(4�'� Facebook �	�����)�'�(��&%�����ก ��������ก%� sign up��'�)�ก2��'�)���3(
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�� �/��(����� Facebook )�'�	�� �<�����ก	�ก2�������(�%��ก! �0/���0�>��/��� ��/��
4'��'�ก%�(�
����%3กAD(�(�)�)�' A��
�Facebook�ก���3� �� ����(�ก	���ก��� �	��	��
� <� ��9����!
�����4ก����:��$3'
0'���ก�� Facebook ������3��:��'��%� 80 &%��(��
4>(ก2��'�� �/��(���	� �
���)%�!��/�������ก ��/���&�����/0	ก0��
4'��'��(��ก%�(� ��/����������(��/����� 4�/�&�'ก���	��
&%ก��%����'��3%   ��� ���42� �3���� )�'��(��)�(���ก	�  ��กก���	���;<!���(� �� %�ก�
�
�	�ก	���4��$%����'��������(��4�:������	� � ���)%�! ก2��/�� ����(��3� ��ก	���  %���3'�	ก 
��/�����ก��� �	�����%�)�(���ก	�  �4��$%���%���ก2��/�� 4��'��3%/&%ก��%����'��3% A��
�����ก��<!�(��
4>(ก2��3(
�0(�� 2-3 �B  D:������0(���� Facebook ,Hi5 ,  YouTube , MySpace , 
Window Live Space ก��%	����������� &%�
�� �/��(�����)%�!�(��
4>(ก2�����/�����กก�(� 100 
 � ������ก����กก%�(�������(��(�����  ����� ���)��:�ก�� '� �'��(�� b ���
4'�	� ����)%�!
�����4�������
4'�3'�	ก��/���
4�(��ก�����:�� �'� ����	�ก%(����� %'��ก	�&�� ����� ���#��% ���� 

����� ! (2552 :http://gotoknow.org/blog/virtualcommunitymanagement/288469) ก%(��
�(�l� �/��(���	� ����)%�! �������กsก��<!���ก���0/����(���4�(����  %
�A%ก�������!��2� 
&%� �	�4�������:� ก���0/����(���4�(��� �/��(��ก	�� �/��(���	� ����)%�! ��'��'��ก	� 
�&�(
���ก��
4' ���4������ ���(� l� �/��(���	� ����)%�!n �	��  �<�ก(� 4�/� ก��ก� �������! 
�
��2��%2�ก http://keng.com/2008/08/09/what-is-social-networking/ )�'
4' ���4������(���
��(�
Social Network  /� ก����$3' ���������� ����3'�	ก &%��0/���A��ก	�
���9���
���9���4�:�� 4�ก
������2�)D�!�����ก�(����� ��2� Social Network ก2 /���2�)D�!���0/���A��$3' �)�'�'��ก	��	����� 
�	���(�������2������������� Social Network �0(� Digg.com D:��������2�)D�!�����ก)�'�(����� 
Social Bookmark ��)�'�	� ��������ก&4(�4�:�� &%��4�����ก ��������������	���(�� ��/��
4'
��'�
�)�'�(���:�� A��
���2�)D�! Digg �� $3' ���0(��ก	�&����� url ���(���
���'���
���2� &%�
$3'�(��ก2����0(��ก	�
4' �&�� url 4�/��(���	�� b �����'� 


�&�(���ก���#�����:����กsก��<!���� �/��(���	� ����)%�! �	��ก���#����$(�� ��
�(� Social network service 4�/� SNS ����ก����'�)���ก����'��0��0����)%�!D:��$3' ���������
��&%ก��%��� &�(��=����$%���A�0�! ก��ก��� 4�/� �����
��C�����/��� D:����9	�����
�/��?�������2�)D�!�����
4'�ก��A�'���ก	���4�(��$3' �A��&�(%���2��	������ก��
4'���ก����
�(��ก	� �0(� email ก������(�� &%�
��� 4%	�b���� ����ก��&�(��=��/����
4'���0�ก������'����
�/�����(��ก	�&%�&�(��=��'��3%��4�(��A��$3' ���������'����2������������A����9	�
����D�w�!&��!����'������2�
4'���ก�� 
��<�����ก	� Howard Rheingold )�'���� �����ก	� ���
��� ���(� virtual Community 
�4�	��/� virtual commune �(�4����:� ก���/����� &%� ����
�'��3% ��������� �/��(���	� � D:��&�(��=�
�$%���A�0�!�(��ก	�  ��� �� 0������ 4�/� $%%	�#!
������ก�����ก��A�'���ก	�$(���	� ����/������ D:��)�(�3ก$3ก�	�A����%� ���&�� ���&��
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���4�(����� &%�
���ก b ������  %�������	@�� ����	��	�#!��4�(��ก	�$(���������)%�! 
( 	�%�ก��ก Virtual community) 
��<��� ก��&�(�4���4�3(���� �/��(���	� ����)%�! ������� 
)���(��y�#�k )�'���&�ก4���4�3( 4�/� ���������� �/��(���	� ����)%�!)�'
� �������� 
Social Network 
��������!��2���  2.0 A�������<���ก��z�4������ก����'��������0�ก
�
� �/��(���	� ����)%�! )�'���� 5 ก%�(�
4>( b ก%(�� /� 1. Identity Network  /� ก��&����	���
&%����%	ก;<!����� �0(� http://www.hi5.com/ http://www.facebook.com/ 2.  Interested 
Network ����ก������	�ก	�A����9	�l �����
�n ���ก	� �0(� Digg.com , del.icio.us 3. Collaboration 
Network ����ก%�(�� �/��(�����(��ก	� l������n �ก�	���(���0(� http://www.wikipedia.org/                        
4. Gaming/Virtual Reality 4�/� A%ก���/�� 
���� �	�������� ���(� second life D:������%	ก;<����
� �/��(���	� ����)%�!���%	ก;<�����ก�������������$3'�%(�
�0�������ก	��	�%� �
��ก� 
&%� 5.  Professional Network 
0'���
���0� D:��������	���ก%�(��	���(���	���3(
�ก%�(����0�ก&�� 
Identity Network  /� ก��&����	���&%����%	ก;<!�����0	���� 
 

5.7.2  ��ก���������%�9�"��ก%�(:�"�ก��ก)/�����,���8��  
          ��กก���ก2��������'��3%�'��$%ก��������	� ����)%�!���(� ก%�(��	���(��

�'����'�)��3 ���� %/���)4�����'��3%�(�� b ��3( �������4�/���������������� A���C��� 
Facebook D:���$3'
0'��ก�����กก%�(���ก�	� �	������'�� �0(� ����ก����'��� �/��(��&%�������ก��
�'��ก��9:ก;�)�'��(��ก�'��������(��������42��ก������ก�����A��
0'�/����ก���ก%������
�	� �&4%(�ก�������3' &%ก��%����(������	��(��4��ก��<! ����ก��<!�(�� b ��������'������&�' 
4�/��3���� ����&��� ��� ���42� � ����������0�#��)�� A���C����	� �)�� ���4�	�$3'��3(
A����������'��ก2���������/������
4'��%����%�� ��'�� ����42��ก�42�
�D:��ก	�&%�ก	�  &�(��/���
�'���ก2�'����'�����&%�$%ก����
��	� ����)%�!���42�)�'0	���� /��ก��&~��	�
�����ก��
4%�ก%���(�� b A�����
4'4%��0/��  A�;<� 4�/�ก���	��(�&ก')��/���(�� b ���
4'4%��0/�� 
A���C���ก�����/���
4�(A����)�()�'�3'�	กก	���ก(�� ��/���ก��ก���3� �����
4' )�'���
� �ก������
 ����	��	�#!��C��C��&%����
4'�ก�� ������4��)�' &%�A���(��
4>(�	� �)�������	� �
���0�#��)���	��	����� �	��ก����&��� ��� ���42��(�� b 
��/������������4��$%������ก
�(���	������(��
4>(D:����������
4'�ก��
�(�'��ก	� 4�/�&~�)�'�'��ก���	�����(�� b �����
4'$3'�(����
)�(���@������� 4%��0/�� �ก�� ����	�&�'� &%��=>4������
����4%	�)�'&%����������0(�����

�ก����'���	� �&4(�ก������� 4�/�ก����(���/����(���	����$3'�/��A��
0(�4�� A���C����	� ���
0������3'����42� $3'���	�� �)�'�3�������!��/���4�:��D:��
���/����	������A%ก����	� ����)%�!
$3' ����ก������(������&%��3� ��ก	�A����)�(� ��3'�	�����&�'������� ��	��   ����3� ��ก	�
 �<���������$3'4>�� $3'0�� ���� 50 4�/� 60  4�/���2ก&�(��%��3� ��ก2��Aก4ก&%�ก2
0'A��&ก��
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�ก&�(�4�'��� A����)�(
0(�	����
�ก���3� ������A%ก�กA%ก4�:������'���:�����/�� ���ก��
�	��	�#!���$0�>4�'�A��&�'���� &�(����'��$3'��3(
�A%ก���)D����!��ก�ก��)�������
4'��=>4�
������ 4�/����ก����	��	�����	� ����)�' &%���2�)D�!�(�)���&����4��$%���ก����'��:�
� �/��(���	� ����)%�!&%�������
�ก����(��3(� �/��(���	� ����)%�!���(���
� 

 

            
�4
��� 13 &����'��3%�ก���ก	� Social Network 

 
Harrisburg University of Science and Technology (http://www.thaihealth.or.th)
� 

Pennsylvania )�' �	�ก����%����/��4�$%ก�������ก��
0'�	� ����)%�!����(��	ก9:ก;�&%� 
�4������%	� A��
4'�	ก9:ก;�����4������%	������� 800  � �������0���A��)�(
0' Facebook , 
Twitter 4�/�ก���/�����$(��A��&ก��  instant message 
� b  ������%� 1 �	���4! �'��ก���j�ก	��
ก����'��:� ��2�)D�! �4%(��	��  $(������ �/��(������4������%	� &�(�	ก9:ก;���� ����
A��9	��!�/��/�&�� smart phone �	���������'�
0'�	� ����)%�!&%�A��&ก�� instant message 
$(�����A��9	��!�/��/�)�'  Eric Darr �#�ก����&4(� Harrisburg University of Science and 
Technology $3'�������ก����%���� �#�����(� 4%	�ก����%�� �	ก9:ก;��(��
4>()�'���(� �	� �
���)%�!�4%(��� A���C��� Facebook &%� Twitter �	�� ��������ก��0��������ก���)�' 4�ก)�(
����	�
�ก��
0'��� ��	ก9:ก;���� ��3'�:ก�4�/���3ก�	� 	�
4'�'��
0' Facebook �:��	�%� 21 0	��A�� 
���'�� block ก��A���!�'� ���
�0(��� 2 �:�� 5 ��/������)�'���%��	ก$(��  l�	ก9:ก;��(��
4>(
����'��(��ก����%�� ����y��ก����4�/�� ������4����&��4%�)��3���4����ก4'������ 
����&�(��%�������&���%(� Facebook $(�����A��9	��!�/��/�n Eric Darr ก%(��&�(�	ก9:ก;����
ก%�(�ก%	�� ���� ���%��'��%� ��/�����ก��ก������(�ก����)�(��������'�
0'��2�)D�!�	� �
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