
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
 

หนงัสือแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
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ภาคผนวก ข 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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เร่ือง 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีสั่มพนัธ์กบัการตัดสินใจซ้ือสินค้า  

“หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์” ของลูกค้าในจังหวดัเพชรบุรี  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

แบบสอบถามฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ได้ขอ้มูลและขอ้เท็จจริง ส าหรับน าไปใช้
ประโยชน์ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ท่ีสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
“หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในระดบั
ปริญญาโท หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการทัว่ไป มหาวิทยาลยัราชภฏั
เพชรบุรี ผูว้จิยัขอความอนุเคราะห์จากท่าน ตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีตามความจริง หวงัเป็นอยา่งยิ่ง
วา่ จะไดรั้บความอนุเคราะห์ดว้ยดี และขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน 
ตอนที ่1 สถานภาพปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 5 ขอ้ 
ตอนที ่2 แบบสอบถามปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ท่ีสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือสินค้า 

“หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี 
ตอนที ่3 แบบสอบถามการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดั

เพชรบุรี 
 
 

   (นางสาวนิตยา ก๊วยศิริกุล) 
นกัศึกษาปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 

                                                        มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
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ตอนที ่1  ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม       
ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริง     
 

1. เพศ                
(   )   1. ชาย        (   )  2. หญิง     

             
2. ปัจจุบันท่านมีอายุเท่าใด 

(   )  1.ต ่ากวา่ 36 ปี       (   )  2. 36 – 45 ปี   
(   )  3. 46 – 55 ปี      (   )  4. สูงกวา่ 55 ปี  

  
3. ท่านประกอบอาชีพหลกัอะไร 

(   )  1. รับจา้ง       (   )  2. คา้ขาย    
 (   )  3. รับราชการ       (   )  4. ธุรกิจส่วนตวั 
 (   )  5. เกษตรกร    (   )  6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ……… 
   

4. ท่านเป็นลูกค้ากลุ่มใด 
(   )  1. นกัท่องเท่ียวท่ีมาจากต่างจงัหวดั                      

       (   )  2. นกัท่องเท่ียวท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัเพชรบุรี 
 
5. รายได้เฉลีย่ต่อเดือน  

(   )  1. ต ่ากวา่ 5,000 - 10,000  บาท     (   )  2. 10,001 – 20,000 บาท    
 (   )  3. 20,001 -  30,000  บาท     (   )  4. 30,001 บาท ข้ึนไป 
  
 
 
 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
“หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” 

ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความเป็นจริง   
5 หมายถึง มากท่ีสุด 4 หมายถึง มาก 3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง นอ้ย 1 หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 

 
 
 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ระดบั 

5 4 3 2 1 
 ด้านผลติภณัฑ์      

1 สินคา้ดีมีคุณภาพ      

2 รูปแบบของผลิตภณัฑ ์สีสนั หรือบรรจุภณัฑดึ์งดูดความสนใจ      

3 รูปแบบของผลิตภณัฑมี์เอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ิน      

4 สินคา้มีความหลากหลายมีของแถม/มีโปรโมชัน่ลดราคาพิเศษ      

 ด้านราคา      

1 สินคา้มีราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ      

2 สินคา้ป้ายแสดงราคาท่ีชดัเจน      

3 สินคา้มีราคาถูกกวา่ทอ้งตลาด      

4 สินคา้มีหลายระดบัราคาตามการใชส้อยและก าลงัซ้ือของผูบ้ริโภค      

 ด้านการจดัจ าหน่าย      

1 ร้านจ าหน่ายมีป้าย ช่ือร้านมองเห็นไดช้ดัเจน      

2 การจดัตกแต่งร้านใหเ้ลือกซ้ือสะดวก      

3 มีสถานท่ีจอดรถพอเพียง      

4 สินคา้หาซ้ือไดง่้าย      

 ด้านการส่งเสริมการตลาด      

1 พนกังานขายมีอธัยาศยัดี ใชค้  าพดูสุภาพ      

2 พนกังานขายสามารถใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ได ้      

3 การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือต่างๆ        

4 ร้านคา้มีสินคา้ตวัอยา่งใหท้ดลอง        

5 สินคา้มีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับ        
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ตอนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์”  
 ประเภทอาหาร หมายถึง ผลิตผลทางการเกษตรท่ีสด และผลิตภณัฑอ์าหารแปรรูป  
 ประเภทเคร่ืองดื่ม หมายถึง ผลิตภณัฑ์ประเภทเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ และไม่มี
แอลกอฮอล ์ 
 ประเภทผ้า เคร่ืองแต่งกาย หมายถึง ผา้ทอ/ผา้ห่มและผา้ส าเร็จรูป 
 ประเภทเคร่ืองใช้ชองที่ระลึกและเคร่ืองประดับตกแต่ง  หมายถึง ผลิตภณัฑ์ประเภท
เคร่ืองเรือน เคร่ืองตกแต่งบา้น เคร่ืองจกัสาน และของท่ีระลึก 
 ประเภทสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหารและยา หมายถึง ผลผลิตจากธรรมชาติ เช่น 
เคร่ืองส าอางสมุนไพร และเกลือสมุนไพร  
 
ค าช้ีแจง   โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความเป็นจริง   

5 หมายถึง มากท่ีสุด 4 หมายถึง มาก 3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง นอ้ย 1 หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 

 
 
 

การตดัสินใจซ้ือสินค้า “หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” 
ระดบั 

5 4 3 2 1 
ประเภทของสินคา้ 
1 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ประเภทอาหาร 

เช่น พืชผกั ผลไม ้ผลิตภณัฑอ์าหารแปรรูป ฯลฯ 
     

2 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ประเภท
เคร่ืองด่ืม เช่น สุราแช่ น ้ าผลไม ้น ้ าสมุนไพร ชาใบหม่อนฯลฯ 

     

3 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ประเภทผา้ 
เคร่ืองแต่งกาย เช่น ผา้บาติก  หมวก กระเป๋า ฯลฯ 

     

4 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ประเภท
เคร่ืองใชช้องท่ีระลึกและเคร่ืองประดบัตกแตง่ เช่น ดอกไมป้ระดิษฐ ์
โมบาย  พวงกญุแจ โตะ๊ เกา้อ้ี ฯลฯ 

     

5 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ประเภท
สมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหารและยา เช่น เคร่ืองส าอางสมุนไพร เกลือ
สมุนไพร ฯลฯ 
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การตดัสินใจซ้ือสินค้า “หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” 
ระดบั 

5 4 3 2 1 
สถานท่ีจดัจ าหน่ายสินคา้ 
1 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จากร้านคา้ท่ีมี

ผลิตภณัฑย์ีห่อ้เดิม 
     

2 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จากร้านคา้ใน
ชุมชน 

     

3 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จากร้านประจ า      
4 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จากร้านท่ีมี

สินคา้ครบวงจร สะดวกซ้ือ 
     

5 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จากแหล่ง
ท่องเท่ียว 

     

ช่วงเวลาในการซ้ือสินคา้ 
1 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ช่วงท่ีมี

กิจกรรม พิเศษ  เช่น การแสดงสินคา้  มีของแถม/มีโปรโมชัน่ลด
ราคา 

     

2 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ตามเทศกาล       
ปริมาณในการซ้ือสินคา้ 
1 ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ในปริมาณท่ี

จ าเป็นตอ้งใชสิ้นคา้นั้น 
     

 
 

ขอขอบพระคุณทีก่รุณาตอบแบบสอบถาม 


