
บทที ่4 
 

ผลของการวจิยั 
 

จากการวิจยัเร่ืองปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
“หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี ผูว้จิยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่ง
ออกเป็น 6 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  การวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของสินคา้ “หน่ึงต าบล 

หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ในจงัหวดัเพชรบุรี 
ตอนท่ี 3  การวิเคราะห์ขอ้มูลการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ใน

จงัหวดัเพชรบุรี 
ตอนท่ี 4  การวิเคราะห์เปรียบเทียบการตัดสินใจซ้ือสินค้า “หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภณัฑ”์ ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
ตอนท่ี 5  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของ

สินคา้และการตดัสินใจซ้ือสินคา้  “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี 
n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  = ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) 
S.D. = ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
t = ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย 
F = ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบความแตกต่างของความแปรปรวน 
Df = ระดบัชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
SS = ผลรวมของคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐานยกก าลงัสอง (Sum of Square) 
MS = ค่าเฉล่ียผลรวมคะแนนเบ่ียงเบนมาตรฐานยกก าลงัสอง (Mean Square) 
R = ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment 

Correlation Coefficient) 
P = นยัส าคญัทางสถิติ 
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ตอนที ่1  การวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  

ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจากลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรีท่ีเป็นประชาชนและนักท่องเท่ียวท่ีซ้ือ
สินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยั
ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดงัตารางท่ี 4.1 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน (n = 384) ร้อยละ 
 เพศ   

 - ชาย 181 47.14 
 - หญิง 203 52.86 

 อาย ุ    
 - ต ่ากวา่ 36 ปี 40 10.41 
 - 36 - 45 ปี 88 22.92 
 - 46 - 55 ปี 136 35.42 
 - สูงกวา่ 55 ปี 120 31.25 

 อาชีพ    
 - รับจา้ง 50 13.03 
 - คา้ขาย 97 25.26 
 - รับราชการ 106 27.60 
 - ธุรกิจส่วนตวั 77 20.05 
 - เกษตรกร 54 14.06 

 กลุ่มลูกค้า   
 - นกัท่องเท่ียวท่ีมาจากต่างจงัหวดั 237 61.72 
 - ประชาชนท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัเพชรบุรี 147 38.28 

 รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน   
 ต  ่ากวา่ 5,000 - 10,000 บาท 52 13.54 
 10,001 – 20,000 บาท 157 40.89 
 20,001 – 30,000 บาท 129 33.59 
 30,001 บาทข้ึนไป 46 11.98 
 รวม 384 100.00 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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จากตารางท่ี 4.1 จากลูกคา้ท่ีซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี 
จ  านวน 384 คน พบวา่ ลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 203 คน คิดเป็นร้อยละ 52.86 และเป็น
เพศชาย จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 47.14 ลูกคา้ส่วนใหญ่มีอายุ 46 - 55 ปี จ  านวน 136 คน     
คิดเป็นร้อยละ 35.42 รองลงมาอายสูุงกวา่ 55 ปี จ  านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 อายุ 36 - 45 ปี 
จ  านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.92 และอายุต ่ากว่า 36 ปี จ  านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.41 
ตามล าดบั ลูกคา้ส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 27.60 รองลงมามี
อาชีพคา้ขาย จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 25.26 อาชีพธุรกิจส่วนตวั จ  านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.05 อาชีพเกษตรกร จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 14.06 และอาชีพรับจา้ง จ านวน 50 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.03 ตามล าดบั ลูกคา้ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีมาจากต่างจงัหวดั จ  านวน 237 คน 
คิดเป็นร้อยละ 61.72 และเป็นกลุ่มประชาชนท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  านวน 147 คน   
คิดเป็นร้อยละ 38.28 ตามล าดบั ลูกคา้ส่วนใหญ่มีรายได้ 10,001 – 20,000 บาท จ านวน 157 คน    
คิดเป็นร้อยละ 40.89 รองลงมามีรายได ้20,001 – 30,000 บาท จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 33.59 
รายไดต้  ่ากวา่ 5,000 - 10,000 บาท จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.54 และรายได ้30,001 บาทข้ึน
ไป จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.98 ตามล าดบั 
 

ตอนที ่2  การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ของสินค้า “หน่ึงต าบล 
หน่ึงผลติภัณฑ์” ในจังหวดัเพชรบุรี 

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภณัฑ”์ ในจงัหวดัเพชรบุรี ดงัแสดงตามตารางท่ี 4.2-4.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึง
ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี โดยพิจารณาทั้ง 4 Ps 

 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินค้า 

“หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” โดยพจิารณาทั้ง 4 Ps   S.D. ระดบั อนัดบัที ่

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.35 0.89 ปานกลาง 4 
2. ดา้นราคา 3.93 0.92 มาก 1 
3. ดา้นการจดัจ าหน่าย 3.48 0.95 มาก 3 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.54 0.98 มาก 2 
 รวม 3.57 0.94 มาก  

 
จากตารางท่ี 4.2 พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.57, S.D. = 0.94) เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า มีปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด อยู่ในระดบัมาก 3 ขอ้โดยมีค่าเฉล่ียเรียง
ตามล าดบั คือ ดา้นราคา ( = 3.93,    S.D. = 0.92) ดา้นการส่งเสริมการตลาด ( = 3.64, S.D. = 
1.01) และการจดัจ าหน่าย ( = 3.48, S.D. = 0.95) ส่วนปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด อยูใ่น
ระดบัปานกลาง คือ ดา้นผลิตภณัฑ ์( = 3.35, S.D. = 0.89) ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของสินคา้ “หน่ึง

ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นผลิตภณัฑ์ 
 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินค้า  
“หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” ด้านผลติภณัฑ์   S.D. ระดบั อนัดบัที ่

1. สินคา้ดีมีคุณภาพ 3.60 0.79 มาก 2 
2. รูปแบบของผลิตภณัฑ ์สีสนั หรือบรรจุภณัฑดึ์งดูดความ

สนใจ 
3.63 0.73 มาก 1 

3. รูปแบบของผลิตภณัฑมี์เอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ิน 3.14 1.00 ปานกลาง 3 
4. สินคา้มีความหลากหลายมีของแถม/มีโปรโมชัน่ลดราคา

พิเศษ 
3.02 1.06 ปานกลาง 4 

 รวม 3.35 0.89 ปานกลาง  
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จากตารางท่ี 4.3 พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึง
ผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี ด้านผลิตภณัฑ์ ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( = 3.35,       
S.D. = 0.89) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด อยูใ่นระดบัมาก 2 ขอ้
โดยมีค่าเฉล่ียเรียงตามล าดบั คือ รูปแบบของผลิตภณัฑ์ สีสัน บรรจุภณัฑ์ดึงดูดความสนใจ ( = 
3.63, S.D. = 0.73) และสินคา้ดีมีคุณภาพ ( = 3.60, S.D. = 0.79) ส่วนปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาด อยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ขอ้ คือ รูปแบบของผลิตภณัฑ์มีเอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ิน ( = 
3.14, S.D. = 1.00) และสินคา้มีความหลากหลายมีของแถม/มีโปรโมชัน่ลดราคาพิเศษ ( = 3.02, 
S.D. = 1.06) ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึง

ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นราคา 
     

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินค้า 
“หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” ด้านราคา   S.D. ระดบั อนัดบัที ่

1. สินคา้มีราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 4.01 0.94 มาก 2 
2. สินคา้มีป้ายแสดงราคาท่ีชดัเจน 4.10 0.89 มาก 1 
3. สินคา้มีราคาถูกกวา่ทอ้งตลาด 3.96 0.95 มาก 3 
4. สินคา้มีหลายระดบัราคาตามการใชส้อยและก าลงัซ้ือของ

ผูบ้ริโภค 
3.65 0.89 มาก 4 

 รวม 3.93 0.92 มาก  

  
จากตารางท่ี 4.4 พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภณัฑ์”ในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นราคา ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.93, S.D. = 0.92) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด อยู่ในระดบัมาก 4 ขอ้โดยมีค่าเฉล่ีย
เรียงตามล าดบั คือ สินคา้มีป้ายแสดงราคาท่ีชดัเจน ( = 4.10, S.D. = 0.89) สินคา้มีราคาเหมาะสม
กบัคุณภาพ( = 4.01, S.D. = 0.94) สินคา้มีราคาถูกกวา่ทอ้งตลาด ( = 3.93, S.D. = 0.95) และ
สินคา้มีหลายระดบัราคาตามการใช้สอยและก าลงัซ้ือของผูบ้ริโภค ( = 3.65, S.D. = 0.89) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึง
ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการจดัจ าหน่าย 

    
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินค้า 

“หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” ด้านการจดัจ าหน่าย   S.D. ระดบั อนัดบัที ่

1. ร้านจ าหน่ายมีป้ายช่ือร้านมองเห็นไดช้ดัเจน 3.58 0.83 มาก 1 
2. การจดัตกแต่งร้านใหเ้ลือกซ้ือสะดวก 3.48 0.93 มาก 3 
3. สถานท่ีจอดรถพอเพียง 3.56 0.96 มาก 2 
4. สินคา้หาซ้ือไดง่้าย 3.30 1.07 ปานกลาง 4 
 รวม 3.48 0.95 มาก  

  
จากตารางท่ี 4.5 พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี ด้านการจดัจ าหน่าย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.48,       
S.D. = 0.95) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด อยูใ่นระดบัมาก 3 ขอ้
โดยมีค่าเฉล่ียเรียงตามล าดับ คือ ร้านจ าหน่ายมีป้าย ช่ือร้านมองเห็นได้ชัดเจน ( = 3.58,            
S.D. = 0.83) มีสถานท่ีจอดรถพอเพียง ( = 3.56, S.D. = 0.96) และมีการจดัตกแต่งร้านให้เลือกซ้ือ
สะดวก ( = 3.48, S.D. = 0.93) ส่วนปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ 
สินคา้หาซ้ือไดง่้าย ( = 3.30, S.D. = 1.07) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึง

ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการส่งเสริมการตลาด 
   

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินค้า 
“หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” ด้านการส่งเสริมการตลาด   S.D. ระดบั อนัดบัที ่

1. พนกังานขายมีอธัยาศยัดี ใชค้  าพดูสุภาพ 3.27 1.12 ปานกลาง 4 
2. พนกังานขายสามารถใหข้อ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ได ้ 3.92 0.95 มาก 1 
3. การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือต่างๆ  3.79 0.90 มาก 2 
4. ร้านคา้มีสินคา้ตวัอยา่งใหท้ดลอง  3.57 1.07 มาก 3 
5. สินคา้มีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับ  3.12 0.84 ปานกลาง 5 

 รวม 3.54 0.98 มาก  
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จากตารางท่ี 4.6 พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ของสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึง
ผลิตภณัฑ์” ในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการส่งเสริมการตลาด ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.54, 
S.D. = 1.01) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด อยูใ่นระดบัมาก 3 ขอ้
โดยมีค่าเฉล่ียเรียงตามล าดบั คือ พนกังานขายสามารถให้ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ได ้( = 3.92, S.D. = 
0.95) การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือต่างๆ ( = 3.79, S.D. = 0.90) และการมีของตวัอยา่งให้
ทดลอง ( = 3.57, S.D. = 1.07) ส่วนปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด อยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ขอ้ 
คือ พนกังานขายมีอธัยาศยัดี ใชค้  าพูดสุภาพ ( =3.27, S.D. = 1.12) และสินคา้มีช่ือเสียงและเป็นท่ี
ยอมรับ ( = 3.12, S.D. = 0.84) ตามล าดบั 
 

ตอนที ่3 การวเิคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจซ้ือสินค้า “หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภัณฑ์” ของ
ลูกค้าในจังหวดัเพชรบุรี 

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้

ในจงัหวดัเพชรบุรี ดงัแสดงตามตารางท่ี 4.7 
 
ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” 

ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี  
 

การตดัสินใจซ้ือสินค้า “หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์”   S.D. ระดบั อนัดบัที ่

ประเภทของสินค้า     
1. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ 

ประเภทอาหาร เช่น พืชผกั ผลไม ้ผลิตภณัฑอ์าหารแปร
รูป ฯลฯ 

3.37 0.86 ปานกลาง 4 

2. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ 
ประเภทเคร่ืองด่ืม เช่น สุราแช่ สุรากลัน่ น ้ าผลไม ้น ้ า
สมุนไพร ชาใบหม่อนฯลฯ 

3.22 0.88 ปานกลาง 5 

3. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ 
ประเภทผา้ เคร่ืองแต่งกาย เช่น ผา้บาติก หมวก กระเป๋า 
ฯลฯ 

3.49 0.90 มาก 3 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 
 

การตดัสินใจซ้ือสินค้า “หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์”   S.D. ระดบั อนัดบัที ่

ประเภทของสินค้า     
4. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ 

ประเภทเคร่ืองใชแ้ละเคร่ือประดบัตกแต่ง เช่น ดอกไม้
ประดิษฐ ์โมบาย พวงกญุแจ โตะ๊ เกา้อ้ี ฯลฯ 

3.75 0.85 มาก 2 

5. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ 
ประเภทสมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหารและยา เช่น 
เคร่ืองส าอางสมุนไพร เกลือสมุนไพร ฯลฯ  

3.95 0.95 มาก 1 

เฉล่ีย 3.50 0.88 มาก  

สถานทีจ่ดัจ าหน่ายสินค้า     
1. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จาก

ร้านคา้ท่ีมีผลิตภณัฑย์ีห่อ้เดิม 
3.15 0.89 ปานกลาง 3 

2. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จาก
ร้านคา้ในชุมชน 

3.25 0.93

 

ปานกลาง 1 

3. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จาก
ร้านประจ า 

3.19 0.88 ปานกลาง 2 

4. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จาก
ร้านท่ีมีสินคา้ครบวงจร สะดวกซ้ือ 

3.12 0.93 ปานกลาง 4 

5. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ จาก
แหล่งท่องเท่ียว 

3.17 0.96 ปานกลาง 5 

เฉล่ีย 3.00 1.00 ปานกลาง  
ช่วงเวลาทีเ่ลอืกซ้ือสินค้า     

1. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ 
ช่วงท่ีมีกิจกรรม พิเศษ เช่น การแสดงสินคา้ มีของแถม/
มีโปรโมชัน่ลดราคา 

3.30  1.04 ปานกลาง 2 

2. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ 
ตามเทศกาล 

3.38 0.96 ปานกลาง 1 

เฉล่ีย 3.30 1.00 ปานกลาง  
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ) 
 

การตดัสินใจซ้ือสินค้า “หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์”   S.D. ระดบั อนัดบัที ่

ปริมาณในการซื้อสินค้า     
1. ท่านตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ใน

ปริมาณท่ีจ าเป็นตอ้งใชสิ้นคา้นั้น 
3.77 0.77 มาก 1 

เฉล่ีย 3.77 0.77 มาก  
เฉลีย่รวม 3.39 0.91 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้

ในจงัหวดัเพชรบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.39, S.D. = 0.91) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่  ประเภทของสินคา้  มีการตดัสินใจซ้ือสินคา้ระดบัมาก ในเร่ืองของประเภทสมุนไพรท่ี
ไม่ใช่อาหารและยา เช่น เคร่ืองส าอางสมุนไพร เกลือสมุนไพร ฯลฯ ( =3.95, S.D. = 0.95) 
ประเภทเคร่ืองใชแ้ละเคร่ืองประดบัตกแต่ง เช่น ดอกไมป้ระดิษฐ์ โมบาย พวงกุญแจ โต๊ะ เกา้อ้ี ฯลฯ 
( =3.75, S.D. = 0.85) และประเภทผา้ เคร่ืองแต่งกาย เช่น ผา้บาติก หมวก กระเป๋า ฯลฯ 
( =3.49, S.D. = 0.90) ตามล าดบั สถานท่ีจดัจ าหน่ายสินคา้ มีการตดัสินใจซ้ืออยู่ในระดบั        
ปานกลางในเร่ืองตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” จากร้านคา้ในชุมชน ( =3.25, 
S.D. = 0.93) จากร้านประจ า ( = 3.19,S.D. = 0.88) และจากร้านคา้ท่ีมีผลิตภณัฑ์ยี่ห้อเดิม 
( =3.15, S.D. = 0.89) ตามล าดบั ช่วงเวลาท่ีเลือกซ้ือสินคา้  มีการตดัสินใจซ้ือระดบัปานกลางใน
เร่ือง ตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ตามเทศกาล ( =3.38,S.D. = 0.96) และช่วง
ท่ีมีกิจกรรม พิเศษ เช่น การแสดงสินคา้ มีของแถม/มีโปรโมชัน่ลดราคา ( =3.30,S.D. = 1.04) 
ตามล าดบั และปริมาณในการซ้ือสินคา้  มีการตดัสินใจซ้ืออยูใ่นระดบัมากในเร่ืองการตดัสินใจซ้ือ
สินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ในปริมาณท่ีจ าเป็นตอ้งใชสิ้นคา้นั้น ตามล าดบั  
 ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี 
พิจารณาใน 4 ดา้น พบวา่ ลูกคา้มีการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์” ดว้ยเหตุผลใน
เร่ืองของปริมาณในการซ้ือสินค้าเป็นล าดบัแรก รองลงมาได้แก่ประเภทของสินค้า สถานท่ีจดั
จ าหน่าย และช่วงเวลาในการซ้ือ ตามล าดบั 
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ตอนที ่4 การวิเคราะห์เปรียบเทียบการตัดสินใจซ้ือสินค้า  “หน่ึงต าบล หน่ึง
ผลติภัณฑ์” ของลูกค้าในจังหวดัเพชรบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 
ผลการเปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ใน

จงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ดงัแสดงตามตารางท่ี 4.8-4.12 
 

ตารางท่ี 4.8 เปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดั
เพชรบุรี จ  าแนกตามเพศ 

 
 

การตดัสินใจซ้ือสินค้า  
“หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” 

ชาย หญิง t-value p 

  S.D.   S.D.   
การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ”์ 
จ าแนกตามเพศ 

3.39 0.68 3.40 0.68 .049 .961 

 
จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้

ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามเพศโดยรวมกลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
“หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรีไม่แตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 4.9 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึง

ผลิตภณัฑ”์ ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามอาย ุ
 

อายุ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

ต ่ากวา่ 36 ปี ระหวา่งกลุ่ม 3.460 3 1.153 2.519 .058 
36 - 45 ปี ภายในกลุ่ม 173.982 380  .458   
46 - 55 ปี รวม 177.442 383    
สูงกวา่ 55 ปี       
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้
ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามอายุ โดยรวมกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือสินค้า 
“หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัไม่แตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 4.10 การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล 

หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

รับจา้ง ระหวา่งกลุ่ม .246 4 .061 .131 .971 
คา้ขาย ภายในกลุ่ม 177.197 379 .468   
รับราชการ รวม 177.442 383    
ธุรกิจส่วนตวั       
เกษตรกร       

 
จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้

ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามอาชีพ โดยรวมกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาชีพต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือสินคา้ 
“หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรีไม่แตกต่างกนั 

  
ตารางท่ี 4.11 เปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดั

เพชรบุรี จ  าแนกตามกลุ่มลูกคา้ 
 
 

การตดัสินใจซ้ือสินค้า  
“หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” 

ต่างจงัหวดั เพชรบุรี t-value p 

  S.D.   S.D.   
การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงลิตภณัฑ”์ 
จ าแนกตามลูกคา้ 

3.35 0.67 3.47 0.70 1.638 .102 
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จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้
ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามกลุ่มลูกค้า โดยรวมกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นกลุ่มลูกคา้ต่างกนัมีการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรีไม่แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.12 การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล 

หน่ึงผลิตภณัฑ”์ ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 

รายได้เฉลีย่ต่อเดอืน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

ต ่ากวา่ 5,000 - 10,000 
บาท 

ระหวา่งกลุ่ม .220 3 .073 .157 .925 

10,001 - 20,000 บาท ภายในกลุ่ม 177.222 380 .466   
20,001 - 30,000 บาท รวม 177.442 383    
30,001 บาท ข้ึนไป       

 
จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ การตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้

ในจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยรวมกลุ่มตวัอยา่งท่ีซ้ือสินคา้ท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือนต่างกนัมีการตดัสินใจซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี 
ไม่แตกต่างกนั 

 

ตอนที ่5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด  กับการ
ตัดสินใจซ้ือสินค้า “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” ของลูกค้าในจังหวัด
เพชรบุรี 

 
ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด กบัการตดัสินใจ

ซ้ือสินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี ดงัแสดงตามตารางท่ี 4.13 
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ตารางท่ี 4.13 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด กบัการตดัสินใจซ้ือ
สินคา้ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์”ของลูกคา้ในจงัหวดัเพชรบุรี ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 

 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
การตดัสินใจซ้ือสินค้า “หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์” 

Pearson 
Correlation 

p 
ทศิทาง

ความสัมพนัธ์ 
ระดบั 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 0.717** 0.000 เดียวกนั สูง 
2. ดา้นราคา 0.480** 0.000 เดียวกนั ปานกลาง 
3. ดา้นการจดัจ าหน่าย 0.768** 0.000 เดียวกนั สูง 
4. ดา้นการส่งเสริมการตลาด 0.866** 0.000 เดียวกนั สูง 

 รวม 0.808** 0.000 เดียวกนั สูง 
** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 
จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ ความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด กบัการ

ตดัสินใจซ้ือสินค้า “หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์” ของลูกค้าในจงัหวดัเพชรบุรี โดยรวม มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัสูงและเป็นไปในทิศทางเดียวกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 (r = 0.808) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูงไปในทิศทางเดียวกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยเรียงล าดบัดงัน้ี ดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นการจดั
จ าหน่าย และดา้นผลิตภณัฑ์ (r = 0.866, r = 0.768 และ r = 0.717) ตามล าดบั ส่วนดา้นราคามี
ความสัมพนัธ์ในระดับปานกลางไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01          
(r = 0.480) 
 


