
บทที่  1 

 

บทนํา 

 

ความเป็นมา และความสําคญัของปัญหา  

 

กระทรวงสาธารณสุขได้ใช้กลวิธีของการสาธารณสุขมูลฐานหรือระบบสุขภาพ

ภาคประชาชน เป็นกลวิธีหลกัในการพฒันางานสาธารณสุข เพื่อแกไ้ขปัญหาสาธารณสุขในชุมชน 

โดยการทาํงานของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น (อสม.) ซ่ึงเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมีความสําคญั

ในการพฒันางานสาธารณสุขของประเทศไทย  จึงไดมี้การพฒันากาํลงัคนเหล่าน้ีจากการคดัเลือก ผสส. 

อยา่งนอ้ยหมู่บา้นละ 1 คน และไดใ้ห้การอบรมเพิ่มเติมในระยะแผนพฒันาสาธารณสุข ฉบบัท่ี 4 

(พ.ศ.2520 - 2524) โดยกาํหนดให ้ ผสส. 1 คน รับผิดชอบดูแล  8 - 10  หลงัคาเรือน และให้มี อสม. 1 คน

ต่อหมู่บา้นในระยะแผนพฒันาสาธารณสุขฉบบัท่ี  5 และ 6 (พ.ศ. 2525 - 2534) กระทรวงสาธารณสุข

ไดมี้นโยบายให้  จดัอบรม ผสส. และ อสม. อยา่งต่อเน่ืองจนครอบคลุมพื้นท่ี ร้อยละ 100  ปีงบประมาณ 

2537 กระทรวงสาธารณสุขจึงได ้ยกระดบัอาสาสมคัรสาธารณสุขให้มีอาสาสมคัรประเภทเดียวคือ อสม. 

โดยไดด้าํเนินการยกระดบั ผสส. ทั้งหมดเป็น อสม. ทัว่ประเทศในปี 2551 มีจาํนวน อสม. ทัว่ประเทศ    

981,231 คน และในปี 2552 จงัหวดัชุมพรมีจาํนวน อสม. ทั้งส้ิน 11,360 คน และจาํนวน อสม. ทัว่ประเทศ 

995,142 คน ครอบคลุมพื้นท่ีการปฏิบติังาน ร้อยละ 100 (กองสนบัสนุนสุขภาพภาคประชาชน, 2552 : 1-4)  

แล้วดาํเนินการอบรมโดยเจา้หน้าท่ีสาธารณสุขให้มีบทบาทเป็นตวักลางการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม

สุขภาพของประชาชน รวมทั้งมีบทบาทในการเช่ือมประสานระหวา่งหน่วยงานภาครัฐกบัภาคประชาชน

ในการพฒันาสุขภาพชุมชนของตนเอง   

การมีบทบาทสําคญัในการพฒันางานสาธารณสุขมิใช่เป็นการดาํเนินงานแต่เพียงงาน

สาธารณสุขเพียงอย่างเดียว  แต่เป็นการบูรณาการงานทุกภาคส่วนเขา้ดว้ยกนั  จึงเป็นบทบาทท่ีจะตอ้ง

ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน สําหรับบทบาทและความรับผิดชอบหลกัของ อสม. คือ บทบาท

ในการแก้ข่าวร้าย กระจายข่าวดี ช้ีบริการ ประสานงานสาธารณสุข บาํบดัทุกข์ประชาชนทาํตนเป็น

ตวัอยา่งท่ีดี (นตัถะวุฒิ  ภิรมยไ์ทย และวีณาพร สําอางศรี, 2551 : 5-18) หลกัเกณฑ์การปฏิบติังานตาม

บทบาทของ อสม. ตามโครงการส่งเสริม อสม. เชิงรุก พ.ศ.2552 บทบาทของ อสม. ในรูปแบบการทาํ

แผนงานโครงการ การบริหารจดัการงบประมาณ และการบริการสุขภาพผสมผสานการป้องกนั รักษา  

ส่งเสริม  และฟ้ืนฟูสภาพ  ครอบคลุมกิจกรรม  14  กิจกรรมหลกั เพื่อดาํเนินกิจกรรมแกไ้ขปัญหาของ
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ชุมชน ปัจจุบนัสถานการณ์โรคท่ีเป็นปัญหาของกระทรวงสาธารณสุขคือ โรคไม่ติดต่อเร้ือรัง มีจาํนวน

เพิ่มข้ึน จากสถิติทัว่โลก ในปี 2549 พบวา่ มีผูป่้วยโรคหวัใจและหลอดเลือดสูงกวา่ 1.5 ลา้นคน ปี 2551  

มีผูป่้วยเพิ่มสูงข้ึนถึง 246 ล้านคน (กลุ่มส่งเสริมสนับสนุนวิชาการ, สํานักงานโรคไม่ติดต่อ, 2552)  

สําหรับประเทศไทย  อตัราตายของผูป่้วยหวัใจและหลอดเลือดในปี 2549 สูงถึง 98.3 ต่อแสนประชากร  

แต่ในปี  2550  มีอตัราป่วยตายดว้ยโรคหวัใจและหลอดเลือดเพิ่มข้ึนถึง  101.2 ต่อแสนประชากรและ

มีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนมากกวา่ 7-17 เท่า (กลุ่มส่งเสริมสนบัสนุนวิชาการ, สํานกังานโรคไม่ติดต่อ,  2552) 

อตัราป่วยท่ีเพิ่มข้ึนแสดงให้เห็นถึงการป้องกนัโรคท่ีจะตอ้งสร้างให้เกิดความตระหนกักบัประชาชน  

อสม. จึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทสําคญัท่ีจะช่วยลดอตัราการเพิ่ม  ลดการเจ็บป่วยและตายดว้ยโรคท่ีป้องกนัได ้  

โดยการคดักรอง  และปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ  และการดูแลผูป่้วยอยา่งต่อเน่ือง   

การปฏิบติังานแต่ละคร้ังจาํเป็นตอ้งมีการเสียสละทั้งกาํลงักายกาํลงัใจ จึงจาํเป็นท่ี อสม.

จะตอ้ง มีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน  เป็นส่ิงท่ีมีความสําคญัมาก แรงจูงใจจะทาํให้เกิดการกระทาํ ตั้งอก

ตั้งใจในการทาํงาน ทุ่มเทและให้ความพยายามในการทาํงานให้มีคุณภาพมากข้ึน (World Health 

Organization, 2007 : 1-26) การปฏิบติังานยงัคงข้ึนกับความสามารถ  คือพนักงานจะตอ้งมีความรู้

ความสามารถ (สุพานี สฤษฎ์วานิช, 2552 : 154-199)  ซ่ึงรัฐบาลจดัสวสัดิการเพื่อเป็นขวญักาํลงัใจให้กบั 

อสม. บางส่วนท่ีไดรั้บจากภาครัฐ ไดแ้ก่ ค่ารักษาพยาบาลท่ีมอบให้กบั อสม. และครอบครัว การไดรั้บ

การยกเวน้ค่าห้องพิเศษ  ยกเวน้ค่าโดยสารรถไฟ ไดรั้บการเชิดชูเกียรติ ได้รับการยอมรับนบัถือ ได้มี

บทบาททางสังคม  และปัจจุบนัได้รับเงินค่าป่วยการ เดือนละ 600 บาท แรงจูงใจ เป็นส่วนหน่ึงของ

ปัจจยัต่าง ๆ ในการดาํเนินงาน อสม. ท่ีเขา้มามีส่วนร่วมและปฏิบติังานดว้ยจิตอาสาจึงเป็น อสม. 

ท่ีปฏิบติังานเป็นระยะเวลานาน  (อมร  นนทสุต, 2551 : 2-5)     

การทบทวนเอกสารวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของอสม. 

ส่วนใหญ่มีแรงจูงใจระดบัสูง  ร้อยละ  55 (นตัถะวุฒิ  ภิรมยไ์ทย, 2550 : 18-34) การกระตุน้แรงจูงใจ

ในการปฏิบติังานของ อสม. การเสริมสร้างเร่ืองผลประโยชน์ตอบแทน และให้ความรู้ดา้นสาธารณสุข

อยา่งต่อเน่ือง  เพื่อให้เกิดความมัน่ใจในการปฏิบติังาน  จะทาํให้ประชาชนยอมรับนบัถือ อสม. เพิ่มข้ึน  

(วษิณุกร  อ่อนประสงค ์ และสุวฒันา  อ่อนประสงค,์ 2549 : 14-19) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสําเร็จ

ในการปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีของ อสม. คือ การยอมรับและการสนบัสนุนจากเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

และข้ึนอยูก่บัความรู้ ความสามารถ ความเสียสละ ความสามารถในการประสานและสร้างความสัมพนัธ์

ท่ีดีกบัประชาชนของ อสม. (วนิดา  วิระยกุล, 2542 : 31-33) นอกจากน้ียงัพบวา่  อสม. ไดรั้บความรู้จาก

การประชุมอยา่งต่อเน่ือง  9-12  คร้ังต่อปี  ในแต่ละคร้ังเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขจะแจง้ขอความร่วมมือ 

ในการดาํเนินกิจกรรมแกไ้ขปัญหาและสนองนโยบายกระทรวงสาธารณสุขทาํให้ อสม. ท่ีไดเ้ขา้ประชุม

สามารถรับรู้บทบาทหนา้ท่ีของตน (คาํรพ  พงษอ์าทิตย ์ และจิรพงษ ์ แสงทอง, 2550 : 14-19) อสม. จึงมี
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ภารกิจที่สําคญัที่จะตอ้งดาํเนินการร่วมกบัเจา้หน้าที่สาธารณสุขเพื่อให้ครอบคลุมงานสุขภาพ 

ภาคประชาชนในชุมชน และเกิดกระบวนการมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมสุขภาพ (แตรสุมน พฤฒิภิญโญ, 

2549 : 71-97) ตลอดเวลากวา่  30  ปีท่ีผา่นมาเกิดการเปล่ียนแปลงในดา้นการพฒันา  บทบาทของ อสม. 

ให้สอดคลอ้งกบัสังคมท่ีเปล่ียนไป  บทบาทดา้นการบริหารจดัการสุขภาพในชุมชนและการเสริมสร้าง

ใหชุ้มชนเขม้แขง็เป็นบทบาทสาํคญั  หรือท่ีเรียกวา่  ระบบสุขภาพภาคประชาชน   

ระบบสุขภาพภาคประชาชน ไดแ้ก่ การดูแลความสุขสมบูรณ์ทางสุขภาพกายและใจของ

ตนเอง สมาชิกในครอบครัว สมาชิกในชุมชนและสังคม เชสตา (Shrestha, 2003 : 318-327) ดว้ยการจดัระบบ

การจดัการของชุมชน ตามบริบท และทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เก้ือกูลกนัและส่งผลดีต่อสุขภาพของคน

ในชุมชน  ทาํให้ประชาชนสามารถพึ่งตนเองได ้ และส่งผลให้ชุมชนมีความเขม้แข็ง ซ่ึงการพฒันางาน

สาธารณสุขในแผนพฒันาสุขภาพฉบบัท่ี 10  พ.ศ.2550-2554 เนน้ให้คนไทยมีจิตสํานึก สร้างสุขภาพ

ใหแ้ขง็แรง และเป็นชุมชนท่ีพึ่งตนเอง เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และช่วยเหลือเก้ือกูล ดาํรงชีพบนพื้นฐาน

ของความพอดีพอประมาณอย่างมีเหตุ มีผลภายใตห้ลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กระทรวงสาธารณสุข

จึงไดมุ้่งเน้นประชาชนเป็นหลกัในการสร้างการมีส่วนร่วม แสวงหาความร่วมมือกบัหน่วยงาน และ

องคก์รในชุมชนภายใตร้ะบบการกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถ่ิน โดยการทาํงานผา่นองคก์รชุมชนท่ีใกลชิ้ดกบั

ประชาชนมากท่ีสุด อสม. จึงเป็นกาํลงัสําคญัในการพฒันาการพึ่งตนเอง  และการมีส่วนร่วมในการแกไ้ข

ปัญหา  การแสดงความเป็นเจา้ของ  และการหวงแหนชุมชนของตนเอง (นตัถวฒิุ ภิรมยไ์ทย, 2550 : 4-8)  

อาํเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชุมพร มี 4 ตาํบล  จาํนวน  36  หมู่บา้น  4,946  หลงัคาเรือนในปี  2553  

มี อสม. จาํนวน  484  คน  บางส่วนท่ีไม่มีเวลาใหก้บักิจกรรม อสม. ลาออก เฉล่ียปีละ  8-10  คน และ

ในพื้นท่ีหมู่ท่ี 1  ตาํบลตะโก มีจาํนวน อสม. ไม่ครอบคลุมหลงัคาเรือน และบางหมู่บา้นประมาณ 10 หมู่บา้น 

ท่ีมีจาํนวน อสม.  เกินหลงัคาเรือนท่ีรับผิดชอบ  ทาํให้รัฐบาลตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรม อสม.ใหม่  

และปัจจุบนัมีจาํนวน อสม. เพิ่มข้ึนถึง 588  คน (กองสนบัสนุนสุขภาพภาคประชาชน, 2552 : 1-4)  และ

ส่วนใหญ่ อสม. ร้อยละ 70 ยงัร่วมดาํเนินงานตามบทบาท ซ่ึงบางคนปฏิบติังานมามากกวา่ 10 ปี จาํนวน 

206 คน บางคนทาํงานมามากกวา่ 20 ปี จาํนวน 53  คน จากการสังเกตเบ้ืองตน้ในการปฏิบติังานของ อสม.  

พบว่า ร้อยละ 95 ปฏิบติัตามคาํแนะนาํของเจา้หน้าท่ีสาธารณสุข อีกร้อยละ 5 เขา้ใจบทบาทของตนเอง  

ปฏิบติัตามความตอ้งการของชุมชน  จากเหตุผลขา้งตน้ คาดว่า อสม. น่าจะเขา้ใจบทบาทของตนเอง

ไม่ชดัเจน  และน่าจะมีปัจจยัในเร่ืองขวญักาํลงัใจ  การสนบัสนุนทางสังคมมีความเก่ียวขอ้งกบั

การปฏิบติังาน ดงันั้นเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในฐานะท่ีเป็นนกัพฒันา จึงตอ้งให้การสนบัสนุน เพื่อพฒันา

ทกัษะด้านการจดัการ เพิ่มความสามารถของ อสม. และสร้างระบบสนับสนุนท่ีเหมาะสมทั้งในเร่ือง

สวสัดิการ  และกาํลงัใจให้กบั อสม. ในอาํเภอทุ่งตะโก ยงัไม่มีการสํารวจให้แน่ชดัจึงไดท้าํการสํารวจ

ต่อเพื่อให้ได้ขอ้มูลท่ีแทจ้ริง  ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาตวัแปรดา้น  การศึกษา  การสนบัสนุนจากทาง
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สังคม  ความรู้  การรับรู้บทบาท  และสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของ อสม. ในงาน

สุขภาพภาคประชาชน เพื่อนาํผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการ สนบัสนุนและพฒันาทางวิชาการ

ท่ีเหมาะสมแก่ อสม. ท่ีเหมาะสมเพื่อการพฒันางานสาธารณสุขมูลฐานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

วตัถุประสงค์การวจิัย 

    

การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคท่ี์สําคญั  3  ประการ  

1.  เพื่อศึกษาระดบัการรับรู้การปฏิบติังานตามบทบาทของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํ

หมู่บา้น ในงานสุขภาพภาคประชาชน  

2.  เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติังานตามบทบาทของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น  

ในงานสุขภาพภาคประชาชน    

3.  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการปฏิบติังานตามบทบาทของอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจาํหมู่บา้นในงานสุขภาพภาคประชาชน   

 

สมมติฐานการวจิัย 

 

1.  ระดบัการรับรู้การปฏิบติังานตามบทบาทของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้น

ในงานสุขภาพภาคประชาชน  อยูใ่นระดบัดี 

2.  ระดบัการปฏิบติังานตามบทบาทของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้นในงาน

สุขภาพภาคประชาชนอยูใ่นระดบัสูง 

3.  การศึกษาและการรับรู้น่าจะมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานตามบทบาทของ

อาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํหมู่บา้นในงานสุขภาพภาคประชาชน อยา่งมีนยัสาํคญั 

 

ขอบเขตการวจิัย 

 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทของ อสม. 

ในงานสุขภาพภาคประชาชน ประกอบดว้ย 1.ดา้นบริการสุขภาพท่ีจาํเป็น 14 องคป์ระกอบ  2. ดา้น

การจดัทาํแผนงาน และโครงการพฒันางานสาธารณสุข  3.ดา้นบริหารจดัการงบประมาณเพื่อพฒันางาน

สาธารณสุข  4.ดา้นการพฒันาความเขม้แข็งของชุมชน  5.ปัจจยัคุณลกัษณะทางประชากร ประชากรท่ีใช้
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ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีคือ อสม. ที่ปฏิบติังานมาไม่นอ้ยกวา่ 1  ปี นบัจากเดือนกนัยายน 2552 

ในอาํเภอทุ่งตะโก  จงัหวดัชุมพรในระยะเวลาท่ีกาํหนดในเดือนตุลาคม  2552  ถึงเดือนพฤษภาคม 2553   

 

คาํนิยามศัพท์เฉพาะ 

 

ระบบสุขภาพภาคประชาชน  หมายถึง  กระบวนการท่ีสมาชิกของสังคม  หรือชุมชนนั้น

มีความรู้ ความเขา้ใจ ร่วมกนัดูแล และบริหารจดัการให้เกิดสุขภาวะที่ดีขั้นพื้นฐานดว้ยตนเอง 

การพึ่งตนเองของประชาชน  และชุมชน  เพื่อใหป้ระชาชนเขม้แขง็เป็นการรวบยอดงานสาธารณสุขมูลฐาน

ใหเ้ป็นระบบ  และขบัเคล่ือนการพฒันาดา้นสุขภาพอยา่งเป็นขั้นตอน โดยเนน้การบูรณาการแนวคิด 

3 ประการ คือ แนวคิดเร่ือง คน องค์ความรู้ และทุน ด้วยการสนับสนุนองค์ความรู้ เทคโนโลยี และ

ทรัพยากรท่ีจาํเป็นจากภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   

การปฏิบัติงานตามบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุข หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบติังาน

ในหน้าท่ีของ อสม. และชุมชน ซ่ึงไดป้ฏิบติังานจริงใน 4 ด้าน คือ ด้านบริการสุขภาพ ดา้นการจดัทาํ

แผนงาน และโครงการพฒันางานสาธารณสุขในชุมชน ดา้นบริหารจดัการงบประมาณเพื่อพฒันางาน

สาธารณสุข  ดา้นการพฒันาความเขม้แขง็ของชุมชน 

บทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขด้านการบริการสุขภาพ หมายถึง การปฏิบติังานในหน้าท่ี

ของ อสม.  และชุมชน  ในการบริการสาธารณสุขมูลฐานครบทั้ง  14  องคป์ระกอบ 

บทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขด้านการจัดทําแผนงาน และโครงการพัฒนาสาธารณสุข  

หมายถึง การปฏิบัติงานในหน้าท่ีของ อสม. และ ชุมชนในการวิเคราะห์ข้อมูล จัดทําแผนพฒันา

สาธารณสุข  และติดตามผลการปฏิบติังานตามแผน 

บทบาทด้านการบริหารจัดการงบประมาณเพือ่พฒันางานสาธารณสุข หมายถึง การปฏิบติังาน

ในหนา้ท่ีของ อสม. และชุมชนในดา้นการบริหารจดัการงบประมาณพฒันางานสาธารณสุขในประเด็น

ต่าง ๆ ดงัน้ี การช้ีแจงให้ประชาชนไดท้ราบในการประชุม  อสม. เพื่อกาํหนดวิธีการบริหารจดัการ  และ

กิจกรรมการร่วมตรวจสอบแผนพฒันาสาธารณสุข 

บทบาทด้านการพฒันาความเข้มแข็งของชุมชน หมายถึง การปฏิบติังานในหนา้ท่ีของ อสม.  

และชุมชนในการพฒันาแกนนาํสุขภาพประจาํครอบครัว พฒันาชมรม อสม. บริหารจดัการชมรม อสม.  

และร่วมในกระบวนการประชาคมหมู่บา้น 

การสนับสนุนทางสงคม หมายถึง การช่วยเหลือระหว่างกนัทั้งทางอารมณ์ สังคม ข่าวสาร  

วสัดุและส่ิงของจากบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อกนัต่อผูรั้บการสนบัสนุนใหผู้รั้บไปสู่จุดหมายท่ีตอ้งการ 
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  การสนับสนุนจากเจ้าหน้าทีส่าธารณสุข  หมายถึง  การสนบัสนุนใหป้ระชาชนสามารถ

บริการสุขภาพ  และดูแลกันเองสู่ความสามารถในการพึ่ งตนเอง  ซ่ึงการสนับสนุนจะเป็นใน

ลกัษณะของการช้ีแนะแนวทาง  นิเทศงาน  การใหข้วญัและกาํลงัใจเป็นตน้ 

  การสนับสนุนจากประชาชน  หมายถึง  การสนบัสนุนที่ประชาชนมอบให้แก่ อสม. 

ท่ีปฏิบติังาน  อสม. จะตอ้งไดรั้บการยอมรับศรัทธา  และไวว้างใจจากประชาชน  ตอ้งอาศยัความร่วมมือ

จากประชาชนเป็นสาํคญัในเร่ืองของ  วสัดุ  เงินทุน  และความร่วมมือ 

  ความรู้ในการปฏิบัติงานของ อสม. หมายถึง  การรับรู้เก่ียวกบักฎเกณฑ์ เร่ืองราวต่าง ๆ 

ท่ีไดรั้บ  และเก็บรวบรวมความจาํสระสมไว ้ สามารถแสดงออกเชิงพฤติกรรม  และสามารถสังเกต

ไดท่ี้มีความเก่ียวขอ้งกบับทบาทหน้าท่ีของ  อสม. ทั้งความรู้เฉพาะ  ความรู้ทางดา้นนโยบาย และ

ความรู้เฉพาะอ่ืน ๆท่ีมีส่วนเกียวขอ้งกบักิจกรรมสาธารณสุขท่ีส่งผลต่อการดูแลสุขภาพ 

  การรับรู้บทบาทของ อสม.  หมายถึง  การรับรู้บทบาทของตนเองว่า  ควรจะเห็น

บทบาทของตนเองได้ตามการรับรู้นั้น ๆ  ซ่ึงเก่ียวกับความต้องการของบุคคลนั้น ๆ ข้ึนอยู่กับ

ลกัษณะพื้นฐานของบุคคล  และบทบาทไม่ก่อให้เกิดความสมดุลของชีวิต  ซ่ึงบทบาทของ อสม. 

มีความเก่ียวเน่ืองกบัการบริการสุขภาพ  ดา้นการจดัทาํแผนงานและโครงการ  ดา้นบริหารจดัการ

งบประมาณ  และดา้นการพฒันาความเขม้แขง็ของชุมชน 

 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

การปฏิบติังานของ อสม. ตามบทบาทหน้าที่ตอ้งอาศยัปัจจยัต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบั

การปฏิบติังานตามบทบาทของ อสม. ในงานสุขภาพภาคประชาชน อาํเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชุมพร 

บทบาท อสม.  ท่ีสังคมคาดหวงัหรือเป็นการแสดงบทบาทตามการรับรู้และตามความคาดหวงัของตนเอง 

การท่ีบุคคลจะปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีไดดี้เพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัระดบัการยอมรับบทบาทนั้น ๆ 

ของบุคคลท่ีครองตาํแหน่งอยู่ ซ่ึงเน่ืองมาจากความสอดคล้องกนัของบทบาทตามความคาดหวงัของ

สังคมและการรับรู้บทบาทของตนเองสังคมคาดหวงัหรือเป็นการแสดงบทบาทตามการรับรู้และ

ตามความคาดหวงัของตนเอง การท่ีบุคคลจะปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีไดดี้เพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัระดบั

การยอมรับบทบาทนั้น ๆ ของบุคคลท่ีครองตาํแหน่งอยูเ่น่ืองมาจากความสอดคลอ้งกนัของบทบาทตาม

ความคาดหวงัของสังคมและการรับรู้บทบาทของตนเอง (อุ่นเรือน หนูเผือก, 2540 อา้งถึงในบุญเลิศ  

โพธิชยั, 2550 : 20) และมีปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานไดแ้ก่ คุณลกัษณะทางประชากร  

การสนบัสนุนทางสังคม  และการรับรู้บทบาทเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทของ 
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อสม. ในงานสุขภาพภาคประชาชนให ้อสม.ไดป้ฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ จากขอ้มูลและขอ้สนเทศ

ดงักล่าวจึงนาํมาแสดงดงักรอบแนวคิดต่อไปน้ี 

 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

                          

                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

-   เพศ 

-   อาย ุ

-   ระดบัการศึกษา 

-   ลกัษณะการประกอบอาชีพ 

-   รายได ้

-   สถานภาพสมรส 

-   ระยะเวลาในการเป็นอาสาสมคัรสาธารณสุขประจาํ

หมู่บา้น 

 

การสนับสนุนทางสังคม 

-    การสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 

-    การสนบัสนุนจากประชาชน 

การปฏบิัตงิานตามบทบาทของอาสาสมคัร

สาธารณสุขประจาํหมู่บ้านในงานสุขภาพ 

ภาคประชาชน 

-   ดา้นบริการสุขภาพ 

-   ดา้นการจดัทาํแผนงาน และโครงการ 

-   ดา้นบริหารจดัการงบประมาณ 

-   ดา้นการพฒันาความเขม้แขง็ของชุมชน 

 

การรับรู้บทบาทของ อสม. 

-   ดา้นบริการสุขภาพ 

-   ดา้นการจดัทาํแผนงาน และโครงการ 

-   ดา้นบริหารจดัการงบประมาณ 

-   ดา้นการพฒันาบริการ 

ความรู้ในการปฏิบัตงิานของ อสม. 

-   ดา้นบริการสุขภาพ 

-   ดา้นการจดัทาํแผนงาน และโครงการ 

-   ดา้นบริหารจดัการงบประมาณ 

-   ดา้นการพฒันาความเขม้แขง็ของชุมชน 

 

ตัวแปรต้น 

ตัวแปรตาม ปัจจัยแวดล้อม 
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ประโยชน์ของการวจิัย 

 

1.   ได้ทราบระดบัการรับรู้การปฏิบตัิงานตามบทบาทของ อสม. ในงานสุขภาพ

ภาคประชาชน 

2.   ไดท้ราบระดบัการปฏิบติังานตามบทบาทของ อสม.  ในงานสุขภาพภาคประชาชน    

3.   หน่วยงานรับผิดชอบทราบปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานตามบทบาทของ อสม. 

ในงานสุขภาพภาคประชาชน  เพื่อเป็นขอ้มูลให้บุคลากรสาธารณสุขใชป้ระกอบการตดัสินใจวางแผน

ปรับปรุง  สนบัสนุนการปฏิบติังานของอาสาสมคัรสาธารณสุขตามสภาพความเป็นจริง  และสามารถ

พฒันาศกัยภาพ อสม. ให้สอดคลอ้งกบันโยบาย  และแผนพฒันาสาธารณสุขของประเทศ  เพื่อพฒันางาน

สุขภาพภาคประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
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