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การทํางานดวยความโปรงใสและสรางความไววางใจ 
จากประชาชน 

เทศบาลตําบลนครหลวง  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 
 
 

ประชาชนสวนใหญบริเวณพื้นที่รอบนอกของเทศบาล ขาด
การมีสวนรวม และไมไววางใจในการทํางานของเทศบาล  เน่ืองจากมี
ความคิดวา การจัดสรรงบประมาณของเทศบาลสวนใหญมักจะจัดสรร
ใหแกพ้ืนที่บริเวณใกลเคียงกับเทศบาล  หรือพ้ืนที่ของคณะผูบริหาร
เทศบาล  และประชาชนมักไมทราบขอมูลขาวสารตลอดจนการทํางาน
ของเทศบาล และไมกลาเขาไปมีสวนรวมในการตรวจสอบการทํางาน
ของเทศบาล  แมวาจะมองเห็นวามีการดําเนินงานของเทศบาลที่ไม
โปรงใส  และคุณภาพของการจัดบริการสาธารณะ เชน ถนน ไมเปนไป
ตามแบบมาตรฐานการกอสราง  เปนตน  เม่ือนายกเทศมนตรีรับทราบ
ปญหาตาง ๆ จึงตองการแกไขปญหาใหหมดสิ้น  โดยการเปลี่ยนแปลง
การทํางานของเทศบาลใหมีความโปรงใส  เปนที่เชื่อถือ และไดรับ
ความไววางใจจากประชาชน   

 
 

วิถีใหม 
 
ป  2545 เทศบาลตําบลนครหลวงเริ่มดําเนินการสงเสริมความโปรงใสในการทํางาน  และทํา

ใหประชาชนไววางใจในการทํางานของเทศบาล โดยการแตงตั้งคณะกรรมการชุมชนเปนตัวแทนของ
ประชาชนในการเขารวมประชุม  เสนอความคิดเห็น และรวมตัดสินใจในการดําเนินงานของเทศบาล 
และมีการจัดทําหนังสือรายงานกิจการเทศบาลนครหลวงประจําปงบประมาณ  ตั้งแตปงบประมาณ 
2544  แจกใหแกประชาชนทุกครัวเรือน เพ่ือแสดงผลการทํางานของเทศบาลในปงบประมาณที่ผานมา   
 
 

ผลงานที่ไดดําเนินการ 
 

1. การแตงตั้งคณะกรรมการชุมชน จํานวน 10 ชุมชน  ชุมชนละ 10 คน โดยคณะกรรมการชุมชน
ประกอบดวย ประธานรองประธาน เลขานุการ และกรรมการ เปนตัวแทนของประชาชนใน
ชุมชน เพ่ือเขารวมประชุมในที่ประชุมสภาเทศบาลตําบลนครหลวง ซึ่งจัดประชุมทุกวัน
พฤหัสบดีแรกของเดือน  เพ่ือเสนอความคิดเห็น และรวมตัดสินใจในการดําเนินงานของ
เทศบาล 

2. การจัดเวทีประชาคมชุมชน  โดยคณะกรรมการชุมชนเปนผูดําเนินการจัดประชุม  และนําขอมูล
ปญหา  ความตองการ รวมทั้งแผนงานของชุมชน เพ่ือนําเสนอตอที่ประชุมสภาเทศบาลตําบล
นครหลวง  และเสนอแผนชุมชนเขาบรรจุในแผนงานประจําปของเทศบาล  แผนพัฒนา 5 ป
ของเทศบาล  ตลอดจนนําเสนอบรรจุในเทศบัญญัติ 

3. การเชิญหนวยงานและองคกรตาง ๆ ในเทศบาล อาทิ หนวยงานสาธารณสุข  สํานักงาน
การศึกษานอกโรงเรียน เขารวมประชุม เพ่ือเสนอความคิดเห็นในการทํางานและการจัดทํา
แผนงานของเทศบาล 

4. การจัดทําหนังสือรายงานกิจการเทศบาลนครหลวงประจําปงบประมาณ  ตั้งแตปงบประมาณ 
2544  แจกใหแกประชาชนทุกครัวเรือน เพ่ือแสดงผลการทํางานของเทศบาลในปงบประมาณ
ที่ผานมา  

 

ขอมูลพื้นฐานปปจจุบัน 
: ป พ.ศ. 2547 

อําเภอ:  นครหลวง 

 จังหวัด:  พระนครศรีอยุธยา 

ประชากร:  6,657  คน 

พื้นท่ี: 4,313  ตร.กม. 

 
ประเภททองถิ่น :   
     เทศบาลตําบล 
 
การเลือกตั้ง :  ทางตรง 
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5. จัดโครงการเทศบาลพบประชาชน ออกพ้ืนที่ตามชุมชน  ในวันทําการราชการ เวลา 17.00 – 

20.00 น. สับเปลี่ยนหมุนเวียนชุมชนทุกเดือน  โดยมีการนําเจาหนาที่จากโรงพยาบาลสมเด็จ
พระสังฆราชใหบริการตรวจสุขภาพและรักษาโรคเบื้องตนแกประชาชน  และมีการแจกถุงยัง
ชีพแกประชาชนที่เดือดรอนชุมชนละ 20 รายดวย 

6. การประเมินผลการทํางานของเทศบาลประจําป โดยมีการแจกแบบประเมินผลการทํางานของ
เทศบาลใหแกประชาชนทุกครัวเรือน  และนําผลการประเมินจากประชาชนมาประเมินผลการ
ทํางานของเทศบาล 

  
 

การระดมทรัพยากร 
 
คาใชจาย/การลงทุน 
 

1. คาใชจายในการจัดทําหนังสือรายงานกิจการเทศบาลนครหลวง
ประจําปงบประมาณ 2544  จํานวน 2,000 เลม    30,000 บาท 

2. คาใชจายในการจัดทําหนังสือรายงานกิจการเทศบาลนครหลวง
ประจําปงบประมาณ 2545  จํานวน 2,000 เลม   120,000 บาท 

3. คาใชจายในการจัดทําหนังสือรายงานกิจการเทศบาลนครหลวง
ประจําปงบประมาณ 2546  จํานวน 2,000 เลม   160,000 บาท 

4. คาใชจายในการแจกถุงยังชีพ  200 ถุง  ปละ       50,000 บาท 
 

อุปกรณ/เครื่องมือ 
 

1. หนังสือรายงานกิจการเทศบาลนครหลวงประจําปงบประมาณปละ  
      2,000 เลม 
2. แบบประเมินผลการทํางานของเทศบาลจํานวน   2,000  ชุด 
3. ถุงยังชีพปละ  200 ถุง 
4. อุปกรณทางการแพทย 
    

บุคลากร 
 

1. คณะผูบริหารเทศบาล                                            4 คน 
2. สมาชิกสภาเทศบาล                                            12 คน 
3. ปลัดเทศบาล                                                      1 คน 
4. คณะกรรมการชุมชน 10 ชุมชน ๆ ละ 10 คน รวม       100 คน 
5. ผูนําชุมชน                                                        20 คน 
6. เจาหนาที่โรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราช                 10 คน 
 

 

ขั้นตอนในการดําเนินการ 
 

วัน เดือน ป 
 
กิจกรรมที่ทํา 

 
ผูรับผิดชอบ 

พฤศจิกายน  –
ธันวาคม  2544 
ถึงปจจุบัน  

รวบรวมขอมูลการทํางานของเทศบาลในปงบประมาณ 
2544  เพ่ือจัดทําหนังสือรายงานกิจการเทศบาลนครหลวง
ประจําปงบประมาณ 2544  และจัดทําแบบประเมินผลการ
ทํางานประจําปของเทศบาล โดยมีการจัดหนังสือรายงาน
กิจการเทศบาลนครหลวงประจําปงบประมาณทุกป 

เทศบาลตําบล 
นครหลวง 

มกราคม 2545 นําหนังสือรายงานกิจการเทศบาลนครหลวงประจําป
งบประมาณ 2544  พรอมแบบประเมินผลการทํางาน
ประจําปของเทศบาลแจกจายใหประชาชนในเขตเทศบาล
ทุกครัวเรือน 

สมาชิกสภาเทศบาล/ 
ผูนําชุมชน/ 
เทศบาล 
 



วิถีใหมดานการเมอืงและการมีสวนรวม 
‘

 

โครงการวิถีใหมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย หนา 3 

วัน เดือน ป 
 
กิจกรรมที่ทํา 

 
ผูรับผิดชอบ 

มีนาคม  2545 
 
 

รวบรวมแบบประเมินผลการทํางานประจําปของเทศบาล
จากประชาชนมาทําการประเมินผลการทํางานของเทศบาล 

เทศบาล 

มีนาคม  2545 นายกเทศมนตรีเห็นความสําคัญของการสรางความโปรงใส
ในการทํางานของเทศบาล  และตองการใหประชาชนเขา
มามีสวนรวมในการทํางาน และตรวจสอบการทํางานของ
เทศบาล จึงนําความคิดปรึกษากับคณะผูบริหารและ
ปลัดเทศบาลในการประชุม  เกิดแนวคิดที่ตองการเลือก
ตัวแทนแตละชุมชนเขามามีสวนรวมในการทํางานของ
เทศบาล 

นายกเทศมนตรี/ 
คณะผูบริหารเทศบาล 
ปลัดเทศบาล 

มี น า ค ม  -
เมษายน 2545 

ประชาชนในชุมชนรวมกันคัดเลือกคณะกรรมการชุมชน 10 
ชุมชน ๆ ละ 10 คน  และแตงตั้งเปนคณะกรรมการชุมชน 
โดยคณะกรรมการชุมชนประกอบดวย ประธาน รองประธาน 
เลขานุการ และกรรมการ 

ชุมชน/เทศบาล 

เมษายน 2545 
– ปจจุบัน 

คณะกรรมการชุมชนแตละชุมชนจัดประชาคมหมูบานทุก
เดือน เพ่ือรวบรวมขอมูลปญหา  ความตองการ ความ
คิดเห็นของประชาชน  รวมทั้งรวมกันรางแผนงานของ
ชุมชน  

คณะกรรมการชุมชน 

เมษายน 2545 เชิญหนวยงานและองคกรตาง  ๆ  ในเทศบาล  อาทิ 
หนวยงานสาธารณสุข  สํานักงานการศึกษานอกโรงเรียน 
เขารวมประชุมสภาเทศบาล 

เทศบาล 

พ ฤ ษ ภ า ค ม 
2545 – ปจจุบัน 

จัดประชุมสภาเทศบาลประจําเดือนทุกวันพฤหัสบดีของตน
เดือน โดยมีผูเขารวมประชุม  ดังนี้ 
- คณะผูบริหารเทศบาล 
- สมาชิกสภาเทศบาล 
- ปลัดเทศบาล 
- ตัวแทนหนวยงานตาง ๆ ในเขตเทศบาล 
- ตัวแทนคณะกรรมการชุมชน ๆ ละ 3 คน ไดแก ประธาน  
รองประธาน และเลขานุการ  

สภาเทศบาล 

พ ฤ ษ ภ า ค ม 
2545 

- ดําเนินการติดตอโรงพยาบาลสมเด็จพระสังฆราช เพ่ือ
ขอใชสถานที่จัดโครงการเทศบาลพบประชาชน 

- จัดทําถุงยังชีพจํานวน 20 ถุง มูลคาถุงละ 250 บาท 
เพ่ือแจกใหแกประชาชนผูเดือดรอน 

- คณะกรรมการชุมชนสํารวจขอมูลผูเดือดรอนสูงสุด
จํานวน 20 คนในชุมชน เพ่ือรับแจกถุงยังชีพตาม
โครงการเทศบาลพบประชาชน 

เทศบาล/ 
คณะกรรมการชุมชน 

พ ฤ ษ ภ า ค ม 
2545 

ประชาสัมพันธการดําเนินโครงการเทศบาลพบประชาชน 
ใหประชาชนในชุมชนรับทราบลวงหนาประมาณ 1 สัปดาห
กอนเริ่มโครงการ 

เทศบาล/ 
คณะกรรมการชุมชน 

พ ฤ ษ ภ า ค ม 
2545 - ปจจุบัน 

ออกดําเนินการ โครงการเทศบาลพบประชาชนในเวลา 
17.00 – 20.00 น .  ในวันทําการราชการ  ทุกเดือน 
สับเปลี่ยนชุมชนทุกเดือน  โดยมีกิจกรรม ดังนี้ 
- การรับฟงความคิดเห็น และขอเสนอแนะการทํางานของ
เทศบาลจากประชาชน 

- การตรวจสุขภาพและรักษาโรคเบื้องตนแกประชาชน 
- การแจกถุงยังชีพแกประชาชนที่เดือดรอนจํานวน 20 
คน 

เทศบาล/ 
คณะกรรมการชุมชน/ 
โรงพยาบาลสมเด็จ
พระสังฆราช 

 
 
 



วิถีใหมดานการเมอืงและการมีสวนรวม 
‘
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หนวยงานที่เขารวมดําเนินการ 
 
-- หนวยงาน/องคกร --  
 

-- บทบาทความรวมมือ -- 

โรงพยาบาลสมเด็จ
พระสังฆราช 
 

รวมตรวจสุขภาพและใหการรักษาโรคเบื้องตนแกประชาชน ตามโครงการ
เทศบาลพบประชาชน 

หนวยงานตาง ๆ ใน
เขตเทศบาล 

เขารวมเสนอขอคิดเห็นในการประชุมสภาเทศบาล 

 
 

ประเมินผลความสําเร็จ 
 
กอนการดําเนินการ 

 
1. ประชาชนสวนใหญบริเวณพื้นที่รอบนอกของเทศบาล ขาดการมีสวนรวม และไมไววางใจในการ

ทํางานของเทศบาล     
2. ประชาชนมักไมทราบขอมูลขาวสารตลอดจนการทํางานของเทศบาล และไมกลาเขาไปมีสวนรวม

ในการตรวจสอบการทํางานของเทศบาล  แมวาจะมองเห็นวามีการดําเนินงานของเทศบาลที่ไม
โปรงใส   

 
หลังการดําเนินการ 

 
1. ประชาชนมีการคัดเลือกตัวแทนชุมชนเปนคณะกรรมการชุมชน เขารวมประชุมในที่ประชุมสภา

เทศบาล เพ่ือเสนอปญหา  ขอคิดเห็น  และแผนชุมชนในที่ประชุม 
2. มีการจัดประชาคมชุมชนทุกเดือน ทําใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการทํางานของเทศบาล  

โดยคณะกรรมการชุมชนมีการชี้แจงผลการประชุมและการดําเนินงานตาง ๆ ของเทศบาล  และ
ทําการรับฟงปญหา ขอเสนอแนะตาง ๆ ของประชาชนในชุมชน เพ่ือนําไปเสนอในที่ประชุมสภา
เทศบาล   

3. เทศบาลมีการจัดโครงการ เทศบาลพบประชาชน  ออกพบปะประชาชนในชุมชนตาง ๆ ทุกเดือน 
เพ่ือรับฟงความคิดเห็นของประชาชน และใหบริการทางการแพทยแกประชาชน 

4. ประชาชนทุกครัวเรือนรับทราบการทํางานตาง ๆ ของเทศบาล  เน่ืองจากไดรับหนังสือรายงาน
กิจการเทศบาลนครหลวงประจําปงบประมาณ ในปที่ผานมา    

5. ประชาชนตอบแบบประเมินผลการทํางานที่จัดสงใหแกประชาชนทุกครัวเรือน  โดยประชาชนสวน
ใหญพึงพอใจในการทํางานของเทศบาล  

 
 

อุปสรรคและการแกไขปญหา 
 
อุปสรรค การแกไขปญหา 
1. การจัดเวทีประชาคมหมูบาน  มีประชาชน

บางหมูบานไมใหความรวมมือในการเขารวม
ประชุม   เน่ืองจากเห็นวากํานัน ผูใหญบาน
ไมไดมาเชิญชวนใหเขารวมประชุม  มีเพียง
กรรมการชุมชนที่มาเชิญชวนใหเขารวม
ประชุม 

1. ใหประชาชนคอย ๆ เรียนรูอยางคอยเปนคอย
ไป โดยเรียนรูจากสิ่งที่ประชาชนชุมชนอ่ืน ๆ  
ได รั บ จ ากก า ร เ ข า ร ว ม ป ร ะ ชุ ม เ ป น สิ่ ง
เปรียบเทียบ 
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ปจจัยแหงความสําเร็จ 
 

1. ผูนํามีวิสัยทัศนในการทํางาน  รับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา  รวมกันคิดและรวมกัน
แกปญหา 

2. เทศบาลมีการทํางานเปนทีม โดยมีอุดมการณรวมกัน 
3. ความรวมมือระหวางเทศบาล  กรรมการชุมชน และประชาชนในการทํางานของเทศบาล 
4. การมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการทํางานของเทศบาล 

 
 

ความยั่งยืนในการดําเนินการ 
 
 เทศบาลจะดําเนินการสรางความโปรงใสในการทํางานอยางตอเนื่อง  และเปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตอไป 
 
 

บทเรียนที่ไดรับ 
 
 การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการทํางาน  จะทําให
ประชาชนใหความรวมมือในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ิมข้ึน 
 
 

ความเปนไปไดในการถายทอดประสบการณ 
 

1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการทํางานไดทุกข้ันตอน 
2. ประชาชนใหการสนับสนุนและรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการทํางาน 

 
 

แหลงขอมูลเพิ่มเติม 
 

ชื่อ-นามสกุล  :  นายประสงค  กลิ่นสวาทหอม 
ตําแหนง  :  นายกเทศมนตรี 
หนวยงาน :  เทศบาลตําบลนครหลวง 
ที่อยู  :  60/2 ถนนนครหลวง – ทาเรือ ตําบลนครหลวง  อําเภอนครหลวง   

   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
โทรศัพท :  (035) 359-200 
 
ชื่อ-นามสกุล  :  นายพินิจ  สิริยุทธ 
ตําแหนง  :  ปลัดเทศบาล 
หนวยงาน :  เทศบาลตําบลนครหลวง 
ที่อยู  :  60/2 ถนนนครหลวง – ทาเรือ ตําบลนครหลวง  อําเภอนครหลวง   

   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
โทรศัพท :  (035) 359-200 
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ขอมูลเกี่ยวกบัองคกรปกครองสวนทองถิน่ในปที่มีการริเริ่มวิถีใหม : พ.ศ. 2545 

 
 
 
 
ประเภทของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลตําบล 
สถานที่ตั้ง 60/2 ถนนนครหลวง – ทาเรือ ตําบลนครหลวง  

อําเภอนครหลวง  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  13260 
ขนาดพื้นที่ 4,313 ตารางกิโลเมตร 
งบประมาณรายจาย 30,551,000 บาท (ปงบประมาณ 2545) 

  
งบประมาณรายได 31,973,200 บาท (ปงบประมาณ 2545) 

 
จํานวนพนักงานและลูกจาง 18  คน 

จํานวนประชากร 6,657 คน 
จํานวนครัวเรือน  1,721 ครัวเรือน 
รายไดเฉลี่ยประชากร 

20,000 บาท 
ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง เ มื อ ง แ ล ะ
วิถีชีวิตประชาคม 

     เทศบาลตําบลนครหลวงมีเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ  3  
ตําบล  ไดแก  ตําบลนครหลวง  ตําบลระกํา และตาํบล
บางพระครู  โดยเทศบาลมีพ้ืนที่อยูสองฝงของแม
นํ้าปาสัก  ประชาชนนิยมตั้งบานเรือนอยูตามริมนํ้า  
ถนนสายนครหลวง  ทาชาง  สามไถ  ซึ่งเปนถนนสาย
หลักของอําเภอนครหลวง  มีคลองที่สําคัญ 1 สาย คือ 
คลองบางพระครู  เชื่อมระหว างแมนํ้าปาสักและแมนํ้า
ลพบุรี พ้ืนที่ของเทศบาลสวนใหญเปนพ้ืนที่ราบลุม
เหมาะแกการทํานา  เพาะปลูก  เลี้ยงสัตว  ประชาชน
สวนใหญนับถือศาสนาพุทธเกือบ 100 % 
 

 
 
 
 


