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การปรับปรุงระบบฐานขอมูลเพื่อการจดัเกบ็ภาษ ี

องคการบริหารสวนตําบลบางเสาธง  จังหวัดสมุทรปราการ  
 
 
 

ในป  2540 หลังจากองคการบริหารสวนตําบลบางเสาธง
ไดรับถายโอนภารกิจในการจัดเก็บภาษีอากรทองถิ่นจากทางอําเภอ  
เม่ือดําเนินการจัดเก็บภาษีอากรกลับพบวา ฐานขอมูลในการจัดเก็บ
ภาษีอากรยังไมครบถวนสมบูรณ ตามสภาพการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของตําบลบางเสาธงที่อยูในอัตราที่สูงข้ึน  นอกจากนี้ยัง
พบวาโรงงานอุตสาหกรรมใชเทคนิคการหลบเลี่ยงภาษี  รวมทั้ง
ชาวบานในชุมชนใชประโยชนจากที่ดินไมตรงวัตถุประสงค ดังที่แจงตอ
เจาหนาที่ อบต. แตมาขอลดหยอนภาษี  สงผลให อบต. จัดเก็บรายได
จากภาษีไดนอยกวาที่ควรจะเปน ขาดแคลนเงินงบประมาณที่จะนําไป
พัฒนาทองถิ่น อบต.บางเสาธง จึงเห็นควรใหมีการปรับปรุงฐานขอมูล
ที่ใชในการจัดเก็บภาษีอากรใหมีความถูกตองตามสภาพความเปนจริง
มากขึ้น 

 
 
 

วิถีใหม 
 

ป 2542 อบต.บางเสาธงไดจดัโครงการ “การปรับปรุงระบบฐานขอมูลเพ่ือการจัดเก็บภาษ”ี ซึ่ง
เปนการออกสํารวจฐานขอมูลในการจัดเก็บภาษีอากรใหถูกตอง และสอดคลองกับการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของตําบลบางเสาธง  เพ่ือปรับฐานขอมูลใหมีความถูกตองและเปนปจจุบัน ซึ่งจะเปนการเพิ่ม
ประสทิธิภาพดานการจัดเก็บภาษีอากร  รวมทั้งรายไดจากการจัดเก็บภาษีอากรที่จะเพ่ิมมากขึ้นตามไป
ดวย 
 

ผลงานทีไ่ดดําเนินการ 
 
1. ปรับปรงุระบบฐานขอมูลที่ใชในการจดัเกบ็ภาษีอากร  เพื่อใชดาํเนินการจัดเก็บตอไป  

โดยมีวธิีการดงัน้ี 
• จัดจางบริษัทเอกชนในพื้นทีต่าํบลบางเสาธง  ดําเนินการสาํรวจฐานขอมูลหรือแหลง

รายไดที่ อบต.บางเสาธง ควรจัดเก็บได   
• ปรับปรุงฐานขอมูลที่ใชในการจัดเก็บภาษี โดยการนําขอมูลจากสวนงานโยธา ใน

กรณีที่มีการขออนุญาตกอสรางอาคาร ซึ่งจะทําใหทราบวาเดิมที่ดินเปนพ้ืนที่ใชสอย
อะไร เคยมีการเสียภาษีบํารุงทองที่หรือภาษีประเภทอ่ืนหรือไม  เพ่ือนําขอมูลทีไ่ดมา
บันทึกเก็บไวเปนปจจุบันอยูเสมอ 

• นําขอมูลที่ไดจากการออกสํารวจและจากสวนงานโยธามาดําเนินการปรับเปลี่ยนและ
แกไขฐานขอมูลผูเสียภาษี ในสวนของบัญชีรายชื่อผูมีหนาที่เสียภาษีและในสวนของ
แผนที่ภาษีใหถูกตอง   

2. การเผยแพรและประชาสัมพันธ 
• ประชาสัมพันธใหชาวบานในตําบลบางเสาธงทราบลวงหนาวา อบต. จะทําการออก

สํารวจขอมูลภาคสนาม เพ่ือปรับปรุงฐานขอมูลในการจัดเก็บภาษีใหมีความถูกตอง
ครบถวนมากขึ้น ลวงหนาอยางนอย 7 วัน กอนออกสํารวจขอมูล 

•  เม่ือมีการจัดทําขอมูลแผนที่ภาษีเสร็จเรียบรอยแลว ดําเนินการออกหนังสือแจง
ผูคางชําระภาษีเปนลําดับแรก  เพ่ือแจงเตือนใหมาชําระภาษีภายในกําหนดระยะเวลา
ของการชําระภาษีแตละประเภท 

ขอมูลพื้นฐานปปจจุบัน 
: ป พ.ศ. 2546 

กิ่งอําเภอ : บางเสาธง 
จังหวัด : สมุทรปราการ 

ประชากร:  22,755 คน 

พื้นท่ี: 56.11 ตร.กม. 

 
ประเภททองถิ่น :   
  องคการบริหารสวนตําบล 
 
การเลือกตั้ง :  ทางออม 
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• จัดทําปายประชาสัมพันธติดตั้งตามแหลงชุมชนในตําบลใหประชาชน  บริษัทหาง
ราน  ที่อยูในเขต อบต.บางเสาธง ที่มีหนาที่ชําระภาษีไดทราบกําหนดระยะเวลาใน
การขอรับแบบยื่นแนบและชําระภาษีทั้ง 3 ประเภท  ชวงเดือนพฤศจิกายนของทุกป 

• จัดทําเอกสารเผยแพรและออกหนังสือประชาสัมพันธแจงใหผูมีหนาที่เสียภาษีทุก
รายทราบลวงหนา  ชวงเดือนพฤศจิกายนของทุกป 

3. การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่งานคลัง  เพื่อสามารถใหบริการ
ประชาชนผูมาชําระภาษีไดรวดเร็วมากขึ้น  โดยมีมาตรฐานการใหบริการดังน้ี 

• ภาษีบํารุงทองที่  ถาเปนการชําระภาษีตามปรกติ  เจาหนาที่จัดเก็บรายไดสามารถ
ออกใบเสร็จรับเงินไดภายในเวลาไมเกิน 2 นาที 

• ภาษีโรงเรือนและที่ดิน และภาษีปาย  ในวันที่ยื่นแบบฯ เจาพนักงานประเมินจะทํา
การประเมินคาใชจายและผูชําระภาษีสามารถรอรับใบเสร็จไดทันที   

การระดมทรัพยากร 
 
คาใชจาย/การลงทุน 
 

1. งบประมาณของ อบต.สําหรับคาจางเหมาบริษัทเอกชนในการ
สํารวจขอมูลภาคสนาม เพ่ือจัดทําโปรแกรมฐานขอมูลสําเร็จรูป
พรอมติดตั้งคอมพิวเตอร และซอมบํารุงตลอดระยะเวลาการใช
งาน จํานวน 1,900,000 บาท 

 
อุปกรณ/เครื่องมือ 
 

1. เครื่องคอมพิวเตอร  จํานวน  2  เครื่อง 

บุคลากร 
 

1. เจาหนาที่จัดเก็บรายได ทําหนาที่รับชําระภาษีอากร ทํางาน 5 วัน 
2. เจาหนาที่ของบริษัทเอกชน 

 

ขั้นตอนในการดําเนินการ 
 
วันเดือนป กิจกรรมที่ทํา ผูรับผิดชอบ 
2542 ปลัด อบต. พบปญหาจากการจัดเก็บรายไดของ อบต. ไดนอย

และไมตรงกับสภาพความเปนจริงในปจจุบัน  จึงนําปญหาเขา
ปรึกษาในสภา อบต.  ไดขอสรุปวา อบต. จะจัดทําโครงการ
พัฒนารายไดของ อบต.  

อบต. 

2542 ปลัด อบต. รวมกับสวนการคลัง เขียนโครงการเพื่อนําเสนอสภา 
อบต.  โดยสภา อบต. ใหการอนุมัติโครงการและงบประมาณใน
การดําเนินงาน 

ปลัด อบต. และ
สภา อบต. 

2542 อบต. จัดจางนักศึกษาจบใหมในตําแหนงเจาหนาที่เพ่ือออก
สํารวจขอมูลภาคสนาม 

อบต. 

2542 ประสบปญหาจากการจางนักศึกษาจบใหมมาออกสํารวจขอมูล
ภาคสนาม  อบต. จึงแกปญหาโดยการจัดจางบริษัทเอกชนที่มี
ความเชี่ยวชาญการออกสํารวจขอมูลภาคสนาม  มาเพ่ือออก
สํารวจขอมูลภาคสนามของตําบลบางเสาธง 

อบต. 

2542 อบต. เปดยื่นซองประกวดราคาเพื่อจัดจางบริษัทเอกชนมา
สํารวจขอมูลภาคสนาม 

อบต. 

ป 2542 -2543 บริษัทเอกชนในพื้นที่ที่ประมูลงานสํารวจขอมูลภาคสนามของ 
อบต. ไดทําการออกสํารวจขอมูลฐานภาษีภาคสนาม  

บริษัทเอกชนใน
พ้ืนที่ 

ปลายป 2543 สวนการคลัง  อบต.บางเสาธงดําเนินการขอขอมูลการขอ
อนุญาตปลูกสรางอาคารตางๆ ของประชาชนในพื้นที่จากสวน
งานโยธาของ อบต. 

ส ว น ก า ร ค ลั ง 
อบต. 

2543 
 

บริษัทเอกชนนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจภาคสนามและที่ได
จากสวนงานโยธา  มาดําเนินการปรับฐานขอมูลในคอมพิวเตอร 

บริษัทเอกชน 

2543 เจาหนาที่สวนการคลังทําหนาที่ปรับขอมูลที่ไดจากการสํารวจ เ จ า หน าที่ ส ว น
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วันเดือนป กิจกรรมที่ทํา ผูรับผิดชอบ 
ภาคสนามและจากสวนงานโยธา  มาดําเนินการปรับฐานขอมูล
ในเอกสารและบัญชีคุมรายชื่อผูมีหนาที่ชําระภาษี 

การคลัง อบต. 

2543 บริษัทเอกชนจัดอบรมการใชฐานขอมูลภาษีในคอมพิวเตอร  
ใหแกเจาหนาที่สวนการคลัง 

บริษัทเอกชน 

2543 ดําเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการจัดเก็บภาษีใหมี
ความรวดเร็วมากขึ้น  โดยปลัด อบต. กําหนดระยะเวลาการ
ใหบริการรับชําระภาษีแตละประเภทของเจาหนาที่จัดเก็บรายได
ของ อบต. ใหสามารถดําเนินการออกใบเสร็จไดภายในเวลาที่
กําหนด 

ปลัด อบต. และ
เ จ า หน าที่ ส ว น
การคลัง  

พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2543  

ติดตั้งปายประชาสัมพันธการชําระภาษี และกําหนดระยะเวลา
การชําระภาษีแตละประเภทในพื้นที่ตําบลบางเสาธง  รวมทั้ง
เอกสารประชาสัมพันธการชําระภาษีใหแกผูมีหนาที่ชําระภาษี
ทุกราย 

เ จ า หน าที่ ส ว น
การคลัง  

2543 รับชําระภาษีจากประชาชนในพื้นที่ เ จ า หน าที่ ส ว น
การคลัง 

 

หนวยงานที่เขารวมดําเนินการ 
 
-- หนวยงาน/องคกร --  
 

-- บทบาทความรวมมือ -- 

บริษัทเอกชน 
 

ออกสํารวจฐานขอมูลในการจัดเก็บภาษีและปรับฐานขอมูลที่ไดลงใน
คอมพิวเตอร 

 

ประเมินผลความสําเร็จ 
 
กอนการดําเนินการ 

 
1. ฐานขอมูลที่ใชในการจัดเก็บภาษีของ อบต. บางเสาธง ไมมีความถูกตองและไมสอดคลองกับ

สภาพการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่อยูในอัตราที่สูงของตําบลบางเสาธง สงผลให อบต. 
จัดเก็บเงินรายไดจากภาษีอากรไดนอย     

 
หลังการดําเนินการ 

 
1. อบต. มีฐานขอมูลในการจัดเก็บภาษีอากรที่ถูกตองและสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของการ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของตําบล โดยวัดไดจากเงินรายไดภาษีอากรที่ อบต.จัดเก็บไดเพ่ิม
มากขึ้น  ดังแสดงในตาราง 

2. อบต. สามารถจัดเก็บรายไดจากภาษีอากรทองถิ่นไดเพ่ิมมากข้ึนทุกป เฉลี่ยปละ 39.31%  ดัง
แสดงในตาราง   

 
ตาราง แสดงขอมูลผลการจัดเก็บภาษีอากรในตําบลบางเสาธง 
 

 ภาษีบํารุงทองที่ ภาษีโรงเรือนและ 
ที่ดิน 

ภาษีปาย รวมเงินรายได
จากภาษีอากร 

2543 832,668.61 10,610,891.70 1,758,435.90 13,201,993.21 
*2544 705,149.69 15,657,757.88 1,700,751.10 18,063,658.67 
2545 1,685,206.35 18,333,187.25 2,047,613.40 22,066,007.00 
2546 1,052,284.85 40,256,363.38 2,437,029.80 43,745,951.03 
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*หมายเหต ุ  ป 2544 เปนปที่เริ่มใชฐานขอมูลผูเสียภาษีที่ไดจากการสํารวจฐานขอมูลภาคสนาม      
                   ในป 2542 – 2543  
 
 

อุปสรรคและการแกไขปญหา 
 
อุปสรรค การแกไขปญหา 
1. ประสบปญหาเมื่อจัดจางเจาหนาที่มาเพ่ือการ

สํารวจขอมูลภาคสนาม  แตเจาหนาที่ซึ่งเปน
นักศึกษาที่จบการศึกษามาใหมขาดทักษะใน
การออกสํารวจขอมูลภาคสนาม   

1. จัดจ า งบริ ษัท เอกชนที่ เชี่ ย วชาญมา
ดําเนินการสํารวจขอมูลภาสนาม 

2. ประสบปญหาขัดแยงกับผูมีหนาที่เสียภาษีบาง
ราย  เน่ืองจากผูมีหนาที่เสียภาษีขาดความ
เขาใจในกฎระเบียบขอบังคับของการจัดเก็บ
ภาษีอยางถองแทและชัดเจน  ผูชําระภาษีจึง
ฟองรอง อบต. เปนคดีความ 

2. ดําเนินการชี้แจงและทําความเขาใจกับ
ชาวบานวา  อบต .  ไดทําตามระเบียบ
ขอบังคับตามกฎหมาย   ตามอัตราคา
จัดเก็บที่คณะกรรมการกําหนดราคากลาง
ไวและผูที่ฟองรองไมอยูในขายที่จะไดรับ
การยกเวนการเสียภาษีตามกฎหมาย 

 
 

ปจจัยแหงความสําเร็จ 
 

การสนับสนุนและความเอาจริงเอาจังของคณะผูบริหาร ในการใหความสนับสนุนดาน
งบประมาณและการดําเนินงานของโครงการปรับปรุงระบบฐานขอมูลเพ่ือการจัดเก็บภาษี  ทําให อบต. 
มีฐานขอมูลการจัดเก็บภาษีที่เปนปจจุบันมากขึ้น  สงผลให อบต. สามารถดําเนินการจัดเก็บภาษีและมี
รายไดจากการจัดเก็บภาษีเพ่ิมมากขึ้น 
 
 

แหลงขอมูลเพิ่มเติม 
 

ชื่อ-นามสกุล  :  นายเกษม  แซลี้ 
ตําแหนง  :  นายกองคการบริหารสวนตําบล 
หนวยงาน :  องคการบริหารสวนตําบลบางเสาธง 
ที่อยู  :  101  หมู 7  ถนนบางนา – ตราด  กิโลเมตรที่ 26  ตําบลบางเสาธง   
     ก่ิงอําเภอบางเสาธง  จังหวัดสมุทรปราการ 
โทรศัพท :  (02) 707–1671–3  
โทรสาร  :  (02) 707-1674   
 
 
ชื่อ-นามสกุล  :  นางสาวสุชาดา  หงษจร  
ตําแหนง  :  ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
หนวยงาน :  องคการบริหารสวนตําบลบางเสาธง 
ที่อยู  :  101  หมู 7  ถนนบางนา – ตราด  กิโลเมตรที่ 26  ตําบลบางเสาธง   
     ก่ิงอําเภอบางเสาธง  จังหวัดสมุทรปราการ 
โทรศัพท :  (02) 707–1671–3  
โทรสาร  :  (02) 707-1674   
 



วิถีใหมดานการคลงัทองถิน่ 

 

โครงการวิถีใหมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทย หนา 5 

ขอมูลเกี่ยวกบัองคกรปกครองสวนทองถิน่ในปที่มีการริเริ่มวิถีใหม : พ.ศ. 2542 

 
 
 
 
ประเภทของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น องคการบริหารสวนตําบล 
สถานที่ตั้ง 101 หมู 7 ตําบลบางเสาธง  ก่ิงอําเภอบางเสาธง  

จังหวัดสมุทรปราการ 10540 
ขนาดพื้นที่ 56.11 ตารางกิโลเมตร 
งบประมาณรายจาย 33,627,817.69 บาท (ปงบประมาณ 2542) 

   
งบประมาณรายได 45,458,475.49 บาท (ปงบประมาณ 2542) 

  
จํานวนพนักงานและลูกจาง 38 คน 

  5 คน พนักงานทองถิ่น 
10 คน ลูกจางประจํา 
23 คน ลูกจางชั่วคราว 

จํานวนประชากร 22,755 คน 
จํานวนครัวเรือน  15,462 ครัวเรือน 
ประชากรแฝง 40,000 คน 
รายไดเฉลี่ยประชากร 50,000 บาท 
ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง เ มื อ ง แ ล ะ
วิถีชีวิตประชาคม 

   ตําบลบางเสาธงมีลักษณะของพื้นที่ผสมผสาน
ระหวางเขตอุตสาหกรรม โรงงานชุมชนขนาดใหญกับ
พ้ืนที่ชุมชนเกษตรกรรม ซึ่งมีความกวางขวางเพียงพอ
ที่พัฒนาไดอีกมากและพ้ืนที่เปนสีมวงมีการขยายตัว
เปนโรงงานอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น 
     ลักษณะภูมิประเทศ พ้ืนที่ทั้งหมดเปนที่ราบลุม  
ไมมีภูเขา ไมมีปาไม มีระบบชลประทานทั่วถึง 
     สภาพทางเศรษฐกิจ ประชากรมีอาชีพเกษตรกรรม 
เชน เลี้ยงปลา ทํานา ทําสวนมะมวงและรับจางใน
โรงงานอุตสาหกรรม  นอกจากน้ีในเขต อบต.บางเสา
ธง มีประชากรแฝงในพื้นที่เปนจํานวนมาก โดยมาก
ประกอบอาชีพรับจางในโรงงานอุตสาหกรรม 
     สภาพทางสังคม มีโรงเรียนระดับประถมศึกษา 6 
โรงเรียน  มัธยมศึกษา 3 โรงเรียน  สถาบันองคกรทาง
ศาสนา  มีวัด/สํานักสงฆ 4 แหง  มัสยิด 1 แหง  การ
สาธารณสุข  มีสถานีอนามัยประจําตําบล/หมูบาน 2 
แหง  การคมนาคมในพื้นที่ตําบลบางเสาธง  สามารถ
สัญจรไปมาไดทั้งทางบกและทางน้ํา 
      

 
 
 
 


