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การปรับปรุงระบบฐานขอมูลเพื่อการจดัเกบ็ภาษ ี

องคการบริหารสวนตําบลบางเสาธง  จังหวัดสมุทรปราการ  
 
 
 

ในป  2540 หลังจากองคการบริหารสวนตําบลบางเสาธง
ไดรับถายโอนภารกิจในการจัดเก็บภาษีอากรทองถิ่นจากทางอําเภอ  
เม่ือดําเนินการจัดเก็บภาษีอากรกลับพบวา ฐานขอมูลในการจัดเก็บ
ภาษีอากรยังไมครบถวนสมบูรณ ตามสภาพการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของตําบลบางเสาธงที่อยูในอัตราที่สูงข้ึน  นอกจากนี้ยัง
พบวาโรงงานอุตสาหกรรมใชเทคนิคการหลบเลี่ยงภาษี  รวมทั้ง
ชาวบานในชุมชนใชประโยชนจากที่ดินไมตรงวัตถุประสงค ดังที่แจงตอ
เจาหนาที่ อบต. แตมาขอลดหยอนภาษี  สงผลให อบต. จัดเก็บรายได
จากภาษีไดนอยกวาที่ควรจะเปน ขาดแคลนเงินงบประมาณที่จะนําไป
พัฒนาทองถิ่น อบต.บางเสาธง จึงเห็นควรใหมีการปรับปรุงฐานขอมูล
ที่ใชในการจัดเก็บภาษีอากรใหมีความถูกตองตามสภาพความเปนจริง
มากขึ้น 

 
 
 

วิถีใหม 
 

ป 2542 อบต.บางเสาธงไดจดัโครงการ “การปรับปรุงระบบฐานขอมูลเพ่ือการจัดเก็บภาษ”ี ซึ่ง
เปนการออกสํารวจฐานขอมูลในการจัดเก็บภาษีอากรใหถูกตอง และสอดคลองกับการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของตําบลบางเสาธง  เพ่ือปรับฐานขอมูลใหมีความถูกตองและเปนปจจุบัน ซึ่งจะเปนการเพิ่ม
ประสทิธิภาพดานการจัดเก็บภาษีอากร  รวมทั้งรายไดจากการจัดเก็บภาษีอากรที่จะเพ่ิมมากขึ้นตามไป
ดวย 
 

ผลงานทีไ่ดดําเนินการ 
 
1. ปรับปรงุระบบฐานขอมูลที่ใชในการจดัเกบ็ภาษีอากร  เพื่อใชดาํเนินการจัดเก็บตอไป  

โดยมีวธิีการดงัน้ี 
• จัดจางบริษัทเอกชนในพื้นทีต่าํบลบางเสาธง  ดําเนินการสาํรวจฐานขอมูลหรือแหลง

รายไดที่ อบต.บางเสาธง ควรจัดเก็บได   
• ปรับปรุงฐานขอมูลที่ใชในการจัดเก็บภาษี โดยการนําขอมูลจากสวนงานโยธา ใน

กรณีที่มีการขออนุญาตกอสรางอาคาร ซึ่งจะทําใหทราบวาเดิมที่ดินเปนพ้ืนที่ใชสอย
อะไร เคยมีการเสียภาษีบํารุงทองที่หรือภาษีประเภทอ่ืนหรือไม  เพ่ือนําขอมูลทีไ่ดมา
บันทึกเก็บไวเปนปจจุบันอยูเสมอ 

• นําขอมูลที่ไดจากการออกสํารวจและจากสวนงานโยธามาดําเนินการปรับเปลี่ยนและ
แกไขฐานขอมูลผูเสียภาษี ในสวนของบัญชีรายชื่อผูมีหนาที่เสียภาษีและในสวนของ
แผนที่ภาษีใหถูกตอง   

2. การเผยแพรและประชาสัมพันธ 
• ประชาสัมพันธใหชาวบานในตําบลบางเสาธงทราบลวงหนาวา อบต. จะทําการออก

สํารวจขอมูลภาคสนาม เพ่ือปรับปรุงฐานขอมูลในการจัดเก็บภาษีใหมีความถูกตอง
ครบถวนมากขึ้น ลวงหนาอยางนอย 7 วัน กอนออกสํารวจขอมูล 

•  เม่ือมีการจัดทําขอมูลแผนที่ภาษีเสร็จเรียบรอยแลว ดําเนินการออกหนังสือแจง
ผูคางชําระภาษีเปนลําดับแรก  เพ่ือแจงเตือนใหมาชําระภาษีภายในกําหนดระยะเวลา
ของการชําระภาษีแตละประเภท 

ขอมูลพื้นฐานปปจจุบัน 
: ป พ.ศ. 2546 

กิ่งอําเภอ : บางเสาธง 
จังหวัด : สมุทรปราการ 

ประชากร:  22,755 คน 

พื้นท่ี: 56.11 ตร.กม. 

 
ประเภททองถิ่น :   
  องคการบริหารสวนตําบล 
 
การเลือกตั้ง :  ทางออม 
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• จัดทําปายประชาสัมพันธติดตั้งตามแหลงชุมชนในตําบลใหประชาชน  บริษัทหาง
ราน  ที่อยูในเขต อบต.บางเสาธง ที่มีหนาที่ชําระภาษีไดทราบกําหนดระยะเวลาใน
การขอรับแบบยื่นแนบและชําระภาษีทั้ง 3 ประเภท  ชวงเดือนพฤศจิกายนของทุกป 

• จัดทําเอกสารเผยแพรและออกหนังสือประชาสัมพันธแจงใหผูมีหนาที่เสียภาษีทุก
รายทราบลวงหนา  ชวงเดือนพฤศจิกายนของทุกป 

3. การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่งานคลัง  เพื่อสามารถใหบริการ
ประชาชนผูมาชําระภาษีไดรวดเร็วมากขึ้น  โดยมีมาตรฐานการใหบริการดังน้ี 

• ภาษีบํารุงทองที่  ถาเปนการชําระภาษีตามปรกติ  เจาหนาที่จัดเก็บรายไดสามารถ
ออกใบเสร็จรับเงินไดภายในเวลาไมเกิน 2 นาที 

• ภาษีโรงเรือนและที่ดิน และภาษีปาย  ในวันที่ยื่นแบบฯ เจาพนักงานประเมินจะทํา
การประเมินคาใชจายและผูชําระภาษีสามารถรอรับใบเสร็จไดทันที   

การระดมทรัพยากร 
 
คาใชจาย/การลงทุน 
 

1. งบประมาณของ อบต.สําหรับคาจางเหมาบริษัทเอกชนในการ
สํารวจขอมูลภาคสนาม เพ่ือจัดทําโปรแกรมฐานขอมูลสําเร็จรูป
พรอมติดตั้งคอมพิวเตอร และซอมบํารุงตลอดระยะเวลาการใช
งาน จํานวน 1,900,000 บาท 

 
อุปกรณ/เครื่องมือ 
 

1. เครื่องคอมพิวเตอร  จํานวน  2  เครื่อง 

บุคลากร 
 

1. เจาหนาที่จัดเก็บรายได ทําหนาที่รับชําระภาษีอากร ทํางาน 5 วัน 
2. เจาหนาที่ของบริษัทเอกชน 

 

ขั้นตอนในการดําเนินการ 
 
วันเดือนป กิจกรรมที่ทํา ผูรับผิดชอบ 
2542 ปลัด อบต. พบปญหาจากการจัดเก็บรายไดของ อบต. ไดนอย

และไมตรงกับสภาพความเปนจริงในปจจุบัน  จึงนําปญหาเขา
ปรึกษาในสภา อบต.  ไดขอสรุปวา อบต. จะจัดทําโครงการ
พัฒนารายไดของ อบต.  

อบต. 

2542 ปลัด อบต. รวมกับสวนการคลัง เขียนโครงการเพื่อนําเสนอสภา 
อบต.  โดยสภา อบต. ใหการอนุมัติโครงการและงบประมาณใน
การดําเนินงาน 

ปลัด อบต. และ
สภา อบต. 

2542 อบต. จัดจางนักศึกษาจบใหมในตําแหนงเจาหนาที่เพ่ือออก
สํารวจขอมูลภาคสนาม 

อบต. 

2542 ประสบปญหาจากการจางนักศึกษาจบใหมมาออกสํารวจขอมูล
ภาคสนาม  อบต. จึงแกปญหาโดยการจัดจางบริษัทเอกชนที่มี
ความเชี่ยวชาญการออกสํารวจขอมูลภาคสนาม  มาเพ่ือออก
สํารวจขอมูลภาคสนามของตําบลบางเสาธง 

อบต. 

2542 อบต. เปดยื่นซองประกวดราคาเพื่อจัดจางบริษัทเอกชนมา
สํารวจขอมูลภาคสนาม 

อบต. 

ป 2542 -2543 บริษัทเอกชนในพื้นที่ที่ประมูลงานสํารวจขอมูลภาคสนามของ 
อบต. ไดทําการออกสํารวจขอมูลฐานภาษีภาคสนาม  

บริษัทเอกชนใน
พ้ืนที่ 

ปลายป 2543 สวนการคลัง  อบต.บางเสาธงดําเนินการขอขอมูลการขอ
อนุญาตปลูกสรางอาคารตางๆ ของประชาชนในพื้นที่จากสวน
งานโยธาของ อบต. 

ส ว น ก า ร ค ลั ง 
อบต. 

2543 
 

บริษัทเอกชนนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจภาคสนามและที่ได
จากสวนงานโยธา  มาดําเนินการปรับฐานขอมูลในคอมพิวเตอร 

บริษัทเอกชน 

2543 เจาหนาที่สวนการคลังทําหนาที่ปรับขอมูลที่ไดจากการสํารวจ เ จ า หน าที่ ส ว น
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วันเดือนป กิจกรรมที่ทํา ผูรับผิดชอบ 
ภาคสนามและจากสวนงานโยธา  มาดําเนินการปรับฐานขอมูล
ในเอกสารและบัญชีคุมรายชื่อผูมีหนาที่ชําระภาษี 

การคลัง อบต. 

2543 บริษัทเอกชนจัดอบรมการใชฐานขอมูลภาษีในคอมพิวเตอร  
ใหแกเจาหนาที่สวนการคลัง 

บริษัทเอกชน 

2543 ดําเนินการปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการจัดเก็บภาษีใหมี
ความรวดเร็วมากขึ้น  โดยปลัด อบต. กําหนดระยะเวลาการ
ใหบริการรับชําระภาษีแตละประเภทของเจาหนาที่จัดเก็บรายได
ของ อบต. ใหสามารถดําเนินการออกใบเสร็จไดภายในเวลาที่
กําหนด 

ปลัด อบต. และ
เ จ า หน าที่ ส ว น
การคลัง  

พ ฤ ศ จิ ก า ย น 
2543  

ติดตั้งปายประชาสัมพันธการชําระภาษี และกําหนดระยะเวลา
การชําระภาษีแตละประเภทในพื้นที่ตําบลบางเสาธง  รวมทั้ง
เอกสารประชาสัมพันธการชําระภาษีใหแกผูมีหนาที่ชําระภาษี
ทุกราย 

เ จ า หน าที่ ส ว น
การคลัง  

2543 รับชําระภาษีจากประชาชนในพื้นที่ เ จ า หน าที่ ส ว น
การคลัง 

 

หนวยงานที่เขารวมดําเนินการ 
 
-- หนวยงาน/องคกร --  
 

-- บทบาทความรวมมือ -- 

บริษัทเอกชน 
 

ออกสํารวจฐานขอมูลในการจัดเก็บภาษีและปรับฐานขอมูลที่ไดลงใน
คอมพิวเตอร 

 

ประเมินผลความสําเร็จ 
 
กอนการดําเนินการ 

 
1. ฐานขอมูลที่ใชในการจัดเก็บภาษีของ อบต. บางเสาธง ไมมีความถูกตองและไมสอดคลองกับ

สภาพการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่อยูในอัตราที่สูงของตําบลบางเสาธง สงผลให อบต. 
จัดเก็บเงินรายไดจากภาษีอากรไดนอย     

 
หลังการดําเนินการ 

 
1. อบต. มีฐานขอมูลในการจัดเก็บภาษีอากรที่ถูกตองและสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของการ

เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของตําบล โดยวัดไดจากเงินรายไดภาษีอากรที่ อบต.จัดเก็บไดเพ่ิม
มากขึ้น  ดังแสดงในตาราง 

2. อบต. สามารถจัดเก็บรายไดจากภาษีอากรทองถิ่นไดเพ่ิมมากข้ึนทุกป เฉลี่ยปละ 39.31%  ดัง
แสดงในตาราง   

 
ตาราง แสดงขอมูลผลการจัดเก็บภาษีอากรในตําบลบางเสาธง 
 

 ภาษีบํารุงทองที่ ภาษีโรงเรือนและ 
ที่ดิน 

ภาษีปาย รวมเงินรายได
จากภาษีอากร 

2543 832,668.61 10,610,891.70 1,758,435.90 13,201,993.21 
*2544 705,149.69 15,657,757.88 1,700,751.10 18,063,658.67 
2545 1,685,206.35 18,333,187.25 2,047,613.40 22,066,007.00 
2546 1,052,284.85 40,256,363.38 2,437,029.80 43,745,951.03 

 



วิถีใหมดานการคลงัทองถิน่ 
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*หมายเหต ุ  ป 2544 เปนปที่เริ่มใชฐานขอมูลผูเสียภาษีที่ไดจากการสํารวจฐานขอมูลภาคสนาม      
                   ในป 2542 – 2543  
 
 

อุปสรรคและการแกไขปญหา 
 
อุปสรรค การแกไขปญหา 
1. ประสบปญหาเมื่อจัดจางเจาหนาที่มาเพ่ือการ

สํารวจขอมูลภาคสนาม  แตเจาหนาที่ซึ่งเปน
นักศึกษาที่จบการศึกษามาใหมขาดทักษะใน
การออกสํารวจขอมูลภาคสนาม   

1. จัดจ า งบริ ษัท เอกชนที่ เชี่ ย วชาญมา
ดําเนินการสํารวจขอมูลภาสนาม 

2. ประสบปญหาขัดแยงกับผูมีหนาที่เสียภาษีบาง
ราย  เน่ืองจากผูมีหนาที่เสียภาษีขาดความ
เขาใจในกฎระเบียบขอบังคับของการจัดเก็บ
ภาษีอยางถองแทและชัดเจน  ผูชําระภาษีจึง
ฟองรอง อบต. เปนคดีความ 

2. ดําเนินการชี้แจงและทําความเขาใจกับ
ชาวบานวา  อบต .  ไดทําตามระเบียบ
ขอบังคับตามกฎหมาย   ตามอัตราคา
จัดเก็บที่คณะกรรมการกําหนดราคากลาง
ไวและผูที่ฟองรองไมอยูในขายที่จะไดรับ
การยกเวนการเสียภาษีตามกฎหมาย 

 
 

ปจจัยแหงความสําเร็จ 
 

การสนับสนุนและความเอาจริงเอาจังของคณะผูบริหาร ในการใหความสนับสนุนดาน
งบประมาณและการดําเนินงานของโครงการปรับปรุงระบบฐานขอมูลเพ่ือการจัดเก็บภาษี  ทําให อบต. 
มีฐานขอมูลการจัดเก็บภาษีที่เปนปจจุบันมากขึ้น  สงผลให อบต. สามารถดําเนินการจัดเก็บภาษีและมี
รายไดจากการจัดเก็บภาษีเพ่ิมมากขึ้น 
 
 

แหลงขอมูลเพิ่มเติม 
 

ชื่อ-นามสกุล  :  นายเกษม  แซลี้ 
ตําแหนง  :  นายกองคการบริหารสวนตําบล 
หนวยงาน :  องคการบริหารสวนตําบลบางเสาธง 
ที่อยู  :  101  หมู 7  ถนนบางนา – ตราด  กิโลเมตรที่ 26  ตําบลบางเสาธง   
     ก่ิงอําเภอบางเสาธง  จังหวัดสมุทรปราการ 
โทรศัพท :  (02) 707–1671–3  
โทรสาร  :  (02) 707-1674   
 
 
ชื่อ-นามสกุล  :  นางสาวสุชาดา  หงษจร  
ตําแหนง  :  ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
หนวยงาน :  องคการบริหารสวนตําบลบางเสาธง 
ที่อยู  :  101  หมู 7  ถนนบางนา – ตราด  กิโลเมตรที่ 26  ตําบลบางเสาธง   
     ก่ิงอําเภอบางเสาธง  จังหวัดสมุทรปราการ 
โทรศัพท :  (02) 707–1671–3  
โทรสาร  :  (02) 707-1674   
 



วิถีใหมดานการคลงัทองถิน่ 
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ขอมูลเกี่ยวกบัองคกรปกครองสวนทองถิน่ในปที่มีการริเริ่มวิถีใหม : พ.ศ. 2542 

 
 
 
 
ประเภทของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น องคการบริหารสวนตําบล 
สถานที่ตั้ง 101 หมู 7 ตําบลบางเสาธง  ก่ิงอําเภอบางเสาธง  

จังหวัดสมุทรปราการ 10540 
ขนาดพื้นที่ 56.11 ตารางกิโลเมตร 
งบประมาณรายจาย 33,627,817.69 บาท (ปงบประมาณ 2542) 

   
งบประมาณรายได 45,458,475.49 บาท (ปงบประมาณ 2542) 

  
จํานวนพนักงานและลูกจาง 38 คน 

  5 คน พนักงานทองถิ่น 
10 คน ลูกจางประจํา 
23 คน ลูกจางชั่วคราว 

จํานวนประชากร 22,755 คน 
จํานวนครัวเรือน  15,462 ครัวเรือน 
ประชากรแฝง 40,000 คน 
รายไดเฉลี่ยประชากร 50,000 บาท 
ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง เ มื อ ง แ ล ะ
วิถีชีวิตประชาคม 

   ตําบลบางเสาธงมีลักษณะของพื้นที่ผสมผสาน
ระหวางเขตอุตสาหกรรม โรงงานชุมชนขนาดใหญกับ
พ้ืนที่ชุมชนเกษตรกรรม ซึ่งมีความกวางขวางเพียงพอ
ที่พัฒนาไดอีกมากและพ้ืนที่เปนสีมวงมีการขยายตัว
เปนโรงงานอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น 
     ลักษณะภูมิประเทศ พ้ืนที่ทั้งหมดเปนที่ราบลุม  
ไมมีภูเขา ไมมีปาไม มีระบบชลประทานทั่วถึง 
     สภาพทางเศรษฐกิจ ประชากรมีอาชีพเกษตรกรรม 
เชน เลี้ยงปลา ทํานา ทําสวนมะมวงและรับจางใน
โรงงานอุตสาหกรรม  นอกจากน้ีในเขต อบต.บางเสา
ธง มีประชากรแฝงในพื้นที่เปนจํานวนมาก โดยมาก
ประกอบอาชีพรับจางในโรงงานอุตสาหกรรม 
     สภาพทางสังคม มีโรงเรียนระดับประถมศึกษา 6 
โรงเรียน  มัธยมศึกษา 3 โรงเรียน  สถาบันองคกรทาง
ศาสนา  มีวัด/สํานักสงฆ 4 แหง  มัสยิด 1 แหง  การ
สาธารณสุข  มีสถานีอนามัยประจําตําบล/หมูบาน 2 
แหง  การคมนาคมในพื้นที่ตําบลบางเสาธง  สามารถ
สัญจรไปมาไดทั้งทางบกและทางน้ํา 
      

 
 
 
 


