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ท่ีทํางานนาอยู นาทํางาน 

เทศบาลตําบลลําใหม จังหวัดยะลา 
 
 
 

ผูบริหารเทศบาลตําบลลําใหม มีแนวคิดในการปรับปรุง
สภาพทั่วไปของสํานักงานใหเปนระเบียบเรียบรอย เพื ่อใหการ
ทํางานของพนักงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งในครั้งแรกไดนําหลัก 
5 ส ซึ่งประกอบดวย “สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ สราง
น ิส ัย ” มาป ร ับ ใ ช  โดย ได ร ับ คํ า แน ะนํ า จ า ก เ จ า หน า ที ่ข อ ง
โรงพยาบาลศูนยยะลา ที่ไดนําหลัก 5 ส ไปดําเนินการจนประสบ
ความสําเร ็จ  และตอมาภายหลังที ่เทศบาลไดปร ับปรุงสถานที่
ทํางานตามหลัก 5 ส แลว ผูบริหารเทศบาลไดรับทราบขอมูลจาก
เจาหนาที่ของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดยะลาวา กรมอนามัยได
จ ัดทําหลักการพัฒนาสถานที ่ทํางานซึ ่งประกอบดวย  “สะอาด 
ปลอดภัย สิ่งแวดลอมดี มีชีวิตชีวา” จึงเกิดแนวคิดที่จะนําหลักการ
พัฒนาที่ทํางานดังกลาวของกรมอนามัยมาปรับใช นอกเหนือจาก
หลัก 5 ส เพื่อสรางสภาพแวดลอมที ่ทํางานใหเหมาะสมกับการ
ทํางานและเปนการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของเทศบาล ให
สามารถบร ิก า รประชาชนได ด ียิ ่ง ขึ ้น  โดยใช ท ร ัพยากรและ
งบประมาณที่มีอยูมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 
  

วิถีใหม 
 
ในป 2545 เทศบาลตําบลลําใหมไดจัดใหมีโครงการ “ที่ทํางานนาอยู นาทํางาน” โดย         

นําหลักการพัฒนาที่ทํางานของกรมอนามัยคือ “สะอาด ปลอดภัย สิ่งแวดลอมดี มีชีวิตชีวา” มาปรับใช
ควบคูกับ หลัก 5 ส ซึ่งประกอบดวย “สะสาง สะดวก สุขลักษณะ สรางนิสัย” เพ่ือปรับปรุงการทํางาน
ของเทศบาลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
 
 

ผลงานที่ไดดําเนินการ 
 
 1.จัดประชุมเจาหนาที่ทั้งหมดของเทศบาล เพ่ือชี้แจงใหพนักงานทุกคนทราบถึงแนวคิดในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของเทศบาล โดยใชหลักของกรมอนามัยที่วา “สะอาด ปลอดภัย 
สิ่งแวดลอมดี มีชีวิตชีวา” ควบคูไปกับหลักการ 5 ส ที่ทางเทศบาลไดจัดทําอยูแลว โดยใหพนักงาน
เทศบาลทุกคนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น จากผลการประชุมนํามาสูการกําหนดแผนการปรับปรุง
สํานักงานเทศบาล ตามหลักการพัฒนาที่ทํางานของกรมอนามัย โดยกําหนดหนาที่รับผิดชอบและ
ข้ันตอนรวมถึงระยะเวลาในการปรับปรุงสถานที่ทํางานในแตละแผนก อยางชัดเจน  
 2.จัดแผนผังสถานที่ทํางานใหมทั้งหมด เพ่ือใหพ้ืนที่ของสํานักงานมีประโยชนใชสอยสูงสุด 
จากนั้นจึงปรับปรุงสถานที่ทํางานตามหลักการพัฒนาสถานที่ทํางานของกรมอนามัย 

3.จัดสภาพสถานที่ทํางานใหถูกตองตามหลัก “สะอาด ปลอดภัย สิ่งแวดลอมดี มีชีวิตชีวา” 
ของกรมอนามัยโดยมีรายละเอียด คือ 

   3.1 ดานความสะอาด 
       -กําหนดพื้นที่การใชงานในแตละสวนอยางชัดเจน เชน พื้นที่สําหรับพักผอน, 

รับประทานอาหาร, ดื่มนํ้า พรอมทั้งจัดใหมีปายแจงใหทราบ และกําหนดผูรับผิดชอบในการดูแล    
ความสะอาดในแตพ้ืนที่อยางชัดเจน 

ขอมูลพื้นฐานปปจจุบัน 
: ป พ.ศ. 2546 

อําเภอ: เมืองยะลา 

 จังหวัด: ยะลา 

ประชากร:  936 คน 

พื้นท่ี: 1 ตร.กม. 

 
ประเภททองถิ่น :   
เทศบาลตําบล 
 
การเลือกตั้ง : ทางตรง 
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         -ดูแลความสะอาดเปนระเบียบเรียบรอยบริเวณสวนที่อยูเหนือพ้ืนดิน เชน เสา ผนังอาคาร
ชั้นวางของหนาตาง  ไมใหมีสภาพรกรุงรัง  พรอมทั้งดูแลหลอดไฟใหอยูในสภาพใชงานได 

         -ดูแลพ้ืนที่ของที่ทํางานและทางเดินใหมีระเบียบ  สะอาด  จัดใหมีถังขยะอยางเพียงพอ
และปรับปรุงหองน้ําและหองสุขาใหสะอาด ปราศจากกลิ่นเหม็นรบกวน  

    3.2 ดานความปลอดภัย 
         -บํารุงรักษาเครื่องใชในสํานักงานใหอยูในสภาพพรอมใชงาน และไมกอใหเกิดอันตราย

แกเจาหนาที่ 
         -ดูแลเครื่องมือ และอุปกรณตางๆ ใหอยูในสภาพที่ม่ันคงปลอดภัย และจัดเก็บไวในที่

เหมาะสม 
         -ตรวจสอบระบบสายไฟฟา และสวิทชไฟใหอยูในสภาพที่ม่ันคงปลอดภัย 
         -จัดทําคูมือความปลอดภัย และคูมือการปฏิบัติงานสําหรับพนักงาน 
    3.3 ดานสิ่งแวดลอมที่ดี 
         -จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะกับการทํางานใหมีแสงสวางเพียงพอ  และไมมีเสียง

รบกวนขณะทํางาน 
    3.4 ดานมีชีวิตชีวา 
         -ดูแลสุขภาพของเจาหนาที่ดวยการจัดใหมีการตรวจสุขภาพประจําป  และสนับสนุน

การออกกําลังกาย ดวยการจัดใหมีกิจกรรมเตนแอโรบิค สัปดาหละ  3  ครั้ง  และจัดใหมีศูนยออกกําลัง
เสริมสุขภาพสําหรับพนักงาน พรอมทั้งจัดใหมีชุดยาสามัญประจําบานไวบริการในที่ทํางาน 
 4.จัดใหมีกลองรับฟงความคิดเห็น เพ่ือใหประชาชนที่มาติดตอราชการไดมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นและรองเรียนถึงการปฏิบัติงานของเทศบาลวามีประสิทธิภาพเพียงใด 

 

การระดมทรัพยากร 
 
คาใชจาย -โครงการนี้เปนการปรับปรุงสถานที่ทํางาน โดยใชวัสดุอุปกรณที่เทศบาลมีอยู 

จึงไมมีการจัดสรรงบประมาณเพิ่มเติมเพ่ือใชในโครงการนี้เปนการเฉพาะ 
บุคลากร -ตัวแทนเจาหนาที่ของเทศบาล จํานวน 12 คน รวมประชุมวางแผนในการ 

ปรับปรุงสถานที่ทํางาน 
-พนักงานเทศบาล จํานวน 48 คน ปรับปรุงสถานที่ทํางานตามแผนงานที่
ไดกําหนดไว 

 
 

ขั้นตอนในการดําเนินการ 
 
 
วัน เดือน ป กิจกรรมที่ทํา ผูรับผิดชอบ 
พฤษภาคม 2545  
 
 
 
 
 
 
 
มิถุนายน 2545 
 
 

 

-จัดประชุมเจาหนาที่ของเทศบาล เพ่ือระดมความคิดเห็น 
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของเทศบาล โดย
ใชหลัก 5 ส รวมกับ หลักการพัฒนาที่ทํางานใหมีสภาพ 
“สะอาด ปลอดภัย ไรมลพิษ มีชีวิตชีวา” ของกรมอนามัย
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
-คัดเลือกตัวแทนพนักงานของเทศบาล จํานวน 12 คน 
เพ่ือทําหนาที่วางแผน ในการปรับปรุงสถานที่ทํางาน 
 
-กําหนดแผนการปรับปรุงสถานที่ทํางานของเทศบาล ตาม
หลัก 5 ส โดยกําหนดหนาที่รับผิดชอบในแตละข้ันตอน 
รวมถึงระยะเวลาในการปรับปรุงสภาพที่ทํางาน ในแตละ
แผนกอยางชัดเจน  

-ปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
-พนักงานเทศบาล 
 
 
-ตั วแทนพนักงาน
เทศบาล ทั้ง 12 คน 
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วัน เดือน ป กิจกรรมที่ทํา ผูรับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
กรกฎาคม 2545 

-จัดเตรียมอุปกรณและเครื่องมือในการปรับปรุงสถานที่
ทํางานใหแกพนักงานอยางพอเพียง 
-กําหนดหนาที่ ในการปรับปรุงสถานที่ทํางานใหแก
พนักงานแตละคน 
 
-จัดแผนผังสถานที่ทํางานใหมทั้งหมด เพ่ือใหพ้ืนที่ของ
สํานักงานมีประโยชนใชสอยสูงสุด 
-จัดสภาพสถานที่ทํางานใหถูกตองตามหลัก “สะอาด 
ปลอดภัย สิ่งแวดลอมดี มีชีวิตชีวา 

-ปลัดเทศบาล 
 
-ปลัดเทศบาล 
 
 
-ตั วแทนพนักงาน
เทศบาล ทั้ง 12 คน 
-พนักงานเทศบาล
ทุกคน 

 

หนวยงานที่เขารวมดําเนินการ 
 
-- หนวยงาน/องคกร-- --บทบาทหนาที่-- 

 
-โรงพยาบาลศูนยยะลา  -ใหคําแนะนําและเอื้อเฟอเอกสารในการจัดทําโครงการ 5 ส 

 
-สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดยะลา  
 

-เผยแพรขอมูลเก่ียวกับหลักการพัฒนาสถานที่ทํางานของกรมอนามัย
เพ่ือใหเทศบาลนําไปประยุกตใชตอไป 

 
 

ประเมินผลความสําเร็จ 
 
กอนการดําเนินการ 

 
1.สภาพโดยทั่วไปของสํานักงานเทศบาลไมเปนระเบียบเรียบรอย ทําใหการปฏิบัติงานของพนักงาน 
   ไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 
2.ไมมีการดูแลรักษาเครื่องมือ และอุปกรณสํานักงานทําใหเกิดการสิ้นเปลือง และตองเสียคาใชจาย 
   ในการบํารุงรักษาคอนขางสูง 
3.พนักงานเทศบาลไมมีสวนรวมในการวางแผนและปรับปรุงสถานที่ทํางาน 

 
หลังการดําเนินการ 

 
1.สภาพโดยทั่วไปของสํานักงานมีความเปนระเบียบเรียบรอย มีการจัดวางเครื่องมืออุปกรณตางๆ  
   อยางเปนสัดสวนทําใหพนักงานมีความสะดวกในการทํางานเปนผลใหการทํางานมีประสิทธิภาพ 
   มากยิ่งข้ึน  
2.มีระบบการบํารุงรักษาเครื่องมือ และอุปกรณสํานักงาน ทําใหมีอายุการใชงานที่ยาวนานขึ้น จึงชวย 
   ประหยัดงบประมาณของเทศบาล 
3.พนักงานเทศบาลทุกคนมีสวนรวมในการปรับปรุงสถานที่ทํางาน และมีหนาที่รับผิดชอบ ดูแลความ 
   เปนระเบียบเรียบรอยของสํานักงานเทศบาลอยางชัดเจนเปนที่ประทับใจแกประชาชนผูมารับบริการ 
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อุปสรรคและการแกไขปญหา 
 
 
อุปสรรค การแกไขปญหา 
โครงการนี้เปนโครงการที่ตองการจัดทําอยางตอเนื่อง 
และมีการประเมินผลเปนระยะ จึงเปนการเพิ่มภาระงาน 
ทําใหเจาหนาที่บางสวนเกิดความเบื่อหนาย 
 

ผูบริหารพยายามสรางแรงจูงใจดวยการมอบ
รางวัลใหแกพนักงานที่ปฏิบัติงานจนเกิดผลดี 
เพ่ือเปนแรงจูงใจใหพนักงานเห็นความสําคัญและ
คุณคาของการดําเนินการตามโครงการนี้ 
 

 

 
ปจจัยแหงความสําเร็จ 
 
 ความสําเร็จของโครงการนี้เกิดจากความตั้งใจจริงของผูบริหารเทศบาล ซึ่งมุงมั่นที่จะปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางานของเทศบาลใหสามารถบริการประชาชนไดดียิ่งขึ้น โดยใชทรัพยากรและ
งบประมาณที่มีอยูอยางจํากัดมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด รวมถึงความเสียสละของพนักงานเทศบาลทุก
คนที่ไดใหความรวมมือเปนอยางดีในการดําเนินงานตามที่ไดรับมอบหมาย 
 
 
 

ความยั่งยืนในการดําเนินการ 
 
  โครงการนี้จะมีความยั่งยืนและตอเน่ืองตอไปในอนาคต โดยเทศบาลไดกําหนดเปนขอปฏิบัติ
ใหพนักงานตองดูแลสภาพของที่ทํางานภายใตหลัก 5 ส และหลักการพัฒนาที่ทํางานของกรมอนามัย
อยูเสมอ รวมถึงมีแผนการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนโครงการนี้ใหดําเนินตอเนื่องไปทุกๆ ป 
 
 
 

บทเรียนที่ไดรับ 
 
 พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององคกรตางๆ น้ัน จะประสบความสําเร็จไดจะตองมีการ
ดําเนินการอยางตอเนื่องและจริงจัง และจะตองเกิดจากความรวมมือและเสียสละของผูที่มีสวนเกี่ยวของ
ทุกๆ คน 
 
 
 

ความเปนไปไดในการถายทอดประสบการณ 
 
 หากองคกรปกครองสวนทองถิ่นอ่ืนที่มีความสนใจจะนําโครงการนี้ไปปฏิบัติ สิ่งสําคัญที่ตอง
คํานึงถึงคือ จะตองมีการชี้แจงใหพนักงานทุกคนมีความเขาใจและเสียสละเวลาเพื่อดําเนินการตาม
โครงการนี้ และจะตองมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง เพื่อใหการปฏิบัติงานของหนวยงานมี
ประสิทธิภาพอยูเสมอ 
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แหลงขอมูลเพิ่มเติม 
 

ชื่อ-นามสกุล  :  นายวิชัย  ทองนุย 
ตําแหนง  :  นายกเทศมนตรี 
หนวยงาน :  เทศบาลตําบลลําใหม 
ที่อยู  :  ตําบลลําใหม อําเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา  
โทรศัพท :  (073) 252-659, (09) 737-7637                         

 
ชื่อ-นามสกุล  :  นายกิตติ เรืองเริงกุลฤทธิ์ 
ตําแหนง  :  ปลัดเทศบาล 
หนวยงาน :  เทศบาลตําบลลําใหม 
ที่อยู  :  ตําบลลําใหม อําเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา  
โทรศัพท :  (073) 252-659 ตอ 13                         
 
ชื่อ-นามสกุล  :  นางสาวจุฬากมล เหมแกว 
ตําแหนง  :  เจาพนักงานธุรการ 
หนวยงาน :  เทศบาลตําบลลําใหม 
ที่อยู  :  ตําบลลําใหม อําเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา  
โทรศัพท :  (073) 252-659 ตอ 15, (07) 967-2167                         
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ขอมูลเกี่ยวกบัองคกรปกครองสวนทองถิน่ในปที่มกีารริเริ่มวิถีใหม : พ.ศ. 2545 
        
 
 
ประเภทของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลตําบล 
สถานที่ตั้ง 87 ตําบลลําใหม อําเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 95160
ขนาดพื้นที่ 1 ตารางกิโลเมตร 
งบประมาณรายจาย 
 

12,907,422.13 บาท (ปงบประมาณ 2545) 
   

งบประมาณรายได 16,709,459.18 บาท (ปงบประมาณ 2545) 

จํานวนพนักงานและลูกจาง   27 คน 
    5 คน พนักงานทองถิ่น 
    2 คน ลูกจางประจํา 
   20 คน ลูกจางชั่วคราว 

จํานวนประชากร 920 คน 
จํานวนครัวเรือน  265 ครัวเรือน 
รายไดเฉลี่ยประชากร 20,343 บาท 
สัดสวนการประกอบอาชีพ 20 % เกษตรกรรม/กสิกรรม 

80 % พาณิชยกรรม 
ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง เ มื อ ง แ ล ะ
วิถีชีวิตประชาคม 

เทศบาลตําบลลําใหม ตั้งอยูในอําเภอเมืองยะลา 
จังหวัดยะลา จัดอยูในประเภทเทศบาลขนาดเล็ก 
ลักษณะชุมชนเปนแบบชุมชนกึ่งเมืองก่ึงชนบท มีการ
ใชที่ดินเพ่ือการเกษตรรอยละ 60 สวนที่เหลือรอยละ 
40 เปนการใชที่ดินในชุมชนชนเมืองเพ่ือเปนที่อยู
อาศัยและพาณิชยกรรม ประชาชนสวนใหญประกอบ
อาชีพพาณิชยกรรมและการบริการ รองลงมาประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม ประชาชนสวนใหญนับถือศาสนา
อิสลามรองลงมานับถือศาสนาพุทธ 

 
 
 
 


