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การพัฒนาการจดัเก็บรายได 

เทศบาลนครขอนแกน  จังหวัดขอนแกน  
 
 
 

ในป  2543  จากการตรวจสอบการจัดเก็บรายไดปงบประมาณ 
2543 ของสํานักการคลัง เทศบาลนครขอนแกน พบวาเทศบาลมี
รายไดจากภาษีอากรที่จัดเก็บเองลดลงจากปงบประมาณ 2542  
จํานวนมาก   เทศบาลจึงหาสาเหตุของการลดลงของรายไดจากภาษี
อากร  จึงพบวาการจัดเก็บภาษีไดนอยลงเกิดจากการที่เทศบาลขาด
การปรับปรุงขอมูลผู มีหนาที่ เสียภาษีให เปนปจจุ บัน   การขาด
ประชาสัมพันธขอมูลดานการจัดเก็บภาษีของเทศบาล   ทางการ
เผยแพรขอมูลดานการนําภาษีที่จัดเก็บไดมาใชประโยชนในการ
ดําเนินงานของเทศบาลใหประชาชนรับทราบ  รวมทั้งรูปแบบการ
จัดเก็บภาษีของเทศบาลที่ไมอํานวยความสะดวกใหแกประชาชนใน
การเดินทางมาชําระภาษี  ประชาชนจึงไมใหความรวมมือในการชําระ
ภาษีใหแกเทศบาล  ผูบริหารเทศบาลจึงมีแนวคิดในการพัฒนาการ
จัดเก็บรายไดในสวนของภาษีอากรที่เทศบาลสามารถดําเนินการ
จัดเก็บเองได   

 
 

วิถีใหม 
 

ป 2543 เทศบาลนครขอนแกนได “พัฒนาการจัดเก็บรายได”  โดยไดกําหนดนโยบายการ
จัดเก็บภาษีในอัตราเดิม  แตขยายฐานภาษีใหกวางข้ึน  เพ่ือครอบคลุมจํานวนผูที่ตองเสียภาษีใหแก
เทศบาล  รวมทั้งการปรับปรุงขอมูลผูมีหนาที่เสียภาษี  และการประชาสัมพันธการดําเนินงานจัดเก็บ
ภาษี และการนําเงินภาษีมาใชในการดําเนินงานของเทศบาล   และดําเนินการปรับปรุงการใหบริการแก
ประชาชนที่มาชําระภาษีที่เทศบาล 
 
 

ผลงานทีไ่ดดําเนินการ 
 

1. เทศบาลนํา “นโยบายจัดเก็บภาษีทั่วถึงและเปนธรรม” มาใชในการจัดเก็บภาษีของเทศบาล 
2. กลุมงานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน สํานักการคลังดําเนินการสํารวจขอมูลผูมีหนาที่

ชําระภาษี  โดยทําการเดินสํารวจ  และบันทึกขอมูลอาคาร  รานคา  หอพัก  ปายโฆษณา  
ฯลฯ  เพ่ือจัดทําฐานขอมูลผูมีหนาที่ชําระภาษีใหเปนปจจุบัน และนําขอมูลใหแกกลุมงาน
พัฒนารายได  เม่ือกลุมงานพัฒนารายไดพิจารณาฐานขอมูลแลว  มีแนวคิดไมปรับอัตราภาษี  
แตจะขยายฐานภาษีเพ่ิมข้ึน   

3. การจัดอบรมพัฒนาวิสัยทัศนผูบริหาร  พนักงานเทศบาล และลูกจางสํานักการคลัง ระหวาง
วันที่ 8 -10 ธันวาคม  2544  เพ่ือแลกเปลี่ยนวิธีคิด  วิธีการปฏิบัติงานระหวางผูบริหารและ    
ผูปฏิบัติ  เพ่ือใหเขาใจรูปแบบการปฏิบัติงานรวมกัน และเกิดความกระตือรือรนในการทํางาน   

4. ประชาสัมพันธการดําเนินงานของสํานักการคลังในการจัดเก็บภาษี  และประชาสัมพันธการ
ทํางานของเทศบาล  โดยมีการจัดทําแผนพับแจกตามครัวเรือน  สถานที่ทํางาน  และมีการ
จัดทําปายประกาศ  และขอความรวมมือในการชําระภาษีและคาธรรมเนียมทองถิ่น ในที่ประชุม
ของชมรมและกลุมตาง ๆ ในเขตเทศบาล  และเทศบาลมอบใบประกาศเกียรติคุณสําหรับ
สถานประกอบการที่มีการชําระภาษีและคาธรรมเนียมอันดับสูงสุดใหแกเทศบาล 

5. ดําเนินการปรับปรุงสถานที่ทํางานของสํานักการคลังใหสะอาด  จัดเก็บเอกสารเปนระเบียบ  
เพ่ิมที่น่ังสําหรับประชาชน  เพ่ือใหประชาชนไดรับความสะดวกในการติดตอชําระภาษี  

ขอมูลพื้นฐานปปจจุบัน 
: ป พ.ศ. 2547 

อําเภอ: เมืองขอนแกน 

 จังหวัด: ขอนแกน 

ประชากร:  130,679  คน 

พื้นท่ี: 46.0  ตร.กม. 

 
ประเภททองถิ่น :   
            เทศบาลนคร 
 
การเลือกตั้ง :  ทางตรง 
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6. ดําเนินการปรับปรุงการใหบริการของสํานักการคลัง โดย 

- เจาหนาที่จัดเก็บรายไดทุกคน ยึดหลักการใหบริการที่เปนเลิศ “ยิ้มงาม  ถามไถ  มา
ธุระเรื่องใด  เต็มใจใหบริการ” 

- การจัดเจาหนาที่ไวสําหรับใหคําแนะนําแกประชาชนในดานการชําระภาษี และอํานวย
ความสะดวกแกประชาชนในการติดตอกับสํานักการคลัง 

- การใหบริการสอบถามเรื่องการชําระภาษีทางโทรศัพทและทางไปรษณีย  โดยมี 
เจาหนาที่ประจําในหนาที่น้ีตลอดเวลาราชการ 

- การรับชําระภาษีในชวงเวลาพักกลางวัน  โดยสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในการ
ใหบริการทุกวันทําการ 

- การบริการน้ําดื่มและผลไมแกประชาชนผูมาชําระภาษี  และมีการมอบของที่ระลึกที่
ไดรับการสนับสนุนจากสถานประกอบการ  รานคา  ธนาคารใหแกประชาชนที่มาชําระ
ภาษีในชวงตนปภาษีจนกวาของที่ระลึกจะหมด 

- การใหบริการจัดเก็บภาษีนอกสถานที่  โดยเจาหนาที่จัดเก็บรายไดสับเปลี่ยน
หมุนเวียนไปใหบริการประชาชนตามครัวเรือน  และสถานประกอบการ เพ่ือให
คําแนะนําประชาชนและจัดเก็บภาษี  ดังคําขวัญที่วา “บริการอยางชํานาญ  ความ
รําคาญไมใหมี  ทั่วถึงทุกพ้ืนที่  เก็บภาษีอยางเปนธรรม” 

- การจัดสงหนังสือชี้แจงการจัดเก็บภาษีใหแกประชาชนทุกครัวเรือน  และชี้แจงวา
ภาษีที่ไดรับชําระมา เทศบาลนําไปใชในการดําเนินงานเรื่องใดบาง และเมื่อถึง
ในชวงเทศกาลปใหมมีการจัดสงไปรษณียบัตร  การดอวยพร(ส.ค.ส.)ขอบคุณ
ประชาชน  และสถานประกอบการที่ชําระภาษีใหแกเทศบาล 

- การติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็น เพ่ือใหประชาชนเสนอขอคิดเห็นในการทํางานของ
สํานักการคลัง  

- ประเมินการดําเนินการดานการรับชําระภาษี โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจของ
ประชาชน 

7. การพัฒนารูปแบบการจัดเก็บรายได โดยเทศบาลมีการวางแผนการจัดเก็บภาษี  ดังนี้ 
  
  เดือน                                            กิจกรรม 
กันยายน -  คัดลอกบัญชีผูที่อยูในเกณฑเสียภาษีในปงบประมาณจัดเก็บ 

   จาก ผ.ท. 5 
-  ประชาสัมพันธเรื่องการชําระภาษีใหประชาชนรับทราบ 

ตุลาคม - สํารวจขอมูล  และเตรียมแบบพิมพตาง ๆ 
ธันวาคม - ออกหนังสือเวียนแจงใหผูมีหนาที่เสียภาษีรับทราบลวงหนา 
มกราคม - 
มีนาคม 

ภาษีปาย 
- เจาของปายตองยื่นแบบแสดงรายการ (ภ.ป.1) ตั้งแตเดือนมกราคม - มีนาคม
  ของทุกป  หรือภายใน 15 วันที่ติดตั้งปายใหม 
- เจาหนาที่ประเมินภาษีที่ตองชําระ และแจงผลการประเมินผานแบบ ภ.ป.3 
- ประชาชนชําระภาษีตามปประเมินในวันที่ยื่นแบบหรือวันที่ไดรับแจงการ 
  ประเมินภายใน 15 วันนับจากวันที่ไดรับแจง 

มกราคม - 
เมษายน 

ภาษีบํารุงทองที่ 
- เจาของที่ดินยื่นแบบ ภ.บ.ท.5 (แบบประเมินภาษีบํารุงทองที่) ภายในเดือน 
  มกราคม โดยสํานักการคลังลงทะเบียนเลขที่รับ และตรวจสอบความถูกตอง 
- เจาหนาที่ประเมินภาษีที่ตองชําระ 
- ประชาชนชําระภาษีระหวางวันที่ 1 มกราคม - 30 เมษายนของทุกป 

มกราคม - 
พฤษภาคม 

ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
- ประชาชนยื่นแบบ ภ.ร.ด.2 (แบบประเมินภาษีโรงเรือนและที่ดิน)ระหวาง 
  เดือนมกราคม – กุมภาพันธของทุกปโดยสํานักการคลังลงทะเบียนเลขที่รับ 
  และตรวจสอบความถูกตอง 
- เจาหนาที่ประเมินภาษีที่ตองชําระรายป แจงผลการประเมินภาษีโรงเรือนและ
  ที่ดินตามแบบ ภ.ร.ด.8 ใหประชาชนรับทราบ  
- รับชําระภาษีจากประชาชนเจาของทรัพยสิน โดยประชาชนตองชําระภาษี 
  ภายใน 30 วันนับตั้งแตวันถัดจากวันที่ไดรับแจงการประเมิน หรือประชาชน 
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  เดือน                                            กิจกรรม 
  จะชําระในวันที่ยื่นแบบ ภ.ร.ด.2 ครั้งเดียวก็ได 

พฤษภาคม - ออกหนังสือแจงเตือนผูไมมาชําระภาษีภายในเวลาที่กําหนด  
มิถุนายน - 
สิงหาคม 

- สํารวจบัญชีผูคางชําระภาษีปปจจุบัน 
- รับชําระภาษี กรณีผูเสียภาษีชําระเกินกําหนดเวลา  โดยตองจายเงินเพ่ิม 
- มีหนังสือแจงเตือนแกผูไมมาชําระภาษีภายในกําหนดเวลา 
- ออกตรวจสอบ และไปพบผูคางชําระภาษี รับชําระภาษีนอกสถานที่ 

กันยายน - ออกหนังสือแจงเตือนผูไมชําระภาษีวาจะดําเนินการอายัดทรัพยสิน 
 
 

การระดมทรัพยากร 
 
คาใชจาย/การลงทุน 
 

1.เงินงบประมาณของเทศบาลนครขอนแกน จํานวน 100,000 บาท 

อุปกรณ/เครื่องมือ 
 

1. คอมพิวเตอร                               4  ชุด   
2. รถตู                                          1  คัน 
3. รถอเนกประสงค 4 ประตู                 1 คัน 

บุคลากร 
 

1. พนักงานเทศบาล ประจําสํานักการคลัง จํานวน 35 คน 
2. ลูกจางชั่วคราวประจําสํานักการคลัง     จํานวน 70 คน 

 
 

ขั้นตอนในการดําเนินการ 
 

วัน เดือน ป กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
ธันวาคม 2543 คณะผูบริหารพิจารณาความสามารถในการจัดเก็บ

ภาษีในปงบประมาณ 2543 และไดกําหนดนโยบาย
การจั ด เ ก็บภาษีทั่ วถึ งและ เป นธร รม  ในการ
ดําเนินงานจัดเก็บภาษีของเทศบาล  

คณะผูบริหารเทศบาล 

ธันวาคม  2543 ออกหนังสือเวียนแจงใหผูมีหนาที่เสียภาษีรับทราบ 
ลวงหนา 

สํานักการคลัง 

ม ก ร า ค ม  – 
กันยายน 2544 

- ดําเนินการสํารวจขอมูลผูมีหนาที่ชําระภาษี  โดย
ทําการเดินสํารวจ  และบันทึกขอมูลอาคาร  
รานคา  หอพัก  ปายโฆษณา  ฯลฯ  เพ่ือจัดทํา
ฐานขอมูลผูมีหนาที่ชําระภาษีใหเปนปจจุบัน 

- กลุมงานพัฒนารายไดพิจารณาฐานขอมูลแลว   
    มีแนวคิดไมปรับอัตราภาษี  แตจะขยายฐานภาษี 
    เพ่ิมข้ึน   
-   ประชาสัมพันธการจัดเก็บภาษีใหประชาชนรับ 
    ทราบโดยจัดสงแผนพับ  เอกสารไปตามครัวเรือน
    และสถานประกอบการ  และทําปายประกาศ 

เทศมนตรีฝายการคลัง/ 
ผูอํานวยการสํานักการคลัง/ 
กลุ ม งานแผนที่ ภ า ษีและ
ทะเบียนทรัพยสิน/ 
กลุมงานพัฒนารายได 
 

มกราคม 
2544 

ประชุมและวางแผนการดําเนินงานจัดเก็บภาษีใหเปน
ระบบ  และจัดระบบการทํางานเปนทีม 

สํานักการคลัง 

ม ก ร า ค ม  – 
พฤษภาคม 2544 

-  รับยื่นแบบรายการประเมินภาษี 
-  ประเมินอัตราภาษี และแจงใหประชาชนรับทราบ 

สํานักการคลัง 

มกราคม  2544 
- ปจจุบัน 

-  ปรับปรุงสถานที่ทํางานใหสะอาด  เปนระเบียบ 
   เรียบรอย  สามารถอํานวยความสะดวกใหแก 
   ประชาชนที่มาชําระภาษี 
-  ปรับปรุงรูปแบบการใหบริการประชาชน เนนการ 
   บริการที่เปนเลิศ  โดยยึดหลักการ “ยิ้มงาม  ถามไถ

สํานักการคลัง 
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วัน เดือน ป กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 
   มาธุระเรื่องใด  เต็มใจใหบริการ”  
-  จัดเจาหนาที่ไวสําหรับใหคําแนะนําแกประชาชน 
    ในการชําระภาษี 
-  การใหบริการสอบถามเรื่องการชําระภาษีทาง 
   โทรศัพทและทางไปรษณีย   
-  การบริการนํ้าดื่มและผลไมแกประชาชนผูมาชําระ 
    ภาษี   
-  การมอบของที่ระลึกที่เทศบาลไดรับการสนับสนุน 
   จากสถานประกอบการ  รานคา  ธนาคารใหแก 
    ประชาชนที่มาชําระภาษีในชวงตนปภาษี 
-  การติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็น 

พฤษภาคม  2544 ออกหนังสือแจงเตือนผูไมมาชําระภาษีภายในเวลา 
ที่กําหนด  

สํานักการคลัง 

มิถุนายน - 
สิงหาคม  2544 

- สํารวจบัญชีผูคางชําระภาษีปปจจุบัน 
- รับชําระภาษี กรณีผูเสียภาษีชําระเกินกําหนดเวลา 
  โดยตองจายเงินเพ่ิม 
- มีหนังสือแจงเตือนแกผูไมมาชําระภาษีภายใน 
  กําหนดเวลา 
- ออกตรวจสอบ และไปพบผูคางชําระภาษี รับชําระ 
   ภาษีนอกสถานที่ 

สํานักการคลัง/ 
เจาหนาที่จัดเก็บรายได 

กันยายน 2544  -  คัดลอกบัญชีผูที่อยูในเกณฑเสียภาษีในปงบ 
   ประมาณจัดเก็บจาก ผ.ท. 5 
-  ประชาสัมพันธเรื่องการชําระภาษีใหประชาชน 
    รับทราบ 

สํานักการคลัง 

ธันวาคม  2544 ส ง ไปรษณีย บัตร ให แกป ร ะชาชนและสถาน
ประกอบการ เพ่ือขอบคุณในการชําระภาษีใหแก
เทศบาล  และสงเอกสารแจงการนําเงินภาษีที่
จัดเก็บไดไปใชจายในการดําเนินงานของเทศบาล 

สํานักการคลัง 

8 -10 ธันวาคม 
2544   

การจัดอบรมพัฒนาวิสัยทัศนผูบริหาร พนักงาน 
เทศบาล และลูกจางสํานักการคลัง เพ่ือแลกเปลี่ยน 
วิธีคิด  วิธีการปฏิบัติงานระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติ

สํานักการคลัง  

ธันวาคม  2545 สงการดอวยพร(ส.ค.ส.)ใหแกประชาชนและสถาน
ประกอบการ เพ่ือขอบคุณในการชําระภาษีใหแก
เทศบาล  และสงเอกสารแจงการนําเงินภาษีที่
จัดเก็บไดไปใชจายในการดําเนินงานของเทศบาล 

สํานักการคลัง 

 
 

ประเมินผลความสําเร็จ 
 
กอนการดําเนินการ 

 
1. ประชาชนไมคอยพึงพอใจในการใหบริการของเจาหนาที่สํานักการคลัง เทศบาลนครขอนแกน 
2. ประชาชนไมรับทราบวาเทศบาลนําเงินภาษีที่ประชาชนชําระใหเทศบาลไปดําเนินกิจกรรม

อะไรบาง จึงหลบเลี่ยงการชําระภาษีใหแกเทศบาล 
3. การทํางานของพนักงานเทศบาล สํานักการคลังขาดความเปนระบบ  ไมรูจักการทํางานเปนทีม 

ทําใหการทํางานยุงยาก  ขาดประสิทธิภาพในการใหบริการประชาชน   
4. เทศบาลนครขอนแกนจัดเก็บภาษีในป 2543 ไดลดลงกวาปกอนเปนจํานวนมาก   
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หลังการดําเนินการ 

 
1. ประชาชนพึงพอใจการใหบริการที่ปรับปรุงไปในทางที่ดีข้ึน  และการอํานวยความสะดวกของ

เจาหนาที่สํานักการคลัง เทศบาลนครขอนแกน ในการชําระภาษีของประชาชน  
2. สํานักการคลังทําหนังสือแจงแกประชาชน และสถานประกอบการวา  เทศบาลไดนําเงินที่

ประชาชนมาชําระภาษีใหเทศบาลไปดําเนินกิจกรรมใดบางในปงบประมาณที่ผานมา ทําให
ประชาชน และสถานประกอบการชําระภาษีเพ่ิมข้ึน   

3. สํานักการคลังมีการจัดระบบงานการจัดเก็บรายไดอยางเปนระบบ  พนักงานรูจักการทํางานเปนทมี
ทําใหสะดวกในการดําเนินงาน  และการทํางานมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน  ทําใหประชาชนไดรับ
บริการที่ดีข้ึน 

4. เทศบาลนครขอนแกนสามารถจัดเก็บภาษีไดเพ่ิมข้ึนตั้งแตเริ่มปรับปรุงการชําระภาษี  สามารถ
แสดงขอมูลจํานวนรายผูชําระภาษีและจํานวนเงินที่ไดรับตามตาราง 

 
   
ตารางแสดงการจัดเก็บรายไดของเทศบาลนครขอนแกน ระหวางป พ.ศ. 2543 – 2546 
 

พ.ศ. 2543 พ.ศ. 2544  พ.ศ. 2545 พ.ศ. 2546 ประเภท 
 จํานวนเงิน ราย จํานวนเงิน ราย จํานวนเงิน ราย จํานวนเงิน 
ภาษีบํารุงทองที่ 982,778.86 4,546 1,108,940 4,167 1,249,587 3,313 1,091,352 
ภ า ษี โ ร ง เ รื อ น 
และที่ดิน 

27,244,071.64 3,236 29,134,471 3,319 30,443,453 3,489 32,280,780 

ภาษีปาย 7,437,232.40 1,386 7,805,049 1,717 8,037,067 2,032 8,379,057 
รวมภาษี 35,664,082.90 9,168 38,048,460 9,203 39,730,107 8,834 41,751,189
คาธรรมเนียม   17,960,304  21,106,566  22,677,000 
ร ว ม ร า ย ไ ด
ทั้งส้ิน 

  56,008,764  60,836,673  64,428,189

 
 

อุปสรรคและการแกไขปญหา 
 
อุปสรรค การแกไขปญหา 
1. ผูปฏิบัติงานในระบบเดิมบางสวนตอตานการ

ทํางานในระบบใหม 
1. ชี้แจงขอมูลการจัดเก็บภาษีระบบใหมให

ผูปฏิบัติงานที่ตอตานรับทราบ 
2. เจาหนาที่ไม มีความคุนเคยในการทํางาน

รวมกันเปนทีม และขาดทักษะการทํางานเปน
ทีม   

-  การออกปฏิบัติงานตามพื้นที่ตาง ๆ จัด 
   เจาหนาที่ที่เก่ียวของหลายหนวยงานเดิน 
   ทางไปปฏิบัติหนาที่ดวยกัน 
-  สรางความคุนเคยระหวางทีมงาน  มีการจัด   
   งานพบปะสังสรรคระหวางพนักงานตาม  
   โอกาสอันควร 
-  มีการจัดทําเสื้อทีม สําหรับใสในการออก 
   ปฏิบัติงานตามพื้นที่ตาง ๆ   

 
 

ปจจัยแหงความสําเร็จ 
 

1. ผูบริหารตั้งเปาหมาย  เอาใจใส  และติดตามการทํางาน  ทําใหเจาหนาที่มีความกระตือรือรน
ในการทํางาน 

2. การทํางานเปนทีม  โดยผูรวมทีมตองใหความรวมมือ  และชวยกันทํางานอยางตั้งใจ 
3. ผูบริหารมีจิตวิทยาในการบริหารคน   
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4. ระบบการทํางานตองเปนมาตรฐาน  เจาหนาที่สามารถใชงานไดสะดวก  ทําใหสามารถ
ใหบริการแกประชาชนไดเปนอยางดี 

 

ความยั่งยืนในการดําเนินการ 
 
 มีความตอเนื่องและยั่งยืนในการดําเนินงาน  เน่ืองจากเทศบาลมีการขยายฐานภาษี และได
รวบรวมขอมูลผูเสียภาษีไวแลว  และจะไดจัดทําฐานขอมูลผูเสียภาษี  โดยจําแนกประเภทผูเสยีภาษลีง
ในแผนที่ภาษีตอไป   
 
 

บทเรียนที่ไดรับ 
 
 ความสัมพันธระหวางผูบริหารและขาราชการประจํา ถาผูบริหารรับฟงความคิดเห็นของ 
ขาราชการประจํา จะทําใหชวยกันหาแนวทางในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายได 
 
 

แหลงขอมูลเพิ่มเติม 
 

ชื่อ-นามสกุล  :  นายพีระพล  พัฒนพีระเดช 
ตําแหนง  :  นายกเทศมนตรี 
หนวยงาน :  เทศบาลนครขอนแกน 
ที่อยู  :  3/3 ถนนประชาสําราญ ตําบลในเมือง อําเภอเมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
โทรศัพท :  (043) 221-202 
 
ชื่อ-นามสกุล  :  นายธีรศักดิ์  ฑีฆายุพันธุ 
ตําแหนง  :  เทศมนตรีฝายการคลัง 
หนวยงาน :  เทศบาลนครขอนแกน 
ที่อยู  :  3/3 ถนนประชาสําราญ ตําบลในเมือง อําเภอเมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
โทรศัพท :  (043) 225-166 , (01) 873-7687 
 
ชื่อ-นามสกุล  :  นายสุวนิช  ศิลาออน 
ตําแหนง  :  ปลัดเทศบาล 
หนวยงาน :  เทศบาลนครขอนแกน 
ที่อยู  :  3/3 ถนนประชาสําราญ ตําบลในเมือง อําเภอเมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
โทรศัพท :  (043) 221-202 
 
ชื่อ-นามสกุล  :  นางกาญจนา  แกวศรีสังข 
ตําแหนง  :  ผูอํานวยการสํานักการคลัง 
หนวยงาน :  เทศบาลนครขอนแกน 
ที่อยู  :  3/3 ถนนประชาสําราญ ตําบลในเมือง อําเภอเมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
โทรศัพท : (043) 221-202 ,(01) 582-0310 
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ขอมูลเกี่ยวกบัองคกรปกครองสวนทองถิน่ในปที่มีการริเริ่มวิถีใหม : พ.ศ. 2543 
 

 
 
 
 
ประเภทของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลนคร 
สถานที่ตั้ง 3/3 ถนนประชาสําราญ ตําบลในเมือง อําเภอ

เมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน 40000 
ขนาดพื้นที่ 46 ตารางกิโลเมตร 
งบประมาณรายจาย 194,665,247.75 บาท (ปงบประมาณ 2543) 

   

งบประมาณรายได 194,727,359.11 บาท (ปงบประมาณ 2543) 
   

จํานวนพนักงานและลูกจาง 678 คน 
132 คน พนักงานทองถิ่น 
  76 คน ลูกจางประจํา 
470 คน ลูกจางชั่วคราว 

จํานวนประชากร 129,290 คน 
จํานวนครัวเรือน  44,059 ครัวเรือน 
ประชากรแฝง 11,600 คน 
ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง เ มื อ ง แ ล ะ
วิถีชีวิตประชาคม 

เทศบาลนครขอนแกนมีสภาพพื้นที่ทั่วไปเปนที่
ราบและลาดชันข้ึนไปทางทิศเหนือ  อยูสูงกวา
ระดับน้ําทะเล 155 - 160 เมตร  เทศบาลเปน
เมืองศูนยกลางสวนราชการและการศึกษา  
การใชที่ดินสวนใหญจึงเปนสถานที่ราชการและ
สถาบันการศึกษารอยละ 48.5  ที่อยูอาศัย  
รอยละ 25.0  ถนนรอยละ 13.5 พาณิชยกรรม
รอยละ 2.2  ประชากรนับถือศาสนาพุทธรอยละ 
95 และนับถือศาสนาคริสตรอยละ4.5นอกจากนี้
เทศบาลเปนศูนยกลางดานพาณิชยกรรม  จึงมี
ศูนยการคา  โรงงานอุตสาหกรรม  และโรงแรม
เปนจํานวนมาก 

 


