
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การวจิยัเร่ือง ปัจจยัการน านโยบายการบริหารท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนอ าเภอ
ท่าแซะ จงัหวดัชุมพร ผูเ้ขียนไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1.   แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต 
2.   ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์
3.   แนวคิดและทฤษฎีการมีส่วนร่วม 
4.   แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา 
5.   การน านโยบายไปปฏิบติั 
6.   นโยบายรัฐบาล (นายอภิสิทธ์ิ  เวชชาชีวะ) 
7.   ขอ้มูลพื้นฐานอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร 
8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
9.   สรุปเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิเกีย่วกบัคุณภาพชีวติ 
 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งความตอ้งการของบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิตตามแนวคิดของ ชามา
(Sharma, 1988 อา้งถึงใน สายลดา  ลดาวลัย ์ณ อยุธยา, 2542 : 8) โดยแบ่งคุณภาพชีวิตออกเป็น 2 ส่วน 
คือ 

1.   ความตอ้งการพื้นฐาน (Basic Needs) ได้แก่  ความตอ้งการด้านชีวะ-กายภาพ (Bio-
Physical Needs)  ซ่ึงเป็นความตอ้งการทางชีวะภาพจ าเป็นพื้นฐานของการด ารงชีวิต  ปัจจยัเหล่าน้ี ไดแ้ก่ 
อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค อากาศบริสุทธ์ิ น ้ าสะอาด สภาพแวดลอ้มท่ีดี ฯลฯ การไดรั้บ
ปัจจยัเหล่าน้ีจะท าให้บุคคลมีคุณภาพชีวิตในระดบัต ่าสุด (Minimal Level) การขาดหรือความไม่สมดุล
ของส่ิงเหล่าน้ีแสดงให้เห็นการขาดคุณภาพชีวิตของบุคคล 

 ความตอ้งการพื้นฐานอีกประการหน่ึงคือ ความตอ้งการดา้นจิตใจและสังคม (Psycho-
Social Needs)  ซ่ึงเป็นความตอ้งการระดบัชุมชนและสังคม  และบทบาทของตนเองในชุมชนและสังคม 
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อนัไดแ้ก่ การศึกษา  การคมนาคม  การขนส่ง  ความมัน่คงปลอดภยั  นนัทนาการและบริการสังคมต่าง ๆ  
ฯลฯ  

2.   ความตอ้งการด้านความรู้สึกและจิตใจ (Felt Needs) ได้แก่ ความใฝ่ฝันของบุคคล  
(Personal Aspiration) ซ่ึงถือเป็นความตอ้งการสูงสุดของบุคคล  เป็นความทะเยอทะยานเฉพาะบุคคล 
เช่น ความตอ้งการช่ือเสียง  เกียรติยศ  ความมัน่คง  การเป็นท่ียอมรับในสังคม  และการไดแ้สดงความรู้
ความสามารถ ฯลฯ  ความตอ้งการประเภทน้ีมกัจะสัมพนัธ์กบัสถานภาพของบุคคลมากกว่าเป็น
ความตอ้งการท่ีแน่ชดั  การมิไดรั้บตอบสนองในส่ิงเหล่าน้ี  อาจจะไม่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของบุคคล  
เช่น  บุคคลอาจมีความตอ้งการท่ีจะเป็นผูน้ าชุมชน  แต่การไม่ได้รับการยอมรับไม่ไดส่้งผลท าให้เขา
ขาดคุณภาพชีวติท่ีดี 

ซาน (Zhan, 1992  อา้งถึงใน เจษฎา  บุญทา, 2545 : 7-8)  ไดก้ล่าวไวว้่าคุณภาพชีวิต 
มีองคป์ระกอบ 4  ดา้น คือ 

1.   ดา้นความพึงพอใจในชีวิต  เป็นการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในสภาวะภายนอก  
ท่ีไดรั้บอิทธิพลจากภูมิหลงัของคน บุคลิกลกัษณะ ส่ิงแวดลอ้ม  และสถานะทางสุขภาพ ส่ิงท่ีบุคคลรับรู้
ถึงส่ิงท่ีตนเองครองอยู ่ ซ่ึงอยูร่ะหวา่งความตอ้งการ ความคาดหวงั ความใคร่ ความปรารถนาท่ีตั้งไวแ้ละ
ความส าเร็จท่ีไดรั้บ 

2.   ดา้นอตัมโนทศัน์  เป็นความเช่ือและความรู้สึกท่ีคน ๆ หน่ึงมีต่อตนเอง ความเช่ือและ
ความรู้สึกเหล่าน้ีมาจากการรับรู้ โดยเฉพาะการรับรู้ปฏิกิริยาของผูอ่ื้นท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของ     
คน ๆ หน่ึงเก่ียวกบัตนเองในหว้งเวลาหน่ึง 

3.   ด้านสุขภาพและการท างานของร่างกาย  เป็นเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลกับ
ส่ิงแวดลอ้ม  โดยนอกจากจะประเมินอาการทางคลินิกแลว้  ยงัประเมินในเร่ืองการรับรู้ภาวะสุขภาพของ
บุคคล ส่ิงท่ีเก่ียวข้องกับภาวะสุขภาพ  และความสัมพนัธ์ระหว่างครอบครัวกับสังคม และยงัต้อง
พิจารณาถึงอิทธิพลทางสังคม ส่ิงแวดลอ้มและการเมืองดว้ย 

4.    ดา้นสังคมและเศรษฐกิจ  เป็นการประเมินการประกอบอาชีพ การศึกษาและรายได ้ 
ซ่ึงถูกก าหนดเป็นมาตรฐานทางสังคม 

เฮอร์เบอร์ต  (Herbert, 1974 : 572  อา้งถึงใน สงวน สุทธิเลิศอรุณ, 2545 : 34) ไดท้  าการศึกษา
เก่ียวกบัคุณภาพชีวติ พบวา่  คุณภาพชีวิต ของบุคคลจะมีความสมบูรณ์ไดน้ั้นจะตอ้งประกอบดว้ยปัจจยั 
4  ดา้น คือ 1)  มีการตอบสนองความตอ้งการทางดา้นร่างกาย  2) มีการพฒันาตนเองและความเจริญของ
บุคคล 3) การมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดของสมาชิกในสังคมปฐมภูมิ 4) การติดต่อสัมพนัธ์กบับุคคล
ในฐานะท่ีตนเป็นสมาชิกในสังคมนั้น 
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ความหมายของคุณภาพชีวติ 
ค าว่า  “คุณภาพชีวิต”  เป็นค ากล่าวท่ีมีนักวิชาการสาขาต่าง ๆ เช่น สาขาสังคมวิทยา 

มานุษยวิทยา  จิตวิทยา  เศรษฐศาสตร์ และสาขาอ่ืน ๆ ท่ีพยายามให้ค  าจ  ากดัความกนัอย่างหลากหลาย
และกวา้งขวาง โดยส่วนมากจะมีความหมายท่ีใกลเ้คียงกนั หรือมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั แต่อาจแตกต่าง
กนัไปบา้ง ตรงท่ีเป็นรายละเอียดหรือจุดเน้นตามสาขาของศาสตร์นั้น ๆ โดยมีผูใ้ห้ความหมายไวใ้น
ลกัษณะต่าง ๆ  กนัไป  เช่น 

สิปปนนท์  เกตุทตั  (2545 : 2) ไดอ้ธิบายว่า “คุณภาพชีวิต” คือ ชีวิตท่ีมีความสุข ชีวิตท่ี
สามารถปรับตัวเองให้เข้ากับธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ (Physical-Environment) และ
ส่ิงแวดล้อมทางสังคม (Social Environment) และสามารถปรับธรรมชาติหรือส่ิงแวดล้อมให้เขา้กับ
ตนเอง  โดยไม่เบียดเบียนธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและสังคมไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น กล่าวสั้น ๆ คือ การเรียนรู้
ธรรมชาติจนปรับตวัเองและธรรมชาติให้เขา้กนัได ้ โดยไม่เบียดเบียนกนั 

มีเบิร์ก (Meeberg, 1992  อา้งถึงใน เจษฎา  บุญทา, 2545 : 6)  ไดก้ล่าววา่ คุณภาพชีวิตเป็น
ความรู้สึกของความพึงพอใจในชีวิตทัว่ ๆ ไป  เป็นความสามารถทางอารมณ์ในการประเมินผลชีวิต
ตนเอง  ตามความพึงพอใจ  สภาพท่ียอมรับไดข้องสุขภาพทางกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม  ซ่ึงจะมีทั้ง
ส่วนท่ีเป็นจิตวสิัยและวตัถุวสิัย ซ่ึงทั้งสองส่วนลว้นมีความจ าเป็น 

ซาน (Zhan, 1992  อา้งถึงใน เจษฎา  บุญทา, 2545 : 6)  ไดใ้ห้ความหมายว่า คุณภาพชีวิต
เป็นระดับท่ีชีวิตของคน ๆ หน่ึง เกิดความพึงพอใจแนวคิดท่ีเป็นทั้งแบบหลายมิติ และสัมพนัธ์กับ
บริบท  เพราะประสบการณ์ของมนุษยน์ั้นมีการพลวตัรและซับซ้อน ดงันั้น ปูมหลงัของคน ๆ หน่ึง  
รวมทั้งสถานการณ์ทางสังคม วฒันธรรม ส่ิงแวดลอ้ม 

ประสาร มาลากุล  ณ  อยธุยา  (2536 : 1)  กล่าววา่  คุณภาพชีวิตท่ีมีคุณภาพนั้น อาจประเมิน
ไดใ้นแง่ต่าง ๆ กนั แต่มกัเนน้หนกัไปใน 2 แนวทาง คือ ทางดา้นตวับุคคล ไดแ้ก่  การมีชีวิตท่ีอยูดี่มีสุข
และเจริญกา้วหน้า ซ่ึงหมายถึง การมีชีวิตรอดปลอดภยั  ท ามาหากินเล้ียงตวัเองได ้สามารถหาความสุข
ไดต้ามควรแก่อตัภาพ ทั้งมีโอกาสท่ีจะพฒันาความตอ้งการและความสามารถของตนเองไปให้มากท่ีสุด
เท่าท่ีจะท าได ้ ส่วนอีกแนวทางหน่ึงเป็นการให้น ้ าหนกัดา้นความสัมพนัธ์และความเป็นประโยชน์ของ
บุคคลต่อสังคม  ซ่ึงยอ่มหมายถึงคุณภาพในเชิงของการเป็นทรัพยากรท่ีเอ้ืออ านวยต่อความเป็นปึกแผ่น  
และความเจริญก้าวหน้าของสังคม  ดงันั้นในการก าหนดมาตรฐานและการประเมินคุณภาพชีวิตของ
บุคคล  จึงน่าจะน าแนวคิดทั้ง 2 แนวทางมาผสมผสานให้เกิดดุลยภาพท่ีเหมาะสม 

กรมการพฒันาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  (2539)  ไดใ้ห้ความหมายของ  “คุณภาพชีวิต”   
หมายถึง การด ารงชีวิตของมนุษยใ์นระดับท่ีเหมาะสม  ตามความจ าเป็นพื้นฐานท่ีได้ก าหนดไวใ้น 
สังคมหน่ึง ๆ ในช่วงเวลาหน่ึง ๆ นั้น คือการท่ีจะกล่าววา่ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไดก้็เม่ือประชาชน
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ในครอบครัว หรือชุมชนนั้นมีชีวิตความเป็นอยู่บรรลุเกณฑ์ความจ าเป็นพื้นฐานครบถว้นทุกประการ  
ความจ าเป็นพื้นฐานท่ีก าหนดไว้นั้ น สามารถแปรเปล่ียนไปได้ตามสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงไปในขณะนั้น ๆ   

พรอมัรินทร์  พรหมเกิด  (2545 : 1)  กล่าวว่า  คุณภาพชีวิตท่ีดี  นั้นจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบั
กิจกรรมต่าง ๆ   ของชีวิตละมีส่วนเก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืนในสังคม หรือในองค์การ  ซ่ึงเป็นหน่วยทาง
สังคมของมนุษยท่ี์จดัตั้งข้ึนมาอยา่งตั้งใจเพื่อมุ่งสู่เป้าหมายเฉพาะ  

สุวฒัน์  มหัตนิรันดร์กุล (2542) ได้กล่าวว่า  โดยสรุปแล้ว  คุณภาพชีวิต หมายถึง ระดบั
การมีชีวิตท่ีดี  มีความสุข  และความพึงพอใจในชีวิตทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์  และการ
ด าเนินชีวิตของปัจเจกบุคคลในสังคม เป็นการประสานการรับรู้ของบุคคลในด้านร่างกาย จิตใจ 
ความสัมพนัธ์ทางสังคม  ส่ิงแวดลอ้ม ภายใตว้ฒันธรรม  ค่านิยม และเป้าหมายในชีวติของแต่ละคน   

พิชฌาลกัษณ์  ภานุมาส  (2547 : 28) ไดใ้ห้ความหมายของคุณภาพชีวิตไวว้่า หมายถึง 
บุคคลมีความรู้สึกรับรู้และปรับตวัใหส้มดุลกบัสภาพแวดลอ้มและมีวิธีการด าเนินชีวิตให้มีความสุข ทั้ง
ทางดา้นร่างกายและจิตใจ ตลอดจนปฏิบติัตนให้เป็นคนดี และเป็นประโยชน์แก่สังคม 

นพรัตน์  เรียบทว ี (2548 : 12) ไดใ้ห้ความหมายของคุณภาพชีวิตไวว้า่ หมายถึง  การมีชีวิต
ท่ีสมบูรณ์ในแง่ดีทั้ งทางร่างกายและจิตใจ ซ่ึงเกิดจากการให้ความส าคัญและความพึงพอใจต่อ
องค์ประกอบต่าง ๆ ตามสภาพการณ์ และส่ิงแวดล้อมท่ีมีอยู่ เป็นอยู่ หรือได้รับอยู่ โดยการรับรู้และ
ตัดสินใจของมนุษย์ในช่วงเวลาหน่ึง สามารถเปล่ียนแปลงได้ตามกาลเวลาและสภาพการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไป 

วอลเลส  (Wallace, 1974 : 6 อา้งถึงใน พิชฌาลกัษณ์  ภานุมาส, 2547) ไดก้ล่าวว่า
คุณภาพชีวิต หมายถึง องค์ประกอบทั้งหลายท่ีให้ความพึงพอใจ (Satisfaction) แก่บุคคลทั้งทางด้าน
ร่างกาย  (Physical) และจิตใจ (Psychological) ในช่วงระยะเวลาหน่ึง ๆ 

องค์การยูเนสโก (UNESCO, 1993 อา้งถึงในสุวฒัน์  มหัตนิรันดร์กุล และคณะ, 2541)      
ไดนิ้ยามค าว่าคุณภาพชีวิตไวใ้นชุดฝึกอบรมทางการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตว่า หมายถึง ระดบั
ความเป็นอยูท่ี่ดีของสังคมและระดบัความพึงพอใจในความตอ้งการส่วนหน่ึงของมนุษย ์

องค์การอนามยัโลก (The WHOQOL Group, 1994 อา้งถึงใน สุวฒัน์  มหัตนิรันดร์กุล   
และคณะ, 2541) ไดใ้ห้ความหมายของคุณภาพชีวิตไวว้า่ คุณภาพชีวิตเป็นมโนทศัน์หลายมิติท่ีประสาน
การรับรู้ของบุคคลในดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นระดบัความเป็นอิสระไม่ตอ้งพึ่งพา ดา้นความสัมพนัธ์
ทางสังคม  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นความเช่ือส่วนบุคคลภายใตว้ฒันธรรม  ค่านิยม  และเป้าหมายในชีวิต
ของแต่ละบุคคล 
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จากการให้ความหมายและทรรศนะของนักวิชาการแต่ละสาขาทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศสรุปไดว้า่  “คุณภาพชีวิต” หมายถึง ระดบัการมีชีวิตท่ีดี  มีความสุข และความพึงพอใจใน
ชีวติ ในดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์  และสังคม  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภาพความเป็นอยูแ่ละการด าเนินชีวิตของ
บุคคลในสังคม เป็นการประสานการรับรู้ของบุคคลในดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ  ดา้นความสัมพนัธ์ทาง
สังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ภายใตว้ฒันธรรม  ค่านิยม และเป้าหมายในชีวิตของแต่ละบุคคล 

ความหมายของคุณภาพชีวติการท างาน 
คุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึง  ลกัษณะการท างานท่ีท าให้บุคคลนั้นเกิดความรู้สึกเป็น

สุขจากสภาพท่ีตนเองได้รับขณะปฏิบติังาน  (เสริมศรี  เวชชะ  และคณะ, 2535)  มีชีวิตการท างานท่ี      
ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบและสามารถสนองตอบความจ าเป็นพื้นฐานของมนุษยใ์นแต่ละยุคสมยัได ้(สุทิน  
สายสงวน, 2535)    

ความส าคัญของคุณภาพชีวติ 
คุณภาพชีวิต (Quality  Of  Life)  เป็นความคิดรวบยอดท่ีส าคญั  ซ่ึงคุณภาพชีวิตท่ีดีนั้นอาจ

เป็นของใครก็ได้  ถ้าผูน้ั้ นมีความสุขสบายตามสมควรแก่อตัภาพ มีคุณธรรม มีความกลมกลืนกับ
ธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม และสังคม เป็นชีวิตท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และสังคม 
บุคคลและครอบครัวท่ีมีคุณภาพชีวติท่ีดียอ่มมีเป้าหมายในการด าเนินชีวติท่ีดีงาม มีการพฒันาดา้นต่าง ๆ  
เช่น การศึกษา  อาชีพ รายได ้สุขภาพอนามยั  และจริยธรรมอยู่ตลอดเวลา  ในลกัษณะเช่นน้ีเขาย่อมมี
ความสามารถปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ รอบตวัให้ดีข้ึนและเกิดคุณประโยชน์คุม้ค่าท่ีสุด  ปัญหาต่าง ๆ  
ในสังคมก็จะลดลงและหมดไปได ้เช่น ปัญหาเศรษฐกิจการท าลายทรัพยากร และธรรมชาติ การอพยพ
ยา้ยถ่ิน อาชญากรรม  ตลอดจนปัญหาอ่ืน ๆ จึงกล่าวไดว้่าเม่ือใดก็ตามท่ีบุคคลและครอบครัว  ซ่ึงเป็น
หน่วยย่อยท่ีสุดของสังคมมีคุณภาพชีวิตอย่างไรก็จะส่งผลสะทอ้นต่อไปยงัชุมชน และประเทศชาติ    
อันเป็นหน่วยใหญ่ได้ในท่ีสุด  จากตัวอย่างในประเทศพัฒนาหลาย ๆ ประเทศ ซ่ึงประกอบด้วย
ประชากรท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไดป้ระสบความส าเร็จในการพฒันาประเทศให้เจริญกา้วหนา้ทั้งทางดา้น
สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  ในทางตรงกนัขา้มประเทศก าลงัพฒันา ซ่ึงประกอบดว้ยประชากรท่ีมี
คุณภาพต ่าต่างประสบความล่าชา้  หรือความลม้เหลวในการพฒันาประเทศ อนัมีผลโยงไปถึงความมัน่คง
ปลอดภยัของประเทศด้วย จากความส าคญัของคุณภาพชีวิตท่ีมีผลต่อตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน และ
ประเทศ เราจึงหาวธีิท่ีจะพฒันาปรับปรุงตนเองเพื่อน าไปสู่การมี  “คุณภาพชีวติ”  ท่ีดี 

นักวิชาการมากมายสนใจศึกษาถึงสาเหตุท่ีส่งผลกระทบต่อระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ดงัน้ี (สุพตัรา  สุภาพ, 2543 : 82 - 83) 

1.   ความผิดปกติทางกายและจิตใจ  เช่น ร่างกายพิการ ทุพพลภาพ ไม่แข็งแรง  เจ็บป่วย
หรือชราภาพ  ระดบัปัญญาต ่า  โรคประสาท  เป็นตน้  ส่ิงเหล่าน้ีเป็นสาเหตุของความยากจนในระดบั
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ปัจเจกชน  กล่าวคือ  ท าให้ไม่สามารถประกอบอาชีพไดห้รือประกอบอาชีพไดไ้ม่สม ่าเสมอ  และตอ้งมี
รายจ่ายพิเศษเป็นค่ารักษาพยาบาล  ท าใหมี้รายไดไ้ม่พอกบัรายจ่าย 

2.  การเสียระเบียบทางสังคม  ท าให้เกิดความยากจนได ้ เช่น  การแตกแยกของครอบครัว 
การว่างงาน การผละงาน เกิดการจราจลหรือสงคราม  เกิดภยัธรรมชาติ  โรคระบาด  การเกิดอุบติัเหตุ  
การเพิ่มของประชาชนอย่างรวดเร็ว  เป็นตน้  ส่ิงเหล่าน้ีเป็นสาเหตุทางสังคมท่ีก่อให้เกิดความยากจน   
ในสังคมได ้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่แก่บุคคลท่ีท างานในดา้นเกษตรกรรม เช่น ในภาวะอากาศแห้งแลง้ท าให้
พืชผลท่ีชาวนาปลูกไวล้ม้ตายหมดหรือปลูกไม่ข้ึนหรือเกิดโรคระบาดท าให้สัตวเ์ล้ียงลม้ตายหมด
จนท าใหช้าวนาหรือเกษตรกรมีหน้ีสินลน้พน้ตวั 

3.   พฤติกรรมเบ่ียงเบน ความยากจนอาจเกิดจากการท่ีสังคมได้ให้โอกาสและวิธีการ
บรรลุเป้าหมาย คือ การสร้างฐานะให้พอกินพอใช้แก่คนทุกชั้นทุกกลุ่ม บุคคลท่ีไม่อาจไขว่ควา้หา
โอกาสไดจ้นเกิดความทอ้แท ้ ทอดอาลยัหมดความพยายามท่ีจะท ามาหากิจหรือกระเสือกระสนสร้าง
ความมัง่คัง่ใหแ้ก่ตนและครอบครัว 

4.   การขดัแยง้ในค่านิยม บุคคลท่ีมีความยากจนอาจเป็นบุคคลท่ีเลือกเส้นทางหาความสุข
สงบทางใจ (จิตนิยม) จึงมิไดพ้ยายามสร้างฐานะตามค่านิยมแบบวตัถุนิยม  เม่ือเปรียบเทียบคนสองกลุ่ม
จึงไดเ้กิดมีคนท่ียากจน  เพราะมีเงินทองทรัพยสิ์นนอ้ยกวา่คนอีกกลุ่มหน่ึง 

5.   การก าหนดมาตรฐานของสังคม  บางทีคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงในสังคมใดสังคมหน่ึง
มิไดมี้ความยากขน้แคน้อยา่งท่ีสุดไม่  แต่เม่ือสังคมก าหนดวา่  คนท่ีมีรายไดห้รือลกัษณะบางอยา่งเป็น
คนยากจน  คนกลุ่มนั้นก็ไดเ้ช่ือวา่เป็นคนยากจน 

6.   ความชราภาพ  คนเราเม่ือยา่งเขา้สู่วยัชราก็จะถูกปลดออกจากงาน  รายไดข้องคนวยัน้ี
จึงขาดไป  แมว้่าจะมีส่ิงทดแทน  เช่น ได้บ าเหน็จบ านาญ แต่เงินท่ีได้มาเม่ือเทียบกบัรายได้เดิม  
ย่อมลดน้อยลงกว่าเดิมมาก  ฐานะของครอบครัวจะยากจนลง  ถ้ารายได้นั้นเป็นหลักของครอบครัว       
แต่เพียงอยา่งเดียว 

7.   การศึกษาต ่า ท าให้ไม่สามารถยกฐานะของตนได้  จึงต้องรับงานท่ีมีรายได้น้อย  
เพราะตนเองขาดความรู้  เช่น  ความรู้ของพวกท่ีตอ้งออกจากโรงเรียนกลางคนั เพื่อไปท างานหาเล้ียงชีพ  
ยิง่พอมีครอบครัวรายไดย้ิง่ไม่พอเพียงมากข้ึนและมีผลไปถึงลูก ๆ เช่น อาจจะมีอาหารไม่ถูกสุขลกัษณะ  
หรือไม่ไดรั้บการศึกษาสูงเพราะขาดเงินท่ีจะเล้ียงดู 

เคร่ืองช้ีวดัและองค์ประกอบของคุณภาพชีวติ 
ส าหรับองคก์ารอนามยัโลก (WHO) ไดพ้ฒันาเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิตท่ีเป็นสากลข้ึนมาใน

ปี ค.ศ. 1996  มีทั้งหมด 100 ตวัช้ีวดั หรือขอ้ค าถาม (WHOQOL-100)  ซ่ึงกรมสุขภาพจิตไดแ้ปลเป็น
ภาษาไทย  และให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบด้วยการแปลกลับเป็นภาษาอังกฤษอีกคร้ังและถือว่าเป็น
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ภาษาไทยท่ี องคก์ารอนามยัโลก ยอมรับอยา่งเป็นทางการ 
เคร่ืองมือวดัคุณภาพชีวิต  WHOQL-100  ประกอบดว้ย  ขอ้ค าถาม 2  ชนิด คือแบบภาวะ

วิสัย (Perceived Objective)  และอตัวิสัย  (Self-Report Subjective)  จะประกอบดว้ยองคป์ระกอบของ
คุณภาพชีวติ  6  ดา้น ดงัน้ี 

1.   ดา้นร่างกาย  (Physical Domain)  คือ  การรับรู้สภาพทางดา้นร่างกายของบุคคล  ซ่ึงมี
ผลต่อชีวิตประจ าวนั เช่น  การรับรู้สภาพความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย  การรับรู้ถึงความรู้สึกสุข
สบาย  ไม่มีความเจบ็ปวด  การรับรู้ถึงความสามารถท่ีจะจดัการกบัความเจ็บปวดทางร่างกายได ้ การรับรู้
ถึงพละก าลงัในการด าเนินชีวิตประจ าวนั  การรับรู้เร่ืองการนอนหลบัและพกัผอ่น  รวมทั้งการรับรู้เร่ือง
การมีเพศสัมพนัธ์  ซ่ึงการรับรู้เหล่าน้ีมีผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั 

2.   ดา้นจิตใจ  (Psychological Domain)  คือ  การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น     
การรับรู้ความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเอง  การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึงความรู้สึก
ภาคภูมิใจในตนเอง  การรับรู้ถึงความมัน่ใจในตนเอง  การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิ  การตดัสินใจ  
และความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ  ของตน  และการรับรู้ถึงความสามารถในการจดัการกบั
ความเศร้า หรือกงัวล  เป็นตน้ 

3.   ดา้นระดบัความเป็นอิสระของบุคคล  (Level Of Independence)  คือ  การรับรู้ถึงความ
เป็นอิสระท่ีไม่ต้องพึ่ งพาผู ้อ่ืน การรับรู้ถึงความสามารถในการเคล่ือนไหวของตน การรับรู้ถึง
ความสามารถในการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัของตน  การรับรู้ถึงความสามารถในการท างาน  การรับรู้วา่
ตนไม่ตอ้งพึ่งพายาต่าง ๆ หรือการรักษาทางการแพทยอ่ื์น ๆ เป็นตน้ 

4.   ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม  (Social Relationships)  คือ  การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์
ของตนกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรู้วา่ตนไดเ้ป็น
ผูใ้หค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์ทางเพศหรือการมีเพศสัมพนัธ์ 

5.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment)  คือ การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการด าเนิน
ชีวติ  เช่น  การรับรู้วา่ตนมีชีวติอยูอ่ยา่งอิสระ  ไม่ถูกกกัขงั  มีความปลอดภยัและมัน่คงในชีวิต  การรับรู้
วา่ไดอ้ยู่ในส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี  ปราศจากมลพิษต่าง ๆ  การคมนาคมสะดวก มีแหล่งประโยชน์
ดา้นการเงิน  สถานบริการทางสุขภาพ และสังคมสงเคราะห์  การรับรู้ว่าตนมีโอกาสท่ีจะไดรั้บข่าวสาร  
หรือฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ การรับรู้วา่ตนไดมี้กิจกรรมสันทนาการ  และมีกิจกรรมในเวลาวา่ง  เป็นตน้ 

6.   ดา้นความเช่ือส่วนบุคคล (Spirituality Religion/Personal Beliefs) คือ รวมไปถึงการรับรู้
เก่ียวกบัความเช่ือมัน่ต่าง ๆ ของตน ท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือดา้นจิตวิญญาณ  
ศาสนา  การใหค้วามหมายของชีวิต  และความเช่ืออ่ืน ๆ ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวิต มีผลต่อการ
เอาชนะอุปสรรค เป็นตน้ 
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สุวฒัน์ มหัตนิรันดร์กุล (2542 : 18) ไดก้ล่าวถึงองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตไว ้4 ดา้น  
คือ 

1.  ด้านร่างกาย หมายถึง การรับรู้สภาพทางด้านร่างกายของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อ
ชีวิตประจ าวนั  เช่น การรับรู้สภาพความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย  การรับรู้ถึงความรู้สึกสุขสบาย   
ไม่มีความเจ็บป่วย  การรับรู้ถึงความสามารถท่ีจะตอ้งจดัการกบัความเจ็บปวดทางร่างกาย การรับรู้ถึง
พละก าลงัในการด าเนินชีวิตประจ าวนั การรับรู้ถึงอิสระท่ีไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น  เป็นตน้ 

2.  ดา้นจิตใจ  หมายถึง การรับรู้สภาพจิตใจของตนเอง เช่น  การรับรู้ความรู้สึกทางบวกท่ี
บุคคลมีต่อตนเอง  การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง  การรับรู้ถึงความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง  การรับรู้ถึง
ความมัน่ใจในตนเอง  การรับรู้ถึงความคิด  ความจ า  สมาธิ  และการตดัสินใจ  และความสามารถในการ
เรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ ของตน การรับรู้ถึงวีการในการจดัการกบัตนเองกบัความเศร้าหรือความกงัวล การ
รับรู้ถึงเร่ืองต่าง ๆ ของตน และความเช่ือของตนเองท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต   

3.  ด้านความสัมพนัธ์ทางสังคม หมายถึง การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนเองกับ 
บุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรู้ว่าตนได้เป็นผูใ้ห้
ความช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย  รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์ทางเพศ  หรือการมีเพศสัมพนัธ์ 

4.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  หมายถึง  การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต  เช่น 
การรับรู้วา่ตนมีชีวติอยูอ่ยา่งมีอิสระ  มีความปลอดภยัและมัน่คงในชีวิต การรับรู้ไดว้า่อยูใ่นส่ิงแวดลอ้ม
ทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่าง ๆ  การคมนาคมท่ีสะดวก มีแหล่งประโยชน์ดา้นการเงิน สถานบริการ 
ทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห์ การรับรู้วา่ตนมีโอกาสท่ีจะไดรั้บข่าวสารหรือฝึกฝนต่าง ๆ การรับรู้วา่
ตนไดมี้กิจกรรมสันทนาการและมีกิจกรรมในเวลาวา่ง เป็นตน้  

เน่ืองจากค าว่า “คุณภาพชีวิต” เป็นค าท่ีมีความหมายกวา้งเก่ียวขอ้งกบัศาสตร์หลายสาขา 
สามารถมองไดห้ลายแง่หลายมุม จึงไม่สามารถจะให้ค  าจ  ากดัความท่ีแน่นอนลงไปได ้ แต่เขา้ใจกนัใน
เชิงเปรียบเทียบ  (Relative Term) วา่ไม่มีกฎเกณฑ์ท่ีแน่นอน  เปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา สถานท่ี และ
สภาพแวดลอ้มดงัท่ีทราบกนัมาแลว้ ถา้พิจารณาว่า มีองค์ประกอบใดบา้งท่ีจะท าให้ชีวิตมีคุณภาพท่ีดี  
ค  าตอบก็คือ  ไม่มีเกณฑต์ายตวัแน่นอน มีนกัวิชาการหลายท่านไดพ้ยายามก าหนดองคป์ระกอบคุณภาพ
ชีวติไวต่้าง ๆ กนัออกไป 

คุณภาพชีวิตมีความส าคัญทั้งต่อบุคคลและสังคม คุณภาพชีวิตท่ีดีเป็นส่ิงท่ีมนุษย์
ก าหนดข้ึน บุคคลและครอบครัวท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดียอ่มมีเป้าหมายในการด าเนินชีวิตท่ีดีข้ึนในทุก ๆ 
ดา้น เช่น ดา้นการศึกษา อาชีพ รายได ้สุขภาพอนามยั  เป็นตน้ 

ทศันา  แสวงศกัด์ิ  (2549 : 20) ไดพ้ิจารณาองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิต มีสองประการท่ี
มีความส าคญัต่อมนุษย ์ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของมนุษย ์และความส าเร็จของคุณลกัษณะบางประการ
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ของมนุษย ์ เป็นรูปแบบท่ีแสดงออกมี 3  ลกัษณะ  คือ ความเป็นอยู่  ความเป็นเจา้ของ  และความส าเร็จ 
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. ความเป็นอยู ่(Being) หมายถึง สภาพความเป็นอยู่ รวมถึงดา้นสุขภาพร่างกาย แรงขบั 
อนามยั  เส้ือผา้ สุขภาพจิตท่ีดี  ความรู้  การปรับตวั การควบคุมการประเมินตนเอง คุณค่า ความเช่ือและ
จิตวญิญาณ  

2. ความเป็นเจา้ของ (Belonging) หมายถึง ความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม การเช่ือมโยง
ของบุคคลกบัสภาพเพื่อนบา้น โรงเรียนและชุมชน สังคมและส่ิงแวดลอ้ม การบริการสังคมและกิจกรรม
สังคม 

3.   ความส าเร็จ (Becoming) หมายถึง การท าให้บรรลุวตัถุประสงค์ เป้าหมาย ความหวงั   
ความปรารถนา  การพกัผอ่น การใหก้ารสนบัสนุน การปรังปรุงการพฒันา  การรักษา  ความรู้และพฒันา
ทกัษะ 

ชาร์มา (Sharma อา้งถึงใน สุวฒัน์ มหัตนิรันดร์กุล, 2542) กล่าวว่า ชีวิตจะมีคุณภาพ
หรือไม่มีนั้นข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ 5  ประการดงัน้ี 

1.    มาตรฐานการครองชีพ (Standard of Living) 
2.    การเปล่ียนแปลงของประชากร (Population Dynamics) 
3.    ปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรม (Social-Cultural Factor) 
4.    กระบวนการพฒันา  (Process of Development) 
5.    ทรัพยากร (Resource) 
 

ภาพท่ี 2.1 วงจรสัมพนัธ์องคป์ระกอบคุณภาพชีวิตตามแนวคิด  R. C. Sharma  ผูเ้ช่ียวชาญจาก UNESCO 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 (สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล, 2542) 

มาตรฐาน
การครองชีพ 

การ
เปล่ียนแปลง
ของประชากร 

องคป์ระกอบ
คุณภาพชีวิต 

 

ทรัพยากร 

กระบวนการ
พฒันา 

ระบบสงัคม
และ

วฒันธรรม 
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จากวงกลมทั้ง 5 ขา้งตน้ จะเห็นว่าแต่ละวงกลมนั้นมีความสัมพนัธ์กนั มีผลกระทบต่อกนั
เป็นระบบลูกโซ่  ดังนั้น เพื่อความเข้าใจท่ีดีว่าองค์ประกอบทั้ ง 5 ข้อนั้น มีผลต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชากรอยา่งไรบา้ง โดยจะศึกษาเพียงคร่าว ๆ ดงัต่อไปน้ี 

1.   มาตรฐานการครองชีพ  (Standard of Living) ค าวา่ มาตรฐานการครองชีพนั้น หมายถึง 
มาตรฐานความเป็นอยู่ในชีวิตประจ าวนัของประชากร ซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัรายไดต่้อบุคคล สุขภาพ 
การศึกษา  ท่ีอยูอ่าศยั และการสังคมสงเคราะห์ซ่ึงส่ิงต่างๆ ท่ีกล่าวมาขา้งตน้เป็นส่วนส าคญัท่ีจะท าให้
มาตรฐานการครองชีพของคนเราเปล่ียนไป จึงขอกล่าวแต่ละปัจจยัดงัน้ี 

 1.1 รายไดต่้อบุคคล (Per Capita Income) หมายถึง รายไดโ้ดยเฉล่ียของประชากรต่อ
คนต่อปี โดยคิดจากGNA (Gross National Products) ตามสูตร ดงัน้ี 
  

 Per. Capita Income = G.N.P. =  มวลผลิตภณัฑป์ระชาชาติทั้งหมดภายใน 1 ปี 
                                   จ  านวนประชากร 
  หรือ  =  N.I.    (คิด N.I. จาก  G.N.P.) 

  P 
  ถา้ผลลพัธ์จากสูตรมีค่าสูง แสดงวา่ ประเทศนั้นมีการอยูดี่กินดี และเศรษฐกิจของ

ประเทศดีด้วย ในทางตรงกนัขา้ม ถ้าผลลพัธ์ต ่า สภาพความเป็นอยู่ของประชากรในประเทศนั้นย่อม
แร้นแคน้และเศรษฐกิจของประเทศจะตกต ่าแต่การพิจารณารายไดต่้อบุคคลน้ี จะตอ้งไม่มองเพียงตวัเลข
เพียงอยา่งเดียวเท่านั้น  ตอ้งมองถึงการกระจายรายไดอ้ยา่งทัว่ถึงอีกดว้ย เช่น ประเทศไทยถา้จะพิจารณา
เพียงตวัเลขแลว้รายไดต่้อบุคคลจะประมาณ  900 บาทต่อเดือน  แต่ความเป็นจริงแลว้ รายไดจ้ะสูงเฉพาะ
ตามเมืองใหญ่ ๆ เท่านั้น ส่วนเมืองในรอบนอกออกไปแลว้ รายไดต่้อบุคคลต ่ากว่า 900 บาทต่อเดือน  
เป็นจ านวนมาก 

 1.2 สุขภาพ (Health) หมายถึง สุขภาพและสุขาภิบาล  สุขภาพของประชากรในสังคม
ใด เป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะแสดงให้เห็นถึงคุณภาพชีวิตและสังคมนั้น เพราะบุคคลท่ีมีสุขภาพสมบูรณ์
แขง็แรงมีโอกาสท่ีจะท างานไดส้ าเร็จและมีประสิทธิภาพสูง  อนัจะก่อใหเ้กิดความมัน่คงกา้วหนา้ในชีวติ  
และเม่ือสุขภาพจิตดีก็จะสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มไดดี้ มีความเสียสละ ไม่เห็นแก่ตวั ไม่มี
ปัญหา และอุปสรรคต่อการอยูร่่วมกบัคนอ่ืน ส่ิงเหล่าน้ีจะท าให้เราด ารงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งราบร่ืน และเป็น
ประโยชน์ต่อครอบครัวและส่วนรวมต่อไป  ส าหรับลกัษณะสุขภาพของประชากรในสังคมจะดีหรือไม่
นั้น  เร่ืองของโรคระบาด เช่น พวกอหิวาตกโรค วณัโรค  มาเลเรีย และโรคขาดอาหาร ฯลฯ จะเป็น
ตวัก าหนด นอกจากน้ีก็ดูไดจ้ากสถิติการเขา้รับการบ าบดัรักษาจากโรงพยาบาล การใชย้าไดอี้กดว้ย 
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 1.3  การศึกษา (Education)  การศึกษาเป็นรากฐานส าคญัอยา่งยิ่งในการพฒันาคุณภาพ
ชีวติของแต่ละบุคคลในทุก ๆ ดา้น  เพราะผูท่ี้มีการศึกษาสูงยอ่มรู้จกัใชค้วามคิดแกปั้ญหาชีวิต ปรับปรุง
การประกอบอาชีพของตนเองให้ดีข้ึน  เล่ือนสถานภาพทางสังคมให้สูงข้ึนกว่าเดิม ตลอดจนขดัเกลา
นิสัยให้เป็นคนดี  มีศีลธรรมมีระเบียบวินัยในตนเอง  ได้ลองมาพิจารณาเปรียบเทียบความก้าวหน้า
ทางการศึกษา ระหวา่งประเทศท่ีพฒันาแลว้ เช่น สหรัฐอเมริกา  กบัประเทศท่ีก าลงัพฒันา เช่น ประเทศ
ไทยจะเห็นวา่ สหรัฐอเมริกา การศึกษาภาคบงัคบัของเขาเท่ากบั Grade 12  (มธัยม 6)  ส่วนประเทศไทย 
คือ Grade 9 เท่านั้นเอง เม่ือเป็นเช่นน้ีก็ย่อมแสดงว่า ประชากรของสหรัฐอเมริกา ย่อมมีความรู้ 
ความสามารถท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวิตไดดี้กว่าประชากรในประเทศไทย  แต่ถา้เปรียบเทียบการศึกษา
ภาคบงัคบัของไทยกบัประเทศในเขตเอเชียดว้ยกนั ก็นบัวา่น่าพอใจ เพราะในบางประเทศ เช่น มาเลเซีย
และสิงคโปร์ไม่มีการศึกษาภาคบงัคบั  แต่ผูท่ี้เขา้ศึกษาเล่าเรียนในชั้นประถมศึกษาจะศึกษาถึง Grade 6  
(ประถม 6)  ส่วนศรีลงักา มีการศึกษาภาคบงัคบัถึง  Grade 5 (ประถม 5) ประเทศเกาหลี และฟิลิปปินส์  
มีการศึกษาภาคบงัคบัถึง Grade 6 (ประถม 6) เช่นกนั 

 1.4   ท่ีอยูอ่าศยั  (Housing)  คุณภาพชีวิตในแง่ท่ีอยูอ่าศยัสามารถศึกษาได ้ 2  ดา้น  คือ 
สภาพการถือครอง พิจารณาในแง่ท่ีวา่ ประชากรในสังคมนั้น ๆ มีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง เป็นผูมี้สิทธิ
เด็ดขาดหรือไม่  ทั้งน้ี เพราะผูท่ี้มีบา้นเป็นของตนเองนั้น ยอ่มเกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ มัน่ใจ มีความสุข   
ตรงกนัขา้มกบัผูท่ี้ไม่มีบา้นเป็นของตวัเอง ตอ้งอาศยัคนอ่ืนหรือเช่าบา้นคนอ่ืนอยู ่ยอ่มเกิดความกงัวลใจ  
ขาดสมาธิ  ขาดก าลงัใจในการท างานด้านอ่ืน ๆ คุณภาพชีวิตย่อมจะดีไปไม่ได ้ สภาพพื้นท่ีและวสัดุ
ก่อสร้าง บา้นท่ีสร้างอยูใ่นชุมชนท่ีแออดั  มีน ้ าขงัไม่มีช่องวา่งส าหรับให้อากาศถ่ายเท ยอ่มมีผลต่อ
สุขภาพร่างกาย และจิตใจเป็นอย่างมาก เช่น สภาพของผูท่ี้อยู่อาศยัตามแหล่งสลัมต่าง ๆ ใน
กรุงเทพมหานคร  จะมีสภาพท่ีน่าสงสาร จิตใจจะหยาบกระดา้งและนอกจากน้ี วสัดุท่ีน ามาก่อสร้าง
ตลอดจนการตกแต่งลว้นแต่มีผลต่อคุณภาพชีวิตทั้งส้ิน  เพราะบา้นท่ีสร้างแข็งแรงยอ่มเกิดความมัน่คง 
อบอุ่นใจ  การจดับ้านท่ีเป็นระเบียบถูกสุขลักษณะ จะท าให้สุขภาพร่างกายแข็งแรง เป็นผลท าให้
สุขภาพจิตดีตามไปดว้ย ดงันั้น เร่ืองท่ีอยูอ่าศยั  จึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลอยา่งมากต่อคุณภาพชีวิตท่ีดีของ
ประชากรในชุมชน   

 1.5  การสังคมสงเคราะห์  (Social Welfare)  การสังคมสงเคราะห์เป็นปัจจยัส าคญัของ
มาตรฐานการด ารงชีวิต  ในประเทศท่ีพฒันาแลว้จะมีระบบประกนัสังคม  (Social Security)  ท่ีให้บริการ
แก่ผูท่ี้ตกงาน คนชรา คนพิการ บุคคลเหล่าน้ีรัฐจะจดัสวสัดิการให้พอมีกินมีใช้ส่วนประเทศท่ีด้อย
พฒันาประชากรส่วนใหญ่มีรายได้ต ่า รัฐจึงไม่สามารถจดัสรรเงินจ านวนหน่ึงสมทบเป็นกองทุน
สวสัดิการสังคมสงเคราะห์ได ้ ดงันั้น  เม่ือประชากรประสบปัญหาวา่งงาน  พิการ  ทุพพลภาพ  ชราภาพ
หรือประสบภยัพิบติัต่าง ๆ  รัฐจึงไม่สามารถให้บริการอยา่งทัว่ถึงกนัได ้เช่น ในประเทศไทยตอ้งอาศยั 



21 

ผูมี้จิตศรัทธาบริจาคเป็นคร้ังคราวไป จะเห็นไดว้่า เร่ืองการสังคมสงเคราะห์เป็นหลกัประกนัคุณภาพ
ชีวติของประชากรได ้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเทศดอ้ยพฒันาหรือก าลงัพฒันา 

2.   การเปล่ียนแปลงประชากร (Population Dynamics) หมายถึง การเปล่ียนแปลง
ประชากรอนัเป็นผลจากการเกิด การตาย และการยา้ยถ่ินท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงอาจมีผลให้ประชากรเปล่ียนแปลง
ไปในทางท่ีเพิ่มจ านวนข้ึน หรือลดจ านวนลงก็ได้  การเปล่ียนแปลงประชากรย่อมมีผลกระทบต่อ
สถานการณ์หลายดา้น  ทั้งสภาวะเศรษฐกิจ  สังคม การให้บริการทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข  อนามยั
แม่และเด็ก  สาธารณูปโภค ฯลฯ  ซ่ึงปัจจยัต่าง ๆ ดงักล่าวมาน้ี ลว้นมีผลต่อคุณภาพชีวิตดว้ยกนัทั้งส้ิน 
ฉะนั้น ในเร่ืองการเปล่ียนแปลง ประชากรจะมีผลต่อคุณภาพชีวิตอย่างไรนั้น จะพิจารณาในหัวข้อ
ต่อไปน้ี 

 2.1 ขนาดของประชากร (Population Size) การมีจ านวนประชากรสมดุลกบัทรัพยากร 
ธรรมชาติท่ีมีอยู่หรือหามาได้ ย่อมไม่ก่อให้เกิดปัญหาอันจะเป็นผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชากรในสังคมนั้น เช่น ประเทศไทยในอดีต (ร.5) เรามีประชากรประมาณ 7-8 ลา้นคน  แต่ทรัพยากร
ของประเทสมีอุดมสมบูรณ์  จนพูดเป็นส านวนติดปากว่า  “ในน ้ ามีปลา ในนามีขา้ว”  มาจนทุกวนัน้ี    
ในช่วงเวลาดงักล่าวจะไม่มีปัญหาการขาดแคลนอาหาร  ปัจจุบนัประเทศไทยมีประชากร 60 กวา่ลา้นคน  
แต่ทรัพยากรธรรมชาติมีน้อยกว่าเดิม ดงันั้น จึงท าให้เกิดปัญหาด้านเศรษฐกิจ มีอิทธิพลต่อปัญหา
อาชญากรรม เช่น ปล้น จ้ี  ฉก ชิง วิ่งราวกนัไม่เวน้แต่ละวนั ดงัปรากฏข่าวในหน้าหนังสือพิมพ์และ
โทรทศัน์อยูเ่สมอ 

 2.2  อตัราการเติบโตประชากร  (Population Growth Rate)  การเติบโตประชากรยอ่มมี
ผลกระทบต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ในครอบครัวและสังคม ซ่ึงอาจจะเป็นไปไดท้ั้งในทางท่ีดีและทางท่ีไม่
ดี กล่าวคือ ถา้อตัราการเติบโตประชากรสมดุลกบัทรัพยากรท่ีมีอยู ่ก็จะท าให้สังคมไม่เกิดปัญหา แต่ถา้
อตัราการเติบโตประชากรกบัทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ม่สมดุลกนัแลว้ก็จะเกิดปัญหาตามมาในประเทศไทยได้
มีการส ารวจอตัราการเติบโตประชากร ปรากฏวา่ เม่ือปี พ.ศ. 2453  มีประชากร  8,266,408  คน แต่ในปี 
2526  มีประชากร 50.8  ลา้นคน  ซ่ึงจดัเป็นล าดบัท่ี 17  ของประชากรโลก    อตัราการเพิ่มของประชากร
ไทยประมาณ 1.9% ต่อปี  ถา้ปล่อยให้อตัราการเพิ่มของประชากรเป็นไปในลกัษณะน้ี จ  านวนประชากร
จะเพิ่มข้ึนเป็น 2 เท่า ในระยะเวลาประมาณ 35 ปี  อตัราการเติบโตประชากรท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว  และไม่ไดส้ัดส่วนพอดีกบัทรัพยากรท่ีมีอยูจ่ะส่งผลกระทบต่อร่างกาย ชีวิตของทุกคนในสังคม 
เน่ืองจากจ าเป็นตอ้งมีอาหาร ท่ีอยูอ่าศยั  เคร่ืองนุ่งห่ม  ยารักษาโรค  สภาพการศึกษา  โรงพยาบาล  ฯลฯ  
เพื่อรองรับจ านวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึน ดงันั้น ถ้าเราสามารถควบคุมหรือก าหนดอตัราการเติบโตของ
ประชากร ให้สอดคล้องกบัทรัพยากรและบริการสังคมท่ีมีอยู่แลว้ ย่อมจะท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของ
สมาชิกในสังคมเป็นสุข  และคุณภาพชีวติท่ีดีก็จะเกิดข้ึน 
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 2.3   อตัราการเกิดการตาย  (Birth Rate And Death Rate)  การเกิด  การตาย  เป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัในการท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงประชากร และส่งผลกระทบต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ในสังคมอยา่ง
มาก กล่าวคือ  ถา้อตัราการเกิดของประชากรสูงมาก ก็ยอ่มมีโอกาสท่ีจะท าให้อตัราการเติบโตและขนาด
ของประชากรเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็วดว้ย  และมีผลกระทบต่อครอบครัวและสังคมส่วนรวมท่ีจะตอ้งมีการ
เล้ียงดูให้การศึกษา อบรม การให้บริการ และการรับผิดชอบต่อชีวิตท่ีเกิดมาใหม่ให้มีคุณภาพท่ีดีใน
เร่ืองของอตัราการตายก็เช่นเดียวกนั  ถา้อตัราการตายของประชากรในสังคมสูงมากเป็นเคร่ืองช้ีให้เห็น
ว่าการให้บริการทางด้านการแพทย์ สาธารณสุขและสาธารณูปโภคต่าง ๆ ท าได้ไม่ทัว่ถึงแสดงถึง
คุณภาพชีวติของคนในสังคมนั้นไม่ดีเท่าท่ีควร 

 2.4   การยา้ยถ่ิน (Migration)  การยา้ยถ่ินเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ประชากร  การยา้ยถ่ินเกิดข้ึน เน่ืองจากเหตุผลหลายประการ เช่น  โอกาสในการศึกษา  ดงัค ากล่าวของ
ไทยท่ีมีมาแต่โบราณ  กล่าววา่  “วชิาคือสินคา้อนัมีค่าจากเมืองไกล ตอ้งยากล าบากไปจึงจะไดสิ้นคา้มา”  
นอกจากเร่ืองการศึกษายงัมีเร่ือง การหางานท าในประเทศไทย ซ่ึงท าให้มีการยา้ยถ่ินจากชนบทเขา้สู่
เมือง จากเขตท่ีไม่เจริญสู่เขตท่ีเจริญกว่า  นอกจากน้ียงัมีการยา้ยถ่ิน เน่ืองจากภยัสงคราม ปัจจุบัน
ประเทศไทย  ได้รับความเดือดร้อนจากปัญหาผู ้อพยพล้ีภยัมากท่ีสุด ก่อให้เกิดปัญหาแก่ไทยอย่าง
มากมายในภายหลงั  โดยเฉพาะดา้นเศรษฐกิจ และความมัน่คงของประเทศ   อพยพล้ีภยัในประเทศไทย
เกือบทั้งหมดคือชาวอินโดจีน ซ่ึงไดเ้ร่ิมทยอยเขา้มาตั้งแต่ปี พ.ศ.2518 มีจ านวนถึง 74,000 คนโดยเฉพาะ
ในช่วงปี  พ.ศ. 2521-2523  เป็นระยะท่ีมีผูอ้พยพล้ีภยัเขา้มากท่ีสุด  รัฐบาลไทยไดใ้ห้ความช่วยเหลือดา้น
ท่ีพกั อาหารและอ่ืน ๆ ล้วนแต่ต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก  ท าให้เป็นภาระหนัก รัฐบาลไทยมี
นโยบายท่ีจะผลกัดนัผูอ้พยพล้ีภยัให้ออกไปจากประเทศไทย แต่เท่าท่ีไดก้ระท าไปนั้นดูจะไม่ค่อยไดผ้ล
นกั  นอกจากน้ีเม่ือผูอ้พยพล้ีภยัเหล่าน้ีเกิดความอดอยากอยา่งมาก  ก็เขา้ปลน้สะดมทรัพยสิ์นและส่ิงของ
จากประชาชนชาวไทย  นบัว่าเป็นปัญหาส าคญัอีกอย่างหน่ึงท่ีรัฐบาลไทยจะตอ้งแก้ไข  นอกจากน้ีมี 
การยา้ยถ่ิน เน่ืองจากการแต่งงานเหมือนดงัค ากล่าวท่ีวา่ “ Home  Is Where The Family Is” 

การยา้ยถ่ินมีผลกระทบต่อระบบสังคมและวฒันธรรม เช่น สหรัฐอเมริกามีคนหลาย
เผา่พนัธ์ุ หลายภาษา  หลายเช้ือชาติ  และศาสนา  เพราะมีการอพยพยา้ยถ่ินเขา้สู่สหรัฐมากผลตามมาท า
ให้ประเทศสหรัฐมีประชากรท่ีมีประสิทธิภาพในลกัษณะ  (Brain  Gain)   และประเทศท่ีดอ้ยพฒันาบาง
ประเทศตอ้งสูญเสียบุคคลท่ีเป็นทรัพยากรอนัดี  (Braindrain) ไป  แต่อยา่งไรก็ตามลกัษณะการยา้ยถ่ินจะ
มีอยูท่ ัว่โลก อยา่งท่ี John K. Galbraith  ไดก้ล่าวไวว้า่ “Migration Is The Oldest Action Against  Poverty”  
ท่ีใดมีความยากจนท่ีนัน่ก็จะมีการยา้ยถ่ิน ท่ีท ากนัมาอย่างน้ีตั้งแต่สมยัโบราณแล้ว ส าหรับปัญหา
การยา้ยถ่ินของคนไทยจะมีการอพยพจากชนบทเข้าสู่เมืองและจะมีมากในช่วงระยะเวลาท่ีว่างจาก
การเกษตร  โดยเขา้มาเป็นผูใ้ช้แรงงานตามโรงงานต่าง ๆ  ให้บริการ  และขบัรถโดยสาร สามลอ้ แท็กซ่ี 
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ส่วนการยา้ยถ่ินระหว่างประเทศในปัจจุบนัประเทศไทยจะมีการยา้ยถ่ินเพื่อไปขายแรงงานใน
ตะวนัออกกลาง เช่น เบเมน คูเวต  ซาอุดิอาราเบีย  และก าลงัจะไปเป็นแรงงานในประเทศบรูไน ในเขต
อาเซียนน้ีดว้ย 

  การย้ายถ่ินท าให้เกิดประสบการณ์ และท าให้เกิดรายได้ บางคนก็ประสบ
ความส าเร็จ แต่บางคนก็ลม้เหลวไม่สามารถจะปรับตวัให้เขา้กบัสังคมใหม่ท่ีตนยา้ยถ่ินเขา้ไปอาศยัได ้ 
น่ีก็เป็นจุดท่ีแสดงให้เห็นคุณภาพชีวิตว่าจะสามารถปรับตนเข้ากับระบบสังคมและวฒันธรรม 
กระบวนการพฒันาทรัพยากร และมาตรฐานการครองชีพไดห้รือไม่ 

 2.5  โครงสร้างอายุของประชากร กล่าวคือ โครงสร้างอายุของประชากรเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีจะช้ีให้เห็นภาวะประชากร โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงประชากร  การเติบโต
ประชากรและอ่ืน ๆ  การมีโครงสร้างอายุของประชากรท่ีไดส้ัดส่วนกนัระหวา่งวยัเด็ก วยัท างาน วยัชรา 
ย่อมท าให้สังคมนั้นพฒันาไปในทางท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ตรงกนัขา้ม  ถ้าสังคมใดก็ตามมีประชากร       
วยัเด็กและวยัชรามาก ยอ่มช้ีให้เห็นถึงภาระการเล้ียงดูมาก อนัจะท าให้คุณภาพชีวิตของคนในสังคมนั้น 
ไม่ได้มาตรฐานประเทศท่ีพฒันาแลว้ มีโครงสร้างอายุของประชากรท่ีเหมาะสมไดส้ัดส่วน ส่วน
ประเทศไทย และประเทศท่ีก าลงัพฒันาโครงสร้างอายุของประชากรไม่เหมาะสม 

3.  ปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรม (Socio-Cultural Factors) มนุษย์เป็นสัตว์สังคมไม่
สามารถจะแยกตวัอยูอ่ยา่งโดดเด่ียวได ้ จึงตอ้งอยูร่วมกนัเป็นกลุ่มกอ้ เม่ือรวมกนัอยูม่ากเขา้ก็จ  าเป็นตอ้ง
มีระบบ  มีกฎเกณฑท่ี์เรียกวา่  รูปแบบการปกครอง กฎหมาย และมีแนวปฏิบติัอนัเกิดจากความเช่ือ และ
ศรัทธาในลกัษณะเดียวกนั ท่ีเราเรียกว่า วฒันธรรมนัน่เอง ดงันั้น ระบบสังคมและวฒันธรรม จึงเป็น
องคป์ระกอบส าคญัของคุณภาพชีวิตอีกประการหน่ึง ดงัจะแยกกล่าวต่อไป 

 3.1  ระบบสังคม (Social System)  ดงัไดก้ล่าวแลว้วา่เม่ือมนุษยร์วมกนัเป็นจ านวนมาก  
ก็จ  าเป็นตอ้งมีการจดัระเบียบสังคมให้เป็นระบบ เพื่อให้สมาชิกของสังคมอยู่รวมกนัได้อย่างสันติ 
ตลอดจนป้องกนัไม่ใหเ้กิดความไม่เป็นธรรมในสังคมข้ึน  ถา้พิจารณาถึงระบบสังคมทางสังคมวทิยาแลว้ 
จะมี   2  ระบบ คือ 

  3.1.1  ระบบเปิด (Open System) เป็นลกัษณะสังคมแบบประชาธิปไตย เช่น  
ประเทศไทย ลกัษณะสังคมแบบน้ี จะเปิดโอกาสให้ประชากรได้เปล่ียนสถานภาพความเป็นอยู่ของ
ตนเองให้ดีข้ึนได ้ เช่น เดิมเราเป็นชาวนา มีฐานะปานกลาง เราอาจเปล่ียนอาชีพเป็นผูค้า้ขาย  และมีเงิน 
มีทอง เล่ือนฐานะในทางสังคม เป็นผูมี้อนัจะกินได้ ลกัษณะน้ีเรียกว่ามีการเคล่ือนไหวทางสังคมใน
แนวตั้ง (Vertical  Mobility) 

  3.1.2  ระบบปิด  (Close Society)  เป็นลกัษณะสังคมแบบสังคมนิยม   สังคมทาส  
และสังคมท่ีมีระบบชนชั้น เช่น ประเทศอินเดีย  มีการแบ่งชั้นวรรณะของประชาชนบุคคลแต่ละวรรณะ 
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ไม่มีโอกาสท่ีจะเปล่ียนแปลงฐานะของตนเองไดเ้ลย  เม่ือเป็นเช่นน้ียอ่มท าให้ขาดความกระตือรือร้นใน
การด าเนินชีวิตประจ าวนั ลักษณะน้ี เรียกว่า  มีการเคล่ือนไหวทางสังคมในแนวนอน (Horizontal  
Mobility) 

   นอกจากน้ี  เราอาจมองระบบสังคมไดจ้ากโครงสร้างทางเศรษฐกิจอีกทาง
หน่ึง ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ระบบ คือ 

   1)  ระบบอุตสาหกรรม (Industrial Society) ระบบสังคมแบบน้ี เปิดโอกาส
ให้ประชากรมีโอกาสแข่งขนักนั  ชีวิตประจ าวนัจะตอ้งเต็มไปดว้ยความกระตือรือร้น  วางแผนแข่งขนั
กนัเพื่อความอยูดี่กินดีตลอดเวลา 

   2)   ระบบกสิกรรม  (Agrarian Society)  ระบบสังคมแบบน้ีประชากรส่วน
ใหญ่มกัจะวางทุกส่ิงไวก้บัธรรมชาติ  ความเป็นไปในชีวิตประจ าวนัข้ึนกบัธรรมชาติเป็นส่วนใหญ่  เช่น 
การท านา  ถา้ฝนไม่ตกก็ตอ้งรอ น ้าท่วมก็ตอ้งรอให้น ้ าแห้ง อยา่งน้ียอ่มท าให้คุณภาพชีวิตลดลง ประเทศ
ไทยมีลกัษณะเป็นสังคมเกษตรกรรม  ประชากรกวา่ 80 %  ประกอบอาชีพเกษตรกรรมจากท่ีกล่าวมา
ขา้งบน  จะเห็นวา่ เร่ืองระบบสังคมนั้นมีผลต่อคุณภาพชีวิตอยา่งมาก 

 3.2   ค่านิยมทางศาสนา  (Religious Values)  เร่ืองของศาสนาเป็นเร่ืองของความเช่ือ
และศรัทธา (Faith and Beliefs)   เป็นเร่ืองของจิตใจ  และอารมณ์จึงสามารถผกูใจคนไวอ้ยา่งเหนียวแน่น 
และเป็นระยะเวลาท่ียาวนาน  จึงยากแก่การเปล่ียนแปลงแกไ้ข  อยา่งเช่น 

  3.2.1   ศาสนาคริสต์  นิกายโรมนัคาทอลิค ถือว่า การคุมก าเนิดเป็นบาป ผลคือ    
มีลูกมาก 

  3.2.2   ศาสนาอิสลาม  อนุญาตใหช้ายมีภรรยาได ้4 คน  ผลคือ มีลูกมาก 
  3.2.3   ศาสนาพุทธ ท าทุกอยา่งเพื่อหวงักุศลภายภาคหนา้ ผลคือ เกิดการฟุ่มเฟือย

โดยใช่เหตุ  เช่น ประเพณีการท าศพ  ประเพณีบวชนาค  และแมแ้ต่การให้ทานแก่คนขอทาน เป็นตน้
และจากค าสอนของศาสนาทุกศาสนา ตอ้งการให้ประพฤติแต่ความดีละเวน้การท าบาป ไม่เบียดเบียน  
เม่ือเป็นเช่นน้ีย่อมลดอนัตรายท่ีเกิดจากการเบียดเบียนซ่ึงกนัและกนั ประชาชนย่อมมีความเป็นอยู่ท่ีมี
ความสุขนัน่คือคุณภาพของชีวิตดีข้ึนจากตวัอย่างท่ียกมาขา้งบน  ช้ีให้เห็นว่า เร่ืองของศาสนานั้นมีผล
ต่อคุณภาพชีวติมาก 

 3.3  ชีวิตความเป็นอยู่ (Way of Life) การด าเนินชีวิตในสังคมในแต่ละวนัจะมีส่วน
เก่ียวข้องกับความเช่ือทางศาสนา  ค่านิยมของวฒันธรรม  และระบบการปกครองด้วย ยกตวัอย่าง 
ประเทศไทย ไดรั้บอิทธิพลทางศาสนาพุทธ มีลกัษณะเด่นขอ้หน่ึง มีจิตใจโอบออ้มอารีไม่เบียดเบียนกนั 
หวงัประโยชน์ในภายภาคหนา้ จึงท าให้เกิดประเพณีใครไปใครมาตอ้งตอ้นรับขบัสู้ เล้ียงขา้วปลาอาหาร  
โดยไม่หวงัการตอบแทน  นอกจากน้ี  สังคมไทยยงัมีลกัษณะสืบเน่ืองมาจากระบบการปกครองแบบ
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ศกัดินา  ถือเอาเกียรติฐานะทางสังคมเป็นเคร่ืองวดั   นิยมเงินตรายกยอ่งอ านาจ  จนบางคร้ังเม่ือฐานะทาง
เศรษฐกิจของตนเองไม่ดีพอท่ีจะสนบัสนุนในเร่ืองเหล่าน้ีไดก้็ตอ้งไปกูห้น้ียืมสินมา เพื่อพยุงฐานะทาง
สังคมนั้นเอาไว ้ จากตวัอยา่งท่ียกมาน้ียอ่มแสดงให้เห็นวา่  เร่ืองค่านิยมเก่ียวกบัชีวิตความเป็นอยูน่ั้นมี
อิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของประชากรมาก 

 3.4   ค่านิยมทางวฒันธรรม  (Culture Values)  ค  าวา่ วฒันธรรมมีความหมายครอบคลุม
ถึงทุกส่ิงทุกอย่างท่ีแสดงออกถึงวิถีชีวิตมนุษย์ในสังคมใดสังคมหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง จาก
ความหมายโดยย่อน้ี จะเห็นได้ว่าวฒันธรรมท าให้เห็นความแตกต่างของแต่ละสังคม วฒันธรรมจะ
ก าหนดลักษณะ ชนิดของท่ีอยู่อาศยั  อาหารท่ีใช้ในการด ารงชีวิต  ตลอดไปจนถึงความเช่ือในเร่ือง      
ต่าง ๆ ดว้ย ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี จะมีผลต่อคุณภาพชีวิตของบุคคลในสังคมนั้น ๆ ยกตวัอย่างเช่น ตามชนบท
แถบตะวนัออกเฉียงเหนือ มีความเช่ือวา่ผูห้ญิงท่ีคลอดลูกใหม่ ๆ นั้น ตอ้งรับประทานอาหารประเภท ป้ิง
ยา่ง หรือกินขา้วเหนียวกบัเกลือและข่าอ่อนเผาเท่านั้น  มิฉะนั้นจะเกิดการแสลงเป็นอนัตรายถึงชีวิตได ้ 
หรือในประเทศแคนาดา  นิยมมีบุตรมาก  เพราะการมีลูกมาก  แสดงให้เห็นว่าชีวิตสมรสของเขานั้น
ประสบผลส าเร็จ  จึงเป็นผลให้อตัราการเพิ่มของประชากรสูงท่ีสุดในโลก คือ ปี พ.ศ. 2505 สตรีเคนยา   
มีบุตรเฉล่ีย 6.8 คน แต่ปัจจุบนัจะมีบุตรเฉล่ียถึง 8.1 คน   

  จากตวัอยา่งท่ียกมาขา้งตน้ยอ่มช้ีใหเ้ห็นวา่ ค่านิยมทางวฒันธรรมในสังคมใดยอ่ม
มีผลต่อคุณภาพชีวิตของคนในสังคมนั้นดว้ย 

  ดงันั้น ในปัจจุบนัรัฐบาลไดป้ระกาศเชิญชวนให้ประชาชนปฏิบติัตนตามค่านิยม
พื้นฐาน  5   ประการ   เพื่อความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน คือ 

  1) การพึ่งตนเอง ขยนั หมัน่เพียร  มีความรับผดิชอบ 
  2) การประหยดัและออม 
  3) การมีระเบียบวนิยั และเคารพกฎหมาย 
  4) การปฏิบติัตามคุณธรรมทางศาสนา 
  5) มีความจงรักภกัดีต่อชาติ ศาสนา  และพระมหากษตัริย ์
 3.5 ระบบการปกครอง (Political  System)  เป็นปัจจยัหรือองคป์ระกอบยอ่ยของระบบ

สังคม และวฒันธรรมท่ีส าคญัเช่นกนั เพราะระบบการปกครองแต่ละประเทศจะก าหนดความส าคญัใน
จุดหมายท่ีแตกต่างกนัออกไป  เช่น 

  3.5.1  การปกครองระบบสังคมนิยม จะให้ความส าคญัต่อรัฐมากกว่าประชาชน  
ถือวา่รัฐเจริญประชาชนก็เจริญดว้ย  ทรัพยสิ์นส่วนบุคคลไม่มีมีแต่ของรัฐ ในลกัษณะการปกครองเช่นน้ี  
ประชาชนจะขาดความกระตือรือร้น  ขาดความรู้สึกเป็นสุขทางใจ  ขาดอิสระในการคิดการท า 

  3.5.2   การปกครองระบบประชาธิปไตยให้ความส าคญัแก่ประชาชนเปิดโอกาส
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เป็นเจา้ของในทรัพยสิ์นได ้เพราะถือวา่ถา้ประชาชนเจริญ  รัฐก็เจริญดว้ย 
 ส าหรับประเทศไทยมีการปกครองระบบประชาธิปไตย  ท่ีมีพระมหากษตัริย์เป็น

ประมุข  มีการสนบัสนุนทั้งภาครัฐบาล  และภาคเอกชน  เป็นการส่งเสริมความสามารถของบุคคลซ่ึงจะ
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของคนในสังคมได ้

4.   กระบวนการพฒันา (Process of Development) การพฒันาเป็นกระบวนการท่ีจะ
ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน โดยจะตอ้งกระท าอยา่งต่อเน่ืองกนั และสัมพนัธ์กบัปัจจยัทาง
สังคม  สภาพแวดลอ้ม  และทรัพยากรในแง่คุณภาพชีวิต  ทั้งระดบับุคคล  ครอบครัว ชุมชนและประเทศ  
ประชากรแต่ละกลุ่มจะตอ้งมีการพฒันาอยูเ่สมอ  เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  ตามท่ี
แต่ละกลุ่มก าหนดเกณฑ์มาตรฐานได ้ กระบวนการพฒันาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิต  จะตอ้งพิจารณาใน
ส่ิงต่าง ๆ ดงัน้ี 

 4.1  ล าดบัความส าคญัของการพฒันา  (Development Hierarchy) เป็นการช้ีให้เห็น
ความส าคญัของการพฒันา  และก าหนดขั้นตอนการพฒันาว่า ส่ิงใดควรจะได้รับการพฒันาก่อนหลงั 
เช่น การก าหนดแผนพฒันา ฯ  ของไทย ทั้ง 10  แผน ท่ีผา่นมานั้น ให้ความส าคญัอยา่งสูงกบัการพฒันา
โครงสร้างขั้นมูลฐานของสังคม (Infrastructure) ไดแ้ก่ ดา้นสาธารณสุข  สาธารณูปโภค  การเพิ่มผลผลิต 
การศึกษา  เป็นตน้ 

 4.2   ประสิทธิภาพและความสามารถของบุคคล  (Individual Ability) ประชากรแต่ละ
บุคคลและแต่ละกลุ่มมีพื้นฐานของความสามารถ และประสิทธิภาพในการท างานท่ีแตกต่างกัน 
ประชากรท่ีมีความสามารถ และประสิทธิภาพในการท างานสูงเป็นส่ิงแสดงให้เห็นการมีคุณภาพชีวิต   
ท่ีดีดว้ย  ดงันั้น  การพฒันาประชากรจึงมุ่งไปสู่การเพิ่มความสามารถและประสิทธิภาพในการท างาน 
เช่น ประเทศไทยท่ีก าลงัพฒันาประเทศในทุกดา้น  และมุ่งขยายตลาดแรงงานไปสู่ต่างประเทศ  ในขณะน้ี
ชีวติตอ้งมุ่งพฒันาฝีมือแสดงความสามารถเชิงช่างฝีมือใหก้บัแรงงานไทย  เป็นตน้ 

 4.3   การพฒันาเศรษฐกิจ (Economic Development)  เศรษฐกิจเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีจะ
ท าใหชี้วติอยูร่อดได ้ การพฒันาระบบเศรษฐกิจทุกประเทศจึงตอ้งพฒันาเศรษฐกิจของตนให้ดีข้ึนเสมอ    
แนวโน้มในปัจจุบนัจึงมกัจะพฒันาเศรษฐกิจไปสู่ระบบอุตสาหกรรม เพราะผลผลิตแน่นอนกว่า
รายไดดี้กวา่ และไม่ตอ้งอาศยัสภาพทางธรรมชาติเหมือนเศรษฐกิจแบบเกษตรกรรม ประเทศไทย
ปัจจุบนัมีแนวทางการพฒันามากข้ึน และพยายามเปล่ียนระดบัการผลิตเพียงเพื่อการยงัชีพ (Subsistence  
Economic) มุ่งมาเป็นการผลิตเพื่อการคา้ (Commercial Economic) 

 4.4   การพฒันาทางสังคม  (Social Development) เป็นการมุ่งพฒันาลกัษณะนิสัยและ
ค่านิยมของสมาชิกในสังคม เช่น การรู้จกัเสียสละ ประหยดั อดทน การมีระเบียบวินยัในตนเอง ส านึก
ในหนา้ท่ีการเป็นพลเมืองดีของชาติ เป็นตน้ สังคมท่ีมีความเป็นระเบียบ ประชากรรู้จกัภาระหนา้ท่ีของ
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ตนเอง ยอ่มจะเป็นการเพิ่มศกัยภาพของสังคมซ่ึงจะน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
 4.5  การคา้  (Trade Development)  การหาทางเพื่อเพิ่มรายไดใ้ห้กบัสังคมนั้นตอ้งอาศยั

การคา้เป็นส าคญั  เพราะเป้าหมายของการคา้ก็คือ รายไดโ้ดยตรง แต่ขณะเดียวกนั ระบบการผลิต  ระบบ
การขนส่ง การบรรจุหีบห่อ สถาบนัทางการเงินก็จะตอ้งไดรั้บการพฒันาควบคู่ไปดว้ย การมีรายไดสู้ง
ของประเทศนั้น หมายถึง การอยูดี่กินดี  และมีคุณภาพชีวติท่ีดีของประชากร 

  ระบบการคา้และการติดตามความเคล่ือนไหวในภาวะเศรษฐกิจของโลกท่ีทนัสมยั  
จะตอ้งอาศยัพื้นฐานทางการศึกษา  การส่ือสารคมนาคมท่ีทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ การพฒันาระบบ
การคา้  ถึงตอ้งมีการพฒันาอ่ืน ๆ ประกอบดว้ย  

5.  ทรัพยากร  (Resources)  เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัประการหน่ึงของคุณภาพชีวิต ค าวา่
ทรัพยากร  หมายความถึง  ทรัพยากรมนุษยแ์ละทรัพยากรมนุษยท่ี์มนุษยไ์ดม้าจากธรรมชาติ  ประเทศท่ี
มีทรัพยากรธรรมชาติสมบูรณ์ และทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณภาพ  จะมีผลให้มาตรฐานการด ารงชีวิตอยูใ่น
ระดบัสูงในทางตรงกนัขา้ม ประเทศท่ีขาดแคลนทรัพยากรธรรมชาติ และยงัขาดทรัพยากรมนุษยท่ี์มี
คุณภาพแล้ว ย่อมมีผลท าให้มาตรฐานการด ารงชีวิตอยู่ในระดับท่ีต ่า ดงันั้น “ตวัทรัพยากร” จึงเป็น
เคร่ืองก าหนดลกัษณะประเทศท่ีร ่ ารวยและลกัษณะประเทศท่ียากจนได ้การพิจารณาเร่ืองทรัพยากรมี
ปัจจยัยอ่ยท่ีตอ้งพิจารณา  ดงัน้ี 

 5.1  มนุษย ์(Human Resources) หมายถึง ทรัพยากรท่ีมีสุขภาพดี มีความรู้ ความสามารถ 
มีระเบียบวินยั  ประเทศท่ีมีทรัพยากรมนุษยดี์ เช่น สหรัฐอเมริกา  ญ่ีปุ่น ฯลฯ  จะสามารถสร้างสังคมให้
เจริญก้าวหน้า พฒันาประเทศไปได้อย่างรวดเร็ว  เช่น รู้จกัพฒันาพลังงานจากแสงอาทิตย์ ให้เป็น
พลงังานนิวเคลียร์มาใช้ในทางสันติ  แต่ในทางกลบักนัทรัพยากรมนุษยข์องประเทศท่ีดอ้ยพฒันา เช่น 
ประเทศไทยส่วนใหญ่จะมีความเจบ็ไข ้ ยากจน และขาดการศึกษา  ถึงแมจ้ะมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดม
สมบูรณ์ก็ไม่สามารถจะน ามาใช้ไดห้รือมิฉะนั้นก็ใช้อย่างฟุ่มเฟือย รู้เท่าไม่ถึงการณ์  จึงถือเป็นความ
จ าเป็นอยา่งหน่ึงท่ีจะตอ้งพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หไ้ดม้าตรฐานท่ีเหมาะสมในการด ารงชีวิต 

 5.2  อาหาร (Food) เป็นทรัพยากรธรรมชาติท่ีเป็นตวัก าหนดหรือตวับ่งช้ีคุณภาพชีวิต
ของบุคคลดว้ย กล่าวคือ  ถา้บุคคลไดรั้บอาหารอย่างเพียงพอจะท าให้ร่างกายแข็งแรงมีมาตรฐานการ
ด าเนินชีวติสูง ถา้บุคคลขาดแคลนอาหารท่ีจะบริโภค ชีวิตก็จะขาดสุขลกัษณะท่ีเหมาะสม อาหารจึงเป็น
ความจ าเป็นต่อชีวิตมนุษย์และก่อให้เกิดเทคโนโลยีต่าง ๆ เก่ียวกบัอาหาร เช่น  การแปรรูปอาหาร       
การถนอมอาหาร  เป็นตน้ ในประเทศไทย รัฐบาลพยายามสนบัสนุนให้ประชาชนรู้จกัการบริโภคอาหาร
ท่ีดีมีประโยชน์ เช่น ในชนบทท่ียากจน รัฐบาลพยายามให้สถาบนัการศึกษาน าเทคนิคการประกอบ
อาหารจากพืชตระกลูถัว่ท่ีสามารถแทนโปรตีนไดดี้  ไปเผยแพร่ประชาชนไดรั้บอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อ
ร่างกายแทนเน้ือสัตวท่ี์มีราคาแพง ซ่ึงประชาชนท่ียากจนจะสามารถบริโภคอาหารโปรตีนได ้
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 5.3  ธรรมชาติ (Natural  Resources)  ถือเป็นทรัพยากรของแต่ละประเทศจะมีลกัษณะ
ไม่เหมือนกนั จะแตกต่างกนัไปตามลกัษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศของแต่ละประเทศ ประเทศท่ี
ยากจน  อาจมีทรัพยากรธรรมชาติมากแต่ขาดเงิน ขาดมนุษยท่ี์มีความรู้  ความสามารถ  ขาดเทคโนโลยี ท่ี
จะน าเอาทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู่นั้นมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ได ้ในขณะเดียวกนั  ประเทศบางประเทศ
ท่ีมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ  และพฒันาเทคโนโลยีไดเ้จริญกา้วหนา้  จะพฒันาประเทศบา้นเมืองของตนได้
อยา่งรวดเร็ว 

  ประเทศไทยของเรามีทรัพยากรธรรมชาติอยู่มากพอสมควร แต่เรายงัขาดความรู้
และขาดเทคโนโลยีท่ีจะน ามาใช้ให้เป็นประโยชน์  เช่น เราพบว่าประเทศของเรามีน ้ ามนัแต่ตอ้งให้
ต่างประเทศมาลงทุนขุดเจาะน ้ ามนั และพฒันาแหล่งก๊าซธรรมชาติ เรามีขา้ว ออ้ย ยางพารา ดีบุก และ 
ป่าไมท่ี้อุดมสมบูรณ์  แต่ถา้มีการตดัไมท้  าลายป่าจนธรรมชาติขาดสมดุล ก็จะเกิดปัญหา ฝนฟ้าไม่ตก
ตามฤดูกาล นอกจากนั้น เรายงัมีธรรมชาติท่ีสวยงาม  เช่น น ้าตก ถ ้า ภูเขา ชายหาด ฯลฯ  แต่ทวา่ขาด
ความรู้ความเข้าใจท่ีจะพฒันาให้ดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เข้ามาพกัผ่อนและขาดการจัดการท่ีดี ก็ไม่
สามารถจะช่วยให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีได้  และถ้าเราไม่รู้จกัประหยดัการใช้ทรัพยากรธรรมชาติด้าน
อาหารและแร่ธาตุ วนัหน่ึงในอนาคตจะตอ้งประสบปัญหาภาวะ การขาดแคลนทรัพยากรดว้ย 

 5.4   เทคโนโลยี  (Technology)  เป็นองค์ประกอบท่ีจะช่วยให้คุณภาพชีวิตของบุคคล 
ดีข้ึน เพราะในปัจจุบนัจะมีการพฒันาเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ท่ีจะช่วยลดตน้ทุนในการผลิตประหยดัเวลาใน
การท างาน  และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้ดีข้ึน  แต่ขณะเดียวกนัเทคโนโลยีท่ีเราน ามาใชก้็ตอ้ง
รู้จกัเลือกใช้ให้เหมาะสมกับสภาพของสังคม  และกระบวนการพฒันาประเทศของเราเอง ส าหรับ
ประเทศไทยเป็นท่ีน่าพิจารณาก็คือ  ถา้เราจะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชน้ั้นจะเป็นการลดจ านวนแรงงาน
ของประชากรหรือไม่  เพราะประเทศของเรามีแรงงานประชากรอยูม่าก  แต่ถึงอยา่งไรก็ตาม เทคโนโลยี
ชั้นสูงใหม่ ๆ ท่ีเหมาะส าหรับการพฒันาการอย่างเร่งด่วนก็เป็นส่ิงท่ีจะตอ้งพิจารณา เช่น เคร่ืองจกัร   
การแปรรูปพืชผลทางการเกษตร มาเป็นอาหารส าเร็จรูปเพื่อการบริโภคหรือส่งขายต่างประเทศ  เป็นตน้ 

 5.5  เงินทุน (Capital) ถือเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัในเร่ืองทรัพยากร ประเทศดอ้ย
พฒันา  ถึงแมจ้ะมีทรัพยากรธรรมชาติมาก แต่ขาดแคลนเงินทุนใชจ่้ายก็ไม่สามารถพฒันาส่ิงท่ีมีคุณค่า
เหล่านั้นได ้เช่น ประเทศไทยถึงแมเ้ราจะมีทรัพยากรน ้ ามนั ก๊าซธรรมชาติ  แต่เราก็ไม่มีเงินทุนเพียงพอ 
ท่ีจะด าเนินการเอง  ตอ้งใหบ้ริษทัต่างประเทศลงทุนโดยยอมเสียผลประโยชน์ส่วนหน่ึง (ซ่ึงค่อนขา้งสูง) 
เป็นค่าตอบแทน เม่ือเป็นเช่นน้ีก็เท่ากบัวา่เราเสียทรัพยากรธรรมชาติไปโดยเปล่าประโยชน์  นอกจากน้ี
ยงัมีผลตามมาอีกหลายประการ เช่น  เราตอ้งเสียพลงังานในการลงทุนเพื่อกิจการนั้น  ตอ้งประสบภาวะ
ส่ิงแวดล้อมเป็นพิษ เน่ืองจากความไม่รับผิดชอบหลังการท างานอย่างน้ี เป็นตน้ นอกจากน้ี การมี
ประชากรจ านวนมาก รายได้เฉล่ียต ่า การออมมีน้อย จึงส่งผลกระทบท าให้ขาดแคลนเงินทุนท่ีจะ
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น ามาใช้ในการพฒันาประเทศ  ผิดกบัประเทศดอ้ยพฒันา  จึงตอ้งแสวงหาแหล่งเงินกูจ้ากธนาคารโลก  
หรือจากประเทศท่ีพฒันาแลว้  เช่น ประเทศไทยตอ้งกูเ้งินจากมิตรประเทศ  เช่น สหรัฐอเมริกา  องักฤษ  
ฝร่ังเศส  แคนาดา  ออสเตรเลีย และธนาคารโลก  เพื่อน ามาใชพ้ฒันาประเทศ  เพื่อให้ประชาชนมีการกิน
ดีอยู่ดีข้ึน ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี  ลกัษณะเงินทุนท่ีน ามาใช้ส่วนหน่ึงเป็นเงินกู้ระยะยาว มีระยะปลอด
ดอกเบ้ียและยงัมีเงินช่วยเหลือให้เปล่าในดา้นวชิาการ ผูเ้ช่ียวชาญ  เป็นตน้ 

จากรายละเอียดขององคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตทั้ง 5 ประการ ท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ี  แต่ละ
ปัจจยัลว้นมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัประดุจลูกโซ่  ถา้ประชากรในสังคมใด ขาดคุณภาพในขอ้ใดขอ้
หน่ึงย่อมมีผลกระทบถึงข้ออ่ืนด้วย เช่น ประเทศไทยมีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ์แต่ขาด
กระบวนการพฒันาท่ีดี  ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถเพียงพอ และประการส าคญัขาดเงินทุน 
ส าหรับน ามาใช้ในการท่ีพฒันาประเทศดว้ย จึงท าให้ประเทศไทยตอ้งอาศยัการลงทุนจากประเทศอ่ืน 
ซ่ึงผลจากการท่ีให้ต่างประเทศลงทุนนั้ น ประเทศไทยต้องเสียทรัพยากรส่วนหน่ึงไปเพื่อเป็น
ค่าตอบแทน  และผลเสียท่ีตามมาอีกข้อหน่ึงก็คือ ภาวการณ์ขาดดุลการค้า ซ่ึงเป็นปัญหาส าคญัทาง
เศรษฐกิจท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชากรไทย 

ส าหรับประเทศไทย ซ่ึงเป็นประเทศก าลังพัฒนา และก าลังยกระดับมาตรฐานการ
ด ารงชีวิตของประชาชนให้สูงข้ึนโดยการใช้แผนพฒันา ฉะนั้น คณะกรรมการประเมินผลโครงการ
พฒันาชนบทยากจน ไดก้ าหนดเกณฑ์พิจารณาความจ าเป็นพื้นฐาน (จ.ป.ฐ.)  ของโครงการพฒันาชนบท 
ซ่ึงอาจถือเป็นเกณฑป์ระเมินคุณภาพชีวิตของคนไทยขั้นพื้นฐานไว ้ดงัน้ี 

1. กินอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะในปริมาณท่ีเพียงพอ 
2. มีท่ีอยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม 
3. มีงานท าอยูใ่นสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีเหมาะสม 
4. ไดรั้บบริการพื้นฐานท่ีจ าเป็น 
5. มีความปลอดภยัในชีวิต ทรัพยสิ์น 
6. มีการผลิตท่ีพอเพียง 
7. มีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ิน 
8. สามารถควบคุมช่วงเวลาของการมีบุตรและจ านวนบุตร 
9. ประพฤติปฏิบติัตามขนบธรรมเนียม  ประเพณี  และหลกัธรรมของศาสนาและรักษา 

ส่งเสริมกิจกรรมทางศิลปวฒันธรรม 
จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่า  องค์ประกอบของคุณภาพชีวิต มีสองประการท่ีมีความส าคญั

ต่อมนุษย ์ ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของมนุษย ์ และความส าเร็จของคุณลกัษณะบางประการของมนุษย ์ เป็น
รูปแบบท่ีแสดงออก มี 3  ลักษณะ คือ ความเป็นอยู่  ความเป็นเจ้าของ และความส าเร็จ นอกจากน้ี
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คุณภาพชีวิต มีความส าคญัทั้งต่อบุคคลและสังคม โดยผูมี้คุณภาพชีวิตจะช่วยให้ตนเองและสังคมเกิด
ลกัษณะต่าง ๆ เช่น บุคคลจะมีการด ารงชีวิตในแนวทางท่ีดี มีการสร้างสรรค์ พฒันาคิดปรับปรุงตนเอง 
สังคมและส่ิงแวดลอ้มให้ดีข้ึนอยูเ่สมอ  มีการยอมรับในคุณค่าและความส าคญัของตนเอง ผูอ่ื้น สังคม
และส่ิงแวดลอ้ม และเป็นพื้นฐานของครอบครัวและสังคมท่ีมีความสงบสุข   เป็นตน้ 

ปัจจัยทีเ่ป็นตัวก าหนดคุณภาพชีวติ 
สุทิน  สายสงวน (อา้งถึงใน จิรกานต ์ปฐวีรัตน์ แท่นทรัพย,์ 2552 : 27-32)  คนเราจะมีชีวิต

อยูอ่ยา่งมีคุณภาพ หรือคุณภาพชีวิตจะมีและยืนยงอยูไ่ด ้ ยอ่มข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ ต่อไปน้ี 
1.   อาหารการกิน 
 อาหารเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีจ าเป็นยิง่ในการด ารงชีวิต  การรู้จกัเลือกบริโภคอาหารท่ีถูก

หลกัอนามยัและครบถว้น ตามหลกัโภชนาการจะช่วยให้ชาติของเรามีประชากรท่ีมีคุณภาพอยา่งแทจ้ริง  
หากอาหารมีน้อย ไม่พอบริโภค คนก็จะได้รับอาหารไม่เพียงพอ  ท าให้ภาวะโภชนาการไม่สมบูรณ์ 
สุขภาพ ความแข็งแกร่งและสมรรถภาพลดลงตามล าดบั  ซ่ึงปัญหาน้ียอ่มกระทบกระเทือนต่อคุณภาพ
ชีวิตของคนเราเป็นอย่างยิ่ง และเน่ืองจากชีวิตเร่ิมตั้งแต่อยู่ในครรภ์มารดา ดงันั้น ในการจะมีคุณภาพ
ชีวติท่ีดีนั้น เราจะตอ้งบ ารุงรักษาชีวติตั้งแต่เร่ิมแรก โดยการส่งเสริมโภชนาการท่ีดีแก่มารดา  รวมทั้งให้
การเล้ียงดูและส่งเสริมพฒันาการของเด็กโดยค านึงถึงอาหารและโภชนาการ ซ่ึงมีผลต่อคุณภาพชีวิต
ของเด็กเป็นส าคญัดว้ย 

2.   เคร่ืองนุ่งห่ม 
 การท่ีจะมีชีวิตอยู่อยา่งมีคุณภาพไดน้ั้น เส้ือผา้เคร่ืองนุ่งห่มนบัเป็นความจ าเป็นต ่าสุด

ท่ี จะตอ้งมีเพื่อสวมใส่ตามความเหมาะสม  และเพื่อป้องกนัความร้อนหนาวของอากาศ นอกจากนั้น                 
การรู้จกัเลือกใช้เคร่ืองนุ่งห่มได้อย่างถูกตอ้งตามกาลเทศะ โอกาสและกิจกรรมย่อมมีส่วนช่วยสร้าง
เสริมบุคลิกภาพใหผู้ส้วมใส่  เป็นท่ีนิยมชมช่ืนแก่ผูพ้บเห็น ท าให้ผูส้วมใส่เกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง  มี
ความสุขสบายใจและยงัถือเป็นการแสดงออกซ่ึงความนบัถือตวัเองและผูอ่ื้นดว้ย ดงันั้น จึงเห็นไดว้่า
เคร่ืองนุ่งห่มเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตท่ีส าคญัปัจจยัหน่ึง 

3.   ยารักษาโรคและสุขภาพพลานามยั 
 บุคคลใดก็ตามท่ีนบัไดว้่า  เป็นผูมี้คุณภาพชีวิตนั้นจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีสุขภาพอนามยัดี

ทั้งสุขภาพกายและสุขภาพจิต สุขภาพ หมายถึง สุขภาพแข็งแรงดีมีความกระปร้ีกระเปร่าเจ็บป่วย
น้อยคร้ัง การท่ีคนเราแมจ้ะเจ็บป่วยเล็ก ๆ น้อย ๆ หรือตอ้งเจ็บป่วยทรมานเป็นเวลานาน ขาดความรู้
ความเขา้ใจในการรักษาให้หายเจ็บไขไ้ด้ป่วย สุขภาพอนามยัทั้งทางร่างกายและจิตใจก็เลวร้ายลงไป
เร่ือย ๆ และในท่ีสุดก็จะท าให้คุณภาพชีวิตของบุคคลนั้นเส่ือมลงไปได ้ดงันั้น คุณภาพชีวิตจึงข้ึนอยูก่บั
สุขภาพพลานามยัและความสามารถในการใชย้ารักษาโรคบ าบดั  และบรรเทาความเจบ็ไขไ้ดป่้วยใหทุ้เลาได ้
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4.   ท่ีอยูอ่าศยั 
 ชีวิตจะอยู่อย่างมีคุณภาพหรือไม่นั้น ท่ีอยู่อาศยันบัเป็นปัจจยัจ าเป็นอีกประการหน่ึง  

เพราะท่ีอยูอ่าศยัมีอิทธิพลต่อการปรับปรุงคุณภาพชีวิตอยา่งมาก หมู่บา้นท่ีห่างไกลความเจริญ  โรงเรียน
ใกล้บา้นท่ีสุดก็อยู่ห่างไกลเป็นไมล์ ห่างไกลจากสถานีอนามยั  ตลาดและโรงภาพยนตร์ ได้รับการ
พิจารณาวา่เป็นสภาพท่ีมีคุณภาพชีวิตต ่า ดงันั้น ท่ีอยูอ่าศยัจึงนบัเป็นปัจจยัท่ีจ  าเป็นส าหรับการมีชีวิตอยู่
อยา่งมีคุณภาพ 

5.   รายได ้
 รายได้ของครอบครัว  ซ่ึงเป็นตวัก าหนดสภาวะเศรษฐกิจของครอบครัวก็นับเป็น

ปัจจยัส าคญัส าหรับชีวิตท่ีมีคุณภาพ เพราะคนทุกคนสามารถก าหนดคุณภาพชีวิตของตนไดต้ามฐานะ
ของครอบครัว บุคคลท่ีนบัไดว้า่เป็นผูมี้คุณภาพชีวิตก็คือ บุคคลท่ีสามารถด ารงสถานภาพทางเศรษฐกิจ
ไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัสภาพส่ิงแวดลอ้มและค่านิยมของสังคม  มีค ากล่าวท่ีวา่คนท่ีร ่ ารวยไม่จ  าเป็นตอ้ง
มีคุณภาพชีวติดีเสมอไปในทางตรงกนัขา้ม คนท่ียากจนก็ไม่จ  าเป็นตอ้งมีคุณภาพชีวิตต ่า แต่การท่ีคนเรา
จะมีชีวิตอยู่อย่างมีคุณภาพหรือไม่ องค์ประกอบทางด้านเศรษฐกิจ อนัไดแ้ก่  รายได้และค่านิยมทาง
เศรษฐกิจก็นบัเป็นปัจจยัส าคญัปัจจยัหน่ึง 

6.   ส่ิงอ านวยความสะดวกและสวสัดิการสังคม 
 การพฒันาคุณภาพชีวิตนั้น  ตอ้งประกอบดว้ยการพฒันาหลาย ๆ ดา้น และการพฒันา

ดา้นชีวติความเป็นอยูก่็เป็นหนทางหน่ึงท่ีจะช่วยให้คนเรามีชีวิตอยูอ่ยา่งมีคุณภาพ  ดงันั้น การจดับริการ
ทางดา้นสาธารณูปโภคและบริการอ่ืน ๆ เพื่ออ านวยความสะดวกและเป็นสวสัดิการแก่สังคม เพื่อพฒันา
ชีวิตความเป็นอยู่ของมนุษย ์ จึงเป็นเร่ืองส าคญั  ทั้งน้ี เพราะปัญหาการขาดแคลนในการบริการด้าน
สาธารณูปโภคและการบริการสังคม เป็นเหตุให้ประชาชนมีสุขภาพจิตเส่ือมและเคร่งเครียดดา้นอารมณ์
มากข้ึน  เป็นสาเหตุให้ความสุขในชีวิตลดนอ้ยลงไปดว้ย  ซ่ึงอาจสร้างปัญหาทั้งแก่ตวัเองและสังคมได ้ 
ดงันั้น  ส่ิงอ านวยความสะดวก และสวสัดิการสังคม จึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิต 

7.   การมีงานท า 
 มนุษยเ์รายอ่มปรารถนาความสุข แต่ความสุขจะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือบุคคลมีงานท าและ

ขยนัหมัน่เพียรในการประกอบกิจการงานตามหน้าท่ี เพราะหากคนเราไม่มีงานท าหรือท างานท่ีไม่มี
ความมัน่คงก็ยอ่มจะมีผลท าให้ชีวิตด าเนินไปอยา่งไม่ราบร่ืน  ขาดความมัน่คงทางจิตใจและไม่แน่ใจใน
อนาคตของตนเอง ท าให้คุณภาพชีวิตเส่ือมทรามลงได ้ นอกจากน้ี การว่างงานไม่ว่าจะเป็นการว่างงาน
ลกัษณะใดก็ตาม ยอ่มท าให้เกิดปัญหาของสังคมได ้เช่น ท าให้เกิดภาวะแรงงานสูญเปล่า ผลิตผลตกต ่า  
ใช้เวลาท่ีว่างมัว่สุมกนัเล่นการพนัน เท่ียวเตร่ การว่างงานมาก ๆ อาจท าให้เกิดปัญหาสังคมท่ีส่งผล
กระทบต่อคุณภาพชีวิตไดท้ั้งส้ิน การมีงานท าจึงนบัเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตอีกปัจจยัหน่ึง 
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8.    ช่ือเสียงเกียรติยศ 
 เม่ือกล่าวถึงช่ือเสียงเกียรติยศ  ย่อมเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปว่า ช่ือเสียงเกียรติยศเป็น

ปัจจยัหน่ึงอนัเป็นมูลเหตุจูงใจให้บุคลประพฤติ และละเวน้ประพฤติอย่างใดอย่างหน่ึงได้ ซ่ึงทั้ งน้ี
ยอ่มข้ึนอยูก่บัค่านิยมในสังคมดว้ย กล่าวคือ หากสังคมใดนิยมยกยอ่ง คนมีเงินหรือผูมี้ยศถาบรรดาศกัด์ิ  
บุคคลผูต้อ้งการมีช่ือเสียงเกียรติยศในสังคมนั้น ๆ  ก็มกัจะพยายามด าเนินการทุกวิถีทางเพื่อสร้างฐานะ
ทางการเงิน โดยบางคร้ังก็ลืมค านึงถึงความถูกตอ้งของการไดม้า ซ่ึงส่ิงท่ีปรารถนา  จนเกิดมีค าพูดว่า 
ท าบุญเอาหน้าหรือท าบุญหวงัเหรียญตรา เป็นตน้  ดงันั้น คุณภาพชีวิตในทศันะของบางคน จึงเห็นว่า
คนท่ีมีคุณภาพชีวตินั้นมิไดข้ึ้นอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาขา้งตนเท่านั้น แต่ยงัตอ้งการความมีช่ือเสียง
ของวงศต์ระกุล มีอุดมคติ  และอุดมการณ์ในทางสร้างสรรคแ์ละไม่ขดัต่อสังคมดว้ย 

9.    สิทธิและเสรีภาพ 
 สิทธิและเสรีภาพถือเป็นส่วนท่ีจ าเป็นระดบัพื้นฐานของคุณภาพชีวิตเพราะมนุษยทุ์ก

คนยอ่มตอ้งการความมีอิสรเสรีตามสิทธิมนุษยชน ไม่อยูใ่นสภาวะถูกจองจ าหรือคุมขงัสามารถใชสิ้ทธิ
เสรีภาพในขอบเขตแห่งกฎหมายหรือประเพณีของสังคมท่ีตนเป็นสมาชิกอยู่ และคุณภาพชีวิตจะมี
ไม่ได ้หากคนเรายงัถูกจ ากดัในเร่ืองแนวความคิด เพราะโดยธรรมชาติแลว้มนุษยต์อ้งการความมีศกัด์ิศรี
ของตนเอง และตอ้งการความมีอิสระในการท่ีจะเสนอแนวความคิดของตนออกมาเพื่อให้ผูอ่ื้นไดรั้บรู้ 
รับฟังและวพิากษว์จิารณ์ ดงันั้น บุคคลท่ีนบัไดว้า่เป็นผูมี้คุณภาพชีวิตจะตอ้งรู้จกัสิทธิหนา้ท่ีและปฏิบติั
ตามบรรทดัฐานของสังคม มีความเป็นอิสระในการด ารงชีวิตและแสดงความคิดเห็นตามท่ีตนปรารถนา
อยา่งถูกตอ้งและชอบธรรม 

10. การศึกษา 
 การศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญอันหน่ึงท่ีจะเสริมสร้างความรู้ความสามารถให้แก่ 

ประชาชนโดยทัว่ไป และเช่ือได้ว่า การพฒันาคนให้มีคุณภาพนั้นสามารถท าไดด้ว้ยการให้การศึกษา
ทั้งหลายต่างถือกนัว่า การศึกษาคือพื้นฐานของการพฒันาในดา้นต่าง ๆ  เพราะการให้การศึกษาถือเป็น
หนทางหน่ึงท่ีจะแกปั้ญหาต่าง ๆ ของสังคมและประเทศอยา่งไดผ้ล ช่วยให้ประเทศชาติมีการพฒันาและ
ช่วยเสริมสร้างความมัน่คงให้แก่ประเทศดว้ย  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งแบบแผนและเป้าหมายของการพฒันา
ประเทศ ซ่ึงมุ่งสู่การพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนนั้น จะส าเร็จลงได้ย่อมข้ึนอยู่กบั
กระบวนการทางการศึกษาเป็นส าคญั ดงันั้น จึงเห็นได้ว่าการศึกษามีอิทธิพลโดยตรงต่อคุณภาพชีวิต
และเป็นรากฐานท่ีจ าเป็นอยา่งยิง่ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของแต่ละคน 

11.   สังคม 
 มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมท่ีแสวงหาความสุขจากการคบหาสมาคมกบัมิตรสหาย และหาก

ขาดส่ิงเหล่าน้ีแลว้  มนุษยจ์ะไม่มีความสุขเลย  ดงันั้น  มนุษยจึ์งเพียรพยายามท่ีจะด ารงชีวิตอยูใ่นสังคม  
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โดยประพฤติปฏิบติัตนในส่ิงท่ีสังคมยอมรับเพื่อให้ชีวิตด าเนินไปไดดี้ท่ีสุด การท่ีมนุษยไ์ดมี้การพบปะ
กนัอยู่เสมอ ไดรู้้จกักนั มีความผูกพนั มีไมตรีซ่ือตรงต่อกนั  มกัจะก่อให้เกิดความอบอุ่นความมัน่คง  
รู้สึกวา่ชีวติมีค่า มีความหมาย ซ่ึงสังคมใดก็ตามท่ีมีความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั สังคมนั้นยอ่มมีความสงบและ
เม่ือใดก็ตามท่ีคนในสังคมมีพฤติกรรมแบบต่างคนต่างท า ต่างคนต่างเป็น ย่อมเป็นผลให้เกิดความ
ขดัแยง้ในดา้นพฤติกรรม ความเช่ือ ทศันคติ ค่านิยม จนท าให้สังคมวุน่วายสับสนและยอ่มท าให้คุณภาพ
ชีวิตของคนเราด้อยลงไปมาก ดังนั้น  พฤติกรรมการอยู่ร่วมกนัของคนในสังคมจึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ี
เก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตของคนเรา เพราะอิทธิพลทางสังคมมีความส าคญัในการก าหนดแบบแผนการ
ด าเนินชีวติของบุคคล 

12.   ส่ิงแวดลอ้ม 
 บุคคลท่ีนับได้ว่าเป็นผูท่ี้มีคุณภาพชีวิตนั้น จะต้องอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีดี และมี

ความสามารถในการปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มไดอ้ย่างเหมาะสมกลมกลืนกนั สภาพแวดลอ้มท่ี
เหมาะสมน้ี หมายรวมทั้งสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ  (Physical Environment)  และสภาพแวดลอ้มทาง
สังคม (Social Environment)  ซ่ึงสภาพแวดลอ้มดงักล่าวจะเอ้ืออ านวยต่อการเพิ่มพูนคุณภาพชีวิตได ้     
ก็ต่อเม่ือเป็นสภาพแวดลอ้มท่ีมีลกัษณะ ดงัน้ี 

 12.1 มีภาวะมลพิษนอ้ยท่ีสุด  และใกลชิ้ดธรรมชาติมากท่ีสุด 
 12.2 สงบ สะอาดและยติุธรรม 
 12.3 เอ้ืออ านวยต่อการพฒันาตนเอง 
 นอกจากน้ี สภาพแวดล้อมยงัเป็นส่วนส าคญัในการก าหนดความคิดและการกระท า

ของคนในสังคมอีกด้วย ดังนั้ น จึงถือเป็นหน้าท่ีของทุกคนท่ีจะต้องรับผิดชอบ ดูแลรักษาและ
สร้างสรรคส่ิ์งแวดลอ้มท่ีมีอยูใ่ห้เป็นสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมเพื่อสุขภาพจิต และสุขภาพกายของทุก
คนนัน่เอง 

13.   ศาสนา 
 เน่ืองจากมนุษย์มีความปรารถนาอย่างแรงกล้าท่ีสุดท่ีจะได้ติดต่อกับเพื่อนมนุษย์

ด้วยกันและไม่มีวิถีทางใดท่ีมนุษย์จะติดต่อกับผูอ่ื้นส าเร็จได้ดีเท่ากับติดต่อโดยทางศาสนา เพราะ
ศาสนาเป็นพนัธะอนัส าคญัท่ีจะผกูพนัมนุษยใ์ห้เขา้มารวมกนั นอกจากน้ีศาสนายงัเป็นตวัก าหนดคุณค่า
ทางจริยธรรมของบุคคลด้วย ซ่ึงถือไดว้่าศาสนาเป็นตวัก าหนดแนวทางความประพฤติและการปฏิบติั
เพื่อบรรลุถึงสภาพชีวิตอนัทรงคุณค่าและพึงประสงค์หรือกล่าวสั้นๆ ไดว้่า เพื่อบรรลุถึงคุณภาพชีวิต
นัน่เอง ดงันั้น การพฒันาคุณภาพชีวิตของคนทางดา้นศาสนาก็คือ  การพฒันาในดา้นคุณธรรมและจิตใจ
เป็นการสร้างคนให้มีสุขภาพท่ีดี  ทั้งน้ี  เพราะการท่ีคนในสังคมมีคุณธรรม กระท าแต่ความดี ประพฤติ
ปฏิบติัตามหลกัศาสนา มีโอกาสไปร่วมกิจกรรมทางศาสนาตามสมควรแลว้ ย่อมเกิดความรู้สึกสบายใจ 
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สุขใจ ในหลาย ๆ ประเทศ ประชาชนนิยมการไปโบสถ์โดยมีเหตุผลว่า การไปโบสถ์ ท าให้รู้จกัคุณค่า
ของชีวิต ท าให้จิตใจและสมองไดพ้กัผอ่น คลายกงัวล  ส าหรับคนไทยเองก็เช่นเดียวกนั การท าบุญดว้ย
วิธีต่าง ๆ รวมทั้งการไปวดัวาอารามเพื่อฟังเทศน์ ฟังธรรม ไดส้นทนากบัพระ ไดท้  าบุญ ก็ท  าให้จิตใจ
สบาย  ดงันั้น  ปัจจยัดา้นศาสนา จึงเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตท่ีส าคญั อีกปัจจยัหน่ึง 

14.  ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรม 
 ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรม เป็นวิถีทางท่ีท าให้มนุษย์อยู่ในโลกด้วย 

ความผาสุก เพราะการท่ีคนในสังคมมีกรอบการประพฤติปฏิบติัเป็นแบบแผนเดียวกนั และยึดถือเป็น
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมในการด ารงชีวิตของคนไทยในชาติแลว้ ทุกคนในสังคมก็ยอ่ม
เกิดความรู้สึกมัน่คงปลอดภยัในชีวติ  ซ่ึงเป็นความสุขทั้งกายและใจ แต่หากสังคมใดไม่เห็นความส าคญั
ของขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของสังคมท่ีตนอาศยัอยู ่  สังคมนั้น ๆ  ก็จะเกิดความสับสน
วุน่วายได ้ ดงันั้น การมีขนบธรรมเนียมประเพณียดึถือปฏิบติัในการอยูร่่วมกนัในสังคมจึงเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับคุณภาพชีวติของคนเรา  เพราะโดยหลกัการแลว้อิทธิพลทางวฒันธรรมน้ีเองท่ีท าให้มนุษยแ์ต่ละ
คนกลายเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ได ้ 

เกณฑ์การประเมินคุณภาพชีวติ 
สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กุล และคณะ (2541) เกณฑ์การประเมินคุณภาพชีวิตนั้น ประกอบดว้ย

ส่วนท่ีสนองความตอ้งการดา้นร่างกายและดา้นจิตใจ โดยก าหนดปัจจยัท่ีบ่งถึงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีไว ้ 
8 ประการ  ดงัน้ี 

1.   อาหารและโภชนาการ 
 อาหารเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด ารงชีวิตของมนุษย ์ การรู้จกัเลือก

รับประทานอาหารท่ีถูกหลกัอนามยั  และครบถ้วนตามหลักโภชนาการ  มีผลท าให้ร่างกายแข็งแรง
ปราศจากโรคภยัไขเ้จบ็ และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีดว้ย  เพราะอาหารเป็นส่วนประกอบท่ีบ่งถึงการมีคุณภาพ
ชีวิตของบุคคล อาหารท่ีมนุษย์บริโภคเป็นประจ านั้น ประกอบด้วยอาหารหลัก 5 หมู่ เราต้อง
รับประทานอาหารให้ครบทั้ง 5 หมู่ในแต่ละวนั และให้ได้สัดส่วนเหมาะสมกับความต้องการของ
ร่างกาย  เราจึงควรรับประทานอาหารวนัละ 3  ม้ือ  เพื่อร่างกายจะได้รับประโยชน์จากอาหารเต็มท่ี       
ซ่ึงการรู้จกับริโภคอาหารท่ีมีผลต่อสุขภาพจะช่วยให้ร่างกายเจริญเติบโตเต็มท่ี โครงร่างไดส่้วนแข็งแรง 
ไม่แก่ก่อนวยัและอายุยืน ซ่ึงแสดงวา่บุคคลนั้นมีโภชนาการท่ีดี  แต่ลกัษณะท่ีจะแสดงว่าบุคคลมีภาวะ
โภชนาการอย่างไรนั้น ให้ดูจากน ้ าหนักและส่วนสูง ถ้าเป็นเด็กน ้ าหนักและส่วนสูงควรเพิ่มข้ึน
สม ่าเสมอ  น ้ าหนกัไดส่้วนสัมพนัธ์กบัส่วนสูง ถา้เป็นผูใ้หญ่น ้ าหนกัควรไดข้นาดกบัส่วนสูงไม่มากไป
หรือนอ้ยไปหรือใหดู้จากค่าดชันีความหนาของร่างกายโดยใชสู้ตรดงัน้ี 
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   ดชันีความหนาแน่นของร่างกาย  =   น ้าหนกัตวั (กิโลกรัม) 
                                  ส่วนสูง (เมตร)2 
  

 ผลการค านวณควรไดค้่ามาตรฐานอยู่ระหว่าง 20-24.9  กิโลเมตร – ตารางเมตร 
ถา้ค านวณได้ค่ามากกว่ามาตรฐาน แสดงว่า บุคคลนั้นเป็นโรคอว้น แต่ถ้าค านวณได้ค่าน้อยกว่าค่า
มาตรฐาน  แสดงวา่บุคคลนั้นไดรั้บสารอาหารบางหมู่นอ้ยเกินไป 

 การท่ีร่างกายไดรั้บสารอาหารมากเกินไปหรือนอ้ยเกินไป จะก่อให้เกิดปัญหาทางดา้น
สุขภาพตามมา  กองโภชนาการ  กรมอนามยั  กระทรวงสาธารณสุข  ได้จ  าแนกประเภทของอาหาร
ออกเป็น 5 หมู่  เพื่อความเหมาะสมกบัโภชนนิสัยและชนิดของอาหารท่ีคนไทยบริโภค ดงัน้ี 

 หมู่ท่ี 1  เน้ือสัตวแ์ละส่ิงแทนเน้ือสัตว ์ เช่น หมู ววั เป็ด  ไก่  ปลา  ส่วนท่ีแทนเน้ือสัตว ์ 
ได้แก่  ผลผลิตจากสัตว์  ไข่ นม เนย  เคร่ืองในสัตว์  ถัว่ต่าง ๆ  และผลผลิตจากถัว่  อาหารหมู่น้ีให้
สารอาหารหลายชนิดคือ  โปรตีนคุณภาพสูง  เกลือแร่  วิตามิน  ไขมนั ดงันั้น  จึงช่วยในการเจริญเติบโต
และซ่อมแซมร่างกาย  ช่วยป้องกนัและตา้นทานโรค  ช่วยควบคุมอวยัวะต่าง ๆ  ภายในร่างกาย รวมทั้ง
ใหพ้ลงังานแก่ร่างกายอีกดว้ย 

 หมู่ท่ี 2 ขา้ว แป้ง น ้าตาลและพืชจ าพวกหวั ไดแ้ก่ เผือก มนั ให้สารพวกคาร์โบไฮเดรต 
ซ่ึงเป็นอาหารท่ีให้พลงังานแก่ร่างกาย 

 หมู่ที่ 3 ไขมนั ไดจ้ากพืชและสัตว ์ ให้สารอาหารพวกไขมนั ให้พลงังานและ
ความอบอุ่นแก่ร่างกาย ช่วยดูดซบัวติามินท่ีละลายไขมนัใหก้รดไขมนัท่ีจ าเป็นแก่ร่างกาย 

 หมู่ท่ี 4  ผกัใบสีเขียวต่าง ๆ  ให้สารอาหารพวกเกลือแร่ และวิตามิน  ช่วยให้ร่างกาย
แขง็แรง  และช่วยควบคุมการท างานของอวยัวะต่าง ๆ 

 หมู่ท่ี 5  ผลไมต่้าง ๆ ให้สารอาหารพวกวิตามินและเกลือแร่ช่วยท าให้ร่างกายแข็งแรง
และช่วยควบคุมการท างานของอวยัวะต่าง ๆ 

 อาหารหมู่ต่าง ๆ  เหล่าน้ีจะบริโภคเพียงหมู่เดียวไม่ได ้ ตอ้งบริโภคอาหารหลาย ๆ  หมู่  
เพื่อให้ร่างกายได้รับสารอาหารครบถ้วน การบริโภคอาหารท่ีไม่ได้สัดส่วนตามความต้องการของ
ร่างกายจะท าให้ร่างกายเป็นโรคขาดสารอาหาร ปัจจุบนัมีบุคคลจ านวนไม่นอ้ยรับประทานอาหารเพื่อ
ขจดัความหิวเท่านั้น แต่คุณค่าอาหารขาดไป ซ่ึงในระยะแรกผูบ้ริโภคจะรู้สึกวา่อาหารส่วนส าคญัขาด
ไปเพียงเล็กน้อยเท่านั้น  แต่ถา้ระยะเวลานานเป็นจ านวนปี  จ  านวนสารอาหารส่วนส าคญัท่ีขาดหายไป  
ก็จะมากข้ึน ท าใหเ้กิดการเจ็บป่วยท่ีส่งผลกระทบถึงสุขภาพของบุคคลนั้นและส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ชีวติดว้ย 

 จากท่ีได้กล่าวถึง อาหารและโภชนาการมาแล้วนั้ นจะเห็นได้ว่า อาหารเป็น
ปัจจยัพื้นฐานจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตของมนุษย ์ตั้งแต่เกิดในครรภ์มารดาจนถึงวนัตายมนุษย ์
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มนุษยเ์ราไม่สามารถจะขาดอาหารได ้ แต่การบริโภคอาหารในแต่ละวนัตอ้งค านึงถึงความตอ้งการของ
ร่างกายในแต่ละคน  เพราะการท่ีร่างกายได้รับสารอาหารไม่ครบถ้วนหรือได้รับสารอาหารบางหมู่    
มากเกินไป  ท าให้สัดส่วนของร่างกายไม่เหมาะสม  บางคนอ้วนเกินไปหรือผอมเกินไป เน่ืองจาก
น ้าหนกัและส่วนสูงของบุคคลนั้นไม่ไดส้ัดส่วนตามเกณฑม์าตรฐานก าหนด 

2.   ท่ีอยูอ่าศยั 
 ท่ีอยู่อาศยัเป็นปัจจยัพื้นฐานอีกปัจจยัหน่ึงท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย ์เพราะ

ท่ีอยู่อาศยัมีอิทธิพลต่อการปรับปรุงคุณภาพชีวิตเป็นอย่างมาก  และยงัเป็นองค์ประกอบขั้นพื้นฐานท่ี
สัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตมนุษยอี์กดว้ย เน่ืองจากท่ีอยูอ่าศยัเป็นสถานท่ีท่ีสมาชิกทุกคนในครอบครัวได้
พกัอาศยั หลบันอนอยา่งสะดวกสบาย มีอิสระในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ตลอดทั้งยงัเป็นท่ีให้ความอบอุ่น
กบัสมาชิกในครอบครัวอีกดว้ย อาจกล่าวไดว้่าท่ีอยู่อาศยัเป็นส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อความ
เป็นอยู่และสุขภาพของผูอ้ยู่อาศยั ผูอ้ยู่อาศยัจะมีความสุขทั้งร่างกายและจิตใจ ถ้าจดัท่ีพกัอาศยัให้มี
สภาพถูกต้องตามเกณฑ์ทางด้านสุขาภิบาลด้วยการพิจารณาเก่ียวกับความเหมาะสม ความพอเพียง   
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ  ซ่ึงทางสมาคมสาธารณสุขอเมริกนั
ไดเ้สนอแนะหลกัการพิจารณาจดัท่ีพกัอาศยั โดยค านึงถึงส่ิงต่อไปน้ี 

 2.1  ความตอ้งการขั้นพื้นฐานทางสรีรวิทยา (Fundamental Physiological Needs) 
หมายถึง การจดัส่ิงแวดล้อมของอาคารท่ีพกัอาศัย  ให้มีความเหมาะสมกับความต้องการทางด้าน
สรีรวทิยาต่าง ๆ ของผูพ้กัอาศยั ส่ิงส าคญัท่ีควรพิจารณาคือ การระบายอากาศ  แสงสวา่ง เหตุร าคาญและ
บริเวณบา้น 

 2.2  ความต้องการขั้นพื้นฐานทางจิตวิทยา (Fundamental Psychological Needs)  
หมายถึง การจดัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ของท่ีพกัอาศยัให้ช่วยส่งเสริมสุขภาพจิตหรือสุขภาพทางใจของผูพ้กั
อาศยั ส่ิงส าคญัท่ีควรพิจารณาคือ ความเป็นส่วนตวั ความสง่างามความสะอาด และความสะดวกสบาย 

 2.3  การป้องกนัโรคติดต่อ  (Provision Against Communicable Diseases) อาคารท่ีพกั
อาศยั จ  าเป็นจะตอ้งจดัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ  ให้มีส่วนช่วยป้องกนัโรคโดยเฉพาะโรคติดต่อต่าง ๆ  และให้
สามารถช่วยส่งเสริมสุขภาพของผูพ้กัอาศยัไดด้ว้ย ส่ิงส าคญัท่ีควรค านึงถึงคือ น ้ าด่ืมน ้ าใช ้ การก าจดัส่ิง
ขบัถ่ายของร่างกาย  การก าจดัขยะ  การก าจดัน ้ าโสโครก  การเก็บรักษาอาหาร  และห้องนอนมีพื้นท่ีท่ี
เพียงพอและเหมาะสม 

 2.4 การป้องกนัอุบติัเหตุ (Provision Against Accidents) อุบติัเหตุเป็นเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนโดยไม่คาดหมาย อาจท าให้ทรัพยสิ์นเสียหาย บาดเจ็บ ทุพลภาพหรืออาจถึงแก่ชีวิตได ้ดงันั้น  
อาคารท่ีพกัอาศยัท่ีดีจะตอ้งมีการป้องกนัอุบติัเหตุต่าง ๆ ไวล่้วงหน้า ส่ิงท่ีควรพิจารณาจดัท า คือ ท าเล
ท่ีตั้ง วสัดุและการก่อสร้าง การป้องกนัอคัคีภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อยและการบ ารุงรักษา 
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 องคก์ารอนามยัโลก  (WHO, 1981 : 25) ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะของท่ีอยูอ่าศยัท่ีเหมาะสม
ควรพิจารณาจากจ านวนสมาชิกในครัวเรือนต่อจ านวนห้องนอน ขนาดท่ีอยู่อาศยัท่ีเหมาะสมและมี
อากาศถ่ายเทได้ดี  ส าหรับห้องนอนไม่ควรนอนเกินกว่า 2 คนต่อหน่ึงห้องนอน ซ่ึงสูงกว่ารายงาน
การศึกษาของคณะกรรมการอนามยัของสมาคมสาธารณสุขอเมริกา พบวา่ ท่ีอยูอ่าศยัท่ีต ่ากวา่มาตรฐานนั้น 
หอ้งนอนมีคนเกินกวา่ 1.5  คนต่อหน่ึงห้องนอน 

3. การไดรั้บบริการทางสังคมขั้นพื้นฐาน 
 การได้รับบริการทางสังคมขั้นพื้นฐาน เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิต

ของมนุษยอ์ยา่งมีคุณภาพ การบริการทางสังคม หมายถึง กิจกรรมหรือบริการต่างๆ ท่ีรัฐบาลหรือเอกชน 
หรือรัฐวิสาหกิจจดัข้ึนเพื่อช่วยเหลือบุคคล ครอบครัวและสังคม โดยส่วนรวมในการแกไ้ขบ าบดัและ
ป้องกนัปัญหาในระดบัต่าง ๆ ทั้งปัญหาส่วนตวั ปัญหาครอบครัวและปัญหาสังคมตลอดจนการฟ้ืนฟู
เสริมสร้างและพฒันาบุคลิกภาค  ความสามารถหรือศกัยภาพจิตใจ การจดับริการทางดา้นสาธารณูปโภค
และบริการอ่ืน ๆ  เป็นการอ านวยความสะดวกและเป็นสวสัดิการแก่สังคม  เพื่อพฒันาชีวิตความเป็นอยู่
ของบุคคลท่ีช่วยใหบุ้คคลมีชีวติอยูอ่ยา่งมีคุณภาพ ดงันั้น เป้าหมายของการพฒันาทรัพยากรมนุษยจึ์งมุ่ง
สนอง บริการทางด้านสังคมขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นทางด้านวตัถุ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้บริการด้าน
สุขภาพ อนามยั การศึกษา และการคมนาคม เป็นตน้ โดยการยกระดบัและกระจายบริการทางสังคม
ออกไปอย่างกวา้งขวาง เช่น ด้านสาธารณสุขมีโรงพยาบาลอ าเภอท่ีเปิดบริการแลว้ถึงร้อยละ 92 ของ
จ านวนอ าเภอทั้งหมดและสถานีอนามยัร้อยละ 98  ของจ านวนต าบลทั้งหมด  และดา้นการคมนาคมได้
ก่อสร้างถนนเพื่อความสะดวกสบายในการเดินทาง ส าหรับหน่วยงานต่าง ๆ ไดค้  านึงถึงการจดับริการ
ทางสังคม เพื่อจดับริการช่วยเหลือบุคคลในหน่วยงานดว้ยการจดัในรูปแบบของ “สวสัดิการ” ซ่ึงเป็น 
ส่ิงท่ีมีผลต่อการกินดี อยูดี่ และมีศกัด์ิศรีในการด ารงชีวิตในสังคม 

4.   ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตของ

มนุษย ์ นอกจากมนุษยจ์ะตอ้งการเคร่ืองยงัชีพ  อนัไดแ้ก่ ปัจจยั 4  แลว้  มนุษยย์งัตอ้งการความปลอดภยั
ในชีวติและทรัพยสิ์น ท่ีถือวา่เป็นคุณค่าเบ้ืองตน้ท่ีมนุษยย์ึดถือร่วมกนั เน่ืองจากสังคมไทยในปัจจุบนัมี
ความเจริญกา้วหน้าทางดา้นวตัถุมากมาย  การด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคลในสังคมเกิดการแข่งขนั แย่ง
ชิงเพื่อพยายามสร้างความส าเร็จในชีวิตให้แก่ตนเองในทุกวิถีทาง โดยไม่ค  านึงถึงวิธีการว่าจะเป็นไป
ในทางสุจริตหรือทุจริต  เพียงแต่มุ่งย  ้าความส าเร็จทางวตัถุเป็นจุดหมายปลายทางเชิงวฒันธรรม  ซ่ึงเป็น
ส่วนหน่ึงท่ีสนบัสนุนให้เกิดปัญหาสังคมข้ึน และปัญหาอาชญากรรมเป็นปัญหาสังคมปัญหาหน่ึงท่ีมี
ความรุนแรง รวมทั้งไดมี้ส่วนท าลายชีวิตทรัพยสิ์นและความสงบสุขของประชาชนโดยทัว่ไป  (อานนท ์ 
อาภาภิรมณ์, 2521 : 66)  ตลอดทั้งการถูกจ้ีหรือถูกปลน้ท่ีเป็นข่าวตามหนา้หนงัสือพิมพเ์ป็นปัญหาสังคม
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ท่ีเช่ือมโยงไปสู่ปัญหาอาชญากรรมต่อไป 
 ปุระชยั  เป่ียมสมบูรณ์ (อา้งถึงใน จิรกานต ์ ปฐวีรัตน์  แท่นทรัพย,์ 2552 : 35) ไดเ้สนอ

มาตรการท่ีส าคญัต่าง ๆ เพื่อให้สอดประสานในการป้องกนัหรือควบคุมอาชญากรรม ทั้งสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเป็นรูปธรรมและสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นนามธรรม เพื่อสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ในการลดช่องโอกาส
ของการประกอบอาชญากรรม ดงัน้ี 

 1.   มาตรการของสภาพแวดลอ้มท่ีเป็นรูปธรรม คือสภาพแวดล้อมท่ีมีรูปร่างตวัตน 
สัมผสัได้และห้อมล้อมรอบบุคคล โดยสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการลดช่องโอกาสของการ
ประกอบอาชญากรรม  แบ่งไดเ้ป็น 2 ระดบั คือ 

  1.1   มาตรการระดับชุมชน ได้แก่ ส่วนท่ีเก่ียวกับการวางผงัเมืองและชุมชน  
การให้แสงสวา่งตามทอ้งถนน  การออกแบบอาคาร และบริเวณสาธารณะรวมถึงการสลกัหมายเลขบน
ทรัพยสิ์น 

  1.2   มาตรการระดับบ้านเรือนได้วิเคราะห์ในส่วนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับประตู 
หนา้ต่าง  สัญญาณเตือนภยั  การตั้งเวลาเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า 

 2.  มาตรการของสภาพแวดลอ้มนามธรรมคือ  สภาพแวดลอ้มที่ไม่มีรูปร่าง 
ตวัตนแต่สามารถรับรู้ได ้โดยบุคคลทั้งทางตรงและทางออ้ม ตลอดจนสามารถน ามาใช้ประโยชน์ใน
การลดช่องวา่ง โอกาสของการประกอบอาชญากรรม   

 นอกจากการเกิดปัญหาทางดา้นอาชญากรรมท่ีมีผลกระทบต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของ
บุคคลแลว้ ปัญหาเน่ืองมาจากการจราจร เป็นอีกปัญหาหน่ึงท่ีมีผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของบุคคล  
เพราะการเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากการจราจร อาจท าให้ผูข้บัข่ีและผูใ้ช้ถนนเกิดความเสียหายต่อร่างกาย
และชีวิต ตลอดทั้งทรัพยสิ์นดว้ย ซ่ึงมาตรการส าหรับแกปั้ญหาจราจร คือ การปฏิบติัตามกฏจราจร การ
งดเวน้ขบัรถขณะมึนเมา  และการสร้างนิสัยความไม่ประมาท  จากสถิติของกองต ารวจจราจร พบว่า  
อุบติัเหตุการจราจรท่ีเกิดข้ึนนั้นร้อยละ 80 มีสาเหตุมาจากความประมาท (อานนท ์อาภาภิรมณ์, 2521 : 
80 - 83) การท่ีบุคคลขาดความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น  ถือวา่เป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพชีวิตต ่า   

 ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2525 : 5)  ได้
ก าหนดให้ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นเป็นองค์ประกอบหน่ึงของความจ าเป็นพื้นฐานท่ีเป็น
เกณฑ์ส าหรับวดัคุณภาพชีวิตของคนไทย ดงันั้น จะเห็นไดว้า่ ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นเป็น
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตของมนุษย ์เพราะการด ารงชีวิตท่ีมีความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์นจะท าใหเ้กิดความสุขใจ สบายใจและไม่กงัวลใจ ซ่ึงมีผลต่อคุณภาพชีวิตของมนุษยอ์ยา่งมาก 

 เสนาะ ติเยาว ์ (2539 : 325 - 331)  ไดก้ล่าวว่า  การสร้างความปลอดภยัในการท างาน 
เป็นการป้องกนัการสูญเสียอนัอาจจะเกิดในองคก์ารจะตอ้งมีการด าเนินการ ดงัน้ี 
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 1.   นโยบายทางด้านความปลอดภัย ผู ้บริหารจะต้องตระหนักและเห็นชอบ 
สนบัสนุนส่งเสริมในเร่ืองความปลอดภยั 

 2.  การคดัเลือกคนอยา่งระมดัระวงั โดยการเลือกบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถและ
มีประสบการณ์ 

 3.   ผูรั้บผดิชอบดา้นความปลอดภยั องคก์ารจะตอ้งตั้งต าแหน่งผูรั้บผิดชอบ 
 4.  คณะกรรมการรักษาความปลอดภยั มีหน้าท่ีเก่ียวกบัแก้ปัญหา และวางแผนใน

เร่ืองความปลอดภยั 
 5.  อุปกรณ์ในการป้องกนัความปลอดภยัจะตอ้งมีปริมาณท่ีเพียงพอและพร้อมท่ีจะ 

ใชง้าน 
 6.   การวเิคราะห์อุบติัเหตุท่ีเกิดข้ึน และร่วมกนัวางแผนแกไ้ข 
 7.   การจูงใจในการแข่งขนัในดา้นความปลอดภยั 
 8.   การใหข้่าว  และฝึกอบรมผูป้ฏิบติังาน 
 9.   การจดัโครงการดา้นสุขภาพ 
 10. การวจิยัดา้นความปลอดภยั 
 ในท่ีท างาน ส่ิงแวดล้อม ประกอบด้วย  สถานท่ี เคร่ืองมือ  เคร่ืองใช้ แสง อุณหภูมิ 

เสียง และกระบวนการในการปฏิบติังาน นบัว่าเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพและความ
ปลอดภยัของผูป้ฏิบติังาน การจดัสภาพแวดลอ้มในท่ีท างานท่ีดีและเหมาะสม จะมีส่วนช่วยให้บุคคลได้
ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพลดอุบติัเหตุไดเ้ป็นอยา่งดี  ดงันั้น  การจดัสภาพการท างาน จึงเป็นปัจจยัหน่ึง
ท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน เพราะจะท าให้บุคคลมีความรู้สึกว่า ไม่ต้องมีชีวิตอย่าง
หวาดระแวงวิตกกงัวลต่อการเส่ียงอนัตรายต่าง ๆ  จากการปฏิบติังาน 

 มาสโลว ์ (Maslow, 1970 : 81 อา้งถึงใน เสนาะ  ติเยาว,์ 2539) ไดก้ล่าววา่ ความตอ้งการ 
ความปลอดภยั เป็นความต้องการท่ีส าคญัของมนุษย์ท่ีต้องการให้ตนเองปลอดภยัในชีวิต โดยการ
หลีกเล่ียงอนัตรายต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึน อาจเตรียมป้องกนัไวล่้วงหนา้เพื่อให้มีการด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่ง
ปลอดภยัดว้ยการจดัระบบความปลอดภยัในการท างานใหแ้ก่บุคลากร 

5.   การท างาน 
 การท างานเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของมนุษย์ เพราะมนุษย์ท่ีมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีจะมีความส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน (อวย เกตุสิงห์, 2525 : 1) การจะปฏิบติังานให้
ประสบความส าเร็จไดน้ั้น บุคคลจะตอ้งมีประสิทธิภาพในการท างาน แต่พอเตอร์ (Porter) ยืนยนัวา่ 
ความพึงพอใจในการท างานมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพในการท างาน ซ่ึงความพึงพอใจในการ
ท างานนั้น หมายถึง  ความรู้สึกท่ีชอบหรือพอใจท่ีมีต่อองคป์ระกอบและส่ิงจูงใจในดา้นต่าง ๆ ของงาน
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และผูป้ฏิบติังานนั้นไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ ซ่ึงจะมีผลท าให้ผูป้ฏิบติังานนั้นๆ มีการเสียสละ
อุทิศแรงกาย แรงใจ  และสติปัญญาให้แก่งานอย่างเต็มความสามารถ  ความพึงพอใจในการท างานมี
ความเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของมนุษย ์ (Human Needs)  และแรงจูงใจ  (Motivation)  ปัจจยัในการ
สร้างแรงจูงใจในการท างานมี 2 ปัจจยั ดงัน้ี 

 5.1 ปัจจยัการกระตุน้  เป็นปัจจยัท่ีท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจในการท างาน ปัจจยั
น้ีมกัเกิดจากตวังานเอง  ซ่ึงประกอบดว้ยความส าเร็จในการท างาน การยอมรับนบัถือ ความกา้วหน้าใน
ต าแหน่งการงาน ลกัษณะของงาน ความรับผดิชอบ 

 5.2 ปัจจัยค ้ าจุน เป็นปัจจัยท่ีป้องกันมิให้การปฏิบัติงานของบุคคลลดหย่อน
ประสิทธิภาพลง  ซ่ึงประกอบดว้ยนโยบายและการบริหาร  การปกครองบงัคบับญัชา สภาพแวดลอ้มใน
การท างาน  ความมัน่คงปลอดภยัในการท างาน   

 จากการท่ีได้กล่าวถึงด้านการท างานมาแล้ว จะเห็นได้ว่า การท างานเป็นปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อคุณภาพชีวิต เพราะบุคคลตอ้งการไดรั้บความส าเร็จในหน้าท่ีการงานดว้ยการไดรั้บการยก
ยอ่งและไดรั้บการยอมรับจากบุคคลทัว่ไป 

6.   ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว 
 ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวเป็นปัจจยัหน่ึง ท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของมนุษย ์ 

ครอบครัว คือกลุ่มคนท่ีรวมอยูใ่นบา้นเดียวกนั อาจเก่ียวหรือไม่เก่ียวพนัทางสายโลหิตหรือทางกฎหมาย 
แต่มีปฏิกิริยาสัมพนัธ์กนั  ใหค้วามรักและความเอาใจใส่ต่อกนั มีความปรารถนาดีต่อกนั และครอบครัว
เป็นสถาบนัมูลฐานท่ีท าหน้าท่ีวางรากฐานให้แก่สถาบนัอ่ืน ๆ ในสังคม เน่ืองจากมนุษยเ์กิดมาไดรั้บ 
การเล้ียงดู การเรียนรู้ทางสังคม และสร้างบุคลิกภาพแห่งความเป็นมนุษยจ์ากครอบครัว บรรยากาศ
ภายในครอบครัว จึงมีอิทธิพลต่อการเล้ียงดูสมาชิกในครอบครัวอย่างมาก เพราะการให้การเล้ียงดูบุตร
หรือสมาชิกในครอบครัวด้วยการเอาใจใส่ซ่ึงกนัและกนั การให้ความรักความอบอุ่น โดยเฉพาะบุตร
หรือเด็กในความปกครองจะท าให้บุคคลเหล่านั้นเจริญเติบโตมีความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
ไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาสังคมและเป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพในอนาคตอีกดว้ย 

 จากสภาพปัจจุบนัพบว่า เด็กวยัรุ่นท่ีก่อให้เกิดปัญหาสังคมดว้ยการมัว่สุมตามแหล่ง
ต่าง ๆ เช่น  ศูนยก์ารคา้ หรือลานสเก็ต ฯลฯ  มีสาเหตุมาจากผูป้กครองห่างเหินกบัเด็กจนเด็กรู้สึกว่าใน
บา้นไม่มีความสุขและนอกจากน้ี จากสถิติของผูติ้ดยาเสพติดให้โทษ ซ่ึงส่วนมากเป็นเยาวชนมีประมาณ   
ร้อยละ 70  ท่ีมาจากครอบครัวท่ีมีปัญหา  ขาดความอบอุ่นหรือครอบครัวท่ีแตกแยก จากตวัอยา่งดงักล่าว
ไดช้ี้ให้เห็นวา่ บรรยากาศภายในครอบครัวมีอิทธิพลต่อการเล้ียงดูบุคคลในครอบครัวเป็นอย่างยิ่ง 
การปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชากรนั้นต้องมาจากครอบครัว จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการ
ประสานสัมพนัธ์กนัภายในครอบครัวระหว่างบุคคล  การไม่มีปัญหา  การขดัแยง้ระหว่างบุคคลภายใน
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ครอบครัวเป็นส่ิงท่ีสมาชิกภายในครอบครัวตอ้งการ  เพราะการมีปัญหากนัจะท าให้เกิดความไม่สบายใจ
ดว้ยกนัทุกฝ่าย  ดงันั้น  การมีบรรยากาศภายในครอบครัวท่ีอบอุ่นและสดช่ืน จึงเป็นส่วนหน่ึงของการมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีไดจ้ากการท่ีไดก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวมาแลว้นั้น แสดงให้เห็นว่าการ
ด าเนินชีวิตของสมาชิกแต่ละคนภายในครอบครัวท่ีอยู่บา้นเดียวกนัตอ้งมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั  
โดยเฉพาะ พ่อ แม่ และลูก ควรรู้จกัหนา้ท่ีท่ีพึงปฏิบติัต่อกนั  มีความเขา้อกเขา้ใจกนัและเอาใจใส่ซ่ึงกนั
และกนั อนัจะน าไปสู่ความสุขและการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

7.   การมีส่วนร่วมในการพฒันาสังคม 
 การมีส่วนร่วมในการพฒันาสังคม  เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตมนุษย ์ 

เพราะมนุษย์รับรู้ว่าการเขา้ร่วมกิจกรรมสังคม เป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพชีวิต  
คุณภาพชีวิตของบุคคลจะเป็นอย่างไรข้ึนอยู่กบัการไดรั้บการยอมรับของสังคม บุคคลจะด ารงชีวิตอยู่
อย่างโดดเด่ียวในสังคมไม่ได ้ ตอ้งอยู่ร่วมกนัเป็นกลุ่ม  มีกิจกรรมร่วมกนัในสังคม การด าเนินชีวิตใน
สังคม จึงต้องการให้สังคมยอมรับด้วยความผูกพนั  มีไมตรีและซ่ือตรงต่อกนั รวมทั้งการให้ความ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงเป็นอิทธิพลทางสังคมท่ีมีความส าคญัในการก าหนดแบบแผนการด าเนิน
ชีวิตของบุคคล จากการศึกษาของ ศกัด์ิชยั ทวีศกัด์ิ  (2529 : บทคดัยอ่) เร่ือง การรับรู้เก่ียวกบัคุณภาพ
ชีวิต : ศึกษาเฉพาะในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ พบว่า ปัจจยัท่ีบ่งถึงคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน คือ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนเป็นส่ิงท่ีแสดงถึงการยอมรับในความรู้  ความสามารถ และศกัด์ิศรี
ของบุคคลนั้น 

8.   การพฒันาจิตใจใหดี้ข้ึน 
 การพฒันาจิตใจใหดี้ข้ึนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัปัจจยัหน่ึง ต่อการมีคุณภาพชีวิตของมนุษย ์ 

ทั้งน้ีจากการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในสังคมไทยในปัจจุบนั นักวิชาการและนักพฒันาทรัพยากร
มนุษยมี์ความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ความเปล่ียนแปลงน้ีเร่ิมมาจากมนุษย ์ คุณภาพของมนุษยเ์ร่ิมเส่ือม
เร่ิมเส่ือมลงมนุษยห่์างไกลจาก  “ธรรม” (พรรณทิพย ์ ศิริวรรณบุศย,์ 2551 : 11)  สังคมปัจจุบนัเป็น
สังคมของวตัถุมากกว่าจิตใจ ซ่ึงการคบคา้สมาคมของบุคคลในสังคมจะพิจารณาส่วนประกอบของ
บุคคลในส่วนของวตัถุ เช่น เส้ือผา้ เคร่ืองใชต่้างๆ ตามลกัษณะของท่ีอยูอ่าศยั ฯลฯ มากกวา่ท่ีจะพิจารณา
ในด้านติใจของบุคคล จึงท าให้เกิดมีปัญหา โดยเฉพาะสภาพเศรษฐกิจและสังคม สภาพเศรษฐกิจ            
ในปัจจุบนัท่ีค่าครองชีพสูงท าให้บุคคลตอ้งด้ินรนอย่างหนักในการด ารงชีวิต ไม่ว่าจะเป็นสังคมใน
เมืองหรือชนบทเพื่อเป็นการยกฐานะของตนเองให้สูงข้ึน  จึงมีลกัษณะของการเห็นแก่ตวั  เอารัดเอา
เปรียบซ่ึงกนัและกนั ใครมือยาวสาวไดส้าวเอา  ท าใหจิ้ตใจของประชาชนบางคนตกต ่า มุ่งกอบโกย
ผลประโยชนเ์พื่อตวัเอง นิยมการด่ืมเหลา้ เล่นการพนนั  และเสพส่ิงเสพติดต่าง ๆ  การมวัเมาในอบายมุข
ต่าง ๆ  เป็นเหตุให้ก่อคดีอาชญากรรมต่าง ๆ ดว้ย  ซ่ึงจากสาเหตุดงักล่าวน้ีเองท าให้คุณภาพชีวิตของคน
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ไทยในปัจจุบนัจึงไม่มีคุณภาพชีวิตท่ีดีนกั ทั้งน้ี เพราะคุณภาพชีวิตของคนจะสมบูรณ์มากน้อยเพียงใด
อยูท่ี่คุณธรรมของคนเป็นส าคญั ซ่ึงคุณธรรมดงักล่าวนั้น มุ่งเนน้ให้บุคคลยึดเป็นหลกัส าหรับประพฤติ
ปฏิบติัเพราะบุคคลท่ีบ าเพญ็คุณความดีจนไดรั้บการยกย่อง ชมเชย  ดงันั้น การมีคุณธรรมเป็นปัจจยัท่ี
บ่งถึงคุณภาพชีวิตของบุคคลด้วย การยึดคุณธรรมเป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติตามหลักของ
คุณธรรมน้ีจะช่วยท าให้จิตใจพฒันาข้ึน  เพราะประเทศไทย เรามีศาสนาพุทธเป็นศาสนาประจ าชาติ  
บุคคลท่ีประพฤติปฏิบติัตามหลกัของพุทธศาสนาจะช่วยให้มีความสงบสุขทางใจ (พรรณทิพย ์ 
ศิริวรรณบุศย,์ 2551 : 90 - 91)  การท าบุญดว้ยวิธีต่าง ๆ  รวมทั้งไปวดัวาอารามเพื่อฟังเทศน์ฟังธรรม ได้
สนทนากบัพระ ไดท้  าบุญท าให้จิตใจสบาย ซ่ึงน่าจะเป็นปัจจยัส าคญัของการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีได ้ซ่ึง
การพฒันาจิตใจเป็นเร่ืองส าคญัมากท่ีจะท าใหค้น ละลด เลิกอบายมุขและมีการประหยดัเพื่อลดค่าใชจ่้าย
ท่ีฟุ่มเฟือย  และส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2525 : 5) ได้
ก าหนดใหก้ารปฏิบติัตามหลกัสูตรพุทธศาสนา และการถือปฏิบติัตามค่านิยมพื้นฐานเป็นส่วนหน่ึงของ
การพฒันาจิตใจให้ดีข้ึน เพื่อการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนดว้ย จากการท่ีไดก้ล่าวถึงการพฒันา
จิตใจใหดี้ข้ึนมาแลว้นั้น จะเห็นวา่ การพฒันาจิตใจให้ดีข้ึนมีอิทธิพลต่อการมีคุณภาพชีวติท่ีดี 

 คุณภาพชีวติเป็นค าท่ีไดรั้บการใชอ้ยา่งแพร่หลาย  และไดถู้กนิยามในความหมายต่าง ๆ  
แต่โดยทัว่ไปจะหมายถึง “อยูดี่ กินดี” (Well-Being) (สายลดา ลดาวลัย ์ณ อยุธยา, 2542 : 6 -7) ในความหมายน้ี  
คุณภาพชีวิตของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกนั  เน่ืองจากความตอ้งการของมนุษย ์ โดยเฉพาะดา้น
ความรู้สึกนึกคิดจะมีความแตกต่างกนัข้ึนอยู่กบัสภาวะดา้นต่าง ๆ ของมนุษย ์เช่น อายุ เช้ือชาติ ศาสนา  
วฒันธรรม  ระบบสังคม ระบบเศรษฐกิจ ระบบการเมือง ระดับการพัฒนาเทคโนโลยี ตลอดจน
ประสบการณ์ชีวติของแต่ละบุคคลนั้น  จึงเป็นการยากท่ีจะก าหนดความหมายของคุณภาพชีวิตท่ีสามารถ
ใชใ้นการอธิบายไดใ้นหลกัสากล แต่อยา่งไรก็ตามในเชิงทฤษฎีอาจจะสามารถสร้างแบบจ าลองคุณภาพ
ชีวติจากแนวทฤษฎีล าดบัชั้นของความตอ้งการตามแบบของมาสโลว ์(Maslow’s Hierarchy of Needs) 

สรุป  แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวติ  มนุษยต์อ้งสามารถปรับตวัเองให้เขา้กบัธรรมชาติ สังคม 
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเราอาศยัอยู่ และมีวิธีการด าเนินชีวิตให้มีความสุขทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ตลอดจน
ปฏิบติัตนใหเ้ป็นคนดี และเป็นประโยชน์แก่สังคมต่อไป 
 

ทฤษฎลี าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์  (Maslow’s Hierarchy of Needs) 
 

เป็นทฤษฎีการจูงใจท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุดทฤษฎีหน่ึง  โดยเขาไดต้ั้งสมมติฐานของทฤษฎี
การจูงใจของเขาไว ้ 4  ประการคือ  

1. มนุษยมี์ความตอ้งการอยูต่ลอดเวลาไม่มีวนัส้ินสุด  ตราบใดท่ียงัมีชีวิตอยู ่
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2. ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนองเท่านั้นท่ีจะมีอิทธิพลต่อการจูงใจได ้  
3. ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นแรงกระตุน้ส าหรับพฤติกรรมนั้น

อีกต่อไป 
4. ความตอ้งการของคนจะมีลกัษณะเป็นล าดบัขั้นจากต ่าไปหาสูงตามล าดบัความส าคญั

ในขณะท่ีความตอ้งการล าดบัต ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้ความตอ้งการในล าดบัท่ีสูงข้ึนจะตามมาทนัที 
 
ภาพท่ี 2.2  ล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ (Maslow’s Hierarchy of Needs)   
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(Weihrich and Kooniz, 1993 อา้งถึงใน สายลดา  ลดาวลัย ์ณ อยธุยา, 2542 : 6 - 7) 
 

มาสโลวไ์ดล้  าดบัขั้นความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 5 ล าดบัขั้น ดงัน้ี 
1.   ความตอ้งการของร่างกาย (Physiological  Needs) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานเพื่อ

ความอยู่รอด เช่น อาหาร น ้ า ความอบอุ่น ท่ีอยู่อาศยั และการนอน การพกัผ่อน มาสโลว์ได้ก าหนด
ต าแหน่งซ่ึงความตอ้งการเหล่าน้ีไดรั้บการตอบสนองไปยงัระดบัท่ีมีความจ าเป็นเพื่อให้ชีวิตอยูร่อดและ
ความตอ้งการอ่ืนท่ีจะกระตุน้บุคคลต่อไป 

2.   ความตอ้งการความมัน่คงหรือความปลอดภยั (Security or Safety Needs) ความตอ้งการ
เหล่าน้ีเป็นความตอ้งการท่ีจะเป็นอิสระจากอนัตรายทางกาย  และความกลวัต่อการสูญเสียงาน ทรัพยสิ์น  
อาหาร หรือ ท่ีอยูอ่าศยั 

3.   ความตอ้งการความผูกพนัของสังคม (Affiliation or Acceptance Needs) เน่ืองจาก
บุคคลอยูใ่นสังคมจะตอ้งการยอมรับจากบุคคลอ่ืน ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างความอบอุ่นทางใจจึงตอ้งการ

ความตอ้งการของร่างกาย   (Physiological Needs) 
 

ความตอ้งการความมัน่คงหรือปลอดภยั  (Security or Safety Needs) 

ความตอ้งการความผกูพนัในสงัคม  (Affiliation or Social) 

ความตอ้งการการยกยอ่ง  (Esteem Needs) 

ความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ (Need For Self-Actualization) 
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ท่ีจะเขา้เป็นสมาชิกและมีสวนร่วมในกลุ่มสังคมต่าง ๆ  เช่น ครอบครัว  เพื่อนฝงู  และเกิดความรู้สึกว่า
ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มสังคมเหล่านั้น 

4.   ความตอ้งการการยกยอ่ง (Esteem Needs) ตามทฤษฎีมาสโลว ์เม่ือบุคคลไดรั้บการ
ตอบสนองความตอ้งการการยอมรับแลว้ จะตอ้งการการยกยอ่งจากตวัเองและจากบุคคลอ่ืน ความตอ้งการ
น้ีเป็นการพึงพอใจในอ านาจ (Power) ความภาคภูมิใจ (Prestige) สถานะ (Status) และความเช่ือมัน่ใน
ตนเอง (Self-Confidence) 

5   ความตอ้งการความส าเร็จในชีวิต  (Need for Self-Actualization) มาสโลวค์  านึงว่า 
ความตอ้งการในระดบัสูงสุดเป็นความปรารถนาของมนุษยท่ี์จะสามารถประสบความส าเร็จ  สามารถใช้
ความสามารถท่ีตนมีอยู่อย่างเต็มท่ี  ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะมีศกัยภาพและบรรลุความส าเร็จในส่ิงใดส่ิงหน่ึงใน
ระดบัสูงสุด 

ค าถามเก่ียวกบัทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการ (Questioning The Needs Hierarchy)  ทฤษฎี
ล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ ไดใ้ช้ในงานวิจยัพบเหตุการณ์ซ่ึงสนบัสนุนทฤษฎีของมาสโลว์
น้อย ท่ีว่าความตอ้งการของมนุษยเ์ป็นล าดบัขั้นความตอ้งการ ตั้งข้อสังเกตว่ามีเพียง 2 ระดับ ความ
ตอ้งการคือ 1)  ความตอ้งการดา้นร่างกายและ 2)  ความตอ้งการดา้นอ่ืน จุดแขง็ของความตอ้งการดา้นอ่ืนน้ี
จะเกิดข้ึนเม่ือความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้  เขาพบวา่ในระดบัสูงข้ึน จุดแข็งของความตอ้งการ
จะแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล บางคนมีความต้องการด้านสังคมสูงและมีความต้องการประสบ
ความส าเร็จสูงสุดในชีวิตมาก 

อย่างไรก็ตาม มาสโลว์  ก็ได้ให้การยอมรับว่าบุคคลอาจจะมีความต้องการพร้อมๆ กัน
หลายระดบัได้ และสามารถท่ีจะได้รับส่ิงท่ีต้องการหลายระดบันั้นพร้อม ๆ กนัได้ แต่บุคคลอาจจะ
ไม่ไดรั้บส่ิงตอบแทนในระดบัสูงกวา่  ถา้ความตอ้งการในระดบัต ่ากว่ายงัไม่ไดรั้บการตอบสนอง ทั้งน้ี 
เพราะการไดรั้บส่ิงท่ีตอ้งการใด ๆ  ข้ึนอยูก่บัการกระท าของบุคคล และบุคคลจะไม่มีแรงจูงใจให้กระท า
การใด ๆ เพื่อให้ได้รับส่ิงท่ีต้องการระดับสูงข้ึน ยกตวัอย่างเช่น บุคคลอาจจะยอมกระท าส่ิงต่าง ๆ  
รวมทั้งการกระผิดกฎหมายเพื่อให้ไดม้าซ่ึงอาหาร  ซ่ึงเป็นความตอ้งการขั้นแรกของมนุษยแ์ต่เม่ือไดรั้บ
การตอบสนองในเร่ืองอาหาร  เขาก็จะมีความตอ้งการในระดบัต่อไปคือ   ความปลอดภยั  และมัน่คงใน
ชีวติ  ซ่ึงเป็นความตอ้งการในระดบัท่ี 2 

การท่ีบุคคลไดรั้บการตอบสนองทางกายภาพท่ีเหมาะสมก็จะท าให้บุคคลมีสุขภาพกายดี  
และเขาไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการดา้นจิตใจอย่างเหมาะสมเพียงพอ จะท าให้เป็นบุคคลท่ีมี
สุขภาพจิตดี  การมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดีก็จะท าให้บุคคลมีความสุข  มีความพอใจในชีวิต  นัน่คือ
การได้รับส่ิงท่ีตอ้งการ น าไปสู่ความพอใจของมนุษย ์ แนวความคิดน้ีสอดคล้องกบัแนวคิดเก่ียวกบั
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คุณภาพชีวิตโดย  ชาร์มา (Sharma, 1998 : 149  อา้งถึงใน สายลดา  ลดาวลัย ์ ณ อยุธยา, 2542 : 8 - 9)  ได้
แสดงในภาพดงัน้ี 
 
ภาพท่ี 2.3  ความสัมพนัธ์ระหวา่ง  Maslow’s Needs  และ Sharma’s Quality of Life 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ชาร์มา (Sharma, 1998 : 149  อา้งถึงใน สายลดา  ลดาวลัย ์ ณ อยธุยา, 2542 : 8 - 9)   
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างความต้องการของบุคคลกับระดับคุณภาพชีวิตตามแนวคิดของ     
ชาร์มา (Sharma, 1998) โดยแบ่งคุณภาพชีวิตออกเป็น 2 ส่วน คือ   

1.   ความตอ้งการพื้นฐาน (Basic Needs) ได้แก่  ความตอ้งการด้านชีวะ-กายภาพ (Bio-
Physical Needs) ซ่ึงเป็นความต้องการทางชีวะภาพจ าเป็นพื้นฐานของการด ารงชีวิต  ปัจจยัเหล่าน้ี   
ไดแ้ก่  อาหาร ท่ีอยู่อาศยั เคร่ืองนุ่งห่ม ยารักษาโรค อากาศบริสุทธ์ิ น ้ าสะอาด สภาพแวดลอ้มท่ีดี ฯลฯ 
การได้รับปัจจยัเหล่าน้ีจะท าให้บุคคลมีคุณภาพชีวิตในระดบัต ่าสุด  (Minimal Level) การขาดหรือ  
ความไม่สมดุลของส่ิงเหล่าน้ีแสดงให้เห็นการขาดคุณภาพชีวิตของบุคคล 

2.   ความตอ้งการด้านความรู้สึกและจิตใจ (Felt Needs) ได้แก่ ความใฝ่ฝันของบุคคล   
(Personal Aspiration)  ซ่ึงถือเป็นความตอ้งการสูงสุดของบุคคล  เป็นความทะเยอทะยานเฉพาะบุคคล  

 

ความพึงพอใจสูงสุด 
Personal  Aspiration 

 

 

ความพึงพอใจในระดบั
พอเพียง 

Psycho-Social  Needs 
 

 

ความพึงพอใจต ่าสุด 
Bio-Physical Needs 

 

Felt Needs 

Basic 
Needs 

การ
ประจกัษ์
ตน 

การยกยอ่ง
ในสังคม 

 
ความผกูพนัในสังคม 

ความตอ้งการความปลอดภยั 

ความตอ้งการดา้นกายภาพ 
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เช่น  ความตอ้งการช่ือเสียง  เกียรติยศ  ความมัน่คง  การเป็นท่ียอมรับในสังคม  และการไดแ้สดงความรู้
ความสามารถ ฯลฯ  ความตอ้งการประเภทน้ีมกัจะสัมพนัธ์กบัสถานภาพของบุคคลมากกว่าเป็นความ
ตอ้งการท่ีแน่ชัด การมิได้รับตอบสนองในส่ิงเหล่าน้ีอาจจะไม่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของบุคคล เช่น  
บุคคลอาจมีความตอ้งการท่ีจะเป็นผูน้ าชุมชน  แต่การไม่ได้รับการยอมรับไม่ได้ส่งผลท าให้เขาขาด
คุณภาพชีวติท่ีดี 

จากภาพท่ี 2.3  ซ่ึงแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิต  จ  าแนกตาม
ขั้นของความตอ้งการของมนุษย ์ ตามแนวคิดของ Maslow และระดบัคุณภาพชีวิตตามแนวคิดความ
ตอ้งการดา้นความปลอดภยั  (ระดบั 1  และ  2  ของ Maslow)   บุคคลก็จะบรรลุระดบัขั้นต ่าของคุณภาพ
ชีวิต  และเม่ือไดรั้บการตอบสนองในความตอ้งการในทางสังคม  และการไดรั้บฐานะและการยกย่อง
ในทางสังคม  (ระดบั 3 และ 4 ของ  Maslow)  บุคคลนั้นก็สามารถเรียกไดว้า่มีคุณภาพชีวิตในระดบัท่ีพึง
พอใจตามฐานะของตนเอง  และการท่ีจะมีคุณภาพชีวิตในระดับสูงสุดนั้น  ก็ต่อเม่ือเขาได้รับการ
ตอบสนองในความตอ้งการระดบั 5  ซ่ึงจะข้ึนอยูก่บัความทะเยอทะยานของแต่ละบุคคล 

จากแนวคิดน้ีสรุปไดว้า่ท่ีบุคคลจะมีคุณภาพชีวิตในระดบัท่ีพอใจนั้น  เขาจะตอ้งไดรั้บการ
ตอบสนองความตอ้งการ 4 ระดบั  ไดแ้ก่ระดบั 1  ถึง 4 ตามแนวคิดของ Maslow 
 

แนวคดิและทฤษฎีการมส่ีวนร่วม 
 

อคิน รพีพฒัน์ (2527 : 107 - 11) ไดก้ล่าวไวโ้ดยสรุป  คือ 
1.   ทฤษฎีการสร้างผูน้ า (Leadership) 
 การสร้างผูน้ าจะช่วยให้ประชาชนท างานดว้ยความเต็มใจ  เพื่อบรรลุเป้าหมายหรือ

วตัถุประสงค์ร่วมกัน  ทั้ งน้ีเพราะผูน้ าเป็นปัจจัยของการรวมกลุ่มคน จูงใจคนไปยงัเป้าประสงค์ 
โดยทัว่ไปแลว้ผูน้ าอาจจะเป็นทั้งผูน้  าท่ีดีเรียกว ่ ผูน้ าปฏิฐาน ผูน้ าพลวตัร คือเคล่ือนไหว ท างานอยูเ่สมอ
และผูน้ าทางไม่ดี  ไม่มีผลงานสร้างสรรคท่ี์เรียกวา่ผูน้ านิเสธ 

 ผลของการใชท้ฤษฎีการสร้างผูน้ า จึงท าให้เกิดการระดมความร่วมมือปฏิบติังานอยา่ง
มีขวญั  งานมีคุณภาพ มีความคิดสร้างสรรค์และร่วมกนัรับผิดชอบ  ดงันั้นการสร้างผูน้ าท่ีดีย่อมจะ
น าไปสู่การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยดีนั้นเอง    

2.   ทฤษฎีการติดต่อส่ือสาร (Communication Theory) 
 โรเจอร์ส  (อา้งถึงใน อคิน  รพีพฒัน์, 2527 : 107 - 111)  ไดร้ะบุถึงความสัมพนัธ์

ระหวา่งการรับของใหม่กบักระบวนการติดต่อส่ือสารไวว้า่ การท่ีบุคคลจะมีการรับของใหม่นั้นข้ึนอยู่
กบักระบวนการติดต่อส่ือสาร ช่องทางการส่ือสารและปัจจยัท่ีเก่ียวกบัลกัษณะส่วนตวั  ดงัน้ี 
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 2.1  ปัจจยัท่ีเก่ียวกบัลกัษณะส่วนตวัซ่ึงไดแ้ก่ อายุของบุคคล สถานภาพของทางสังคม 
ฐานะทางเศรษฐกิจ  ซ่ึงรวมถึงรายได ้ ขนาดของท่ีดิน  การถือครองท่ีดิน  และความสามารถเฉพาะอยา่ง  
ซ่ึงรวมถึงระดบัการศึกษา 

 2.2   ช่องทางการส่ือสาร  ความรู้หรือกระบวนการส่ือสารซ่ึงประกอบด้วยผูส่้งสาร
หรือแหล่งก าเนิดสาร  ช่องทางการส่ือสารและผูรั้บสาร 

  ส่วนช่องทางการส่ือสารซ่ึงเป็นวิธีการท่ีผูส่ื้อสารไปยงัผูรั้บสารแยกได้เป็น 
2  ลกัษณะ คือ     

  2.2.1  ช่องทางส่ือสารมวลชน เป็นวิธีการในการถ่ายทอดข่าวสาร  ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ส่ือมวลชน  เช่น  หนงัสือพิมพ ์ นิตยสาร  วารสารหรือส่ิงตีพิมพอ่ื์น  ๆ  

  2.2.2   ช่องทางส่ือสารระหว่างบุคคลเป็นการติดต่อระหว่างบุคคลเพื่อถ่ายทอด
ข่าวสารระหวา่งผูส่้งกบัผูรั้บ 

 โรเจอร์ส (อา้งถึงใน อคิน รพีพฒัน์, 2527 : 107 - 111) ยงัไดก้ล่าวอีกวา่ ส่ือสารมวลชน 
มีความส าคญัในการเพิ่มส่ิงรับรู้  การแพร่กระจายข่าวสารรวมทั้งสามารถ ในการปรับเปล่ียนทศันคติ
ของบุคคลไดแ้ละส่ือบุคคลมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติของบุคคลไดม้ากกวา่ 

 สรุปวา่การติดต่อส่ือสารมีอิทธิพลต่อการเพิ่มความรู้เปล่ียนแปลงทศันคติของบุคคล
ได ้ ส่งผลใหมี้ความรู้ความเขา้เพิ่มข้ึน  สร้างความตระหนกัใหบุ้คคลมากข้ึน  น าไปสู่การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่าง  ๆ  มากข้ึน 

3.   ทฤษฎีการสร้างความรู้สึกชาตินิยม  (Nationalism)  
ปัจจยัประการหน่ึงท่ีน าไปสู่การมีส่วนร่วม คือ การสร้างความรู้สึกชาตินิยมให้เกิดข้ึน 

หมายถึง  ความรู้สึกเป็นตวัของตวัเอง ท่ีจะอุทิศหรือเน้นค่านิยมเร่ืองผลประโยชน์รวมของชาติ มีความ
พอใจในชาติของตวั พอใจเกียรติภูมิ จงรักภกัดีผกูพนัต่อทอ้งถ่ิน 

 สรุปว่าการท่ีประชาชนมีความรักชาติ และนิยมในชาติของตวัเองจะเป็นปัจจยัส าคญั
ต่อการพฒันา  โดยการเขา้ร่วมด้วยจิตส านึกเสียสละ มีความภาคภูมิใจ รับผิดชอบ ท าให้การพฒันา
ประสบความส าเร็จไดร้วดเร็ว 
 

แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันา 
 

ความหมายของการพฒันา  (Development)  ไดมี้การใหค้วามหมายไวด้งัน้ี 
การพฒันา (Development) ตามพจนานุกรม หมายถึง ความเจริญหรือการเปล่ียนแปลง

ในทางท่ีดีข้ึน ในกรณีท่ีพฒันาคน หน่วยงานหรือประเทศ คือ การท าให้ส่ิงเหล่าน้ีดีข้ึนเจริญข้ึนเพื่อ
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สนองต่อความตอ้งการของประชาชนแต่ถ้าในการปฏิบติัการพฒันา หมายถึง การแก้ปัญหาท่ี
ไม่พึงประสงค์และการไปสู่เป้าหมายท่ีดีกวา่  คือ การแกปั้ญหา และการท าใหบ้รรลุเป้าหมาย 

สานิตย ์ บุญชู  (2530 : 3) ไดใ้ห้ความเห็นวา่  การพฒันาก็คือส่ิงท่ีมีผลกระทบต่อเราทุกคน
ไม่ทางไดก็ทางหน่ึง  ไม่ใช่เป็นเพียงส่ิงท่ีปัจเจกชนแต่ละคนตอ้งการท่ีจะยกระดบัของตนเองให้ดีข้ึน
เท่านั้น  เป้าหมายสูงสุดของการพฒันา  ก็คือ  การยกระดบัคุณภาพชีวิตของทุก ๆ  คน ให้มีบทบาท
สูงข้ึนและบรรลุเป้าหมายในทิศทางใหเ้กิดประโยชน์กบัคนส่วนใหญ่ 

ปกรณ์  ปรียากร (2535 : 5) ไดใ้หค้วามหมายการพฒันาไวว้า่  เป็นการเปล่ียนแปลงทีละเล็ก   
ละนอ้ยโดยผา่นล าดบัขั้นตอนต่าง ๆ ไปสู่ระดบัท่ีสามารถขยายตวัข้ึน เติบโตข้ึน มีการปรับปรุงให้ดีข้ึน  
และเหมาะสมไปกว่าเดิม หรืออาจกว่าหน้าไปถึงขั้นอุดมสมบูรณ์ พฒัน์ สุจ านง (อา้งถึงใน อคิน 
รพีพฒัน์, 2527 : 107 - 111) กล่าวว่า การพฒันาหมายถึง การปรับปรุงสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชน  รวมทั้งสภาพแวดลอ้มรอบตวัเราให้ดีข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่เป็นการกระท าให้ดีข้ึนท่ีต่อเน่ืองโดย
เนน้ความเสมอภาค  และกระจายผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรมและทัว่ถึงทั้งดา้นการศึกษา  สังคม  อาชีพ 
รายได้และการปกครอง ได้กล่าวถึงการพฒันาว่าตอ้งเน้นท่ีตวัคนด้วยการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ
มนุษยใ์หดี้ข้ึนโดยตรง 

โรเจอร์ส  (อา้งถึงใน อคิน  รพีพฒัน์, 2527 : 107 - 111)  ไดใ้ห้ความเห็นของการพฒันาวา่
หมายถึง ประเภทหน่ึงของการเปล่ียนแปลงทางสังคม ซ่ึงน าเอาความคิดใหม่ ๆ เขา้ไปสู่ระบบสังคม
เพื่อท่ีจะยกระดบัต่อหัวของรายไดข้องประชาชน  และยกระดบัความเป็นอยู่ของคนในสังคมให้สูงข้ึน
กวา่เดิม โดยผา่นวิธีการ 2 อยา่ง คือ การผลิตดว้ยวิธีการทนัสมยั  และดว้ยองคก์ารทางสังคมท่ีปรับปรุง
ใหดี้ข้ึนกวา่เดิม นอกจากนั้น โรนาสเส็น (อา้งถึงใน อคิน  รพีพฒัน์, 2527 : 107 - 111) กล่าววา่ การพฒันา  
หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลงทางดา้นสังคม ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบัระบบต่าง ๆ ของสังคม  เช่น  ระบบ
ทางวฒันธรรม สังคม และบุคลิกภาพ และดอง คิม (อา้งถึงใน อคิน รพีพฒัน์, 2527 : 107 - 111) ให้
ความหมายของการพฒันาไวว้า่  คือ  การเปล่ียนแปลงโครงสร้างทางสังคมซ่ึงหมายถึง  การเปล่ียนแปลง
รูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและกลุ่มในสังคม 

จากทรรศนะของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น พอสรุปได้ว่า การพฒันา หมายถึง  
กระบวนการเปล่ียนแปลงกลุ่มคนหรือชุมชนไปในทางท่ีดีข้ึน เจริญข้ึน มีเป้าหมายและทิศทางท่ี
แน่นอน 

ปรัชญาของการพฒันา 
ปรัชญาพื้นฐานของการพฒันา เป็นปรัชญาเดียวกับการพฒันาชุมชน และการพฒันา

ทรัพยากรบุคคล  ซ่ึงปกรณ์  ปรียากร (2535 : 5) ไดก้ล่าวถึงปรัชญาพื้นฐานไว ้ 3 ประการ คือ   
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1. บุคคลแต่ละคนย่อมมีศกัด์ิศรีและเอกลกัษณ์เป็นของตวัเอง ดงันั้น นอกจากมีสิทธิ   
พึงไดรั้บการปฏิบติัอย่างสมศกัด์ิศรี  ในฐานะท่ีเป็นมนุษยผ์ูห้น่ึงแล้วยงัมีสิทธิในการก าหนดวิธีการ
ด ารงชีวติของตนไปในทิศทางท่ีตนเองตอ้งการ 

2.  บุคคลแต่ละคนหากไดรั้บโอกาส ยอ่มสามารถท่ีจะเรียนรู้เปล่ียนแปลงทศันะประพฤติ
ปฏิบติัและพฒันาขีดความสามารถในการรับผิดชอบต่อสังคมสูงข้ึนไป 

3.   บุคคลแต่ละคนมีพลังในความคิดริเร่ิม  มีความเป็นผูน้ า  และความคิดใหม่ ๆ ซ่ึง   
ซ่อนเร้นอยู่หากไดรั้บการกระตุน้และพฒันา  พลงัความสามารถเหล่าน้ีจะเจริญเติบโตและน าออกมา
ใชไ้ด ้  

อนุชาติ   พวงส าลี  และอรทยั  อาจอ ่า  (2541 : 125)  ไดเ้สนอเง่ือนไขท่ีวา่การพฒันาตอ้งมา
จากประชาชนความคิดในแนวน้ี  เช่น ประเวศ  วะสี  และ โคทม  อารียา  เห็นว่าจุดเน้นของการพฒันา 
อยู่ท่ีสร้างองค์กรประชาชนให้มีก าลงัแข็งแกร่งท่ีกระบวนการเรียนรู้ของตนเองมีพลงัมากข้ึน ซ่ึงเป็น
เร่ืองเน้ือหาและคุณภาพไม่ใช่เร่ืองของการปลุกระดมจดัตั้งองค์กรประกอบและปัญหาท่ีสังคมเผชิญมี
ความซับซ้อนข้ึน การพฒันาตอ้งเสริมสร้างให้องค์กรประชาชนมีเพียงพอท่ีจะแก้ปัญหาท่ีซับซ้อน
เหล่าน้ีรู้เท่าทนักระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีท าใหช้าวบา้นตอ้งเป็นฝ่ายเสียผลประโยชน์    

กล่าวโดยสรุปปรัชญาการพฒันาคือ การพฒันาท่ีพึ่งพาตนเอง  มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
และร่วมกนัสร้างองคก์รประชาชนให้มีความเขม้แข็งในการร่วมกนัสร้างคุณค่าให้เกิดประโยชน์ในการ
ด ารงชีวติอยา่งมีความสุข 

ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกับการพฒันา  
1.   ทฤษฎีจิตวทิยา - สังคม (Social - Psychological Theory) 
 จากแนวความคิดดา้นจิตวิทยาสังคม  เสนอวา่  การพฒันาทางสังคมเกิดจากการท างาน

ของปัจจยัทางดา้นจิตวทิยาท่ีเป็นแรงขบัให้ประชาชน มีการกระท า มีความกระตือรือร้น  มีการประดิษฐ ์ 
มีการคน้พบ  มีการสร้างสรรค ์ มีการแยง่ชิง  มีการก่อสร้างและพฒันาส่ิงต่าง  ๆ ภายในสังคม  นกัสังคม
วทิยาท่ีใชปั้จจยัทางดา้นจิตวทิยาอธิบายการเปล่ียนแปลงทางสังคม  ดงัน้ี 

 แมค เวเบอร์ (Max Weber)  เป็นนกัสังคมวิทยาคนแรกท่ีใชห้ลกัจิตวิทยามาใชใ้นการ
อธิบายการเปล่ียนแปลงทางสังคม  และในผลงานท่ีช่ือวา่  The  Protestant  Ethic  And  The  Spirit Of  
Capitalism  เสนอวา่ การพฒันาของสังคมอุตสาหกรรมสมยัใหม่ตามลทัธิทุนนิยม  มีสาเหตุมาจากปัจจยั
ดา้นจิตวทิยาท่ีเกิดข้ึนหลงัสมยัศตวรรษท่ี 16 เม่ือในยุโรปตะวนัตกมีการแพร่กระจายค าสอนของศาสนา
คริสต ์ลทัธิโปรแตสแตน (Protestant  Ethic) ท่ีสอนให้ศาสนิกชนเกิดจิตวิญญาณแบบทุนนิยม  (Spirit  
Of  Capitalism)  เป็นนกัแสวงหาส่ิงใหม่   มุ่งสู่ความส าเร็จเพื่อให้เกิดการยอมรับ  ท างานหนกัเพื่อสะสม
ความร ่ ารวย  เก็บออมเพื่อน าไปใชใ้นการลงทุน  สร้างก าไรอยา่งต่อเน่ือง  
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 เวเบอร์ ยงัเสนอว่า การพฒันาของจิตวิญญาณแบบทุนนิยมท าให้เกิดลัทธิความมี
เหตุผล (Rationalism) ซ่ึงภายใตส้ังคมท่ีใชค้วามมีเหตุผลจะท าให้บุคคลมีความน่าเช่ือถือ ซ่ือสัตย ์ สุจริต 
ยอมรับส่ิงใหม่และสามารถเปล่ียนแปลงเขา้สู่สภาวะแวดลอ้มใหม่ ๆ เวเบอร์เช่ือวา่ อิทธิพลของความคิด  
ความเช่ือ  และบุคลิกภาพของคนในสังคมภายใตส้ภาวะดงักล่าวมีผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทาง
สังคมตามมา 

2.  ทฤษฎีนิเวศวทิยาวฒันธรรม (Cultural Ecology Theory) 
 งามพิศ  สัตยส์งวน (2542 : 36 - 40)  ไดก้ล่าวถึง กรอบแนวคิดนิเวศวิทยาวฒันธรรมน้ี

มองวฒันธรรมว่า เป็นการปรับตวัต่อปัญหาเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการด้ินรนเพื่อมีชีวิตอยูแ่ละการผลิต โดย
ใชต้อบค าถามท่ีวา่ สังคมมนุษยพ์ฒันาแบบแผนพฤติกรรมท่ีเฉพาะอยา่งไร นัน่คือการมองวา่วฒันธรรม
เป็นระบบหน่ึงของพฤติกรรมท่ีถ่ายทอดทางสังคม  และมีหนา้ท่ีเช่ือมโยงคนในชุมชนต่าง ๆ ให้เขา้กบั
ส่ิงแวดล้อมท่ีเฉพาะ เป็นการเน้นวฒันธรรมว่า  เป็นระบบพฤติกรรมท่ีรวมเอาเทคโนโลยี การจัด
ระเบียบทางเศรษฐกิจและทางการเมือง  การตั้งถ่ินฐาน  กลุ่มคนกลุ่มต่าง ๆ ศาสนา  ความเช่ือ การปฏิบติั
และค่านิยมต่าง ๆ ไวด้้วยกนั  นับว่าเป็นการเน้นการมีชีวิตอยู่ในส่ิงแวดล้อมท่ีเฉพาะในชุมชนหรือ
สังคมนั้น ๆ  ในการเนน้การปรับตวัในดา้นต่าง  ๆ  ของระบบวฒันธรรมทฤษฎีน้ีสามารถแสดงให้เห็นวา่  
ความเช่ือและการปฏิบติัต่าง ๆ  ท่ีดูเหมือนไร้สาระไม่มีเหตุผล  อาจมีผลในดา้นการใชท้รัพยากรอยา่งมี
เหตุผลได ้ ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงระดบัของเทคโนโลยท่ีีเฉพาะดว้ย  

 อย่างไรก็ตาม ทฤษฎีนิเวศวิทยาวฒันธรรม ช่วยให้เราเขา้ถึงความสัมพนัธ์ระหว่าง
ประชากรมนุษย ์ ส่ิงแวดลอ้มทางสังคมและทางกายภาพของชุมชน หรือของสังคมนั้น ๆ ไดอ้ยา่งแทจ้ริง    
การน าเอาทฤษฎีน้ีมาใช้เป็นกรอบในการวิจยั  โดยน ามาใช้เพื่อศึกษาและเป็นกรอบส าหรับ วิเคราะห์  
ถึงการปรับตวัของคนในสังคมชนบท  ให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ  และทางสังคมท่ีเปล่ียนไป  
เพื่อการมีชีวิตอยู่ในสังคม  สภาพแวดลอ้มทางกายภาพและสังคมเหล่านั้น ไดแ้ก่  ครอบครัวและญาติ  
เพื่อนบา้น กลุ่มต่าง ๆ ชุมชน สังคม เป็นตน้ 

3.   ทฤษฎีโครงสร้างและหนา้ท่ี  (Structural And Functional Theory)        
 ทฤษฎีโครงสร้างและหน้าท่ีได้รับอิทธิพลจากทฤษฎีวิวฒันาการทางชีววิทยาของ

ชาร์ล ดาร์วิน (Charles  Darwin) นกัชีววิทยาชาวองักฤษ ไดอ้ธิบายวา่ร่างกายของส่ิงมีชีวิตประกอบดว้ย
อวยัวะต่าง ๆ  ซ่ึงท าหนา้ท่ีแตกต่างกนั เม่ือแต่ละอวยัวะท าหนา้ท่ีของตนก็จะเกิดการประสานกนัท าให้
ร่างกายของส่ิงมีชีวิตด ารงอยู่ไดเ้ช่นเดียวกบัสังคมเม่ือโครงสร้างหรือส่วนประกอบต่าง ๆ  ของสังคม  
ท าหนา้ท่ีของตนก็จะเกิดการประสานกนัท าใหส้ังคมอยูร่อดได ้
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สรุปวา่ การพฒันาท าให้สังคมเกิดการเปล่ียนแปลงทั้งกลุ่มคนหรือชุมชนไปในทางท่ีดีข้ึน 
เจริญข้ึน มีเป้าหมายและทิศทางท่ีแน่นอน สังคมใดเกิดการพฒันา ก็ท  าให้คนในสังคมพฒันาข้ึนไป
ในทางท่ีดีข้ึนเพื่อสอดรับกบัการเปล่ียนแปลงในสังคมนั้นดว้ย  
 

การน านโยบายไปปฏิบัติ 
 

การน านโยบายไปปฏิบติั เป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองมาจากการก าหนดนโยบายสาธารณะ 
โดยมีผลงานเร่ิมตน้ในคร้ังแรก ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบติัอย่างมาก คือ 
ผลงานของ Jeffrey Pressman และ Aaron Wildavsky ในงานช่ือ “The Implementation”  ในปี ค.ศ. 1973 
สาระส าคญัของงานช้ินน้ี คือ ให้ความส าคญักบัการน านโยบายไปปฏิบติัวา่เป็นเง่ือนไขท่ีส าคญัท่ีสุด
ของการด าเนินนโยบาย ทั้งสองไดศึ้กษาเชิงประจกัษจ์ากโครงการสร้างงานของหน่วยบริหารการพฒันา
เศรษฐกิจ (Economic  Development  Administration) ท่ีน าไปปฏิบติัท่ีเมืองโอ๊คแลนด์ (Oakland) 
รัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา โดยขอ้สรุปท่ีไดจ้ากงานน้ี คือ การน านโยบายไปปฏิบติัแยกจากขั้น
ออกแบบไม่ได ้และปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัเกิดข้ึนเพราะก าหนดขั้นตอนไวซ้บัซ้อนและไม่
สนใจสร้างกลไกองคก์ารรองรับการปฏิบติั รวมไปถึง การไม่สนใจวา่นโยบายนั้นมีทฤษฎีสาเหตุและผล 
(Causal Theory) รองรับเพียงพอหรือไม่ และปัจจยัส าคญัท่ีเขาพบ คือ “ผูน้ าของการน านโยบายไป
ปฏิบติั” โดยระบุวา่ หากขาดผูน้ าท่ีสามารถท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ืองแลว้ งานท่ีด าเนินตามนโยบายก็ไม่
อาจจะส าเร็จได ้ และปัจจยัอีกอย่าง คือ ตอ้งท าให้วิธีการท างานมีความง่ายต่อการปฏิบติั และไม่ควร
สร้างระเบียบใหซ้บัซ้อนยุง่ยากเกินความจ าเป็น  

จากการศึกษาพบว่า การวิจยัการน านโยบายไปปฏิบติัได้เร่ิมตน้มาตั้งแต่ทศวรรษ 1970 
โดยได้สร้างทฤษฎีและองค์ความรู้เอาไวห้ลายด้าน ปัจจุบนัอาจแบ่งทฤษฎีการศึกษาน านโยบายไป
ปฏิบติัเป็น 3 รุ่น (Generation) หรือ 3 แนว (Approaches) คือ (วรเดช จนัทรศร, 2543 และเรืองวิทย ์     
เกษสุวรรณ, 2551) 

1. ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัจากบนลงล่าง (Top-Down Theories Of Implementation) 
เน้นความสามารถของผูก้  าหนดนโยบายท่ีจะก าหนดวตัถุประสงค์ของนโยบายให้ชดัเจนและควบคุม
การน านโยบายไปปฏิบติั ทฤษฎีน้ีเร่ิมจากสมมติฐานท่ีว่าการน านโยบายไปปฏิบติัเร่ิมตน้มาจากการ
ตดัสินใจของรัฐบาลกลาง ทฤษฎีน้ีไดรั้บอิทธิพลจากการวิเคราะห์ระบบ เน้นท่ีกล่องด าท่ีอยู่ตรงกลาง   
และถือวา่นโยบายมีผลต่อผลลพัธ์โดยตรง และมกัไม่สนใจผลกระทบของผูน้ านโยบายไปปฏิบติัท่ีมีต่อ
การให้บริการตามนโยบาย การศึกษาตามแนวน้ีจะมองว่านโยบายเป็นปัจจยัน าเขา้ (Inputs) และการน า
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นโยบายไปปฏิบติัเป็นผลผลิต (Outputs) ดงันั้น จึงให้ความส าคญักบัการตดัสินใจก าหนดนโยบาย 
บางคร้ังจึงถูกมองวา่ เป็นแนวการศึกษาท่ีเนน้บทบาทการใชอ้ านาจของผูน้ า  

2.  ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัจากล่างข้ึนบน (Bottom-Up Theories Of Implementation) 
มีจุดเนน้ท่ีผูป้ฏิบติัระดบัพื้นท่ีในฐานะผูใ้หบ้ริการและมองวา่ การน านโยบาย ไปปฏิบติัเป็นกระบวนการ
ต่อรองท่ีเกิดในเครือข่ายของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ทฤษฎีน้ีเกิดข้ึนช่วงปลายทศวรรษ1970  ถึงทศวรรษ 
1980 เน่ืองจากตอ้งการตอบโตท้ฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัจากบนลงล่าง โดยมีผลงานหลายช้ินใน
ทฤษฎีน้ีไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ผลลพัธ์ทางการท่ีเกิดข้ึนไม่จ  าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
และการเช่ือมโยงเชิงสาเหตุและผลตาม ความเช่ือของทฤษฎีจากบนลงล่างข้ึนนั้นก็อาจจะไม่เป็นจริงได้
ดว้ย นกัทฤษฎีในกลุ่มน้ีสนใจศึกษาส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริงในระดบัของการรับบริการ และสาเหตุท่ีแทจ้ริงท่ีมี
ผลต่อการปฏิบติัในระดบัล่าง วิธีการศึกษาจะเร่ิมจากระดบัล่าง โดยระบุวา่เครือข่ายของตวัแสดงในการ
ให้บริการท่ีแทจ้ริงเป็นอยา่งไร ทฤษฎีน้ีปฏิเสธแนวคิดท่ีวา่นโยบายเร่ิมมาจากระดบับนและส่งนโยบาย
ลงมาให้ผูป้ฏิบติัเพื่อปฏิบติัตามระดบับนให้มากท่ีสุด แต่มองว่าการใช้ดุลพินิจในการให้บริการระดบั
ล่างเป็นปัญหาท่ีแทจ้ริงมากกวา่  

3.  ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัแบบผสม (Hybrid Theories Of Implementation) 
ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบติัจากบนลงล่าง และจากล่างข้ึนบน เป็นประเด็นโต้แยง้ทางวิชาการ       
อยู่หลายปี ท าให้นกัวิจยัหลายคนไดพ้ยายามสังเคราะห์ทฤษฎีทั้งสองเขา้ดว้ยกนั โดยทฤษฎีผสมน้ีได้
รวมเอาองคป์ระกอบทั้งสองฝ่ายเขา้ดว้ยกนัเพื่อปิดจุดอ่อนของแต่ละฝ่าย เช่น ทฤษฎีจากบนลงล่างท่ีเนน้
การเร่ิมตน้จากขา้งบน มีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างทฤษฎีทัว่ไป ยึดถือตามแนวกระบวนและขั้นตอนนโยบาย 
เนน้การน าการตดัสินใจระดบับนไปปฏิบติั ยึดประชาธิปไตยแบบตวัแทนหรือตวัแบบผูน้ า ส่วนทฤษฎี
จากล่างข้ึนบนเร่ิมตน้จากล่างและขยายออกไปทางขา้ง มีจุดมุ่งหมายท่ีจะพรรณนาและอธิบายปฏิกิริยา
ของตวัแสดงในการให้บริการถือว่าขั้นการน านโยบายไปปฏิบติัแยกไม่ออกจากขั้นการก่อรูป หรือยึด
ตามหลกัการหลอมรวม (Fusionist Model) มากกวา่จะกระจายออกไป นอกจากนั้นยงัปฏิเสธขั้นตอน 
ของนโยบาย โดยถือว่าไม่มีทางท่ีระดับบนจะคุมระดับล่างได้หมด เพราะระดับล่างมีดุลพินิจและ
ผลประโยชน์เป็นของตวัเอง ส่วนดา้นประชาธิปไตยนั้น ทฤษฎีล่างข้ึนบนยึดประชาธิปไตยแบบมี
ส่วนร่วมนอกจากผูน้ าแล้วยงัตอ้งค านึงถึงเจา้หน้าท่ีระดบัทอ้งถ่ิน ภาคเอกชนและกลุ่มเป้าหมายดว้ย 
การผสมตามทฤษฎีใหม่ขา้งตน้ ท าใหเ้กิดแนวทางบูรณาการข้ึนมาจ านวนมาก  

ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ   (Policy  Implementation) 
เจฟฟร่ี และอารอน (Jeffrey & Aaron, 1979 : 1) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของการน านโยบาย

สาธารณะไปปฏิบติัวา่  เป็นการด าเนินการ ท าให้ส าเร็จ  ท าให้เสร็จสมบูรณ์ โดยตวั วตัถุประสงคท่ี์
ถูกกระท าก็คือ นโยบาย แต่ไม่ไดห้มายความว่านโยบายทุกนโยบาย มีนโยบายบางเร่ืองเท่านั้นท่ีมีเร่ือง
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การน านโยบายไปปฏิบัติให้เราศึกษา นโยบายนั้นจะต้องมีลักษณะเป็นข้อสมมติฐานอันหน่ึง ซ่ึง
ประกอบดว้ยเง่ือนไขเบ้ืองตน้จ านวนหน่ึงท่ีพึงมีกบัผลท่ีคาดว่าจะเกิดตามมา นโยบายประเภทหน่ึงน้ี
เม่ือเง่ือนไขเบ้ืองต้นถูกกระท าให้เป็นจริงเช่นมี กฎหมายรองรับ มีงบประมาณให้ นโยบายก็จะถูก
เปล่ียนแปลงไปเป็นโครงการเป็นการกระท าของรัฐบาลแล้วก็จะเกิดผลท่ีคาดหมายตามมา ระดบัของ
การเกิดผลน้ีเราจะเรียกวา่ “การน านโยบายไปปฏิบติั” 

แวน มีเตอร์ และ แวนฮอร์น (Van & Van, 1975 : 447) ไดใ้ห้ค  านิยามวา่ การน านโยบายไป
ปฏิบติั หมายความถึง การด าเนินการโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลทั้งในภาครัฐ และภาคเอกชน โดยมุ่งท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดความส าเร็จตามวตัถุประสงคจ์ากการตดัสินใจด าเนินนโยบายท่ีไดก้ าหนดไว ้ก่อนหนา้นั้นแลว้ 

มาร์ติน และเฟรนซิน (Martin and Francine, 1983 : 113-114) ไดก้ล่าวถึง การศึกษา การน า
นโยบายไปปฏิบัติไว้ว่า  เป็นการเสริมช่องว่างของความสนใจเร่ืองการพัฒนานโยบาย (Policy 
Development) กบัการประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) ซ่ึงตั้งแต่เดิมนั้นเม่ือพบว่า นโยบาย
สาธารณะไม่สามารถบรรลุผลตามท่ีก าหนดไวม้กัจะสรุปกนัว่าหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติัขาด
ความสามารถท่ีจะแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบติัให้เป็นจริงได ้โดยท่ีไม่ไดมี้การศึกษาระหว่างปัจจยั
น าเขา้ (Inputs) กบัผลลพัธ์ (Outcomes) วา่นโยบายถูกเปล่ียนแปลงอยา่งไร เขาจึงไดเ้สนอให้มี การศึกษา
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนในขั้นตอนดงักล่าว  ซ่ึงเขาเรียกวา่ การเมืองของการน านโยบายไปปฏิบติั 

วรเดช จนัทรศร (2540 : 3) กล่าววา่  การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นเร่ืองท่ีศึกษาวา่องคก์ารท่ี
รับผดิชอบสามารถน าและกระตุน้ใหท้รัพยากรทางการบริหารตลอดจนกลไกท่ีส าคญัทั้งมวลปฏิบติังาน
ให้บรรลุตามนโยบายท่ีระบุไวห้รือไม่ แต่ไหน เพียงใดหรือกล่าวอีกนยัหน่ึงการน านโยบายไปปฏิบติั
ใหค้วามสนใจเก่ียวกบัเร่ืองของความสามารถท่ีจะผลกัดนัให้การท างานของกลไกทั้งหมดสามารถบรรลุ
ผลลพัธ์ท่ีไดต้ั้งเป้าหมายเอาไว ้

ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ การน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง การด าเนินกิจกรรมทั้งมวลท่ีกระท า
โดยรัฐบาลและหรือเอกชน เพื่อบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องนโยบายท่ีก าหนดไวล่้วงหนา้จาก
การตดัสินใจนโยบาย 

ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ 
วรเดช จนัทรศร (2548 : 135 - 154) ไดเ้สนอตวัแบบทางทฤษฎีของการน านโยบาย

ไปปฏิบติัไว ้ 6  ตวัแบบ ไดแ้ก่ 
1.  ตวัแบบท่ียึดหลกัเหตุผล ตวัแบบน้ียึดถือฐานคติท่ีว่านโยบายท่ีประสบความส าเร็จ

จะตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์และภารกิจท่ีชดัเจน มีการมอบหมายงานและก าหนดมาตรฐาน
การท างานให้แก่หน่วยยอ่ยต่าง ๆ ขององคก์าร มีระบบวดัผลการปฏิบติังาน ตลอดจนระบบให้คุณ
ให้โทษ เน่ืองจากผลส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค์ท่ีแน่ชดั  
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มีการแปลงวตัถุประสงคอ์อกเป็นภารกิจยอ่ยภายใตค้วามรับผิดชอบเฉพาะเพื่อความสะดวกในการ
ตรวจสอบ ควบคุม และประเมินผล 

2.  ตวัแบบทางดา้นการจดัการ  ตวัแบบน้ีตั้งอยู่บนแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีองค์การท่ี
ใหค้วามส าคญักบัสมรรถนะขององคก์าร เพราะเช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยูก่บั
องค์การท่ีรับผิดชอบว่ามีขีดความสามารถท่ีจะปฏิบติังานให้สอดคล้องกบัความคาดหวงัได้เพียงใด 
ดังนั้ นนโยบายจะบรรลุเป้าหมายได้จะต้องอาศัยโครงสร้างขององค์การท่ีเหมาะสม บุคลากรมี
ความสามารถทั้งทางดา้นการบริหารและเทคนิคอยา่งเพียงพอ นอกจากน้ีองคก์ารยงัตอ้งมีการเตรียมการ 
หรือมีความพร้อมทางดา้นวสัดุอุปกรณ์ สถานท่ี เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และงบประมาณ 

3.  ตวัแบบทางดา้นการพฒันาองคก์าร  เนน้ศึกษาปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัใน
แง่ของความผูกพนัและการยอมรับ เพื่อมุ่งตอบสนองความต้องการทางจิตวิทยาและทางสังคมของ
มนุษย ์โดยเนน้การมีส่วนร่วมขององคก์ารเป็นส าคญัภายใตฐ้านคิดท่ีวา่การมีส่วนร่วมจะท าให้เกิด
การท างานท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีการน านโยบายไปปฏิบติัให้ประสบความส าเร็จจะเก่ียวขอ้งกบั
การจูงใจ การใช้ภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม ความผูกพนัของสมาชิกในองค์การ การมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิด   
การยอมรับตลอดจนสร้างทีมงานมากกวา่ใช้การควบคุม ซ่ึงกระบวนการท่ีให้ผูป้ฏิบติัเขา้ไปมีส่วนร่วม
ในการก าหนดหรือวางกรอบนโยบายจะถือวา่นโยบายเหล่านั้นมาจากผูป้ฏิบติัโดยตรง 

4.  ตวัแบบทางดา้นกระบวนการของระบบราชการ  ตวัแบบน้ีเช่ือว่าอ านาจขององค์การ
ไม่ไดอ้ยูท่ี่ต  าแหน่งทางรูปนยั (Formal Positions) แต่มีอยู่กระจดักระจายในองค์การ กล่าวคือ สมาชิก  
ทุกคนขององค์การมีอ านาจในแง่ของการใช้วิจารณญาณ โดยท่ีผูบ้งัคบับญัชาไม่อาจจะควบคุมได ้
ดังนั้ นในบางคร้ังความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติจึงไม่ใช่เร่ืองของการบริหารท่ีขาด
ประสิทธิภาพ แต่เกิดจากผูก้  าหนดนโยบายหรือผูบ้ริหารไม่ทราบว่าสภาพความเป็นจริงของการปฏิบติั
มากกวา่ ดงันั้นการก าหนดนโยบายจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งพฒันามาจากเบ้ืองล่างคือประชาชน หรือ
ผูป้ฏิบติัโดยผา่นกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้เกิดความเขา้ในสภาพท่ีเกิดข้ึน 

5.  ตวัแบบทางการเมือง ตวัแบบน้ีเช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัเกิดจาก
ความสามารถของผูเ้ล่นหรือบุคคลท่ีเป็นตวัแทนองคก์าร กลุ่ม หรือสถาบนั และความสัมพนัธ์กบัปัจจยั
ภายนอกองค์การ เน่ืองจากมีความเห็นว่าการมีส่วนร่วมและการสร้างการยอมรับเป็นส่ิงท่ียากท่ีจะ
เกิดข้ึน แต่ความขดัแยง้เป็นปรากฏการณ์ท่ีสามารถพบเห็นไดท้ัว่ไป ดงันั้นการสร้างความส าเร็จของ   
การน านโยบายไปปฏิบติัจึงข้ึนอยู่กบัความสามารถในการเจรจา สถานะของอ านาจ และทรัพยากรของ
หน่วยงานในฐานะท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองมือต่อรองของบุคคลท่ีเป็นตวัแทนขององค์การ จ านวนหน่วยงาน   
ท่ีเก่ียวขอ้งการสนบัสนุนจากนกัการเมือง ส่ือมวลชน กลุ่มอิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์ รวมถึงสภาพ
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ความแตกต่างทางดา้นบุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ ความช านาญในการต่อรองของผูเ้ล่นแต่ละคน
เป็นส าคญั 

6.  ตวัแบบเชิงบูรณาการ  เป็นตวัแบบท่ีรวบรวมแนวคิดของทั้ง 5 ตวัแบบมาไวโ้ดยมุ่ง
แสวงหาผลกระทบของตัวแปรต่าง ๆ ท่ีมีต่อการน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จ โดย
พิจารณาถึง สมรรถนะขององค์การ ประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุม ภาวะผูน้ าและ
ความร่วมมือ และการเมืองและการบริหารสภาพแวดลอ้มภายนอก 

ผู้เกี่ยวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
องค์การและบุคคลผูมี้ส่วนเก่ียวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติ ประกอบด้วย ฝ่าย

การเมือง  ระบบราชการ  ตวับุคคลท่ีเป็นขา้ราชการ  และผูไ้ดรั้บผลจากนโยบาย 
1.  ฝ่ายการเมือง 
 มีบทบาทท่ีส าคญัมากในกระบวนการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบติั นโยบาย  

ท่ีฝ่ายการเมืองเอาใจใส่ นโยบายนั้นจะได้รับความเอาใจใส่ติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง 
หน่วยงานราชการหรือองคก์รอ่ืน ๆ จะให้ความสนใจและถือปฏิบติัตามอยา่งจริงจงั การก าหนดขอบเขต
ในการน านโยบายไปปฏิบัติของระบบราชการโดยการออกกฎหมายหรือก าหนดข้ึน เช่น มติ
คณะรัฐมนตรีกฎกระทรวง ตลอดจนวางระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ เพื่อใหห้น่วยงานราชการถือปฏิบติั  

 องค์การของฝ่ายการเมืองท่ีมีบทบาทมากท่ีสุดคือ รัฐสภา และคณะรัฐมนตรีเม่ือ
ด าเนินการตามนโยบายไปช่วงระยะหน่ึง ฝ่ายการเมืองจะเป็นผูพ้ิจารณาว่า ควรปรับปรุงนโยบายหรือ  
ยุตินโยบาย ดงัเช่น กรณีนโยบายของรัฐบาลท่ีประกาศใช้ จะส่งผ่านหรือถ่ายทอดการถือปฏิบติัจา
กระทรวงไปสู่ส่วนภูมิภาค คือ จงัหวดั อ าเภอ และราชการส่วนท้องถ่ินทั้งในส่วนองค์การบริหาร     
ส่วนจงัหวดั องคก์ารบริหารส่วนต าบล และเทศบาล ฯ 

2.  ระบบราชการ 
 หน่วยงานของรัฐจัดเป็นองค์การท่ีส าคญัท่ีสุดในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

โดยเฉพาะระบบราชการในประเทศก าลงัพฒันาเน่ืองจากระบบราชการเป็นหน่วยงานท่ีเก็บรวบรวม
วิเคราะห์และเสนอขอ้มูลให้ฝ่ายการเมืองพิจารณาตดัสินนโยบาย ขณะเดียวกนัระบบราชการก็เป็น
หน่วยงานท่ีน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ ข้าราชการผูอ้ยู่ในระบบราชการเป็นบุคคลผูมี้บทบาทใน
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 

3.   ตวับุคคลท่ีเป็นขา้ราชการ 
 ขา้ราชการผูบ้ริหารระดบัสูงของส่วนราชการมีบทบาทในการให้การสนับสนุนและ

การอุทิศตนให้กบันโยบายสาธารณะ ส่วนขา้ราชการระดบัล่างซ่ึงเป็นผูใ้ห้บริการหรือด าเนินการตาม
โครงการท่ีเป็นไปตามนโยบายสาธารณะของรัฐบาล จ าเป็นตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบัประชาชนผูรั้บบริการ 
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หรือกลุ่มประชาชนผูรั้บผลประโยชน์จากนโยบายสาธารณะโดยตรง บรรดาข้าราชการระดับล่าง
ผูป้ฏิบติังานมีความเป็นอิสระในการใช้วิจารญาณของตวัเองในการตดัสินใจหรือเป็นบุคคลผูตี้ความ
กฎระเบียบขอ้บงัคบั หรือก าหนดแนวทางขอ้ปฏิบติัตามนโยบายโดยเฉพาะอย่างยิ่งนโยบายใดท่ีขาด
ความชดัเจน มีปัญหาในการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัให้บรรลุผลจึงเป็นเร่ืองท่ีขา้ราชการพึงตระหนกั
ในบทบาทและหนา้ท่ีของตนเองให้ถ่องแทแ้ละรัดกุม ยิ่งโครงการ/นโยบายสาธารณะท่ีไม่มีผลกระทบ
หรือเปล่ียนแปลง วิถีปฏิบติัในชีวิตประจ าวนัของขา้ราชการกลุ่มน้ีแล้ว ย่อมเป็นความยากล าบากใน   
การท่ีจะบงัคบัให้ขา้ราชการเหล่าน้ียอมรับหรือบางคร้ัง ขา้ราชการเหล่าน้ีจะหาทางเพิกเฉย หลีกเล่ียง  
ไม่เอาใจใส่ในนโยบาย ด้วยเหตุน้ีการศึกษาการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติจึงต้องเน้น
การศึกษาพฤติกรรมขา้ราชการระดบัปฏิบติัและการสร้างปฏิสัมพนัธ์ของขา้ราชการท่ีมีต่อผูรั้บบริการ 
คือ ประชาชนจึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีควรไดรั้บการปรับปรุง แกไ้ขโดยเร่งด่วน 

4.   ผูไ้ดรั้บผลจากนโยบาย 
 ผูรั้บผลจากนโยบาย คือ ผูรั้บบริการ (Clients) ผูไ้ดรั้บประโยชน์ (Beneficiaries) หรือ  

ผูเ้สียประโยชน์ในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั ผูรั้บบริการหรือผูไ้ดรั้บประโยชน์ในฐานะท่ีเป็น
บุคคลจะเป็นผูท่ี้ติดต่อกบัขา้ราชการระดบัปฏิบติั หากผูรั้บบริการหรือผูรั้บประโยชน์คอยรับบริการ   
แต่ไม่มีองค์กรใดตรวจสอบการส่งมอบบริการให้แก่ประชาชนหรือลูกคา้ ย่อมท าให้นโยบายสาธารณะ
นั้น ๆ เกิดปัญหาอุปสรรคในการน าไปสู่การปฏิบติั ตรงกนัขา้มหากผูรั้บบริการหรือผูรั้บประโยชน์ได้
รวมตวัเป็นกลุ่มเพื่อพิทกัษ์ผลประโยชน์ บทบาทของกลุ่มผลประโยชน์เหล่าน้ีเม่ือใช้สิทธิเรียกร้อง
ข้ึนมาย่อมจะมีผลกระทบต่อการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัมีมากข้ึน เป็นการสร้างอ านาจต่อรองกบั  
ฝ่ายการเมืองและระบบราชการให้ตระหนกัถึงภารกิจของฝ่ายตนเองในการปฏิบติัตามนโยบายสาธารณะ
มากยิง่ข้ึน  

ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยู่กับปัจจยัส าคญัหลายประการ (สมบติั  

ธ ารงคธ์ญัวงศ,์ 2548 : 432 - 446) ไดแ้ก่ 
1.  แหล่งท่ีมาของนโยบาย  นโยบายจะตอ้งผ่านกระบวนการก าหนดนโยบายและการ

ตดัสินใจท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย ชอบธรรม สอดคลอ้งกบัค่านิยมของสังคม เป็นท่ียอมรับของประชาชน
ส่วนใหญ่ 

2.  ความชดัเจนของนโยบาย   ถือไดว้า่เป็นรากฐานส าคญัของความมุ่งหมายของนโยบาย
ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ หากนโยบายใดมีเป้าประสงค์ หรือวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนมาก
เพียงใด ก็จะยิ่งส่งเสริมให้มีการน านโยบายไปปฏิบติัมีความสอดประสานกนั และน าไปสู่การบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์พึงปรารถนาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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3.  การสนับสนุนนโยบาย การได้รับการสนับสนุนจากผูป้ฏิบติั และผูท่ี้ได้รับผลจาก  
การปฏิบติัตามนโยบายนั้นถือไดว้่ามีความส าคญัต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ดงันั้นผูก้  าหนดนโยบาย
จะตอ้งวิเคราะห์ให้ชดัเจนว่า การก าหนดนโยบายควรจะมีกลุ่มผูส้นบัสนุนนโยบายมากกว่าผูค้ดัคา้น
และกลุ่มคดัคา้นตอ้งไม่มีพลงัมากพอท่ีจะขดัขวางการน านโยบายไปปฏิบติั เพื่อมิให้เกิดการสูญเสีย
ทรัพยากรการบริหาร 

4.  ความซับซ้อนในการบริหารงาน การน านโยบายไปปฏิบติัให้ประสบความส าเร็จ        
มีความสัมพนัธ์อย่างใกลชิ้ดกบัโครงสร้างการบริหารงานขององค์การ ดงันั้นผูบ้ริหารควรพิจารณามาก
น้อยเพียงใด เพราะยิ่งมีจ  านวนท่ีมีความเก่ียวขอ้งมากก็จะยิ่งท าให้กระบวนการดงักล่าวมีความยุ่งยาก
และซบัซอ้นมากข้ึนอนัจะส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติัและการบรรลุผลตามท่ีก าหนดไว ้

5.  ส่ิงจูงใจของผูป้ฏิบติั  การน านโยบายไปปฏิบติัของหน่วยงานภาครัฐนั้นจะมี
ความยากล าบากในการก าหนดว่าอะไรคือส่ิงจูงใจส าหรับผูน้ านโยบายไปปฏิบติัอย่างไรก็ตาม
นักวิเคราะห์นโยบายตอ้งตระหนักเสมอว่าการน านโยบายไปปฏิบติัท่ีคาดหวงัต่อความส าเร็จสูงนั้น 
อยา่งน้อยจะตอ้งไม่ท าให้ผูก้  าหนดนโยบายและผูน้ านโยบายไปปฏิบติัเกิดความรู้สึกสูญเสียประโยชน์ 
ท่ีจะเกิดข้ึนกบัตนอนัจะน า ไปสู่การต่อตา้นและความลม้เหลวในการก าหนดนโยบายในท่ีสุด 

6.  การจดัสรรทรัพยากร ทรัพยากรเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงทรัพยากรนั้นหมายความรวมถึงทั้งเงินทุน เวลา และบุคลากรตลอดจนเทคโนโลยี
และอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่างไรก็ตามเป็นท่ีทราบกบัดีว่าทรัพยากรมกัมีไม่เพียงพอต่อการพฒันาโครงการ
ต่าง ๆ ดงันั้น ควรมีการใชท้รัพยากรอยา่งถูกตอ้งเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

การท่ีจะด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ ตามนโยบายท่ีได้ก าหนดไวน้ั้ นจะต้อง
ประกอบดว้ย ปัจจยัหลายประการ ซ่ึง มยรีุ  อนุมานราชธน (2548 : 211 - 217) ไดอ้ธิบายไวด้งัน้ี 

1.  สภาพแวดล้อมภายนอกของหน่วยงานท่ีเอ้ืออ านวยต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ
อุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นส่ิงท่ีอยูน่อกเหนือการควบคุมของผูบ้ริหาร เพราะอุปสรรคนั้น
อยู่ในสภาพแวดล้อมภายนอกนโยบาย และอยู่ภายนอกหน่วยงานท่ีน าไปปฏิบติั ได้แก่อุปสรรคทาง
กายภาพ เช่น ภาวะภยัแล้ง หรือการระบาดของโรคพืชเป็นตน้ และอุปสรรคทางการเมือง ซ่ึงได้แก่ 
แนวทางหรือมาตรการท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ในการน านโยบายไปปฏิบติัไม่เป็นท่ียอมรับและถูกคดัคา้นโดย
กลุ่มท่ีมีผลประโยชน์เก่ียวขอ้งหรือกลุ่มท่ีมีอ านาจขณะนั้น เช่น กลุ่มนกัการเมืองสหภาพแรงงาน ทหาร 
และผูแ้ปลงนโยบายไปปฏิบติัไม่อาจด าเนินการอะไรได ้นอกจากให้ขอ้มูลแก่ผูก้  าหนดนโยบายไดรั้บ
ทราบปัญหา เพื่อน าไปปรับปรุง เปล่ียนแปลงนโยบายนั้น 

2.  เวลาและทรัพยากรท่ีเพียงพอส าหรับด าเนินงาน ตามแนวทาง แผนงาน โครงการ  เวลา
และทรัพยากร จดัเป็นขอ้จ ากดัภายนอกตวันโยบาย นโยบายท่ีมีความเป็นไปได ้ทางดา้นกายภาพและ
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ดา้นการเมืองอาจจะไม่สัมฤทธ์ิผล ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด เน่ืองจากทศันคติของผูเ้ก่ียวขอ้ง คาดหวงั
จากนโยบายมากเกินไปในระยะเวลาอนัสั้ น อีกสาเหตุหน่ึงคือ ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ อาจท าให้
แนวทาง แผนงาน โครงการต้องเผชิญกับปัญหาด้าน ทรัพยากรไม่เพียงพอส่ิงท่ีควรค านึงถึงคือ 
งบประมาณ ไม่ใช่ทรัพยากร กระบวนการแปลงงบประมาณ ให้เป็นทรัพยากรความกลัวท่ีต้องคืน
งบประมาณท่ีไม่ได้น าไปด าเนินงาน ในตอนส้ินงบประมาณ ท าให้หน่วยงานภาครัฐใช้งบประมาณ 
อยา่งเร่งรีบ บางคร้ังใชจ่้ายงบประมาณไปในแผนงาน โครงการท่ีไม่เกิดประโยชน ์

3.  การวางแผนจดัทรัพยากรท่ีตอ้งการใช ้ในการน านโยบายไปปฏิบติัตอ้งมีการผสมผสาน
ทรัพยากร การไม่มีงบประมาณในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงก่อความเสียหายท่ีร้ายแรงกวา่นอ้ยกวา่ การไม่มี
ทรัพยากรท่ีตอ้งการใช้เพราะงบประมาณอาจจะไม่สามารถ แปรเปล่ียนไปเป็นทรัพยากรท่ีตอ้งการ เช่น 
ท่ีดิน วสัดุ อุปกรณ์หรือแรงงาน ในขณะท่ีด าเนินงานตามแผนงานโครงการ ผูบ้ริหารโครงการ และ
ผูย้กร่างโครงการ จึงตอ้งใช้เทคนิค โครงร่างในการวางแผน และควบคุมก าลงัคน และสินคา้คงคลัง 
เทคนิคเหล่าน้ีช่วยแก้ไขปัญหา การมีทรัพยากรมากเกินจ าเป็นและจดัสรรทรัพยากรให้เหมาะสม 
ในขณะด าเนินงานโครงการ 

4.   นโยบายท่ีมีพื้นฐานอยู่บนทฤษฎี หลักสาเหตุและผลลัพธ์ท่ีเช่ือถือได้นโยบายท่ี
ประสบความล้มเหลว อาจเน่ืองจากผูก้  าหนดนโยบายไม่เขา้ใจปัญหาท่ีนโยบายต้องการแก้ไข อย่าง
เพียงพอวา่อะไรเป็นสาเหตุ อะไรเป็นทางแกไ้ขปัญหา อะไรเป็นโอกาส หรืออะไรเป็นอาการของปัญหา 
เพรสแมน และวิลเดยส์ก้ี (Pressman And Wildavsky, อา้งถึงใน มยุรี อนุมานราชธน, 2548 : 212 - 213) 
กล่าวว่า นโยบาย คือ สมมติฐาน เก่ียวกับเง่ือนไข ท่ีต้องเกิดข้ึนก่อนผลลัพธ์ท่ีคาดหวงั ถ้านโยบาย
ลม้เหลว อาจเป็นเพราะทฤษฎี หลกัเหตุผลท่ีเป็นพื้นฐานของนโยบายไม่ถูกตอ้งมากกวา่ท่ีจะเป็นเพราะ
การด าเนินงานตามนโยบายไม่มีปัญหาของการน านโยบาย ไปปฏิบติัอาจจะแกไ้ขให้ถา้ท าการวิเคราะห์
นโยบายอย่างดีตั้งแต่ในขั้นนิยามประเด็นปัญหา และวิเคราะห์ทางเลือก การคดัสรรทางเลือก ไม่ใช่
ขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการก าหนดนโยบาย และการนิยามประเด็นปัญหา เป็นการยอมรับเง่ือนไข
ของผลลพัธ์ ท่ีตอ้งการส าหรับใชก้ าหนดทางเลือกของนโยบาย 

5.  ความสัมพันธ์ระหว่างสาเหตุ และผลลัพธ์ เป็นความสัมพันธ์ทางตรงโดยไม่มี
ความสัมพนัธ์อ่ืนใดมาแทรก เพรสแมน และวิลเดยส์ก้ี (Pressman And Wildavsky, อา้งถึงใน มยุรี 
อนุมานราชธน, 2548 : 212 - 213) กล่าวว่า นโยบายอาศยัความสัมพนัธ์ แบบสาเหตุ และผลลพัธ์
ตามล าดบัของเหตุการณ์ท่ีต่อเน่ืองกนัยิ่งหลายฝ่ายเขา้มาเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั ตามสาเหตุและผลลพัธ์
มากเท่าใดความสัมพนัธ์จะยิ่งสลบัซับซ้อน เป็นไปไดท่ี้ฝ่ายต่าง ๆ อาจจะไม่เขา้ใจนโยบายนั้นอย่างดี 
และท าใหน้ านโยบายไปปฏิบติัไดไ้ม่ดีนกั หรือมีแนวโนม้ท่ีจะลม้เหลว 
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6.  ความสัมพนัธ์แบบพึ่งพาระหวา่งหน่วยงานอยูใ่นระดบัต ่าในการน านโยบายไปปฏิบติั
จนสัมฤทธ์ิผลระดบัสูง ตอ้งอาศยัหน่วยงานเดียวเท่านั้นท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติั การน า
นโยบายไปปฏิบัติท่ีประสบความส าเร็จต้องไม่พึ่ งพาหน่วยงานอ่ืน ถ้ามีหน่วยงานอ่ืนมาเก่ียวข้อง 
ความสัมพนัธ์ท่ีมีตอ้งเป็นความพึ่งพาในระดบัต ่า และความสัมพนัธ์นั้นตอ้งมีความส าคญักบัการน า
นโยบายไปปฏิบติัมีความยุ่งยากสลบัซับซ้อน เพราะตอ้งท าให้ผูเ้ก่ียวขอ้งเห็นพอ้งกัน หรือยอมรับ      
ตวันโยบายนั้น ปัจจยัน้ีท าใหผ้ลลพัธ์ท่ีคาดหวงั เกิดข้ึนไดย้าก 

7.  ความเขา้ใจและความเห็นพอ้งกนัในวตัถุประสงค์อย่างสมบูรณ์ เป็นส่ิงจ าเป็นตลอด
ระยะเวลาท่ีมีการน านโยบายไปปฏิบัติ ว ัตถุประสงค์ของนโยบาย ควรจะก าหนดในลักษณะ
เฉพาะเจาะจง และในลกัษณะท่ีวดัไดเ้ป็นตวัเลข เชิงปริมาณ วตัถุประสงคน์ั้นควรเป็นท่ีเขา้ใจและเห็น
พอ้งกันในองค์การรวมทั้งควรสอดคล้องและสนับสนุนซ่ึงกันและกัน เพื่อน าวตัถุประสงค์มาเป็น
แนวทางก าหนดทิศทาง 

8.  การจดักิจกรรมตามล าดับอย่างเหมาะสม เพื่อให้วตัถุประสงค์ ของนโยบายบรรลุ
สัมฤทธ์ิผลจะตอ้งก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีผูน้  านโยบายไปปฏิบติัตอ้งด าเนินการก าหนดรายละเอียด
และล าดบัของกิจกรรมทั้งหมด ในการน านโยบายไปปฏิบติัมกัมีปัญหาหรืออุปสรรค ต่าง ๆ แต่เทคนิค 
โครงข่ายอาจน ามาใช้เป็นกรอบในการวางแผนโดยระบุกิจกรรมท่ีต้องการ ผูกความสัมพนัธ์ของ
กิจกรรมต่าง ๆ และจดัล าดบัของกิจกรรมอย่างเป็นเหตุเป็นผล และตอ้งมีการจดัการเพื่อให้เกิดความ
แน่ใจว่ากิจกรรมต่าง ๆ ได้ด าเนินการอย่างถูกตอ้ง ตามตารางเวลา และถ้าไม่ถูกตอ้งก็ตอ้งแก้ไขให้
เหมาะสม 

9.  การติดต่อส่ือสารและการประสานงานอย่างเต็มท่ี การติดต่อส่ือสารและการ
ประสานงานอยา่งเต็มท่ี ระหวา่งฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในบริหารโครงการเป็นส่ิงจ าเป็น ฮูด (Hood 
1976, อา้งถึงใน มยุรี  อนุมานราชธน, 2548 : 216) กล่าววา่ การน านโยบายไปปฏิบติั อยา่งเต็มรูปแบบ   
จะเกิดข้ึนได ้ตอ้งมีระบบการจดัการท่ีเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัการติดต่อส่ือสารเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้
เกิดการประสานงานในการน านโยบายไปปฏิบติั โดยทัว่ไปมกัไม่มีการติดต่อส่ือสารที่สมบูรณ์ 
แมร้ะบบสารสนเทศอาจจะช่วยให้ไดข้อ้มูลท่ีตอ้งการ แต่ไม่ไดใ้ห้หลกัประกนัว่าขอ้มูลและค าสั่งของ   
ผูส่้งขอ้มูล จะมีการน าไปปฏิบติัตามท่ีก าหนดหรืออย่างท่ีเขา้ใจกนัทั้งน้ีเน่ืองมาจากการประสานงาน
สัมพนัธ์กบัการใชอ้  านาจส่วนตวัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งซ่ึงส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัการประสานงาน
จึงไม่ใช่การติดต่อส่ือสารกนัดว้ยขอ้มูล หรือการจดัโครงสร้าง การบริหารท่ีเหมาะสมเท่านั้น 

10.  ผูมี้อ านาจหน้าท่ีน านโยบายไปปฏิบติัตอ้งได้รับการยอมรับอย่างแทจ้ริง ฮูด (Hood 
1976, อา้งถึงใน มยุรี  อนุมานราชธน, 2548 : 216)  ไดใ้ห้ความหมายของ ความเช่ือฟัง การยอมรับโดย
ส้ินเชิงว่า หมายถึง การไม่ต่อต้านค าสั่งใด ๆ ถ้าการน านโยบายไปปฏิบัติ เกิดการต่อต้านจากผูท่ี้
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เก่ียวขอ้ง ระบบขอ้มูลท่ีมีอยู่ทั้งหมดจะตอ้งช่วยให้ทราบล่วงหน้าถึงการต่อตา้น เพื่อให้สามารถเขา้มา
จดัการควบคุม การต่อตา้นไดท้นัที เง่ือนไขท่ีท าให้การน านโยบายไปปฏิบติัเกิดข้ึนอยา่งเต็มรูปแบบคือ
ผูมี้อ  านาจหน้าท่ีน านโยบายไปปฏิบติัตอ้งมีอ านาจบารมีในการท าให้บุคคลอ่ืนทั้งภายในและภายนอก
องค์การยอมรับตนเองเพื่อผูมี้อ  านาจหน้าท่ีนั้ น จะได้รับความเห็นชอบ และสามารถประสานงาน 
นโยบาย แผนงาน โครงการ ซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นต่อความส าเร็จของนโยบาย แผนงานโครงการนั้น 

ปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
วรเดช  จนัทรศร (2551 : 98 - 103)  ไดก้ล่าวถึงปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติั 

จากการส ารวจวรรณกรรมของนกัวชิาการหลาย ๆ ท่าน โดยจ าแนกออกเป็นปัญหาหลกั ๆ 5 ดา้น 
1.  ปัญหาทางดา้นสมรรถนะ 
 ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั ย่อมข้ึนอยู่กบัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบใน 

การน านโยบายไปปฏิบติัมีความสามารถในการด าเนินการให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของนโยบายนั้น
ไดม้ากน้อยแค่ไหนเพียงใด ดงันั้น ปัญหาหลกัของการน านโยบายไปปฏิบติัจึงได้แก่ ปัญหาทางดา้น
สมรรถนะของหน่วยงาน ซ่ึงหมายถึง ปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีประกอบกนัเป็นสมรรถนะของหน่วยงานได้แก่ 
ปัจจยัทางดา้นบุคลากร ปัจจยัทางดา้นเงินทุน และปัจจยัทางดา้นวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้หรือ
เทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งกบันโยบาย 

2. ปัญหาทางดา้นการควบคุม 
 ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยูก่บัความสามารถในการควบคุม ซ่ึง

หมายถึง ความสามารถในการวดัความกา้วหนา้หรือผลการปฏิบติัของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ มี
ผลงานจ านวนมากท่ีแสดงให้เห็นว่า ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบัติจะเพิ่มมากข้ึน ถ้าหาก
ผูรั้บผิดชอบในนโยบายขาดความสามารถท่ีจะท าการวดัผลหรือควบคุมผลงานของหน่วยปฏิบติั ปัญหา
ทางดา้นการควบคุมมีมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัเง่ือนไข หลายประการ อาทิเช่น 

 2.1  ความสามารถของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการแปลงนโยบายวา่จะสามารถแปลง
นโยบาย ออกมาเป็นแนวทางปฏิบติั แผนงาน หรือโครงการท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนโยบาย 

 2.2  กิจกรรมของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการนั้นมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนเพียงใด 
 2.3  การก าหนดภารกิจตลอดจนมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทาง

ปฏิบติังาน แผนงาน หรือโครงการ เง่ือนไขทั้งสามจะมีผลโดยตรงต่อการสร้างความสามารถในการ
ควบคุมหรือการวดัความก้าวหน้าของการปฏิบติังานท่ีจะสามารถสนองตอบต่อความต้องการของ
นโยบายได ้ขณะเดียวกนัก็มีผลโดยตรงต่อปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติัดว้ย 

 ปัญหาและอุปสรรคในการควบคุม ดูแลการปฏิบติัตามนโยบาย ของหน่วยงานภาครัฐ
ของประเทศไทย ในช่วงก่อนปี พ.ศ.2501 - 2540 ประสบปัญหาในการก ากบัติดตาม นโยบาย หรือ
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โครงการภาครัฐอย่างจริงจงั การก ากบันโยบายสาธารณะในอดีตส่วนใหญ่จดัท าในรูปแบบการตรวจ
ราชการของขา้ราชการจากส่วนกลางท่ีเดินทางมาตรวจเยี่ยมโครงการ หรือ ติดตามความคืบหน้าของ
นโยบายท่ีมอบหมาย หน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติัก็จดัท าสรุปรายงานผลการด าเนินงานตาม
นโยบาย โดยท่ีเน้ือหาสาระของการปฏิบติัตามนโยบายมิไดน้ าเสนอให้เห็นการด าเนินงานโดยละเอียด 
ชดัเจนมากเท่าท่ีควร ประกอบกบัสภาพการณ์ทางการเมืองไทยท่ีมีการผลดัเปล่ียนหมุนเวียนการเขา้สู่
อ านาจ จากคณะทหาร หรือจากรัฐบาลพลเรือนท่ีสับเปล่ียนกนัตลอดเวลา จากช่วงปี พ.ศ.2475 – 2540 
ส่งผลให้การน านโยบายไปสู่การปฏิบติัขาดความความต่อเน่ือง ขาดการก ากบั ควบคุม การติดตาม
นโยบายของรัฐ บทบาทการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัท่ีแทจ้ริง จึงเป็นภาระของขา้ราชการประจ าท่ีตอ้ง
แบกรับในการควบคุม ก ากบันโยบาย สาธารณะของประเทศมาโดยตลอด 

3.   ปัญหาทางดา้นความร่วมมือและการต่อตา้นการเปล่ียนแปลง 
 จากการส ารวจผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติั อาจกล่าว

ไดว้่า มีเง่ือนไขหรือเหตุผลหลกั อย่างน้อย 7 ประการท่ีส่งผลให้สมาชิกในองค์การหรือหน่วยปฏิบติั
ไม่ใหค้วามร่วมมือหรือต่อตา้นการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นผลมาจากนโยบาย กล่าวคือ 

 3.1  สมาชิกหรือหน่วยปฏิบติัเห็นว่า นโยบายไม่ไดมี้รากฐานความตอ้งการของตนท่ี
แทจ้ริง (Felt Need) หรือการไม่เห็นความส าคญัของนโยบายนั้น ผลการวิจยัพบว่า การน าระบบ
คอมพิวเตอร์มาใช้ปรับปรุงวิธีการจดัสรรทรัพยากรของโรงเรียนรัฐบาลในมลรัฐแคลิฟอร์เนียต้อง
ประสบความลม้เหลว เน่ืองจากสมาชิกในหน่วยปฏิบติัเห็นวา่ถึงจะน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ก็ไม่ได้
ท  าใหก้ารปฏิบติังานดีข้ึน 

 3.2  สมาชิกในองคก์ารหรือหน่วยปฏิบติัท าการต่อตา้นเพราะเห็นวา่นโยบายนั้นมีผล
ท าใหดุ้ลยพินิจในการปฏิบติังานตลอดจนพฤติกรรมในการปฏิบติังานประจ าของตนตอ้งเปล่ียนแปลงไป  

 3.3  หัวหน้าของหน่วยปฏิบัติไม่ได้ให้การสนับสนุนในนโยบายนั้น ดังท่ีพบว่า 
นโยบายการพฒันาจ านวนมากตอ้งประสบความลม้เหลว เพราะหวัหนา้หน่วยปฏิบติัไม่ให้ความร่วมมือ 
การปฏิบติัตามนโยบายจึงเป็นแบบท าไปใหพ้น้มือ 

 3.4  สมาชิกในองค์การหรือหน่วยปฏิบติัท าการต่อตา้น เพราะเห็นว่าการปฏิบติัตาม
นโยบายนั้นจะส่งผลท าให้งบประมาณ อตัราก าลงัของหน่วยตอ้งลดลงในระยะยาว อีกทั้งยงัอาจจะ
ก่อใหเ้กิดการปรับเปล่ียนในภารกิจและหนา้ท่ีของบุคลากรเป็นอยา่งมาก 

 3.5  สมาชิกในองค์การหรือหน่วยปฏิบติัเห็นว่า นโยบายนั้นถูกก าหนดข้ึนโดยฝ่าย
บริหารท่ีไม่เขา้ใจว่าสภาพความเป็นจริงในการปฏิบติังานหรือการให้บริการของผูป้ฏิบติัเป็นอย่างไร
เช่น ในกรณีท่ีมีประชาชนเป็นจ านวนมากฝ่าฝืนไม่ยอมขา้มถนนตามทางมา้ลายท่ีทางราชการก าหนดไว้
ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยสั่งการให้เจา้หน้าท่ีต ารวจจราจรจบักุมประชาชนท่ีไม่ขา้ม
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ทางมา้ลายอย่างเคร่งครัด ผูป้ฏิบติัซ่ึงเป็นเจา้หน้าท่ีต ารวจจราจรประจ าสถานีต ารวจต่าง ๆ อาจเห็นว่า 
นโยบายนั้นเป็นการแก้ไขปัญหาท่ีปลายเหตุ หากประชาชนไม่ให้ความร่วมมือกับต ารวจจะจบักุม
อย่างไรก็ไม่มีทางหมด ยิ่งต ารวจท าหน้าท่ีมากเท่าไรก็อาจท าให้ประชาชนท่ีถูกจบักุมไม่พอใจมาก
เท่านั้น ดงันั้นการแกไ้ขปัญหาจึงควรมุ่งนโยบายท่ีให้การศึกษาและอบรมประชาชนเป็นหลกัเสียก่อน 
เม่ือประชาชนส่วนใหญ่เขา้ใจหรือให้ความร่วมมือแลว้ก็อาจใชน้โยบายปราบปรามเป็นมาตรการสุดทา้ย 

 3.6  สมาชิกในองค์การหรือหน่วยปฏิบติัไม่เห็นด้วยกบัสาระหรือวิธีการปฏิบติัใน
โครงการหรือนโยบาย เพราะไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ดงัท่ีพบวา่ นโยบายพฒันาการเรียน
การสอนตอ้งประสบความลม้เหลว เน่ืองจากครูผูป้ฏิบติัไม่ไดมี้โอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วมในการก าหนด
วิธีการเรียนการสอนดว้ย ผลก็คือ วิธีการเรียนการสอนแบบใหม่ท่ีถูกยดัเยียดจากผูบ้ริหารในระดบัสูง
ไม่ไดถู้กน าไปใชโ้ดยครูผูป้ฏิบติั 

 3.7  สมาชิกในองค์การหรือหน่วยปฏิบัติไม่ให้ความร่วมมือและท าการต่อต้าน
เน่ืองจากขาดความรู้ความเขา้ใจท่ีจะปฏิบติัตามนโยบาย  นโยบายทางเทคโนโลยีเป็นจ านวนมาก
ประสบความลม้เหลวในการน าไปปฏิบติั ถูกต่อตา้นจากสมาชิกของหน่วยปฏิบติั ในทางตรงกนัขา้ม 
นโยบายประเภทเดียวกันประสบความส าเร็จและได้รับความร่วมมืออย่างดีจากผูเ้ก่ียวข้องในหน่วย
ปฏิบติับางหน่วย เพราะการฝึกอบรมและสร้างการเรียนรู้ให้ผูป้ฏิบติัสามารถมีความรู้ความเขา้ใจใน
วธีิการใชเ้ทคโนโลยไีดอ้ยา่งชดัเจน 

 ปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัในการให้ความร่วมมือและ   
การต่อตา้นการเปล่ียนแปลงนั้น สาระส าคญัท่ีเป็นปัญหาตกทอดมาจนถึงปัจจุบนัคือการขาดความร่วมมือ
จากประชาชน บางคร้ังประชาชนก็รวมกลุ่ม รวมพลงักนัต่อตา้น ดงัเช่นในช่วงปี พ.ศ. 2541-2542 
การรวมกลุ่มคดัคา้นต่อตา้นการวางท่อก๊าซจากมาเลเซียซ่ึงรัฐบาลมีแนวนโยบายท่ีจดัซ้ือจากประเทศ
มาเลเซีย ซ่ึงท าให้รัฐบาลตอ้งทบทวนเส้นทางการวางท่อใหม่ หรือการรวมกลุ่มพลงัประชาชนคดัคา้น
การปิดประตูระบายน ้ าเข่ือนปากมูล ประชาชนท่ีไดรั้บผลกระทบ ความเดือดร้อนได้เรียกร้องให้เปิด
ประตูระบายน ้ า จนในท่ีสุดรัฐบาลตอ้งปรับนโยบายอนุญาตให้เปิดประตูระบายน ้ าเข่ือนปากมูลตามขอ้
เรียกร้องของประชาชน นอกจากน้ี กรณีตวัอย่างท่ีเห็นได้ชดัเจน อีกประเด็นหน่ึงและจะเป็นประเด็น    
ท่ีส าคญัในอนาคต คือการรวมกลุ่มพลงัประชาชนของจงัหวดั และอ าเภอขนาดใหญ่ท่ีมีก าลงัซ้ือจ านวน
มากไดค้ดัคา้นนโยบายเปิดการคา้เสรีท่ีรัฐอนุญาตให้ห้างสรรพสินคา้ขา้มชาติขนาดใหญ่เขา้มาตั้งในเขต
พื้นท่ี ดงักล่าว ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพของประชานในทอ้งถ่ิน นโยบายสาธารณะท่ี
รัฐบาลด าเนินการโดยท่ีประชาชนมิไดมี้ส่วนร่วมริเร่ิมโครงการ ย่อมไดรั้บการต่อตา้น และขาดความ
ร่วมมือ จนกระทัง่รัฐธรรมนูญฉบบั ปี พ.ศ.2550 ตอ้งมีบทบญัญติัให้หน่วยงานภาครัฐ หรือาอ่ืนใดท่ีจะ
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ด าเนินการโครงการในทอ้งถ่ินของประเทศไทย หากเป็นโครงการท่ีจะก่อให้เกิดโทษ หรือมีผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดลอ้ม โครงการนั้นจะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากประชาชนในพื้นท่ีก่อนเสมอ 

4.  ปัญหาทางดา้นอ านาจและความสัมพนัธ์กบัองคก์ารอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติัซ่ึงเกิดจากเร่ืองอ านาจและความสัมพนัธ์ระหว่าง

องคก์ารท่ีรับผดิชอบในการน านโยบายไปปฏิบติักบัองคก์ารอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง จะมีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บั
เง่ือนไขหลายประการ คือ 

 4.1  การติดต่อและความสัมพนัธ์ท่ีหน่วยปฏิบติัมีกับหน่วยงานท่ีควบคุมนโยบาย
ดงักล่าวการน านโยบายไปปฏิบติัจะมีความยากล าบากยิ่งข้ึนหากการท างานของหน่วยปฏิบติัตอ้งผ่าน
ขั้นตอนการควบคุมกลัน่กรองจากหน่วยงานท่ีควบคุมนโยบาย เช่น ส านกังบประมาณ กรมบญัชีกลาง 
หรือส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เป็นตน้ ท่ีมีมากจนเกินความจ าเป็น หรือจนท าให ้   
การปฏิบัติงานขาดความยืดหยุ่น เช่น หากส านักงบประมาณก าหนดข้อบังคบัให้หน่วยปฏิบัติใน
นโยบายตอ้งเสนอขออนุมติัในการใช้งบประมาณผา่นมายงัตนในทุกเร่ือง ทั้งๆ ท่ีไดมี้การจดัสรรวงเงิน
งบประมาณไวใ้ห้แลว้ ความล่าช้าและไม่คล่องตวัย่อมเกิดข้ึน ในบางคร้ังปัญหาจะยิ่งมีมากข้ึนถา้หาก
ความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยงานไม่ราบร่ืนเท่าท่ีควร กล่าวคือ การขออนุมติัด าเนินการ ของหน่วยปฏิบติั
อาจจะไม่ไดรั้บความเห็นชอบจากหน่วยเหนือ ซ่ึงจะมีผลท าให้หน่วยปฏิบติัไม่สามารถด าเนินการได ้
นโยบายในภาพรวมก็จะเกิดความเสียหาย 

 4.2   ความจ าเป็นท่ีหน่วยปฏิบัติต้องแสวงหาความร่วมมือ หรือท าความตกลงกับ
หน่วยงานอ่ืน ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยู่กบัระดบัความจ าเป็นท่ีหน่วยปฏิบติัจะตอ้ง
แสวงหาความร่วมมือ พึ่งพาหรือท าความตกลงกบัหน่วยงานอ่ืน ยิ่งนโยบายใดมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
อาศยัความร่วมมือ พึ่งพาหรือท าความตกลงกบัหน่วยงานอ่ืน มากเท่าใด โอกาสท่ีจะน านโยบายไป
ปฏิบติัจะประสบความส าเร็จก็จะมีนอ้ยลง ทั้งน้ีเพราะหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะมีวิสัยทศัน์ วตัถุประสงค์
หลกัตลอดจนการให้ความส าคญัในความเร่งด่วนของนโยบายท่ีแตกต่างกนั บางคร้ังแมห้น่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งจะมีความเห็นท่ีสอดคลอ้งกนัในวตัถุประสงคข์องนโยบาย แต่ก็อาจมีความเห็นท่ีไม่สอดคลอ้ง
ตอ้งกนัในดา้นวิธีการท่ีจะบรรลุนโยบาย ซ่ึงอาจจะท าให้เกิดความขดัแยง้ระหว่างหน่วยงาน และน า
ความล้มเหลวมาสู่นโยบาย  ตวัอย่างจากการศึกษาเก่ียวกับความจ าเป็นท่ีหน่วยปฏิบติัตอ้งแสวงหา   
ความร่วมมือ หรือท าความตกลงกบัหน่วยงานอ่ืนปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัข้ึนอยู่กบัระดบั
ความจ าเป็นท่ีหน่วยปฏิบติัจะตอ้งแสวงหาความร่วมมือ พึ่งพาหรือท าความตกลงกบัหน่วยงานอ่ืน 
ยิ่งนโยบายใดมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งอาศยัความร่วมมือ พึ่งพาหรือท าความตกลงกบัหน่วยงานอ่ืนมาก
เท่าใด โอกาสท่ีจะน านโยบายไปปฏิบติัให้ประสบผลส าเร็จ ก็จะมีน้อยลง ทั้งน้ีเพราะหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งจะมีวิสัยทศัน์ วตัถุประสงค์หลกัตลอดจนการให้ความส าคญัในความเร่งด่วนของนโยบายท่ี
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แตกต่างกนั บางคร้ังแมห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะมีความเห็นท่ีสอดคลอ้งกนัในวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
แต่ก็อาจมีความเห็นท่ีไม่สอดคลอ้งตอ้งกนัในดา้นวิธีการท่ีจะบรรลุนโยบาย ซ่ึงอาจจะท าให้เกิดความ
ขดัแยง้ระหวา่งหน่วยงาน และน าความลม้เหลวมาสู่นโยบาย  

 4.3  ความเป็นไปได้ท่ีเจ้าหน้าท่ีของแต่ละหน่วยงานจะสามารถท างานร่วมกันได ้  
หากเป็นการท างานร่วมกนัของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบติั โดยวิธีการบรรลุ
นโยบายนั้นก าหนดให้มีหลายหน่วยงานท่ีตอ้งปฏิบติังานร่วมกนั ความลม้เหลวของการน านโยบายไป
ปฏิบติัจะมีแนวโนม้สูงข้ึนถา้หากเจา้หนา้ท่ีของแต่ละหน่วยไม่สามารถท างานร่วมกนัได ้ปัจจยัท่ีเป็นผล
ท่ีท าให้เกิดปัญหาดังกล่าวมีหลาย ๆ ปัจจยั นับตั้งแต่ความแตกต่างกันระหว่างสภาพแวดล้อมของ
หน่วยงานแต่ละแห่ง รูปแบบของการบริหารท่ีแตกต่างกันของแต่ละหน่วยงาน เป้าหมายหลักของ
หน่วยงานท่ีแตกต่างกนัและโครงสร้างของระบบการให้รางวลัท่ีแตกต่างกนั เป็นตน้ 

 ปัญหาและอุปสรรค ท่ีส าคญัในการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบติัท่ีเกิดจาก 
การขาดการประสานงาน ขาดความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน หรือองค์การภาคเอกชน ในประเทศไทย
นั้นเป็นประเด็นปัญหาการบูรณาการในการปฏิบติั เพราะหน่วยราชการมกัจะหวงแหนภารกิจ ตีกรอบ
ไม่อยากให้หน่วยงานอ่ืนเขา้มามีส่วนร่วมในภารกิจของตนเอง ในบางคร้ังจะพบว่าหน่วยงานงานท่ี
รับผิดชอบการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัตอ้งจดัท าภารกิจดว้ยตนเอง จนแลว้เสร็จ ไม่ยอมพึ่งพา อาศยั 
เคร่ืองมือวสัดุอุปกรณ์ ขา้มหน่วยงาน ทั้งท่ีมีเป้าประสงค์เพื่อสร้างความผาสุกให้กบัประชาชน
เช่นเดียวกันตวัอย่างเช่นในอดีต นโยบาย หรือโครงการจดัหา น ้ าด่ืม น ้ าใช้ให้ประชาชนในชนบท
พอเพียงต่อการอุปโภค บริโภค มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ กล่าวอา้งภารกิจดา้นน้ี หลายหน่วยงาน เช่น
กรมพฒันาชุมชนศูนยเ์ร่งรัดพฒันาชนบท กรมทรัพยากรธรณี องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ลว้นแลว้แต่
เป็นหน่วยงานท่ีขุดเจาะน ้ า บาดาล ให้ประชาชนทั้งส้ิน แทนท่ีจะรวมกลุ่มภารกิจด าเนินการในกิจกรรม
ขุดเจาะน ้ าเป็นหน่วยงานเดียว ในปัจจุบนัรัฐบาลไทยจึงไดก้ าหนดให้มีการยุบรวมหน่วยงานท่ีมีภารกิจ
ซ ้ าซ้อนเขา้ไวด้้วยกนั และพยายามวางระบบการบูรณาการโครงการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนให้มีลกัษณะเป็นการประสานงานการปฏิบติัจากหลายหน่วยงานเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ใน 
การแกไ้ขปัญหาให้เป็นรูปธรรมมากยิง่ข้ึน 

5.  ปัญหาทางด้านความสนับสนุนและความผูกพนัขององค์การหรือบุคคล  ความ
ยากล าบากของการน านโยบายไปปฏิบติัจะมีมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัเง่ือนไข ดงัต่อไปน้ี 

 5.1  ผู ้รับผิดชอบหรือหน่วยราชการท่ีรับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัฝ่ายการเมืองและฝ่ายบริหารหรือไม่ บางคร้ังพบวา่เม่ือมีการเปล่ียนแปลงตวับุคคล
ในฝ่ายการเมืองหรือฝ่ายบริหาร ความผูกพนัของกลุ่มบุคคลเหล่าน้ีต่อนโยบายจะเปล่ียนแปลงไป       
การขาดความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัจึงเป็นเง่ือนไขท่ีน ามาซ่ึงอุปสรรคของนโยบายนั้นไม่มากก็น้อย ซ่ึงถา้
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นกัการเมืองหรือฝ่ายบริหารผูใ้ดมีอ านาจทางการเมืองสูงพอท่ีจะมีอิทธิพลต่อนโยบายก็จ  าเป็นจะตอ้ง
ระวงัและเอาใจใส่อยา่งจริงจงัมากข้ึน 

 5.2   กลุ่มอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ินมี
ความเขา้ใจตลอดจนสูญเสียประโยชน์ในนโยบายเพียงใด ในบางคร้ัง การสูญเสียประโยชน์และการขาด
ความเขา้ใจในนโยบายอย่างเพียงพออาจน ามาซ่ึงปัญหา หรือท าให้กลุ่มเหล่านั้นท าการต่อตา้นคดัคา้น
นโยบายได ้

 5.3   เง่ือนไขของระดบัความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในนโยบายกบั
ส่ือมวลชนมีความส าคญัมาก หากขาดความสัมพนัธ์หรือความเขา้ใจอนัดีต่อกนั ส่ือมวลชนก็อาจจะใช้
อิทธิพลของตนท่ีมีอยูโ่จมตีหรือท าลายความน่าเช่ือถือของนโยบายได ้

 5.4   การให้ความสนับสนุนในนโยบายของบุคคลส าคญัในระดับท้องถ่ินและใน
ระดับชาติตัวอย่างเช่น กรณีประเทศไทย โครงการวางแผนครอบครัวท่ีด าเนินการอยู่ต่างจังหวดั         
บางจงัหวดัในระยะแรกไม่ไดรั้บการยอมรับจากประชาชน เพราะประชาชนมีความเช่ือหรือความเขา้ใจ
วา่ การวางแผนครอบครัวหรือการคุมก าเนิดเป็นบาป บางคร้ังผูบ้ริหารโครงการก็จ  าเป็นตอ้งอาศยับุคคล
ส าคญัในทอ้งถ่ินไดแ้ก่ ครู อาจารย ์หมอ และพระภิกษุ คือเจา้อาวาสประจ าวดัในชุมชนนั้น ท าการเทศน์ 
หรือประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจกบัประชาชนให้รับทราบแนวทางการด าเนินงานของนโยบาย /
โครงการ 

 สภาพปัญหา และอุปสรรคในการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัท่ีแสดงออกถึงความ
ผกูพนัขององค์การท่ีเป็นกลุ่มผลประโยชน์และหน่วยงานทอ้งถ่ิน ท่ีปรากฏชดัเจน คือช่วงปี พ.ศ.2550 
กรณีตวัอย่าง การขยายตวัของธุรกิจขา้มชาติท่ีขยายสาขามาจดัตั้งท่ีอ าเภอท่าบ่อ จงัหวดัหนองคาย ของ
ห้างเทสโกโ้ลตสั ปรากฏวา่ ดว้ยการสนบัสนุนของกลุ่มนกัการเมืองทอ้งถ่ิน และกลุ่มผลประโยชน์ของ
อ าเภอท่าบ่อ และในจงัหวดัหนองคาย ไดร้วมตวักนัเพื่อคดัคา้นมิใหมี้การก่อสร้างอาคารห้างสรรพสินคา้
ในเขตอ าเภอท่าบ่อ ซ่ึงการร่วมแรงร่วมใจคดัคา้นคร้ังน้ี แสดงออกถึงความสัมพนัธ์ท่ีเหนียวแน่นของ
กลุ่มนกัการเมืองทอ้งถ่ินผูมี้อิทธิพลในทอ้งถ่ิน และ กลุ่มพ่อคา้รายยอ่ยในเขตอ าเภอท่าบ่อท่ีผนึกก าลงั
กนัคดัคา้นอย่างเขม้แข็ง ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนตามมาคือ การท่ีภาครัฐตอ้งหันกลบัมาทบทวนนโยบายการ
เปิดการคา้เสรี ท่ีมีเหตุผลในการปรับปรุงรายละเอียดบางประการ เพื่อมิให้ทอ้งถ่ิน และประชาชนใน
พื้นท่ีเกิดความรู้สึกวา่ตนเองสูญเสียผลประโยชน์ และลูกหลานของพวกเขาตอ้งหมดทางท ามาหากินไร้
อาชีพในอนาคต และการคดัคา้นโครงการลกัษณะเดียวกนัน้ีนบัวนัจะขยายตวัออกไปในทุกทอ้งถ่ินของ
ประเทศไทย จึงเป็นนโยบายท่ีรัฐควรจะปรับปรุงรายละเอียดของนโยบาย หรือทบทวนผลกระทบท่ี
เกิดข้ึนต่อชุมชน และวิถีชีวิตของประชาชนในชุมชน หากจ าเป็นตอ้งด าเนินการตามนโยบายต่อไป   
ควรปรับปรุงวิธีการเขา้ถึง และประชาสัมพนัธ์ช้ีแจงผลประโยชน์ท่ีทอ้งถ่ินจะพึงไดรั้บในอนาคต ทั้งน้ี
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ตอ้งค านึงถึงว่ากลุ่มผลประโยชน์ท่ีแทจ้ริงของชุมชนคือกลุ่มใด และจะเขา้ช้ีแจงประชาสัมพนัธ์ให้
ไดผ้ลตอ้งใชว้ธีิการใด และในช่วงเวลาใดจึงจะมีความเหมาะสม 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10  (พ.ศ. 2550 - 2554) 
แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 8 (พ.ศ.2540 - 2544) เป็นจุดเปล่ียนส าคญัของการวางแผนพฒันา

ประเทศท่ีให้ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม  และมุ่งให้ “คนเป็นศูนย์กลาง  
การพัฒนา”  และใชเ้ศรษฐกิจเป็นเคร่ืองมือช่วยพฒันาให้คนมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนพร้อม
ทั้งปรับเปล่ียนวิธีการพฒันาแบบแยกส่วนมาเป็นบูรณาการแบบองค์รวม เพื่อให้เกิดความสมดุล
ระหวา่งการพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม อยา่งไรก็ตามในปีแรกของแผนฯ  ประเทศไทยตอ้ง
ประสบวิกฤตเศรษฐกิจอยา่งรุนแรง  และส่งผลกระทบต่อคนและสังคมเป็นอยา่งมาก  จึงตอ้งเร่งฟ้ืนฟู
เศรษฐกิจใหมี้เสถียรภาพมัน่คง และลดผลกระทบจากวกิฤตท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาการวา่งงานและความ
ยากจนเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว 

แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2545 - 2549) ไดอ้ญัเชิญ  “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มา
เป็นปรัชญาน าทางในการพฒันาและบริหารประเทศ  ควบคู่ไปกบักระบวนทรรศน์ การพฒันาแบบ
บูรณาการเป็นองคร์วมท่ีมี  “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา”  ต่อเน่ืองจากแผนพฒันาฯ  ฉบบัท่ี 8  โดยให้
ความส าคญักบัการพฒันาท่ีสมดุลทั้งดา้นตวัคน สังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้มเพื่อน าไปสู่การพฒันา
ท่ีย ัง่ยืนและความอยูดี่มีสุขของคนไทย  ผลการพฒันาประเทศในระยะแผนพฒันา ฯ   ฉบบัท่ี  9 สรุปได้
วา่ ประสบความส าเร็จท่ีน่าพอใจ  เศรษฐกิจของประเทศขยายตวัไดอ้ย่างต่อเน่ืองในอตัราเฉล่ียร้อยละ 
5.7 ต่อปี เสถียรภาพทางเศรษฐกิจปรับตวัสู่ความมัน่คง  ความยากจนลดลง ขณะเดียวกนัระดบัคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนดีข้ึนมาก อนัเน่ืองมาจากการด าเนินการเสริมสร้างสุขภาพอนามยั การมีหลกัประกนั
สุขภาพท่ีมีการปรับปรุงทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ โดยครอบคลุมคนส่วนใหญ่ของประเทศ และ
การลดลงของปัญหายาเสพติดในระยะของแผนพฒันา ฯ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550 - 2554) ประเทศไทยยงัคง
ตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในหลายบริบท ทั้งท่ีเป็นโอกาสและข้อจ ากัดต่อการพฒันา
ประเทศ จึงตอ้งมีการเตรียมความพร้อมของคนและระบบให้มีภูมิคุม้กนั พร้อมรับการเปล่ียนแปลงและ
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน โดยยงัคงอญัเชิญ “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเป็นแนวปฏิบติัในการ
พฒันาแบบบูรณาการเป็นองค์รวมท่ีมี “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” ต่อเน่ืองจากแผนพฒันาฯ 
ฉบบัท่ี 8 และแผนพฒันา ฯ ฉบบัท่ี 9 และให้ความส าคญัต่อการรวมพลงัสังคมจากทุกภาคส่วน ให้มี
ส่วนร่วมด าเนินการในทุกขั้นตอนของแผนฯ พร้อมทั้งสร้างเครือข่ายการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์การพฒันา
สู่การปฏิบติั รวมทั้งการติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานตามแผนอยา่งต่อเน่ือง 
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การเปลี่ยนแปลงของบริบทการพฒันาและสถานะของประเทศไทย 
1.  การเปลี่ยนแปลงของบริบทการพฒันาในกระแสโลกาภิวตัน์ 
 ประเทศไทยยงัตอ้งเผชิญกบับริบทการเปล่ียนแปลงของโลกในหลายดา้นท่ีส าคญั ซ่ึง

มีผลกระทบทั้งท่ีเป็นโอกาสและขอ้จ ากดัต่อการพฒันาประเทศเป็นอย่างมาก ซ่ึงแนวโน้มของบริบท
การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัมี 5 บริบท ดงัน้ี 

 1.1  การรวมตวัของกลุ่มเศรษฐกิจและการเปล่ียนแปลงในตลาดการเงินของโลก ท าให ้
การเคล่ือนยา้ยเงินทุน สินคา้ และบริการ รวมทั้งคนในระหวา่งประเทศมีความคล่องตวัมากข้ึน 
ประกอบกบัการก่อตวัของศตวรรษแห่งเอเชีย ท่ีมีจีนและอินเดียเป็นตวัจกัรส าคญัในการขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจโลกส่งผลให้ประเทศไทยตอ้งด าเนินนโยบายการคา้ในเชิงรุก ทั้งการหาตลาดเพิ่มและ
การผลกัดนัให้ผูผ้ลิตในประเทศปรับตวัให้สามารถแข่งขนัไดบ้นฐานความรู้ ฐานทรัพยากรธรรมชาติ
และความเป็นไทย นอกจากนั้น ปัญหาความไม่สมดุลทางเศรษฐกิจของโลกท่ีสะสมมานาน และ
การขยายตวัของกองทุนประกนัความเส่ียงจะสร้างความผนัผวนต่อระบบการเงินของโลก จึงมี
ความจ าเป็นตอ้งยกระดบัการก ากบัดูแลการเคลื่อนยา้ยเงินทุนระหว่างประเทศ และการเตรียม
ความพร้อมต่อการผนัผวนของค่าเงินและอตัราดอกเบ้ียในตลาดโลก 

 1.2  การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีอยา่งกา้วกระโดด ความกา้วหนา้อยา่งรวดเร็วของ
เทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลยชีีวภาพ เทคโนโลยีวสัดุ และนาโนเทคโนโลยี สร้างความเปล่ียนแปลง
ทั้งดา้นเศรษฐกิจและสังคมทั้งในดา้นโอกาสและภยัคุกคาม จึงจ าเป็นตอ้งเตรียมพร้อมให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีดงักล่าวในอนาคต โดยจะตอ้งมีการบริหารจดัการองค์ความรู้อย่างเป็น
ระบบ ทั้งการพฒันาหรือสร้างองคค์วามรู้ รวมถึงการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาผสมผสาน
ร่วมกบัจุดแข็งในสังคมไทย อาทิ สร้างความเช่ือมโยงเทคโนโลยีกบัวฒันธรรมและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
เพื่อสร้างคุณค่าเพิ่มให้กบัสินคา้และบริการ มีการบริหารจดัการลิขสิทธ์ิและสิทธิบตัรและการคุม้ครอง
ทรัพยสิ์นทางปัญญาอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมกบัชุมชน 

 1.3  การเปล่ียนแปลงดา้นสังคม ปัจจุบนัประเทศท่ีพฒันาแลว้หลายประเทศก าลงัเขา้สู่
สังคมผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็นทั้งโอกาสและภยัคุกคามต่อประเทศไทย โดยดา้นหน่ึงประเทศไทยจะมีโอกาส
มากข้ึนในการขยายตลาดสินคา้เพื่อสุขภาพ และการให้บริการดา้นอาหารสุขภาพ ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและ
แพทยพ์ื้นบา้น สถานท่ีท่องเท่ียวและการพกัผอ่นระยะยาวของผูสู้งอายุ จึงนบัเป็นโอกาสในการพฒันา
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของไทยและน ามาสร้างมูลค่าเพิ่ม ซ่ึงจะเป็นสินทรัพยท์างปัญญาท่ีสร้างมูลค่าทาง
เศรษฐกิจได ้ แต่ในอีกดา้นก็จะเป็นภยัคุกคามในเร่ืองการเคล่ือนยา้ยแรงงานท่ีมีฝีมือและทกัษะไปสู่
ประเทศท่ีมีผลตอบแทนสูงกวา่ ขณะเดียวกนัการแพร่ขยายของขอ้มูลข่าวสารท่ีไร้พรมแดนท าให้การ
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ดูแลและป้องกนัเด็กและวยัรุ่นจากค่านิยมท่ีไม่พึงประสงคเ์ป็นไปอย่างล าบากมากข้ึน ตลอดจนปัญหา
การก่อการร้าย การระบาดของโรคพนัธุกรรมใหม่ๆ และการคา้ยาเสพติดในหลากหลายรูปแบบ 

 1.4  การเปล่ียนแปลงดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จ านวนประชากรใน
โลกท่ีมากข้ึน ได้สร้างแรงกดดนัต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมของโลกให้เส่ือมโทรมลง 
ส่งผลกระทบต่อความแปรปรวนของสภาพภูมิอากาศ และการเกิดภยัธรรมชาติบ่อยคร้ังข้ึนรวมทั้งการ
เกิดและแพร่เช้ือโรคท่ีมีรหสัพนัธุกรรมใหม่ๆ นอกจากนั้น การกีดกนัทางการคา้ท่ีเช่ือมโยงกบัประเด็น
ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มก็มีมากข้ึน ประเทศไทยจึงตอ้งยกระดบัมาตรฐานการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มให้ดีข้ึนกว่าเดิม โดยปกป้องฐานทรัพยากรเพื่อรักษาความสมดุลย ัง่ยืนของระบบนิเวศน์ 
ดว้ยการพฒันาระบบบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติให้มีประสิทธิภาพสูงสุดภายใตก้ระบวนการมี
ส่วนร่วม และปรับรูปแบบการผลิตสินคา้และบริการท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน ขณะเดียวกนั 
ตอ้งเพิ่มประสิทธิภาพการใชพ้ลงังานและพฒันาพลงังานทางเลือก เพื่อรองรับความตอ้งการใชพ้ลงังาน
ในประเทศ 

 1.5  การเคล่ือนยา้ยของคนอย่างเสรี ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการขนส่งและ
กระแสโลกาภิวตัน์ส่งผลให้มีการเดินทาง ทั้งเพื่อการท่องเท่ียวและการท าธุรกิจในท่ีต่าง ๆ ทัว่โลกมาก
ข้ึน รวมทั้งสังคมและเศรษฐกิจฐานความรู้  ท  าให้ประเทศต่างๆตระหนกัถึงความส าคญัของบุคลากรท่ีมี
องค์ความรู้สูงต่อขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ในขณะท่ีกฎ ระเบียบ ท่ีเก่ียวกบัการ
รวมตวัของกลุ่มเศรษฐกิจ มุ่งสู่การส่งเสริมให้มีการเคล่ือนยา้ยแรงงาน และผูป้ระกอบการเพื่อไปท างาน
ในต่างประเทศไดส้ะดวกข้ึน ดงันั้น ประเทศไทยจึงตอ้งค านึงถึงมาตรการทั้งดา้นการส่งเสริมคนไป
ท างานต่างประเทศ การดึงดูดคนต่างชาติเขา้มาท างานในประเทศ และมาตรการรองรับผลกระทบท่ีอาจ
เกิดข้ึน โดยเฉพาะปัญหาท่ีจะมีผลกระทบต่อความมัน่คงของคน ในเชิงสุขภาพและความปลอดภยัใน
ชีวติทรัพยสิ์นภายใตบ้ริบทการเปล่ียนแปลงท่ีประเทศไทยตอ้งเผชิญในอนาคต  การทบทวนสถานะของ
ประเทศในดา้นสังคม เศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม และการบริหารจดัการประเทศ 
แสดงว่าประเทศไทยมีโอกาสการปรับตวั และไดรั้บประโยชน์จากกระแสโลกาภิวตัน์แต่ยงัตอ้งพฒันา
โครงสร้างทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองในหลายประการเพื่อให้คนไทยอยูดี่มีสุข เพื่อให้สอดคลอ้ง
กบับริบทการเปล่ียนแปลงท่ีประเทศไทยจะตอ้งปรับตวัในอนาคต และเพื่อกา้วไปสู่วิสัยทศัน์การพฒันา
ประเทศท่ีพึงปรารถนาในระยะยาว การพฒันาในระยะ 5 ปี ของแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 10 จึงไดก้ าหนด
เป้าหมายหลกัของการพฒันาไว ้ดงัน้ี 

1.  เป้าหมายการพฒันาคุณภาพคน ให้คนไทยทุกคนได้รับการพฒันาทั้งทางร่างกาย 
จิตใจ ความรู้ ความสามารถ ทกัษะการประกอบอาชีพ และมีความมัน่คงในการด ารงชีวิตครอบคลุม    
ทุกกลุ่มเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพให้กบัตนเองท่ีจะน าไปสู่ความเขม้แข็งของครอบครัว ชุมชน 
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และสังคมไทย โดยเพิ่มจ านวนปีการศึกษาเฉล่ียของคนไทยเป็น 10 ปี พฒันาก าลงัแรงงานระดบักลางท่ี
มีคุณภาพเพิ่มเป็นร้อยละ 60 ของก าลงัแรงงานทั้งหมด โดยรายไดเ้ฉล่ียของแรงงานเพิ่มข้ึนร้อยละ 4.5 
และเพิ่มสัดส่วนนกัวิจยัเป็น 10 คน ต่อประชากร 10,000 คน พร้อมทั้งก าหนดให้อายุคาดเฉล่ียของคน
ไทยสูงข้ึนเป็น 80 ปี ควบคู่กบัการลดอตัราเพิ่มของการเจ็บป่วยดว้ยโรคป้องกนัไดใ้น 5 อนัดบัแรก คือ 
หวัใจ ความดนัโลหิตสูง เบาหวาน มะเร็ง และหลอดเลือดสมองและน าไปสู่การเพิ่มผลิตภาพแรงงาน 
และลดรายจ่ายดา้นสุขภาพร้อยละ 10 

2.  เป้าหมายการพฒันาชุมชนและแก้ปัญหาความยากจน พฒันาให้ทุกชุมชนมีแผน
ชุมชนแบบมีส่วนร่วม และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินน าชุมชนไปใชป้ระกอบการจดัสรรงบประมาณ 
ปัญหาอาชญากรรม ยาเสพติด โดยลดคดีอาชญากรรมลงร้อยละ 10 และขยายโอกาสการเขา้ถึงแหล่งทุน 
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และลดสัดส่วนผูอ้ยูใ่ตเ้ส้นความยากจนลงเหลือร้อยละ 4 ภายในปี 2554 

3.   เป้าหมายดา้นเศรษฐกิจ ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้มีความสมดุล และย ัง่ยืนโดยให้
สัดส่วนภาคเศรษฐกิจในประเทศต่อภาคการคา้ระหวา่งประเทศเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 75 ภายในปี 2554 
ผลิตภาพการผลิตรวมเพิ่มข้ึนไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 3 ต่อปี อตัราเงินเฟ้อเฉล่ียไม่เกินร้อยละ 4 ต่อปี สัดส่วน
หน้ีสาธารณะต่อผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ ไม่เกินร้อยละ 50 ความยืดหยุน่การใชพ้ลงังานเฉล่ียไม่
เกิน 1 : 1 ในระยะของแผนพฒันา ฯ ฉบบัท่ี 10 สัดส่วนรายไดข้องกลุ่มท่ีมีรายไดสู้งร้อยละ 20 ระดบับน
ต่อรายไดข้องกลุ่มท่ีมีรายไดน้อ้ยร้อยละ 20 ระดบัล่าง ไม่เกินร้อยละ 10  ภายในปี 2554 และสัดส่วน
ผลผลิตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มต่อผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศเป็นร้อยละ 40  ภายใน
ปี 2554 

4.   เป้าหมายการสร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม รักษาความอุดมสมบูรณ์
ของฐานทรัพยากรและความหลากหลายทางชีวภาพ  โดยให้มีพื้นท่ีป่าไมไ้วไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 33  และ
ตอ้งเป็นพื้นท่ีป่าอนุรักษไ์ม่น้อยกวา่ร้อยละ18 ของพื้นท่ีประเทศ  รักษาความอุดมสมบูรณ์ของระบบ
นิเวศน์ในเขตพื้นท่ีชายฝ่ังและพื้นท่ีชีวมณฑล รักษาพื้นท่ีท าการเกษตรในเขตชลประทานไวไ้ม่นอ้ยกวา่ 
31 ลา้นไร่ และรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มให้อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมต่อการด ารงคุณภาพชีวิตท่ีดี  และ 
ไม่เป็นภยัคุกคามต่อระบบนิเวศ โดยรักษาคุณภาพของแหล่งน ้ าอยู่ในเกณฑ์ตั้งแต่ระดบัพอใช้ข้ึนไป     
มีสัดส่วนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85 คุณภาพอากาศอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน โดยเฉพาะฝุ่ นละอองขนาดเล็ก 
(PM10) ตอ้งมีค่าเฉล่ีย 24 ชัว่โมงไม่เกิน 120 มก./ลบ.ม. อตัราการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ต่อ
ประชากรลดลงร้อยละ 5 จากปี 2545 คือไม่เกิน 3.5 ตนั/คน/ปี ควบคุมอตัราการผลิตขยะในเขตเมือง
ไม่ใหเ้กิน 1 กก./คน/วนั และจดัการของเสียอนัตรายจากชุมชนใหไ้ดไ้ม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 30 

5.   เป้าหมายดา้นธรรมาภิบาล มุ่งให้ธรรมาภิบาลของประเทศดีข้ึน มีคะแนนภาพลกัษณ์
ของความโปร่งใสอยูท่ี่ 5.0 ภายในปี 2554 ระบบราชการมีขนาดท่ีเหมาะสม และมีการด าเนินงานท่ีคุม้ค่า
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เพิ่มข้ึน ลดก าลงัคนภาคราชการส่วนกลางให้ไดร้้อยละ 10 ภายในปี 2554 ธรรมาภิบาลในภาคธุรกิจ
เอกชนเพิ่มข้ึน ทอ้งถ่ินมีขีดความสามารถในการจดัเก็บรายไดแ้ละมีอิสระในการพึ่งตนเองมากข้ึน และ
ภาคประชาชนมีความเขม้แข็ง รู้สิทธิ หนา้ท่ี และมีส่วนร่วมมากข้ึนในการตดัสินใจและรับผิดชอบใน
การบริหารจดัการประเทศ รวมทั้งมีการศึกษาวิจยั พฒันาองคค์วามรู้ในดา้นวฒันธรรมประชาธิปไตย 
วฒันธรรมธรรมาภิบาล และวฒันธรรมสันติวธีิ จ านวนปีละไม่ต ่ากวา่ 20 เร่ือง 

สรุปการน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการด าเนินการ ท าให้ส าเร็จ  ท าให้เสร็จสมบูรณ์ 
ตามท่ีไดต้ั้งเป้าหรือวตัถุประสงคไ์ว ้ ประเทศไทยยงัคงตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในหลาย
บริบท ทั้งท่ีเป็นโอกาสและขอ้จ ากดัต่อการพฒันาประเทศ จึงตอ้งมีการเตรียมความพร้อมของคนและ
ระบบใหมี้ภูมิคุม้กนั พร้อมรับการเปล่ียนแปลงและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตต่อไป 

 

นโยบายรัฐบาล  (นายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ) 
 

รัฐบาลไดก้ าหนดนโยบายการบริหารราชการแผน่ดินท่ีส าคญั โดยแบ่งการด าเนินการเป็น 
2 ระยะ คือ ระยะเร่งด่วนท่ีจะเร่ิมด าเนินการในปีแรก และระยะการบริหารราชการ 4 ปี ของรัฐบาล 
ดงัต่อไปน้ี 

นโยบายท่ี 1   นโยบายเร่งด่วนท่ีจะเร่ิมด าเนินการในปีแรก 
นโยบายท่ี 2   ความมัน่คงของรัฐ 
นโยบายที ่3   สังคมและคุณภาพชีวติ 
นโยบายท่ี 4   เศรษฐกิจ 
นโยบายท่ี 5   ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
นโยบายท่ี 6   วทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีการวจิยั และนวตักรรม 
นโยบายท่ี 7   การต่างประเทศและเศรษฐกิจระหวา่งประเทศ 
นโยบายท่ี 8   การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 
นโยบายที ่ 3   ด้านสังคมและคุณภาพชีวติ 
รัฐบาลให้ความส าคัญแก่การให้หลักประกันขั้นพื้นฐานของบริการสาธารณะของรัฐ 

ภายใตบ้ทบญัญติัของรัฐธรรมนูญ  การพฒันาคน และสังคมให้มีคุณภาพ การมีสภาพแวดลอ้มท่ีน าไปสู่
การมีคุณภาพชีวติท่ีดี  มีความมัน่คงในชีวิต และประชาชนมีความสุข โดยจะด าเนินการ ดงัน้ี 

1.  นโยบายด้านการศึกษา  
 1.1   ยกระดบัคุณภาพการศึกษาของคนไทยอย่างมีบูรณาการและสอดคลอ้งกนัตั้งแต่

ระดบัปฐมวยัจนถึงอุดมศึกษาทั้งในและนอกระบบการศึกษา และสร้างระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
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 1.2  พฒันาหลกัสูตร ปรับระบบการผลิตและพฒันาครูให้มีคุณภาพและคุณธรรม
อยา่งทัว่ถึง ต่อเน่ือง และกา้วทนัการเปล่ียนแปลงในยคุโลกาภิวตัน์  

 1.3   ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน  
การสอน และการเรียนรู้อยา่งจริงจงั จดัให้มีการเขา้ถึงระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงอยา่งกวา้งขวาง 
พร้อมทั้งจดัหาอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อประกอบการเรียนการสอนให้โรงเรียนอยา่งทัว่ถึง  

 1.4   ด าเนินการให้บุคคลมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษา 12 ปีโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
รวมทั้งสนบัสนุนผูย้ากไร้ ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ หรืออยูใ่นสภาวะยากล าบาก ให้ไดรั้บการศึกษา และ
เพิ่มโอกาสให้แก่เยาวชนในการศึกษาต่อผา่นกองทุนให้กูย้ืมท่ีผกูพนักบัรายไดใ้นอนาคต และเช่ือมโยง
กบันโยบายการผลิตบณัฑิต เพื่อตอบสนองความตอ้งการบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถของประเทศ 
รวมทั้งต่อยอดใหทุ้นการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ  

 1.5   สนับสนุนการผลิตและพฒันาก าลังคนให้สอดรับการเปล่ียนแปลงโครงสร้าง 
ภาคการผลิตและบริการ และเร่งผลิตก าลงัคนระดบัอาชีวศึกษาให้มีคุณภาพเพื่อสนบัสนุนความสามารถ
ในการแข่งขนัของประเทศในสาขาต่าง ๆ เช่น ปิโตรเคมี ซอฟตแ์วร์ อาหาร ส่ิงทอ บริการสุขภาพและ    
การท่องเท่ียว และการบริหารจดัการขนส่งสินคา้และบริการ เป็นตน้ ดว้ยความร่วมมือระหว่าง
สถานประกอบการ สถาบนัการศึกษา และสถาบนัเฉพาะทาง ตลอดจนให้มีการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ
ตามมาตรฐานสากล  

 1.6   ขยายบทบาทของระบบการเรียนรู้เชิงสร้างสรรคผ์า่นองคก์รต่าง ๆ เช่น ส านกังาน
บริหารจดัการองคค์วามรู้ ระบบห้องสมุดสมยัใหม่ หรืออุทยานการเรียนรู้ พิพิธภณัฑ์เพื่อการเรียนรู้
แห่งชาติ ศูนยส์ร้างสรรคง์านออกแบบ ศูนยพ์ฒันาดา้นกีฬา ดนตรี ศิลปะ ศูนยบ์  าบดัและพฒันา
ศกัยภาพของบุคคลออทิสติก  เด็กสมาธิสั้ น และผูด้อ้ยโอกาสอ่ืน ๆ ศูนยก์ารเรียนรู้ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร  

2.  นโยบายด้านแรงงาน  
 2.1 เร่งฝึกอบรมและพฒันาคนท่ีท างานแล้วและคนท่ีถูกเลิกจ้าง เพื่อเพิ่มโอกาส     

การเขา้สู่ภาคการผลิตและบริการท่ีมีระดบัเทคโนโลยท่ีีสูงข้ึน  
 2.2 จัดให้มีระบบเตือนภัยและติดตามสถานการณ์ท่ีมีผลกระทบต่อการจ้างงาน      

การเลิกจา้งอ่ืนเน่ืองจากการปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจ พร้อมทั้งจดัใหมี้การจา้งงานใหม่โดยเร็ว  
 2.3  การคุม้ครองแรงงานตามมาตรฐานแรงงานไทย ซ่ึงให้ความส าคญัแก่ความปลอดภยั

ในการท างานและสวสัดิการแรงงาน พร้อมทั้งจดัระบบการคุม้ครองแก่แรงงานนอกระบบให้ครอบคลุม
มากข้ึน 
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3. นโยบายด้านการพฒันาสุขภาพของประชาชน  
 3.1  เพิ่มคุณภาพของระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าและให้ประชาชนเข้าถึง

บริการได้อย่างไม่เป็นอุปสรรค พร้อมทั้งปฏิรูประบบบริหารจดัการสาธารณสุขให้มีประสิทธิภาพ
ทัว่ถึงและครบวงจร ทั้งการรักษาพยาบาล การฟ้ืนฟูสุขภาพ การป้องกนัโรค และการส่งเสริมสุขภาพ  

 3.2  จัดให้มีมาตรการลดปัจจัยเส่ียงท่ีมีผลต่อสุขภาพและภาวะทุพโภชนาการท่ี
น าไปสู่การเจ็บป่วยเร้ือรัง เช่น โรคมะเร็ง หวัใจ เบาหวาน ความดนัโลหิต และอุบติัเหตุจากการจราจร 
พร้อมทั้งน ามาตรการภาษีการบริโภคสินค้าท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพมาใช้กระตุ้น การปรับเปล่ียน
พฤติกรรมบุคคลใหล้ด ละ และเลิก พฤติกรรมสุ่มเส่ียงต่อสุขภาพ  

 3.3  ด าเนินการระบบเฝ้าระวงัป้องกนัและควบคุมโรคเชิงรุก เพื่อป้องกนัปัญหา 
การป่วยและตายดว้ยโรคอุบติัใหม่และระบาดซ ้ าในคน พร้อมทั้งสร้างขีดความสามารถในการเฝ้าระวงั
วนิิจฉยั และดูแลรักษาพยาบาลอยา่งเป็นระบบท่ีประสานเช่ือมโยงทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง  

 3.4  เพิ่มแรงจูงใจและขยายงานอาสาสมคัรสาธารณสุข เพื่อเป็นก าลงัส าคญัให้ชุมชน
ในการดูแลเด็ก ผูสู้งอายุ คนพิการ การดูแลผูป่้วยในโรงพยาบาลและการเฝ้าระวงัโรคในชุมชน รวมทั้ง
เช่ือมโยงการด าเนินงานร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

 3.5   ส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกระดบัมีโอกาสออกก าลงักายและเล่นกีฬา เพื่อสร้างเสริม
สุขภาพและพลานามัยท่ีดี รวมทั้ งพฒันาทักษะทางด้านกีฬาสู่ความเป็นเลิศท่ีจะน าช่ือเสียงมาสู่
ประเทศชาติ สร้างนิสัยรักการกีฬาและใชเ้วลาวา่งให้เป็นประโยชน์เพื่อหลีกเล่ียงการหมกมุ่นและมัว่สุม
กบัอบายมุขและยาเสพติด  

4.  นโยบายด้านศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม  
 4.1   อุปถมัภ์ คุม้ครอง และท านุบ ารุงพระพุทธศาสนาและศาสนาอ่ืน ๆ เพื่อให้มี

บทบาทส าคญัในการปลูกฝังให้ประชาชนเขา้ใจ และน าหลกัธรรมของศาสนามาใช้ในการเสริมสร้าง
คุณธรรมและพฒันาคุณภาพชีวิต  

 4.2   ฟ้ืนฟูและสืบสานคุณค่าความหลากหลายของวฒันธรรมไทย ทั้งท่ีเป็นวิถีชีวิต 
ประเพณี  ค่านิยมท่ีดีงาม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และการดูแลรักษาแหล่งอุทยานประวติัศาสตร์ โบราณสถาน  
พิพิธภณัฑ์ต่าง ๆ เพื่อการศึกษาเรียนรู้และใชป้ระโยชน์ในการเพิ่มมูลค่าผลผลิตบนพื้นฐาน ความรู้และ
ความเป็นไทย รวมทั้งส่งเสริมและพฒันาโบราณสถานให้เป็นมรดกทางวฒันธรรมระดบัโลก  

 4.3  พฒันาแหล่งเรียนรู้ทางวฒันธรรมและการนนัทนาการ เพื่อส่งเสริมให้ วยัรุ่นไทย
เกิดการเรียนรู้ท่ีถูกตอ้ง ใชเ้วลาว่างให้เป็นประโยชน์ มีคุณธรรมเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น และเกิดการเรียนรู้
ศิลปะอยา่งสร้างสรรค ์เขา้ใจถึงคุณค่า ซาบซ้ึงในความสุนทรียข์องศิลปะ  
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 4.4   ขยายบทบาทสภาวฒันธรรมทุกจงัหวดัให้เป็นกลไกเฝ้าระวงัทางวฒันธรรมท่ี
ครอบคลุมทั้งวิถีชีวิตและส่ือทุกประเภทท่ีมีผลกระทบต่อการเบ่ียงเบนทางวฒันธรรม และพฤติกรรม
ของเด็กและเยาวชน พร้อมทั้งขจดัส่ือท่ีเป็นภยัต่อสังคม ขยายส่ือดีเพื่อน าไปสู่การสร้างภูมิคุม้กนัทาง
สังคมอยา่งเท่าทนัสถานการณ์ 

5.  นโยบายด้านความมั่นคงของชีวติและสังคม  
 5.1   ประสานเช่ือมโยงการด าเนินงานและใชป้ระโยชน์จากกองทุนต่าง ๆ  เช่น กองทุน

ผูสู้งอายุ กองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ กองทุนพฒันาชุมชน และกองทุนสนบัสนุนการวิจยั
เพื่อใหเ้ป็นพลงัร่วมในการสร้างสรรค ์และพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพ  

 5.2   สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการพฒันาให้มีความรู้และจริยธรรม 
เร่ิมตั้งแต่เด็กแรกเกิดและเยาวชนทุกช่วงวยั โดยให้ความส าคญัแก่การสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม 
ครอบครัวท่ีอบอุ่น และสถานศึกษาท่ีเอาใจใส่ดูแลเด็กอยา่งใกลชิ้ดดว้ยการปลูกฝังความรู้ท่ีทนัโลกและ
คุณค่าท่ีดีของวฒันธรรมไทยสร้างความเขา้ใจให้แก่พ่อแม่ถึงวิธีการดูแลบุตรที่ถูกตอ้งตามระดบั
การพฒันาของสมอง  

 5.3  สร้างหลกัประกนัความมัน่คงและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษยใ์ห้เด็ก สตรี และ
คนพิการท่ีดอ้ยโอกาส โดยจะขจดัขบวนการคา้มนุษยใ์ห้หมดส้ินไป ขจดัการเลือกปฏิบติัและการละเมิด
สิทธิเด็ก สตรีและคนพิการในทุกรูปแบบและอยา่งเด็ดขาด รวมทั้งเสริมสร้างสวสัดิการทางสังคมแก่ 
คนพิการและผูด้้อยโอกาสอย่างเหมาะสม  และส่งเสริมความรู้และอาชีพให้สตรีและคนพิการให้
สามารถพึ่งพาตนเองได ้ 

 5.4   เตรียมความพร้อมให้แก่สังคมผูสู้งอายุ โดยยึดหลกัการให้ผูสู้งอายุเป็นทรัพยากร
ท่ีมีคุณค่าของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เป็นผูสู้งอายุท่ีมีสุขภาพดี ทั้งร่างกายและจิตใจ โดย
สร้างหลกัประกนัด้านรายได้และระบบการออมในช่วงวยัท างานท่ีเพียงพอส าหรับช่วงวยัชรา สร้าง
พฤติกรรมดา้นสุขภาพท่ีเหมาะสมกบัช่วงวยั สนบัสนุนครอบครัวให้เขม้แข็งสามารถดูแลสมาชิก
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ขยายฐานการให้เบ้ียยงัชีพแก่คนชราท่ีไม่มีรายได ้ และส่งเสริมการใช้ประสบการณ์
ของผูสู้งอายใุนกระบวนการพฒันาประเทศโดยระบบคลงัสมอง  

 5.5 สร้างสภาพแวดลอ้มท่ีน่าอยูใ่นสังคมเมือง โดยมีการวางผงัเมืองอย่างเป็นระบบ 
ควบคู่กบัการบงัคบัใช้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัสาธารณะและส่ิงแวดลอ้มอย่างเคร่งครัด 
รวมทั้งจดัให้มีบริการขั้นพื้นฐานอย่างเหมาะสม มีโรงเรียนใกล้บา้น มีการส่ือสารคมนาคมท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

สรุปการก าหนดนโยบายการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาลชุดปัจจุบันเป็นการ
วางแผนอนาคตให้กบัประชาชน มุ่งหวงัเพื่อให้ประชาชนมีความสุข มีความส าเร็จในชีวิต ได้รับการ
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พฒันาทั้งในดา้นคุณภาพชีวิต ไดรั้บการช่วยเหลือในทุก ๆ ด้านจากรัฐบาลเพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระ
ให้กบัประชาชนในชาติและวางรากฐานให้กบัประชาชนตั้งแต่วยัเด็กจนให้โตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพ
และพฒันาประเทศใหม้ัน่คงและมีความสงบสุขได ้
 

ข้อมูลพืน้ฐานอ าเภอท่าแซะ  จังหวัดชุมพร  
 

อ าเภอท่าแซะเป็นอ าเภอชายแดนไทย - เมียนม่าร์ ตั้งอยู่ทางตอนเหนือของจงัหวดัชุมพร 
ห่างจากกรุงเทพมหานครมาทางใต ้ 476  กิโลเมตร โดยท่ีว่าการอ าเภอท่าแซะ ตั้งอยู่ทางทิศตะวนัตก 
ของถนนเพชรเกษม ระหว่างกิโลเมตรท่ี 476 - 477  อยู่ห่างจากถนนเพชรเกษมประมาณ   3 กิโลเมตร      
ห่างจากจงัหวดัชุมพร  32  กิโลเมตร ภูมิประเทศโดยทัว่ไปส่วนใหญ่เป็นภูเขา ในตอนเหนือเป็นท่ีราบ
ระหว่างหุบเขาและค่อยลาดต ่าเป็นท่ีราบลุ่ม ตอนใตเ้ป็นท่ีราบลุ่มเหมาะแก่การเพาะปลูก ทิศตะวนัตก
เป็นทิวเขาสลบัซับซ้อนและเป็นแนวพรมแดนระหว่างประเทศ  มีแม่น ้ าล าคลองไหลผ่านหลายสายท่ี
ส าคญั ไดแ้ก่ คลองท่าแซะ ซ่ึงมีตน้น ้าเกิดจากเขากระทะครอบ อ าเภอบางสะพาน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
โดยไหลผา่นพื้นท่ีอ าเภอท่าแซะในต าบลสองพี่นอ้ง  สลุย  หงษเ์จริญ  ทรัพยอ์นนัต ์ คุริง ท่าแซะ และนา
กระตาม  และคลองรับร่อ มีตน้น ้ าเกิดจากเทือกเขาตะนาวศรีทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือ ผ่านลงมาสู่ท่ี
ราบลุ่มทางตอนใตพ้ื้นท่ีอ าเภอท่าแซะในต าบลรับร่อและท่าขา้มไหลมาบรรจบรวมกบัคลองท่าแซะ      
ท่ีต  าบลนากระตาม รวมเป็นแม่น ้ าท่าตะเภา ไหลลงสู่อ่าวไทยในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัชุมพร พื้นท่ีและ
การใชป้ระโยชน์ทางทิศตะวนัตกตามแนวชายแดนเป็นท่ีภูเขาสูง ราษฎรใชเ้ป็นพื้นท่ีปลูกกาแฟ ส่วนท่ี
ราบใช้ท าสวนปาล์มน ้ ามนั สวนยางพารา ส าหรับท่ีราบลุ่มทางตอนใตใ้ช้ท านา อ าเภอท่าแซะมีเน้ือท่ี
ประมาณ 1,531,218 ตารางกิโลเมตร หรือเน้ือท่ีประมาณ 957,011.25 ไร่  

ลกัษณะภูมิอากาศ 
สภาพอากาศในอ าเภอท่าแซะมี 2 ฤดู คือฤดูร้อนและฤดูฝน ซ่ึงในฤดูฝนจะมีฝนตกชุก  

ติดต่อกนัเกือบตลอดปี ประมาณ  7 - 8 เดือน เร่ิมตั้งแต่เดือนพฤษภาคม - ธนัวาคม นอกจากนั้น  จะเป็น
ฤดูร้อนในช่วงเวลาอันสั้ น ๆ ทั้งน้ี  เน่ืองจากอิทธิพลของลมมรสุมท่ีพดัผ่าน 2 ชนิด คือ ลมมรสุม
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  และลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้

อาณาเขตติดต่อใกล้เคียง 
อ าเภอท่าแซะมีอาณาเขตติดต่อกบัจงัหวดัใกลเ้คียงคือ      
ทิศเหนือ         ติดต่อ   อ าเภอบางสะพานน้อย  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์และอ าเภอปะทิว  

จงัหวดัชุมพร 
ทิศใต ้          ติดต่อ   อ าเภอเมืองชุมพร  จงัหวดัชุมพร 
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ทิศตะวนัออก ติดต่อ   อ าเภอปะทิว  จงัหวดัชุมพร 
ทิศตะวนัตก      ติดต่อ   อ าเภอกระบุรี  จงัหวดัระนองและประเทศเมียนม่าร์ 
ประชากร / อาชีพ 
อ าเภอท่าแซะ มีประชากรทั้งส้ิน 76,877  คน แยกเป็นชาย 38,720 คน หญิง 38,157  คน   

จ  านวนครัวเรือน  25,611  ครัวเรือน 116  หมู่บา้น  ความหนาแน่นของประชากรต่อพื้นท่ี  49  คน/ตาราง
กิโลเมตร   ประชากรในอ าเภอท่าแซะส่วนใหญ่เป็นชาวพื้นเมืองเดิมแต่ยงัมีประชากรส่วนหน่ึง  ซ่ึงได้
อพยพมาจากหลายจงัหวดัของทุกภาค   เพื่อมาท าการเกษตร   อาชีพเกษตรส่วนใหญ่ท าสวนปาล์มน ้ ามนั  
สวนยางพารา สวนกาแฟ 

 
ตารางท่ี 2.1  จ  านวนประชากรของอ าเภอท่าแซะ 
 

ต าบล 
จ านวนครอบครัว 

(ครัวเรือน) 
จ านวนประชากร (คน) 

ชาย หญงิ รวม 
ต าบลท่าแซะ 
ต าบลคุริง 
ต าบลสลุย 
ต าบลนากระตาม 
ต าบลรับร่อ 
ต าบลท่าขา้ม 
ต าบลหงษเ์จริญ 
ต าบลหินแกว้ 
ต าบลทรัพยอ์นนัต ์
ต าบลสองพี่นอ้ง 

2,403 
1,088 
2,447 
1,499 
6,629 
2,382 
3,642 
1,551 
1,476 
2,494 

3,628 
1,784 
3,891 
2,367 
9,207 
3,464 
5,742 
2,330 
1,908 
4,399 

3,843 
1,711 
3,900 
2,640 
8,503 
3,433 
5,616 
2,244 
2,032 
4,235 

7,471 
3,495 
7,791 
5,007 
17,710 
6,897 
11,358 
4,574 
3,940 
8,634 

รวม 25,611 38,720 38,157 76,877 
 

(ส านกับริหารการทะเบียน  กรมการปกครอง, 2553)      
 

การปกครองส่วนภูมิภาค 
อ าเภอท่าแซะ แบ่งเขตการปกครองตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องท่ี 

พุทธศกัราช 2457 ออกเป็นต าบล  10  ต าบล  116  หมู่บา้น  โดยแยกเป็นหมู่บา้น ต าบล รายละเอียดดงัน้ี 
ต าบลท่าแซะ    18  หมู่บา้น ต าบลนากระตาม        11  หมู่บา้น 
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ต าบลท่าขา้ม     15  หมู่บา้น ต าบลรับร่อ          23  หมู่บา้น 
ต าบลหินแกว้     6  หมู่บา้น ต าบลทรัพยอ์นนัต ์      7   หมู่บา้น 
ต าบลคุริง           7  หมู่บา้น ต าบลหงษเ์จริญ          14  หมู่บา้น 
ต าบลสลุย           8 หมู่บา้น ต าบลสองพี่นอ้ง           7  หมู่บา้น 
การปกครองส่วนท้องถิ่น 
ส่วนทอ้งถ่ิน แบ่งเป็นการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 2 รูปแบบ คือ  
เทศบาลต าบล  2   แห่ง  ได้แก่     
1.  เทศบาลต าบลท่าแซะ 2.  เทศบาลต าบลเนินสันติ 
ชุมชน    9    ชุมชน  ได้แก่ 
1.  ชุมชนบา้นแหลมยาง 2.  ชุมชนบา้นโตนดการ้อง 
3.  ชุมชนบา้นยางฆอ้  4.  ชุมชนบา้นนาสร้าง 
5.  ชุนชนบา้นท่าแซะ  6.  ชุมชนเขานอ้ย 
7.  ชุมชนเนินสันติ  8.  ชุมชนดอนยาง 
9.  ชุมชนห้วยจก 
องค์การบริหารส่วนต าบล  10  แห่ง  คือ 
1.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าแซะ       2. องคก์ารบริหารส่วนต าบลนากระตาม 
3. องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าขา้ม       4. องคก์ารบริหารส่วนต าบลรับร่อ 
5. องคก์ารบริหารส่วนต าบลหินแกว้      6. องคก์ารบริหารส่วนต าบลคุริง 
7. องคก์ารบริหารส่วนต าบลทรัพยอ์นนัต ์ 8. องคก์ารบริหารส่วนต าบลสองพี่นอ้ง 
9.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลสลุย     10. องคก์ารบริหารส่วนต าบลหงส์เจริญ 
ดงันั้น ผูเ้ขียนจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนต าบลท่าแซะ อ าเภอท่า

แซะ จงัหวดัชุมพร  เน่ืองจากผูเ้ขียนเป็นคนในพื้นท่ีอ าเภอท่าแซะ และเป็นขา้ราชการฝ่ายปกครอง จึงมี
ความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดียิ่งข้ึน ตามค าขวญัของกรมการปกครองท่ีว่า    
“บ าบดัทุกข ์ บ ารุงสุข” 

ความเช่ือ  ประเพณี  ต านาน  และพธีิกรรม  
ความเช่ือ ประเพณี  และพิธีกรรมของอ าเภอท่าแซะท่ีส าคญั  คือ งานประเพณีข้ึนถ ้ารับร่อ     

งานประเพณีเปล่ียนสบงจีวรหลวงปู่ เปียก (ช่วงเทศกาลสงกรานต)์  งานประเพณีตรุษไทย 
งานประเพณีข้ึนถ ้ ารับร่อ ก าหนดจดังานวนัแรม 14 ค ่า เดือน 5 ซ่ึงเป็นวนัจบปีจบเดือน 

หรือท่ีเรียกว่า วนัตรุษจบปีจบเดือน หากไดท้  าบุญปิดทองพระหลกัเมืองถือว่าไดกุ้ศลอย่างใหญ่หลวง  
และได้แก้บนปีด้วยการปิดทองจุดลูกประทดั เพื่อขอบคุณพระหลกัเมืองท่ีได้คุม้ครองอ านวยพรให้
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ประชาชนไดอ้ยูอ่ยา่งมีความสุข รักษาตนให้รอดพน้จากภยนัตรายทั้งปวงมาไดค้รบหน่ึงปีของทุกปี ณ 
วดัเทพเจริญ (วดัถ ้ ารับร่อ) เป็นการรวมญาติชาวบ้านของท้องถ่ินท่ีไปท างานและอาศยัอยู่ท่ีอ่ืนได้
กลบัมาเยี่ยมบา้นมาปิดทองพระคู่บา้น คู่เมือง  เพื่อสร้างกุศลร่วมกนัภายในครอบครัว   และเพื่อเร่ิมตน้
ชีวติใหม่กบัปีใหม่ของชาวบา้นเป็นการสืบทอดมรดกทางวฒันธรรมความเช่ือสืบทอดสู่คนรุ่นใหม่โดย
มีกิจกรรม  ดงัน้ี 

1.   การแห่ผา้ครอบหลวงพ่อหลกัเมือง  (พระพุทธรูปปู่ หลกัเมือง) 
2.   ปิดทองพระพุทธรูปปู่ หลกัเมือง 
3.   การแสดงมโหรสพต่าง ๆ 
4.   การข้ึนถ ้ารับร่อ ในคืนแรม 13 ค ่า เดือน 5 บริเวณวดัถ ้ารับร่อมีมหรสพแสดงหลายอยา่ง 

หลงัจากงานประเพณีสนุกสนานและท าบุญจากถ ้ารับร่อแลว้ ชาวบา้นก็ถือว่าเป็นจุดเร่ิมตน้แห่ง
การท างานของปีใหม่ข้ึนตน้เดือนหก ฝนเร่ิมโปรยปรายลงมาตามฤดูกาล  เม่ือหมดงานแล้วชาวบา้น       
ก็เร่ิมท าท่ีหวา่นกลา้ลงมือท าไร่  ท านาของปีต่อไป  ประเพณีน้ียงัด ารงอยูมิ่ไดเ้ส่ือมคลายหรือจืดจางไป
กบักาลสมยัเลย 

งานประเพณีตรุษไทย จดัข้ึน ณ วดัเทพประดิษฐาราม (วดัหนองเรือ) หมู่ท่ี 14 ต าบลท่าขา้ม 
อ าเภอท่าแซะ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่ออนุรักษป์ระเพณีเก่าแก่ของทอ้งถ่ินส่งเสริมและอนุรักษ์ประเพณี
การตั้งตายาย และส่งเสริมการเล่นกีฬาพื้นบา้นของทอ้งถ่ิน 

งานประเพณีเปล่ียนสบงจีวรหลวงปู่ เปียก (ช่วงเทศกาลสงกรานต์) เป็นประเพณีท่ีชาว
อ าเภอท่าแซะไดก้ าหนดข้ึนเพื่อเปล่ียนสบงจีวรให้แก่หลวงปู่ เปียก ปทฺโม เน่ืองจากสรีระของท่านไม่เน่า
เป่ือยเก็บรักษาไว ้ณ วดันาสร้าง อ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร และทางวดัได้ท าพิธีเปล่ียนสบงจีวร         
ในวนัท่ี 13 เมษายน ของทุกปี 

ต านานสลุยและบา้นวงัครก ต าบลน้ีมีอาณาเขตติดต่อกบัเขตแดนประเทศพม่า มีช่องทาง
เดินถึงกนัไดเ้รียกวา่ ช่องทพั-ตน้ไทร เป็นสถานท่ีพกัแรกของทหารไทยท่ีไปรักษาเขตแดนก่อนท่ีทหาร
จะไปพกัตอ้งมีการเตรียมเสบียงอาหารและตั้งแงขา้วไวร้ะหวา่งทาง และไดจ้ดัเกณฑ์ชาวบา้นมาต าขา้ว
ไวรั้บเล้ียงทหารไทย ชาวบา้นก็ไดน้ าครกต าขา้วซ่ึงท าดว้ยไมเ้ป็นจ านวนร้อย ๆ มาช่วยต าขา้ว วนัหน่ึง
ขณะท่ีชาวบา้นก าลงัต าขา้วกนัอยูน่ั้น ทหารรักษาด่านทพัตน้ไทรไดข่ี้มา้เร็วมาบอกวา่ ทหารพม่าจ านวน
มากยกทพัมา ชาวบา้นก็ตกใจแตกต่ืนวิ่งหนีทิ้งสากต าขา้วจ านวนมากไวบ้ริเวณนั้น สากท่ีทิ้งไวเ้กล่ือน
กลาดน้ีภาษาชาวบา้นเรียกกนัว่า  สาก-ลุย  หมายถึงสากจ านวนมาก พื้นท่ีในบริเวณดงักล่าวไดต้ั้งเป็น
ศูนยห์มู่บา้นเรียกว่า  หมู่บา้นสากลุย  ต่อมาชาวบ้านเรียกเพี้ ยนเป็น สลุย  จึงได้ช่ือต าบลสลุย มาจน     
ทุกวนัน้ี 



78 

ส่วนครกต าขา้วผูเ้ป็นหวัหนา้หมู่บา้นลงความเห็นวา่ ถา้ทิ้งไวท่ี้นั้นน่าจะเป็นประโยชน์แก่
ขา้ศึก  จึงช่วยน าครกเหล่านั้นไปทิ้งในล าคลองท่าแซะ ครกลอยเร่ือยไปตามล าคลองจนถึงวงัน ้ าวนแห่ง
หน่ึงก็ลอยวนเวียนอยู่ในวงันั้นไม่สามารถจะลอยพน้ได้ วงัน้ีชาวบา้นเรียกว่า วงัครก ตลอดมาจนทุก
วนัน้ี ซ่ึงอยูใ่นหมู่ท่ี 9 ต าบลนากระตาม อ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร 

สถานทีส่ าคัญ  
ศาลพ่อตาหินช้าง  ตั้งอยูห่มู่ท่ี 2 ต าบลสลุย อ าเภอท่าแซะ อยูริ่มเชิงเขา ติดถนนเพชรเกษม  

ระหวา่งหลกักิโลเมตรท่ี  453 - 454  ศาลพ่อตาหินชา้ง  เป็นศาลท่ีประดิษฐานเทวรูปอนัศกัด์ิสิทธ์ิ  เป็นท่ี
เคารพสักการะของประชาชนทัว่ไปท่ีสัญจรผ่านไปมาโดยเฉพาะผูข้บัข่ีรถบรรทุก และรถโดยสาร เพื่อ
ขอพรต่าง ๆ และเพื่อใหเ้ดินทางถึงจุดหมายปลายทางดว้ยความปลอดภยั 

วนอุทยานน า้ตกกะเปาะ  ตั้งอยูห่มู่ท่ี  2  ต าบลหงษเ์จริญ อยูร่ะหวา่งหลกักิโลเมตรท่ี  466 - 
468  ถนนเพชรเกษม ห่างจากท่ีวา่การอ าเภอท่าแซะ ประมาณ 13  กิโลเมตร  หรือประมาณ  40  กิโลเมตร
ก่อนถึงตวัเมืองชุมพร  วนอุทยานแห่งน้ี  มีเน้ือท่ีประมาณ 7,000 ไร่ ภายในอุทยานจะมีน ้ าตกขนาดเล็ก 
เรียกวา่  “น ้ าตกกะเปาะ”  ท่ีมีน ้ าไหลตลอดปี มีแอ่งน ้ าและสวนป่าท่ีร่มร่ืน ซ่ึงมีพนัธ์ุไมห้ลากชนิด เป็น
ท่ีอยู่อาศยัของนกและสัตวป่์าบางประเภท สร้างสีสันให้กบัวนอุทยานแห่งน้ีเป็นอย่างดี เหมาะแก่การ
พกัผอ่นหยอ่นใจในช่วงวนัหยดุ ส าหรับผูรั้กธรรมชาติโดยแท ้

โบราณสถานถ า้รับร่อ ตั้งอยูท่ี่วดัเทพเจริญ หมู่ท่ี 4 ห่างจากทางแยกเขา้ตวัจงัหวดัชุมพรไป
ทางอ าเภอท่าแซะ 9  กิโลเมตร  จากนั้นเล้ียวซา้ยไปตามถนนลาดยาง ต าบลท่าขา้มอีก  5  กิโลเมตร   ส่ิงท่ี
ส าคญัของสถานท่ีแห่งน้ี  คือ  1. ภูเขารับร่อ  2. ถ ้าพระ 3. ถ ้ าอา้ยเตย ์ 4. พระพุทธรูปพ่อปู่ หลกัเมือง       
5. ภาพเขียนบนผนงัถ ้าอา้ยเตย ์ 6. รอยพระพุทธบาทจ าลอง ซ่ึงท าจากหินทรายสีแดง    

สภาพทัว่ไปภายในถ ้ารับร่อจะมีหินงอกหินยอ้ยสวยงามโดยเฉพาะเม่ือตอ้งแสงตะวนั มีถ ้า
ท่ีส าคญัอยู่ 4 ถ ้ า คือ ถ ้ าไทร ถ ้ าพระ ถ ้ าเพชร และถ ้ าอา้ยเตย์ ถ ้ าพระ เป็นท่ีประดิษฐาน พระพุทธรูป
เก่าแก่ขนาดใหญ่ เป็นพระพุทธรูปคู่บา้นคู่เมือง เรียกวา่ “พ่อปู่ หลกัเมือง” นอกจากน้ี ยงัมีพระพุทธรูป
ปางต่าง ๆ สมยัต่าง ๆ  ทั้งท่ีเป็นทองสัมฤทธ์ิและปูนป้ัน 200  องค ์ ส่วนถ ้าอา้ยเตย ์ เล่ากนัวา่  มีการซ่อน
สมบติัเงินทองต่างๆ ไวม้ากมายในถ ้าน้ี มีภาพเขียนลงสีไวท่ี้ผนงัถ ้า เป็นภาพปริศนาเฝ้าสมบติั ซ่ึงเรียก
กนัว่า “ไอเ้ตย”์ จะลบเท่าใดก็ไม่หมด มีค าปริศนาลายแทงว่า  “ไอเ้ต ไอเ้ต เอาลูกใส่เปล เอาตีนคาใน 
น ้ ามนัสองขวด  ค่อยนวดค่อยไป ผูใ้ดคิดได ้อยู่ใตอ้า้ยเต” มีผูเ้ช่ือตามลายแทงมาตามหาสมบติัในถ ้ า
หลายคร้ัง ปรากฏวา่ยงัไม่มีผูใ้ดไดไ้ป เพราะเม่ือมาขโมยขุดก็มกัจะเกิดเหตุอศัจรรย ์โดยถูกงูขาวใหญ่ไล่
กดับา้ง ถูกเสียงลึกลบัไล่ตะเพิดบา้ง 
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ส่วนดา้นล่าง มีศาลาเป็นท่ีประดิษฐานศพของพระครูเทพสิทธาจารย ์(หลวงปู่ ไสย)์ อดีต               
เจา้คณะอ าเภอกิตติมศกัด์ิ อ าเภอท่าแซะ และอดีตเจา้อาวาสวดัเทพเจริญ  โดยศพไม่เน่าเป่ือยใส่โลงแกว้
ไวเ้ป็นท่ีเคารพสักการะของคนทัว่ไป 

นอกจากน้ีแลว้ ภายในบริเวณวดัแห่งน้ี  เป็นท่ีตั้งของพิพิธภณัฑ์ทอ้งถ่ินวดัเทพเจริญ  ซ่ึง
ได้จดัแสดงโบราณวตัถุต่าง ๆ ศิลปวตัถุ พระพุทธรูปสมยัต่าง ๆ ส่ิงของเคร่ืองใช้ของประชาชนใน
สมยัก่อนและภาชนะถว้ยชามในสมยัโบราณอายหุลายร้อยปี  จ  านวนมากมายหลายร้อยช้ิน   

  ถ ้ ารับร่อ ได้รับการประกาศข้ึนทะเบียนเป็นโบราณสถานตามประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เล่มท่ี 53 ตอนท่ี 34 ลงวนัท่ี 27 กนัยายน  2475   

วัดนาสร้าง ตั้งอยู่ริมแม่น ้ าท่าแซะ ต าบลท่าแซะ ห่างจากอ าเภอไปทางทิศตะวนัตกเฉียง
เหนือประมาณ 2 กิโลเมตร บริเวณวดัมีอุโบสถเก่าแก่ รวมทั้งพระพุทธรูปปางต่าง ๆ มากมายเรียงราย  
อยู่โดยรอบวดั ท่ีสะดุดตาคือ พระนอนเป็นพระพุทธรูปปางพุทธปฏิหาร์ยาว 7 วา  2 ศอก สร้างเมือง 
พ.ศ.2491 ท่านสามารถชมศิลปกรรมโบราณ ของพระพุทธรูปปางต่าง ๆ ได ้ณ วดัแห่งน้ี 

วนอุทยานเขาพาง ตั้งอยูบ่ริเวณรอยต่อระหวา่งอ าเภอเมืองชุมพรกบัอ าเภอท่าแซะ ห่างจาก
ตวัเมืองชุมพร  ไปตามเส้นทางถนนเพชรเกษม  ประมาณ  12  กิโลเมตร  ภายในวนอุทยานร่มร่ืนไปดว้ย
ตน้ไมน้านาพรรณ ดา้นหนา้เป็นซุม้ประตูวนอุทยาน และเป็นท่ีตั้งของศาลเสด็จในกรมหลวงชุมพรเขตร
อุดมศกัด์ิ ด้านหลงัเป็นภูเขาขนาดย่อม มีเน้ือท่ีประมาณ 800 ไร่ อยู่ระหว่างการพฒันาเป็นจุดชมวิว   
และเป็นท่ีตั้งของสถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง 7  สามารถเดินทางข้ึนไปชมวิวบนภูเขา โดยสามารถ
น ารถข้ึนไปทางด้านหลังภูเขา  โดยใช้เวลาเดินทางประมาณ 15 นาที การเดินทางต้องเป็นรถยนต์
ขบัเคล่ือน 4 ล้อหรือรถจกัรยานยนต์วิบาก เน่ืองจากทางมีความล่ืนและลาดชัน หรือเดินเท้าข้ึนทาง
ดา้นหนา้ของภูเขา เพื่อชมธรรมชาติระหว่างทางข้ึน ใช้เวลาเดินทางประมาณ 45  นาที  เส้นทางเดินเทา้
เป็นเส้นทางลดัข้ึนสู่ยอดเขา มีความลาดชนัมาก 

เนิน 491 เป็นช่ือเรียกพื้นท่ีรอยต่อระหว่างพรหมแดนไทย และเมียนม่าร์ ตั้ งอยู่ในเขต
ต าบลรับร่อ สถานท่ีแห่งน้ีได้กลายเป็นเอกลกัษณ์ทางประวติัศาสตร์ของอ าเภอท่าแซะ เม่ือวนัท่ี 19 
กุมภาพนัธ์  2539 จากการท่ีรัฐบาลสหภาพเมียนม่าร์ ส่งก าลงัทหารเขา้ยึดพื้นท่ีบริเวณรอบเนิน 491     
อนัเป็นการละเมิดอธิปไตยของประเทศไทย ต่อมารัฐบาลไทยได้ใช้ยุทธวิธีทางการทูตเจรจาจนกอง
ทหารสหภาพเมียนมาร์ถอนก าลงัออกไป  อ าเภอท่าแซะ จึงไดพ้ฒันาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวในฐานะท่ี
เป็นจุดเช่ือมชายแดน 

ศาลาทรงงานสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี  ตั้งอยูห่มู่ท่ี 4 ต าบล
สองพี่น้อง เป็นอาคารไมช้ั้นเดียวทรงภูมิภาคทกัษิณ สร้างเพื่อถวายสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยาม
บรมราชกุมารี ในวโรกาสท่ีเสด็จมาประกอบพระราชกรณียกิจโครงการอนุรักษ์พนัธ์ุไมแ้ละพิพฒัน์
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พนัธ์ุพืชตามพระราชด าริ  ในบริเวณพื้นท่ีโดยรอบมีพนัธ์ุไมแ้ละไมด้อกไมป้ระดบัท่ีสวยงาม และน่าศึกษา
เป็นอยา่งยิง่ 

ถ า้พรหมมุนี  ตั้งอยู ่ต  าบลสลุย  อ าเภอท่าแซะ ระยะทางจากถนนเพชรเกษม ไปยงัถ ้าพรหม
มุนีประมาณ 7 กิโลเมตร ถ ้ าแห่งน้ีมีหลายคูหา  คูหาแรกเป็นถ ้ าพระ  ซ่ึงเป็นสถานท่ีปฏิบติัธรรมของ
ส านกัสงฆ์พรหมมุนี ภายในถ ้ ามีร่องรอยของทางน ้ าไหลผ่านภูเขา ซ่ึงแสดงให้เห็นปรากฏการณ์ทาง
ธรรมชาตินบัพนัปี ถ ้ าถดัไปเป็นถ ้ าฤๅษีหรือถ ้ าพรหมมุนี เป็นถ ้าท่ีกวา้งมาก อากาศถ่ายเทไดดี้ ภายใน 
จะมีรูปปูนป้ันของฤๅษีประจ าถ ้า ซ่ึงมีขนาดใหญ่ประมาณ 10 เท่าของคนทัว่ไป ให้ประชาชนท่ีข้ึนมายงั 
ถ ้าแห่งน้ี ไดส้ักการะบูชาและขอพร เพื่อความเป็นสิริมงคลแก่ตนเองและครอบครัว 

น ้าตกทรายอ่อน  เป็นน ้ าตกท่ีคน้พบใหม่  ตั้งอยูบ่า้นหินเภาพฒันา  หมู่ท่ี  17  ต าบลรับร่อ  
ห่างจากถนนเพชรเกษมประมาณ 40  กิโลเมตร เป็นน ้ าตกขนาดเล็ก มีน ้ าไหลตลอดปี ขณะน้ีอยูร่ะหวา่ง
การพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวแห่งหน่ึงของอ าเภอท่าแซะ 

สภาพทางสังคม เศรษฐกจิ และวฒันธรรม  
1.   การศึกษา  ศาสนา   และวฒันธรรม 
 การศึกษา  อ าเภอท่าแซะ  มีสถานศึกษาทั้งหมด 51 แห่ง แยกเป็นสถานศึกษาสังกดั 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชุมพร เขต  1 ดงัน้ี 1) ระดบัประถมศึกษา 42 แห่ง 2) ระดบัมธัยมศึกษา        
4 แห่ง 3) ระดบัอาชีวศึกษา 1 แห่ง  สถานศึกษา สังกดั  ส านกังานต ารวจแห่งชาติ  2  แห่ง สถานศึกษา  
สังกดั  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 2  แห่ง มีศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  21  แห่ง 

 การศาสนา  ประชากรส่วนใหญ่ในอ าเภอท่าแซะ นบัถือศาสนาพุทธ ประมาณ 95.93%  
รองลงมาคือศาสนาอิสลาม  ประมาณ 2.12 % และศาสนาคริสตแ์ละศาสนาอ่ืน ประมาณ 1.95 %  โดยมี 
ศาสนสถานดงัน้ี 1) วดั  จ  านวน  24 วดั  2) มสัยดิ  จ  านวน  3   แห่ง 3)  โบสถค์ริสต ์ จ  านวน 2   แห่ง 

 ด้านวฒันธรรม อ าเภอท่าแซะมีขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีส าคญั ได้แก่ ประเพณี     
ข้ึนถ ้ารับร่อ  ประเพณีสงกรานต ์ วนัสารทไทย  ประเพณีตรุษไทย  ประเพณีชกัพระลากหวัเข ้  เป็นตน้ 

2.   การสาธารณสุข 
 อ าเภอท่าแซะ  มีสถานพยาบาล ดงัน้ี  1) โรงพยาบาลชุมชน  (ขนาด  30  เตียง)  จ านวน 

1  แห่ง 2) สถานีอนามยั  จ  านวน 16  แห่ง 3)  ศูนยส์าธารณสุขมูลฐาน  จ านวน 96  แห่ง 4)  สถานท่ีพกัฟ้ืน 
ผูป่้วยเอดส์ จ านวน 1  แห่ง (ท่ีพกัสงฆคี์รีวงศเ์ทพวนาราม หมู่ท่ี 10  ต าบลท่าขา้ม  อ าเภอท่าแซะ) 

3.   ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
 อ าเภอท่าแซะ  มีสถานีต ารวจภูธรอ าเภอและต าบล  เพื่อดูแลให้ความปลอดภยัในชีวิต

และทรัพยสิ์นของประชาชน  จ านวน 3  แห่ง ดงัน้ี 1) สถานีต ารวจภูธรอ าเภอท่าแซะ 2) สถานีต ารวจ 
ภูธรต าบลสลุย 3) สถานีต ารวจภูธร (ยอ่ย) ต าบลนากระตาม 4)  การเกษตรกรรม 
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ประชาชนส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพการเกษตรกรรม เช่น ท าสวน ท านา ท าไร่ พื้นท่ีทาง
การเกษตรของอ าเภอท่าแซะ  มีประมาณ 467,605 ไร่ โดยมีพืชเศรษฐกิจท่ีส าคญั 4 ชนิด คือ ปาล์มน ้ ามนั
ยางพารา  ทุเรียน และกาแฟ  ทั้งน้ี  เน่ืองมาจากดินในเขตอ าเภอท่าแซะ  มีลกัษณะเป็นดินร่วนปนทราย      
จึงเหมาะแก่การเพาะปลูกเป็นอยา่งยิง่ 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง    
 

วาสินี พงศชิ์นฤทธ์ิ (2540) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนสองฝ่ังคลอง
แสนแสบ ผลการศึกษาพบว่าประชาชนสองฝ่ังคลองแสนแสบมีคุณภาพด้านการใช้สติปัญญาอยู่ใน
ระดบัสูง ดา้นชีวิตครอบครัวและชีวิตการท างานอยูใ่นระดบัค่อนขา้สูง ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นความ
มัน่คงทางด้านเศรษฐกิจและชีวิตในชุมชนในระดบัปานกลาง ส่วนด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ     
อยูใ่นระดบัค่อนขา้งต ่า ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนสองฝ่ังคลองแสนแสบ ไดแ้ก่ 
อาชีพพฤติกรรมเส่ียงดา้นสุขภาพ อตัราการพึ่งพิง ขนาดของครัวเรือน ลกัษณะชุมชนท่ีอยูอ่าศยั และ
การอยูใ่นชุมชนท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากองคก์รภายนอก ส่วนลกัษณะผูน้ าชุมชนไม่มีผลโดยตรงต่อ
คุณภาพชีวติ   

ศกัด์ิชยั  ทวศีกัด์ิ (2529 อา้งถึงในสายลดา ลดาวลัย ์ ณ อยุธยา, 2542 : 22)  ไดศึ้กษาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  พบวา่  องคป์ระกอบส าคญัของคุณภาพ
ชีวิตมีจ านวนทั้งส้ิน 17 ปัจจยั  เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่  รายได้ ชีวิตครอบครัว  ท่ีอยู่อาศยั การมีงานท า  
สุขภาพพลานามยั อุปกรณ์เคร่ืองใช้ภายในบ้าน  อุปกรณ์ในการประกอบอาชีพ การสาธารณูปโภค  
อาหาร  การศึกษา การมีคุณธรรม  ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนและสังคม ท่ีดิน ประกอบอาชีพ  การประหยดั  
การไม่มีหน้ีสิน  ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น  และการพกัผอ่นหยอ่นใจ 

อุทุมพร จามรมาน (2530 อา้งถึงใน สายลดา ลดาวลัย ์ณ อยุธยา, 2542 : 22)  ไดศึ้กษาวิจยั
คุณภาพชีวิตของคนกรุงเทพมหานคร โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลตวัแปรทั้งหมด 73 ตวัแปร ท่ีครอบคลุม
องค์ประกอบทั้ง 7 ด้าน คือ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม และวฒันธรรมเศรษฐกิจ สุขอนามยั  
จิตวิทยา  บริการของรัฐและเอกชน  และนนัทนาการ  ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบ ผลการวิเคราะห์    
ไดอ้งคป์ระกอบทั้งหมด  10  ดา้น คือ ทศันคติต่อการมีชีวิตในกรุงเทพมหานคร  ลกัษณะความเป็นอยู ่ 
การเป็นเจา้ของ อาชีพหลกั นนัทนาการ  บริการของรัฐ การถือครองบา้นและท่ีดิน อาชีพรอง การแสวงหา 
ความรู้  และสุขอนามยั  โดยท่ีองค์ประกอบเหล่าน้ีสามารถอธิบายการผนัแปรได้ร้อยละ 58.3 และ
คุณภาพชีวติของคนกรุงเทพมหานครจะมีค่าเท่ากบั 13.13 หน่วย 
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ณรงค์  ทาเกิด (2543) ศึกษาเก่ียวกับคุณภาพชีวิตการท างานของสมาชิกในโครงการ
หมู่บา้นสหกรณ์สันก าแพง ก่ิงอ าเภอแม่ออน จงัหวดัเชียงใหม่  โดยใช้เกณฑ์ตวัช้ีวดัดา้นความจ าเป็น
พื้นฐาน (จปฐ. ปี 2540) พบว่า  ประชากรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตของตนเองใน
ระดบัสูงในทุกดา้นท่ีท าการสอบถามแมว้่าสมาชิกหมู่บา้นสหกรณ์สันก าแพงจะเป็นผูท่ี้มีฐานะยากจน
ไม่มีท่ีดินท ากินเป็นของตนเอง  แต่เม่ือไดรั้บการจดัสรรท่ีดินตามโครงการพระราชด าริ  และไดรั้บการ
ดูและดา้นสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานจากรัฐ  จึงท าให้สมาชิกส่วนใหญ่เห็นวา่คุณภาพชีวิตในปัจจุบนัมี
สภาพท่ีดีกวา่ในอดีต  แต่อยา่งไรก็ตามพบวา่ ไดเ้กิดปัญหาการขาดตลาดรองรับผลผลิต  ซ่ึงเป็นปัญหาท่ี
จะตอ้งไดรั้บการแกไ้ขจากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งต่อไป 

เจษฎา  บุญทา  (2545)  ไดศึ้กษาระดบัคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุในต าบลแม่หอพระ  อ าเภอ
แม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่  จ  านวน 255 คน โดยใชเ้คร่ืองมือวดัคุณภาพชีวิตของ สุวฒัน์  มหตันิรันดร์กุล  
และคณะ ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุโดยรวมอยู่ในระดบัดี  ร้อยละ 79.49 เม่ือแยก
พิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  ดา้นร่างกายมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี  ร้อยละ 68.95 ดา้นจิตใจมีคุณภาพ
ชีวติอยูใ่นระดบัดี  ร้อยละ 82.93  ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคมมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 85.20  
และดา้นส่ิงแวดลอ้มมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดี  ร้อยละ 81.21 

ประภาส  บารมี  (2546)  ศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีอาศยัในชุมชนชาวแพ  อ าเภอ
เมือง  จงัหวดัพิษณุโลก  จ านวน  206  คน  โดยใชเ้คร่ืองมือวดัคุณภาพชีวิตของ สุวฒัน์  มหตันิรันดร์กุล 
และคณะ  ผลการศึกษาพบว่า  คุณภาพชีวิตโดยภาพรวมของประชาชนท่ีอาศยัในชุมชนชาวแพอยู่ใน
ระดบัดี  (ร้อยละ 68.8) คุณภาพชีวิตดา้นร่างกาย  ดา้นจิตใจและดา้นส่ิงแวดลอ้มอยู่ในระดบัปานกลาง 
(ร้อยละ 60.42, 63.53 และ 62.88  ตามล าดบั)  ส่วนคุณภาพชีวิตดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคมอยูใ่นระดบั
ดี (ร้อยละ 66.8) 

ศิริพรรณ เนตยานุวฒัน์ (2548) ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของแรงงานในโรงงาน
อุตสาหกรรมในเขตแสมด า กรุงเทพมหานคร : ศึกษากรณี บริษทับ๊ิกสตาร์ จ  ากดั  ซ่ึงมีพนกังานจ านวน 
2,402 คน พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เพศหญิง มีอายุระหว่าง 20-25 ปี มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา 
โสด มีรายไดเ้ดือนละ 6,000 บาท เก่ียวกบับรรยากาศองค์การมาตรการการท างานและความรับผิดชอบ
เก่ียวกบัระดับคุณภาพชีวิตการท างาน พบว่า อยู่ในระดับมาตรฐานในทุก ๆ ด้านประกอบด้วย ด้าน
สุขอนามยัและโภชนาการ การไดรั้บการศึกษา  การท างานครอบครัว การเติบโตทางเศรษฐกิจ
ส่ิงแวดลอ้มและความปลอดภยั  

ณดา  จนัทร์สม และคณะ (2550)  ศึกษาคุณภาพชีวิตของคนไทยในบริบทการเปล่ียนแปลง
ด้านสถานการณ์ของคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน และปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับ
คุณภาพชีวิตในแต่ละมิติต่าง ๆ ในภาพรวมกบัลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ เพศ  
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อาย ุ การศึกษา สถานภาพสมรส  อาชีพและรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิต
ในแต่ละมิติ  คือ ด้านการงาน ด้านครอบครัว  ด้านความเครียด ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านความพึงพอใจ    
ดา้นสาธารณูปโภค และความพึงพอใจในชีวติโดยรวม กลุ่มตวัอยา่งศึกษา คือ ประชาชนอายุ 18 ปีข้ึนไป
ท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเมืองในจงัหวดัต่างๆ ใน 4 ภาค และกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาคละ 3 จงัหวดั 
รวม 15 จงัหวดั ผลการศึกษาพบวา่ คุณภาพชีวิตของคนไทยในดา้นครอบครัวมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบั
ค่อนขา้งดีมาก ดา้นการท างาน ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีคุณภาพชีวิตในระดบัดี และคุณภาพชีวิตดา้นความ
เป็นอยูปั่จจุบนักบัเม่ือ 5 ปีท่ีผา่นมาไม่เปล่ียนแปลง ส่วนคุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพและความเครียดอยูใ่น
ระดบัไม่ดีนกั 

ผลการศึกษาท่ีไดส้ะทอ้นถึงคุณภาพชีวิตของคนไทยไดร้ะดบัหน่ึง แต่ดว้ยขอ้จ ากดัใน
เร่ืองงบประมาณและเวลาท าให้ยงัไม่สามารถสะทอ้นแยกเป็นรายจงัหวดัไดค้รบถ้วน การศึกษาจึง
น าเสนอเป็นรายภาค อยา่งไรก็ดี ยงัมีเคร่ืองช้ีวดัตวัอ่ืนท่ีสามารถสะทอ้นคุณภาพชีวิตของคนไทยได้
อยา่งทัว่ถึง โดยเฉพาะขอ้มูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) คือ ขอ้มูลในระดบัครัวเรือนท่ีแสดงถึงสภาพ
ความจ าเป็นของคนในครัวเรือนในดา้นต่าง ๆ เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตท่ีไดก้ าหนดมาตรฐานขั้นต ่าเอาไว้
วา่คนควรจะมีคุณภาพชีวิตในเร่ืองนั้น ๆ อยา่งไร ในช่วงระยะเวลาหน่ึง เพื่อให้มีชีวิตท่ีดีและสามารถ
ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข และขอ้มูลพื้นฐานระดบัหมู่บา้น (กชช. 2 ค) เป็นขอ้มูลหลกัท่ี
มีความส าคญัในการพฒันาชนบทตามนโยบายกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคและทอ้งถ่ิน (กนภ.) เป็น
ขอ้มูลท่ีสามารถฉายภาพให้เห็นวา่ประชาชนในหมู่บา้นต่าง ๆ มีคุณภาพชีวิตและสภาพความเป็นอยูใ่น
ดา้นต่าง ๆ เป็นอยา่งไร ซ่ึงผูท้  างานการพฒันาชนบทในทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัพื้นท่ีจนถึงระดบันโยบาย 
สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ป็นอยา่งมาก 

สาวิตรี  เมืองมุงคุณ (2551) ท าการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลเนินสูง  อ าเภอท่าใหม่  จงัหวดัจนัทบุรี  ผลการศึกษา พบว่า คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลสูงเนินโดยรวมอยูใ่นระดบัดี อนัดบัท่ี 1 คือดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัดีมาก 
รองลงมาคือ ด้านครอบครัวมีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับดีมาก และอนัดับสุดท้ายคือด้านสวสัดิการ
คุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัดี ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได ้ มีผลท าใหป้ระชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง มีคุณภาพชีวติต่างกนั  
 

สรุปเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิต
ของประชาชนอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร ผูเ้ขียนได้น าเอาได้น าปัจจยัด้านการน านโยบายบริหาร
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ราชการ 4 ปี ของรัฐบาลท่ีใช้บริหารประเทศไปปฏิบติั ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 - 2554)  นโยบายสังคมและคุณภาพชีวิต ซ่ึงรัฐบาลให้ความส าคญัแก่การให้
หลกัประกนัขั้นพื้นฐานของบริการสาธารณะของรัฐภายใตบ้ทบญัญติัของรัฐธรรมนูญ การพฒันาคน
และสังคมให้มีคุณภาพ การมีสภาพแวดลอ้มท่ีน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความมัน่คงในชีวิต และ
ประชาชนมีความสุข โดยด าเนินการทางดา้นปัจจยัดา้นนโยบายการศึกษา  ดา้นแรงงาน  ดา้นการพฒันา
สุขภาพของประชาชน  ด้านศาสนา  ศิลปะและวฒันธรรม และด้านความมัน่คงของชีวิตและสังคม 
คุณภาพชีวิตของประชาชนอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร ตามหลักการขององค์การอนามัยโลก ได้
กล่าวถึงคุณภาพชีวิต ซ่ึงประกอบด้วย ดา้นร่างกาย ด้านจิตใจ ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม และด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม  

เน่ืองจากผูเ้ขียนในฐานะท่ีเป็นคนในพื้นท่ีและเป็นขา้ราชการฝ่ายปกครอง สามารถน าผล
การศึกษา มาใชป้ระโยชน์กบัตนเองและผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวขอ้งได ้โดยจะท าให้ทราบถึงระดบัคุณภาพ
ชีวติของประชาชนท่ีอาศยัในพื้นท่ีจงัหวดัชุมพรและพื้นท่ีใกลเ้คียงในดา้นต่าง ๆ ท่ีกล่าวมาแลว้และ
สามารถน าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายและวางแผนพฒันาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนอ าเภอท่าแซะ จงัหวดัชุมพร และจงัหวดัใกลเ้คียงไดต่้อไป 


