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บทคดัย่อ 

 
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากรทอ้งถ่ิน

ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ และ 2) เปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากรทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดั
ประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นวจิยั จ  านวน 285 คน แบ่งออกเป็น 
2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) กลุ่มพนกังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
ท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในส่วนการคลงั จ  านวน 5 คน ซ่ึงท าการเลือกแบบเจาะจง 2) กลุ่มประชาชนและ
ผูป้ระกอบการท่ีเสียภาษีในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
โดยใช้การสุ่มอยา่งง่าย จ านวน 280 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสัมภาษณ์ และ
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานทดสอบสมมติฐานดว้ยการทดสอบค่าที  การทดสอบค่าเอฟ  และการเปรียบเทียบ
รายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1. ประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากรทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยบุรี 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากรทอ้งถ่ิน
ในด้านการเตรียมความพร้อม มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ด้านการบริหารจดัการ ด้านการติดตามและ
ประเมินผล  และดา้นความพึงพอใจ  ตามล าดบั 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บ
อากรทอ้งถ่ิน พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือนต่างกนั 
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนัทุกดา้น  
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Abstract 

 
The purposes of this study were to : 1) determine efficiency of local revenue collection 

undertaken by Kui Buri Subdistrict Administrative Organization in Kui Buri District, Prachuap Khiri 
Khan Province and 2) compare the efficiency of local revenue collection undertaken by Kui Buri 
Subdistrict Administrative Organization based on people’s personal status. The samples were 280 
people and business owners who paid tax to Kui Buri Subdistrict Administrative Organization and 5 
officials responsible for financial section of the organization, total of 285 participants. A five-scale 
rating questionnaire and an interview were used for data collection. The data were analyzed with 
statistical methods for percentage, mean and standard deviation. The hypotheses were tested with 
t-test, F-test and Scheffé post-hoc test. 

The research results were as follows : 
1. The efficiency of local revenue collection undertaken by Kui Buri Subdistrict 

Administrative Organization was at a high level on the whole; ranging from the higher mean score as 
the efficiency of local revenue collection of preparation, management administration, monitoring and 
evaluation and satisfaction respectively. 

2. When comparing the opinion of the people who paid tax towards the efficiency of 
the local revenue collection, it was found that difference in gender, age, educational level, and monthly 
income did not yield any significant different opinion in all aspects. 
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ท่ีไดใ้หโ้อกาสผูเ้ขียนไดมี้วนัน้ี  และขอมอบความรู้ท่ีไดเ้ป็นวทิยาทานแก่ผูส้นใจทัว่ไป 
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67 
4.4 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากร

ทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
ดา้นการบริหารจดัการ  

 
 

68 
4.5 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษี

อากรทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
ดา้นความพึงพอใจ  

 
 

69 
4.6 ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษี

อากรทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยบุรี  อ าเภอกุยบุรี  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
ดา้นการติดตามและประเมินผล   

 
 

70 
4.7 เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากร

ทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
จ  าแนกตามเพศ   
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4.8 เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากร
ทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี  อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
จ  าแนกตามอาย ุ  

 
 

73 
4.9 การวิเคราะห์ความแปรปรวนความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกับประสิทธิภาพ         

ในการจดัเก็บภาษีอากรท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี  
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามอาย ุ  

 
 

74 
4.10 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ ประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากรท้องถ่ินของ

องคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยบุรี  อ าเภอกุยบุรี  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  ดา้นการบริหาร
จดัการ  จ าแนกตามอาย ุ  

 
 

75 
4.11 เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากร

ทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วน ต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา  

 
 

76 
4.12 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกับประสิทธิภาพ         

ในการจดัเก็บภาษีอากรทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี  อ าเภอกุยบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  จ  าแนกตามระดบัการศึกษา  

 
 

77 
4.13 เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่  ประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากรท้องถ่ินของ

องค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ดา้นความพึงพอใจ 
จ าแนกตามระดบัการศึกษา  

 
 

78 
4.14 เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกับ ประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษี

อากรทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
จ  าแนกตามอาชีพ  

 
 

79 
4.15 การวิเคราะห์ความแปรปรวนความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บ

ภาษีอากรทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   
จ  าแนกตามอาชีพ  

 
 

80 
4.16 เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษีอากร

ทอ้งถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี  อ าเภอกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์     
จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน   

 
 

81 
4.17 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน  ความคิดเห็นของประชาชนท่ีเก่ียวกบัประสิทธิภาพ      

ในการจดัเก็บภาษีอากรท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี 
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน   
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สารบัญภาพประกอบ 
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