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ช่ือภาคนิพนธ์  ประสิทธิภาพการปฏิบติังานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมตามแนวทางการ
จดัการทรัพยากรมนุษยภ์าครัฐแนวใหม่  ผู้เขียน  นางสาวเสาวลกัษณ์  แสงน่ิม  สาขาวิชา  การบริหาร
และพฒันาประชาคมเมืองและชนบท  พ.ศ. 2553 
 

บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื ่อ  1) ศึกษาระดบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ
บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  2) เปรียบเทียบลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานอยา่ง
มีประสิทธิภาพขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  และ  3)  ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการ
ทรัพยากรมนุษยภ์าครัฐแนวใหม่กับการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั
นครปฐม   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่  บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  จ านวน  152  คน   
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติประกอบดว้ย  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การทดสอบค่าที  การทดสอบค่าเอฟ  ทดสอบความแปรปรวนทางเดียว  และ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ธีิของเชฟเฟ่   

ผลการวจิยัพบวา่   
 1.   ระดบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม พบวา่  มีระดบั
การประเมินประสิทธิภาพอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีระดบัการประเมิน
ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมาก เป็นไปตามล าดบัคะแนนเฉล่ีย  คือ  ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน รองลงมา 
ดา้นงบประมาณ  ดา้นบุคลากร  และดา้นการอ านวยความสะดวก  ตามล าดบั  
 2.   เปรียบเทียบลกัษณะส่วนบุคคลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานขององค์การบริหารส่วน
จงัหวดันครปฐม  ในแต่ละดา้นจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  พบวา่ บุคลากรท่ีมีอายุ  ระดบัการศึกษา  และ
ระยะเวลาการปฏิบติังาน  ต่างกนัมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
ไม่แตกต่างกนั  ส่วนบุคลากรท่ีมีเพศ  และต าแหน่งหนา้ท่ีการปฏิบติังาน  ต่างกนัมีประสิทธิภาพใน การ
ปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 
 3.   ความสัมพนัธ์ระหว่างการจดัการทรัพยากรมนุษยภ์าครัฐแนวใหม่  ไดแ้ก่  การสรรหาและ
คดัเลือกบุคลากร   การสร้างแรงจูงใจบุคลากรดว้ยค่าตอบแทน การจดัการผลการปฏิบติังาน และการปฏิบติังาน
เก่ียวกบัระบบคุณธรรม  มีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางเดียวกนัทางบวกในระดบัสูงอยา่งมีส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 กบัการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  ซ่ึง
ประกอบดว้ย  ดา้นบุคลากร  ดา้นงบประมาณ   ดา้นการอ านวยความสะดวก  และดา้นสภาพแวดลอ้ม
ในการท างาน 
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Abstract 
 

 The purposes of this research were to: 1) study the level of operational efficiency performed 
by personnel working in Nakhon Pathom Provincial Administrative Organization; 2) compare 
personal factors in the personnel with the operational efficiency performed by the Provincial 
Administrative Organization and 3) study the relationship between modern public  human resource 
management the efficiency performed in Nakhon Pathom Provincial Administrative Organization. The 
sample group consisted of 152 personnels working in Nakhon Pathom Provincial Administrative 
Organization. A questionnaire was used for data collection. The data were statistically analyzed by 
percentage, mean and standard deviation. The hypotheses were tested with t-test, F-test, one-way 
ANOVA and Scheffé match-pair test. 
 The research results were as follows: 
 1. The level of operational efficiency performed by personnel working in Nakhon Pathom 
Provincial Administrative Organization from the evaluation was at a high level, as well as individual 
aspects ranging from the aspect of working environmental, budget, personnel and facilitating 
respectively. 
 2. When comparing personal factors of the personnel with the operational efficiency performed 
by the Provincial Administrative Organization, it was found that difference in age, educational level and 
length of working time did not yield any different effective performance of Nakhon Pathom Provincial 
Administrative Organization, whereas difference in gender and working positions shown significant 
different performance of the Provincial Administrative Organization at 0.05 level. 
 3. Relationship between modern public human resource management ; namely, recruitment 
and placement, motivation for personnel with pay, managing performance results and moral 
performance, was positive at a high level on the operational efficiency performance of Nakhon 
Pathom Provincial Administrative Organization on the operation of personnel, budget, facilitation and 
working environment. 


