
บทที่  5 
 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  และศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการ
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม โดยไดบู้รณาการน าแนวคิดจากระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี พุทธศกัราช 2542 ซ่ึงมี
หลกัการส าคญัอยู ่6 ประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม 
หลกัความรับผิดชอบ  และหลกัความคุม้ค่า  และแนวคิดของ แคปแลน และ นอร์ตนั (Kaplan & Norton, 
1992) ไดแ้ก่  มิติดา้นการเงิน  มิติดา้นการบริหารภายใน  มิติดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม  และมิติดา้น
ความพึงพอใจของประชาชน มาสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ 
ประชาชนในเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ทั้ง 7 อ าเภอ ในจงัหวดันครปฐม จ านวน 
400 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบบั แบ่งเป็น 4 ตอน 
ตอนท่ี 1 มีลกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ ตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 55 ขอ้ และตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามท่ีผูต้อบแบสอบถามสามารถ
แสดงขอ้คิดเห็น ปัญหา และขอ้เสนอแนะอยา่งเป็นอิสระ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ใช้การหาค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ค่าไคสแควร์และการหาค่าความสัมพนัธ์ดว้ยวธีิของเพียร์สัน  
 

สรุปผลการวจิัย 
 

จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี  
1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ

ชาย จ านวน 269 คน มีอายุระหวา่ง  31 - 40  ปี  จ  านวน  152  คน มีการศึกษาระดบัประถมศึกษา จ านวน 
147 คน  มีอาชีพคา้ขาย  จ  านวน 306 คน และมีรายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 บาท จ านวน 302 คน  

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล พบวา่ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าทุกด้านมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 
เป็นอนัดบัแรก ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม เป็นอนัดบั 2 ดา้นหลกัความคุม้ค่า เป็นอนัดบั 3 ดา้นหลกั
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ความโปร่งใส  เป็นอนัดบั 4  ดา้นหลกันิติธรรม  เป็นอนัดบั 5 และดา้นหลกัคุณธรรม เป็นอนัดบัสุดทา้ย
ตามล าดบั โดยมีรายละเอียดแต่ละดา้นดงัน้ี 

  2.1 ดา้นหลกันิติธรรม พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า
ทุกขอ้มีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมบริหารงานโดยยึด
หลกัความเป็นธรรมและเป็นท่ียอมรับของประชาชน เป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐมมีการออกขอ้บญัญติั  กฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ มาบงัคบัใชค้รอบคลุมตามอ านาจหนา้ท่ี  
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมบริหารงานโดยยึดหลกักฎหมายและกฎขอ้บงัคบัขององคก์าร
อยา่งเคร่งครัด เป็นอนัดบั 3 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมจดัท าระเบียบขอ้บงัคบัเป็นแนวทาง
ใหป้ฏิบติัสืบทอดกนัต่อไป เป็นอนัดบั 4 และองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมีการปกครองภายใต้
กฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจ หรืออ านาจของตวับุคคล เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั 

  2.2 ด้านหลักคุณธรรม พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับน้อย  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่าขอ้ท่ีมีระดบัการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมีการจดัสรร
งบประมาณอย่างเป็นธรรมและเพียงพอ  เป็นอนัดบัแรก  ผูน้  าขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม
ตั้งอยูใ่นหลกัคุณธรรมอยา่งสม ่าเสมอ   เป็นอนัดบั 2 ส่วนขอ้ท่ีมีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง 
ไดแ้ก่ ส่งเสริมสนบัสนุนให้ประชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกนัเพื่อให้คนไทยมีความซ่ือสัตย ์ จริงใจ 
อดทน มีระเบียบวินยั ประกอบวิชาชีพสุจริตจนเป็นนิสัย  เป็นอนัดบั 3 เจา้หนา้ท่ีขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐมปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นตวัอย่างแก่ประชาชนตามหลกัคุณธรรม  เป็นอนัดบั 4 และ
องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมรณรงค์ให้เจา้หน้าท่ีของรัฐยึดหลกัคุณธรรมอย่างเคร่งครัด  
เป็นอนัดบัสุดทา้ย  ตามล าดบั 

  2.3 ดา้นหลกัความโปร่งใส พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบว่าทุกขอ้มีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
จดัให้มีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้ อนัดบัแรก รองลงมาคือ ประชาชน
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก ซ่ึงองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมให้ความเป็นกนัเองในการน า
นโยบายไปสู่การปฏิบติัไวอ้ย่างชดัเจน องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมีการปรับปรุงกลไก
การท างานขององค์การให้มีความโปร่งใส  เป็นอนัดบั 3 องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมบริหาร
จดัการดว้ยความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารต่อประชาชนอยา่งจริงใจ  เป็นอนัดบั 4 และมีความ
โปร่งใสและสามารถตรวจสอบไดใ้นการใชจ่้ายงบประมาณ  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั 

 2.4 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม พบว่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ทุกขอ้มีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก อนัดบัแรกไดแ้ก่ องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม
เปิดเวทีประชาพิจารณ์ เพื่อให้ประชาชนเสนอแนะการบริหารจดัการขององคก์าร รองลงมาคือ องคก์าร



 104 

บริหารส่วนจงัวดันครปฐมไดท้  าประชาพิจารณ์ก่อนด าเนินโครงการท่ีมีผลกระทบต่อประชาชน จดัให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  เป็นอนัดบั 3 ประชาชนมีโอกาสเสนอ
ความคิดเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  เป็นอนัดบั 4 และ
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้การบริหารจดัการขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั 

  2.5 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่าทุกขอ้มีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก อนัดบัแรกไดแ้ก่ ผูน้  าขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั
นครปฐม มีความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระท าของตน หากผลนั้นมีความผิดพลาด หรือเสียหาย  
รองลงมาคือ ผูน้ าองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมใส่ใจปัญหาสาธารณะของเขตพื้นท่ีของตน และ
สามารถแกปั้ญหาไดทุ้กคร้ัง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมไดด้ าเนินการตรวจสอบปัญหา
ในงานท่ีท า เป็นอันดับ 3 ผูน้ าองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม พบปะประชาชนในเขตพื้นท่ี
สม ่าเสมอ  เป็นอนัดบั 4 และองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมตระหนกัในสิทธิหน้าท่ี ความส านึก
ในความรับผดิชอบต่อประชาชนเป็นใหญ่  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั 

  2.6 ด้านหลกัความคุม้ค่า พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบวา่ทุกขอ้มีระดบัการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก อนัดบัแรกไดแ้ก่ องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม
จดัให้การอบรมประชาชนเพื่อให้มีจิตส านึกถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในหมู่บา้นให้สมบูรณ์
ย ัง่ยืน  รองลงมาคือ องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมีมาตรการให้ขา้ราชการประหยดัพลงังาน 
ผูบ้ริหารลดขั้นตอนการปฏิบติังาน มุ่งเนน้คุณภาพและผลของงานเป็นส าคญั เป็นอนัดบั 3 การใชจ่้าย
งบประมาณในการบริหารงานมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  เป็นอนัดบั 4 และการด าเนินการ
จดัซ้ือจดัจา้งขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมต ่ากว่าราคากลางท่ีก าหนด  เป็นอนัดบัสุดทา้ย
ตามล าดบั 

3. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้น
มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่  มิติดา้นความพึงพอใจของประชาชน เป็นอนัดบัแรก มิติดา้น
การเรียนรู้และนวตักรรม  เป็นอนัดบั 2 มิติด้านการบริหารภายใน เป็นอนัดบั 3 และมิติด้านการเงิน  
เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดงัน้ี 

  3.1 มิติดา้นการเงิน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้ 
มีประสิทธิผลอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมสามารถด าเนินการทางดา้น
การหารายรับพอเพียงกบัรายจ่าย  เป็นอนัดบัแรก  องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมีระบบ
การเบิกจ่ายเงินเดือนให้แก่ข้าราชการและพนักงานอย่างเป็นระบบ เป็นอันดับ 2 การใช้จ่ายเงิน
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งบประมาณขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมเพื่อการลงทุนสามารถด าเนินการไดอ้ย่าง  
มีประสิทธิภาพ เป็นอนัดบั 3 องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมีการจดัสรรงบประมาณอย่างเป็น
ธรรมและเพียงพอ  เป็นอนัดบั 4 และสถานะทางการเงินขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
ในการวางแผนพฒันามีความเหมาะสม  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั 

  3.2 มิติด้านการบริหารภายใน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า ทุกขอ้มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่  จดัล าดบัความส าคญัของโครงการตามความจ าเป็น
เร่งด่วนหรือความเดือดร้อนของประชาชน  เป็นอนัดบัแรก  องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
มีการจัดท าและปรับปรุงแผนพัฒนาให้เหมาะสมกับความต้องการของประชาชน เป็นอันดับ 2 
กระบวนการบริหารงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เป็นอนัดบั 3 องค์การบริหารส่วนจงัหวดั
นครปฐมมีการก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบและมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน เป็นอนัดบั 4 
และองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมีกระบวนการในการวิเคราะห์และประเมินผลการด าเนินงาน
โครงการอยา่งชดัเจน  เป็นอนัดบัสุดทา้ย  ตามล าดบั 

  3.3 มิติดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบว่า ทุกขอ้มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ขา้ราชการและพนกังานไดรั้บการสนบัสนุน
และส่งเสริมในดา้นความรู้  ความสามารถหรือทกัษะในการท างานให้เกิดประสิทธิภาพ เป็นอนัดบัแรก  
การน าเทคโนโลยีท่ีทันสมยัมาปรับใช้ในการบริหารงานอย่างเหมาะสม  เป็นอนัดับ 2 น าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการบริหารงาน  เป็นอนัดบั 3 น าความคิดเห็นของประชาชนมาปรับปรุง
ในการบริหารงาน  เป็นอนัดบั 4 และส่งเสริมและสนบัสนุนโครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์ 
เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั 

  3.4 มิติด้านความพึงพอใจของประชาชน ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก ได้แก่ การจัดการบริการสาธารณะให้กับ
ประชาชนสามารถส่งมอบงานโครงการต่าง ๆ ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  เป็นอนัดบัแรก สามารถแกไ้ข
ปัญหาความเดือดร้อนเร่งด่วนเช่นการเกิดภยัพิบติัต่างๆให้กบัประชาชนไดท้นัที  เป็นอนัดบั 2 องคก์าร
บริหารส่วนจังหวดันครปฐมเอาใจใส่และให้ความส าคัญในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชน เป็นอนัดบั 3 ประชาชนไดรั้บความสะดวกและรวดเร็วให้บริการในดา้นต่าง ๆ  เป็นอนัดบั 4  
และคุณภาพในการให้บริการสาธารณะเป็นท่ียอมรับของประชาชนและสามารถใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั 

4. สรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน  
  4.1 สมมุติฐานขอ้ท่ี  1  ประสิทธิผลของการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก ผลการวิจยั ประสิทธิผลการบริหาร
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จดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ มิติดา้นความพึงพอใจของ
ประชาชน เป็นอนัดบัแรก  มิติด้านการเรียนรู้และนวตักรรม เป็นอนัดบั 2 มิติด้านการบริหารภายใน 
เป็นอนัดบั 3 และมิติดา้นการเงิน  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้

  4.2 สมมุติฐานขอ้ท่ี 2 ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล
มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม  

   การทดสอบสมมุติฐาน 2.1 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม โดยมีรายละเอียด
จ าแนกตามปัจจยัดงัน้ี 

   จ  าแนกตามเพศ พบว่าโดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์ที่มีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ทุกดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้

   จ  าแนกตามอายุ พบว่าโดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์ที่มีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ทุกดา้นไมมี่ความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้

   จ  าแนกตามการศึกษา พบวา่ โดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ทุกดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้

   จ  าแนกตามอาชีพ พบวา่โดยรวมมีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
จดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มิติดา้นการเงิน มีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการบริหาร
จดัการตามหลกัธรรมาภิบาล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้ 

   จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน พบวา่โดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ทุกดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้

   การทดสอบสมมุติฐาน 2.2  ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์
ต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนั
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ในระดบัสูงอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า  ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั  
0.01 ได้แก่  ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลัก
คุณธรรม  ดา้นหลกันิติธรรม และดา้นหลกัความคุม้ค่า ตามล าดบั โดยสามารถจ าแนกเป็นรายดา้นได้
ดงัน้ี 

   ดา้นหลกันิติธรรม  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  ในภาพรวม 4 ดา้น ในเชิงบวกทิศทางเดียวกนั
ในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญั
ท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่  มิติดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม มิติดา้นการบริหารภายใน มิติดา้นการเงิน และมิติ
ดา้นความพึงพอใจของประชาชน ตามล าดบั 

   ดา้นหลกัคุณธรรม มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  ในภาพรวม 4 ดา้น ในเชิงบวกทิศทางเดียวกนั
ในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01  ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญั
ท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่   มิติด้านความพึงพอใจของประชาชน  มิติด้านการเรียนรู้และนวตักรรม  มิติดา้น
การเงิน  และมิติดา้นการบริหารภายใน  ตามล าดบั 

  ดา้นหลกัความโปร่งใส  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวม 4 ด้าน ในเชิงบวกทิศทาง
เดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุก ดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง
อย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.01 ได้แก่ มิติด้านความพึงพอใจของประชาชน  มิติด้านการเรียนรู้และ
นวตักรรม มิติดา้นการเงิน และมิติดา้นการบริหารภายใน ตามล าดบั 

   ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวม 4 ด้าน ในเชิงบวกทิศทาง
เดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มิติดา้นความพึงพอใจของประชาชน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทาง
เดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ส่วนดา้นท่ีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนั
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ในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่  มิติดา้นการบริหารภายใน  มิติดา้นการเรียนรู้
และนวตักรรม และมิติดา้นการเงิน ตามล าดบั 

   ดา้นหลกัความรับผิดชอบ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวม 4 ด้าน ในเชิงบวกทิศทาง
เดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุกด้านมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่ มิติดา้นการบริหารภายใน มิติดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม มิติดา้น
การเงิน และมิติดา้นความพึงพอใจของประชาชน ตามล าดบั 

   ดา้นหลกัความคุม้ค่า  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกั
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวม 4 ดา้น ในเชิงบวกทิศทางเดียวกนั
ในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ มิติดา้นการเงิน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ส่วนดา้นท่ีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่าอยา่งมีนยัส าคญั
ท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่  มิติดา้นการบริหารภายใน  มิติดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม และมิติดา้นความพึงพอใจ
ของประชาชน ตามล าดบั 
 

การอภิปรายผล 
 

จากผลของการวจิยั สามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี  
1. ผลการวิเคราะห์ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล พบวา่ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าทุกด้านมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 
ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  ดา้นหลกัความคุม้ค่า  ดา้นหลกัความโปร่งใส  ดา้นหลกันิติธรรม และ
ดา้นหลกัคุณธรรม ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของอานนัท์ ปันยารชุน (2541 : 52-59) 
ให้ความหมายวา่ “Good Governance” หมายถึง ผลลพัธ์ของการจดัการกิจกรรมซ่ึงบุคคลและสถาบนั
ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน มีผลประโยชน์ร่วมกนั ไดก้ระท าลงในหลายทาง มีลกัษณะเป็นกระบวนการ
ท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงอาจน าไปสู่การผสมผสานผลประโยชน์ท่ีหลากหลายและขดัแยง้กนัได ้ และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของจตุพร  ผ่องสุข (2550 : 148) ไดศึ้กษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกสว่าง อ าเภอหนองพอก จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า มีค่าคะแนนเฉล่ีย
สูงสุด  เน่ืองจากองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นองคก์รท่ีมีอ านาจในการบงัคบัใชข้อ้บงัคบัต าบล รวมทั้ง
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กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัให้ถูกตอ้งตามท่ีได้
บญัญติัไว ้และตอ้งใชอ้ยา่งเสมอภาค ไม่มีการเลือกปฏิบติักบับุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดเป็นพิเศษ 

2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้น
มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก ได้แก่  มิติด้านความพึงพอใจของประชาชน มิติด้านการเรียนรู้และ
นวตักรรม  มิติดา้นการบริหารภายใน และมิติดา้นการเงิน  ตามล าดบั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนิกร  
นวโชติรส  (2550 : 78-85) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การบริหารดว้ยหลกัธรรมาภิบาลของโรงเรียนในสังกดั
เทศบาลนครขอนแก่น พบวา่ ความคิดเห็นต่อการบริหารดว้ยหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) ของ
โรงเรียนในสังกดัเทศบาลนครขอนแก่น ตามนโยบายคณะผูบ้ริหารเทศบาลนครขอนแก่น ทั้งผูบ้ริหาร 
และครูผูส้อนมีความพึงพอใจตรงกนัวา่  ทุกโรงเรียนในสังกดัเทศบาลนครขอนแก่นไดมี้การปฏิบติัอยู่
ในระดบัมากในทุก ๆ  องคป์ระกอบ 

3. การทดสอบสมมุติฐาน  
  3.1 สมมุติฐานขอ้ท่ี  1  ประสิทธิผลของการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก  ผลการวิจยั ประสิทธิผลการบริหาร
จดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ มิติดา้นความพึงพอใจของ
ประชาชน เป็นอนัดบัแรก  มิติด้านการเรียนรู้และนวตักรรม เป็นอนัดบั 2 มิติด้านการบริหารภายใน 
เป็นอนัดบั 3 และมิติดา้นการเงิน  เป็นอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของฉลองนพ  อมัพรัตน์  (2550 : 80-82)  ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลในเขตอ าเภอกมลาไสย จงัหวดักาฬสินธ์ุ พบวา่ การปฏิบติังานตาม
หลกัธรรมาภิบาลดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

  3.2 สมมุติฐานขอ้ท่ี 2 ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล
มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

   3.2.1 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการ
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม โดยมีรายละเอียดจ าแนกตามปัจจยัดงัน้ี 

     จ  าแนกตามเพศ พบว่าโดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ทุกดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้ 
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    จ  าแนกตามอายุ พบว่าโดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ทุกดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ
ธนูศิลป์  สุขเสริม (2544 : 60) กล่าววา่ บุคคลจะมีการพฒันาการดา้นความรู้ และความสามารถเป็นไป
ตามอายุ ความคิด และความเช่ือของบุคคลจะเปล่ียนแปลงไปตามวยั และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของวชัรี 
แกว้สา (2544 : 62) ซ่ึงกล่าววา่ อายุเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดระดบัวุฒิภาวะซ่ึงในคนปกติเม่ืออายุ
เพิ่มมากข้ึน ระดบัวุฒิภาวะจะเจริญข้ึนตามวยั รวมทั้งบุคลิกภาพต่าง ๆ ทั้งดา้นความคิด และพฤติกรรม
จะเปล่ียนไป ซ่ึงมีความสอดคล้องกันโดยสรุปคือ บุคคลมีการพฒันาทางด้านความคิด  ความรู้  
ความสามารถ  และวฒิุภาวะไปตามอายุ 

    จ  าแนกตามการศึกษา พบวา่โดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า ทุกดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้  สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของภทัรธิรา  ผลงาม (2543 : 33,52)  ท่ีกล่าววา่ การศึกษาเป็นกระบวนการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ทั้งน้ี
เพราะการศึกษาเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีจะเสริมสร้างความรู้ ความสามารถให้แก่ทรัพยากรมนุษย ์การศึกษา
เป็นเคร่ืองมือขั้นตน้ในการพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถของบุคคล มีการพฒันาท่ีสมดุลทั้งดา้น
ปัญญา จิตใจ ร่างกายและสังคม ทั้งในระดบัความคิดและพฤติกรรม มีความคิดสร้างสรรค ์ เคารพสิทธิ
ของผูอ่ื้น ศรัทธาในเพื่อนมนุษย ์มีระเบียบวินยั  รักษากฎเกณฑ์ของสังคม มีจริยธรรมในการท างานเป็น
หมู่คณะ และมีทกัษะในการประกอบอาชีพ และแนวคิดของพนิดา อคัคะ (2544 : 1) ท่ีกล่าวถึงการศึกษา
วา่เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาก าลงัคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยูร่่วมกบับุคคลในสังคมอยา่งมี
ความสุข  เอ้ือต่อการพฒันาประเทศ 

    จ  าแนกตามอาชีพ พบว่าโดยรวมมีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มิติดา้นการเงิน มีความสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่มี
ความสัมพนัธ์กนั ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของภทัธิรา  ผลงาม 
(2543 : 47) ท่ีกล่าวถึงสภาพอาชีพว่าเป็นตวัก าหนดฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจในครอบครัว
ท่ีประกอบอาชีพมีรายไดสู้ง ยอ่มส่งผลให้ฐานะทางเศรษฐกิจในครอบครัวดี คนในครอบครัวยอ่มไดรั้บ
ความสุข มีการกินดี อยู่ดี ในทางตรงกนัขา้ม หากฐานะทางเศรษฐกิจในครอบครัวไม่ดี ค่าใช้จ่ายสูง 
รายไดต้  ่า เกิดภาระหน้ีสิน ครอบครัวยอ่มไม่มีความสุข และแนวคิดของสุบนั โยทุม (2544 : 55) ท่ีกล่าววา่ 
ครอบครัวท่ีประกอบอาชีพท่ีมีรายไดสู้งยอ่มส่งผลให้ฐานะทางเศรษฐกิจในครอบครัวดี คนในครอบครัว
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ยอ่มมีความสุข แต่หากฐานะทางเศรษฐกิจในครอบครัวไม่ดีมีค่าใช้จ่ายสูงแต่รายไดต้  ่าก่อให้เกิดภาระ
หน้ีสิน สมาชิกในครอบครัวยอ่มไม่มีความสุข 

    จ  าแนกตามรายไดต่้อเดือน พบวา่โดยรวมไม่มีความสัมพนัธ์ที่มีผลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ทุกดา้นไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของวชัรี  แกว้สา  (2544 : 75) ท่ีกล่าวถึงรายไดว้า่ เป็นตวัช้ีวดัทางเศรษฐกิจท่ีมี
อิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตของบุคคล ทั้งน้ี เพราะเงินน ามาซ่ึงความผาสุกทางกายอนัได้มาจากปัจจยั
ทางดา้นวตัถุ เช่น อาหาร ท่ีอยู ่เคร่ืองนุ่งห่ม การรักษาพยาบาล และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ดงันั้น  
รายไดท่ี้มากพอจะมีผลท าให้เกิดความผาสุกในบุคคลและครอบครัว  และแนวคิดของภทัรธิรา  ผลงาม  
(2543 : 49-51) ท่ีกล่าวว่าในระดบัครอบครัว รายไดเ้ป็นตวัก าหนดสภาวะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีส าคัญในการด ารงชีวิต และรายได้ยงัมีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตของบุคคลและ
ครอบครัว เป็นส่ิงก าหนดความพึงพอใจในชีวิต รายไดท่ี้เหมาะสมในครอบครัวจะน ามาซ่ึงความสุขและ
คุณภาพชีวติท่ีดี   

   3.2.2 ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์ต่อประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัพบว่า 
ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงอย่างมี
จงัหวดันครปฐม  ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้ เม่ือนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 กบัประสิทธิผล
การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  ทุกดา้น  
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่ 
ดา้นหลกัความโปร่งใส  ด้านหลกัการมีส่วนร่วม  ด้านหลกัความรับผิดชอบ ด้านหลกัคุณธรรม  
ดา้นหลกันิติธรรม และดา้นหลกัความคุม้ค่า ตามล าดบั สอดคล้องกบังานวิจยัของนิติธร  เพชรกนัหา  
(2550 : 75-77) ไดท้  าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
นายกองค์การบริหารส่วนต าบล จงัหวดัชัยภูมิ   พบว่าความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาล  มีความสัมพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  อยูใ่นระดบัปานกลาง 

    จากผลการวเิคราะห์ปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลมีความสัมพนัธ์
ต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
สามารถจ าแนกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 

    ดา้นหลกันิติธรรม  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  ในภาพรวม 4 ด้าน ในเชิงบวกทิศทาง
เดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้



 112 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุกด้านมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่ มิติดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม มิติดา้นการบริหารภายใน มิติดา้น
การเงิน และมิติดา้นความพึงพอใจของประชาชน ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจตุพร  ผอ่งสุข 
(2550 : 148) ท่ีไดท้  าการศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
โคกสว่าง อ าเภอหนองพอก จงัหวดัร้อยเอ็ด พบว่า มีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด เน่ืองจากองค์การบริหาร
ส่วนต าบลเป็นองคก์รท่ีมีอ านาจในการบงัคบัใชข้อ้บงัคบัต าบล รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั
ท่ีเก่ียวขอ้ง ตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัให้ถูกตอ้งตามท่ีไดบ้ญัญติัไว ้และตอ้งใช้อย่าง
เสมอภาค ไม่มีการเลือกปฏิบติักบับุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดเป็นพิเศษ 

    ดา้นหลกัคุณธรรม มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  ในภาพรวม 4 ด้าน ในเชิงบวกทิศทาง
เดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01  ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุกด้านมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง
อย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.01 ได้แก่ มิติด้านความพึงพอใจของประชาชน มิติด้านการเรียนรู้และ
นวตักรรม  มิติดา้นการเงิน  และมิติดา้นการบริหารภายใน  ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
พระมหาธรรมรัตน์ ธรรมยาฤทธ์ิ (2550 : 148) ไดศึ้กษาการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาล
เมืองหนองคาย  จงัหวดัหนองคาย ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชน พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก คือ 
ผูบ้ริหารเทศบาลมีคุณธรรมอย่างเหมาะสม เทศบาลส่งเสริมให้ประชาชนพฒันาตนเองด้วยหลัก
คุณธรรม เทศบาลยดึมัน่ความถูกตอ้งดีงามในการด าเนินงาน เทศบาลบริหารงานดว้ยหลกัคุณธรรม 

    ดา้นหลกัความโปร่งใส  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการ
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวม 4 ดา้น ในเชิงบวกทิศทาง
เดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุก ดา้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง
อย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 0.01 ได้แก่ มิติด้านความพึงพอใจของประชาชน  มิติด้านการเรียนรู้และ
นวตักรรม มิติดา้นการเงิน และมิติดา้นการบริหารภายใน ตามล าดบั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
พระมหาธรรมรัตน์  ธรรมยาฤทธ์ิ (2550 : 148) ท่ีไดท้  าการศึกษาการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองหนองคาย จงัหวดัหนองคาย ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชน พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลาง คือ ประชาชนรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ของเทศบาลไดอ้ยา่งอิสระ เทศบาลบริหารงาน
ดว้ยความสุจริตโปร่งใส ประชาชนรับรู้ การด าเนินงานของเทศบาลอย่างโปร่งใส ประชาชนรับรู้เร่ือง
การจดัซ้ือ/จดัจา้งของเทศบาลอยา่งเปิดเผย และประชาชนมีโอกาสตรวจสอบการด าเนินงานของเทศบาล
อยา่งอิสระ  
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    ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการ
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวม 4 ดา้น ในเชิงบวกทิศทาง
เดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มิติดา้นความพึงพอใจของประชาชน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทาง
เดียวกนัในระดบัสูงอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ส่วนดา้นท่ีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนั
ในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่  มิติดา้นการบริหารภายใน  มิติดา้นการเรียนรู้
และนวตักรรม และมิติดา้นการเงิน ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพระมหาธรรมรัตน์ ธรรมยาฤทธ์ิ  
(2550 : 148) ท่ีไดท้  าการศึกษาการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองหนองคาย จงัหวดั
หนองคาย ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชน พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ ประชาชนมีส่วน
ในการแก้ไขปัญหาชุมชน ประชาชนมีโอกาสในการเสนอแนวทางพฒันา หรือแก้ไขปัญหาชุมชน 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการวิพากษว์ิจารณ์ขอ้ดี ขอ้เสีย เก่ียวกบัการด าเนินงานของเทศบาล ประชาชน
มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนพฒันาเทศบาล และประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ประเมินผล
การด าเนินงานของเทศบาล 

    ด้านหลักความรับผิดชอบ มีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลการบริหาร
จดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวม 4 ด้าน ในเชิงบวก
ทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ทุกด้านมีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่ มิติดา้นการบริหารภายใน มิติดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม มิติดา้น
การเงิน และมิติด้านความพึงพอใจของประชาชน ตามล าดบั  ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ
พระมหาธรรมรัตน์  ธรรมยาฤทธ์ิ (2550 : 151-154) ท่ีไดท้  าการศึกษาการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองหนองคาย จงัหวดัหนองคาย ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชน พบวา่ อยูใ่น
ระดับปานกลาง คือ ผูบ้ริหารเทศบาลมุ่งมัน่ปฏิบติังานอย่างเต็มท่ี ผูบ้ริหารเทศบาลด าเนินการตาม
นโยบายท่ีไดแ้ถลงไว ้เทศบาลเอาใจใส่ในการแกไ้ขปัญหาชุมชน เทศบาลด าเนินงานตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนไดท้นัท่วงที และสุดทา้ยเทศบาลรับผิดชอบต่อผลกระทบที่เกิดจาก
การด าเนินงาน 

    ด้านหลกัความคุม้ค่า มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารจดัการ
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ในภาพรวม 4 ดา้น ในเชิงบวกทิศทาง
เดียวกนัในระดบัปานกลางอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ทั้งน้ีเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีก าหนดไว ้
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มิติดา้นการเงิน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบั
ปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ส่วนดา้นท่ีความสัมพนัธ์เชิงบวกในทิศทางเดียวกนัในระดบัต ่า



 114 

อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 ไดแ้ก่  มิติดา้นการบริหารภายใน  มิติดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม และ
มิติดา้นความพึงพอใจของประชาชน ตามล าดบั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพระมหาธรรมรัตน์  
ธรรมยาฤทธ์ิ (2550 : 148) ท่ีได้ท าการศึกษาการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมือง
หนองคาย   จงัหวดัหนองคาย   ตามความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชน พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
คือ เทศบาลด าเนินงานบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ จ านวนบุคลากรในเทศบาลมีความเหมาะสม 
เทศบาลมีวิธีการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ เทศบาลมีวสัดุอุปกรณ์เหมาะกบัภารกิจและเทศบาล
ใชจ่้ายงบประมาณดว้ยความประหยดั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.  องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมควรนโยบายในการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่

ตามอ าเภอใจ หรืออ านาจของตวับุคคล รวมทั้งควรจดัท าระเบียบขอ้บงัคบัเป็นแนวทางให้ปฏิบติั
สืบทอดกนัต่อไป 

2.   องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมรณรงค์ควรมีนโยบายให้เจา้หน้าที่ของรัฐ
ยึดหลกัคุณธรรมอยา่งเคร่งครัด รวมทั้งปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นตวัอยา่งแก่ประชาชนตามหลกัคุณธรรม 

3.  องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมควรมีนโยบายให้ประชาชนไดต้รวจสอบ
การท างานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั และเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้การบริหาร
จดัการขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมเพื่อความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบไดใ้นการใช้
จ่ายงบประมาณ 

4.   องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมควรมีนโยบายการบริหารภายในโดยมีกระบวนการ
ในการวิเคราะห์และประเมินผลการด าเนินงานโครงการอย่างชดัเจน และมีการก าหนดหน้าท่ี
ความรับผดิชอบและมอบหมายอ านาจหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปปฏิบัติ 
ธรรมาภิบาลคือแนวทางในการบริหารงานเพื่อให้เกิดการบริหารจดัการท่ีดีแก่สังคม 

เป็นแนวทางท่ีสังคมในยุคปัจจุบนั ควรตระหนกัและให้ความส าคญัในการน าแนวทางดงักล่าวมาปรับ
ใช้หรือยึดเป็นแนวทางในการบริหารงานอย่างไรก็ตามธรรมาภิบาลเป็นเพียงแค่แนวทางหรือ
กระบวนการท่ีจะส่งเสริมให้การบริหารจดัการท่ีดีเกิดข้ึนแก่หน่วยงาน แต่ส่ิงท่ีส าคญักวา่ คือ ตวับุคคล
ซ่ึงเป็นผูน้ า กล่าวคือ หากแนวทางหลกัธรรมาภิบาลเป็นแนวทางท่ีส่งเสริมให้การบริหารจดัการท่ีดี
มีประสิทธิภาพมากเท่าไร หากตวับุคคลซ่ึงเป็นผูน้ าแนวทางดงักล่าวมาปรับใช ้ ขาดความรู้ความเขา้ใจ
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และจิตส านึกท่ีดีในการบริหารงานเพื่อส่วนรวม ธรรมาภิบาลดงักล่าวก็จะกลายเป็นลายลกัษณ์อกัษร
ท่ีถูกเขียนไวใ้นกระดาษเพียงเท่านั้น ผูศึ้กษาจึงมีขอ้เสนอแนะว่าผูน้ าหรือผูบ้ริหารควรท าการส่งเสริม
ให้ธรรมาภิบาลไดเ้ขา้ไปอยูใ่นจิตส านึกของขา้ราชการ/พนกังานทุกคน ให้มีจิตส านึกท่ีดี มีคุณธรรม 
จริยธรรม เสียสละปฏิบติังานเพื่อประโยชน์อยา่งแทจ้ริง เป็นองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัตวัอยา่ง 
เพื่อเป็นตน้แบบอย่างท่ีดีในการพฒันาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลต่อไป ทั้งน้ี เม่ือการปลูก
จิตส านึกในอนาคตเป็นผล กอปรกบัการมีแนวทางการบริหารจดัการท่ีดี การบริหารงานเกิดธรรมาภิบาล
ข้ึนในองคก์าร ท่ีพร้อมท างานเพื่อประโยชน์ส่วนรวม เกิดความโปร่งใส มีกระบวนการตรวจสอบจาก
ภาคสังคม บริหารงานดว้ยความคุม้ค่า คุม้ทุน และตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 

ข้อเสนอแนะการท าวจัิยต่อไป 
1.   ควรมีการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร

ส่วนจงัหวดันครปฐม 
2.   ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
3.   ควรมีการศึกษาถึงแนวทางพฒันาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ

คณะผูบ้ริหาร  และขา้ราชการองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 


