
บทที่  3 
 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 
 

 ในบทน้ีเป็นการน าเสนอวิธีการและขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey  
Research) ซ่ึงประกอบดว้ยประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั วิธีการสร้างเคร่ืองมือ  
การเก็บรวบรวมขอ้มูล  และการวเิคราะห์ขอ้มูล  โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือในการวจิยั 
3. การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

  

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ในการศึกษาเร่ืองประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม  ผูเ้ขียนไดก้ าหนดประชากร (Population) และกลุ่มตวัอยา่ง (Sample) ดงัน้ี  

ประชำกร    
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นครปฐม  จ านวน  631,429  คน  
กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตพื้นที่องค์การบริหาร

ส่วนจงัหวดันครปฐม จ านวน 631,429 คน โดยใช้การค านวณจากตารางประมาณขนาดกลุ่มตวัอย่าง
ส าเร็จรูป โดยผูเ้ขียนก าหนดระดบัความเช่ือมัน่เท่ากบัร้อยละ 95 ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 โดยค านวณจาก
สูตรของยามาเน่ (Yamane, 1993) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน  400  คน 
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วธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ผูเ้ขียนไดก้ าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใชก้ารค านวณ

จากสูตรของยามาเน่ (Yamane, 1993) โดยผูเ้ขียนก าหนดระดบัความเช่ือมัน่เท่ากบัร้อยละ 95 ท่ีระดบั
นยัส าคญั 0.05 ดงัน้ี 

n   = 
2Ne1

N


 

โดย n   = จ  านวนของกลุ่มตวัอยา่ง 
 N = จ านวนของประชากร 
 e = ความผิดพลาดท่ียอมรับได ้(การวิจยัคร้ังน้ีก าหนดให้เท่ากบั  0.05) 

แทนค่า n =   2)05.0(429,631(1
429,631


 

  = 400 
จากนั้นผูเ้ขียนใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยแบ่งตาม

สัดส่วนจ านวนประชากรแต่ละอ าเภอ  7  แห่ง  คือ 
  
ตารางท่ี  3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 
ที่ อ ำเภอ ประชำกร (คน) กลุ่มตัวอย่ำง (คน) ร้อยละ 
1 เมืองนครปฐม 160,321 58 14.50 
2 นครชยัศรี 94,465 57 14.25 
3 สามพราน 134,029 57 14.25 
4 พุทธมณฑล 20,908 57 14.25 
5 บางเลน 75,689 57 14.25 
6 ดอนตูม 32,851 57 14.25 
7 ก าแพงแสน 112,918 57 14.25 

รวม 631,429 400 100.00 
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เคร่ืองมอืในกำรวจิัย 
 

ในการศึกษาเร่ืองประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามซ่ึงผูเ้ขียนวิจยัสร้างข้ึน
แบ่งออกเป็น  4  ตอน  ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา 
รายไดต่้อเดือน  ลกัษณะเป็นแบบให้ตรวจสอบรายการ (Checklist) จ  านวน 5 ขอ้ 

ตอนท่ี 2 เป็นค าถามด้านปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลตาม
ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการสร้างระบบการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี พุทธศกัราช 2542   
เป็นค าถามแบบเลือกตอบ จ านวน 30 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบ
ของไลเคิลต์ (Likert อา้งถึงในยทุธ ไกรวรรณ์, 2550 : 46) มี  5 ระดบั  

ตอนท่ี 3 เป็นประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาล เป็นค าถามแบบ
เลือกตอบ จ านวน 20 ขอ้ ลกัษณะเป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของไลเคิล์ต 
(Likert อา้งถึงในยทุธ ไกรวรรณ์, 2550 : 48) มี  5 ระดบั 

โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 5 หมายถึง    มีความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง    มีความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง    มีความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง    มีความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ย  
 1 หมายถึง    มีความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
เกณฑก์ารแปรผลตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3  แปลความหมายของขอ้มูลโดยพิจารณาจากระดบั

ค่าเฉล่ียของช่วงระดบัคะแนน 5 ระดบั โดยปรับใชเ้กณฑข์องชูศรี วงศรั์ตนะ (2544 : 75) ดงัน้ี 
 4.51-5.00     หมายถึง   ระดบัความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51-4.50     หมายถึง   ระดบัความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50     หมายถึง   ระดบัความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50     หมายถึง   ระดบัความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50     หมายถึง   ระดบัความคิดเห็น/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
ตอนท่ี 4 เป็นขอ้เสนอแนะต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
 



 72 

กำรสร้ำงและกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูเ้ขียนสร้างข้ึนเองโดยมีขั้นตอนการสร้าง
ดงัน้ี 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลกัการ เก่ียวกบัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล  และ
การสร้างเคร่ืองมือจากต ารา เอกสาร เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2.  น าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการศึกษามาประมวล เพื่อก าหนดเป็นโครงสร้างของแบบสอบถาม 
ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

3. สร้างแบบสอบถามตามโครงสร้างในขอ้ 2 โดยผ่านการตรวจจากอาจารยท่ี์ปรึกษา
ควบคุมภาคนิพนธ์และใหผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
โดยการหาดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ทั้งน้ีใชเ้กณฑ์การพิจารณา
ค่าความสอดคลอ้งเท่ากนัหรือมากกว่า 0.6 แสดงวา่มีความเหมาะสม และเลือกเฉพาะขอ้ท่ีอยู่ในเกณฑ์
ไปใชเ้ป็นแบบสอบถามต่อไป  มีค่าเท่ากบั 0.85 

4. น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบัประชาชนในจงัหวดันครปฐม (Cronbach, 
1974 : 161) ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขเ้พื่อใชเ้ป็นแบบสอบถามต่อไป 

5. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนจากน าไปทดลองใชต้ามขอ้ 4 มาค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach) ค่าความเช่ือมัน่แบบสอบถาม  เท่ากบั  0.944 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ผูเ้ขียนไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลโดยมีขั้นตอน
ดงัน้ี 

1.   ขอหนงัสือจากโครงการบณัฑิตศึกษา  ศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้งมหาวิทยาลยั
ราชภฏัเพชรบุรี  เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2.   ผูเ้ขียนน าแบบสอบถามเก็บข้อมูลและรวบรวมข้อมูลโดยการส่ง - รับเอกสารทาง
ไปรษณีย ์
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กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวล
และน าเสนอดงัน้ี 

1.  วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) 
และหาค่าร้อยละ (Percentage)  

2.  วเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล โดยการหาค่าเฉล่ีย 
(Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3.    สถิติทดสอบสมมติฐาน  
 3.1   ส าหรับการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัประสิทธิผล

การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล  ดว้ยวิธีการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ โดยการใช้สถิติไคสแควร์ 
(Chi-Square) และหาค่าระดบัความสัมพนัธ์โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิคราเมอร์ส วี (Cramer’s V) ซ่ึงก าหนด
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 การแปลผลระดบัความสัมพนัธ์ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิคราเมอร์ส วี (วิสาร์  เกษประทุม, 
2545 : 229) มีความหมายดงัน้ี 

 -   ค่าสัมประสิทธ์ิ คราเมอร์ส วี เท่ากบั 1 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสองมีความสัมพนัธ์กนั
อยา่งสมบูรณ์ (Perfect Association) 

 -   ค่าสัมประสิทธ์ิ คราเมอร์ส วี อยูร่ะหวา่ง 0.76 – 0.99 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสอง
มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก (Very Strong Association) 

 -  ค่าสัมประสิทธ์ิ คราเมอร์ส วี อยูร่ะหวา่ง 0.56 – 0.75 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสอง
มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง ( Strong Association) 

  -  ค่าสัมประสิทธ์ิ คราเมอร์ส วี อยูร่ะหวา่ง 0.26 – 0.55 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสอง
มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง ( Moderate Association) 

 -  ค่าสัมประสิทธ์ิ คราเมอร์ส วี อยูร่ะหวา่ง 0.01 – 0.25 แสดงวา่ตวัแปรทั้งสอง
มีความสัมพนัธ์กนับา้ง (Weak  Association) 

 -  ค่าสัมประสิทธ์ิ คราเมอร์ส วี มีค่าเท่ากับ 0 แสดงว่าตัวแปรทั้ งสองไม่มี
ความสัมพนัธ์กนัเลย (No Association) 

 3.2   ส าหรับการวเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล
ต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลดว้ยวิธีของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ค่าสัมประสิทธ์ิมีค่าระหวา่ง  - 1 ≤  r  ≤ 1   ซ่ึงค่า  r  มีความหมายดงัน้ี 
- ค่า r  เป็นลบ  แสดงวา่ X และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม 
- ค่า r  เป็นบวกแสดงวา่ X  และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั 
- ค่า r  มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่ x  และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัและ

มีความสัมพนัธ์กนัมาก  
- ค่า r  มีค่าเขา้ใกล ้-1 หมายถึง X และ Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้มและ

มีความสัมพนัธ์กนัมาก 
- ค่า r = 0  แสดงวา่  X  และ Y ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 
- ค่า r  เขา้ใกล ้0 แสดงวา่  X  และ Y มีความสัมพนัธ์กนันอ้ยมาก    

   การแปลผลระดับความสัมพนัธ์ด้วยวิธีของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) (ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2550 : 314) มีความหมายดงัน้ี  

 ความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 - ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้1 (0.70 – 0.90) แสดงวา่มีความสัมพนัธ์อยูใ่น

ระดบัสูง (ถา้สูงกวา่ 0.90 ถือวา่อยูใ่นระดบัสูงมาก) 
- ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้0.50 (0.30 – 0.70) แสดงวา่มีความสัมพนัธ์

อยูใ่นระดบัปานกลาง 
- ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้0.00 (0.30และต ่ากว่า) แสดงว่ามีความสัมพนัธ์

อยูใ่นระดบัต ่า 
- ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เป็น 0.00 แสดงวา่ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

4.   วิเคราะห์ขอ้เสนอแนะต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  โดยการวเิคราะห์เน้ือหาโดยการพรรณนา 
 

  
 


