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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามสําหรับงานวิจัย 
เรื่อง  

นวัตกรรมการใชเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพา  
 เพื่อการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามน้ีใชสําหรับการวิจัยเทาน้ัน ขอมูลที่ไดถือเปนความลับ และจะไมมีผลกระทบ
ตอการเรียนของนักศึกษาแตอยางใด 

2. กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอตามความเปนจริง และแสดงความคิดเห็นเพ่ือประโยชนใน
การพัฒนาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเพ่ือใหบริการที่
สนับสนุนการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพาไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

ขอขอบคุณมา ณ ท่ีนี้ดวย 
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สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
แบบสอบถามการใชเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพา (Notebook) ของนักศึกษารหัส 2549 

 
1. นักศึกษาไดใชเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพาท่ีไดรับจากมหาวิทยาลัยหรือไม 

 ไมใช    ใช   
2. สวนใหญทานใชงานคอมพิวเตอรแบบพกพาแตละครั้งนานประมาณ 

 นอยกวา 1 ชั่วโมง  1-2 ชั่วโมง   
 3-4 ชั่วโมง   5-6 ชั่วโมง   
 7-8 ชั่วโมง   มากกวา 8 ชั่วโมง  

3. ทานใชคอมพิวเตอรแบบพกพาสําหรับวัตถุประสงคใดมากท่ีสุดเรียงจากมากไปนอย 
 เพ่ือการศึกษา ทําการบาน ทํารายงาน 
 เพ่ือการศึกษาคนควาดวยตนเอง นอกชั้นเรียน 
 เพ่ือติดตอสื่อสาร เชน รับ-สงอีเมล  
 เพ่ือความบันเทิง เชน ดูหนัง ฟงเพลง  
 เพ่ือเลนเกมสและ Chat 
 อ่ืน โปรดระบุ ......................................................... 

ขอ 4-9 ใหนักศึกษาตอบคําถามเกี่ยวกับการใชงานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย โดยเลือกขอท่ีตรงกับคําตอบ
ของนักศึกษามากท่ีสุดเพียงขอเดียว 
3= ใชบอยมากท่ีสุด, 2 =ใชบอย, 1= ไมคอยไดใช, 0=ไมเคยใชเลย 

  3 2 1 0 
4 นักศึกษาใชอีเมล Dusit Mail ท่ีมหาวทิยาลัยมีบริการให     
5 ใชงานเว็บไซดของมหาลัย (www.dusit.ac.th)     
6 ใชงานเว็บไซดของงานทะเบียนออนไลน(regis.dusit.ac.th)     
7 ใชงานเว็บไซดของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(www.arit.dusit.ac.th) 
    

8 ใชเว็บไซดอ่ืนๆ ภายนอกมหาวิทยาลัย     
9 ใชบริการอ่ืนบนอินเทอรเน็ต (เว็บบอรด, download โปรแกรม, Chat, เลน

เกมสออนไลน) จากเว็บไซดภายนอกมหาวิทยาลัย 
    

 
10. โดยรวมนักศึกษามีความพึงพอใจกับการไดรับเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพาท่ีไดรับจากมหาวิทยาลัย 

 พอใจมากท่ีสุด   พอใจ  ไมพอใจ  
11. ปญหาท่ีเกิดจากการใชเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพาท่ีไดรับจากมหาวิทยาลัยหรือขอเสนอแนะอ่ืนๆ
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
................................................................................................... 

รหสันกัศกึษา….......................................... ......... 

ช่ือ............................................................. ......... 

 

http://www.dusit.ac.th/
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ภาคผนวก ข. 
คําถามสัมภาษณ 

 
 
1. กอนได Notebook นักศึกษารูสึกอยางไร 
2. ได Notebook แลวรูสึกอยางไร 
3. ใช Notebook ทําอะไรบาง 
4. ใช Notebook แลวมีผลตอการศึกษาดวยตนเองมากนอยแคไหน 
5. ใชสําหรับการเรียนทางดาน IT มากนอยแคไหน คิดอยางไร 
6. พอใจในเรื่องของ H/W ไหม 
7. พอใจเรื่องของ S/W ไหม 
8. พอใจในเรื่องของระบบเครือขายและการเขา Internet มากนอยแคไหน 
9. นักศึกษาคิดวาไดใช Notebook อยางคุมคาไหม 
10. อยากไดบริการอ่ืนๆ อะไรบาง 
11. การใชงานทางดานระบบ IT ของมหาวิทยาลัยเปนอยางไร 
12. อาจารยสั่งการบานมีสิ่งที่จะตองใช Notebook บางไหม ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
13. การใช Notebook กอใหเกิดการศึกษาดวยตนเองนอกช้ันเรียนอยางไรบาง 
14. นักศึกษาใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาสําหรับการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา 
15. ถามหาวิทยาลัยจะสรางวัฒนธรรมการใช ICT ของนักศึกษาควรจะมีการทําอยางไรบาง 
16. ความพึงพอใจโดยรวม 
 


