
  

 บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 
                      การศึกษานบัเป็นรากฐานส าคญัในการสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหน้า เป็นเคร่ืองมือ
ในการปลูกฝังค่านิยม เจตคติ คุณธรรม  จริยธรรม  และคุณสมบติัอนัพึงประสงค์แก่เยาวชน เป็น
กระบวนการฝึกฝนทกัษะอาชีพ  เป็นเคร่ืองมือในการถ่ายทอดวฒันธรรมของชาติให้สืบต่อไป     
เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์พื่อน าไปสู่การพฒันาสังคม  การเมือง  การปกครอง  
และเศรษฐกิจอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศกัราช 2550    
มาตรา 49 กล่าววา่  บุคคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาไม่นอ้ยกวา่สิบสองปีท่ีรัฐจะตอ้ง
จดัให้อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ  โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย   ผูย้ากไร้  ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ  หรือผูอ้ยู่
ในสภาวะยากล าบาก  ต้องได้รับสิทธิตามวรรคหน่ึงและการสนับสนุนจากรัฐเพื่อให้ได้รับ
การศึกษาโดยทดัเทียมกบับุคคลอ่ืน  

           สถานศึกษาเป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีส าคัญในการพฒันาการศึกษาของชาติให้มี
คุณภาพสูงข้ึน   ในการปฏิบติังานของสถานศึกษาประกอบดว้ยภารกิจ 4  ดา้น  คือ 1) ดา้นบริหาร
วิชาการ 2 )  ด้านบริหารบุคลากร  3 )  ด้านบริหารงบประมาณ  4 )  ด้านบริหารทั่วไป 
(กระทรวงศึกษาธิการ , 2546 : 74) ดงันั้นการบริหารงานในสถานศึกษาจึงมีเป้าหมายท่ีมุ่งปลูกฝัง   
อบรม พฒันาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพชีวิตของนักเรียนให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์  คือมีการ
พฒันาการทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาไปพร้อมๆ กนั   เพื่อให้เติบโตข้ึนเป็นประชาชน
ท่ีมีคุณภาพสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 4)   
                     โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์เป็นโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาส าหรับเด็กดอ้ยโอกาสจากทัว่
ประเทศ  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ   จดัการศึกษาให้กบันกัเรียนทุกระดบั คือ ตั้งแต่
ระดบัชั้นอนุบาลจนถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6  และรับนกัเรียนพิการเรียนร่วมแบบโรงเรียนประจ า  
เนน้การเรียนวิชาชีพมุ่งฝึกฝนนกัเรียนดอ้ยโอกาสให้พึ่งตนเองได ้ มีระเบียบวินยั  มีความเป็นผูน้ า
ชุมชนทอ้งถ่ินในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นพระประมุข   
                     นกัเรียนดอ้ยโอกาส  หมายถึง  นักเรียนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ท่ีอยู่ในสภาวะ
ยากล าบาก  มีชีวิตความเป็นอยูด่อ้ยกวา่ปกติทัว่ไป  จ  าเป็นตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ  
เพื่อให้มีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน   มีการพฒันาท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัวยั  ลกัษณะการดอ้ยโอกาส
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สามารถจ าแนกได ้10  ประเภท  ดงัน้ี  1) เด็กยากจน (มากเป็นพิเศษ)  2) เด็กท่ีมีปัญหาเก่ียวกบัยา
เสพติด  3) เด็กท่ีถูกทอดทิ้ง  4) เด็กท่ีถูกท าร้ายอยา่งทารุณ  5)  เด็กท่ีไดรั้บผลกระทบจากโรคเอดส์
หรือโรคติดต่อร้ายแรงท่ีสังคมรังเกียจ  6) เด็กในชนกลุ่มนอ้ย  7) เด็กเร่ร่อน  8) เด็กถูกบงัคบัให้ขาย
แรงงานหรือแรงงานเด็ก  9) เด็กท่ีอยูใ่นธุรกิจบริการทางเพศหรือโสเภณีเด็ก  10) เด็กในสถานพินิจ
และคุม้ครองเด็กและเยาวชน 
                    การบริหารจดัการศึกษาใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้นตอ้ง
อาศยัการสนบัสนุนส่งเสริมดว้ยระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงผูท่ี้มีบทบาทหนา้ท่ีส าคญั
ในการบริหารจดัการสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการพฒันาในด้านต่างๆ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด   
คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ท่ีเป็นตวัจกัรส าคญัท่ีจะท าให้การบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ประสบความส าเร็จหรือล้มเหลว  ดังนั้ น จะเห็นได้ว่าบทบาทของผู ้บริหารมีผลโดยตรงต่อ
ความส าเร็จขององค์กร  หรืออาจกล่าวได้ว่า  โรงเรียนดีมีคุณภาพข้ึนอยู่กบัความสามารถในการ
บริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นส าคญั  (บุญชยั  ช่วงชยั, 2547 : 5 - 6)  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
เฮดซินเกอร์ (Hechinger, 1982  อา้งถึงใน ถวิล   มาตรเล่ียม, 2544 : 128) ไดก้ล่าววา่  ขา้พเจา้ไม่เคย
เห็นโรงเรียนเยี่ยมแต่ผูบ้ริหารแย่  และไม่เคยเห็นโรงเรียนแย่แต่ผูบ้ริหารเยี่ยม  แต่ขา้พเจา้เคยเห็น
โรงเรียนท่ีแยเ่ปล่ียนเป็นโรงเรียนท่ีเยีย่ม  และเป็นท่ีน่าเสียใจท่ีขา้พเจา้ก็เห็นโรงเรียนยอดเยี่ยมเส่ือม
ถอยลงไปในเวลาอนัรวดเร็ว  ทั้งความเจริญรุ่งเรืองและการเส่ือมถอยของโรงเรียนในแต่ละกรณี
ลว้นมีสาเหตุมาจากคุณภาพของผูบ้ริหาร  นอกจากน้ี  ฮอลลิงเจอร์และเมอร์ฟ่ี  (Hallinger and 
Murphy, 1986  อา้งถึงใน วรัิตน์  มะโนวฒันา, 2548 : 3)  ไดก้ล่าวไวว้า่  ประสิทธิภาพของโรงเรียน
ยงัข้ึนอยู่กบัพฤติกรรมการแกปั้ญหาความขดัแยง้และพฤติกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร 
                    ภารกิจต่างๆ ของสถานศึกษาจะสัมฤทธ์ิผลได้ดีมากน้อยเพียงใดนั้ น  ผู ้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทส าคญัท่ีสุดในการบริหารจดัการศึกษา  การพฒันางานดา้นต่างๆ ของ
สถานศึกษาในฐานะผูบ้งัคบับญัชาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว ้ 
ซ่ึงตอ้งอาศยัการสนับสนุนส่งเสริมด้วยระบบบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  ใช้ทกัษะในการ
บริหารงานเน้นความส าเร็จของการสร้างงาน  สร้างคนให้ผูร่้วมงานมีโอกาสใช้ความสามารถของ
ตนเอง ใชว้ธีิการท่ีหลากหลายท่ีตอบสนองต่อความสามารถ และขอ้จ ากดัของผูร่้วมงานอยา่งแทจ้ริง
และเป็นระบบ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543 : 13)  ซ่ึงสอดคล้องกับ
กระทรวงศึกษาธิการ (2545 : 53) ไดก้ล่าวถึงยุทธศาสตร์ในการด าเนินงานท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ
ของสถานศึกษานั้น  ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นแกนหลกัในการบริหารและด าเนินการร่วมกบัแกนน าอ่ืนๆ 
เพื่อผลักดัน  ส่งเสริม  สนับสนุน  และประสานให้บุคลากรภายในสถานศึกษาและบุคลากร
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ภายนอกอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  ร่วมกนัท างานเป็นทีม  เพื่อพฒันาระบบประเมินตนเองของสถานศึกษา
ใหผ้สมผสานกบัการวางแผน  การด าเนินงาน  และการปรับปรุงเพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาให้
เป็นระบบครบวงจร  รวมทั้งก ากบัดูแลใหมี้การด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง  สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของ  วนัทนา  เมืองจนัทร์ (2543  อ้างถึงใน อารีย์  วรวงษ์, 2548 : 2 )  ท่ีได้ศึกษาบทบาทของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อความส าเร็จทางการบริหารสถานศึกษา  พบว่า  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีหน้าท่ี
โดยตรงในการจดัให้สถานศึกษามีปรัชญา และเป้าหมายของสถานศึกษา  ก าหนดยุทธวิธี  และ
วิธีการปฏิบติังานเพื่อเป็นการช้ีน าแนวทางการท างาน  พร้อมทั้งรับผิดชอบต่อผลทั้งโดยตรงและ
ทางออ้มท่ีจะบงัเกิดข้ึนในตวัผูเ้รียน  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของสมบติั  บุญประคม (2544 : 
37)  ท่ีว่า  ในหน่วยงานทุกหน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานราชการหรือเอกชนจ าเป็นต้องมี
ผูบ้ริหาร  ซ่ึงถือว่าผูบ้ริหารในหน่วยงานนั้นๆ เป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัท่ีสุด และมีอิทธิพลต่อ
บรรยากาศในการท างาน  ส่งผลให้หน่วยงานบรรลุความส าเร็จทั้งในดา้นคุณภาพและดา้นปริมาณ  
ในขณะเดียวกนัปัจจยัแห่งความส าเร็จนอกจากจะข้ึนอยู่กบับุคลิกภาพของผูบ้ริหารแลว้  อีกปัจจยั
หน่ึงท่ีมีความส าคญัซ่ึงผูบ้ริหารควรและใชอ้ยา่งเหมาะสมก็คือ  การใชท้กัษะในการบริหารงาน  ซ่ึง
เป็นความสามารถของผูบ้ริหารท่ีจะใช้ความรู้ความสามารถ ความช านาญ หรือความเช่ียวชาญใน
การท่ีจะจูงใจให้เพื่อนร่วมงานและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งให้ความร่วมมือในการด าเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผูบ้ริหารมีบทบาทและมีความส าคญัยิ่งในการ
ด าเนินงานในฐานะผูบ้งัคบับญัชา  และเป็นผูมี้ทกัษะในการบริหารงาน  โดยในการบริหารโรงเรียน
ของผูบ้ริหารมีแนวทางท่ีหลากหลาย  มีทั้งท่ีประสบความส าเร็จและไม่ประสบความส าเร็จ  เพราะ
ผูบ้ริหารแต่ละคนยงัมีความแตกต่างในเร่ืองคุณลกัษณะส่วนตวั  เช่น  เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา  
ประสบการณ์การท างาน  ค่านิยมและพื้นฐานความคิด  ดงันั้นในการบริหารงานจะพบวา่  ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีการกระท าหรือแนวทางไปสู่เป้าหมายอยา่งหลากหลาย  มีหลายแนวทางท่ีสามารถเดิน
ไปถึงเป้าหมายหรือเรียกว่ามีประสิทธิภาพ  ขณะเดียวกนัก็มีหลายแนวทางท่ีไปไม่ถึงเป้าหมาย  
ความส าเร็จของผูบ้ริหารโรงเรียน  องค์ประกอบส าคญัท่ีสร้างความส าเร็จในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารประการหน่ึง  คือ  ทกัษะการบริหาร  ซ่ึงเกิดจากการน าความรู้ความสามารถและความ
ช านาญในการบริหารมาด าเนินการจนเกิดประสิทธิผล   
                    การบริหารงานในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1  และกลุ่มท่ี 2  ก็เช่นเดียวกนั   
เน่ืองจากมีความหลากหลายทั้งดา้นวฒันธรรม  ความเป็นอยู ่ ความเช่ือ  ค่านิยม  และวิถีการด าเนิน
ชีวติท่ีแตกต่างกนั  โดยโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1  เป็นโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ท่ีอยูใ่นเขต
ภาคกลางและภาคตะวนัตก   ไดแ้ก่  โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์บางกรวย  จงัหวดันนทบุรี โรงเรียน
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ศึกษาสงเคราะห์พนมทวน และโรงเรียนสมเด็จพระปิยะมหาราชรมณียเขต  จงัหวดักาญจนบุรี  
โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์เพชรบุรี  จงัหวดัเพชรบุรี  ในขณะท่ีโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 2  
เป็นโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ท่ีอยูใ่นเขตภาคกลางและตะวนัออก  ไดแ้ก่  โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์
ชัยนาท  จังหวดัชัยนาท  โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์จันทบุรี  จังหวดัจันทบุรี  โรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ตราด  จงัหวดัตราด  และโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 33  จงัหวดัลพบุรี  จากความ
หลากหลายท่ีเป็นอยู ่ การบริหารงานในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์จึงมีความส าคญัอยา่งยิ่ง  ผูบ้ริหาร
ตอ้งมีทกัษะการบริหาร  สามารถน าความรู้และความช านาญในการบริหารมาด าเนินการจนเกิด
ประสิทธิผล     

  ดงันั้นจะเห็นได้ว่าทกัษะการบริหารมีความส าคญัต่อการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นอยา่งยิง่  ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีจะประสบความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมี
ทกัษะการบริหารเป็นพื้นฐาน ซ่ึง โรเบิร์ต  แอล  แคทซ์ (Robert  L. Katz,  1955  อา้งถึงใน สุนทร 
โคตรบรรเทา,  2551 : 9 - 11 )  ไดก้  าหนดทกัษะท่ีจ าเป็นในกระบวนการบริหาร  และย  ้าให้เห็นวา่
ผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จจะตอ้งมีทกัษะพื้นฐาน (Three Basic  Skills)  ไดแ้ก่ ทกัษะดา้น
วิชาการ (Technical  Skill)  ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human Skill) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
(Conceptual  Skill)  ส าหรับเดรคและโรว ์(Drake and Roe, 1986 : 29 - 30) ไดก้ล่าววา่  ทกัษะการ
บริหารมีความจ าเป็นอย่างยิ่งกบัผูบ้ริหารในทุกระดบัและทุกองค์กร  และจากความเปล่ียนแปลง
ของสังคมโลกท่ีส่งผลต่อองค์กรท่ีตอ้งปรับเปล่ียนการบริหารจดัการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงจ าเป็นตอ้งมีทกัษะการบริหารท่ีบูรณาการ การบริหารการศึกษาปรับเปล่ียน
กระบวนทัศน์ให้สอดคล้องกับบริบทแห่งความเปล่ียนแปลง  และการเป็นผู ้บริหารท่ีดีมี
ประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จในการบริหารนั้นข้ึนอยูก่บัทกัษะ 5 ประการ  คือ  1) ทกัษะดา้น
ความรู้ความคิด (Cognitive Skills) 2) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skills) 3) ทกัษะดา้นการเรียน
การสอน (Instructional Skills)   4) ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human Skills)  และ 5) ทกัษะดา้น
ความคิดรวบยอด (Conceptual Skills) 
                    ในการบริหารงานขององค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ นั้น   การบริหารจะเจริญกา้วหน้า
บรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพไดน้ั้น  ผูน้  าหรือผูบ้ริหารจะเป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้
เกิดประสิทธิผลต่อโรงเรียน   ซ่ึง ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel,  1991 อา้งถึงใน วรัิตน์  
มะโนวฒันา, 2548 : 3) ไดร้วบรวมความคิดของนกัการศึกษาหลายท่านท่ีใหค้วามหมายประสิทธิผล
ของโรงเรียน ซ่ึงหมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ หรือ ความพึงพอใจในการท างานของครู หรือ
ขวญัของสมาชิกโรงเรียนดี   ผูน้  าจะเป็นตวัแปรท่ีส าคญัซ่ึงจะท าใหเ้กิดประสิทธิผลต่อโรงเรียน  
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ในแนวความคิดท่ีว่าโรงเรียนจะมีประสิทธิผลหรือไม่  มอทท์ (Mott, 1972  quoted  in  Hoy & 
Miskel, 2001 : 305 - 306)  กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาไว ้4 ดา้น คือ 1) ดา้นความสามารถ
ในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  2) ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มี
เจตคติทางบวก 3) ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม  
และ  4) ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
                     ดงันั้น  จะเห็นได้ว่า  ทกัษะการบริหารงาน  มีความส าคญัต่อการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารทุกคน  ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จในการบริหารงานดา้นต่างๆ ของโรงเรียนต่าง
ก็มีความรู้ความช านาญในการใชท้กัษะในการบริหารงาน  อนัเปรียบเสมือนเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีจะ
ผลกัดนัใหป้ระสิทธิผลการปฏิบติังานของโรงเรียนใหป้ระสบความส าเร็จไดอ้ยา่งแทจ้ริง  ดว้ยเหตุน้ี 
ผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ   
 

ค ำถำมกำรวจิัย 
 

 1.  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และ 
กลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ อยูใ่นระดบัใด 
  2. ประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดั 
ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ   อยูใ่นระดบัใด 
  3.  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารในดา้นใดบา้งท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 
  1.  เพื่อศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และ
กลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 

  2.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดั
ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 
  3.  เพื่อศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

ศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  
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สมมติฐำนของกำรวจิัย 
   
  ทักษะการบริหารของผู ้บริหารทุกด้านส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 

 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  ผูว้ิจยั
ก าหนดขอบเขตการวจิยั  ดงัน้ี 

   

 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
   1.1 ประชากร 
     ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  ครูผูส้อนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่ม
ท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ    ในปีการศึกษา 2552   จ  านวน 399 คน 
และคณะกรรมการสถานศึกษา  จ  านวน 120  คน    รวมทั้งส้ิน  519  คน 

      1.2  กลุ่มตวัอยา่ง 
       กลุ่มตวัอยา่ง  ไดแ้ก่  ครูผูส้อนในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  
สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ในปีการศึกษา 2552 จ านวน 204 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษา  จ  านวน 96 คน  รวมทั้งส้ิน 300 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางเครจซ่ี
และมอร์แกน   (Krejcie &  Morgan,  1970 อา้งถึงใน สุรศกัด์ิ  อมรรัตนศกัด์ิ,  2550 : 189 ) ท่ีระดบั
ค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95  
  

  2. ตัวแปร 
     2.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 5 
ประการ คือ 
   2.1.1 ทกัษะดา้นความรู้ความคิด  (Cognitive Skills) 
   2.1.2 ทกัษะดา้นเทคนิค  (Technical Skills)   
   2.1.3 ทกัษะดา้นการเรียนการสอน (Instructional Skills) 
   2.1.4 ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human Skills)   
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   2.1.5 ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual Skills)   
      2.2 ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่  ประสิทธิผลของโรงเรียน  ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ   
    2.2.1  ดา้นความสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  
    2.2.2  ดา้นความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 
    2.2.3  ดา้นความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม 

    2.2.4   ดา้นความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
     

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
  

               1. ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ความสามารถในการใช้
ความรู้และความเช่ียวชาญในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ  เพื่อให้งานบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของการบริหาร  ซ่ึงประกอบด้วย
ทกัษะการบริหาร 5 ดา้น   คือ 1) ทกัษะดา้นความรู้ความคิด 2) ทกัษะดา้นเทคนิค 3) ทกัษะดา้นการ
เรียนการสอน 4) ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และ 5) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด      
   1.1  ทกัษะดา้นความรู้ความคิด  (Cognitive Skills)  หมายถึง  ความสามารถของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในการใชค้วามรู้มีความรู้ ความคิด ความช านาญในการปฏิบติังานตามภารกิจท่ีอยู่
ในความรับผิดชอบท่ีจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการน าหลกับริหารงานของโรงเรียนให้ไปสู่
ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ  ได้แก่  ความรู้ในเร่ืองการบริหารงานตามสภาพบริบทของ
โรงเรียน  การวางแผน  การก าหนดบทบาทหน้าท่ีแก่บุคลากร  การจดัคนเขา้ท างาน  การควบคุม
ก ากับติดตาม  การจัดงบประมาณ  การพัฒนาตนเอง  การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม  การ
ประเมินผลการด าเนินงาน  และบทบาทหน้าท่ีตามภารกิจ และขอบข่ายงานตามท่ีส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 
   1.2  ทกัษะดา้นเทคนิค  (Technical Skills)   หมายถึง   ความสามารถของผูบ้ริหาร
โรงเรียนในการใช้ความรู้ กระบวนการ วิธีการ ความรู้เฉพาะทางในการใชเ้คร่ืองมือท่ีจ าเป็นและ
เทคนิควิธีในการปฏิบติังาน  ได้แก่ การน านโยบายไปสู่การปฏิบัติ การวางระบบงาน การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ การใช้แผนเป็นเคร่ืองมือในการปฏิบติังาน การใช้เทคนิควิธีการในการ
ควบคุมงานอยา่งเหมาะสม   
   1.3  ทกัษะดา้นการเรียนการสอน (Instructional Skills)  หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนในการเป็นนกัวชิาการ ใชค้วามรู้และความช านาญในความรับผิดชอบดา้นการ
จดัการศึกษา การบริหารหลกัสูตรการเรียนการสอน ท าให้โรงเรียนบรรลุตามวตัถุประสงค์และ
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เป้าหมายของการจดัการศึกษา ไดแ้ก่ การวางแผนเพื่อพฒันาผูเ้รียน การพฒันาครู และการบริหาร
หลกัสูตร  
   1.4  ทักษะด้านมนุษยสัมพนัธ์ (Human Skills) หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในการท างานร่วมกบับุคคลอ่ืน หรือกลุ่มบุคคลไดอ้ย่างมีประสิทธิผลด้วยพลงั
แห่งความร่วมมือของทีมงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร ไดแ้ก่ การให้แรงจูงใจหรือรางวลั
แก่บุคลากร การสร้างทีมงาน การจดัสวสัดิการ การสร้างและจดับรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการท างาน การ
ติดต่อประสานงาน การใหค้วามร่วมมือ และการท าหนา้ท่ีขจดัความขดัแยง้      
   1.5 ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด  (Conceptual Skills)   หมายถึง   ความสามารถ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนในการประสานส่ิงต่างๆ เขา้ดว้ยกนั การปรับเปล่ียนกลยุทธ์ต่างๆ ในการ
บริหาร และสามารถท่ีจะมองเห็นองคก์ารในภาพรวม ไดแ้ก่ การบริหารงานโดยยึดหลกัความส าเร็จ
ตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของโรงเรียน การสร้างวิสัยทศัน์รวมในการพฒันาผูเ้รียน การ
วนิิจฉยัปัญหาอยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจสั่งการ การคิดวเิคราะห์เพื่อวางแผนกลยทุธ์ของโรงเรียน  
การประเมินคุณภาพและการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกัดส านัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ  หมายถึง  ความส าเร็จของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 
2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ท่ีเกิดจากความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูใน
การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษาใน 4 ดา้น  คือ  
1) ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง 2) ด้านความสามารถพฒันา
นักเรียนให้มีเจตคติทางบวก  3) ด้านความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เข้ากับ
ส่ิงแวดลอ้ม และ 4) ดา้นความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี    
   2.1 ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  หมายถึง  
ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการด าเนินงานในสถานศึกษาดา้นการจดัการเรียนการสอนท่ี
เหมาะสม จนท าใหน้กัเรียนในสถานศึกษาส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด  โรงเรียนไดรั้บความเช่ือมัน่จากชุมชนและผูป้กครอง 
   2.2  ดา้นความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก  หมายถึง  ความสามารถ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการด าเนินงานในสถานศึกษาดา้นการบริหาร  และการอบรมสั่งสอน
นกัเรียนใหเ้ป็นคนท่ีมีคุณธรรม  จริยธรรม  ระเบียบวนิยั  รู้จกัพฒันาตนเอง  แสดงพฤติกรรมในทาง
ท่ีดีงาม ไม่ต่อตา้น ถอยหนีสังคม ยอมรับกฎกติกาของสังคมและเห็นคุณค่าในการอยู่ร่วมกนัใน
สังคม   
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   2.3  ด้านความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เข้ากับส่ิงแวดล้อม  
หมายถึง  ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการปรับเปล่ียนการด าเนินงานในดา้นการบริหาร 
การก าหนดนโยบาย การปรับหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน  การพฒันาส่ือและนวตักรรม  
เพื่อใหส้ถานศึกษาทนักบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลง  และปรับตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

   2.4   ดา้นความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน ในการแกปั้ญหาต่างๆ  ดา้นการบริหาร การจดัการเรียนการ
สอน และงานอ่ืนๆ จนประสบความส าเร็จ และบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  
 3. โรงเรียน  หมายถึง โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ   
 4. โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์  กลุ่มท่ี 1 หมายถึง  โรงเรียนท่ีสังกดัส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษท่ีอยู่ในเขตภาคกลาง (จงัหวดันนทบุรี)  และภาคตะวนัตก(จงัหวดักาญจนบุรีและ
จงัหวดัเพชรบุรี)  มี 4 โรงเรียน  ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์บางกรวย จงัหวดันนทบุรี  
2) โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์พนมทวน 3) โรงเรียนสมเด็จพระปิยมหาราชรมณียเขต จังหวดั
กาญจนบุรี   และ 4) โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์เพชรบุรี  จงัหวดัเพชรบุรี     
 5. โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์  กลุ่มท่ี 2 หมายถึง โรงเรียนท่ีสังกดัส านกับริหารงาน
การศึกษาพิเศษท่ีอยูใ่นเขตภาคกลาง(จงัหวดัชยันาทและจงัหวดัลพบุรี)  และภาคตะวนัออก(จงัหวดั
จนัทบุรีและจงัหวดัตราด)  มี 4 โรงเรียน ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ชยันาท  จงัหวดัชยันาท   
2) โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 33  จงัหวดัลพบุรี  3) โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์จนัทบุรี จงัหวดั
จนัทบุรี และ 4) โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ตราด  จงัหวดัตราด 
  6. ครู  หมายถึง  ขา้ราชการครูหรือพนกังานราชการท่ีปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ   
  7. คณะกรรมการสถานศึกษา  หมายถึง  คณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ท่ีโรงเรียนตั้งข้ึนและเขา้
ร่วมประชุมและท างานร่วมกบัผูบ้ริหารโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
  8. ผูบ้ริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีผูอ้  านวยการโรงเรียนในโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห์กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษโดยปฏิบติัหน้าท่ี
มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปีการศึกษา  
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กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
  
  การวิจัยคร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยต้องการศึกษาทักษะการบริหารของผู ้บริหารท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษา
พิเศษ  โดยก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั  ดงัต่อไปน้ี 

  1.  แนวคิดเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดของ 
เดรคและโรว ์ (Drake and Roe, 1986 : 29 - 30) เป็นแนวทางในการวิจยั เน่ืองจากมีลกัษณะเป็น
กระบวนการท่ีส่งเสริมและพฒันาตนเอง ให้ปฏิบติังานเป็นขั้นตอนอย่างมีระบบ เหมาะสมท่ีจะ
น าไปใช้ในการบริหารงาน ซ่ึงประกอบดว้ยทกัษะการบริหาร 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ทกัษะดา้นความรู้
ความคิด (Cognitive Skills) 2 ) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skills)  3) ทกัษะดา้นการเรียนการ
สอน (Instructional Skills)  4) ทกัษะด้านมนุษยสัมพนัธ์ (Human Skills) และ 5) ทกัษะด้าน
ความคิดรวบยอด (Conceptual Skills)  
  2.  แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียน   ผูว้ิจยัน าแนวคิดของมอทท์  (Mott, 
1972 quoted in Hoy & Miskel, 2001 : 305 - 306) เป็นแนวทางในการวิจยัโดยพิจารณาความส าเร็จ
ของสถานศึกษาใน 4  ดา้น  ซ่ึงเป็นความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการพฒันานกัเรียนให้
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  เป็นความสามารถปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอก  สามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอย่างดี ส่งผลให้บุคลากรเกิดความพึงพอใจใน
การท างาน  การปฏิบติังานบรรลุผลตามเป้าหมาย  โดยประสิทธิผลของโรงเรียน 4 ดา้น ประกอบ
ไปดว้ยคือ  1) ดา้นความสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง  2) ดา้นความสามารถ
พฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก  3)  ดา้นความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนให้เขา้กบั
ส่ิงแวดลอ้ม  และ  4) ดา้นความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 11 

ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

           ตัวแปรต้น     
         
 
   ทกัษะกำรบริหำรของผู้บริหำร               ตัวแปรตำม 
     1.  ทกัษะดา้นความรู้ความคิด           
     2.  ทกัษะดา้นเทคนิค                     
     3.  ทกัษะดา้นการเรียนการสอน        ประสิทธิผลของโรงเรียน    
     4.  ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์               
 5.  ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด          

                          
                    
                                             
ประโยชน์ของกำรวจิัย 
 

 1. ผูบ้ริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ไดท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบัทกัษะการบริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อน าทกัษะการบริหารไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 2. ผูบ้ริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์สามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการ
พฒันาประสิทธิผลของโรงเรียน 
 3. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง
ประสิทธิผลของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ กลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2  สังกดัส านกับริหารงานการศึกษา
พิเศษ ต่อไป 


