
บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 ในบทนี้ผูวจิัยจะกลาวถึงการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  โดย
ประกอบดวยขอเสนอสําหรับการวิจยัคร้ังนี้ ขอเสนอแนะสําหรับการวจิัยคร้ังตอไป                 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

 การสรุปผลการวิจัยไดแยกออกเปน 3 ตอนดังตอไปนี ้
         5.1.1  ขอมูลท่ัวไปสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 1. พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอิเลคทรอนิกสในสวนอุตสาหกรรมโรจนะเปนเพศ
หญิง 182 คน คิดเปนรอยละ 61.49 เปนเพศชายจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 38.51  

2. พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอิเลคทรอนิกสในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ มีอายุ
ระหวาง 20-30 ป จํานวน 243 คน คิดเปนรอยละ 82.09  รองลงมาเปนกลุมที่มีอายุนอยกวา 20 ป 
จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 9.46 และกลุมที่มีอายุมากกวา 30 ป จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 
8.45 

3. พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอิเลคทรอนิกสในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ มี
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 47.30 รองลงมามี
การศึกษาระดับอนุปริญญา /ปวส. จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 30.74  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
ตน จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 13.18   และมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรี 
จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 8.78 

4. พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอิเลคทรอนิกสในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ มีอายุ
งานระหวาง 1 – 3 ป จํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 46.96 รองลงมามีอายุงานมากกวา 3 ป จํานวน 
98 คน คิดเปนรอยละ 33.11 และมีอายุงานนอยกวา 1 ป จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 19.93 

5.  พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอิเลคทรอนิกสในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ สวน
ใหญเคยไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัย จํานวน 256 คน คิดเปนรอยละ 86.49 และไมเคย
ไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยมีจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 13.51 

6. พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอิเลคทรอนิกสในสวนอุตสาหกรรมโรจนะ สวน
ใหญไมเคยไดรับอุบัติเหตุระหวางปฏิบัติงาน มีจํานวน 232 คน คิดเปนรอยละ 78.38 และจํานวน
คนที่เคยไดรับอุบัติเหตุระหวางปฏิบัติงาน จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 21.62 
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5.1.2  ระดับการรับรูระบบความปลอดภัยท้ัง 5 ดาน และพฤติกรรมความปลอดภัย 
พนักงานมีระดับการรับรูระบบความปลอดภัยอยูในระดับดีมาก ซ่ึงไดแก ดานการใช

เครื่องมือและเครื่องจักรอยางปลอดภัย  สวนดานการใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล ดาน
สัญญาณเตือนและการจัดเตรียมเกี่ยวของกับภาวะฉุกเฉิน ดานกฎและนโยบายความปลอดภัย และ
ดานสภาพแวดลอมที่เหมาะสมในการทํางาน พนักงานมีระดับรับรูระบบความปลอดภัยในระดับดี  
และพนักงานมีพฤติกรรมความปลอดภัยอยูในระดับดี 
 

5.1.3  ผลการทดสอบสมมติฐาน   
สมมติฐานที่ 1 พนักงานระดับปฏิบัติการโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในสวน

อุตสาหกรรมโรจนะที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มีระดับการรับรูระบบความปลอดภัยที่แตกตางกัน 
โดยสรุปไดดังตาราง ดังนี้ 
 
ตารางที่ 5.1 แสดงผลสรุปการทดลองสมมติฐานที่1 

ปจจัยสวนบุคคล ระดับการรับรู 
1. เพศ ไมแตกตางกัน 
2. อายุ แตกตางกนั* 
3. ระดับการศึกษา แตกตางกนั** 
4. อายุงาน ไมแตกตางกัน 
5. การฝกอบรม แตกตางกนั* 
6. ประสบการณการเกิดอุบัติเหตุ แตกตางกนั** 

* หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 5.1 พบวา พนักงานที่มีปจจัยบุคคลตางกัน คือ เพศและอายุงาน มีระดับการ
รับรูระบบความปลอดภัยไมแตกตางกันซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แตพบวาพนักงานที่มี
อายุ ระดับการศึกษา การฝกอบรม และประสบการณการเกิดอุบัติเหตุที่แตกตางกัน มีระดับการรับรู
ระบบความปลอดภัยตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 0.01 0.05 และ 0.01 ตามลําดับ ซ่ึง
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

ผลการทดสอบกรณีที่พนักงานที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับการรับรูระบบความปลอดภัย
ตางกันนั้น พบวาพนักงานที่มีชวงอายุนอยกวา 20 ป มีระดับการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวม
แตกตางจากพนักงานที่มีชวงอายุ 20 – 30 ป และชวงอายุมากกวา 30 ป สวนพนักงานที่มีชวงอายุ  
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20 – 30 ป มีระดับการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางจากพนักงานที่มีชวงอายุ
มากกวา 30 ป 

สวนผลการทดสอบกรณีที่พนักงานที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีระดับการรับรูระบบ
ความปลอดภัยตางกันนั้น พบวาพนักงานทุกระดับการศึกษามีระดับการรับรูระบบความปลอดภัย
โดยรวมแตกตางกัน ยกเวนพนักงานที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส.มีระดับการรับรูระบบ
ความปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางกับพนักงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี / สูงกวาปริญญาตรี 
 

สมมติฐานที่ 2 พนักงานระดับปฏิบัติการโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในสวน
อุตสาหกรรมโรจนะที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มีระดับพฤติกรรมความปลอดภัยที่แตกตางกัน 

โดยสรุปไดดังตาราง ดังนี้ 
 

ตารางที่ 5.2 แสดงผลสรุปการทดลองสมมติฐานที่2 
ปจจัยสวนบุคคล ระดับพฤติกรรมความปลอดภัย 

1. เพศ ไมแตกตางกัน 
2. อายุ แตกตางกนั** 
3. ระดับการศึกษา แตกตางกนั** 
4. อายุงาน ไมแตกตางกัน 
5. การฝกอบรม แตกตางกนั* 
6. ประสบการณการเกิดอุบัติเหตุ แตกตางกนั* 

* หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
** หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  

จากตารางที่ 5.2 พบวา พนักงานที่มีปจจัยบุคคลตางกัน คือ เพศและอายุงาน มีระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แตพบวาพนักงานที่มี
อายุ ระดับการศึกษา การฝกอบรม และประสบการณการเกิดอุบัติเหตุที่แตกตางกัน มีระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัยตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 0.01 0.05 และ 0.05 ตามลําดับ ซ่ึง
เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

ผลการทดสอบกรณีที่พนักงานมีอายุแตกตางกัน มีระดับพฤติกรรมความปลอดภัยตางกัน 
พบวาพนักงานที่มีชวงอายุนอยกวา  20 ป พนักงานที่ชวงอายุ 20 -30 ป และพนักงานชวงอายุ
มากกวา  30 ป มีระดับพฤติกรรมความปลอดภัยแตกตางกัน 
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ผลการทดสอบกรณีที่พนักงานมีระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีระดับพฤติกรรมความ
ปลอดภัยตางกัน พบวาพนักงานที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมีระดับพฤติกรรมความ
ปลอดภัยแตกตางจากพนักงานที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  ระดับอนุปริญญา/ 
ปวส. และระดับปริญญาตรี / สูงกวาปริญญาตรี  สวนพนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกันคูอ่ืนๆ มี
ระดับพฤติกรรมความปลอดภัยไมตางกัน 
 

สมมติฐานที่ 3 ระดับการรับรูระบบความปลอดภัย มีความสัมพันธทางบวกกับระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัย 

ผลการทดสอบพบวา ระดับการรับรูระบบความปลอดภัย มีความสัมพันธทางบวกกับระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
 
5.2  อภิปรายผล 
 

                การวิจัยเร่ืองการศึกษาเรื่องการรับรูระบบความปลอดภัยที่มีผลตอพฤติกรรมความ
ปลอดภัยของพนักงานระดับปฏิบัติก ารโรงงานอุตสาหกรรมอิ เ ล็กทรอนิกส ในสวน                        
อุตสาหกรรมโรจนะ สามารถนําผลการวิจัยมาอภิปรายไดดังนี ้
   

 5.2.1  ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอการรับรูระบบความปลอดภัย 
5.2.1.1  เพศ 
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีเพศตางกัน มีระดับการรับรูระบบความปลอดภยั

โดยรวมไมแตกตางกัน  ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากพนักงานทั้งเพศ
ชายและเพศหญิงมีความสนใจเกีย่วกับระบบความปลอดภัยใกลเคยีงกัน อุบัติเหตุสามารถเกิดขึ้นกับ
ทุกคน โดยสอดคลองกับผลงานวิจยัของสุธิดา บัวทอง (2547 : บทคัดยอ) ทีพ่บวาพนักงาน
พนักงานระดบัปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภณัฑในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูที่มีเพศ
ตางกัน มีการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางกัน  ประจักร จงอัศญากุล (2546 : 
บทคัดยอ) ทีพ่บวาพนักงานพนักงานโรงงานกระดาษลูกฟูกที่มีเพศตางกัน มีการรับรูระบบความ
ปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางกัน สุกัญญา ปริตรมงคล (2545 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิต 
บริษัทไทยฮอนดา แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัดที่มีเพศตางกัน มีการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมไม
แตกตางกนั 

อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับงานวิจัย พจนารถ บุญญภัทรพงษ (2541 : 
บทคัดยอ) ที่พบวาลูกจางที่มีเพศตางกันมีความรูเร่ืองการปองกันอันตรายจากการทํางานแตกตางกัน  
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5.2.1.2  อายุ 
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีอายุตางกัน มีระดับการรับรูระบบความปลอดภัยโดย 

รวมแตกตางกนั  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว โดยพบวาพนักงานที่มีระดับการรับรูระบบความ
ปลอดภัยสูงสุด ไดแก พนักงานที่มีอายุมากกวา 30 ปขึ้นไป พนักงานที่มีระดับการรับรูระบบความ
ปลอดภัยนอยสุด ไดแก พนกังานที่มีอายนุอยกวา 20  ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากพนกังานที่มีอายุมากกวา
สามารถรับรูและเขาใจถึงวิธีการทํางานที่ปลอดภัย กฎระเบียบตางๆไดดีกวา    อยางไรก็ตาม 
ผลการวิจัยไมสอดคลองกับงานวิจยัของสุธิดา บัวทอง (2547 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานพนักงาน
ระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูที่มีอายุตางกัน มี
การรับรูระบบความปลอดภยัโดยรวมไมแตกตางกัน สุกัญญา ปริตรมงคล (2545 : บทคัดยอ) ที่
พบวาพนักงานฝายผลิต บริษัทไทยฮอนดา แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัดทีม่ีอายุตางกัน มีการรับรูระบบ
ความปลอดภยัโดยรวมไมแตกตางกัน สุรชัย ไพศาลพนัธ (2541: บทคัดยอ) ทีพ่บวาพนักงานการทา
อากาศยานแหงประเทศไทยที่มีอายุตางกัน มีทัศนคติตอความปลอดภยัในการทํางานไมแตกตางกนั 

5.2.1.3  ระดับการศึกษา 
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีระดับการศกึษาตางกนั มีระดับการรับรูระบบความ

ปลอดภัยโดยรวมแตกตางกันซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  ทั้งนีอ้าจเนื่องมาจากพนักงานที่มี
ระดับการศึกษาตางกันยอมมคีวามสามารถในการตีความหมายและการวิเคราะหขอมูลตางๆได
แตกตางกนั  และการศึกษายังเปนกระบวนการที่จะชวยใหคนพฒันาการรับรูของตนเอง โดย
สอดคลองกับผลงานวิจัยของสุธิดา บัวทอง (2547 : บทคัดยอ) ที่พนักงานระดับปฏิบัติการใน
โรงงานอุตสาหกรรมเคมีภณัฑในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู พบวาพนกังานที่มีระดับการศกึษา
ตางกัน มีการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมแตกตางกัน  สุรชัย ไพศาลพนัธ (2541: บทคัดยอ) ที่
พบวาพนักงานการทาอากาศยานแหงประเทศไทยที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีทศันคติตอความ
ปลอดภัยในการทํางานแตกตางกัน พจนารถ บุญญภัทรพงษ (2541 : บทคัดยอ) ที่พบวาลูกจางใน
โรงงานอุตสาหกรรมผลิตลวดในจังหวัดปทุมธานีที่มี ระดับการศกึษาแตกตางกนัมีความรูเร่ืองการ
ปองกันอันตรายจากการทํางานแตกตางกัน  

อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับ สุกัญญา ปริตรมงคล (2545 : บทคัดยอ) ที่
พบวาพนักงานฝายผลิต บริษัทไทยฮอนดา แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัดที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีการ
รับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางกัน อิศรา ปาดแมน (2543 : บทคัดยอ) ที่พบวา
พนักงานฝายผลิต บริษัทรองเทาบาจาแหงประเทศไทย จํากัด โรงงานบางพลี ที่มีระดับการศึกษา
ตางกัน มีการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายไมแตกตางกัน รัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2541 : 
บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิตที่ทํางานเกี่ยวกับเครื่องจักร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา ในเขต
อุตสาหกรรมบางกะดีที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายไม
แตกตางกัน  
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5.2.1.4  อายุงาน 
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีอายุงานตางกัน มีระดับการรับรูระบบความปลอดภยั

โดยรวมไมแตกตางกัน  ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากพนกังานที่มีอายุ
งานนอยหรือพนักงานทีเ่ร่ิมงานใหมไดรับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานที่ดี ทําให
การรับรูระบบความปลอดภยัไมแตกตางกนั โดยสอดคลองกับผลงานวจิัยของสุธิดา บัวทอง (2547 : 
บทคัดยอ) ทีพ่บวาพนักงานพนักงานระดบัปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑในเขตนคิม
อุตสาหกรรมบางปูที่มีอายุงานตางกัน มีการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางกัน          
สุกัญญา ปริตรมงคล (2545 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิต บริษัทไทยฮอนดาแมนแูฟคเจอ
ร่ิงจํากัด ที่มีอายุงานตางกนั มีการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางกนั อิศรา ปาดแมน 
(2543 :  บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิต บริษัทรองเทาบาจาแหงประเทศไทย จํากัด โรงงาน
บางพลี ที่มีอายุงานตางกนั มีการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายไมแตกตางกัน     สุรชัย 
ไพศาลพันธ (2541:  บทคัดยอ) ทีพ่บวาพนกังานการทาอากาศยานแหงประเทศไทยที่มีอายุงาน
ตางกัน มีทัศนคติตอความปลอดภัยในการทํางานไมแตกตางกัน พจนารถ บุญญภัทรพงษ (2541 : 
บทคัดยอ) ที่พบวาลูกจางในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตลวดในจังหวัดปทุมธานีที่อายุงานแตกตางกัน 
มีความรูเร่ืองการปองกันอันตรายจากการทํางานไมแตกตางกัน รัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2541 : 
บทคัดยอ) ที่พบวาพนกังานฝายผลิตที่ทํางานเกี่ยวกับเครื่องจักร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา ในเขต
อุตสาหกรรมบางกะดีที่มีอายุงานตางกนั มีการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายไมแตกตางกัน 

5.2.1.5  การฝกอบรม 
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีการฝกอบรมตางกัน มีระดับการรับรูระบบความ

ปลอดภัยโดยรวมแตกตางกัน  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  โดยพนกังานทีไ่ดรับการอบรม
เร่ืองความปลอดภยัมีระดับการรับรูระบบความปลอดภยัสูงกวาพนักงานที่ไมไดรับการฝกอบรม 
อาจเนื่องมาจากการฝกอบรมนั้นเปนการสงเสริมและสรางจิตสํานึกดานความปลอดภยั  ซ่ึงชวย
กระตุนใหพนกังานมีการรับรูมากขึ้น โดยสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุธิดา บัวทอง (2547 : 
บทคัดยอ) ทีพ่บวาพนักงานพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑในเขตนคิม
อุตสาหกรรมบางปูที่มีการฝกอบรมตางกนั มีการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมแตกตางกัน  
จิตรา วิมลธํารง (2538 : บทคัดยอ) ทีพ่บวาผูควบคมุงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตยางรถใน
จังหวดัสมุทรสาครที่มีการฝกอบรมตางกนั มีความรูเกีย่วกับความปลอดภัยตางกัน   

อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับ อิศรา ปาดแมน (2543 : บทคัดยอ) ที่
พบวาพนักงานฝายผลิต บริษัทรองเทาบาจาแหงประเทศไทย จํากัด โรงงานบางพลี ที่มีการฝกอบรม
ตางกัน มีการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายไมแตกตางกัน สุรชัย ไพศาลพันธ (2541: 
บทคัดยอ) ทีพ่บวาพนกังานการทาอากาศยานแหงประเทศไทยที่มีการฝกอบรมตางกัน มีทัศนคตติอ
ความปลอดภยัในการทํางานไมแตกตางกนั รัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2541 : บทคัดยอ) ทีพ่บวา
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พนักงานฝายผลิตที่ทํางานเกีย่วกับเครื่องจกัร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา ในเขตอตุสาหกรรมบาง
กะดีที่มกีารฝกอบรมแตกตางกัน มีการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายไมแตกตางกัน พจนารถ 
บุญญภัทรพงษ (2541 : บทคัดยอ) ที่พบวาลูกจางในโรงงานอตุสาหกรรมผลิตลวดในจังหวัด
ปทุมธานีที่มีการฝกอบรมแตกตางกันมีความรูเร่ืองการปองกันอันตรายจากการทํางานไมแตกตาง
กัน 

5.2.1.6 ประสบการณการเกิดอุบัติเหตุระหวางปฏิบัติงาน 
จากการวิจัยพบวาพนักงานที่มีประสบการณการเกิดอุบัติเหตุระหวางปฏิบัติงานตาง 

กัน มีระดับการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมแตกตางกัน  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  
อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับ  สุกัญญา ปริตรมงคล (2545 : บทคัดยอ) ที่พบวา
พนักงานฝายผลิต บริษัทไทยฮอนดา แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัดที่มีประสบการณการเกิดอุบัติเหตุตางกัน 
มีการรับรูระบบความปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางกัน พจนารถ บุญญภัทรพงษ (2541 : บทคัดยอ) 
ที่พบวาลูกจางในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตลวดในจังหวัดปทุมธานีที่มีประสบการณการเกิด
อุบัติเหตุแตกตางกันมีความรูเร่ืองการปองกันอันตรายจากการทํางานไมแตกตางกัน 
 

5.2.2  ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอระดับพฤติกรรมความปลอดภยั 
5.2.2.1  เพศ 
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีเพศตางกัน มีระดับพฤตกิรรมความปลอดภัยโดยรวม

ไมแตกตางกัน  ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว โดยสอดคลองกับผลงานวิจัยของ อิศรา ปาด
แมน (2543 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิต บริษัทรองเทาบาจาแหงประเทศไทย จํากดั 
โรงงานบางพลี ที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน 
อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับงานวิจยัของสุธิดา บัวทอง (2547 : บทคัดยอ) ที่พบวา
พนักงานพนักงานระดับปฏบิัติการในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู
ที่มีเพศตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภยัโดยรวมแตกตางกัน  รัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2541 : 
บทคัดยอ) ที่พบวาพนกังานฝายผลิตที่ทํางานเกี่ยวกับเครื่องจักร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา ในเขต
อุตสาหกรรมบางกะดีที่มเีพศตางกัน  มีพฤติกรรมความปลอดภยัแตกตางกัน                 

5.2.2.2  อาย ุ
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีอายุตางกัน มีระดับพฤตกิรรมความปลอดภัยโดยรวม

แตกตางกนั  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  โดยพบวาพนกังานที่มีระดับพฤติกรรมความ
ปลอดภัยสูงสุดไดแก พนกังานที่มีอายุมากกวา 30 ปขึ้นไป  อาจเนื่องมาจากพนกังานที่มีอายุมากมี
ประสบการณในการทํางานมามากจึงทําใหเกิดความระมัดระวังในการปฏิบัติงานโดยสอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของ สุธิดา บัวทอง (2547 : บทคดัยอ) ทีพ่บวาพนักงานพนักงานระดับปฏิบัติการใน
โรงงานอุตสาหกรรมเคมีภณัฑในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูที่มีอายตุางกัน มีพฤติกรรมความ
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ปลอดภัยโดยรวมแตกตางกัน  นลินี ประทบัศร (2543 : บทคัดยอ) ที่พบวาหวัหนางานระดับตนที่มี
อายุตางกันมพีฤติกรรมความปลอดภัยตางกนั ฟารัตน สมแสน (2539) ที่พบวาคนงานกอสรางใน
เขตกรุงเทพมหานคร พบวาที่มีอายุตางกนัมีพฤติกรรมความปลอดภยัตางกัน  จิตรา วิมลธํารง 
(2538 : บทคัดยอ) ที่พบวาอายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน
ของคนงานกอสราง 

อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับงานวจิัยของรัตนวรรณ ศรีทองเสถียร 
(2541 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลติที่ทํางานเกีย่วกับเครื่องจกัร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา 
ในเขตอุตสาหกรรมบางกะดทีี่มีอายุตางกัน  มีพฤติกรรมความปลอดภัยแตกตางกัน    สิริพัชร 
เปรมัษเฐียร  (2543 : บทคัดยอ) ที่พบวา พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานผลิตกระดาษมีอายุ
ตางกันมีพฤตกิรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน               

5.2.2.3  ระดับการศึกษา 
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีระดับการศกึษาตางกนั มีพฤติกรรมความปลอดภัย

โดยรวมแตกตางกัน  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  โดยพนกังานที่มีระดับการศกึษาปริญญาตรี
ขึ้นไปมีระดับพฤติกรรมความปลอดภัยสูงสุด อาจกลาวไดวาพนักงานที่มีระดับการศกึษาสูงชวยให
พัฒนาการรับรูของตนเอง  เมื่อรับรูถึงความสําคัญและผลกระทบของการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย 
ทําใหมีพฤติกรรมที่ปลอดภัยตามมา โดยสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุธิดา บัวทอง (2547 : 
บทคัดยอ) ที่พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑในเขตนคิมอุตสาหกรรม
บางปูพบวาพนักงานที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยโดยรวมแตกตางกัน  
วไลพร ภิญโญ (2544 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนกังานโรงงานผลิตอุปกรณไฟฟาแหงหนึ่งในจังหวดั
สมุทรปราการ ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัย 

อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับอิศรา ปาดแมน (2543 : บทคัดยอ) ที่พบวา
พนักงานฝายผลิต บริษัทรองเทาบาจาแหงประเทศไทย จํากัด โรงงานบางพลี ที่มีระดับการศึกษา
ตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน สิริพัชร เปรมัษเฐียร  (2543 : บทคัดยอ) ที่พบวา 
พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานผลิตกระดาษมีระดับการศึกษาตางกันมีพฤติกรรมความ
ปลอดภัยไมแตกตางกัน   รัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2541 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิตที่
ทํางานเกี่ยวกับเครื่องจักร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา ในเขตอุตสาหกรรมบางกะดีที่มีระดับ
การศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน  

5.2.2.4  อายุงาน 
จากการวิจัยพบวาพนักงานที่มีอายุงานตางกัน มีระดับพฤติกรรมความปลอดภัย

โดยรวมไมแตกตางกัน  ซ่ึงเปนไมไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากพนักงานที่มีอายุ
งานนอยหรือพนักงานที่เร่ิมงานใหมไดรับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานที่ดี ทําให
พฤติกรรมความปลอดภัยมากขึ้น โดยสอดคลองกับผลงานวิจัยของกับอิศรา ปาดแมน (2543 : 
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บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิต บริษัทรองเทาบาจาแหงประเทศไทย จํากัด โรงงานบางพลี ที่มี
อายุงานตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน สิริพัชร เปรมัษเฐียร  (2543 : บทคัดยอ) 
ที่พบวา พนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานผลิตกระดาษมีอายุงานตางกันมีพฤติกรรมความ
ปลอดภัยไมแตกตางกัน   รัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2541 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิตที่
ทํางานเกี่ยวกับเครื่องจักร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา ในเขตอุตสาหกรรมบางกะดีที่มีอายุงาน
ตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน 

อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับการวิจัยของสุธิดา บัวทอง (2547 : 
บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑในเขตนิคม
อุตสาหกรรมบางปูที่มีอายุงานตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยโดยรวมแตกตางกัน วิจิตรา วิมล
ธํารง (2538: บทคัดยอ) ที่พบวาผูควบคุมงานที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีการจัดการความ
ปลอดภัยแตกตางกัน  

5.2.2.5  การฝกอบรม 
จากการวิจัยพบวาพนักงานที่มีการฝกอบรมตางกัน มีระดับพฤติกรรมความปลอดภัย

โดยรวมแตกตางกัน  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากพนักงานที่เคยไดรับการ
อบรมนั้น  ผานการสรางจิตสํานึกและมีสวนรวมในกิจกรรมสงเสริมพฤติกรรมความปลอดภัย  ทํา
ใหพนักงานเขาใจถึงผลกระทบและความเสียหายที่จะเกิดขึ้นทั้งตอตนเองและโรงงานหากทํางาน
ดวยพฤติกรรมที่ไมปลอดภัย โดยสอดคลองกับ อิศรา ปาดแมน (2543 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงาน
ฝายผลิต บริษัทรองเทาบาจาแหงประเทศไทย จํากัด โรงงานบางพลี ที่มีการฝกอบรมตางกัน มี
พฤติกรรมความปลอดภัยแตกตางกัน นลินี ประทับศร (2543: บทคัดยอ) ที่พบวาหัวหนางานระดับ
ตนที่มีการอบรมเรื่องความปลอดภัยแตกตางกันมีพฤติกรรมความปลอดภัยตางกัน รัตนวรรณ ศรี
ทองเสถียร (2541 : บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานฝายผลิตที่ทํางานเกี่ยวกับเครื่องจักร โรงงานผลิต
เครื่องใชไฟฟาในเขตอุตสาหกรรมบางกะดีที่มีการฝกอบรม มีพฤติกรรมความปลอดภัยแตกตางกัน  

อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุธิดา บัวทอง (2547 : 
บทคัดยอ) ที่พบวาพนักงานพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมเคมีภัณฑในเขตนิคม
อุตสาหกรรมบางปูที่มีการฝกอบรมตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยโดยรวมไมแตกตางกัน จิตรา 
วิมลธํารง (2538 : บทคัดยอ) ที่พบวาผูควบคุมงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตยางรถในจังหวัด
สมุทรสาครที่มีการฝกอบรมตางกัน มีความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยไมตางกัน  

5.2.2.6 ประสบการณการเกิดอุบัติเหตุระหวางปฏิบัติงาน 
จากการวิจัยพบวาพนกังานที่มีประสบการณการเกดิอุบตัิเหตุระหวางปฏิบัติงาน

ตางกัน มีระดับพฤติกรรมความปลอดภัยโดยรวมแตกตางกัน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยไมสอดคลองกันกับผลการวิจยัของอิศรา ปาดแมน (2543 : บทคัดยอ) ที่
พบวาพนักงานฝายผลิต บริษัทรองเทาบาจาแหงประเทศไทย จํากัด โรงงานบางพลี ที่มี
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ประสบการณการเกิดอุบัติเหตุตางกัน มีพฤติกรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน สิริพัชร 
เปรมัษเฐียร (2543: บทคัดยอ) ทีพ่บวา พนักงานระดับปฏบิัติการในโรงงานผลิตกระดาษมี
ประสบการณการเกิดอุบัติเหตุตางกันมพีฤติกรรมความปลอดภัยไมแตกตางกัน    
 

5.2.3  ระดับการรับรูระบบความปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกกับระดับพฤติกรรม
ความปลอดภัย 

ผลการทดสอบพบวาระดับการรับรูระบบความปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกกับระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัย ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว โดยสอดคลองกับงานวิจัยของพจนารถ 
บุญญภัทรพงษ (2541 : บทคัดยอ) ที่พบวาลูกจางในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตลวดในจังหวัด
ปทุมธานีความรูกับพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการทํางานมีความสัมพันธกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  รัตนวรรณ ศรีทองเสถียร (2541 : บทคัดยอ) พบวาพนักงานฝายผลิตที่ทํางาน
เกี่ยวกับเครื่องจักร โรงงานผลิตเครื่องใชไฟฟา ในเขตอุตสาหกรรมบางกะดี มีการรับรูระบบความ
ปลอดภัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  วีรมลล ละอองศิรฺ
วงศ (2541 : บทคัดยอ) ผลการวิจัยสรุปไดวา  การรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายมี
ความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํากับพฤติกรรมการทํางานอยางปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
นลินี ประทับศร (2543 : บทคัดยอ) พบวาความรูและทัศนคติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สิริพัชร 
เปรมัษเฐียร (2543 : บทคัดยอ) พบวาความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  อิศรา ปาดแมน (2543 : บทคัดยอ) 
พบวาการรับรูสภาพการทํางานที่เปนอันตรายมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการทํางานที่
ปลอดภัยอยางมีนัยสัมพันธทางสถิติ  สุธิดา บัวทอง (2547 : บทคัดยอ) จากศึกษาพบวาการรับรู
ระบบความปลอดภัยมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
5.3  ขอเสนอแนะ 

 

5.3.1  ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัยคร้ังนี ้
จากการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอระดับการรับรูระบบความปลอดภัยและระดับพฤติกรรม

ความปลอดภัยของพนักงานปฏิบัติการโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในสวนอุตสาหกรรม
โรจนะ พบวาพนักงานมีระดับการรับรูระบบความปลอดภัยในระดับดี และมีพฤติกรรมความความ
ปลอดภัยในระดับดีเชนกัน  ซ่ึงผูวิจัยเสนอแนวทางในการสงเสริมการรับรูระบบความปลอดภัยและ
พฤติกรรมปลอดภัยดังนี้ 
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5.3.1.1 จากผลการวิจัยพบวาพนักงานที่มีอายุ ระดับการศึกษา การฝกอบรม และ
ประสบการณการเกิดอุบัติเหตุที่แตกตางกัน มีระดับการรับรูระบบความปลอดภัยตางกัน ดังนั้น
สถานประกอบการควรใหความสําคัญกับพนักงานที่มีอายุนอย ระดับการศึกษาไมสูงมาก รวมถึงผู
ที่เคยมีประสบการณการเกิดอุบัติเหตุระหวางปฏิบัติงาน ควรจัดการฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับ
ระบบความปลอดภัย และควรใหความสําคัญตอการฝกอบรมเปนอยางมาก ดําเนินการอยางตอเนื่อง
และทั่วถึง การอบรมควรมีความเหมาะสมทั้งเรื่องวิทยากร ระยะเวลา เนื้อหาเปนตน ควรมีการ
สงเสริมกิจกรรมดานความปลอดภัยตางๆเพื่อเปนการสรางจิตสํานึกทิ่ดี  และเห็นถึงอันตรายหรือ
ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นหากมีพฤติกรรมที่ไมปลอดภัย 

5.3.1.2  จากผลการวิจัยพบวา ระดับการรับรูระบบความปลอดภัยมีความสัมพันธ
ทางบวกกับระดับพฤติกรรมความปลอดภัย  ซ่ึงหมายความวาพนักงานที่มีการรับรูระบบความ
ปลอดภัยที่ดียอมมีพฤติกรรมความปลอดภัยที่ดีดวย  ดังนั้นในการสงเสริมใหพนักงานมีพฤติกรรม
ความปลอดภัยที่ดีควรคํานึงถึงการรับรูระบบความปลอดภัยเปนองคประกอบที่สําคัญดวย 

5.3.1.3 สถานประกอบการควรมีการดําเนินการดานการบริหารความปลอดภัยตางๆ 
ดังนี้  

1) ดานอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล ควรมีการจัดอุปกรณที่มีคุณภาพ ใหได
ตามมาตรฐานสากลเหมาะสมกับงานที่ทํา และมีปริมาณที่เพียงพอ รวมถึงตองมีการฝกอบรม
เกี่ยวกับการใชอุปกรณตางๆใหถูกตอง และตองมีตรวจสภาพการใชงานอยูเสมอวาอยูในสภาพที่ใช
งานได 

2) ดานเครื่องมือและเครื่องจักร  ควรมีการฝกอบรมการใชเครื่องมือเครื่องจักรกอน
เร่ิมปฏิบัติงาน รวมถึงควรมีแผนการซอมบํารุงอยางสม่ําเสมอ   

3) ดานของสัญญาณเตือนภัยและการเตรียมเกี่ยวกับภาวะฉุกเฉินนั้น นอกจากตองมี
แผนปฏิบัติและแผนการฝกซอมตามระยะเวลาแลว ควรใหความสําคัญกับการตรวจสอบอุปกรณที่
ใชในที่ตางๆ ควรตรวจสอบวาสามารถใชงานไดและมีเพียงพอ   

4) ดานกฎนโยบายความปลอดภัยและการนําไปปฏิบัติ  ผูบริหารระดับสูงควร
รวมมือผูจัดการแผนกและเจาหนาที่ความปลอดภัยในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับความปลอดภัย
อยางชัดเจน และดําเนินการอยางจริงจัง และควรจัดใหมีกิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยใหลูกจางมี
จิตสํานึกและตระหนักถึงการทํางานอยางปลอดภัย   

5) ดานสภาพแวดลอมทางการทํางาน ควรกําหนดแผนการควบคุมอันตรายในการ
ทํางาน เชน ความรอน แสง เสียง ความสั่นสะเทือน รังสี ใหเหมาะสมกับสภาพการทํางานของ
สถานประกอบการแตละที่ และใหไดตามกฎหมาย 
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5.3.2  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
5.3.2.1  ควรศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการรับรูระบบความปลอดภัยและพฤติกรรม

ความปลอดภัยของพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสในเขต
อุตสาหกรรมอื่นๆ เชน เขตนิคมอุตสาหกรรมนวนคร เขตนิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน 

5.3.2.2  ควรศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการรับรูระบบความปลอดภัยและพฤติกรรม
ความปลอดภัยของพนักงานระดับปฏิบัติการในโรงงานอุตสาหกรรมประเภทอื่นๆ  เชน 
อุตสาหกรรมพลาสติก อุตสาหกรรมกลั่นน้ํามันและก็าซธรรมชาติ 

5.3.2.3  ควรศึกษาตัวแปรลักษณะสวนบุคคลอื่นๆเพิ่มเติม เชน บุคคลิกภาพ 
ตําแหนงงาน แผนกงาน และศึกษาความสมัพันธระหวางตัวแปรอื่นๆ เชน ความสัมพันธระหวาง
บุคลิกภาพกับพฤติกรรมความปลอดภัย 
 
        


