
บทที่  4 
 

ผลการวจิยั 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั โดยผูเ้ขียน
แจกแบบสอบถามทั้งส้ิน 612 ฉบบั เก็บคืนได ้600 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 98 หลงัจากนั้นน าแบบสอบถาม
ไปวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปคอมพิวเตอร์ แลว้น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในรูปของ
ตารางประกอบการบรรยาย ดงัน้ี 

ตอนท่ี  1  ปัจจยัส่วนบุคคล 
ตอนท่ี  2  ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานขององค์การ

บริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
ตอนท่ี  3  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ตอนท่ี  4  ขอ้เสนอแนะ 

 

ตอนที ่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคล 
 
ตารางท่ี  4.1   จ  านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม  จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
จ านวน 

(n = 600) 
ร้อยละ 

1.  เพศ   
     ชาย 334 55.67 
     หญิง 266 44.33 
2.  อายุ   
     ต  ่ากวา่ 30 ปี 149 24.83 
     30 – 40 ปี 202 33.67 
     41 – 50 ปี 147 24.50 
     50 ปีข้ึนไป 102 17.00 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ)   
 

สถานภาพส่วนบุคคล 
จ านวน 

(n = 600) 
ร้อยละ 

3.  ระดับการศึกษา   
     ประถมศึกษา 69 11.50 
     มธัยมศึกษาตอนตน้ 88 14.67 
     มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 108 18.00 
     อนุปริญญาตรี/ปวส. 65 10.83 
     ปริญญาตรี  240 40.00 
     สูงกวา่ปริญญาตรี 30 5.00 
4.  อาชีพ   
     ขา้ราชการหรือพนกังานรัฐวสิาหกิจ 175 29.17 
     เกษตรกรรม 85 14.17 
     คา้ขาย   103 17.16 
     รับจา้ง 102 17.00 
     ธุรกิจส่วนตวั 123 20.50 
     นกัเรียน/นกัศึกษา 12 2.00 
5.  รายได้   
     ไม่มีรายได ้ 10 1.67 
     ต ่ากวา่ 5,000 บาท 32 5.33 
     5,000 – 10,000 บาท 220 36.67 
     10,000 – 20,000 บาท 261 43.50 
     มากกวา่ 20,000 บาท 77 12.83 
5.  สถานภาพในชุมชน   
 ผูน้  าชุมชน 200 33.33 
 ประชาชน 400 66.67 

รวม 600 100.00 
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จากตารางท่ี  4.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบั
การศึกษา อาชีพ และรายได ้พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง  กล่าวคือ เป็นเพศชาย 
จ านวน 334  คน คิดเป็นร้อยละ 55.67 เพศหญิง  จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 44.33 มีอายุ 30 – 40 ปี 
จ  านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 33.67 รองลงมาคือ ต ่ากวา่ 30 ปี จ  านวน 149  คน คิดเป็นร้อยละ 24.83 
มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาคือ มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00 มีอาชีพขา้ราชการหรือพนกังานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 175 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.17 รองลงมาคือ ธุรกิจส่วนตวั จ  านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 มีรายไดร้ะหวา่ง 
10,000-20,000 บาท จ านวน 261 คน คิดเป็นร้อยละ 43.50 รองลงมาคือ 5,000-10,000 บาท จ านวน 220 คน 
คิดเป็นร้อยละ 36.67  และสถานภาพในชุมชนเป็นประชาชนทัว่ไป จ านวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 66.67 
และเป็นผูน้ าชุมชน จ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 

 

ตอนที่  2  ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานขององค์การ
บริหารส่วนจังหวดันครปฐม 
 
ตารางท่ี  4.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาโครงสร้าง

พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
 

ความสอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน   X  S.D. ระดับ อนัดับที่ 
1.  ดา้นความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 3.82 0.63 มาก 2 
2.   ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 3.65 0.67 มาก 3 
3.   ดา้นความพึงพอใจในการด าเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 3.83 0.66 มาก 1 

รวม 3.77 0.61 มาก  
 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่า ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้าง
พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.77, S.D. = 0.61) 
เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย พบวา่ อนัดบัแรก คือ ดา้นความพึงพอใจในการด าเนินงาน
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน (X  = 3.83, S.D. = 0.66) รองลงมาคือ ดา้นความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ประชาชน (X  = 3.82, S.D. = 0.63) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
(X  = 3.65, S.D. = 0.67)   
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ตารางท่ี  4.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ดา้นความสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของประชาชน   

 
ความสอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน   X  S.D. ระดับ อนัดับที่ 

1.  ด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานท่ี อบจ.นครปฐม
ด าเนินการสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 3.87 0.67 มาก 2 

2.  ด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานท่ี อบจ.นครปฐม
ด าเนินการสามารถแกไ้ขความเดือนร้อนของประชาชนได ้ 3.83 0.68 มาก 3 

3.  อบจ.นครปฐมกระจายด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้าง
พื้นฐานอยา่งเป็นธรรมและเท่าเทียมกนัในทุกพื้นท่ี 3.68 0.77 มาก 5 

4.  อบจ.นครปฐมจดัให้มีการท าประชาคมทุกคร้ังก่อนท่ีจะ
ด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 3.93 0.72 มาก 1 

5.  อบจ.นครปฐมรับฟังสภาพปัญหาหรือผลกระทบจาก
การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานท่ีไดด้ าเนินการไปแลว้ 3.81 0.80 มาก 4 

รวม 3.82 0.63 มาก  
 
จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้าง

พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ดา้นความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.82, S.D. = 0.63) เม่ือพิจารณารายขอ้โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย  พบวา่ 
อนัดบัแรก คือ อบจ.นครปฐมจดัใหมี้การท าประชาคมทุกคร้ังก่อนท่ีจะด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน (X  = 3.93, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ ด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานท่ี อบจ.นครปฐม
ด าเนินการสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน ( X  = 3.87, S.D. = 0.67) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุดคือ  อบจ.นครปฐมกระจายด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานอย่างเป็นธรรมและ
เท่าเทียมกนัในทุกพื้นท่ี (X  = 3.68, S.D. = 0.77)   
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ตารางท่ี  4.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 

 
ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ X  S.D. ระดับ อนัดับที่ 

1.  ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมพิจารณาคัดเลือกและก าหนด
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม การพฒันาด้านโครงสร้าง
พื้นฐานของ อบจ.นครปฐม 3.68 0.86 มาก 3 

2.  ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการท าประชาคมหมู่บ้าน
เพื่อวางแผนการพฒันา 3.74 0.79 มาก 2 

3.  ประชาชนร่วมสนบัสนุนงบประมาณส่วนตวัหากงบประมาณ
ของ อบจ. นครปฐมไม่เพียงพอ 3.34 0.93 

ปาน
กลาง 5 

4.  ประชาชนได้รับผลประโยชน์จากโครงการ/กิจกรรม          
ในแผนพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 3.84 0.75 มาก 1 

5.  ประชาชนเข้ามามี ส่ วนร่วมในการตรวจสอบผล                     
การด าเนินงานตามแผนพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานของ 
อบจ.นครปฐม 3.64 0.83 มาก 4 

รวม 3.65 0.67 มาก  
 

จากตารางท่ี  4.4 พบว่า ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้าง
พื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก (X  = 3.65, S.D. =  0.67) เม่ือพิจารณารายขอ้โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย  พบวา่ อนัดบัแรก 
คือ ประชาชนไดรั้บผลประโยชน์จากโครงการ/กิจกรรมในแผนพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
(X  = 3.84, S.D. = 0.75) รองลงมาคือ ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการท าประชาคมหมู่บา้นเพื่อวางแผน 
การพฒันา (X  = 3.74, S.D. =  0.79) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ประชาชนร่วมสนบัสนุนงบประมาณ
ส่วนตวัหากงบประมาณของ อบจ. นครปฐมไม่เพียงพอ (X  = 3.34, S.D. = 0.93)   
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ตารางท่ี  4.5   ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ดา้นความพึงพอใจในการด าเนินงาน  
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน    

 
ด้านความพงึพอใจในการด าเนินงาน 

ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน X  S.D. ระดับ อนัดับที่ 

1.  การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานของ อบจ.นครปฐม ท าให้
คุณภาพชีวติของประชาชนดีข้ึน 3.85 0.73 มาก 2 

2.   การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานของอบจ.นครปฐม ท าให้
ประชาชนมีความสะดวก สบายมากข้ึน 3.89 0.71 มาก 1 

3.  การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานของอบจ.นครปฐม ท าให้
ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น มากข้ึน 3.80 0.78 มาก 4 

4.  อบจ.นครปฐม มีการด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 3.75 0.81 มาก 5 

5.  การพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานของ อบจ.นครปฐม 
ไดม้าตรฐานท่ีทางราชการก าหนด 3.85 0.76 มาก 3 

รวม 3.83 0.66 มาก  
 

จากตารางท่ี  4.5 พบว่า ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้าง
พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  ดา้นความพึงพอใจในการด าเนินงานดา้นโครงสร้าง
พื้นฐานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 3.83, S.D. = 0.66) เม่ือพิจารณารายขอ้โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย  
พบวา่ อนัดบัแรกคือ การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานของ อบจ.นครปฐม ท าให้ประชาชนมีความสะดวก 
สบายมากข้ึน (X  = 3.89, S.D. = 0.71) รองลงมาคือ การพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานของ อบจ.นครปฐม 
ท าให้คุณภาพชีวิตของประชาชนดีข้ึน (X  = 3.85, S.D. = 0.73) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ อบจ.
นครปฐม มีการด าเนินการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานไดอ้ยา่งรวดเร็ว  (X  = 3.75, S.D. = 0.81)   
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ตอนที ่ 3  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 สมมติฐาน ผูน้ าชุมชน และประชาชนทัว่ไป มีความคิดเห็นเก่ียวประสิทธิผลในการด าเนินงาน
ดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  แตกต่างกนั จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 
ตารางท่ี  4.6   เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันา

ดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  จ าแนกตามเพศ 
 
ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันา
ด้านโครงสร้างพืน้ฐานขององค์การบริหาร 

ส่วนจังหวดันครปฐม   

ชาย 
  (n = 334) 

หญงิ 
 (n = 266) t p 

X  S.D. X  S.D. 
1.  ด้านความสอดคล้องกับความต้องการของ

ประชาชน 3.82 0.65 3.83 0.61 -.153 .878 
2.   ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 3.64 0.69 3.66 0.65 -.348 .728 
3.   ด้านความพึงพอใจในการด าเนินงานด้าน

โครงสร้างพื้นฐาน 3.80 0.68 3.86 0.64 -1.138 .256 
รวม 3.75 0.64 3.78 0.59 -.590 .555 

 
 จากตารางท่ี  4.6 พบว่า ผูน้  าชุมชน และประชาชนทัว่ไปท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
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ตารางท่ี  4.7   การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันา  
ดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  จ าแนกตามอาย ุ

 
ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้าน

การพฒันาด้านโครงสร้างพืน้ฐานของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครปฐม 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

1.  ดา้นความสอดคลอ้งกบั 
 ความตอ้งการของประชาชน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

1.331 
234.520 

3 
596 

.444 

.393 
1.128 .337 

รวม 235.852 599    
2.  ดา้นการมีส่วนร่วม                        

ในการด าเนินการ 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

7.155 
264.754 

3 
596 

2.385 
.444 

5.369 .001* 

รวม 271.909 599    
3.  ดา้นความพึงพอใจ                         

ในการด าเนินงาน                         
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

1.754 
261.660 

3 
596 

.585 

.439 
1.332 .263 

รวม 263.413 599    
 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.475 
223.844 

3 
596 

.825 

.376 
2.196 .087 

รวม 226.318 599    
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.7 ผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูน้ าและประชาชนทัว่ไปเก่ียวประสิทธิผล
ในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
จ าแนกตามอายุ พบวา่โดยรวมไม่มีความแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินการมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีก าหนดไว ้
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ตารางท่ี  4.8   การเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของผู ้น าและประชาชนทั่วไปเก่ียวกับ
ประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม  จ าแนกตามอาย ุเป็นรายคู่  

 
ประสิทธิผลในการด าเนินงาน
ด้านการพฒันาด้านโครงสร้าง
พืน้ฐานขององค์การบริหาร 
ส่วนจงัหวดันครปฐม 

อายุ ค่าเฉลีย่ 
ต า่กว่า 
30 ปี 

(n = 149) 

30 – 
40 ปี 

(n = 202) 

41 – 
50 ปี 

(n = 147) 

มากกว่า 50 
ปี 

(n = 102) 

ดา้นการมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการ 

ต ่ากวา่  30  ปี 3.60 -    
30 -  40  ปี 3.68  -  .2302* 
41  -  50  ปี 3.78   - .3319* 

 มากกวา่ 50 ปี 3.45    - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.8 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของผูน้ าและประชาชน
ทัว่ไปเก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม  จ าแนกตามอายุ  เป็นรายคู่ ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ พบวา่ ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินการ ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีอายุ 30 – 40 ปี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผล
ในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม
มากกวา่ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีอายุมากกวา่ 50 ปี และผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีอายุ 41 – 50 ปี
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครปฐม มากกวา่ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีอายุมากกวา่ 50 ปี อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี  4.9   การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันา  
ดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

 
ประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการ
พฒันาด้านโครงสร้างพืน้ฐานของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครปฐม 

แหล่งความ 
แปรปรวน SS df MS F-Ratio p 

1.  ดา้นความสอดคลอ้งกบั 
 ความตอ้งการของประชาชน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4.708 
231.144 

5 
594 

.942 

.389 
2.420 .035* 

รวม 235.852 599     
2.  ดา้นการมีส่วนร่วม                         

ในการด าเนินการ 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

5.346 
266.563 

5 
594 

1.069 
.449 

2.383 .037* 

รวม 271.909 599    
3.  ดา้นความพึงพอใจ                                   

ในการด าเนินงาน                              
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4.828 
258.585 

5 
594 

.966 

.435 
2.218 .051 

รวม 263.413 599    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3.877 
222.442 

5 
594 

.775 

.374 
2.070 .067 

รวม 226.318 599    
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.9 ผลการทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูน้ าและประชาชนทัว่ไปเก่ียวประสิทธิผล
ในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า โดยรวมไม่มีความแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
ด้านความสอดคล้องกบัความตอ้งการของประชาชน และด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
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ตารางท่ี  4.10   การเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของผู ้น าและประชาชนทั่วไปเก่ียวกับ
ประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม  จ าแนกตามระดบัการศึกษาเป็นรายคู่  

 
ประสิทธิผลในการ

ด าเนินงานด้านการพฒันา
ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน
ขององค์การบริหาร 
ส่วนจงัหวดันครปฐม 

ระดบัการศึกษา 

X  

(1) 
(n = 69) 

(2) 
(n = 288) 

(3) 
(n = 108) 

(4) 
(n = 65) 

(5) 
(n = 240) 

(6) 
(n=30) 

ดา้นความสอดคลอ้ง 
กบัความตอ้งการ 
ของประชาชน 

ประถม (1) 3.78 -  .2155*    
ม.ตน้ (2) 3.83  -     
ม.ปลาย/ปวช. (3) 4.00   - .2966* .2023*  
อนุปริญญา/ปวส. (4) 3.70    -   
ปริญญาตรี (5) 3.80     -  
สูงกวา่ปริญญาตรี (6) 3.75      - 

ดา้นการมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการ 

ประถม (1) 3.54 -  .2847*    
ม.ตน้ (2) 3.62  - .2144*    
ม.ปลาย/ปวช. (3) 3.83   -  .2030* .3496* 
อนุปริญญา/ปวส. (4) 3.63    -   
ปริญญาตรี (5) 3.63     -  
สูงกวา่ปริญญาตรี (6) 3.48      - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.10 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของผูน้ าและประชาชน
ทัว่ไปเก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม จ าแนกตามระดับการศึกษา เป็นรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ พบว่า 
ด้านความสอดคล้องกับความตอ้งการของประชาชน ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีระดับการศึกษา
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวส. มีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันา
ดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมากกว่าผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมี
ระดบัการศึกษาประถมศึกษา อนุปริญญา และปริญญาตรี  
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 ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวส. มีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้าง
พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมากกว่าผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีระดบัการศึกษา
ประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ ปริญญา และสูงกวา่ปริญญาตรีอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี  4.11  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันา

ดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม จ าแนกตามอาชีพ 
 
ประสิทธิผลในการด าเนินงาน
ด้านการพฒันาด้านโครงสร้าง
พืน้ฐานขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดนครปฐม 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

1.  ดา้นความสอดคลอ้งกบั 
 ความตอ้งการของประชาชน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.491 
233.361 

5 
594 

.498 

.393 
1.268 .276 

รวม 235.852 599    
2.  ดา้นการมีส่วนร่วม 
 ในการด าเนินการ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

5.442 
266.467 

5 
594 

1.088 
.449 

2.426 .034* 

รวม 271.909 599    
3.  ดา้นความพึงพอใจ 
 ในการด าเนินงาน 
 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

8.004 
255.410 

5 
594 

1.601 
.430 

3.723 .003* 

รวม 263.413 599    
 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4.113 
222.205 

5 
594 

.823 

.374 
2.199 .053 

รวม 226.318 599    
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.11 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูน้ าและประชาชนทัว่ไปเก่ียวประสิทธิผล
ในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
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จ าแนกตามอาชีพ พบวา่โดยรวมไม่มีความแตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินการ และดา้นความพึงพอใจในการด าเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐานมีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
 
ตารางท่ี  4.12   การเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของผู ้น าและประชาชนทั่วไปเก่ียวกับ

ประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม  จ าแนกตามอาชีพเป็นรายคู่  

 
ประสิทธิผลในการ

ด าเนินงานด้านการพฒันา
ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน
ขององค์การบริหาร 
ส่วนจงัหวดันครปฐม 

อาชีพ 

X  

(1) 
(n = 175) 

(2) 
(n = 85) 

(3) 
(n = 103) 

(4) 
(n = 102) 

(5) 
(n = 123) 

(6) 
(n=12) 

ดา้นความสอดคลอ้ง 
กบัความตอ้งการ 
ของประชาชน 

ขา้ราชการฯ (1) 3.67 -      
เกษตรกรรม (2) 3.65  -     
คา้ขาย  (3) 3.82   - .2567* .2698*  
รับจา้ง (4) 3.56    -   
ธุรกิจส่วนตวั (5) 3.55     -  
นกัเรียน/นกัศึกษา (6) 3.47      - 

ดา้นการมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการ 

ขา้ราชการฯ (1) 3.95 - .2285*  .2705* .2078*  
เกษตรกรรม (2) 3.72  - .2155*    
คา้ขาย  (3) 3.94   - .2575* .1948*  
รับจา้ง (4) 3.68    -   
ธุรกิจส่วนตวั (5) 3.74     -  
นกัเรียน/นกัศึกษา (6) 3.90      - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตารางท่ี 4.12 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของผูน้ าและประชาชนทัว่ไป
เก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม จ าแนกตามอาชีพ เป็นรายคู่ ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ พบวา่ ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินการ ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปที่อาชีพคา้ขายมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผล
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ในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
มากกวา่ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีอาชีพรับจา้ง และธุรกิจส่วนตวั  
 ดา้นความพึงพอใจในการด าเนินงานดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีอาชีพ
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้าง
พื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมากกว่าผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีอาชีพธุรกิจ
ส่วนตวั และรับจา้ง ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปที่อาชีพคา้ขายมีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผล
ในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
มากกวา่ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีอาชีพเกษตรกรรม และผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีอาชีพคา้ขาย
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมากกวา่ผูน้ าและประชาชนทัว่ไปท่ีมีอาชีพรับจา้ง และธุรกิจส่วนตวั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

53 

ตารางท่ี  4.13 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันา
ดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม จ าแนกตามรายได ้

 
ประสิทธิผลในการด าเนินงาน
ด้านการพฒันาด้านโครงสร้าง
พืน้ฐานขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดนครปฐม 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F-Ratio p 

1.  ดา้นความสอดคลอ้งกบั 
 ความตอ้งการของประชาชน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3.575 
232.277 

4 
595 

.894 

.390 
2.289 .059 

รวม 235.852 599    
2.  ดา้นการมีส่วนร่วม 
 ในการด าเนินการ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.029 
269.880 

4 
595 

.507 

.454 
1.118 .347 

รวม 271.909 599    
3.  ดา้นความพึงพอใจ 
 ในการด าเนินงาน 
 ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.757 
260.656 

4 
595 

.689 

.438 
1.573 .180 

รวม 263.413 599    
 

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.133 
224.186 

4 
595 

.533 

.377 
1.415 .227 

รวม 226.318 599    
 
 จากตารางท่ี 4.13 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูน้ าและประชาชนทัว่ไปเก่ียวประสิทธิผล
ในการด าเนินงานด้านการพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  
จ าแนกตามรายได ้พบว่าโดยรวมไม่มีความแตกต่างกนั เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ไม่มี
ความแตกต่างเช่นเดียวกนั ทั้งน้ีไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้
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ตารางท่ี  4.14 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันา
ดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม จ าแนกตามสถานภาพ
ในชุมชน 

 
ประสิทธิผลในการด าเนินงาน 

ด้านการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนครปฐม 

ประชาชนทัว่ไป 
(n = 400) 

ผู้น าชุมชน 
(n = 200) t p 

X  S.D. X  S.D. 

1.  ด้านความสอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชน 3.71 0.70 4.05 0.42 6.609* .001 

2.   ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 3.51 0.71 3.92 0.48 7.329* .001 
3.   ด้านความพึงพอใจในการด าเนินงาน

ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 3.72 0.72 4.03 0.46 5.548* .001 
รวม 3.65 0.66 4.00 0.41 6.946* .001 

 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ ผูน้ าชุมชนมีความคิดเห็นเก่ียวประสิทธิผลในการด าเนินงาน
ดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมมากกวา่ประชาชนทัว่ไป
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีความแตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีก าหนดไว ้

 
ตอนที ่ 4  ข้อเสนอแนะ 
 

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูต้อบแบบสอบถามได้ให้ข ้อเสนอแนะเกี่ยวกับประสิทธิผล
ในการด าเนินงานดา้นการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1.   ดา้นความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน  ผูต้อบแบบสอบถามเสนอแนะ
ให้องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมดูแลในทุกพื้นท่ีอย่างทัว่ถึง และด าเนินการดว้ยความรวดเร็ว 
โดยใหมี้การจดัเวทีประชาคมหมู่บา้นเพื่อส ารวจความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี ส าหรับโครงสร้าง
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พื้นฐานท่ีประชาชนตอ้งการมากท่ีสุดคือการสร้างถนนในหมู่บา้น และการซ่อมบ ารุงถนนท่ีช ารุด 
โดยอยากใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมด าเนินการอยา่งเร่งด่วน 

2.  ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ ผูต้อบแบบสอบถามเสนอแนะให้เพิ่ม
การประชาสัมพนัธ์ในการพฒันางานด้านโครงสร้างพื้นฐานให้มากกว่าน้ี และอยากให้ประชาชนได้
ร่วมกันบริจาคงบประมาณส่วนตัวเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนจังหวดั
นครปฐม หรือสนบัสนุนการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น 
การอุทิศท่ีดินเพื่อใชใ้นการก่อสร้างอาคารสาธารณประโยชน์ต่าง ๆ เป็นตน้ 


