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บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
  
 การปกครองทอ้งถิ่นเป็นการปกครองซ่ึงรัฐมอบอ านาจให้ทอ้งถิ่นใดทอ้งถิ่นหน่ึง
เป็นผูด้  าเนินกิจกรรมภายในขอบเขตท่ีรัฐมอบหมายให้กระท าได ้โดยมีฐานะเป็นนิติบุคคลมีความเป็น
อิสระในการบริหารงาน และด าเนินการปกครองตนเอง ซ่ึงเป็นการกระจายอ านาจการบริหารและอ านาจ
ทางการเมืองให้ประชาชนไดเ้ลือกตวัแทนเขา้ไปปกครอง และมีอ านาจในการก าหนดนโยบาย อ านาจ
ในการออกกฎขอ้บงัคบัของทอ้งถ่ิน 
 องค์การบริหารส่วนจงัหวดัเป็นองค์กรปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงที่มีวิวฒันาการ
มายาวนานหลายสิบปี นบัตั้งแต่การจดัตั้งสภาจงัหวดัพร้อมกบัการจดัตั้งสภาเทศบาลเพื่อท าหนา้ท่ีเป็น
สภาท่ีปรึกษาแก่รัฐบาลและตรวจสอบการท างานของเทศบาล ต่อมาไดเ้ปล่ียนแปลงเป็นสภาท่ีปรึกษา
ของกรมการจงัหวดัและผูว้่าราชการจงัหวดั จนกระทัง่ไดเ้ปล่ียนแปลงมาเป็นองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีครอบคลุมพื้นท่ีทั้งจงัหวดั มีอ านาจหน้าท่ีทั้งจงัหวดั ซ่ึงพื้นท่ีขององค์การ
บริหารส่วนจงัหวดัยงัทบัซ้อนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบอ่ืน ๆ ได้แก่ เทศบาล และ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ตลอดจนรายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัซ่ึงมีแหล่งรายไดท่ี้แตกต่าง
ไปจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน (รสสุคนธ์  รัตนเสริมพงศ,์ 2546 : 70) 
 พระราชบญัญัติองค์การบริหารส่วนจังหวดั พ.ศ. 2540 ได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของ
องค์การบริหารส่วนจงัหวดัไวอ้ย่างชัดเจน เช่น การรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอนัดีของ
ประชาชน การศึกษา การท านุบ ารุงศาสนา และการส่งเสริมวฒันธรรม การสาธารณูปการ และพฒันา
ทอ้งถ่ินในดา้นต่าง ๆ ให้มีความเจริญกา้วหน้า นอกจากน้ีองค์การบริหารส่วนจงัหวดัยงัมีหน้าท่ี
ในการท ากิจกรรมซ่ึงอยู่นอกเขตเม่ือกิจกรรมนั้นมีความจ าเป็นต้องท าและเป็นการเก่ียวเน่ืองกับ
กิจกรรมตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีอยูภ่ายในเขตของตนเอง โดยตอ้งไดรั้บความยินยอมจากทอ้งถ่ินนั้น ๆ ก่อน 
เช่น การก่อสร้างถนนเช่ือมระหว่างต าบลกับต าบล หรือเทศบาล องค์การบริหารส่วนจงัหวดัจึงมี
ความส าคญัต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน เพราะผูท่ี้อยูใ่นทอ้งถ่ินยอ่มรู้ถึงสภาพปัญหา และความตอ้งการ
ของประชาชนในทอ้งถ่ินไดดี้กวา่ แต่จากการด าเนินกิจกรรมท่ีผา่นมาก็มกัประสบปัญหาอุปสรรคในดา้น
ต่าง ๆ  ซ่ึงยงัไม่บรรลุวตัถุประสงคใ์นการด าเนินกิจกรรมและความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
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 การจดัตั้งและการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนจงัหวดั ในปัจจุบนัเป็นไปตาม
พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 ซ่ึงก าหนดให้องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมีฐานะ
เป็นนิติบุคคล  และก าหนดให้องค์การบริหารส่วนจงัหวดัเป็นหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง  
ดงันั้นองค์การบริหารส่วนจงัหวดัจึงเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถิ่นที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล
ในพระราชบญัญติัดงักล่าว  และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติมฯ ไดก้ าหนดอ านาจหน้าท่ีขององคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดัไวด้งัน้ี 

1.  ตราขอ้บญัญติัโดยไม่ขดัหรือแยง้ต่อกฎหมาย 
2.  จดัท าแผนพฒันาองค์การบริหารส่วนจังหวดั และประสานการจดัท าแผนพฒันา

จงัหวดั ตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด 
3.  สนบัสนุนสภาต าบลและราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
4.   ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบตัิหน้าที่ของสภาต าบลและราชการ

ส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน 
5.  แบ่งสรรเงิน ซ่ึงตามกฎหมายจะตอ้งแบ่งใหแ้ก่สภาต าบลและราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน 
6.  อ านาจหน้าท่ีของจงัหวดั  ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการส่วนจงัหวดั 

พ.ศ. 2498  เฉพาะภายในเขตสภาต าบล 
7.  คุม้ครอง ดูแล  และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
8.  บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 
9.  จดัท ากิจการใด ๆ อันเป็นอ านาจหน้าท่ีของราชการส่วนท้องถ่ินอ่ืนท่ีอยู่ในเขต

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัและกิจการนั้นเป็นการสมควรให้ราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนร่วมกนัด าเนินการ
หรือใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจดัท า  ทั้งน้ีตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

10.  จดัท ากิจการอ่ืนใดตามท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีหรือกฎหมายอ่ืน ก าหนดให้
เป็นอ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 นอกจากน้ีองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยงัอาจท ากิจกรรมซ่ึงอยูน่อกเขต ในเม่ือกิจกรรมนั้น
จ าเป็นตอ้งท าและเป็นการเกี่ยวเน่ืองกบักิจการที่ด าเนินตามอ านาจหน้าที่อยู่ภายในเขตของตน 
โดยได้รับความยินยอมจากราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนหรือองค์การบริหารส่วนจงัหวดัท่ีเก่ียวขอ้ง  และ
ไดรั้บอนุมติัจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยแลว้  ทั้งน้ีให้ด าเนินการภายในวงเงินงบประมาณ
ท่ีตั้งไว ้ ซ่ึงไดรั้บอนุมติัจากสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัแลว้ 
 โครงสร้างขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัอยู ่ 2  ฝ่าย  คือ ฝ่ายสภา
องค์การบริหารส่วนจงัหวดั  ท าหน้าที่  ฝ่ายนิติบญัญติั  และฝ่ายบริหาร  มีนายกองค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดัเป็นหวัหนา้ฝ่ายบริหาร 
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 จากเหตุผลดงักล่าว ผูเ้ขียนในฐานะท่ีเป็นพนักงานส่วนท้องถ่ินปฏิบติังานในองค์การ
บริหารส่วนจงัหวดันครปฐม จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความคิดเห็นของผูน้ าชุมชน และประชาชน
ทัว่ไปเก่ียวกบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหาร
ส่วนจงัหวดันครปฐม ว่ามีผลการด าเนินงานอยู่ในระดบัใด เพื่อน าขอ้มูลที่ไดไ้ปวางแผนพฒันา
ดา้นโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมให้มีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของประชาชนต่อไป 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
  
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูเ้ขียนก าหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยัไว ้2 ขอ้ ดงัน้ี 
 1.  เพื่อทราบระดบัประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้น
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
  

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูเ้ขียนก าหนดสมมติฐานการวจิยั ดงัน้ี 
 1.  ประชาชนมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม  อยูใ่นระดบัมาก 
 2.  ความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม   จ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล   แตกต่างกนั 
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
  

การวจิยัคร้ังน้ีผูเ้ขียนไดก้ าหนดขอบเขตของการวจิยั  ดงัน้ี 
1.  ขอบเขตดา้นพื้นท่ีในการศึกษาคร้ังน้ีผูเ้ขียนไดเ้ลือกศึกษาครอบคลุมในทุกพื้นท่ี

ทั้ง 7 อ าเภอในจงัหวดันครปฐม     
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2.  ขอบเขตดา้นประชากร ประชากรท่ีศึกษา  คือ ประชาชนในจงัหวดันครปฐม จ านวน 
851,426  คน และผูน้ า จ  านวน 2,120 คน   

3.  ขอบเขตด้านระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล คือในช่วงเดือนมิถุนายนถึงเดือน
สิงหาคม 2553 

4.  ขอบเขตด้านเน้ือหา เป็นการศึกษาประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม ใน 3 ดา้น คือ ดา้นความสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของประชาชน ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ และดา้นความพึงพอใจในการด าเนินงาน
ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 

ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด   หมายถึง องค์การบริหารส่วนจังหวดัท่ีจัดตั้ งข้ึนตาม
พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2540 มีฐานะเป็นนิติบุคคล 

สมำชิกสภำองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด  หมายถึง  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน  มีวาระการท างานคราวละ  4  ปี 

ผู้บริหำร หมายถึง ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีในมอบหมายนโยบายและควบคุมการปฏิบติังานของ
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้ซ่ึงประกอบดว้ย คณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดั และหวัหนา้ส่วนต่าง ๆ ในองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

ผู้น ำ  หมายถึง  ผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งจากทางราชการอยา่งเป็นทางการให้ท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ า
ในระดบัต่าง คือ ผูใ้หญ่บา้น ก านนั สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล และสมาชิกสภาเทศบาล 

ประชำชน หมายถึง ผูท่ี้อาศยัอยูใ่นเขตจงัหวดันครปฐม 
ประสิทธิผล  หมายถึง  ผลการปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัในดา้นการพฒันา

ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน และท าให้ประชาชนเกิด
ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานนั้น ๆ 

ควำมพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีไดรั้บจากการตอบสนองในกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง
ซ่ึงเป็นไปตามท่ีคาดหวงัไวห้รือมากกวา่ จากการไดรั้บบริการขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

ประสิทธิผลในกำรด ำเนินงำนด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน  หมายถึง  ผลการปฏิบติังานของ
องค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมในด้านการพฒันาระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ีสอดคล้องกบั
ความตอ้งการของประชาชน และท าให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานนั้น ๆ 
ซ่ึงพิจารณาในประเด็นดงัต่อไปน้ี 
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ด้ำนควำมสอดคล้องกับควำมต้องกำรของประชำชน หมายถึง ระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ 
ท่ีองค์การบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมให้บริการแก่ประชาชนในพื้นท่ีจงัหวดันครปฐมเป็นไปตาม
ความตอ้งการของประชาชน  

ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำร หมายถึง การท่ีองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐม
เปิดโอกาสให้ประชาชนทัว่ไปเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ   

ด้ำนควำมพึงพอใจในกำรด ำเนินงำนด้ำนโครงสร้ำงพืน้ฐำน หมายถึง การท่ีประชาชน
มีความรู้สึกช่ืนชอบกบัระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ ท่ีองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันครปฐมให้บริการแก่
ประชาชนในพื้นท่ีจงัหวดันครปฐม 

 
กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 
 การศึกษาเร่ืองประสิทธิผลในการด าเนินงานดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานขององคก์าร
บริหารส่วนจังหวดันครปฐม ผูเ้ขียนได้สังเคราะห์แนวคิดหลักการปกครองส่วนท้องถ่ินและ
หลกัการใหบ้ริการสาธารณะเพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดการวจิยั ซ่ึงสรุปเป็นกรอบแนวคิดไดด้งัน้ี 
 
ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
          
 
          
 
 
            
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
-  เพศ 
-  อาย ุ
-  ระดบัการศึกษา 
-  อาชีพ 

-  รายได ้
- สถานภาพในชุมชน 

 

ประสิทธิผลในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรพฒันำโครงสร้ำง
พืน้ฐำนขององค์กำรบริหำรส่วนจังหวดันครปฐม 

 
-  ดา้นความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน 
-  ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
-  ดา้นความพึงพอใจในการด าเนินงานดา้นโครงสร้าง

พื้นฐาน 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตำม 
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ประโยชน์ของกำรวจิัย 
 
 1. ทราบประสิทธิผลในการด าเนินงานด้านการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานขององค์การ
บริหารส่วนจงัหวดันครปฐม 
 2. เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลปรับปรุงการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานให้มีผลส าเร็จท่ีสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของประชาชนมากยิง่ข้ึน 
 3. เป็นแนวทางการศึกษาเพื่อเพิ่มองค์ความรู้เก่ียวกบัการศึกษาเกณฑ์ท่ีใช้ในการวดัผล
การด าเนินงานขององคก์รภาครัฐต่อไป   
 


