
บทที่  3 

 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

ในการศึกษาประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพฒันาการศึกษา สํานกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์  เขต  1 เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) 

ผูเ้ขียนมีระเบียบและขั้นตอนในการศึกษา  ดงัน้ี   

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  

2. เคร่ืองมือในการวจิยั 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

1. ประชากรในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา

ที่สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 รวมจาํนวนบุคลากรทาง

การศึกษา รวมทั้งส้ิน  1,457 คน    

2. กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยั ไดจ้ากตารางสําเร็จรูปกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

ตามตารางแสดงจาํนวนประชากร และจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งตามตารางการกาํหนดขนาดตวัอยา่งของ

เคร็คซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 : 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 315  คนโดยใชร้ะดบั

ความเช่ือมัน่ 95%  รายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี  3.1  ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี  3.1  จาํนวนบุคลากรของสถานศึกษาท่ีสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 

 

ลาํดับ บุคลากรของสถานศึกษา ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 122 92 

2. ครูผูป้ฏิบติัการสอน 1,335 223 

รวมจํานวนบุคลากร 1,457 315 
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 3. การสุ่มตวัอยา่ง ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจบัฉลาก

จากจาํนวนประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั จากการสอบถามขอ้มูลโดยตรงจากบุคลากรของสถานศึกษา

ท่ีสังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 

 

เคร่ืองมอืในการวจิัย 

 

เคร่ืองมือในการวจิยัคร้ังน้ี  คือ  แบบสอบถามท่ีผูเ้ขียนไดส้ร้างข้ึนเอง  โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. ศึกษาขอ้มูลจาก แนวคิด  ทฤษฎีและเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  นาํมาเป็นแนวทาง

ในการสร้างประเด็นและตวัแปรตามในแบบสอบถาม 

2. วเิคราะห์ตวัแปรยอ่ยของตวัแปรตามออกเป็นตวัแปรช้ีวดั (Indicators) ต่าง ๆ 

3. นาํตวัแปรช้ีวดัไปสร้างเป็นแบบสอบถาม 

4. นาํแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วเสนออาจารยผ์ูค้วบคุมภาคนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ

ความเท่ียงตรง (Face Validity) จากนั้นนาํขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงแกไ้ข 

5. นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปเสนอผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 3 ท่าน ตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)  

6. นาํแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช้ (Try Out) (Cronbach, 

1974) กบักลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 ราย จากบุคลากรของสถานศึกษาท่ีสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์  เขต  2  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  

 7. นาํแบบสอบถามดงักล่าวท่ีไดรั้บกลบัคืนไปหาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยวิธีการ

หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค Cronbach’s Alpha Coefficient  (Cronbach, 1974 อา้งถึงใน  

ลว้น  สายยศ และองัคณา  สายยศ, 2540 : 42) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั 0.945 

โดยมีค่าความเช่ือมัน่ของแต่ละปัจจยัดงัน้ี 

    ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ไดแ้ก่ 5ระบบประมวลผลรายการ5 5ระบบสาํนกังานอตัโนมติั  

ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ5  5ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ และระบบสารสนเทศสําหรับผูบ้ริหาร 5

ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามในภาพรวมเท่ากบั 0.902  

  ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพฒันาการศึกษา สํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ไดแ้ก่  ดา้นการจดัการ  5ดา้นการ5พฒันา  5ดา้นทรัพยากร  

และดา้นผูเ้รียน5  ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามในภาพรวมเท่ากบั 0.878 
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ลกัษณะของแบบสอบถาม 

1. ชนิดของเคร่ืองมือ 

 เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การพฒันาการศึกษา สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ซ่ึงผูเ้ขียนสร้างข้ึน

โดยการศึกษาจากแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั  ลกัษณะของแบบสอบถาม

แบ่งออกเป็น  4  ตอน  ไดแ้ก่ 

   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

เป็นแบบสํารวจรายการ (Check- List) ไดแ้ก่ อายุ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน สถานภาพสมรส  

ระดบัการศึกษา  รายได ้และตาํแหน่ง 

  ตอนท่ี 2 และ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพฒันาการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ซ่ึงแบ่งเป็นจาํนวนขอ้คาํถามดงัน้ี 

 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแ้ก่ 1) ระบบประมวลผลรายการ5 52) ระบบสํานกังาน

อตัโนมติั 3) ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ5 54) ระบบสนบัสนุนการตดัสินใจ และ 5) ระบบสารสนเทศ

สาํหรับผูบ้ริหาร5  ซ่ึงประกอบดว้ยขอ้คาํถามดา้นละ  5  ขอ้    

 ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพฒันาการศึกษา สํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ไดแ้ก่ 1) ดา้นการจดัการ 2) 5ดา้นการ5พฒันา 53) ดา้นทรัพยากร  

และ 4)  ดา้นผูเ้รียน 5ซ่ึงประกอบดว้ยขอ้คาํถามดา้นละ 5  ขอ้    

 ตอนท่ี  4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เก่ียวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ 

เก่ียวกบัระบบสารสนเทศ และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพฒันาการศึกษา สํานกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ผูเ้ขียนไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 

1. ผูเ้ขียนขอหนงัสือจากศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานท่ีตั้ง  มหาวิทยาลยัราชภฎัเพชรบุรี 

ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสังกดัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  

เพื่อขอความร่วมมือและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบับุคลากรทางการศึกษา

ของสถานศึกษาในสังกดัท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งการวจิยั         
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2. ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูเ้ขียนไดท้าํการแจกแบบสอบถามและเก็บคืน

ดว้ยตนเองในระหวา่งวนัท่ี  1  เมษายน  2554  ถึงวนัท่ี  30  เมษายน  2554    

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ในการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูเ้ขียนดาํเนินการตามขั้นตอน  ดงัน้ี 

1. นาํแบบสอบถามท่ีไดคื้นมาทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์จากแบบสอบถาม

ในแต่ละตอนทุกขอ้  ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 

2. ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปทางสถิติตามลกัษณะ

ของขอ้มูล  ดงัน้ี 

  2.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการคาํนวณความถ่ีและ

หาค่าร้อยละ (Percentage)  

  2.2 การศึกษาปัจจยัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการพฒันาการศึกษา สํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 

วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นแบบจาํแนก

ความหมาย 5 ระดบั (Semantic Differential) เป็นรายขอ้และรายดา้นโดยยึดเกณฑ์แบบวดัผลตามหลกัการของ

ลิเคิร์ท (ยทุธ  ไกยวรรณ์, 2550 : 46) ดงัน้ี 

              ระดับการปฏิบัติ/ประสิทธิผล                 ระดับคะแนน 

    มากท่ีสุด 5 

    มาก       4  

    ปานกลาง               3 

    นอ้ย        2 

    นอ้ยท่ีสุด    1 

 และการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย  โดยยึดเกณฑ์ของเบสตแ์ละคานน์ (Best & Kahn, 

1989  อา้งถึงในวริาพร  พงษอ์าจารณ์, 2542  : 100)  ดงัน้ี 

  ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00  หมายถึง การปฏิบติั/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ีย 3.50 - 4.49  หมายถึง การปฏิบติั/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49  หมายถึง การปฏิบติั/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49  หมายถึง การปฏิบติั/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49  หมายถึง การปฏิบติั/ประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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      2.3 วเิคราะห์เปรียบเทียบการพฒันาการศึกษา สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ด้วยการทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวทดสอบ

ความแตกต่างรายคู่โดยใชว้ธีิของเชฟเฟ (Scheffe′) โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญัในการทดสอบท่ี 0.05 

  2.4 ทดสอบความสัมพนัธ์ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ กบัการพฒันาการศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ด้วยวิธีของเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) กาํหนดนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

      ค่าสัมประสิทธ์ิมีค่าระหวา่ง  - 1 ≤ r ≤ 1   ซ่ึงค่า  r  มีความหมายดงัน้ี 

   - ค่า r  เป็นลบ  แสดงวา่ X และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม 

   -  ค่า r  เป็นบวกแสดงวา่ X  และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั 

   - ค่า r  มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่ x  และ  Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั

และมีความสัมพนัธ์กนัมาก  

   - ค่า r  มีค่าเขา้ใกล ้-1 หมายถึง X และ Y  มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม

และมีความสัมพนัธ์กนัมาก 

   - ค่า r = 0  แสดงวา่  X  และ  Y   ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

   - ค่า r  เขา้ใกล ้ 0   แสดงวา่  X  และ  Y  มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย 

   ความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

  - ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้1 (0.70-0.90) แสดงวา่มีความสัมพนัธ์อยู่

ในระดบัสูง 

   - ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขา้ใกล ้0.50 (0.30-0.70) แสดงวา่มีความสัมพนัธ์

อยูใ่นระดบัปานกลาง 

   -  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เข้าใกล้ 0.00 (0.30 และตํ่ ากว่า) แสดงว่ามี

ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัตํ่า 

   - ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เป็น 0.00 แสดงวา่ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 


